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RESUMO

Esta pesquisa aborda a atuagdo da tecnologia por meio da inteligéncia artificial
na curadoria automatizada de informagdes visuais, dentro de uma perspectiva
sociotécnica de disputa e controle. Nesse sentido é objetivo dessa dissertacdo
compreender as perspectivas que acompanham essas transformagdes, tragcando um
paralelo entre os paradigmas que permearam a fotografia desde o seu surgimento até o
complexo sistema de agenciamentos que agem sobre ela na contemporaneidade. Intenta-
se refletir sobre o desenvolvimento tecnolégico e a capacidade de aprendizado e
proposicdo no ambito das audiovisualidades em um plano ndo estritamente técnico,
considerando arranjos de poder. A fim de tornar mais claras essas articulaces, nos
amparamos ao arcabouco tedrico foucaultiano da sociedade disciplinar ao explicitar as
instancias relacionadas as imagens analogicas quando do periodo de seu surgimento e as
implicacbes das operagdes algoritmicas nas imagens digitais que podem ser
aproximadas as enunciagdes da sociedade de controle elaboradas por Deleuze. Com o
recorte na capacidade algoritmica e de proposi¢cdo, nosso empirico selecionado foi o
Google Fotos no periodo de janeiro a novembro de 2020, por meio de uma incursao
escavatoria, como representativo de um programa que intervém ao propor conteudos,
selecionar, organizar, categorizar e descartar imagens pessoais dos usuarios. As
questdes de vigilancia, extracdo de dados, performatividade em dialogicismo com as
imagens foram tensionadas com o intuito de problematizar as l6gicas que acompanham
0 modus operandi dos autdnomos em relacdo as informacgdes visuais mediadas por
plataformas. Objetivamos, desse modo, por luz sobre emergentes questdes imbricadas

em experimentac@es algoritmicas e sua interacdo com imagens.

Palavras-chave: imagens; algoritmos; tecnologia; controle.



ABSTRACT

This research approachs the performance of technology through artificial
intelligence in the automated curation procedure of visual information, within a socio-
technical perspective of dispute and control. Thus, this master thesis aims to understand
the perspectives related to these transformations, in order to establish a parallel between
the paradigms that go through photography from its emergence to the complex system
of agencies that act on it in contemporary times. It aims to reflect on technological
development and the capacity for learning and proposition within the scope of
audiovisualities on a non-strictly technical level, considering power arrangements. In
order to clarify these articulations, we support the Foucauldian theoretical models of
disciplinary society by explaining the instances related to analog images at the time of
their appearance and the implications of algorithmic operations in digital images that
can be approached to the statements of the society of control elaborated by Deleuze.
Concerning the algorithmic capacity and proposition, our research corpus was Google
Photos in the period from january to november 2020, through an excavation foray, as
representative of a program that intervenes in proposing content, selecting, organizing,
categorizing and discard users' personal images. The issues of surveillance, data
extraction, performativity in relation to the the images were discussed in order to
problematize the logics that goes through the modus operandi of the automatic
machines related to the visual information mediated by platforms. In this way, we aim
to contribute with reflections about emerging issues imbricated in algorithmic

experiments and their interaction with images.

Keywords: images; algorithms; technology; control.
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1 INTRODUCAO

As transformagdes sistematicas, pelas quais passa o processo fotografico, com o
advento das tecnologias digitais reformularam e introduziram diferentes modos de
interagdo com a imagem. Deslocamo-nos de uma génese analdgica fixa com dimensdes
bastante delineadas para a fluidez e elasticidade das imagens digitais. Podemos sentir
uma significativa diferenca, na ultima década, com a profusdo de aplicativos que
dialogam com a fotografia em diversos ambitos. Essa naturalizacdo de constantes
atualizacBes e aperfeicoamentos em softwares € permeada por tecnologias de calculos
automatizados e agenciamentos em um complexo arranjo sociotécnico que rege o
funcionamento da maioria dos programas da rede.

Em nossa pesquisa de mestrado a inquietacdo partiu da observacdo da acdo de
algoritmos em sistemas que realizam a organizacdo e armazenamento de fotos pessoais,
com a incorporagdo de mecanismos cada vez mais propositivos baseados em
inteligéncia artificial e aprendizado da maquina. Nesse contexto se situa 0 empirico
escolhido Google Fotos que despertou nossa atencdo pela presenca massiva nos
smartphones com sistema Android e pelas inUmeras intervencdes que oferece ao dispor
de um modelo de categorizagdo, disposicdo e backup de imagens. Escolhemos esse
corpus por ndo se tratar de uma rede social digital* - que naturalmente tem a intengéo de
compartilhamento das fotos como cerne — ja que intentamos por luz as mediacGes
automatizadas que ocorrem no acesso as fotografias pessoais dos usuarios do programa.
Convém destacar que esse interesse em configuracdes emergentes de comunicacao
remonta a época de graduacdo da pesquisadora quando concluiu a graduacdo com um
trabalho sobre a publicidade em dispositivos moveis e a interface entre agéncias de
comunicacgdo e empresas de Tecnologia da Informacéo no cenario de Recife.

Diante desse cenario, buscamos entender quais as implica¢fes das tecnologias
automatizadas e as circunstancias de experiéncia com a imagem no meio digital? Como
essas transformacdes nos modos de interacdo com a imagem digital operada por
plataformas se relacionam com regimes de poder e controle?

Essas indagacBes permitiram uma tentativa de analise das perspectivas que

acompanham essas materialidades no intuito de compreender as novas dindmicas de

! Entendemos redes sociais digitais, consoante Recuero(2009) como um conjunto de atores e
suas associacdes, um sistema de comunicacdo pela internet que permite a criacdo e o compartilhamento
de informacdes e contetidos por uma rede de pessoas.
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experiéncias algoritmicas com a imagem e como elas dialogam com uma transi¢cdo para
0 regime de controle descrito por Deleuze.

Historicizar as perspectivas que regeram o percurso da fotografia a partir de seu
advento constituem o ponto de partida na pesquisa e compdem o primeiro capitulo com
0 intuito de compreender os modelos de percepcdo que culminaram nas préticas
imagéticas sociais da atualidade. Retomamos o debate acerca da conex&o da imagem
com o seu referente pela sua capacidade de atestar fragmentos de realidade e o caréater
de credibilidade que lhe fora conferido. Diferentes abordagens sobre a questdo da
mimese, bem como da ordem da indicialidade sdo contempladas, assim como a dialética
com a acepcao de memoria e seu registro de passado com acentuado valor emblemaético.
A fotografia € compreendida, desse modo, enquanto uma construcdo individual e
coletiva estreitamente ligada a identidade e grupos de referéncia.

Continuamos com o carater de documento que também €é corolario aos debates
que permeiam a trajetoria fotografica, ressaltando o percurso para sua instituicao
enquanto arquivo portador de informacGes para compreensdo do passado. A imagem
fotografica assim oferece uma gama de informagdes que compdem microcenarios do
passado e pluralidades de entendimentos que devem ser entendidos a partir de seu
processo de construcdo para atestarem um valor historico conforme explanado na
concepcdo de Kossoy(2001) e Roserganten(2012). Estabelecemos no dltimo ponto do
capitulo uma intersecéo entre as relagdes da fotografia enquanto instrumento da verdade
e 0 projeto disciplinar de engrenagens que compdem a mecanica descrita por Michel
Foucault a partir da constituicdo de emergentes estratégias de poder na modernidade.

Em seguida, no segundo capitulo, tracamos um percurso que busca compreender
0 estado das configuracdes digitais e seus desdobramentos. Apresentaremos conceitos
estruturantes seguindo o percurso historico com as ressemantizacdes que abrangem as
nocbes de mundo-imagem por Sontag(1981), as imagens técnicas de Flusser(1985) e
pos-fotografia de Fontcuberta(2016) em um inédito processo de operacdes e
negociacfes com a imagem. S8o apresentadas, ainda, formulacdes acerca da natureza
das imagens digitais, sua linguagem numeérica, bem como das associacdes e mediacdes
gue ocorrem em uma rede sociotécnica.

Para ilustrar as circunstancias que correspondem ao empirico, apresentamos
informacGes sobre o consumo de imagens na rede e experimentacfes comerciais que se
assemelham ao Google Fotos. No terceiro capitulo apresentamos uma incursao

descritiva e exploratdria no empirico Google Fotos no periodo de janeiro a novembro de
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2020 com o intento de apontar as ferramentas e funcionalidades mais visiveis do
servico. Nesse percurso metodoldgico, a escavacdo (Parikka,2012) se apresentou como
recurso de aprofundamento da midia com percep¢do das camadas. A escolha pela
escavacdo intramidiatica - j& que intenta entender o funcionamento da ferramenta, seu
contelido - e pela de superficie - pois é analisada pelo que é apresentado, pelo que deixa
transparecer — se mostraram como as mais convenientes para a pesquisa (Petry, 2017.)

Convém ressaltar que essa descricdo do corpus serve de esteio para
observacGes posteriores, pretendendo tornar mais clara a compreensdo do
funcionamento de tecnologias de aprendizado, modulacdo e outros conceitos que sdo
explanados no Gltimo capitulo, bem como permitir associagdes com nosso recorte
tedrico.

No ultimo capitulo apresentamos como as reconfiguracbes que permeiam as
imagens digitais estdo imbricadas em um modelo tecnopolitico da contemporaneidade
que age por meio de plataformas que ao mediar a nossa relacdo com as fotografias
trazem em seu bojo estratégias de controle e de vigilancia. Buscamos, desse modo,
associar essas praticas contemporéneas de captura de atencdo, engajamento e
intervencdo em sistemas de curadoria de imagem - como o Google fotos - a um regime
neoliberal de arranjos sociotécnicos especificos. Esse sistema, por meio da visao
computacional e da inteligéncia artificial, busca monitorar, capitalizar e modular
comportamentos em seus modelos de negdcios. Intentamos demonstrar como as praticas
e relagbes com o visivel na contemporaneidade permitem a identificacdo de aspectos
que concernem a sociedade de controle descrita por Gilles Deleuze, ao ganhar novos
contornos com os artefatos digitais e o surgimento das redes.

Pretendemos por luz, em suma, a um possivel deslocamento nas dindmicas de
entendimento e interacdo com a imagem que correspondem a modificacdes na
configuracdo de poder englobando novos cenarios e préaticas a partir das tecnologias

digitais algoritmicas.



14

2 TRAJETORIAS DE UM TEMPO MODERNO

2.1 O REFERENCIALISMO E A MIMESE DA GENESE FOTOGRAFICA

Com o intuito de percorrer algumas discussdes acerca da ontologia da imagem
fotogréafica, tomamos como pressuposto sua condicdo essencialmente particular e
eminentemente documental que a acompanha desde a sua origem no século XIX. O
carater tecno-cientifico permite entender o documental como primeiro género da
fotografia, permeada pela objetividade da ciéncia que marcou o periodo em questdo
(SILVA, 2015, p. 2). A fidelidade mimética que a objetiva traz em seu bojo pode ser
pontuada na classica referéncia ao objeto por meio da relagdo indicial de Roland
Barthes(1984). Para Barthes, ndo h4 como dissociar o objeto que foi colocado na frente
da camera e a sua conexdo com a realidade. Os aspectos material e quimico séo
prementes e a aderéncia do referente na imagem permitem deixar uma marca que afeta,
mesmo com uma certa delonga, o olhar de quem a observa.

Ha em seu dmago uma peculiaridade inconteste, o que a fotografia reproduz
infinitamente, aconteceu apenas uma Unica vez e, ndo mais, podera ser repetido em toda
sua completude, visto que “o momento vivido, congelado pelo registro fotogréafico, é
irreversivel”(KOSSQY, 2001, p. 155). Diante da imagem, € comum atestarmos a sua
materialidade como prova de existéncia e comprovacdo, um dado iconico. Ao
compreender essa relacdo de indicialidade tornam-se mais assimilaveis nocbes de
documento e evidéncia por meio do registro e por sua vez a capacidade de intervencao
humana sobre as imagens a partir de usos praticos no cotidiano.

A noema da fotografia, isto é, aquilo que é percebido do objeto da percepcéo - o
“isso foi”- atesta o testemunho de imobilizacdo do tempo, o efeito de que aquilo que se
V&, de fato, existiu.

A foto é literalmente uma emanacédo do referente. De um corpo real,
que estava |4, partiram radiacdes que vém me atingir, a mim que estou
aqui; pouco importa a duracdo da transmissdo; a foto do ser
desaparecido vem me tocar como os raios retardados de uma estrela.
Uma espécie de vinculo umbilical liga a meu olhar o corpo da coisa
fotografada: a luz, embora impalpavel, é aqui um meio carnal, uma
pele que partilho com aquele ou aquela que foi fotografado
(BARTHES, 1984, p.121).
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Para André Bazin, essa objetividade da fotografia lhe confere um poder de
credibilidade que a diferencia de outros meios de interpretacdo que passam pela
mediacdo humana. A génese automatica favorece uma transferéncia do real existente no

objeto para sua reproducao material.

Apesar das objecGes de nosso espirito critico, estamos obrigados a
crer na existéncia do objeto representado, efetivamente re-presentado,
ou seja, tornado presente no tempo e no espago (...) Embora um
desenho muito fiel possa nos proporcionar mais dados sobre o
modelo, ndo terd nunca, apesar do nosso espirito critico, o poder
irracional da fotografia que nos faz crer. (BAZIN, 1965, p.5)

Essa inscricdo no passado, atua para o fotégrafo como uma memoria
psiquica,sua imagem invisivel ligada ao punctum, o que toca pelo afeto. O punctum,
definido por Barthes(1984, p.46), como “acaso que, nela, me punge (mas também me
mortifica, me fere)”. Esse detalhe, que age por si, atinge o observador, constituindo algo
que lhe involuntariamente desencadeia processos intimos que sdo dificeis de ser
comunicados e externados. “Com o punctum, ndo € mais o intelecto que fala, é o corpo
que age e que reage” (SAMAIN, 1998, p. 130). O outro modo de envolvimento pela
fotografia que opera por uma leitura objetiva e de “saber” ¢ o studium, um interesse
geral, mais “polido”, por meio do qual os cddigos operam e por onde é possivel
reconhecer as intenc6es do fotdgrafo.

E no punctum, no entanto, que se permite uma ligacdo com a acepgéo de indice
da teoria dos signos Peirceiana, num entendimento da fotografia como referéncia
metonimica, como propde Philippe Dubois(2012), ao afirmar que ndo se pode pensar a
imagem fora do ato que a possibilita.

Dubois apresenta uma analise semidtica quanto “a esse principio de realidade
proprio a relagdo da imagem fotoquimica com seu referente”(2012, p.26) configurada
em trés tempos: a fotografia como espelho do real(discurso da mimese), fotografia
como transformacdo do real( discurso do cddigo e da desconstrucdo) e a fotografia
como trago de um real( discurso do indice e da referéncia).

Na primeira categoria, o discurso da mimese é apontado como inerente a pratica
fotografica desde o inicio dos anos 1800, nele predominam a concepcdo de
representacdo mais proxima da realidade decorrente de sua natureza técnica e do
automatismo que tornam analoga ao recorte do objeto no espaco-tempo em que foi

tomado, € a fotografia como icone.
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O autor ressalta a clivagem que se desenvolve em torno da oposicdo entre
fotografia e obra de arte, num debate que se assenta ora na denincia e ora no elogio.
Baudelaire ¢é citado como um dos que criticam a ascensao da técnica, quando afirma que
0 operador ndo passa de um assistente da maquina, ao passo que o artista tem todo o
dominio do imaginario auténtico.

Em outras palavras, na ideologia estética de sua época, Baudelaire
recoloca com clareza a fotografia em seu lugar: ela € um auxiliar( um
“servidor”) da memdria, uma simples testemunha do que foi. Nao
deve principalmente pretender “invadir” o campo reservado da criagao
artistica(...)Juma obra ndo pode ser ao mesmo tempo artistica e
documental, pois a arte é definida que permite escapar do real.
(DUBOIS, 2012, p.30)

Ao assinalar esse periodo como o da reproducdo mecanizada da arte, Walter
Benjamin também discorre sobre o alcance da reproducéo técnica que possibilitou a
emancipacdo das copias de um modo inedito. Essa conjuntura embora seja inovadora e
permita 0 advento de novas técnicas como o0 cinema, também pode ser atrofiante ao
desencadear a perda da aura das obras de arte. Como um de seus principais conceitos, a
aura em Benjamin tem um carater singular, como um carater divino, de comunh&o que a

serialidade técnica massiva nao conseguiria abarcar.

Esse processo é sintomatico, e sua significacdo vai muito além da
esfera da arte. Generalizando, podemos dizer que a técnica da
reproducdo destaca do dominio da tradicdo o objeto reproduzido. Na
medida em que ela multiplica a reproducdo, substitui a existéncia
Unica da obra por uma existéncia serial. (BENJAMIN, 2012, p. 169)

A ideia de valor de culto estaria assentada na tradicdo da arte religiosa que
conferia uma singularidade as obras que tinham um baixo indice de exposicdo, bem
como ao carater de originalidade de documento historico, como testemunho auténtico de
uma época. A ampla visibilidade das obras de arte como jamais vista até entdo decorreu
de uma politica de disseminacédo pelas imagens fotogréaficas, que tendia a dissolver, na
visdo de Benjamin, a aura que envolvia a arte tradicional.

Na outra ponta, imperavam os discursos sobre a alforria da arte pela fotografia, a
medida que, exatamente, por sua condicdo de instrumento de reproducdo, a técnica
fotografica libertaria da pratica pictural para a sua condi¢do substancial, a de criacédo

imaginaria essencialmente intimista.
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A distribuicdo portanto é clara: & fotografia, a fungdo documental, a
referéncia, o concreto, o conteldo; a pintura, a busca formal, a arte, o
imaginario.(...)Nessa perspectiva, a fotografia seria o resultado
objetivo da neutralidade de um aparelho, enquanto a pintura seria o
produto subjetivo da sensibilidade de um artista e de sua habilidade.
(DUBQIS, 2012, p.32)

Embora esse discurso da mimese tenha predominado no século XIX, o autor
assinala a modificacdo de ponto de vista durante o século XX, com a ideia da
transformacdo do real pela foto. A onda estruturalista, desse modo, é apontada como o
apice do movimento de critica de denuncia do “efeito de real” e a argumentacdo que
desconstr6i a nogdo de transparéncia em virtude do entendimento da codificacdo da
fotografia por diversos espectros. Nisto reside a concepcdo da maquina fotografica
como um dispositivo de efeitos deliberados e a fotografia, um simbolo sobre o qual
recaem elementos ideologicos, estéticos, culturais, etc. “Se a fotografia é considerada
um registro perfeitamente realista e objetivo do mundo visivel é porque Ihe foram
designados(desde a  origem) usos sociais  considerados  ‘realistas’ e
‘objetivos’”’(BORDIEU, 1965, p. 109). A codificacdo cultural da imagem é permeada,
assim pela ordem da enunciacdo, pela composicdo do fotografo, pela técnica de
figuracdo,etc, remetendo a ordem da representacao.

Essas concepcbes — foto como espelho do real e foto como operagdo de
diferentes cddigos — trazem em seu bojo a imagem enquanto detentora de uma valor
absoluto, ja a ultima categoria, foto como traco de um real, vai além pela singularidade
de contiglidade fisica do signo com o referente. A questdo da pregnancia do real na foto
alcanca desse modo, um realismo que supera a analogia mimética. Dubois alerta que o
imediatismo que impera nas reacdes do espectador diante  da fotografia ndo poupou
nem mesmo Barthes que “é pego na armadilha, ndo mais da mimese, mas do
referencialismo”(2012, p. 49). Esse juizo também é compartilhado por Rouillé, como
sera explanado mais adiante, que assinala a “cegueira” de Barthes a qual ndo vé& nem as
imagens e nem o processo, reduzido a funcdo de registro. “A no¢ao empirista de “isso
foi” encarcera a fotografia nos grilhdes de uma problematica metafisica do ser e da
existéncia, e reduz a realidade somente as substancias.”(ROUILLE, 2009, p.71)

Esse sentimento do autor da Camara Clara que é tido como uma generalizacéo
da premissa de transferéncia da realidade, ndo permite o desenvolvimentos de outras

andlises pela sua limitacdo no campo da referéncia.
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Charles Peirce €, destarte, apontado pela sua abordagem que transpde a questéo
da mimese, analisando a condicdo da imagem fotografica sob a égide da indicialidade.
Assim, para além do mecanicismo na representacdo analdgica, de haver realmente uma
conexdo fisica pelo objeto, esse indicio ndo implica necessariamente que a imagem se
assemelhe com o objeto do qual é traco. Esse principio do trago marca apenas um
momento do processo, que pode ter outros preceitos como singularidade, designagéo e

do testemunho j& que

Por essas qualidades de imagem indicial, o que se destaca é finalmente
a dimensdo essencialmente pragmatica da fotografia(por oposicdo a
semantica): estd na légica dessas concepcdes considerar que as
fotografias propriamente ditas quase ndo tém significado nelas
mesmas: seu sentido Ihes é exterior, é essencialmente determinado por
sua relacdo efetiva com seu objeto e com sua situacdo de enunciacao.
(DUBOIS, 2012, p.32)

A condicdo de existéncia das imagens, por conseguinte, € ser primeiramente
indice para eventualmente tornar-se assemelhada, sendo icone e por fim adquirir sentido
e configurar-se como simbolo.

Essas reflexdes estdo no bojo das praticas posteriores de documentacdo e
arquivamento visto que enquanto entendidas como reflexo da realidade, as fotografias
enquanto experiéncias de fragmentos temporais podem ser armazenadas, sistematizadas
e organizadas de acordo com uma intencionalidade e dialogam com o entendimento de

memorias.

2.2 CONSTRUCOES DE MEMORIAS

Certas imagens nesse sentido carregam um forte conteldo simbdlico e dialogam
igualmente com o conceito de memdria, por evidenciar fatos como estes aparentam e
uma consisténcia fisica real que aproxima o que ja esta de algum modo distante. Uma
foto equivale a imagem exata da lembranga. “Uma foto é sempre uma imagem mental.
Ou em outras palavras, nossa memdria s6 ¢ feita de fotografias”(DUBOIS, 2012,
p.314).

O trajeto virtual dessas imagens proporciona um mergulho na psique, destarte,
para Dubois (2012, p314), “a arte da memoria” surgiu na Antiguidade grega e nos foi
transmitida por alguns textos latinos de relevancia (o De oratore de Cicero, a Institutio

oratoria de Quintiliano e o Ad Herennium de autor desconhecido), nos quais €
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denominada como uma das cinco categorias da Antiga Retorica((inventio,dispositio,
elocutio, memoria, actio — ou pronunciatio). Instituida com a finalidade de auxilio no
discurso de um orador, a Ars memorie evolui durante toda ldade Média e Renascimento
para um refinamento de base que abrange a ética, pintura, literatura, dentre outros. A
fotografia nesse sentido é um das configuracbes modernas que mais representam uma
certa extensdo dessas artes da memoria ao ser tanto um fendmeno psiquico como uma
atividade ético-quimica.

Esse viés tecnicista, no entanto, encontra respaldo em pensamentos
contemporaneos como Fontcuberta (2005) que assinala a incidéncia da imagem técnica
na percepcao e memaria desde o seu advento no século XIX. Por um lado, essa imagem
revelava aquilo que escapava ao olho humano, por outro permitia manter as
informacGes visuais no decorrer do tempo. “A bifurcacdo dessas duas categorias
inauguraram uma dialética entre documentacéo e experimentacdo, mas também entre
memoéria e esquecimento’ (FONTCUBERTA, 2005, p. 64, traducdo nossa). Em nossas
mentes, a fotografia funciona como uma espécie de passado conservado, uma lembranca
fixa de certo momento que ndo mais se repete e que nos parece eminentemente
individual.

Para Maurice Halbwachs(2013), no entanto, a memaria deve ser compreendida
também, ou principalmente, como um fendmeno coletivo e social, ou seja, como uma
manifestacdo construida em coletividade e submetida a transformaces, fluidez e
mudancas constantes. O autor a analisa enquanto um processo de reconstrucéo, levando-
se em conta dois aspectos: o primeiro de que ndo se trata de uma repeticdo linear dos
acontecimentos e por outro lado de que se difere das vivéncias que podem ser evocadas
em um determinado tempo e espaco ambientados em um conjunto de relagdes sociais. A
lembranca, desse modo, requer um processo social de convivio em diferentes grupos de
referéncia nos quais o sujeito esta inserido e pelos quais é influenciado, mesmo que, a

percepcao do evento seja individual.

As lembrancas permanecem coletivas e nos sdo lembradas por outros,
ainda que trate de eventos em que somente nds estivemos envolvidos
e objetos que somente nds vimos. Isso acontece porque jamais
estamos s6s (HALBWACHS, 2013, p. 30).

2 «“La bifurcacion de estas dos categorias inauguraba una dialéctica entre documentacion y
experimentacion, pero también entre memoria y desmemoria” (Fontcuberta, 2005, p. 64)
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Para 0 sociologo, a memdria individual segue estreitamente ao lado da memaria
coletiva j& que o funcionamento da primeira ndo ¢ “possivel sem esses instrumentos que
sdo as palavras e as ideias, que o individuo ndo inventou, mas toma emprestado de seu
ambiente” (HALBWACHS, 2013, p. 72). A convivéncia em comunidade atua como um
alicerce para a criacdo de uma memdria individual que por sua vez trard tracos da
memoria coletiva do grupo ao qual faz parte. Sobre isso, as pesquisadoras Nina Velasco
e Manuela Salazar (2016) ressaltam o encontro do self com o social na criacdo da
memoria autobiografica por meio das fotografias.

E dificil isolar o ato fotografico como uma pratica mecénica ao tentar
pensa-lo como uma pratica para memdria. Afinal, a expansdo dos
arquivos fotograficos esta intimamente conectada ao processo de
formacdo do self, junto com videos domésticos, diérios, listas de
musicas, perfis de redes sociais, correspondéncias etc. Ao longo do
tempo, a identidade passa a ser construida pela observacao, leitura,
releitura e reinterpretacdo dos significados desses objetos. O impacto
da fotografia na memoria, portanto, ndo pode ser medido de um dia
para o0 outro, afinal € um processo criativo de reconstrugdo do
passado, assim como a imagina¢do o é para o presente.( VELASCO,
Nina et AL, 2016, p. 24)

Lury(1998) coloca a fotografia enquanto um relevante instrumento de
(re)constituicdo do self pois permite aos individuos reestabelecerem os elementos de
identidade que consideram mais conformes a si, além de terem tido um papel crucial no
processo de individualizacdo do sujeito moderno.

Se pudermos inferir que a memdria é construida social e individualmente, na
categoria de memoria herdada é possivel estabelecer uma conexao estreita com o
sentimento de identidade. Michel Pollak (1992, p.5) recorre ao sentimento de identidade
de si, para si e para os demais, a imagem construida da pessoa “referente a ela propria,
a imagem que ela constrdi e apresenta aos outros e a si prépria, para acreditar na sua
propria representacdo, mas também para ser percebida da maneira como quer ser
percebida pelos outros”. De tal modo, a construgdo da identidade se constitui em
referéncia aos outros e permeada por critérios de negociacdo, como admissibilidade e
aceitabilidade.

Considera-se desse modo, o papel da memdria como uma reconstrucdo engajada

do passado e que desempenha um papel fundamental na maneira como 0s grupos sociais
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mais heterogéneos apreendem o mundo presente e reconstroem sua identidade
(SEIXAS, 2001, p.42).

No contexto das fotografias domésticas, podemos inferir como uma de suas
fungdes primordiais, a preservacdo do acervo familiar. Os &lbuns de fotografias, desse
modo, representam a lembranca atrelada aos grupos e relagdes sociais, pois representam
tradicionalmente vinculos entre pessoas e vivéncias entre parentes. Sobre isso Bordieau

(1965) evidencia o significado do “album de familia” que

exprime a verdade da recordacao social. Nada se parece menos com a
busca artistica do tempo perdido do que estas apresentacdes
comentadas das fotografias de familia, ritos de integracdo a que a
familia sujeita os seus novos membros. As imagens do passado
dispostas em ordem cronoldgica, “ordem das estagdes” da memoria
social, evocam e transmitem a recordacdo dos acontecimentos que
merecem ser conservados porque o grupo vé um fator de unificacdo
nos monumentos da sua unidade passada ou, o0 que é equivalente,
porque retém do seu passado as confirmacdes da sua unidade presente.
E por isso que ndo ha nada que seja mais decente, que estabeleca mais
uma confianca e seja mais edificante do que um album de familia:
todas as aventuras singulares que a recordagdo individual encerra na
particularidade de um segredo sdo banidas e 0 passado comum ou, se
se quiser, o mais pequeno denominador comum do passado tem o
brilho quase presuncoso de monumento funerario freqlentado
assiduamente. (BOURDIEU, 1965, p.53-54).

S&o inegaveis as transformacOes pelas quais os albuns passaram nas ultimas
décadas e sua inconteste importancia na construcdo de narrativas familiares. Da
popularizacdo dos cartes-de-visite para a cultura de uso facil e popular da Kodak,
podemos observar a presenca de albuns em diferentes suportes. No contexto do digital,
os albuns sdo acessados por programas como 0 Google Fotos que de uma forma inédita
agem de modo automatizado sobre as fotografias pessoais segundo uma légica prépria
de organizacdo, categorizacdo e interferéncias performativas do contemporaneo,
diferindo da curadoria doméstica que era feita pelo préprio individuo ao revelar as
imagens na era analdgica.

Os registros fotograficos, desse modo, podem, adquirir novas apropriacfes e
intencionalidades a medida que sdo desenvolvidos novos modos de interagdo. Uma
imagem que fazia parte de uma colecdo de familia pode pertencer posteriormente a um
acervo de museu, “passando da esfera intima da memdria para compor uma colecédo sobre
memoria coletiva” (VELASCO, Nina et AL, 2016, p. 26).
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Podemos apreender na fotografia elementos de recuperagdo de um registro
interrompido do tempo materializado iconograficamente que atua na memoria
individual ou coletiva, colaborando com a compreensédo de uma visdo de mundo ou
mesmo uma fantasia de futuro, um desejo de lembranga, o whishful thinking (DJICK,
2007) . Para Le Goff,(1990, p.402) a fotografia revolucionou a memaria ao multiplica-la
e democratizé-la, dando-lhe uma precisdo e uma verdade visuais nunca antes atingidas,

permitindo assim guardar a memoria do tempo e da evolugdo cronoldgica.

2.3 0 STATUS DOCUMENTAL E A CONSTRUCAO DA VERDADE

Na esteira das discussdes semidticas de Peirce, André Rouillé traca uma jornada
historica, que, dentre outras reflexdes, intenta compreender a crenca na imagem
enquanto impresséo direta do referente — como matriz do status de documento que lhe
é imanente. O autor reitera criticas a indicialidade em seus escritos e a limitacdo da
finalidade do registro fotografico que imperou quando do advento das imagens
fotossensiveis ja que

A despeito do que, por ingenuidade, cegueira ou espirito polémico ja
foi bastante escrito e dito, nem o exato, nem o verdadeiro sdo
inerentes a fotografia. Se as imagens podem passar por exatas, e
mesmo verdadeiras, a exatiddo ou a verdade nédo estdo somente nelas.
“A verdade sendo inseparavel de um procedimento que a estabelece”,
teremos de compreender segundo quais procedimentos as fotografias-
documentos, que do comego ao fim sdo construidas, convencionais e
mediatas, puderam aparentar ser realistas, imediatas, exatas e
verdadeiras. Ou como a cadeia de transformacdes que conduz da coisa
a imagem pode culminar no exato e no verdadeiro. (ROUILLE, 2009,
p. 62)

Ao dissertar sobre as primeiras funces da técnica, o autor discute o status de
documento que a fotografia carrega desde seu surgimento, a partir da compreensédo da
imagem como prova e, nesse sentido, analisa a nocdo de verdade creditada a ela. A
fotografia-documento ¢ analisada também numa insercdo em rede que se transforma e é
regida por fluxos de movimento.

Em seu valor utilitario de estabelecer um “inventario do real”, a funcdo de
arquivo é candnica e encontramos o album como principal modo de instrumentalizacdo

de documentacdo de fotografia por mais de meio século.
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A fotografia-documento contribui para a expanséo da area do visivel e
também para o aumento do espago de trocas, para a dilatacdo dos
mercados, para o alargamento da zona de intervencdes militares
ocidentais(...)E nesse contexto que surgem muitos projetos para
organizar missdes fotograficas, encarregadas de explorar todas as
regides do mundo e de trazer, apds alguns anos, reproducdes
completas de tudo que, nos diferentes lugares do globo terrestre, possa
interessar as ciéncias fisicas e naturais. (ROUILLE, 2009, p.99)

Essas expedi¢des em suas mais variadas finalidades contribuiram para guarnecer
museus, estabelecer uma coletdnea universal da natureza, das artes, da industria, etc,
isto é, acompanhar a expansdao de todo um sistema de modernizacdo, aceleracdo e
dilatacdo do mundo. Acompanhamos a delegacdo da media¢do do mundo aos fotografos
que desempenhavam um papel mais arriscado, ao passo que a sociedade burguesa se
habituava a fruir de imagens em seus salGes numa relagdo menos direta e sensivel com o
exterior. E relevante situar ainda a alianca entre a fotografia-documento e o album (ou o
arquivo) em sua capacidade de ordenacéo, visto que em sua intencdo de construir uma
sistematizacdo, ha a necessidade de estabelecer coeréncia.

Esses parametros de ordem, método, sistema remetem ao processo de
modernizacdo do conhecimento com a qual a fotografia colabora em funcdo de seus
principios assentados na ciéncia. “A fotografia, os aparelhos de Optica, a eletricidade e
os protocolos de experiéncias interligados séo modernos por opor verdade e ficgcédo, por
separar nitidamente ciéncia e universo dos sentidos, dos sentimentos, da individualidade
(ROUILLE, 2009, p.110). A separagio entre os documentos e 0s géneros artisticos,
desse modo, representa a entdo transformacdo dos paradigmas de representacdo; a
natureza, os territorios, 0s corpos sdo perscrutados sobre novos olhares e saberes
modernos.

Os nus, por exemplo, nas fotografias documentos sdo ressignificados em favor
da anatomia artistica sob o viés rigor documental, na medicina, sobretudo eles alcancam
uma nova visibilidade cientifica. A objetividade com que as anomalias fisicas eram
registradas em publicacbes médicas retratava o olhar direto e preciso nas catalogacdes
das afec¢des humanas em produc@es de estudio. Esse conhecimento produzido por meio
de fotografia, por sua vez ndo se limitou a superficie e integrou-se aos estudos como
neurologia e fisiologia a partir do movimento dos organismos, bem como praticas
clinicas, auxiliando as pesquisas. Emblematico, também, o desenvolvimento das
radiografias que trouxeram uma nova perspectiva ao tornarem visiveis as opacidades e

transformarem as relacOes entre interioridade e exterioridade dos corpos.
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Durante aproximadamente um século, a fotografia tem a primazia de contribuir
com a difusdo do saber pela atuacdo de suas multiplas facetas do registro, representagéo,
arquivamento, atestacdo em diferentes disciplinas e com diversas variantes. Dentre elas,
cabe mencionar a funcdo ilustrativa que se torna representativa em meados de 1920
quando da experimentacdo de uma nova arte decorativa em folhetos publicitéarios e de
catalogos numa dindmica comercial e industrial. Assim, “suas fung¢des produtivas e
experimentais (na ciéncia ou na medicina, por exemplo) passam largamente segundo
plano, atras de suas funcdes ilustrativas. (ROUILLE, 2009, p.124).

Clichés reproduziveis também marcaram a fotografia na midia impressa e
permearam — na em sua funcdo considerada mais importante: a de informar. Na segunda
metade do século XIX, esses clichés de “monumentos, paisagens, produtos e pessoas
(...) eram dotados de um valor informativo incomparavelmente mais elevado do que o
da maioria das outras imagens da época.” (ROUILLE, 2009, p.126). Podemos ressaltar
a categorizacdo automatica desses clichés, na contemporaneidade, pela capacidade dos
bancos de imagens em rotular automaticamente as imagens de acordo com categorias
preestabelecidas por meio da inteligéncia artificial.

De todo modo, foram as inovacgdes técnicas do procedimento fotografico, como
instantaneidade e capacidade de capturar movimentos aliados a tipografia que
possibilitaram a difusdo da informagdo por imagens no inicio do século XX. Esse
arranjo transforma a concepc¢do de reportagem, com disposicdo de fotografias e texto,
definindo um novo estilo jornalistico.

Margarita Ledo (1998, p.39) corrobora a importancia dos meios de comunicacao
de massa para a circulacdo do conhecimento e sua mediacdo entre a informacédo e 0s
individuos. A incorporacdo da fotografia aos periddicos eleva sua condicdo de
protagonista nas narrativas, inicialmente como ilustracdo na reportagem, funcionando
como suporte e posteriormente por meio de sequéncias, evidenciando o carater de relato
caracteristico do inicio do seculo XX.

A articulacdo, no entanto, gera uma tensdo entre os partidarios da fotografia que
alegavam a sua funcdo de difundir as inovacGes e conhecimento para um demasiado
nimero de pessoas, a0 passo que 0s adversarios criticavam o suposto engodo e
superficialidade que as imagens trazem visto que sdo propensas a encenacdes, retoques
e falsificacBes - que sdo ainda mais debatidas nos Gltimos anos com o desenvolvimento

da computacéo grafica..
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Essa relacdo estd, ademais, intrinsecamente ligada a figura do fotorreporter que
enquanto um prolongamento do aparelho, nele se funde ao retratar os acontecimentos,
numa posicdo de exterioridade. Assim na reportagem, “o processo fotografico ¢
concebido como um meio de liberar — por eliminacéo, corte e simplificagdo — a verdade,
que estd oculta da realidade visivel.” (ROUILLE, 2009, p.132). Uma aura de
transparéncia e pureza que é encontrada, emblematicamente, na obra de Cartier-Bresson
que acreditava no papel do fotégrafo em revelar e absorver a verdade contida na
realidade; a imagem decisiva, expressdao Unica dentre todos o0s instantes possiveis,

representacdo do valor referencial da fotografia.

2.4 NAS ENTRELINHAS DA HISTORICIDADE ICONOGRAFICA

A compreensdo do carater documental da fotografia é permeada pelo processo
de conhecimento do mundo, a partir sua capacidade de captacdo de fragmentos que
caracterizam artefatos de época. Boris Kossoy (2001, p. 31) também assinala a
“revolugdo documental” nas ultimas décadas que permitiu a dilatagdo do conceito de
documento e a consequiente diferenciagdo na perspectiva acerca da fotografia. Para o
autor, a imagem fotografica € o que remanesce do acontecido em que coordenadas
particulares de situacdo( espaco e tempo) se interseccionam pela acdo do fotografo.
Desse modo, enquanto representacdo plastica que ¢ imanente ao suporte, “a fotografia
original é, assim, um objeto-imagem: um artefato no qual se podem detectar em sua
estrutura as caracteristicas técnicas da época em que foi produzido. Um original
fotografico é uma fonte primaria”( KOSSQOY, 2001, p.40). Uma reproducdo fotografica,
por sua vez, enquanto fonte secundaria € um instrumento de propagacao de informacao
historico-cultural e carrega uma funcdo social ampliada.

Esse fragmento registrado em algum momento da realidade oferece um
inventario de informacdes por meio da sua materialidade e de sua expressdo, produzidos
com uma certa intencdo, desse modo se hd uma finalidade documental, este representara
“sempre um meio de informacdo, um meio de conhecimento, e conterdo sempre seu
valor documental, iconografico” (KOSSOY, 2001, p.40). Convém, desse modo,
sublinhar a intencionalidade do fotografo enquanto um filtro de construcdo de sentido
que coloca sua perspectiva nos contetidos das imagens, configurando de certa forma, um

testemunho.
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Para Roserganten(2012), ha uma tensdo entre 0s aspectos histérico e pessoal nas
fotografias, visto que elas transitam entre as esferas publicas e privadas. Nesse sentido,
a imagem residual que certas fotografias provocam parece se situar entre a memoria de
um sujeito e uma historia impessoal que permeia experiéncias coletivas. O estatuto de
testemunho concernente as fotografias analdgicas corresponde “a indexicalidade — o
fato de porquanto captacdo de um acontecimento real numa superficie fotossensivel, a
fotografia ser um residuo, um registro vestigial de algo que aconteceu - que faz com que
a 1imagem fotografica tradicional, ela mesma, seja um objeto arquivistivo”
(ROSERGANTEN, 2012, p. 15).

Para a autora, a fotografia implica a concepgdo de arquivo ja que eles partilham
um estatuto de memento mori - que se da em ambos pela perspectiva de nostalgia aliada
a um anacronismo que mesmo contribuindo para o conhecimento convertem-se em
espacos de culto ao passado.

Essas marcas imobilizadas na fotografia enquanto arquivo pressupdem, por sua
vez, um exame detalhado a partir do qual é relevante seu entendimento de visualizacéo
de microcenarios do passado que se articulam para uma tentativa de entendimento do
passado que ndo pode ser totalizante. O acrescimo de informacdes a partir de diferentes
fontes e natureza (culturais, arqueoldgicas, estilisticas, etc) enriquece a constituicdo dos
elementos que compunham o panorama na producdo da fotografia. Esse continuo
cruzamento de informacdes implicitas e explicitas nas peculiaridades internas e externas
no objeto — imagem auxiliam numa maior aproximacdo do processo que originou a
fonte historica.

Kossoy pde luz sobre o amplo espectro de dados visuais que a imagem possui,
no entanto, a partir de uma parcela do real selecionado e organizado estética e
ideologicamente. O intérprete deve se esforcar para ir além da aparéncia das coisas e
“perceber na imagem o que esta nas entrelinhas, assim como fazemos em relagdo aos
textos”(Westein & Booth,1977, p.11)

Esse aspecto diz respeito a realidade primeira, uma selecdo/ manipulacdo do
fotografo realizada de forma inconsciente ou ndo, a servico de alguma ideologia e
configurando uma interferéncia deliberada na imagem. Nos retratos fotograficos, por
exemplo, inferem-se questbes acerca da interpretacdo da imagem a partir de seu
surgimento e disseminacdo. Com novas descobertas técnicas na producdo fotografica e a
posterior criacdo da carte-de-visite por Disdéri em 1854, os custos de producdo para o

fotografo e o preco para os clientes diminuiram sensivelmente. Esse formato por ser
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pequeno e de facil armazenamento e transporte se espalhou amplamente e foi o mais
difundido na segunda metade do século XIX. Esses retratos antes restritos as classes
abastadas tornaram-se acessiveis as camadas mais populares e permitiam que familias
de diversas classes construissem uma narrativa de coesdo e posteridade dentro de sua
unidade familiar.

O posicionamento socioecondémico de uma determinada familia pode
ser aferido através do seu espdlio fotografico (estando este ainda
intacto): a época em que 0s seus membros tiram os primeiros retratos;
a época em que recebem as primeiras ofertas de retratos, por parte de
parentes e amigos; os locais onde estes retratos sdo tirados; todos estes
indicios podem ser preciosos para caracterizar a histéria de uma
familia. (QUEIROZ, 2014)

Toda a atmosfera do retrato de estudio composta por postura altiva, ar de
austeridade, trajes elegantes sinalizam, segundo Kossoy(2001, p.111), a relacdo de
cumplicidade entre os fotdgrafos de entdo e seus clientes — possibilitando uma nova
realidade que iria prevalecer ap6s a morte do modelo referente: a realidade do
documento fotografico. A pluralidade de informacbes, que a analise de imagens
permite, requer uma leitura acurada além da verdade iconografica. Essa apreciacdo pode
ser realizada a partir de uma andlise iconografica e interpretacdo iconologica —
instrumentos de compreensdo das finalidades e ideologias da imagem por meio do
exame de elementos estéticos e de composicédo, entre outros.

Cumpre descobrir, desse modo, as conexdes causais que desencadearam aquelas
condicdes de producdo da imagem, ou seja, 0 processo de construcdo da representacdo

no contexto em que foi produzida, alcan¢ando assim o seu valor historico.

As reconstrucOes historicas deste meio ndo alcangardo sua verdadeira
significacdo se desvinculadas da trama histérica particular, do
contexto a que se referem. Sao 0s componentes econdmicos, sociais,
politicos, culturais, estéticos, tecnolégicos que direcionaram e
influiram decisivamente para que a fotografia, desde sua descoberta e
em suas diferentes manifestagdes, tivesse uma evolucdo determinada
em cada espago especifico. (KOSSQY, 2001, p. 140)

Isso diz respeito, assim, ao cuidado em que deve haver ao intentar recuperar as
informacGes de um modo mais amplo na percep¢do do campo social, visto que, pelo seu
carater metonimico, os recortes permitidos por meio da fotografia foram inimeros e

tiveram também um papel relevante nas estratégias de poder na modernidade.
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2.5 O DIAGRAMA DISCIPLINAR E O REGISTRO FOTOGRAFICO

A extracdo e avaliagdo da verdade, a partir da articulagdo de uma série de
técnicas e procedimentos compdem também o que compreende o papel da fotografia nas
praticas documentais, conforme afirma John Tagg(2005, p.89). Desde a sua concepg¢ao
como uma consequéncia de um projeto de modernidade, € possivel estabelecer uma
articulacdo com uma série de medidas fiscalizatorias e de visibilidade do Estado. Mais
do que isso, para a pesquisadora Ariella Azoulay, a invencdo da tecnologia fotografica
esta intrinsecamente relacionada as premissas imperialistas que pressupdem um regime

de absoluto de direitos e de supremacia estadistas que remontam a 1492.

Minha proposicéo € que a fotografia ndo deu inicio a um novo mundo;
contudo, sua construgdo foi beneficiada pela pilhagem, pelas divisdes
e pelos direitos imperiais que estavam operando na colonizacdo do
mundo-que-ja-estava-1a, que coube a fotografia documentar, registrar
e contemplar.(...) Tais reiteracGes ndo evidenciam a natureza da
“nova” tecnologia, mas a maneira como a fotografia, entre outras
tecnologias, estava enraizada nas estruturas imperiais de poder e de
legitimacdo da violéncia na forma de direitos exercidos sobre o outro.
(AZOULAY, 2019)

O relatério de Dominique Frangois Arago, apresentado em 1839 e considerado
um episddio fundador na narrativa fotografica € mencionado como naturalizador das
intencionalidades imperialistas a medida que normatiza que os mundos dominados
sejam dissecados, estudados e exibidos forcadamente a partir da universalizacdo de seus
objetos. A existéncia de imagens e objetos que ap0s a conquista passam a constituir um
repositorio imperial de histéria da arte a espera de serem reproduzidos ndo é uma
questdo para a elite expedicionaria, segundo a autora.

Na verdade, eles sdo dados prontamente ao olhar da camera, mediante um
procedimento considerado neutro, utilizado pelos detentores do meio em detrimento dos
donos dos objetos espoliados. “E com base nesse pressuposto e nesse entendimento da
reproducdo que a fotografia pode ser compreendida e discutida como uma nova
tecnologia de produgdo e reproducéo de imagens”(AZOULAY, 2019).

E perceptivel, desse modo, associar a imposicdo de condutas coercitivas de
agentes de poder a mundos heterogéneos no final do século XV como um esteio para

um conjunto de praticas constitutivas do aparato moderno do século XIX.
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O inicio do século XIX abarca, desse modo, uma radical transformagdo na
concepcdo do observador, que diz respeito a mudangas no regime de visualidades em
uma gama de condutas sociais e dominios do saber, na concepcao de Crary(1992). O
autor explana que as pinturas modernistas das décadas de 1870 e 1880, a posterior
constituicdo de instrumentos dpticos e o desenvolvimento da fotografia em 1839 podem
ser considerados sintomaticos de uma ampla mudanca de sistemas na constituicdo da
visdo. O efeito de “realismo” disseminado no século XIX precedeu a invencdo da
fotografia e procedeu fundamentalmente de uma nova sistematizacdo de conhecimento
sobre o corpo e de sua relagdo com o poder social. “A padronizacao das imagens visuais
no século XIX ndo deve ser vista simplesmente como parte das novas formas de
reprodutibilidade técnica, mas em relacdo a um processo mais amplo de normatizagdo e
sujeicdo do observador.” (CRARY, 1992, p.25).

Trata-se de um deslocamento do individuo na concep¢do de observador para
objeto de investigacdo, uma ruptura com os modelos classicos e renascentistas de visdo
que estabelece uma reorganizacdo do conhecimento com o intuito de estabelecer normas

e critérios quantificaveis.

Em vez de enfatizar a separacdo entre arte e ciéncia no século XIX, o
importante é ver como ambas integravam um U(nico campo
entrelacado de saberes e praticas. O mesmo saber que permitiu a
crescente racionalizacdo e o controle do sujeito humano em fungdo
das novas exigéncias institucionais e econdmicas foi também uma
condicdo de possibilidade para novos experimentos no campo da
representacdo visual.(CRARY, 1992, p.18)

Dentro dessa conjuntura, o autor enfatiza a importancia de certos aparelhos
opticos como lugares de saber e de poder operando de modo direto no corpo dos
individuos a medida que sdo pontos de conexdo com discursos cientificos e técnicas
institucionais. Os conceitos de visdo subjetiva e produtividade do observador compdem
0 que Crary entende como processo de modernizagdo no século XIX atrelado a uma
miriade de acontecimentos e forcas inéditas. Nesse contexto € possivel ver uma
incessante producdo de novas necessidades, formas de consumo, mobilidade de signos e
cddigos que sdo indicativos das transformacBes operadas pelo desenvolvimento de
técnicas industriais e novas formas de poder politicos imanentes a efervescéncia do
periodo. A fotografia é, nesse ambito, fator essencial de um novo conjunto econémico

de valor e troca que rompe com a representacdo visual pregressa.
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Nesse panorama historico, a Europa, principalmente Franca e Inglaterra (bergos
da fotografia) viviam um amplo desenvolvimento capitalista industrial e demandavam
um poder estatal robusto que controlasse as massas e exercessem um dominio sobre o
exercicio do trabalho. Essa hegemonia se deu em meio a um periodo de agitacdo e
instabilidade, em que se requeria um modelo mais incisivo de identificagdo dos
individuos nas metrdpoles, ja que essa era uma “exigéncia que surgia dos fatos
contemporaneos da luta de classes: a constituicdo de uma associacdo internacional dos
trabalhadores, a repressdo da oposicdo operaria depois da Comuna, as modificacfes da
criminalidade”(GINZBURG, 1989, p. 172).

Os corpos e rostos anénimos precisavam ser identificados, principalmente os
criminosos, mas de um modo “civilizado”, condizente com a respeitabilidade da
burguesia, ndo mais por meio de mutilacbes ou rituais sanguinarios publicos do poder
monarquico. Surge desse modo, um poder mais sutil, dentro de uma economia calculada
que age sobre os corpos, ndo para suplicio, mas que neles intervém para melhor

“adestra-los” e por sua vez torna-los mais Uteis.

E ddcil um corpo que pode ser submetido, que pode ser utilizado, que
pode ser transformado e aperfeicoado(...)ndo se trata de cuidar do
corpo, em massa, grosso modo, como se fosse uma unidade
indissociavel mas de trabalha-lo detalhadamente; de exercer sobre ele
uma coercdo sem folga, de manté-lo ao nivel mesmo da mecénica -
movimentos, gestos, atitude, rapidez: poder infinitesimal sobre o
corpo ativo. (FOUCAULT, 1987, p. 162)

Esse € o poder disciplinar, um poder que por meio de métodos que controlam
minuciosamente as operacdes do corpo, 0s sujeitam a uma relacdo de docilidade-
utilidade para que ndo simplesmente facam o que se quer, mas que “operem como se
quer, com as técnicas, segundo a rapidez e a eficacia que se determina” (FOUCAULT,
1987, p. 163). Esse momento histérico de manipulacdo calculada de comportamentos,
gestos, de aprofundamento das sujei¢fes € assentada em uma politica de coer¢des que
procura aumentar a utilidade econémica do corpo enquanto inverte a poténcia que
poderia resultar disso, transformando-a numa relacéo de sujeicao estrita.

Essa anatomia politica teve origens diversas e foi se estabelecendo na conjuntura
social, em diferentes intervengbes da vida cotidiana, como colégios, hospitais,
organizacdes militares que eram regidas por mecanismos de esquadrinhamento dos
corpos por meio de instrumentos simples, mas permanentes como: o olhar hierarquico, a

sangdo normalizadora e sua combinagdo num procedimento que lhe é especifico, o
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exame (FOUCAULT, 1987, p. 191). O olho é, destarte, treinado para impedir qualquer
possibilidade de bifurcagdo, imprevisibilidade de comportamento, reduzindo as
virtualidades em meras reproducdes. Esse dominio se estabelece por meio de técnicas
de vigilancia exaustivas e permanentes em que 0s movimentos séo controlados e 0s

individuos sao localizados e examinados

Nas sociedades disciplinares, as instituigdes, quer sejam de poder ou
do movimento operéario, ndo conhecem o devir. Todas tém um passado
(as tradigbes), um presente (gestdo das relagbes de poder no aqui e
agora) e um futuro (o progresso), mas ndo tém os devires, as
variagdes.( LAZZARATO, 2006, p.70)

Nessa conjuntura nenhum modelo é tdo emblemético quanto o pandptico de
Bentham, um aparelho de arquitetura concebido como torre central, com um anel
periférico. A construcao periférica é dividida em celas onde se é totalmente visto, sem
nunca se ver, enquanto na torre, tudo é observado, sem nunca ser visto, em suma, 0
principio da masmorra invertido. Segue entdo o efeito mais relevante do mecanismo,
induzir no detento um estado consciente e constante de visibilidade que assevera o
funcionamento automatico do poder (FOUCAULT, 1987, p.216). A garantia da ordem €
possibilitada por um Unico guardidao que em uma relacéo ficticia de supremacia submete
uma multiplicidade enumeravel de detentos a uma sujeicdo real. O dispositivo
automatiza e desindividualiza o poder assegurando uma dissimetria ao colocar
observadores andnimos em um campo de invisibilidade que induz nos prisioneiros o
receio de serem surpreendidos, além da incbmoda consciéncia de serem vigiados.

Em uma andlise mais ampla, o panoptismo tem uma relagdo simbidtica com um
emergente conjunto de relagcdes estabelecidas entre os corpos dos individuos e formas
de poder discursivo e institucional a medida que difunde no corpo social um modelo de
sujeito observador moderno, desde o inicio do século XIX. Esse novo regime, em que,
como visto, a burguesia ascende na ordem social e reajusta modelos politicos
centralizados desencadeou o surgimento de um complexo sistema cientifico e juridico
de tecnologias de poder. “Era um processo com dois movimentos: uma distensdo

epistemologica mediante um refinamento das relacdes de poder e uma multiplicacdo dos
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efeitos de poder mediante a formagdo e acumulacdo de novas formas de
conhecimento™*(TAGG, 2005, p. 95, traduco nossa).

Tagg situa ainda o desenvolvimento da forga policial como um elemento
fundamental nesse processo de transformacfes visto que seu funcionamento era
necessario para a disciplina e exploracdo produtiva de numerosos corpos. Na Inglaterra,
na segunda metade do século XVIII e principio do século XIX, houve uma pressao mais
contundente para a substituicdo de ineficientes agentes voluntarios que ndo conseguiam
controlar a desordem e os crimes nas cidades por uma instituicio mais organizada. A
instituicdo da policia representava esse instrumento onipresente e exaustivo de
vigilancia, capaz de controlar a populacdo (principalmente a crescente classe
trabalhadora) em uma emergente sociedade moderna. A figura do agente policial
submetido a codigos rigidos e uma hierarquia disciplinada confluia com os interesses
dos donos dos meios de producdo que simbolizavam a propria estrutura do poder na

sociedade capitalista industrial.

Vinculada a uma série de mecanismos de poder reestruturados de
forma similar, foi a policia que instaurou 0 novo nexo de poder-
conhecimento no coracdo da vida da classe trabalhadora, estendendo
as técnicas emergentes de observacdo-dominacdo mais além dos
muros das novas institui¢cGes disciplinares e reformatdrias, como 0s
carceres e as penitenciarias.* (TAGG, 2005, p. 98, traducdo nossa).

Esse modo especial de observacdo teria que acumular-se de alguma forma e
assim iniciou-se a coleta substancial de registros e producdo de relatorios, durante o
século XVIII e XIX, abrangendo progressivamente informac6es da sociedade em uma
complexa organizacdo documental. Esses relatos, contudo, se diferenciavam dos
métodos tradicionais juridicos ou administrativos e se caracterizavam por registrar
formas de conduta, atitudes suspeitas — verdadeiros pareceres constantes do
comportamento dos individuos

A fotografia desenvolve um importante papel dentro dessas articulacGes de

poder quando analisamos, por exemplo, sua evolucdo concomitante a consolidacdo das

% Era un proceso con dos movimientos: uma distension epistemol6gica mediante un refinamiento
de lasrelaciones de poder, y una multiplicacion de los efectos del poder mediante la formacion y
acumulacion de nuevas formas de conocimiento.

* Vinculada a una serie de mecanismos de poder reestructurados de forma similar, fue la policia
la que instalé el nuevo nexo de poder-conocimiento en el corazén mismo de la vida de la clase
trabajadora, extendiendo las técnicas emergentes de observacion-dominacion mas all& de los muros de las
nuevas instituciones disciplinarias y reformatorias, como las cérceles y las penitenciarias.
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forcas policiais na Europa. A instituicdo policial logo compreende a importancia da
fotografia nos métodos de identificacdo, assim, depois da utilizagdo de alguns processos
de daguerreotipia mais sensiveis em 1841, iniciou a contratacdo de fotografos civis a
partir dos anos 1840. (TAGG, 2005, p. 99). Em principio os fotdégrafos ndo eram
membros da corporagdo, mas a partir do estabelecimento da primeira base de dados de
impressdo digitais na Inglaterra pelo Sir Edward Richard Henry, houve um grande
aumento de fotografos policiais especializados.

Nessa perspectiva, Alphonse Bertillon prop6e uma padronizagdo dos retratos
fotograficos no ambito judiciario entre 1880 e 1890 quando sugere um conjunto de
diretrizes ao gabinete fotogréafico de Paris visando a eliminacédo de variacdes subjetivas
e circunstanciais dos retratos. Essa iniciativa buscava diferir as imagens policiais da
pratica artesanal caracteristicas dos retratos burgueses em meados dos anos 1800. As
orientagdes, desse modo, incluiam condi¢des de iluminagdo uniformes, distancia entre
operador e modelo regulares, tomadas para apresentacdo frontais e de perfil (FABRIS,
2002, p.32). Esse padrdo de corpo inteiro, rosto inteiro e perfil sera finalmente
legitimado pelo Committee on Crime Detection (Comité de deteccdo de crimes) em
1938 objetivando aperfeicoar a qualidade das fotografias dos detentos.

Em razdo do carater cientifico que a precisdo da objetiva continha Bertillon
ainda desenvolveu um método antropométrico que aliava medicdo sistematica e
fotografia, a sinalética ou bertillonagem. O procedimento se caracterizava pelas
medicdes de cabecas, bem como de vérias partes dos corpos criminosos, como orelhas,
bocas, olhos, com anotacdes sobre suas formas e tamanhos. O intento de Bertillon
estava em sintonia com os preceitos vigentes do século XI1X — “derivar da descri¢do de
um corpo os sinais da identidade psicologica e do grupo social ao qual pertence o
individuo.” (FABRIS, 2004, p.43).
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Figura 1- Tabela sindptica de tracos fisiondmicos de Alphonse Bertillon (ca. 1909)
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Fonte: site The public domain review

O que se vislumbra € um objeto do método disciplinar, um corpo reduzido a
objeto, esquadrinhado e dividido enquanto um fragmento de arquivo, separado e
individualizado para melhor manipuld-lo. Em conjunto as imagens constituiam um

panorama dessa nova representacdo da sociedade e suas técnicas de poder.

Paralela a definicdo do corpo burgués, do corpo que respeitava a lei, é
a definicdo do corpo criminoso, do corpo que colocava em risco a
sociedade. Reduzido a um bidtipo, esse corpo serd passivel de
arquivamento e classificacdo, propiciando uma identificacdo
alicercada nos desvios da média. (FABRIS, 2002, p.33).

Esse contexto emergente de identificagdo que ressignificou inclusive o conceito
de identidade, em um sistema aliado a métodos cientificos, juridicos e médicos coloca a

imagem fotogréafica como um conveniente instrumento de vigilancia e coercéo.

> Disponivel em <https:/publicdomainreview.org/collection/alphonse-bertillon-s-synoptic-table-
of-physiognomic-traits-ca-1909> Acesso em 02.09.2020
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Essa apropriacdo do expediente fotografico se estendeu para outras instituicdes
disciplinares, como os hospitais, as fabricas, as escolas, espagos onde as atividades sdo
decompostas e recompostas para a capitalizacdo do tempo. Nos manicomios, por
exemplo, as fotografias eram utilizadas como auxiliares no tratamento, representando
uma documentacdo permanente para orientacdo e andlise fisiogndmica pelos médicos.
Em abrigos para criancas desamparadas também recorria-se para fotografos retratistas e
depois para fotégrafos proprios das instituicbes, nesses casos preparava-se albuns com
referéncias cronolégicas de criancas com nomes e datas de nascimento, além de
informacGes pessoais. (TAGG, 2005, p. 112).

Inimeras sdo as aplicacbes da fotografia em um contexto continuamente
submetido a campos de visibilidade representando uma intensificacdo e ramificacdo do
poder, onde o0s espagos se constituem em dispositivos que aprisionam as
multiplicidades. Essa diversidade de efeitos a partir da introducdo de sistemas
maquinicos redefine a experiéncia e 0s modos de operacdo em que o controle opera por
meio das imagens, cabendo aqui evidenciar as dinamicas que compdem mais

reconfiguracdes no regime de visualidades

3 HORIZONTES DIGITAIS E DESDOBRAMENTOS TECNOLOGICOS

3.1 DESENVOLVIMENTO DE TECNOLOGIAS DIGITAIS: NOVAS MIDIAS,
NOVAS TECNOLOGIAS

As dinamicas assentes no digital introduzem novas leituras a partir de seu carater
numérico e de interacdo, incorporando transformacgdes no modo como interagimos com
0 mundo e suas representacdes. Assim como o advento do dispositivo analégico
inaugurou uma nova perspectiva de materialidade, ao tornar palpavel o que era visivel
por meio de um processo quimico e modificar nossa relacdo a partir de seus
desdobramentos, com a impressdo e difusdo em massa no século XIX, as imagens
digitais também inauguraram uma nova dindmica. No ambito do nosso estudo
procuramos desenvolver uma leitura do campo das imagens digitais enquanto um
ambito multidimensional de praticas computacionais e regido por modelos e préticas

emergentes e especificos. Para Crary(1992) o desenvolvimento de uma diversidade de
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técnicas de computacao grafica comp&e mais uma potente reconfiguracdo entre o sujeito

observador e os modos de representacéo.

A maioria das funcBes historicamente importantes do olho humano
esta sendo suplantada por praticas nas quais as imagens figurativas
ndo mantém mais uma relagdo predominante com a posicdo de um
observador em um mundo ‘“real”, opticamente percebido. Se ¢é
possivel dizer que essas imagens se referem a algo, é, sobretudo, a
milhGes de bits de dados matematicos eletrénicos. Cada vez mais a
visualidade situar-se-4 em um terreno cibernético e eletromagnético
em que elementos abstratos, linguisticos e visuais coincidem,
circulam, sdo consumidos e trocados em escala global.(CRARY,
1992, p. 12)

A teorizagdo acerca das imagens digitais a partir dos anos 1990 e 2000 teve
como cerne aspectos de simulacdo, virtualidade e perda do referente a partir de calculos
computacionais ( Mintz, 2019, p.48). Cabe aqui, no entanto, ndo coloca-las como
radicalmente inovadoras, visto que elas obviamente carregam pontos de contatos com as
midias anteriores, sobre isso, Mitchell (2005, p.215) reitera que “as novas midias ndo
remapeiam nossos sentidos tanto quanto analisam a operagdo dos sentidos ja
construidos pela natureza pelo habito e pelas midias anteriores e tentam assemelhar-se a
elas”.

As novas midias ao possuir especificidades técnicas ganham status particulares,
nesse sentido, a modalidade digital compreende um novo periodo de sensibilidade
visual em que a maleabilidade das imagens é premente, seja pela facilidade de sua
producdo em diferentes aparelhos, pela fluidez em que se movimenta na rede, ocupando
diversas espacialidades ou pela facilidade da manipulacdo em um novo paradigma
estético marcado pelo simulacro®. Dubois (2004), em revisdo posterior de argumentos
descreve a imaterialidade das imagens digitais a partir de um desprendimento da ideia

de representacdo em direcdo a um real desenvolvido por algoritmos.

De fato, com a imagem informatica, pode-se dizer que é o préprio
“Real” (o referente origindrio) que se torna maquinico, pois é gerado
por computador. Isto produz uma transformacgdo fundamental no
estatuto desta “realidade”(...) Ndo h& mais necessidade destes
instrumentos de captacdo e reproducdo, pois de agora em diante o0
proprio objeto a se “representar” pertence a ordem das maquinas. Ele
é gerado pelo programa de computador, e ndo existe fora dele. E o

® Sobre isso Jean Baudrillard em uma perspectiva critica analisa as imagens virtuais, como uma
perda de referenciais, em que ha uma substituicdo do real por signos do real. Ver Baudrillard, Jean.
Simulacros e Simulages. Lisboa: Reldgio D "Agua, 1991.
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programa que o cria, forma e modela a seu gosto (DUBOIS, 2004, p.
47).

Novas questbes sdo colocadas, desse modo, acerca da realidade e de seu
referente. Também para Mintz(2019, p. 54) “o tensionamento da referencialidade no
campo visual contemporaneo parece se dar, nesse sentido, muito mais por uma
incorporacgéo da visualidade da fotografia pelo computacional do que por sua ruptura ou
substituicao™.

Entendendo, desse modo, esse patamar da fotografia em um contexto de ampla
configuracdo cultural em que sdo observadas modificacbes contundentes nas praticas
sociais, convém explanar as especificidades desse novo universal que se constrdi sobre
a indeterminacdo de um sentido global qualquer, nas palavras de Pierre Levy(1999 p.15)
e assim compreender as implicacdes desses fendmenos no ciberespaco.

Para a compreensdo da poténcia das virtualidades, a recorréncia do adjetivo
“novo” alude a logica do inédito, da inovagdo que permeia as novas linguagens dos
meios, destarte, ha distintas proposi¢cdes para o termo Novas midias, mas de modo geral
podem ser assim taxadas por agregar algo original que ndo existe nas midias anteriores.
Para Manovich, as novas midias se ocupam de paradigmas e objetos culturais
qualificados por todas configuracdes de computacdo( e ndo apenas da rede) e as
conceitua como “objetos culturais que usam a tecnologia computacional digital para
distribui¢dao e exposi¢cao.”’(Manovich, 2005, p.4). Assim, a internet, os sites, os jogos de
computadores, a realidade virtual podem ser enquadrados como novas midias, no
entanto essa definicdo apenas pode ser considerada como uma teoria categorica util
quando todas compartilham algo em comum por serem expressas pelo computador.

O autor articula alguns principios que caracterizam majoritariamente as novas
midias:  representacdo  digital, modularidade, automacdo, variabilidade e
transcodificacdo. (Manovich, 2002, p.49). Esses atributos, no entanto, ndo séo
condicBes imprescindiveis, mas tendéncias de uma cultura que esta passando pela
computadorizacdo e que estardo cada vez mais presentes. Essas tendéncias sao
deduzidas a partir da representacdo digital das midias, as quais podem ser concebidas
como dados que podem ser manipulados por softwares ou gerados por algoritmos. Faz
sentido, desse modo, “pensar em qualquer objeto de nova midia em fun¢do de estrutura

de dados especificas e/ou algoritmos especificos que ele incorpora.” (Manovich, 2005,
p.4).



38

A diferenca principal, para o pesquisador, seria uma mudanga gradual da “midia
para o software” ja que nas velhas midias era necessario um hardware especifico para a
leitura de seus dados, pois registravam a realidade como um “fluxo de dados”,
excluindo a estrutura seméantica do mundo durante o processo. O gradual aumento dos
arquivos digitais e automacdo das etapas de comunicacdo, no entanto, tornou o
apagamento da estrutura semantica um obstaculo contundente na contemporaneidade.
As vertentes em acdo indicam duas direcGes, uma na tentativa de recuperar a estrutura e
acrescenta-la aos dados “cegos” registrados e a outra no intento de assegurar que os
dados recentemente criados sejam eminentemente estruturados.

Na transformacdo de um tipo especifico de midia para dados digitais subtende-se
que todos os principios de modularidade, variabilidade, automacdo e transcodificacdo
estardo presentes. Na préatica, porém, esse processo pode durar um longo tempo e nao se
desenvolver de modo linear, Manovich exemplifica ao afirmar que “hoje algumas
midias ja sdo totalmente automatizadas, ao passo que, em outros casos, essa automacao
ndo existe — ainda que, tecnologicamente, ela possa ser facilmente implementada.”
Manovich, 2005, p.10)

Por modularidade, entende-se a capacidade de fracionar os elementos da nova
midia, mas mantendo sua identidade. Esses objetos podem ainda serem combinados em
um objeto ainda maior, mas sem perder sua singularidade e independéncia. Como
exemplo, ha a estrutura de um documento HTML que com a excecdo do texto, consiste
em varios objetos separados - imagens GIF e JPEG, clipes de midia, cenas VRML,
Schockwave e Flash todos armazenados de modo indepentente, localmente e / ou em
uma rede.

A automacdo, por sua vez, € possibilitada pela combinacdo dos principios da
representacdo numérica da midia e da modularidade, e se caracteriza pela dispensa da
atuacdo humana na criacdo do objeto. Uma ilustracdo € a acdo de programas de edicdo,
como o Photoshop, que corrige automaticamente imagens digitais, melhorando o nivel
de contraste e removendo granulado, ha também programas que podem gerar objetos
em 3D como arvores, paisagens, figuras humanas e até fendbmenos da natureza
complexos como fogo e cachoeiras.

Em seqguida, a variabilidade, que dialoga com termos como variavel, mutavel e
liguido. Diferindo das velhas midias, o objeto das novas midias gera muitas versdes
diferentes e sdo geralmente, pelo menos em parte, criadas por computador. Esse

principio ndo poderia se desenvolver sem a modularidade, ja que, 0s elementos sdo
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armazenados digitalmente e mantém suas identidades separadas podendo ser montados
em varias sequéncias sob o controle do programa. Assim cada usuario pode receber
resultados diferentes mesmo baseados em informagdes universalizadas.

Por fim, a transcodificacdo, que na visdo do autor, é a consequéncia mais
substancial da computadorizacdo das midias, visto que nesse processo as velhas midias
sdo transformadas em novas. Enquanto as midias computadorizadas ainda sdo imagens,
sons e ainda fazem sentido para os individuos, depois da digitalizacdo elas passam a ser
dados numéricos em um computador. A logica cultural das midias é alterada pela
reassociacdo das camadas cultural e computacional que se influenciam de forma mutua
e permitem que os computadores se tornem extremamente populares.

Portanto, as novas midias tém em seu cerne a preponderancia da convergéncia e
hibridizacdo, ja que

podem ser compreendidas como o mix de antigas convencdes
culturais de representacdo, acesso e manipulacdo de dados e
convencdes mais recentes de representacdo, acesso e manipulacdo de
dados. Os “velhos” dados sdo representagdes da realidade visual e da
experiéncia humana, isto é imagens narrativas baseadas em texto e

audiovisuais — o que normalmente compreendemos como “cultura”.
Os novos dados sdo dados digitais. (Manovich, 2005, p.13).

As fotografias pela condicdo de expansdo que agregam no ciberespaco séo
portadoras de uma realidade ontoldgica que alcanca diversos ambitos da nossa vida.
Para Paulo Virilio(1999 apud Rodrigues, 2012) diante dos processos de virtualizacéo as
imagens perdem sua unicidade e reafirmam uma construcdo sintética do olhar, pois ao
se constituirem enquanto cddigos numeéricos se distanciam das caracteristicas da
imagem analogica. Ao serem pensadas dentro do contexto de novas midias, cabe
ressaltar a sua insercdo dentro de uma logica de conexao via redes, ja que segundo
Flew(2008) a distribuicdo pela transmissdo de dados seria condicdo imanente as novas
midias. Afiliamo-nos a Jenkins(2008, p.27) que , por sua vez, sugere que a internet
modificou 0s processos comunicacionais e permitiu cenarios em que as velhas midias se
adaptaram assim como as novas em um modelo de convergéncia..

Essa compreensdo pode ser remetida ao que Bolter & Grusin(2000)
denominavam de remediacdo, que sugere a ndo eliminacdo de uma tecnologia por outra
subsequente. Segundo os pesquisadores, 0 fendmeno parte da nogdo de que “o que ha de

novo nas novas midias vem das maneiras especificas como elas remodelam as midias
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mais antigas e dos modos como essas se remodelam para responder aos desafios das
novas midias™’ (BOLTER; GRUSIN, 2000, p.15, traducdo nossa).

Essa capacidade de se restaurar e se readequar das midias tem suas bases
postuladas por Marshal McLuhan em Understanding Media, uma obra que infere que a
substancia de qualquer midia é sempre outra.

A lbgica da reciprocidade da remediacdo pode funcionar explicitamente ou
implicitamente e pode ser resgatada de modos diferentes (BOLTER; GRUSIN, 2000,

p.55, traducéo nossa):

e Remediacdo como mediacdo da mediacdo: Cada ato de mediacdo como
dependente de outros atos de mediacdo. Os meios estdo a todo o
momento comentando, reproduzindo, e substituindo uns aos outros, e
esse processo é fundamental para eles. Os meios precisam uns dos outros
de modo a funcionar como meios

e Remediagdo como inseparabilidade da mediacdo e realidade: Todas as
mediagOes sdo reais. Elas sdo reais como artefatos( mas ndo como
agentes autbnomos) na nossa cultura mediada. Ndo ha como descartar a
mediacéo, nem o real.

e Remediacdo como transformacdo: O objetivo da remediacdo é a
transformacéo ou reabilitacdo de outros meios. Ademais ja que todas as
mediacdes sdo reais e também mediacdes do real, a remediacdo pode ser
entendida outrossim enquanto um processo de transformacdo da

realidade.

Os autores ainda discutem a reformulacdo das fotografias digitais pela
computacdo grafica e vice versa — suponhamos que o fotdgrafo ao capturar digitalmente
uma imagem pelo smartphone adicione filtros ou faca composicdes, nesse caso para
Bolter e Grusin, a fotografia digital € uma tentativa de impedir a superacdo da fotografia

analdgica pela tecnologia da computacao gréfica.

" Tradugdo livre de “what is new about new media comes from the particular ways in which they
refashion older media and the ways in which older media refashion themselves to answer the challenges
of new media”
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Por meio de novas interfaces, por conseguinte, as fotografias se moldam em
dindmicas telas em uma confluéncia que abrange diversas nog¢oes sensoriais a partir de

suas possibilidades tecnoldgicas.

3.2 IMAGENS TECNICAS, MUNDO IMAGEM E POS-FOTOGRAFIA

Nesse espectro, o filosofo tcheco Vilém Flusser langa uma das formulagGes mais
proeminentes sobre os desdobramentos contemporaneos a partir das imagens técnicas,
isto €, imagens produzidas por meio da mediacdo de aparelhos de codificacdo. Flusser
alude frequentemente a imagem fotografica, por considera-la o mais emblematico,
simples e transparente modelo de imagem técnica, contudo a sua abordagem se aplica
naturalmente a qualquer espécie de imagem produzida através de mediacdo técnica,
inclusive as imagens digitais. (Machado, 1997, p.2)

O aparelho, deste modo, representa uma caixa preta, desconhecida em suas
virtualidades e implicacGes pela maioria dos seus operadores. A partir de sua coletanea
de ensaios, a sociedade pos-historica é discutida a partir do deslocamento de um
universo mediado por textos cientificos para a ubiquidade das imagens contemporaneas
possibilitadas pela tecnologia.

Para Flusser, as imagens devem sua origem a capacidade de abstracdo
denominada imaginacgéo. Essas correspondem as imagens tradicionais caracteristicas do
mundo pré-historico no qual o tempo circular baliza os eventos. “O tempo projetado
pelo olhar sobre a imagem é o eterno retorno. O olhar diacroniza a sincronicidade
imaginistica por ciclos” (Flusser, 1985. Pg.7)

O autor ressalta, ainda, o carater magico das imagens ao permitirem a traducao
de eventos em situacOes, processos em cenas, compondo a dialética interna, propria da
mediacdo que intermedeia entre 0 homem e o mundo. Embora haja um proposito de
representacdo, 0 que ocorre ¢ uma interposi¢cdo, na medida em que em vez de “serem
mapas do mundo, passam a ser biombos. O homem, ao invés de se servir das imagens
em fung¢do do mundo, passa a viver em fun¢ao de imagens.” (Flusser, 1985. Pg.7)

Esse esgotamento das imagens em sua significacdo permitiu o surgimento da
escrita conceitual enguanto consciéncia histérica. Esse novo periodo inaugura a
ressignificacdo da realidade pelo homem, a medida que o texto busca explicar as
imagens tradicionais, sendo um meta cddigo das mesmas.

A dialética entre texto-imagem por sua vez se configura de modo a se negar e

reforcar, ja que a razdo subjacente a historia desencanta o mundo de imagens e confirma
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a racionalidade mecanica. Os textos dessa maneira passam a se contradizer internamente
e perder seu poder imaginativo, pois se abstraem a tal ponto que seus conceitos deixam

de ser significativos. Deste modo, na sua funcdo de mediagéo entre homens e imagens,

0s textos podem tapar as imagens que pretendem representar algo
para 0 homem. Ele passa a ser incapaz de decifrar textos, ndo
conseguindo reconstituir as imagens abstraidas. Passa a viver ndo
mais para se servir dos textos, mas em fungdo destes.Surge
textolatria, tdo alucinatéria como a idolatria (Flusser, 1985, p. 11).

A textolatria traduz a abstracéo e formalidade que os textos alcancam no periodo
histérico, sendo permeado de conceitos vazios em seu discurso cientifico e ndo dotados
de nenhuma nuance imaginativa.

Tal conjuntura de crise dos textos marcada pela sua intangibilidade com o
mundo real propiciou o surgimento das imagens técnicas. Estas sdo “portanto, produtos
indiretos de textos — o que lhes confere posicdo histdrica e ontoldgica diferente das
imagens tradicionais.” (Flusser, 1985. Pg.10). Esse carater hibrido as situa em uma
posicdo de preservacdo da dimensdo imagética sem, contudo exclusdo de sua
proveniéncia de textos cientificos.

As imagens técnicas a primeira vista ndo necessitam de deciframento, visto que
suas superficies parecem suprimir as ambiguidades, representando o mundo, assim, de
forma automatica. Quem vislumbra a imagem técnica pensa ver seu significado, ainda

que indiretamente.

O carater aparentemente ndo-simbdlico, objetivo, das imagens
técnicas faz com que seu observador as olhe como se fossem janelas e
ndo imagens. O observador confia nas imagens técnicas tanto quanto
confia em seus proprios olhos. Quando critica as imagens técnicas (se
é que as critica) , ndo o faz enquanto imagens, mas enquanto visfes do
mundo. (Flusser, 1985. Pg.10)

Posicionadas no ambito pds-histdrico, essas imagens destoam das tradicionais
pela operacdo e programacdo que estdo contidas nos aparelhos que geram as imagens
técnicas, causas de sua automaticidade. O fator simbdlico é mais perceptivel, destarte,
nas imagens tradicionais, pois hd um agente humano que se prop&e a decifrar de modo
iconografico o que se passa em sua mente. As imagens técnicas por sua vez sdo mais
complexas pela interposicdo do aparelho na relacdo exposta, ndo ha como saber
claramente 0 que se passa no processo interior da caixa preta. Esses repertorios se

relacionam aos conceitos de tradicdo e traducdo de Stuart Hall(2015) ao tratar da
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questdo da identidade conceitualizadas em relagdo ao futuro da modernidade. Desse
modo, enquanto tradigdes visuais, esses modelos imagéticos mais centrados e fechados
sdo passiveis de serem traduzidos, pluralizados em outras dindmicas.

Para Flusser, por sua vez, somos, por enquanto, analfabetos em relagdo a essas
imagens por ndo sermos capazes de decifra-las. E possivel assinalar, desse modo, uma
certa consonancia com as imagens digitais operadas por programas automatizados visto
que pouco ou quase nenhum conhecimento sobre seu funcionamento é disponibilizado
para 0s usuarios nos dias atuais. A performatividade algoritmica em imagens digitais
pode ser uma manifestagdo de um fendmeno aos moldes da caixa preta flusseriana, uma
traducdo, um deslocamento na contemporaneidade, tematica que sera abordada mais
adiante.

Essa opacidade, por sua vez, no que tange a programacdo dos aparelhos nédo
obstaculam o fascinio que emana das imagens técnicas e que cercam todo o entorno,
“vivemos, cada vez mais obviamente, em funcdo de tal magia imaginistica:
vivenciamos, conhecemos, valorizamos e agimos cada vez mais em funcdo de tais
imagens.” (Flusser, 1985. Pg.11). Na verdade, o poder magico das imagens decorre
igualmente da saturacdo do homem pés-histérico no que concerne ao tempo necessario

para adentrar os textos, seguindo uma légica linear de ordem textual. O individuo,

ao ler o artigo, esta sob a influéncia do fascinio magico da fotografia.
N&do quer explicacdo sobre o que viu, apenas confirmagdo. [...]
Explicacdes nada adiantam se comparadas com o que se vé. N&o quer
saber sobre causas ou efeitos da cena, porque é esta e ndo o artigo que
transmite realidade (Flusser, 1985. Pg.31)

Outra questdo concernente ao magnetismo exercido pelas imagens técnicas
encontra-se no ja citado modelo de programacdo dos aparelhos, no processo que o
aparelho programa o fotografo para transcodificar tudo em cena. Trata-se da concepgdo
das imagens técnicas enquanto expressao de um enguadramento prévio determinado de

modelos e padrdes de conceitos.

O fotografo “escolhe”, dentre as categorias disponiveis, as que lhe
parecem mais convenientes. Neste sentido, o aparelho funciona em
fun¢do da intencdo do fotografo. Mas sua “escolha” € limitada pelo
namero de categorias inscritas no aparelho: escolha programada. O
fotografo ndo pode inventar novas categorias, a ndo ser que deixe de
fotografar e passe a funcionar na fabrica que programa aparelhos.
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Neste sentido, a propria escolha do fotégrafo funciona em funcéo do
programa do aparelho. (Flusser, 1985. Pg.19)

Esse intricado sistema de virtualidades subjacentes ao aparelho ja expunham de
modo incipiente algumas nuances das préaticas contemporaneas de agdo dos algoritmos
enquanto modelos antecipatorios de conduta que serdo explanados mais adiante.

Assim, considerando a restricdo na liberdade de escolhas na producdo das
imagens, visto que as escolhas sdo previamente programadas, diferindo da expresséo
completa artistica das imagens tradicionais feitas com tinta e pincéis — é possivel
observar certa, mas ndo totalizante repeticdo de fotografias.

Embora a programacdo ndo seja evidente em cada imagem, para Flusser, todas
compdem um jogo programatico em que cada lance € apresentado a exaustdo de modo
aparentemente inofensivo disposto ao acaso. Quanto mais numerosa a série de lances
(imagens) mais a programacgéo é confirmada, evoluindo de uma pretensa liberdade para
uma necessidade. “Todas as virtualidades inscritas no programa, embora se realizem ao
acaso, acabardo se realizando necessariamente. (...) E neste sentido sumamente cretino
que os aparelhos sdo oniscientes e onipotentes em seus universos” (Flusser, 1985.
Pg.36)

Tal programacdo transmutada de representacdo da realidade a partir da qual os
homens devem viver, dialoga com a possibilidade de um mundo-imagem estar tomando
0 lugar do mundo real, como explana Susan Sontag(1981). A autora comenta nuances
de previsdo do século XX por Feuerbach em 1843 quando em lamdria premonitdria, o
filosofo ressalta que em “nossa era” se “prefere a imagem a coisa, a copia ao original, a
representacao a realidade, a aparéncia ao ser”. Um preludio de uma conjuntura

amplamente aceita e em curso:

uma sociedade se torna “moderna” quando uma de suas atividades
principais consiste em produzir e consumir imagens, quando imagens
gue tém poderes excepcionais para determinar nossas necessidades em
relacdo a realidade e sdo, elas mesmas, cobicados substitutos da
experiéncia em primeira mao se tornam indispensaveis para a salde da
economia, para a estabilidade do corpo social e para a busca da
felicidade privada (Sontag, 1981, pg 86)

Observa-se, desse modo, a imagem fotografica na sociedade moderna
apresentando status de autoridade, uma interpretacdo do real. O que a pesquisadora cré

como uma importéncia que vai além da mera reproducéo e alcangca um outro patamar
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com a sobreposi¢do de um mundo-imagem em detrimento do mundo real. A tendéncia
seria conferir cada vez mais as coisas reais as atribuicbes de uma imagem, 0 que
equivale a dizer que passamos a experimentar a realidade como uma imagem, um
composto de aparéncias visto que “a realidade se parece cada vez mais com o que a
camera nos mostra” (SONTAG, 1981, p. 113).

Sontag problematiza as peculiaridades da pintura e das imagens fotogréaficas. A
fotografia, para ela, além de uma imagem seria também “um vestigio, algo diretamente
decalcado do real, como uma pegada ou uma mascara mortuaria” (SONTAG, 1981, p.
113), algo que iria muito além da pintura e exemplifica ao dizer que provavelmente
todos nos iriamos preferir uma fotografia, mesmo desbotada, de Shakespeare a uma
pintura do dramaturgo inglés.?

E relevante situar esse momento do real capturado a partir da rigidez fotografica
enquanto episodio imbuido de valor capaz de representar 0 acontecimento na sua
totalidade. Trata-se de compreender as fotografias enquanto parte de uma narrativa que
se relaciona simbioticamente com a experiéncia moderna de duragédo do tempo. E o que
se apresenta de modo mais premente segundo Hans Gumbrecht ¢ a atribui¢do do “tempo
como agente absoluto de mudanca (que) da a inovacdo o rigor de uma lei
compulsoria”(Gumbrecht, 1998, p.15). Nao se pode imaginar, assim, quaisquer
fendmenos livres de transformagdo e nenhum individuo, grupo ou momento como
repeticdo de seus antecessores.

A fotografia seria um modo de aprisionar o presente, a realidade, entendida
como inalcancével, de fazé-la parar, de estacionar o tempo. “N&o se pode possuir a
realidade, mas se pode possuir imagens (e ser possuido por elas)” (SONTAG, 1981, p.
91).

O sentido do real no presente originaria seus proprios frenesis e compensacoes e
tirar fotografias equivaleria a um 6pio em um sentido de real cada vez mais vazio. “A
preméncia de novas experiéncias se traduz na preméncia de tirar fotos: a experiéncia em
busca de um modelo a prova de crises.” (SONTAG, 1981, p. 90).

® Para ilustrar o pensamento, a autora explana que: “Entre duas fantasias alternativas, a de que
Holbein, o Jovem, tivesse vivido o bastante para pintar um retrato de Shakespeare ou a deque um
protétipo da camera tivesse sido inventado a tempo de fotografa-lo, a maioria dos bardodlatras teria
escolhido a foto. Ndo s6 porque ela, supostamente, mostraria a aparéncia real de Shakespeare, pois
mesmo se a foto hipotética ficasse desbotada, quase indistinta, uma sombra marrom, ainda assim
prefeririamos, provavelmente, a foto a mais um espléndido quadro de Holbein.” (SONTAG, 1981, p. 113)
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Um modelo que também serve a ideologia dominante em que a liberdade de

consumo de bens e de uma miriade de imagens € entendido como a propria liberdade.

O estreitamento da livre escolha politica para libertar o consumo
econdmico requer a producdo e o consumo ilimitados de imagens.A
razdo final para a necessidade de fotografar tudo repousa na prépria
I6gica do consumo em si. Consumir significa queimar, esgotar — e,
portanto, ter de se reabastecer. A medida que produzimos imagens e
as consumimos, precisamos de ainda mais imagens; e mais ainda.
(SONTAG, 1981, p. 99).

Essa profusdo de imagens que ja possuia uma sensivel conotacdo no ambito
fotoquimico passa por uma significativa alteracdo de paradigmas com o advento da
tecnologia digital. Em a camara de Pandora(2012) Joan Fontcuberta explana que a
mudanca tecnoldgica propiciou praticidade, rapidez e poténcia na producdo de imagens
digitais que configuram uma nova categoria “pOs-fotografica”. Nesse ambito, as
fotografias digitais carregam uma identidade peculiar j& que ha uma
transubstancialidade a medida que os bits de informagdo substituem as particulas
quimicas. “A pos-fotografia ocupa uma posicao paralela na nova cultura do virtual e do
especulativo ”(Fontcuberta, 2012, p.57). Desse modo, para 0 autor, a imagem digital
ndo compartilha das funcdes essenciais da fotografia analdgica, voltadas para a
credibilidade do real, para a autenticacdo da experiéncia. Sendo assim, uma profunda
transformacéo residiria na aceitacdo e familiarizagdo do publico com o simulacro,
resultado do facil acesso e manejo de ferramentas de tratamento de imagens na
contemporaneidade. Essa acep¢do coloca as imagens digitais mais proximas da
aparéncia e virtualidade, destoando do que o autor considera como patrimdnio histérico
da fotografia - o documental.

Outra questdo central parte também da indagacdo de como distinguir o sentido
do fotografar moderno - que intentava extrair um momento do presente, documentar a
realidade, frear a aceleracdo do tempo - do fotografar incessante a partir de cameras em
dispositivos mdveis, em que hd um fluxo ininterrupto de acontecimentos sem
diferenciacdo. Qual a peculiaridade de um episodio se todos os episodios sdo registrados
sucessivamente em uma torrente de milhdes de fotografias?

Esse fenbmeno se relaciona a uma ampliacdo do presente, na medida em que

aparentemente quando todas as situacfes sdo acontecimentos, nenhuma o €, de fato.
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N&o h4, assim, rupturas marcantes, sem comeco e fim. Sobre isso, Claudia Sanz (2004,

p.3) afirma que:

E como se a torrente de imagens fotogréficas integrasse a producéo,
em ritmo inflacionario, do acontecimento contemporaneo.(...) Tais
fotografias funcionariam, simultaneamente, como maneiras de
responder a essa sensacgdo de velocidade e de reforca-la ainda mais;
atitudes que parecem desejar desacelerar os acontecimentos e, ao
mesmo tempo, engendrar funcionamentos ainda mais velozes no
corpo do sujeito. Ver, fotografar e ver, tudo em alguns segundos. Ver,
fotografar e deletar. Ver, fotografar e novamente fotografar em
pequenos instantes: essas sao trilogias bem corriqueiras da fotografia
amadora contemporanea.

A possibilidade de ter acesso as imagens no momento em que sdo produzidas
propiciou uma valorizacdo do resultado imediato, na perspectiva de uma produtividade
neoliberal que ndo aceita desperdicios com imagens “imperfeitas”. “Assim, 0
desenvolvimento desse tipo de gerenciamento da imagem aparece profundamente
relacionado a estética da velocidade, instituida, sobretudo, a partir da idéia de tempo
real.” (Sanz, 2004, p.4). Ha de se considerar, também, segundo a autora, a concepgado da
camera digital como um “efeito instrumento da subjetividade contemporanea”, enquanto
uma figura emblematica das experiéncias contemporaneas que contém modos de pensar
e ver resultantes de um conjunto heterogéneo de transformacdes sociais e perceptivas.
(Sanz, 2004, p.5)

Nesse sentido, o elo que conectava a experiéncia do tempo ao ato de fotografar,
adquire, destarte, novas conotagdes, com uma intensificacdo de presenca no instante. O
momento se torna mais intenso e marcante pelo fato de ser fotografado, como uma
integracdo ao presente continuum, “um rito de celebracdo do presente, vivido, individual
ou coletivamente, através da tela.” (Sanz, 2004, p.5)

Esse fendmeno dialoga com o que se configura como uma nova ordem visual
composta pelas imagens pds-fotogréaficas, de acordo com Fontcuberta( 2016) na obra
“La furia de las imagenes: Notas sobre la postfotografia” na qual as imagens seguem
impactando a nossa consciéncia, mas como estdo em crescimento exponencial séo muito
mais esquivas e dificeis de controlar. Essa urgéncia na producéo de imagens se sobrepde

de certo modo a sua qualidade, o que era até entdo canone para as imagens analdgicas.
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J& nos anos sessenta, Marshall McLuhan profetizou o papel
preponderante dos mass media e prop0s a iconosfera como modelo de
aldeia global. A diferenca € que na atualidade culminamos num
processo de secularizacdo da experiéncia visual: a imagem deixa de ser
dominio de magos, artistas, especialistas ou profissionais a servigo de
poderes centralizados. Hoje, todos nds produzimos imagens
espontaneamente, como uma forma natural de relacionar-nos com os
demais, a pods-fotografia se erige numa nova linguagem universal
(FONTCUBERTA, 2011, p. 20, tradugéo nossa)

O autor corrobora a singularidade da era digital ao caracterizar mais
detalhadamente a nova perspectiva acerca das imagens fotograficas: a “p0os-fotografia
faz referéncia a fotografia que flui no espaco hibrido da sociabilidade digital e que é
conseqiiéncia da superabundéncia visual.”®(Fontcuberta, 2016, pg 5). Ha dessa forma
uma mudanca de natureza das imagens, que, impulsionadas pelo avanco tecnoldgico
circulam em uma velocidade vertiginosa, mas que devem ser definidas a partir de sua
relacdo com o meio.

O que prevalece, nesse sentido, é a nossa posicdo em um capitalismo de imagens
e seus excessos que nos colocam o desafio de geri-las. H4, assim, trés fatores que séo
fundamentais para entender esse contexto: “A imaterialidade e a transmissibilidade das
imagens; sua profusdo e disponibilidade; e sua contribuicdo decisiva para a
enciclopedizacdo do conhecimento e da comunicagdo” (Fontcuberta, 2016, pg 7)

O autor também discorre sobre as diferencas da fotografia do século XI1X para a
do século XX, ja que o que ocorre € uma desintegracdo de uma visualidade hegemdnica
estabelecida por mais de um século. A virada do milénio, por sua vez, desvelou uma
segunda revolucdo digital marcada pela proeminéncia da internet, redes sociais e
telefonia movel, acarretando transformacdes em todos os ambitos da sociedade,
“convertendo o mundo em um espaco regido pela instantaneidade, globalizacao,
desmaterializac¢do.” (Fontcuberta, 2016, p. 18).

A facilidade de acesso das imagens na rede virtual impulsionada pelas
tecnologias de convergéncia de meios colocou a fotografia como ingrediente preferido

nas praticas de comunicacdo mediadas por plataformas.

O digital glorifica a fotografia porque oferece a sua prépria
textualidade em deferéncia ao ato fotografico. Imortaliza o fotografico

° Tradugdo livre de “La postfotografia hace referencia a la fotografia que fluye en el espacio
hibrido de la sociabilidad digital y que es consecuencia de la superabundancia visual”
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ao torna-lo o veiculo através do qual continuamos a consumir
imagens, jA que todas essas tém aparéncia e significancia da
fotografia: as imagens passam a se inserirem tanto em novas, quanto
em tradicionais formas de midia apds terem tido anuladas sua
tradicional materialidade e tecnologia (LISTER, 2007: 252).

O autor corrobora o papel da tecnologia em um contexto permeado de mudancgas
significativas que alteram a préatica fotogréfica digital permitindo novas formas de
consumo e proliferacdo de narrativas imagéticas.

Entendendo a fotografia enquanto uma tecnologia suficiente suscetivel a
combinacfes de repertérios diversos, aquiesce-se a incorporacdo com sistemas
analdgicos ou digitais. Para Afonso Silva Junior (2012, p. 6) ao assumir que a imagem
em sua pragmatica coletiva se estabelece como um receptéculo de contetdos simbdlicos
pode-se inferir que a fotografia se relaciona com a tematica de acumulo derivadas dos
circuitos originados pela distribuicdo. A experiéncia do olhar ndo mais tem um caréater
singular e direto, visto que as imagens no curso de uma desmaterializacéo, livres de
suportes, desprendem-se espacialmente a medida que se tornaram ubiquos os produtores

de imagens.

De um lado, temos a possibilidade imediata de fazer imagens sem
premeditacdo ou projeto, ao sabor da flanerie, e do outro lado, a
possibilidade de difundir essas imagens sem a intermediacdo de
monopolios. E uma situagio que se encontra borrando as fronteiras
entre o produzir e o ver, o produtor de imagens, amador ou
profissional, é, ao mesmo tempo, consumidor de imagens, mas o
consumidor de imagens se converte cada vez mais em um produtor.
(SILVA JUNIOR, 2012, p.6)

O pesquisador Silva Junior ainda identifica um grupo de quatro caracteristicas
que expressam esse estagio de imagens simultaneamente mdveis e ubiquas,

desprendidas e combinaveis:

a) “A modelizacdo dos dispositivos fotograficos combinados com
tecnologias de informacdo e comunicacdo.” (SILVA JUNIOR, 2012,
p.6). Essa configuracdo explicita uma fatores, como a portabilidade,
conexdo, tratamento e publicacdo instantdneas e codigos de

comportamento, numa sintese do uso individual e a resposta massificada.
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b) “E a indiferenciagdo, tanto do visual da fotografia, como da sua imers&o
no dispositivo,definindo como uma determinada coisa/situacdo pode ser
mostrada/relatada na tela portatil” (SILVA JUNIOR, 2012, p.8). Nesse
aspecto a fotografia retoma seu papel de meio de comunicagdo sem
necessariamente se combinar com outras modalidades de discurso.

C) “A geragdo de um senso de comunidade e compartilhamento a partir da
imagem” (SILVA JUNIOR, 2012, p.8). Além do discurso visual gerado
pelo desprendimento torna-se relevante o efeito de agregagéo no contexto
simbdlico dos que observam a imagem.

d) “A forma-fotografia como uma sintese possivel de reduzir a distancia
entre quem produze quem recebe imagens tornando os dois atos quase
como sindénimos” (SILVA JUNIOR, 2012, p.8). A simultaneidade de
producdo e leitura que a fotografia expandida permite, ainda traz em seu
bojo a capacidade de induzir uma resposta da audiéncia intermitente e

desterritorializada.

O espaco digital, desse modo, possibilita um movimento de expansdo que
interage com a transformacéo das linguagens e a fotografia, nesse meio, é permeada por
diferentes modelos a0 mesmo tempo que se constitui por especificidades em sua

natureza.

3.3 DA ESSENCIA DAS IMAGENS DIGITAIS E A EGIDE DO “NUMERICO”

A imagem digital ndo é necessariamente produto da luz que advém de um
objeto, o que ja difere do processo que rege a producdo das fotografias analogicas. Nas
fotografias digitais, ha igualmente a captura da luz, mas o registro ndo € produzido pela
propria luz que sensibiliza uma superficie e sim, pela conversdo dos raios de luz em
informacdo luminosa na linguagem numérica. A natureza da matriz fotografica se
transforma de um objeto, 0 negativo, para passar a ser constituida por codigos inscritos
em um dispositivo de memoria. “O suporte da informagdo torna-se infinitamente leve,
movel, maleavel, inquebravel”(LEVY, 1993, p.102).

O digital permite uma modificacdo na acepc¢ao do seu regimento por principios
invisiveis; ndo ha, essencialmente, originais e copias na logica virtual, bem como nao ha

imutabilidade na composicdo da imagem em sua origem numérica. Elementos como
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textura, cor e forma ndo sdo fixos e, sendo interpretados como uma simulagéo visual,
podem ser ajustados e alterados em sua natureza digital, assim sdo virtualidades que
podem ser compostas e visualizadas de modos diferentes por comandos diversos. “A
imagem fotogréfica digital perde materialidade e se transforma em um codigo
informacional que mapeia os pixels da imagem de modo que quando é lido nos
apresenta a imagem”(BORGES, 2006, p.3)

Quando se convertem numericamente, as fotografias analégicas abrem caminho
para um novo tipo de imagens, as imagens de sintese que ndo mais se conectam a

referéncia do real, mas a uma modelizagdo. Para Couchot(2003, p.188), ela

torna-se o lugar, e define o instante em que [objeto e sujeito] se
conectam, se absorvem e se hibridam um no outro — onde eles
comutam. As fronteiras do mundo real entre objeto, sujeito e imagem
se dissolvem no mundo virtual. A imagem s6 existe na medida em que
0 sujeito entra nela.

Lucia Santaella (1998, p. 309), por sua vez, as classifica enquanto imagens
sintéticas constituintes do terceiro paradigma do processo evolutivo da producdo de
imagens ao afirmar que o suporte delas resulta do enlace entre um computador e uma
tela de video mediados por operacdes abstratas, programas, calculos, etc. Por ser uma
realidade numérica essa imagem € composta por pixels, unidades que correspondem a
uma posicédo precisa em um sistema de coordenadas ligada a uma matriz numérica. Essa
matriz possibilita uma completa disponibilidade e penetrabilidade, do que decorre uma
continua metamorfose da imagem numérica oscilando em uma infinidade de

combinagdes calculaveis pelo computador.

Os algoritmos,ou representacdes simbolicas e abstratas daquilo que a
imagem vai mostrar, sdo uma série de instrucBes que descrevem as
operacgdes que o computador deve executar para produzir uma imagem
no video.(...) O que muda com o computador ¢ a possibilidade de
fazer experiéncias que ndo se realizam no espago e tempo reais sobre
objetos reais, mas por meio de calculos, procedimentos formalizados e
executados de uma maneira indefinidamente reiteravel. E justamente
nisso, isto é, na virtualidade e simulacdo, que residem os atributos
fundamentais das imagens sintéticas. (SANTAELLA, 1998, p. 310)

Entendidas enquanto uma interpretacdo numérica, essas imagens reproduzem a
realidade a partir de uma configuracdo de dados matematicos, em formato néo linear e

incorporando outros gestos e percepgdes em seu processo de intera¢do. Curiosamente,
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Francois Soulages discorre sobre a problematica da unificacdo dos contextos
multimidias ou intermidias sob a égide do “numérico” e da dialética de existéncia do

numerico. Desse modo é possivel dizer que:

O numérico ndo existe, havendo varios numéricos, numéricos estes
historicamente dados, assumindo papéis especificos em um sistema
determinado: € preciso pensar 0 numérico como um elemento ndo
separado de todos os outros elementos do sistema, pertencente a um
todo doador de sentido, o qual dota esse numérico de um sentido
particular; como poderiamos comparar 0 numérico de 1980 com o de
20067 Se recuassemos ainda mais na historia, seria possivel perceber
as diferencas ainda mais importantes, ndo na natureza do numérico,
mas em sua integragdo com um todo. Porgue os lugares, 0s ritmos e as
modalidades de desdobramento do numérico sdo diferentes e suas
fungBes, em consequiéncia, distintas (SOULAGES, 2007, p.76)

Isso, contudo ndo quer dizer que ndo haja uma ruptura epistemologica e
tecnoldgica, visto que somos atravessados por uma légica numerica que claramente toca
a questdo da fotografia. Esse novo paradigma implica uma outra circulagdo e recepcao
que trata de uma nova sociabilidade da imagem. Nesse sentido Soulages (2007, p.82)
afirma que temos possibilidades para pensar a fotografia a partir da fotograficidade,
uma propriedade abstrata que constitui a distincdo do fato fotografico e “essa
articulacdo entre o irreversivel e o inacabavel, entre a irreversivel obtengdo generalizada
do negativo e do trabalho inacabavel do negativo.” Para as imagens numericas o
equivalente do negativo é a numerizacdo da imagem que permite uma infinidade de
potencialidades que se abre para uma cultura da hibridizacdo, em uma ordem visual
mais abundante e complexa.

A autora ainda aborda a dimensdo incalculavelmente maior da ruptura com o
real que a imagem numeérica proporciona e a possibilidade de tornar-se autbnoma
passando de uma légica fotografica para uma logica essencialmente numérica na qual se
encontram imagens calculadas geradas sem relacdo com um real ja existente, um real

apreendido pelo viés do calculo.

Essa ruptura entre o numérico e a fotografia esta ligada ao fato de
que,no primeiro caso ‘“devemos, explica Couchot, passar pela
linguagem (de programacdo) para criar uma imagem (a qual) é uma
imagem de segunda poténcia (a qual) se da a ver ao mundo sob o
modo interativo”. (SOULAGES, 2007, p.84)
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Por conseguinte, as informagBes numéricas constroem dialogicamente com as
plataformas computadorizadas um novo sentido para as imagens a partir de uma
interacdo com plataformas diversas e com o espectador. Essa potencialidade de
amplificagdo da imagem no ciberespaco, inclusive, & um aspecto relevante na discusséo
de formatos emergentes de visualizacdo da fotografia. “Cada pixel pode ser
reconfigurado para servir as portas da percepcdo, guiando a novas aventuras de
exploracao” (RITCHIN, 2009, p. 70). No livro After Photography (2009), Fred Ritchin
discorre sobre as imagens na conjuntura digital e como essas transformagdes alteram
nossos modos de relacionamento com as visualidades. As fotografias no ambiente
digital sdo maleaveis, instantaneas e mantém uma dialogicidade com variados tipos de
contetdos e formatos.

Ritchin, desse modo, compreende a imagem digital sob o prisma do mosaico
que identifica a fotografia como uma meta-imagem (2009, p. 141), uma malha de
pontos que se conectam com o amplo conjunto de informacGes na rede. Uma série de
possibilidades polissémicas que permeia a imagem no ambiente digital desafia a nossa
antiga relacdo com a fotografia analogica e nos leva a outros percursos complexos. Essa
multiplicidade de caminhos, no entanto, pode ser limitada pelos programas e interfaces
dos dispositivos a medida que constantes atualizacdes e automatizacdes algoritmicas
regem o caminho percorrido pelos usuarios na rede, caracterizando novos artificios de
modelos de negdcio na logica das plataformas.

Percebe-se, destarte, mediagdes que funcionam, mais uma vez como ‘“‘caixas-
pretas” que ocultam sistemas de producdo, consumo e disseminacdo e em que as

imagens passam a integrar a l6gica contemporanea de interacao da propria da internet.

[...]Ja imagem fotogréafica, sob a égide da eletrénica, converte-se agora
no meio por exceléncia da metamorfose. Pode-se nela intervir
infinitamente, subverter os seu valores cromaticos ou 0s seus niveis de
luminancia, recortar suas figuras e inseri-las umas dentro das outras,
gerando paisagens hibridas e exoticas, a meio caminho entre o
surrealismo e a abstracdo. Com os modernos recursos de pos-
producao, sobretudo os que permitem a manipulacdo digital, podem —
se silhuetar as figuras, lineariza-las, preenché-las com massas de
cores, alonga-las, comprimi-las, torcé-las,multiplica-las ao infinito,
submeté-las a toda sorte de suplicios, para depois restitui-las
novamente e, se for o caso, devolvé-las ao estado de realismo
espetacular.(MACHADO, 2005, p.315)
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Para além das intervencbes estéticas que por si s6 ja denotam o
“encaixapretamento” dos processos pela velocidade em que complexos efeitos sdo

executados, outras tecnopoliticas permeiam as nossas relacdes com os artefatos.

3.4 IMAGENS NUMERICAS E A TEORIA ATOR-REDE

Conforme ja visto anteriormente, Flusser(1985, p.15)aborda a questdo do
desenvolvimento de artefatos até a nocao de aparelhos, enquanto objetos do mundo pés-
industrial que modificam a vida dos homens. As atividades de producéo, manipulagao e
armazenamento de simbolos vdo sendo executadas por aparelhos que trazem em si a
acao de programar.

A programagdo, desse modo, se relaciona com o que caracteriza a razdo de ser
da fotografia eletrénica na concepgdo de Vicente(1993, p.330) que se assenta na
aceleracdo e integracdo de processos de comunicacdo. O processo de automatizacao
vem se desenvolvendo de modo contundente ao longo do tempo e de imagens técnicas

alcancamos complexas funcionalidades com o digital.

A crescente informatizacdo e globalizacdo das sociedades, ocorréncia
ndo uniforme nas diferentes culturas, ampliou a questdo fotografica,
de inicio restrita a producao e ao armazenamento de imagens, vindo a
incorporar a distribuicdo e o gerenciamento de informagdes. Nesse
universo, em que prevalecem os conceitos de sistemas multimeios,
bancos de dados e infovias, a informacdo € um recurso estratégico,
fonte de conhecimento e poder.(VICENTE, 1998, p.330)

E possivel observar que & medida que se complexificam as operagdes existentes
entre 0 input que da origem as imagens digitais, mais opacos se tornam 0S processos
para os usuarios. O numérico compreende toda uma alteracdo na génese e demais etapas
na producdo de uma imagem, implicando nova(s) tentativas(s) de entendimento dessa
l6gica das interfaces digitais que se coloca como mediadora em um espaco regido por
conexdes. Considerando esse “espago sensivel compartilhado” (Couchot, 2003, p. 157),
intentamos compreender o automatismo da fotografia dentro de uma ampla rede
sociotécnica e para isso adotamos a Teoria Ator-Rede(TAR) de Bruno Latour.

Também chamada de Sociologia das associac@es, a TAR propde uma nova

topologia do social com o intento de desvelar as redes que se formam a todo o
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momento. Pode-se, desse modo, acompanhar vestigios das associagdes em tempo real,
oferecendo uma visualizagdo relevante da mobilidade dessas associa¢fes. “O social
significa ‘uUm movimento peculiar de reassociagdo e reagregagdo’ (Latour, 2012a, p.
25). Consequentemente, todo objeto é visto como uma moénada, um ‘ator-rede’, ao
mesmo tempo pontualizacdo, caixa-preta e rede”(Lemos, Rodrigues, 2014, p. 1017). O
entendimento da mediacdo automatizada na fotografia passa pelo entendimento de
alguns pressupostos, como as no¢oes de actantes, intermediario, mediacao e delegacéo,
rede e caixa-preta. “A nogdo ator-rede vem nomear, nesse contexto, a constituicao
relacional e performativa dos proprios atores sociais, que ndo sdao compreendidos em
isolamento.” (Mintz, 2019, p.60)

Para Latour(1996 apud Lemos,2013, p.42) a TAR foi estabelecida a partir de trés
eixos: a) definicdo dos actantes que criam redes sociotécnicas heterogéneas,
sublinhando a simetria entre humanos e ndo-humanos; b) definicdo das proprias redes
em sua propria dindmica, pelas cadeias de traducéo e; c) por um quadro metodologico
para registrar a controvérsia.

Actantes sdo 0s verdadeiros atores da expressdo ator-rede ao corresponderem a
toda acdo que gera movimento podendo ser humano ou ndo humano, assim medeiam e

articulam as conexoes.

Como a TAR néo parte do entendimento do social como uma coisa
que explicaria os fendbmenos de agregacdo e associagdo, mas
justamente como aquilo que emerge desses conjuntos, o principal
objetivo é revelar as redes de mediadores em uma dada situagdo. Esses
mediadores sdo os actantes(LEMOS, 2013, p. 42)

Aqui a abordagem difere, pois 0s ndo-humanos tém uma posicdo igualitaria aos
humanos, ao atuarem em hierarquia previamente definida e se objetiva relatar e analisar
o social a partir de seus rastros. A acdo ndo pode, por conseguinte, ser propriedade
exclusiva de um actante, mas de uma rede. Essa concep¢do é interessante para o
entendimento de performatividade no Google Fotos que sera aprofundado mais adiante.

Nocdo complementar a de actante, é a de intermediario, que se refere a um
elemento de transporte sem modificacdo. Ele circula sem mobilizar outros elementos e
com limitacdo de tempo e espaco, contudo, ao romper sua estabilidade, o intermediario
pode ter sido um actante e podera vir a sé-lo novamente.

O conceito que remete, por sua vez, para comunicacdo e transformacgfes dos

actantes é o de mediagdo ou tradugdo. Enquanto acdo principal, a mediacdo concerne as
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relagbes que resultam em transformagédo, comunicacdo como causa, coOmo comum, a
politica. “Tradu¢do, mediagdo, comunica¢do € toda acdo que um actante faz a outro,
implicando ai estratégias e interesses proprios na busca da estabilizacdo futura da rede
ou da resolugdo da estratégia ou do objetivo” (LEMOS, 2013, p. 48).

A delegacdo é a transmissao de responsabilidades para outro actante, sendo parte
da mediacdo, dessa forma, tantos os humanos realizam coisas para ndo-humanos, como
0s ndo humanos fazem coisas para nos, humanos. Ja a no¢do de rede é o conceito
primordial  que corresponde aos modos de associagfes entre 0s actantes e
intermediarios estabelecendo a relagdo entre eles. “A rede é o proprio movimento
associativo que forma o social” (LEMOS, 2013, p. 53). Na TAR, rede é o espaco-.
tempo que constitui a vida social enquanto relagdo que a principia. As caixas-pretas a
seu turno, sdo intermediarios que transportam sem modificacdo ao passo que se
constituem como um processo “que torna a producdo conjunta de atores e artefatos
inteiramente opaca’(Latour, 1994, p. 36).

Na sociologia, portanto, temos maltiplas possibilidades de atores-rede e 0s
fendmenos sdo efeitos dessas redes que mesclam actantes humanos ou ndo, assim cabe
voltar atencdo para as suas relacdes e transformacgdes partindo da circulacdo da agéncia.
Sob essa perspectiva, a fotografia se insere como resultado de um processo fotografico
formado por mediacGes e delegacdes na dimensdo das redes sociotécnicas, assim deve-
se evitar a purificacdo dos hibridos que ressaltam a neutralidade dos dispositivos.
Assumimos entdo um carater que se opde a ideia classica de esséncia fotografica
intrinsecamente ligada ao referente, para pensar em modos de mediacdo vigentes em
uma cultura digital que se caracteriza pelo desenvolvimento de tecnologias e
transformacdes continuas.

Das imagens técnicas para as imagens digitais, observamos o desenvolvimento
de softwares em computadores e posteriormente em dispositivos modveis que
modificaram profundamente todo o processo imagético desde a sua producdo até a
visualizacdo, disseminacdo e armazenamento. A numerizacdo da imagem representa o
calculo efetuado pelos programas eletrénicos em que o pixel constitui uma nova

acepcao de controle total.

Esta Gltima etapa na busca do menor elemento constituinte da imagem
foi superada gracas ao computador. O computador permitia ndo
somente dominar totalmente o ponto da imagem — pixel — como
substituir, a0 mesmo tempo, o automatismo analdgico das técnicas
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televisuais pelo automatismo calculado, resultante de um tratamento
numérico da informacao relativa a imagem. (COUCHOT, 1993, p.38)

A fotografia, ademais, enquanto um vetor de comunicagédo e de sociabilidade na
esfera digital alcanca dimensfes ainda maiores com as redes sociais e as mediagdes se
expandem como nunca. Lemos e Rodrigues (2014, p. 1029) ilustram esse momento com
uma representacdo da rede fotografica. No diagrama, o dispositivo é o mediador
principal que transforma a partir de novos actantes préprios a manipulagcdo numérica,
além disso, € possivel destacar a disseminagdo da imagem tdo fundamental no processo
como sua producdo, principalmente com a incorporacdo da camera fotografica nos

dispositivos méveis.

Figura 2- Imagem numérica
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Fonte: Lemos e Rodrigues, 2014

E possivel observar, destarte, que processos informacionais e o automatismo que
regem o tratamento das imagens digitais abrangem uma miriade de mediagdes em uma

l6gica que opera em rede e permite a disposicao de materialidades.
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3.5 SISTEMAS DIGITAIS DE ORGANIZAQAO IMAGETICA

A representacdo numérica condensa o fator que possibilita aos arquivos digitais
a possibilidade de duplicacdo, copia das informacgdes, bem como interacdo com diversas
plataformas. Alguns autores entendem esse fendmeno tal qual uma metamorfose, como
André Gunthert(2014, p.4) que entende que a alianga do smartphone com as redes
inaugura a fotografia conectada, simbolo de uma segunda revolucdo da imagem
numérica.

“[...] os impactos nos habitos de fabricacdo e consumo de imagens em nossa
época que decorrem da expansdo dos dispositivos mdveis pessoais como 0S
smartphones, tablets, videogames portateis e outros acessérios que ndo param de
surgir”(LOPES, 2014, p.86) podem ser exemplificados pela quantidade de imagens
produzidas na atualidade e compartilhadas em inimeras midias sociais, caracterizando a
“furia das imagens”, nas palavras de Fontcuberta(2005). Esse excesso de fotografias faz
parte de um complexo panorama contemporaneo de explosdo de dados organizados em
diferentes formatos e bases (BEIGUELMAN, 2011; ROSENBAUM, 2011).

Como resposta a essa espécie de avalanche informacional, a dadosfera
(BEIGUELMAN, 2011), nos apropriamos, aqui, do termo curadoria, utilizado
originalmente na seara do direito e das ordens monasticas, com a acepg¢ao de ‘“cuidar
de”, vinculado ao ato de zelar, curar, vigiar por algo. “Com o desdobramento das
instituices e dindmicas nos espacos sociais, 0 termo passa a se relacionar também com
0 campo das artes, dos museus e respectivos acervos.”(JORENTE ET AL, 2015, p.
128). Posteriormente o0 termo passa a se relacionar a atividade de mediacdo de um
especialista, o curador que realiza conexdes entre grupos, pessoas, publicos, objetos
organizando exposicoes a partir de “modelos de ordem” determinados por ele.
(CORREA; BERTOCHI, 2013, p. 28).

A medida que ha uma ampliacdo da sociedade digital, o termo passa ser
utilizado em uma infinidade de acbes que se relacionam a organizacdo de dados
partindo de critérios ou recortes. A multiplicidade de associacdes ligadas ao vocabulo
que variam de curadoria de conteudo, editorial, social, educativa, de comunidade, dentre
outros demonstram o surgimento de variadas propostas curatoriais de organizacdo.
Despontam desse modo, solugcbes algoritmicas que se propdem a organizar a profusdo
de dados por meio de ferramentas que utilizam inteligéncia artificial. No caso das

imagens, além de seu volume exponencial na rede destaca-se a sua capacidade de
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portarem informacdes proprias ja que na atualidade elas carregam ativos de interesse
para plataformas diversas.

[...] o fato de que toda fotografia digital é hoje capaz de portar dados e
informacBes, os ditos metadados, que vado bem além daquelas
informacBes correspondentes a luminosidade que compde a imagem
visivel, e que tem um grande potencial de propulsionar seu potencial
informativo.(SILVA, 2015, p.5)

Sobre esse ritmo inflacionario de producdo fotografica, em 2014 segundo o
Mary Meeker’s annual Internet Trends report, as pessoas colocavam na rede cerca de
1,8 bilhdes de imagens digitais por dia, em 2020 os usuérios do instagram enviavam
para suas contas mais de 100 milhdes de fotografias e videos por dia, ja pesquisa
InfoTrends Worldwide Consumer Photos Captured and Stored produzida pela Mylios

estima que até o final do ano de 2020, 1,4 trilhdes de fotografias serdo criadas.

Figura 3 - Projecdo de fotos que serdo tiradas em 2020.

" - TRILLIONS TOTAL PHOTOS TAKEN
4 Trillion

1.44T
photos will be taken in 2020 - 1.427 1431

Proving the adage 'you'll never have

fewer digital pictures thar

Compound Annual Growth Rate

Fonte: Mylio, 2020

E possivel ainda observar um crescimento expressivo na producio dessas
imagens a partir de smartphones e uma diminuicdo a partir de cameras digitais e tablets

desde 2018, como expresso no infografico abaixo.


http://www.kpcb.com/internet-trends

60
Figura 4 - Infogréfico que ilustra a origem das imagens por dispositivo
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Fonte: Mylio, 2020

Uma elevacdo de 0,8% em relacdo a 2019 pode ser observada no nimero de

imagens numéricas e a projecdo ainda indica um rapido aumento progressivo nos

préximos anos.

Figura 5- Projecdo do nimero de fotos tiradas por ano

Projected number of photos taken per year:

YEAR 2019 2020 2021 2022
PHOTOS TAKEN 1.4249 trillion 1.4363 trillion 1.4397 trillion 1.5593 trillion
% CHANGE - it 0.8% 10.2% i 8.3%

Fonte Mylio, 2020

Nesse sentido, sistemas de armazenamento digitais também se desenvolvem em
velocidade consideravel com o intuito de organizar e armazenar essa avalanche de fotos,

que, tende a se elevar ao nimero de 9,3 trilhdes até 2022.
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Fonte Mylio, 2020

O elevado numero de imagens associado a dificuldade de organizacdo e
categorizacdo - que era mais acessivel nos tempos de impressdes analdgicas -
facilitaram a proliferagdo de softwares de armazenamento nas nuvens (quando 0s

arquivos ficam em um servidor online, datacenters).

Ha duas razGes para que referidos servicos tivessem grande adocdo em
um curto periodo: a possibilidade de acesso aos arquivos em qualquer
local(que tenha conexdo) e também pela retirada da responsabilidade
do usuério sobre a integridade fisica dos dados. A ideia de confiar
dados pessoais a empresas invisiveis e inalcancaveis transformou-se
de preocupacdo em solucdo. (PETRY, 2017, p. 32)

Constata-se entdo um significativo nUmero de empresas que se utilizam desse
expediente para ter acesso a um infindavel nimero de imagens dos usuarios. Ao
oferecer servicos que visam dentre outras coisas organizar uma imensidade de arquivos,
essas plataformas sdo compostas por diversas funcionalidades.

No que concerne aos programas oferecidos na rede, destacam-se o Flickr que ja
foi a plataforma mais utilizada entre os entusiastas de fotografia’®, com a possibilidade
de gerenciamento e compartilhamento de recursos visuais, disponibilizando bilhdes de
fotos e milhGes de grupos. Os inimeros programas existentes variam também em
termos de finalidades, direcionados para arquivos de um modo geral, como Dropbox,
OneDrive e Icloud. No que concerne a galeria de fotos presente nos smartphones e que

remete ao usuario comum que fotografa sem pretensGes comerciais, podemos citar

10 As melhores ferramentas para organizar suas fotos digitais. Disponivel em
<https://gizmodo.uol.com.br/organizar-fotos-digitais/> Acesso em 27.07.2020
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softwares como Piktures, Tidy, Phototime, MyRoll-", além dos mais famosos Fotos e

Google Fotos.

Figura 7 - Imagens ilustrativas dos programas Piktures e MyRoll

Piktures: Galeria, Fotos e Videos

Galeria

Incrivel

Fonte: Google Play e Uptodown.com

O Fotos é o aplicativo de gerenciamento e edicdo de fotos desenvolvido pela
Apple que permite a formacdo de uma biblioteca fotografica, também de pessoas,
lugares e objetos, conectada a um armazenamento nas nuvens e analise acurada baseada
em metadados. O Google Fotos, por sua vez, é o0 servico de organizacdo
multiplataforma da Google, que funciona em dispositivos Windows, Mac, Android ou
iI0S, oferecendo apps para cada uma dessas plataformas.

O Google Fotos alcancou em 2019 um bilh&o de usuarios e pode ser facilmente
encontrado na maioria dos smartphones por vir pré-instalado em aparelhos com sistema
Android, que possibilita o contato com um grande nimero de novos usuarios, além de
conter armazenamento gratuito ilimitado. Por essas razdes, o programa foi o empirico
escolhido para analise enguanto uma ferramenta emblemética da atualidade no
segmento de organizacdo imagética que coaduna com o diagrama de poder

contemporaneo e serd analisada a partir de suas funcionalidades.

1 Conheca aplicativos incriveis para organizar sua galeria de fotos. Disponivel em
<https://canaltech.com.br/apps/conheca-aplicativos-incriveis-para-organizar-sua-galeria-de-fotos/>
Acesso em 27.07.2020
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4 GOOGLE FOTOS

Programa de compartilhamento e armazenamento de fotos da Google
disponibilizado em maio de 2015 em substituicdo ao servi¢o anterior denominado de
Picasa. O aplicativo é pré-instalado nos smartphones Android mas também pode ser
baixado na Apple Store e permite armazenamento gratuito para envios de fotos e videos
com até 16MP e 1080p em HD. O programa conta com um sistema de reconhecimento
de imagens e diversos algoritmos de machine learning que a partir de uma rede neural
baseada em deep learning identifica o contelido das imagens. E possivel utilizar
diversos recursos de edicdo e compartilhamento em distintas interfaces e dispositivos.

Metodologicamente, apropriamo-nos da escavagdo que intenta aprofundar as
camadas sedimentadas da midia, assentada nos estudos arqueoldgicos (Parikka, 2012).
Mais precisamente, optamos pela escavagdo intramidiatica ja que visa limitar os
processos escavatorios para o interior da propria midia. “A intengdo ¢ verificar o que ela
produz, como produz ou até fazer um desmonte, com o intuito de entender seu
funcionamento, seu conteudo, sua génese”(Petry, 2017, p.23). Subdividindo ainda mais,
na categoria de escavacdo intramidiatica superficial, buscamos analisar a midia pelo que
ela deixa transparecer, como se apresenta sem, contudo buscar desmonta-la.

A vista disso selecionamos a interface web que pode ser acessada pelo site
https://photos.google.com/ na versdo em portugués, no entanto tambeém trazemos
funcionalidades presentes apenas na versao movel para smartphones. Para o acesso foi
necessario o cadastro prévio por meio de uma conta gratuita do Google com endereco
do Brasil e a utilizacdo do servico foi alimentada com fotos pessoais. As imagens de

terceiros foram desfocadas para proteger a privacidade e identidade.

Figura 8 - Pagina de apresentacéo inicial do Google Fotos

2

Google Fotos
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Fonte: https://www.google.com/intl/pt-BR/photos/about/

Na péagina inicial hd o nome do servigo “Google Fotos” e a logo centralizada
com a frase Armazenamento gratuito e organizacdo automatica para todas as suas
memorias, bem como o botdo Acessar o Google Fotos. Também se identifica a logo no
canto superior esquerdo e botdes para aplicativos na plataforma Android e Apple Store.
Na sequéncia, apresenta-se um mosaico de fotos que demonstra a apresentacdo de
magens oferecida pelo servico. Séo seis fotos de cada lado e um smartphone com uma

barra de busca no centro, as fotografias representam uma familia em viagem.

Figura 9 - Recorte da pagina de apresentacdo inicial do Google Fotos

Fonte: https://www.google.com/intl/pt-BR/photos/about/

Na sequéncia, Seu backup por nossa conta, Faga backup ilimitado de fotos e
videos com até 16 MP e 1080 p em HD gratuitamente. Acesse-0s em qualquer
smartphone, tablet ou computador em photos.google.com. Suas fotos estardo protegidas
e sempre com vocé. Para obter backup gratuito e ilimitado de fotos em alta resolucéo, é
preciso ter uma conta do Google.

Continuando na sequéncia, as fotos da familia em questdo em trés dispositivos,
um notebook, um tablet e um smartphone. No notebook, ha uma imagem em tela cheia
com alguns icones da ferramenta no canto superior direito. No tablet, é exibida a aba
Fotos com as imagens organizadas cronologicamente e no smartphone, € visivel a aba

Albuns com as categorizacdes padrdes do servico.


https://www.google.com/intl/pt-BR/photos/about/
https://www.google.com/intl/pt-BR/photos/about/

65

Figura 10 - Recorte da apresentacdo do Google Fotos em diversas plataformas

Fonte: https://www.google.com/intl/pt-BR/photos/about/

Encontre suas fotos rapidamente

Suas fotos séo organizadas e podem ser pesquisadas de acordo com os lugares e
as coisas que estdo nelas. Nao é preciso usar tags, basta pesquisar "cachorro” para
encontrar todas as fotos do seu cachorro.

A énfase, nesse caso, recai sobre a barra de buscas e uma exibicdo de seis fotos
de um mesmo cachorro. Também séo visiveis outros termos de busca pesquisados como
wedding(vestido) e sunset (pdr-do-dol)

Libere espaco para outras memorias

Vocé ndo precisa mais se preocupar com falta de espago no seu smartphone. As
fotos que estdo armazenadas em backup podem ser removidas do armazenamento do
seu dispositivo com apenas um toque.

A imagem evidencia uma mensagem do programa alertando sobre a baixa
capacidade de armazenamento do aparelho e uma sugestdo de liberacdo de espaco por
meio da exclusdo de fotos, ja que elas estariam salvas na nuvem pela ferramenta.
Percebe-se a responsabilidade conferida e assumida pelo Google fotos no que concerne
ao armazenamento de todas as imagens do usuario.

As fotos de todos finalmente juntas

Relna as fotos dos seus amigos e familiares usando os albuns compartilhados.

Vocé nunca perderd um momento, independentemente do dispositivo que eles usarem.
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Cinco circulos com imagens de pessoas diferentes sdo exibidas e abaixo um
mosaico com oito fotografias legendadas com nomes diferentes e alguns balGes de
didlogo demonstram a possibilidade de compartilhamento de fotografias com outros
usuérios do servico.

4.1 PAGINA INICIAL

Figura 11 - Pagina de acesso ao Google fotos com imagens enviadas
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Fonte: https://photos.google.com/

Ha uma apresentacdo de uma pagina interna. Na parte superior, ha 0 menu
principal localizado a esquerda, uma barra de busca com um simbolo de lupa, uma frase
de sugestdo de pesquisa, o simbolo de seta seguido de “Fazer upload”, o simbolo de
interrogacdo, o icone de uma roda dentada e o simbolo de 9 pequenos circulos que

representa o “Google Apps” e o avatar do usuario.

Figura 12 - Barra superior da interface web do Google Fotos

Google Fotos Q, Pesquisar "mergulho com snorke & Fazerupload (B 83

Fonte: https://photos.google.com/
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Na posigcdo superior esquerda, séo elencadas trés opg¢bes no primeiro grupo:
Fotos, Compartilhar e Para vocé. O segundo grupo nomeado de Biblioteca possui 0s

icones: Albuns, gerenciamento, arquivo e Lixeira.

Figura 13 - Menu lateral esquerdo
Google Fotos

[x] Fotos
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Fonte: https://photos.google.com/

Ao posicionar o mouse na barra de buscas onde esta escrito “Pesquise
suas fotos”, hd a exibi¢do de uma barra estreita logo abaixo com circulos
representando as faces de pessoas que foram identificadas pela ferramenta
seguida de uma seta. Esse simbolo leva o usuario a pasta “Pessoas e animais de

estimacao”.

Figura 14 - Menu sugestivo de busca ao clicar na barra de pesquisa
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Fonte: https://photos.google.com/

Essas pessoas identificadas ou ndo, compdem um mosaico de todos os
individuos que estdo presentes nas imagens do software. Essa se¢do serd detalhada no
icone Albuns. Logo em seguida, ha uma se¢do com os icones Favoritas, Videos, Selfies
e Capturas de tela além de um tépico Mostrar mais que permite ainda as possibilidades
Filmes, Animac@es ,Colagens, CriacOes, Fotos com movimento, Fotos e videos em 360°,
PhotoScan, Arquivo, Adicionadas recentemente
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Figura 15 - Menu lateral de busca ao clicar em Mostrar mais
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Fonte: https://photos.google.com/

Na opg¢éo Videos encontram-se arquivos produzidos no smartphone ou enviados
para o0 programa. Em filmes, a origem provém de outros materiais, ja no item Selfies, a
ferramenta organiza as fotografias com rostos em primeiro plano e que pelo angulo
parecam serem tiradas pelos préprios usuarios. A opc¢do Capturas de tela disponibiliza
imagens capturadas pelo smartphone do usuario e em Animacbes, a ferramenta
transforma em GIFs uma série de imagens tiradas em sequéncia ou extraidas de algum
video salvo na galeria. Um procedimento parecido ocorre com o icone colagens ja que
sdo produzidos mosaicos com fotografias subsequentes.

Em criac6es, ha uma exibicao das propostas da ferramenta e salvas pelo usuario,
que incluem animacdes, filmes, colagens, estilizacGes.

A opcdo Fotos com movimento abrange pequenos clipes que capturam
exatamente o0 que ocorre pouco antes e depois da foto ser tirada. Ja em Fotos e videos
em 360° exibem-se fotos em RV e panoramicas 360.° Em photoscan, o app de
digitalizacdo permite digitalizar e salvar fotos impressas usando a camera do
smartphone. Ao clicar na opg¢do, 0s usuarios que ndo tenham o programa instalado sdo

direcionados para uma tela que exibe icones para baixa-los na Google Play ou Apple
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Store. No Arquivo, € possivel ocultar as fotos do Google Fotos e mové-las para o
arquivo. Por fim em Adicionadas recentemente, as imagens recentemente adicionadas
ao software séo exibidas.

O ultimo grupo exibe as sugestdes de locais pelo software, baseado em lugares
visitados ou reconhecidos nas imagens do usuério. Ao clicar em Mostrar mais, 0
programa exibe um mosaico com diversas fotos e locais identificados e uma pequena

janela informando de onde provém essas informacgdes

Figura 16 - Mosaico com a categorizacdo dos lugares

Fonte: https://photos.google.com/

Retornando a barra superior, ao lado da barra de pesquisa ha um icone Fazer
upload que ao ser clicado mostra uma janela em suspensao que permite 0 envio de
arquivos diretamente do computador ou do Google Drive, além da possibilidade de

realizar o download do Backup e sincronizacao automaticas.

Figura 17 - Menu de contexto
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Fonte:https://photos.google.com/

4.2 FOTOS

Seguindo a descricdo das quatro abas: Fotos, Compartilhar e Para Vocé ,
primeiramente em Fotos sdo apresentadas as imagens em ordem cronoldgica, da recente
no inicio da pégina para mais antiga, no final da barra de rolagem. As fotos s&o exibidas
pela data que foram produzidas, recebidas ou pela data identificada pelos algoritmos. As
fotos podem ser selecionadas individualmente por meio de um icone de v no canto
superior esquerdo de cada imagem, em blocos especificos pela data escolhida ou em
grupo também por meio da tecla shift. No lado direito da tela hé a possibilidade de rolar
a barra por meio da linha do tempo da ferramenta e assim selecionar grandes sequéncias
de imagens. As imagens selecionadas contém a marcacdo em azul e diminuem de

tamanho com uma borda mais grossa.

Figura 18 - Selecdo multipla de imagens

l/, \!! A
‘1 G

Fonte: https://photos.google.com/

Ao selecionar uma ou varias imagens uma barra de ferramentas branca surge
logo acima da selecdo informando no canto superior esquerdo, o numero de fotografias
selecionadas e o simbolo de x que indica a opgdo de remocéao das imagens, ja no canto
superior direito, quatro possibilidades sdo exibidas. A primeira corresponde a

compartilhar, seguidos dos simbolos de adicionar ou criar novo, excluir e mais opcdes.


https://photos.google.com/

72

O simbolo + exibe as opg¢des : Album, album compartilhado, animagio e colagem. A
lixeira permite remover da Conta do Google, dos dispositivos sincronizados e dos
compartilhamentos no programa. O icone compartilhar ao ser clicado ativa uma janela
que exibe uma lista de sugestdes de emails para compartilhamento além da
possibilidade de digitar o nome de um contato, ademais sdo mostrados os itens album
compartilhado, criar link, Facebook e Twitter. O icone Mais op¢des indicam as opcdes
Fazer o download, Marcar foto como favorita, Editar data e hora, Editar local,
Arquivar.

Ao clicar em uma imagem isolada sdo exibidos icones no canto direito superior:
Compartilhar, Editar, aplicar zoom, Informacdes, Marcar foto como favorita, Remover
e Mais opcdes. Em Compartilhar é possivel enviar a imagem para outras pessoas que
tem conta do Gmail, criar link ou postar no Facebook e Twitter. Em Editar as imagens
nos albuns podem ser editadas por filtros de cor, que ao serem clicados disponibilizam
ajustes na intensidade. No painel de edi¢do ha ainda trés opcoes de gradacao de claro,
cor e destaque, que basicamente permitem a modificacdo da saturacdo e brilho. No
ultimo painel é possivel alterar a rotacdo das imagens variando de 0° a 45° além de
rotacbes proporcionais: Livre, Original, Quadrado, 16:9, 4:3 e 3:2. Ao fazer as
alteracdes, o programa permite que ao clicar seja possivel comparar com a foto original,
alem de salvar cépias, copiar edicbes e colar edi¢cbes. Em aplicar zoom, é possivel
aproximar a imagem e em Informacdes s@o exibidas detalhes técnicos como data e hora
do arquivo, tamanho, resolucdo, informacdes técnicas da camera e geolocalizacdo.
Marcar como favorita e remover sdo autoexplicativas e em mais informaces as op¢oes

sd0 as mesmas descritas quando acessadas no mosaico.

Figura 19 - Barra exibida ao clicar duas vezes sobre uma imagem

No mosaico

Fonte:https://photos.google.com/
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Figura 20 - Detalhe do menu informagdes

X Informagdes

NA0D17.jpg

. Upload feito em um dispositivo
* Android

Fonte:https://photos.google.com/

Figura 21 - Barra de rolagem na linha do tempo

jum. de 2019

Fonte:https://photos.google.com/

No lado direito em Fotos, ha uma régua cronoldgica que possibilita a

movimentacao pelo cursor, das imagens de acordo com a data escolhida.
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Na opgéo compartilhar sdo exibidas as pessoas com quem foram compartilhados

imagens, além de sugestbes de imagens, animagdes, gifs ou outras intervencGes do

programa para compartilhamento.

Figura 22 - Detalhe da opcdo Compartilhar
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Fonte:https://photos.google.com/

Se uma das sugestdes for clicada, serd exibida uma nova tela em que ha um

simbolo de compartilhamento de link o qual permite a criacdo de um album, a

colaboracdo de outras pessoas para que adicionem fotos e videos, comentarios e

marcagoes “Gostei” e a permissdo de que qualquer usuario com o link veja as fotos e as

pessoas do album, além da possibilidade de convidar pessoas para terem acesso ao

album. Os demais icones da tela permitem o registro de uma atividade ( que se

assemelha a um comentario em um post de rede social), a apresentacdo do album em

slides, a possibilidade de fazer o download de todas as imagens, edicdo e exclusdo do

album, bem como a definic¢ao de sua capa.
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Figura 23 - apresentacéo de item para compartilnamento

<« B O <

v l@ Diga alguma coisa

Fonte:https://photos.google.com/

4.4 PARA VOCE

Ao acessar o menu “Para voc€” o usudrio ¢ direcionado para o local que o
programa propde diversas intervencbes e criacbes com 0s arquivos enviados. Ha
também a exibicdo dos icones de criacdo de albuns, filme, colagens e animagdo, os
mesmos disponiveis no icone +criar do menu superior. Na pagina inicial séo exibidos
varios cards com criacdes sugeridas pelo programa. A ordem exibida é cronolégica e
pode-se identificar intervengdes como Animacdo, Animacéo em video, Foto estilizada,

colagem, Recordar esse dia, Antes e depois, Filme, Album.

Figura 24 - Sugestdes de cards na opcdo Para vocé

Filme de cachorrinho

Eles crescem tao rapido
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Fonte:https://photos.google.com/

Também sdo sugeridas dicas num card gerencie sua biblioteca com as op¢oes
mover fotos para o arquivo, adicionar conta do parceiro. Cada card contém um simbolo
com trés estrelas seguido da identificacdo no canto esquerdo e depois no lado direito os
simbolos ocultos: 0 X que permite dispensar e 0 icone com trés pontos verticais que
exibe as opg¢Bes O que € isto?( que ativa um pop-up lateral de ajuda do Google) excluir

permanentemente. Na barra inferior hé as op¢des salvar e compartilhar.

Figura 25 - Sugestdes de cards na opcédo Para vocé

Sorrisos de 2019

® Salvar «¢ Compartilhar

Fonte:https://photos.google.com

A partir das intervencdes do usuario, é possivel perceber a inteligéncia artificial
do programa “aprendendo” com as preferéncias do usudrio, quando exclui ou salva os

cards, por exemplo.

4.5 ALBUNS



Figura 26 - Detalhe do mosaico da segdo Albuns 7
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Fonte: https://photos.google.com/
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Ao acessar a primeira opcdo da Biblioteca — a Albuns - sdo exibidos sugestdes
de albuns criados pela ferramenta ou os albuns que ja foram criados pelo usuério. Por
padrdo sdo mostrados: Pessoas e animais de estimacdo, Lugares, Coisas, Videos,
Colagens, animac0es e filmes. Esses itens sdo exibidos em primeiro plano e os que ja
foram nomeados pelo usuario ficam dispostos logo abaixo. Na barra superior hd os
icones Criar album e Foto mais recente. Neste Ultimo, é possivel classificar as imagens

pela mais recente, Ultima modificacdo e titulo do album

Figura 27 - Menu de contexto do item Foto mais recente

v/ Foto mais recente
Ultima modificagdo

Titulo do album

Fonte: https://photos.google.com/

4.5.1 Pessoas e animais de estimacao

Por padréo, a pagina inicial da aba Albuns coloca como primeira opcdo Pessoas
e animais de estimacdo que ao ser clicada exibe um mosaico com os rostos das pessoas
e bichos identificados pelo servico. As pessoas identificadas pelo usuério séo elencadas
primeiramente seguidas das pessoas ndo identificadas. Aparentemente ndo ha divisdo
entre humanos e animais pela exibicdo dos quadros e também ndo ha como saber a
ordenacdo das pessoas, no entanto, infere-se intuitivamente que as exibidas no inicio

sd0 as que mais aparecem em niimero de imagens.
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Figura 28 - Mosaico de rostos da secao Pessoas e animais de estimacédo

Fonte: https://photos.google.com/

No canto superior direito, ha trés pontos que simbolizam Mais op¢des e exibem
0 menu de contexto.

Figura 29 - Menu de contexto do item Mais opcdes

Mostrar e ocultar rostos
Ajuda

Enviar sua opinido

Fonte: https://photos.google.com/

A opcdo mostrar e ocultar rostos quando clicada mostra um mosaico que se
assemelha ao anterior e permite que ao selecionar em uma ou mais faces, estas nao

sejam mais exibidas no album.
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Figura 30 - Pesquisa por nome na barra de pesquisa

€« Q  Aquiles X

Fonte: https://photos.google.com/

Ao escolher algum rosto do mosaico, se este for identificado, 0 nome estara na
barra de busca e todas as imagens que contém a pessoa selecionada séo exibidas em
ordem cronoldgica. E interessante notar que em criancas, o reconhecimento facial é
bastante acurado e consegue reconhecer o0 mesmo padrdo facial mesmo com recem
nascidos. O aprimoramento da ferramenta também ¢é desenvolvido a partir da
intervencdo do usuario que pode responder se dois rostos comparados sdo da mesma
pessoa, como ilustrado abaixo. Se os rostos forem confirmados como do mesmo
individuo, a ferramenta os agrupa por reconhecimento facial. Esse acompanhamento do
crescimento das criancas pode ser exemplificado pelos videos Eles crescem tdo rapido
que sdo sugeridos ou podem ser criados na secdo para vocé. Outra intervencdo do
sistema a partir de faces é o Antes e depois que mostra em intervalo tempo, geralmente
anos, a mesma pessoa. N&o é possivel saber se o algoritmo se baseia em mudancas na
aparéncia fisica, como mudanca de cabelos, barbas, etc ou se o parametro € o intervalo
de tempo. O reconhecimento atua sobre objetos inanimados como estatuas e também é
possivel combinar a localizacdo de mais de uma pessoa pela barra de busca, por

exemplo “Maria” + “Jodo”.

Figura 31- Pesquisa de melhoramento de grupos

LY Melhore seus grupos de pessoas Tde6 A\

E amesma pessoa ou v ® @
t ) Mesma Outra
outras pessoa pessoa N&o se
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Fonte: https://photos.google.com/

Figura 32 - Janela exibida ao clicar na op¢cdo Mesma

pessoa

Agrupar por reconhecimento facial?

As fotos dos dois rostos serdo combinadas em um
grupo. N&o é possivel desfazer esta acdo

Eancobn Agrupar por re?onheclmerno
facial

Fonte: https://photos.google.com/

Figura 33 - Identificacdo de rostos em estatuas

Fonte: https://photos.google.com/

4.5.2 Lugares

Na sequéncia, a opcdo Lugares expbe todos os albuns com locais identificados
pela ferramenta, de forma decrescente pelo nimero de imagens mais freqlentes. O
botdo Mais opcbes no canto direito superior oferece as op¢bes Ajuda e Enviar sua
opinido. Segundo o Menu de ajuda do Google Fotos, os locais podem ser identificados
pela camera do dispositivo que tenha salvado a localizagdo, pela identificacdo do
préprio usuério ou pelo Google fotos por meio do historico de localizagdo ou pontos
turisticos detectados nas imagens. Também ha pedido de analise para identificacdo
correta de lugares, assim como é feito com pessoas. Embora o servico faca associagdes

corretas, alguns erros podem ser identificados na localiza¢do das imagens.
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Figura 34 - Mosaico do album Lugares

Fonte: https://photos.google.com/

Figura 35 - Pesquisa de aprimoramento de analise de locais

Fonte: https://photos.google.com/

4.5.3 Coisas

Prosseguindo na secdo Albuns, a proxima classificacdo é a de Coisas. No caso
em demonstracdo, a ferramenta estabeleceu 61 categorizacbes: Capturas de telas,
selfies, aniversario, cartazes, panificacdo, Lagos, Natal, Carros, Nadar, Botes,
Cachorrros, Parques, Cha de bebé, Comida, Montanhas, Praias, Estatuas, Danca, Flores,
Pér-do-sol, Arranha-céus, Cachoeira, Formatura, Passaros, Castelos, Museu, Bar,
Shows, Torres, Florestas, Bicicletas, Boates, Igreja, Monumentos, loga, Céu, Bilhar,
Pontes, Incéndios, Horizontes, Corrida, Dia de S&o Patricio, Vinho, Menus, Gatos,
Borboletas, Estadios, Onibus, Galeria de arte, Teatro lirico, Penhasco, Recibos, Trens,
Casamento, Recife, Artes Marciais, Lua, Jogos de Tabuleiro, Patos, Fogos de artificio,
Xadrez. Quando clicamos em alguma categorizacdo, a ferramenta mostra todas as
imagens que ela acredita que facam parte da mesma classificacdo e ha a op¢do Mais

opcdes que permite Remover resultados desvinculando a imagem a categoria. Outra vez
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observamos erro na categorizacdo ja que no album Gatos, o software reuniu vérias

imagens de cachorros.

Figura 36 - Mosaico do &lbum Coisas com sugestfes de

categorizacgao
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Fonte: https://photos.google.com/

Figura 37 - Erro de categorizacdo
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Fonte: https://photos.google.com/
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4.5.4 Videos, colagens, animagcdes e filmes

Os demais itens Videos, Colagens, Animacdes e Filmes abrangem os seus
correspondentes. Em Videos, sdo observadas gravactes realizadas pelo usuério, ja em
Filmes, as montagens sdo realizadas por meio da ferramenta. As animagdes s&o
produzidas a partir de fotos em sequéncia ou de videos e em Colagens, as fotos também
sdo colocadas no estilo de cabine a partir de imagens semelhantes. Nas duas opg¢des, ha
um simbolo com trés estrelas que simbolizam a criacdo da inteligéncia artificial do

programa.

Figura 38 - Sugestao de colagem do Google Fotos

1 ANO ATRAS Google Fotos

Fonte: https://photos.google.com/

Figura 39 - Filtros do cor item Editar

Fonte: https://photos.google.com/
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4.5.5 Gerenciamento

Em gerenciamento sdo disponibilizadas sugestdes de organizacdo, backup,
rotacdo de imagens, entre outros. As imagens selecionadas para o arquivamento séo
predominantemente fotos de arquivo e capturas de tela. Também é possivel adicionar

conta de parceiro.

Figura 40 - Opgao Gerenciamento da secdo Biblioteca
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Fonte: https://photos.google.com/

4.5.6 Arquivo e lixeira

Em Arquivo ficam armazenadas as imagens em ordem cronologica por data de
arquivamento, ja em Lixeira encontram-se 0s itens excluidos durante o periodo de 60
dias antes da exclusdo permanente. Também é possivel excluir permanentemente por

meio de uma opc¢ao no canto direito superior.

4.5.7 Configuracdes

Em Configurac@es ¢ possivel ajustar o tamanho de upload de fotos e videos em
tamanho normal ou em alta qualidade, a ferramenta oferece armazenamento extra por
um valor adicional e ainda a possibilidade de recuperar armazenamento a partir da
compactacdo de fotos e videos. Na sequéncia ha os itens de gerenciamento de videos

para videos que sejam incompativeis e a op¢do de compartilhamento com o parceiro. A
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quarta opcdo exibe o gerenciamento de tipos de sugestbes nos cards no Para vocé:
CriacOes, Recordar este dia, Destaques recentes, RotacOes sugeridas, Arquivo
sugerido, Sugestdes ignoradas. O item seguinte refere-se ao agrupamento por
reconhecimento facial, na qual o usuario pode permitir que o Google faca o
agrupamento das pessoas identificadas pelo reconhecimento facial em suas imagens.
Isso também pode ser feito no Google fotos dos contatos dos usuarios. As ultimas
opcoes referem-se as preferéncias de compartilhamento, notificagdes do navegador e
registro de atividades — na qual é possivel ver e remover comentarios e mensagens em

fotos compartilhadas.

Figura 41 - Detalhe do item de Agrupar por reconhecimento

facial
Agrupar por reconhecimento facial A
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fac
. Rosto marcado como "Eu
[ mgmail_cor
Ajudar os contatos a reconhecer seu rosto
A e tos a reconhecer seu rosto nas fotos ®
o. Saiba mais.
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Fonte: https://photos.google.com/

4.6 RECORTE TEMPORAL DA INCURSAO ESCAVATORIA

As descricdes, recortes e escavacdes do empirico foram realizados no periodo
janeiro a novembro de 2020 na versdo de desktop e para dispositivos moveis. E
relevante informar que o programa passa por constantes atualizacGes e provavelmente
havera mudancas na apresentacao dos servicos e funcionalidades dentro de pouco tempo
da escrita dessa dissertacdo. Intentamos de todo modo, explanar de uma forma geral o
registro atual do Google Fotos para o desenvolvimento da pesquisa e exemplificacdo

dos tensionamentos propostos.
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5 A VIGILANCIA E O CONTROLE NAS IMAGENS DIGITAIS

5.1 CONFLUENCIA DE VIGILANCIA(S)

Diante de multiplos artefatos e estratégias que visam continuamente a
apropriacdo de dados, a questdo da vigilancia na contemporaneidade desponta como
questdo central em virtude de sua amplitude e complexidade. Para Bauman(2014), a
dindmica atual corresponde a uma “vigilancia liquida” que situa as diferentes e até entdo
inimaginaveis formas de monitoramento, rastreio e observagdo sisteméticas inseridas
em uma dimensdo central de uma modernidade muito mais movel e flexivel. A
naturalizacdo da vigilancia ndo diz respeito unicamente ao desenvolvimento das
tecnologias, mas & metéfora chave orwelliana do Grande irmdo. (Bauman e Lyon, 2013,
p. 17). Essa concep¢do associava-se aos potenciais totalitarios da ascensdo das
sociedades modernas, consubstanciada no modelo de pandptico, instrumento de
dominagéo inconsciente, silenciosa e opressora.

Esse paradigma, todavia, parece ndo dar conta das particularidades
contemporaneas de vigilancia. Alguns autores argumentam que a no¢do foucaultiana de
vigilancia estaria obsoleta visto que na atualidade ela opera de modo descentralizado e
em rede.

Certamente, a vigilancia hoje é mais descentralizada, menos sujeita a
restricGes espaciais e temporais (localiza¢do, horario do dia, etc.), e
menos dirigida do que nunca pelos dualismos entre observador e
observado, sujeito e objeto, individuo e massa. O sistema de controle é
desterritorizalizante (BOGARD, 2006: 102)

Desse modo, o funcionamento de praticas de vigilancia atuais se relaciona a um
modelo de normatividade que exige temporalidades 24/7, isto é, uma dinamica
assentada em iluminacdo de alta intensidade, sem obscuridades ou temporalidades
alternativas (Crary, 2014). Corresponde, destarte, a uma atualizacdo do projeto
panoptico de Bentham em que a luz era fator chave, mas que ganha contornos inéditos
na gestdo neoliberal ao favorecer o acimulo de riquezas para pujantes elites globais.
“24/7 mina paulatinamente as distin¢fes entre dia e noite, entre claro e escuro, entre
acdo e repouso. E uma zona de insensibilidade, de amnésia, de tudo que impede a

possibilidade de experiéncia” (Crary, 2014, p. 26).
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Nesse sentido, a contemporaneidade € regida pelo controle implacavel de tempo
e experiéncia, nos quais os estimulos ininterruptos e a sucessao de produtos e servicgos
fazem jus a uma simulagdo continua da novidade dentro do regime capitalista. Somos
incentivados a eliminar o tempo de contemplacdo e a reduzir o tempo de tomada de
decisbes em um ritmo de consumo marcado pela atividade ininterrupta, disponivel e
acessivel a todo o momento. As relagGes de poder e de controle continuam a existir, mas
de forma difusa e mais capilarizadas, “0 consumo de tecnologia coincide com
estratégias e efeitos de poder e se torna indistinguivel deles.”(Crary, 2014, p.51). A
vigilia, nesse contexto, se relaciona a assimilagcdo da atencdo dos usuérios na rede, em
um efeito de maximizacao de atencdo por ferramentas diversas.
No campo da vigilancia integrada também a uma miriade de dispositivos e légicas
ubiquas, Fernanda Bruno (2006, p. 20) apresenta a nog¢do operatoria de “vigilancia
distribuida”. A autora retoma a nogdo de dispositivo dos trabalhos de Foucault (1990)
que comporta trés caracteristicas: um conjunto de elementos heterogéneos; uma funcao
estratégica; jogos e formacdes de poder e saber. Os elementos heterogéneos podem ser
expressos em tecnicas, procedimentos, ordenacfes espaciais, que se constituem em uma
rede de relagdes nas quais se estabelece o dispositivo.

Este primeiro trago de um dispositivo € especialmente pertinente para
se compreender 0s processos de vigilancia contemporaneos, os quais,
(...), s6 podem ser apreendidos na sua heterogeneidade e na natureza
reticular dos seus elementos. As atuais praticas de vigilancia contam
com uma imensa e crescente diversidade de tecnologias, discursos,
medidas legais e administrativas, instituicbes e corporagoes,
enunciados e empreendimentos cientificos, midiaticos, comerciais,
politicos etc.(BRUNO, 2006, p.20)

E possivel, nesses aspectos fazer uma associacido com a perspectiva de Bruno
Latour(2007) sobre a Teoria ator-rede(TAR) ja que as redes de vigilancia distribuida
percorrem associacdes sociotécnicas entre seus diferentes actantes. O segundo traco
concerne ao imperativo que responde a uma demanda histérica de controle, mas com o
intuito de legitimar essas acdes. Na contemporaneidade, isso se observa em circuitos de
seguranca, visibilidade midiatica ou informacional que conferem a vigilancia um cunho
multifacetado que abrange, por exemplo, temor, cuidado, entretenimento ou prazer.

Por fim o dispositivo combina jogos de poder e formagbes de saber visto que
poder e saber na concepcao foucaultiana integram articulacdes de estratégias, interesses.
“O dispositivo estd sempre inscrito em um jogo de poder, estando sempre, no entanto,

ligado a uma ou mais configuragcdes de saber que dele nascem, mas que igualmente o
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condicionam”. (BRUNO, 2006, p.20). O dispositivo de vigilancia distribuida se
configura também a partir desses jogos de poder e formacBes de saber que embora

tenham filiagdo na disciplina moderna, incorporam performances préprias na atualidade.

Deste modo, o termo vigilancia distribuida pretende designar tanto um
modo de funcionamento da vigilancia quanto o seu pertencimento ao
contemporéneo, indicando em ambos 0s casos que tanto as vias de
captura gquanto as vias de escape passam por este carater distribuido, e
ndo por um exterior qualquer que lhe faria oposicdo. (BRUNO,
2006, p.27)

Na esteira dos mecanismos emergentes de formas de escrutinio, os
pesquisadores Haggerty e Ericson(2000) apontam o “surveillant assemblage” como um
amplo espectro de tecnologias de vigilancia na atualidade que visam o monitoramento
de uma ampla gama de atividades e individuos, de modo heterogéneo. David Lyon
(2017), por sua vez, estabeleceu uma teoria da vigilancia que vem sendo refinada ao
longo do tempo ao passo que testemunhamos a emergéncia de uma “cultura da
vigilancia”. Para o autor esse termo ja surgiu anteriormente, mas necessita de um
tratamento diferenciado enquanto fenémeno amplo e distinto. Nesse entendimento os
sujeitos da vigilancia sdo analisados de acordo com seus papeis € com 0S mecanismos

que se processam de modo deliberado em todos os aspectos do cotidiano.

A cultura da vigilancia é um produto das condi¢cdes contemporaneas
da modernidade tardia ou, simplesmente, da modernidade digital(...)
Assim como todas as mudancas culturais se relacionam,
significativamente, com as condicdes sociais, econdmicas e politicas,
a cultura da vigilancia atual é formada por meio de dependéncia
organizacional, poder politico-econémico, conexdes de seguranca e
envolvimento em midias sociais.(LYON, 2017, p.153:154)

Em contraste com a cultura de vigilancia, outras expressoes como “Estado de
vigilancia” e “sociedade de vigilancia” parecem inadequadas para o pesquisador.
Naquele, houve uma maior consonancia no periodo pés-guerra, Vvisto que a
centralizacdo da vigilancia ficava a cabo de instituicGes estatais, ao cabo que nos dias
atuais os usuarios compartilnam de suas préprias informacoes, conscientemente ou néo,
mostrando uma aquiescéncia generalizada em préticas cotidianas. Ja o conceito de
sociedade de vigilancia mesmo que tente abranger mais aspectos, ainda falha segundo

Lyon ao colocar a énfase em agéncias externas, sem prestar muita atencdo ao
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envolvimento de cidaddos, consumidores, usudrios com a vigilancia. “Tal aquiescéncia
pode ser explicada por meio de trés fatores bastante lugares comuns: familiaridade,
medo e diversdao” (Lyon, 2017, p.159).

A normalizacdo da vigilancia pela domesticacdo da seguranca e globalizacdo da
vigilancia transformou processos temporarios, caracteristicos de periodos de excecéo,
por exemplo, em préticas cotidianas e aceitas de modo geral. (Wood e Webster, 2009,

p.6)

Do lado inteligente (smart) dessas associaces, existem diversas
possibilidades narrativas e de discurso que reificam e fetichizam
tecnologias inteligentes de vigilancia e gestdo como solugbes para
quase todos os aspectos da vida urbana contemporanea, depositando
na eficiéncia de processos a marca da cidade neoliberal e inteligente
(FIRMINO, 2017, p. 24)

O medo passou a ser uma constante justificativa alicercada pelos governos de
estado apOs os ataques terroristas de 11 de setembro que instituiram politicas de
controle e supervisdo com o intuito de restabelecer sensacéo de seguranga. Nos EUA, o
decreto de George W. Bush denominado de “lei patridtica” autorizava 0Orgaos de
seguranca e de inteligéncia dos EUA a interceptarem ligacdes telefénicas e e-mails de
organizacgdes e pessoas supostamente envolvidas com o terrorismo, sem necessidade de
qualquer autorizacdo da Justica, fossem elas estrangeiras ou americanas. As medidas
que surgiram a partir dai legitimaram uma série de instrumentos ao redor do globo que
alegaram defesa da seguranca nacional.

A diversdo, por sua vez, responde pelo assentimento dos usuarios no que tange
as midias sociais. “Somos cimplices, como jamais antes, em nossa propria vigilancia ao
compartilhar — por vontade propria e conscientemente ou ndo — nossas informacdes
pessoais no dominio publico online” (Lyon, 2017, p.159). E importante frisar que esse
envolvimento social com as tecnologias tem um carater multifacetado e ndo deve ser
relacionado unicamente com a disponibilidade dos aparatos digitais, contudo, as
multiplas interfaces permitem um envolvimento nunca antes vivenciado.

Desse modo, modelos de vigilancia laterais entendidos enquanto exercidos por
usuarios no cotidiano demonstram a constelacdo de praticas de monitoramento que
permitem o exercicio do olhar vigilante.

Desde o interesse por cameras de vigilancia doméstica até a procura de
informacGes sobre conhecidos em redes sociais e em buscas no Google, a l6gica da

vigilancia se materializa e se normatiza cada vez mais no dia-a-dia de todos.
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Andrejvic(2004, p. 10) afirma que a vigilancia lateral abrange — mas néo se esgota — trés
principais categorias: interesses romanticos, familia, e amigos ou conhecidos. A
dindmica do monitoramento torna-se muitas vezes integrada a circuitos de prazer, afeto
Ou recompensa.

Para Varian (2014, p.5), por sua vez, esse assentimento da observagéo parte da
ideia de que as pessoas sentem que estdo sendo beneficiadas por compartilharem suas
informacdes se receberem algo em troca, como um servigo personalizado e assertivo.
Essa questdo explica o fato de na concepcdo de Shoshana Zuboff (2015, p.46), nos
estarmos vivendo em um “capitalismo de vigilancia” que “estabelece uma nova forma
de poder em que o contrato e o Estado de direito sdo suplantados pelas recompensas e
puni¢des de um novo tipo de mao invisivel”. O que ocorre nesse fendmeno ¢ uma
redistribuicdo unilateral dos direitos de privacidade a medida que ha uma concentragdo
desses direitos individuais pelos ditos capitalistas de vigilancia.

Nessa logica, além de capital e ativos de vigilancia, acumulam-se direitos que
seguem modelos proprios que ainda ndo foram totalmente decifrados pelo publico em
geral e por instituicdes de cunho democratico. Diferente das relacbes de confianca de
outrora que se estabeleciam com figuras de referéncias, como médicos ou advogados, na
atualidade as corporacGes comerciais tem total acesso as nossas informacdes pessoais e
disponibilizam poucas opcbes de autogestdo de privacidade. Por meio dessas
assimetrias de conhecimento fundamentadas em assimetrias de poder, o capitalismo de
vigilancia prospera se valendo da ignorancia do puablico (Zuboff , 2015, p.50). Esse
projeto de vigilancia se assenta em um regime de trocas que favorece claramente as
organizacdes que conduzem uma pulverizacdo de tecnologias com finalidade de

controle e deslocamento do funcionamento do poder.

5.2 DIAGRAMA DO CONTROLE E O TRATAMENTO DE DADOS

Os agenciamentos sociotécnicos em um novo arranjo caracterizado pelo uso de
tecnologias de vigilancia colocam as fotografias digitais como um dentre tantos
elementos que podem ser apreendidos e analisados dentro do cenario informacional
vigente. E necessério, entfo, situa-las em um contexto bastante diferenciado e com
caracteristicas peculiares que, como visto, tem a linguagem numérica como basilar.

Trata-se da instauracdo de um modelo que atualiza aquele da sociedade disciplinar.
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Foucault analisou muito bem o projeto ideal dos meios de
confinamento, visivel especialmente na fabrica: concentrar; distribuir
no espaco; ordenar no tempo; compor no espago-tempo uma forca
produtiva cujo efeito deve ser superior & soma das for¢as elementares.
Mas o que Foucault também sabia era da brevidade deste modelo: ele
sucedia as sociedades de soberania cujo objetivo e fungbes eram
completamente diferentes (acambarcar, mais do que organizar a
producéo, decidir sobre a morte mais do que gerir a vida)[...] Mas as
disciplinas, por sua vez, também conheceriam uma crise, em favor de
novas forcas que se instalavam lentamente e que se precipitariam
depois da Segunda Guerra Mundial: disciplinares é o que ja ndo
éramos mais, 0 que deixdvamos de ser. [...] Trata-se apenas de gerir
Sua agonia e ocupar as pessoas, até a instalacdo das novas forgas que
se anunciam. Sao as sociedades de controle que estdo substituindo as
sociedades disciplinares. (DELEUZE, 1992, p.219)

Na década de 90, o filésofo Gilles Deleuze preconizava uma crise substancial
dos meios de confinamento préprios do regime disciplinar (prisdes, hospitais,
fabricas,etc), marcando assim uma passagem gradual de um modelo rigido de operagéo
do poder por meio de hierarquias para um em que ha interpenetracdo dos espacos e
suposta auséncia de limites definidos. Esses aspectos caracterizam a sociedade de
controle, regida por uma acep¢do de tempo continuo em que os individuos sao
enredados como prisioneiros em um campo aberto, numa especie de formacao
permanente. As instancias de poder estdo dissolvidas e cada vez mais ilocalizaveis
dentre os nos da rede, a acdo se opera de modo horizontal e num modo de sofisticacéo
nunca antes visto. “O que haveria aqui, segundo Deleuze, encaixar-se ia cCOmo uma
espécie de modulacdo constante e universal, que atravessaria e regularia as malhas do
tecido social”’(Costa in Cruz, 2006, p.221).

A passagem de um para outro modelo marca um controle que mais se assemelha
a uma moldagem em que o poder é difuso, o controle age de modo reticular e os corpos
deixam de ser indivisiveis para se tornarem parte de amostras, dados. “O essencial ndo
seria mais a assinatura nem um numero, mas uma cifra: a cifra € uma senha (...). A
linguagem digital do controle é feita de cifras, que marcam 0 acesso ou a recusa a uma
informagdo” (Deleuze, 1990).

As relacBes sociais passam a ser mediadas constantemente por modulacdes, nas
quais o sujeito ndo é mais reconhecivel e, sim, as cifras associadas a ele. O controle
promove seus proprios dispositivos que agem a distancia, penetrando os cérebros e

engendrando modos de influéncia. “Se as disciplinas moldavam os corpos ao constituir
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habitos, principalmente na memoria corporal, as sociedades de controle modulam os
cérebros, constituindo habitos, sobretudo na memoéria mental.”(Lazzarato, 2006, p.86)

De um plano territorial e do tangivel, os individuos agora se encontram em uma
sociedade do virtual, das poténcias, da desterritorializacdo. Essa intangibilidade é vidvel
gracas a ubiquidade dos processos informacionais e a mediacdo numérica. A partir de
um olhar mais acurado no sentido de desvelar as camadas que regem o
encaixapretamento das agéncias — sobretudo nas imagens digitais — cabe analisar a
implicacdo dos algoritmos, ja que enquanto ator-rede, essas fotografias numéricas estdo
imbricadas em uma narrativa de dados permeadas por uma logica algoritmica que
caracteriza claramente nuances da sociedade de controle.

Independente da motivacdo, a producdo de imagens digitais é permeada por
conjuntos de metadados, que permitem a organizacao e representacdo desses recursos
informacionais possibilitando, assim, um auxilio desses padrdes no acesso e localizagdo
do material imageético e sua consequiente preservacdo. Nesse contexto, cabe destacar a

capacidade dessas imagens portarem informacdes proprias, como reitera Silva (2015)

[...] o fato de que toda fotografia digital é hoje capaz de portar dados e
informacbes, os ditos metadados, que vdo bem além daquelas
informacbes correspondentes a luminosidade que compde a imagem
visivel, e que tem um grande potencial de propulsionar seu potencial
informativo.(SILVA, 2015, p.5)

O acesso a esse conjunto de dados técnicos tais como EXIF (Exchangeable
image file), oriundo do préprio equipamento e informacdes textuais expandidas como
localizagdo geografica da imagem, autoria, direitos de reproducdo, entre outros, é
possivel por meio de softwares especificos e sdo relevantes para tracar um mapeamento
da imagem.

Sob a dtica da TAR, Lemos e Pastor (2018) designam que a prética fotogréafica
opera, nessa perspectiva, como uma pratica conversacional de dados guiada pela leitura
e performatizacdo de sistema em meio a redes de agéncias multiplas de humanos e ndo
humanos. Esse agenciamento no ambito digital é desencadeado pela funcionalidade dos
algoritmos que estdo na base de softwares e ferramentas que medeiam grande parte de

nossas acoes na rede. Conforme Belinsky (2002)

O algoritmo é um procedimento eficaz, um modo de fazer uma coisa
em um namero finito de passos discretos. [...] € um conjunto de
regras, uma receita, uma prescri¢do para a acdo, um guia, uma diretiva
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concatenada e controlada, uma intimag&o, um codigo, um esforgo feito
para jogar um complexo xale verbal sobre o caos inarticulado da
vida.(BELINSKY, 2002, p.16)

Numa acepgdo mais simplista, o algoritmo corresponde a uma sequéncia de
acOes que pode ser utilizada por uma maquina para efetuar uma tarefa. Deste modo,
desenhar um algoritmo é elaborar uma série de instrugdes com a finalidade de resolver

um problema (Correa e Bertocchi, 2012). As autoras ainda afirmam que,

no cenario da comunicacao digital, a rigor, o algoritmo trabalha com a
missdo de expurgar informacdes indesejaveis, oferecendo apenas 0
que o usuario julgaria eventualmente o mais relevante para si,
conforme um modelo de negécio definido ou de acesso as
informacBes também previamente determinado pelo proprietario do
algoritmo. (CORREA E BERTOCCHI, 2012, PG. 7)

Esse termo, embora disseminado na era da informacdo, tem um sentido mais
abrangente visto que corresponde a “uma sequéncia finita de passos que Se usa para
resolver um problema, e algoritmos sdo muito mais amplos — e mais antigos — do que o
computador” (Christian; Griffiths, 2017, p. 13). De um modo mais abrangente o0s
algoritmos representam “procedimentos codificados que, com base em célculos
especificos, transformam dados em resultados desejados.” (Gillespie, 2014, p.97).

Sé&o diversas as finalidades que os algoritmos desempenham em nosso cotidiano
e compdem assim a base de resolucdo das tarefas que séo colocadas pelos
programadores. O cerne da discussdo que se desenvolve a partir dos algoritmos diz
respeito a sua utilizacdo enquanto mediadores de expressdo e de conhecimentos
humanos. Para Gillespie (2014, p.97) “ha implicacbes especificas quando usamos
algoritmos para selecionar o que € mais relevante a partir de um corpus de dados
composto por rastros das nossas atividades, preferéncias e expressdes.”

Trata-se dos algoritmos de relevancia publica que sdo os mais relevantes para
empresas como Google e Facebook e utilizados em seus mais variados servicos. Esses
algoritmos funcionam a partir de uma analise prévia dos dados que por meio de uma
l6gica de conhecimento desenvolve suposicdes de comportamentos e preferéncias dos
usuarios. Dentre algumas dimensdes apontadas pelo autor a de ciclos de antecipagdo
parece se relacionar melhor com a dinamica do Google Fotos visto que ao sugerir a

utilizagdo de cards e outras animagfes 0 programa pode remeter “as implicacGes das
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tentativas dos provedores dos algoritmos de conhecer a fundo e prever completamente
os seus usudrios”(Gillespie, 2014, p.98).

Cada dado, desse modo, é analisado dentro de um complexo de fatores que
incluem conhecimento no momento que é recolhido, bem como o somatério de
conhecimento ja armazenado sobre aquele usuério e sobre outros que sdo considerados
equivalentes em termos de habitos e comportamentos. Essa coleta, por sua vez,
responde a infraestruturas técnicas e modelos de negdécio que transformam as atividades
na web em mercadorias em um ambiente cada vez mais participativo no qual o0s
usuarios sdo encorajados a disponibilizar suas informacdes e se sentirem empoderados
quando o fazem. ‘“Nestes ciclos de antecipagdo, 0s bits de informacao sdo mais faceis de
serem lidos pelo algoritmo, e, portanto, tendem a substituir os usuarios” (Gillespie,
2014, p.102). Essa problemética ainda traz a tona 0 modo como sdo feitas as predices
algoritmicas que podem ser operadas por aproximacfes ao considerar alguns aspectos
em detrimento de outros, alem de envolver estudos de psicologia e interacdo humana

que sdo ainda pouco conhecidos do grande publico, mas autorizada por ele.

Os designers esperam ser capazes de prever as tendéncias e
capacidades psicofisiologicas dos usuarios, além de seus habitos e
preferéncias. Mas, também nessas antecipacdes, valores implicitos e,
muitas vezes, politicos podem estar inscritos na tecnologia: os habitos
de percepcdo ou interpretacdo de alguns usuarios sdo tomados como
modelo universal, habitos contemporaneos sdo imaginados como
atemporais, objetivos computacionais particulares sdo tratados como
auto-evidentes. (GILLESPIE, 2014, p.103)

Os algoritmos fazem parte, desse modo, de multiplicidades de sistemas
automaticos que longe de serem regidos por um roteiro neutro de imbricacbes
estatisticas, carregam interesses privados a despeito de sua aparéncia de isencdo. Ha
ainda a crenca disseminada dos algoritmos enquanto estabilizadores da confianga, nas
certezas praticas e simbolicas de que suas avaliacBes sdo justas e precisas, livres de
subjetividade, erro ou tentativa de influéncia. (Gillespie, 2014, p.13, traducao nossa).

As implicacBes das decisbes automatizadas provenientes de algoritmos sao
passiveis de analise e discussdo, pela sua imanente capacidade de aprendizagem ou de
revisdo decorrente de informacgdes obtidas a partir de uma acdo prévia. A retencdo de
dados, desse modo, suscita producdo de saberes algoritmicos a partir dos rastros
deixados na rede que, por sua vez, alimentam complexo banco de dados de diferentes

usuarios. Os pesquisadores Rouvroy e Berns (2015, p. 42) compreendem esse momento
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da estatistica deciséria e desenvolvem o conceito de governamentalidade algoritmica
como um “certo tipo de racionalidade (a)normativa ou (a)politica que repousa sobre a
coleta, a agregacdo e a andlise automatizada de dados em quantidade massiva, de modo
a modelizar, antecipar e afetar por antecipagdo, 0s comportamentos possiveis”.

A primeira etapa que caracteriza a estatistica decisoria, basilar desse processo
passa pela coleta e conservacdo de dados ndo classificados — o dataveillance (Rouvroy
e Berns, 2015, p.111). Esses dados sédo coletados para fins de seguranga, controle,
gestdo, marketing, etc, por diversas instituices e muitas vezes cedidos de modo
despretensioso pelos préprios usuarios ao utilizar uma infinidade de servicos na rede.
Os autores chamam atencédo para a abstracdo do contexto inicial dos elementos, ou seja,
da desvinculacdo da finalidade quando do momento da coleta e a capacidade de
parecerem andnimos e inofensivos pela sua heterogeneidade.

Essa caracteristica, contudo, é atenuada ja que ao passar por um tratamento
automatizado, as quantidades massivas de dados permitem a producdo de correlacbes
sutis entre elas e geracdo de saberes. Essa producédo de saberes estatisticos é possivel a
partir de uma reduzida intervencdo humana e de um tratamento maquinico dos dados,
tornando viavel a elaboracéo de hipoteses sobre propensoes, intencdes.

Para Fernanda Bruno( 2013, p.150) o cenario contemporaneo é de aumento
exponencial de banco de dados e hd uma diferenga consistente no tipo de dados
coletados. Dentre dois conjuntos, hd os que sdo relativamente estdveis como 0s
geodemograficos e biométricos que sofrem pouca variacdo ao longo do tempo e os
dados moveis ou cirscunstanciais que se referem a comportamentos, transacdes, tracos
psicoldgicos, sociais entre outros. Esse segundo conjunto reflete a capacidade altamente
refinada das tecnologias de captura de dados que retratam o deslocamento dos focos de
interesse para fragmentos, tracos de superficie, transitorios que se conectam com
identidades modulares que caracterizam a sociedade de controle. A autora afirma que ha
uma série de préaticas e dispositivos que agem sob uma légica supra ou infraindividual,
ou seja, fragmentos de acGes que sdo direcionados a enormes bancos de dados que
categorizam por interesses ou comportamentos, por exemplo e ndo em associacdo a
demarcadores pessoais. Simultaneamente esses bancos de dados mineram

essas informagdes para extrair categorias supraindividuais ou
interindividuais a partir de padrbes de afinidade e similaridade entre
elementos, permitindo tracar perfis — de consumo, interesse, crime,
empregabilidade etc. — que irdo atuar ou diferenciar individuos ou
grupos, mas que ndo dizem respeito a este ou aquele individuo
especificamente identificavel(Bruno, 2013, p.153)
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O processamento opera desse modo, a fim de constituir perfis computacionais
que agem indutivamente por meio de calculos de ocorrréncia de certos padrdes de
comportamentos. No Google Fotos, a partir da escolha de determinados cards e da
disposicao de classificacdo escolhida pelo usuério, é possivel observar a intervencéo do
programa na sugestdo de padrdes escolhidos anteriormente e gravados na memdria do
programa. Os perfis constituem-se como parametros de eventos em um conjunto de
variaveis que visam agir sobre um comportamento futuro, antecipando potencialidades.
Aos individuos sdo atribuidos maltiplos perfis muitas vezes de forma automatica com
base nos tracos digitais de suas existéncias e trajetorias cotidianas( Rouvroy e Berns,
2015, p.118).

Para Silveira (2016) os dados pessoais estdo imersos em um ecossistema em que
interacdes econdmicas estdo voltadas para a compra e venda das informacdes relativas a
uma pessoa identificada ou identificavel, direta ou indiretamente. Nesse sentido 0 autor
corrobora a captura e armazenamento de dados dos usuarios a partir de tecnologias de
filtragem e agregacéo de perfis em amostras nos quais estédo envolvidos um conjunto de
actantes, empresas, plataformas, banco de dados, dentre outros dispositivos. Esse

mercado de dados pode ser dividido em camadas sobrepostas

a primeira é a de coleta e armazenamento de dados; a segunda
pode ser denominada processamento e mineracdo de dados; a
terceira € a de andlise e de formacdo de amostras; por fim, a
quarta € a de modulacdo. Essas camadas se articulam e se
misturam dependendo da organizacdo das empresas que
integram esse mercado.( Silveira, 2016, p.45)

Na primeira camada, estdo todos os modos de coleta de dados pessoas, seja
por meio de plataformas de relacionamento, sites, mecanismos de pesquisa ou
qualquer outra ferramenta que permita a geracdo de banco de dados por meio de
rastros digitais dos usuarios. A camada de processamento e mineracdo de dados
corresponde ao tratamento a que sdo submetidos juntamente com outros ativos com
0 objetivo de enriquecer perfis detalhados e possibilitar a criacdo de novos produtos
e servicos. Na camada de analise e de formacao de amostras estdo 0s departamentos
de marketing e de plataformas que organizam a venda dos publicos segmentados e
de audiéncias semelhantes. Na Gltima camada, a de modulacéo pode-se identificar o

oferecimento de produtos e servicos a partir de estratégias de vendas articuladas em
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analises prévias por meio do processamento de informacdes. Esses registros
constituem-se como valiosos numa dimensdo econdmica e, mais do que isso, estdo
atrelados a um caréter proativo dos saberes algoritmicos e de controle social.

H& desse modo uma intencionalidade na expectativa de adesdo tacita dos
individuos por meio de engendrados modelos de antecipacdo de comportamentos.
As interacOes entre interface e usuérios sdo operadas, destarte, por agentes que
estabelecem as légicas econ6micas e institucionais e, nessa conjuntura, as
plataformas exercem um papel chave enquanto intermediarias. Nesse sentido
Valente (2020, p. 80) afirma que:

As plataformas digitais sdo agentes que funcionam como mediadores
ativos de interagdes, comunicacOes e transacdes entre individuos e
organizacdes operando sobre uma base tecnoldgica digital conectada,
especialmente no dmbito da Internet, provendo servi¢os calcados
nessas conexdes, fortemente lastreados na coleta e processamento de
dados e marcados por efeitos de rede.

Os modelos de negdécio das plataformas sdo fundamentados nessas acdes a
medida que dependem das informacOes de usuarios para publicidade direcionada, bem
como para oferta de conteddos e servigos customizados. Ao ter acesso a amplos bancos
de dados de usudrios as “plataformas potencializam sua capacidade de conexao entre
lados partindo do dominio de mercado em nichos especificos e do controle de
segmentos da Internet diversificando suas atividades” (Valente, 2020, p.84)

O controle, desse modo, opera de maneiras bastante refinadas e imbricadas em
diversos softwares que se propdem a organizar a producdo de imagens digitais a partir
de aparelhos mdveis e retratam o funcionamento de uma légica de acumulacdo baseada

em dados que coaduna com a sociedade descrita por Deleuze.

5.3 VISAO COMPUTACIONAL E CATEGORIZACOES

No que concerne aos softwares que operam por formas e técnicas sofisticadas, o
reconhecimento de imagens passa por imbricados tratamentos que demandam um
esforco interpretativo da maquina na categorizacdo e padronizacdo. Para Mintz(2019) é
preciso compreender as diferentes camadas implicadas na possibilidade de conceber a
imagem como dado. Ha desse modo, niveis de representacdo baixo ou alto que variam
da aproximacdo de uma linguagem da maquina a uma representacdo mais abstrata. O

desafio seria diminuir a opacidade computacional nas técnicas semanticas de analise de
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imagens e isso passa pelos sistemas de visdo computacional. Por visdo computacional
entendemos a aquisicdo, andlise e sintetizacdo de dados visuais por meio de
computadores e com uma diversa gama de aplicagdes como anélise de representacdo de
objetos a identificacdo de rostos (Wang, Zhang & Martin, 2015). Como uma
subdisciplina das ciéncias da computacdo, a visdo computacional teve como um de seus
primeiros desenvolvimentos a reconstituicdo computacional de espagos e objetos 3D a

partir de fotografias (Manovich, 1993)

Com a elaboracdo de modelos algoritmicos para a interpretagdo de
imagens, a visdo computacional permite incorporar fotografias e
videos — entre outros tipos de registro— como entrada de dados para a
navegacdo de robds, ciéncia forense e sistemas de gestdo da
informacdo além, claro, das aplicacBes bélicas e de vigilancia.
(SILVA et AL., 2020, p.28)

Ao diferir da captacdo de imagens pela qual os estimulos de luz sdo traduzidos
em pixels, a visdo computacional intenta compreender o significado de tais arranjos por
meio de uma logica maquinica. H& de se considerar a fragilidade das interpretacfes
computacionais visto que embora as aproximacdes probabilisticas requeiram a anéalise
de diversas variaveis em bases de dados, ainda sim possuem significativas lacunas
semanticas que ainda nao foram completamente decifradas (SMEULDERS et al., 2000).

O software deve identificar, por meio da virtualidade, seus objetos em diferentes
padrdes de textura, posices, cores ou espagos. O reconhecimento de objetos esta
diretamente relacionado com as técnicas reconhecimento de padrdes que podem ser
divididas em dois grandes grupos: estruturais, nos quais 0s padrbes sdo descritos de
forma simbolica, jd o0 outro grupo é baseado em técnicas que se baseiam na teoria de
decisdo. Desse modo esses padrbes sdo descritos por propriedades quantitativas e ha o
critério de decisdo para definir se o objeto possui as propriedades em questdo
(Marengoni; Stringhini, 2009).

O sistema do Google Fotos conta com uma arquitetura especifica de visao
computacional que é restrita aos diversos servigos da empresa e que busca, dentre outras
coisas, interpretar as imagens enviadas pelos usuarios. O API (Application Programming
Interfaces ) ou Interface de Programacdo de Aplicacdes utilizado pela empresa é o
Google Cloud Vision, recurso de inteligéncia artificial e aprendizado da maquina pelo
reconhecimento de imagens. Em 2016 a Google liberou o API para desenvolvedores e

continua a oferecer desde entdo esse servico, oferecendo precisdo de compreensédo de
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imagem — desde a detecgdo do objeto, texto, rostos até classificacdo de imagens por

meio de rotulos a critério do comprador.

Figura 42 - Resultado da busca “Estados Unidos” na conta
do Google Fotos ja alimentada com dados pessoais

& Q_ Estados Unidos

& qui., 26 de out. de 2017

Fonte: https://photos.google.com/

Figura 43 - Resultados na Google Vision APl na opcdo Labels(marcadores

API do Cloud Vision B e GoNGtS Gar iokss BRUIpE

Landmarks Objects Labels Text Properties Safe Search
VISION Al
” Metropolitan Area 98%
Visdo geral
Vantagens Daytime 98%
Recursos City 97%
clentes Urban Area 97%
Casos de uso
Tower Block 97%
Pregos
Cityscape 97%
Recursos
i o
Treinamento Metropolis 96%
~~~~~~~~~~~~~~~ Trwar aso.

Fonte: https://cloud.google.com/vision
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Figura 44 - Resultados na Google Vision API na opcdo Objects(objetos)

API do Cloud Vision Entre em contato com nossa equipe Comece a usar gratuitamente

Landmarks Objects Labels Text Properties Safe Search
VISION Al
Viséo geral

Vantagens
Building 86%

Recursos

Building 84%
Clientes

Casos de uso Building 80%

Pregos Building 68%

Recursos Building 66%

Treinamento

Building 63%

Fonte: https://cloud.google.com/vision

Podemos observar uma mesma imagem de Nova lorque com sua identificacdo
pelo Google Fotos e por meio de uma experimentacdo do “API” pela plataforma do
Google Vision. No site, as figuras 42 e 43 representam respectivamente a op¢éo
Labels(marcadores) e objects(objetos) a partir de uma imagem originalmente registrada
em uma conta pessoal do Google Fotos. Na categoria Labels ( marcadores) sdo
identificadas categorias como area metropolitana( Metropolitan Area), dia(daytime),
cidade(city), area urbana(Urban Area), predio( tower block) por meio da analise de
elementos da imagem, j& em Objects (objetos) sdo identificados cada elemento
singularmente e a ferramenta detecta somente constru¢des(buildings). H& ainda a
possibilidade de deteccdo facial, pontos de referéncia, logotipos, rotulos, textos
(inclusive escrito a méo), localizacdo de objetos, contetdos web relacionados a imagem
em questdo, entre outros.

E possivel observar, destarte, aproximagdes probabilisticas baseadas em um
grande volume de dados de treinamento em que o0 algoritmo ndo é criado mas deduzido
pelo proprio programa. (SILVA et AL., 2020). Essas inferéncias podem se relacionar ao
que Mintz(2015) entende como uma das operacBes centrais realizadas pela Visao
computacional - o mapeamento e acao de controle sobre um espaco - e aponta, assim,
dois meios de exercicio para tal conduta. O primeiro par localizagdo-acionamento se
refere a sujeicdo dos individuos as operacfes de mapeamento, rastreamento e controle
tdo logo estejam suscetiveis a identificacdo pelos programas. O reconhecimento de
imagens, desse modo, oferece uma gama de variaveis que permitem acdes de rastreio,
mesmo que a interface disponibilize uma interacdo bastante amigavel, como podemos

perceber no Google Fotos.



101

No segundo conjunto de operagBes, 0 par reconhecimento-conexdo se refere a
atuacdo da tecnologia em um plano informacional ou simbdlico, atrelado a extracdo de

elementos das imagens articulados a uma rede conceitual.

A interpretacdo automatizada de uma imagem vincula-se
principalmente ao acionamento de uma rede simbdlica e conceitual na
qual ela se insere, articulando-a com outras imagens e textos, por
exemplo, com o0s quais guarda alguma relacdo de semelhanca e
contiguidade ou, ainda, com os quais tém, como elo, apenas o fato de
que, estatisticamente, pessoas que a acessam também acessam esses
outros contetdos. Essa rede simbolica também opera a fim de induzir
0s sujeitos a agdo (comprar um produto, visitar um prédio, comer em
um restaurante etc.) retornando, assim, de um contexto pragmatico
restrito a organizacdo e indexacdo da informacdo, a um tipo de acdo
que incide diretamente no espaco e nos objetos do mundo. (MINTZ,
2016, P.63).

Esses modos de agenciamento da visdo computacional condizem com uma
mudanca gradual de um regime de visibilidade para uma instancia informacional em
que diversas articulacbes operam por meio de agenciamentos sociotécnicos. Nesse
sentido, ha de se considerar as categorizacBes de imagens enquanto artefatos culturais
imbricados em relacGes de poder.

Figura 45 - Resultados da categorizacdo automatica do Google Fotos

Fonte: https://photos.google.com/

Para Fernanda Bruno (2016, p. 176) “Toda categorizacdo implica uma dimensédo
performativa ou proativa, uma vez que incide sobre 0 modo como pensamos e agimos

no mundo”. H& de se considerar, nesse sentido, a interpretacdo que os APIS realizam
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continuamente nas visualidades e contetdos identificados nas imagens dos usudrios.
Convém problematizar a complexidade da atribuigdo de tags fornecidas pela ferramenta
e as relacdes estabelecidas entre elas a partir do processo de treinamento continuo que

caracteriza a dindmica particular dos algoritmos.

Fatores que contribuem na constituicdo da categoria envolvem a
frequéncia de vinculagcdo de determinadas figuracGes e os atributos
visuais compartilhados entre estas figuragdes. Aspectos que, em
Gltima medida, sdo invisibilizados pelo fechamento das tecnologias
em APIs e que se relacionam a constituicdo de suas bases de
treinamento e arquitetura de redes neurais. (SILVA et AL., 2020,
p.46).

5.4 RECONHECIMENTO FACIAL, PRIVACIDADE E O APRENDIZADO DA
MAQUINA: TRANSPARENCIAS E OPACIDADES

Considerando a classificacdo sistematica que os algoritmos realizam na
atribuicdo de albuns, identificacdo de objetos e elementos, delineamos aqui a
problematica da experimentacdo que a Google utiliza continuamente a partir da extracao
de informacdes por meio de metadados contidos nas imagens. Nesse sentido, o
reconhecimento facial se configura como uma técnica de biometria baseada nos tracos
do rosto das pessoas, assim € possivel fazer uma correspondéncia entre fotos em dados
computacionais e sua analise e comparacgdo eletronica com uma base de dados. Num
ecossistema de interacdo e engajamento pelo Google Fotos, 0Ss usuarios sdo
incentivados a ajudar a ferramenta na identificacdo de pessoas respondendo se dois

rostos comparados sdo da mesma pessoa.

Figura 46 - Ferramenta de melhoramento de reconhecimento facial

Eamesma pessoa ou outra?
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Fonte: https://photos.google.com/

Mais do que isso, em atualizacdo recente nos Estados Unidos, a ferramenta
intentando se desenvolver mais rapido e reconhecer objetos com mais facilidade, vai
além do pedido de confirmacdo de categoria a medida que o algoritmo precisa coletar
faixa de dados de imagens em varios angulos e posi¢bes de ilumina¢do com mais

rapidez. O site PetaPixel?

em novembro de 2020 traz uma mudanca no servidor (ainda
ndo disponivel em todas as interfaces até 0 momento da escrita) que por meio de um
conjunto de perguntas solicita a identificacdo do contetdo das imagens( 10 por ciclo)
com a clara pretensdo de desenvolver uma melhor compreensdo do contexto. Além
disso, h4 uma perceptivel intencionalidade de aperfeicoar o servico de impresséo*® do
Google Fotos — reativado em fevereiro de 2020 - ja que a Ultima rodada pergunta quais
imagens 0 usuario acredita que seriam relevantes para imprimir. Dessa maneira, €
possivel sublinhar a capacidade de cruzamentos de dados e informagdes dos usuarios na
criagdo de novos produtos, bem como no refinamento de seus algoritmos de inteligéncia
artificial, inclusive em semantica no seu servico mais emblematico e significativo que

continua sendo o mecanismo de buscas®*.

Figura 47 - Conjunto de perguntas do Google Fotos para melhoramento da

ferramenta®®

12 Google Photos Wants You To Donate Your Time to Train Its Algorithm. Disponivel em
https://petapixel.com/2020/11/11/google-photos-wants-you-to-donate-your-time-to-train-its-algorithm/
Acesso em 20 mar 2021

3 Google’s Subscription-Based Al-Powered Photo Printing Service is Back. Disponivel
emhttps://petapixel.com/2020/10/20/googles-subscription-based-ai-powered-photo-printing-service-is-
back/ Acesso em 20 mar 2021

“ Google quer "busca perfeita” e refina seus mecanismos de pesquisa com (muita) IA.
Disponivel em < https://bit.ly/3cCSZBP> Acesso em 20 mar 2021

!> Disponivel em < https://petapixel.com/2020/11/11/google-photos-wants-you-to-donate-your-
time-to-train-its-algorithm/ Acesso em 20 mar 2021>


https://petapixel.com/2020/11/11/google-photos-wants-you-to-donate-your-time-to-train-its-algorithm/
https://petapixel.com/2020/10/20/googles-subscription-based-ai-powered-photo-printing-service-is-back/
https://petapixel.com/2020/10/20/googles-subscription-based-ai-powered-photo-printing-service-is-back/

Tell us about your photo

Figura 48 - Imagem ilustrativa do servi¢co Premium do Google Fotos*®

L

Loja de impressdo defotos > Série de impressio premium

. S5 vl [

b Gz

mpress&o premium
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E interessante perceber que a ferramenta uma vez instalada tem acesso a todas

possuidor da conta com seus respectivos nomes e sobrenomes).

'¢ Disponivel em< https://photos.google.com/u/0/printseries> Acesso em 20 mar 2021

as imagens geradas e recebidas pelo smartphone dos usuarios, idependentemente de
serem compartilhadas em redes sociais ou ndo. Desse modo uma base riquissima de
variaveis ja identificadas pelo sistema por meio do Machine learning sdo processadas
de forma autbnoma — a maquina categoriza dados desconhecidos no padrdo que se
relaciona de melhor modo aos paradigmas aprendidos. Sob a ética da privacidade é
problematico que uma ferramenta comercial tenha acesso a uma gama de imagens
faciais de terceiros localizados na imagens - 0s quais ndo tem conhecimento de que

estdo sendo rastreados, taggeados e identificados( por vezes voluntariamente pelo
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Em termos de seguranca de dados, um caso emblematico veio a tona com um
aplicativo semelhante de curadoria de fotos chamado Ever. Em 2019, o canal americano
NBC revelou que o programa de armazenamento e organizagdo de fotografias pessoais
Ever estava utilizando as imagens privadas dos usuarios também para treinar 0s
algoritmos da empresa, entre eles, um sistema de reconhecimento facial que a empresa
vendia posteriormente a empresas privadas, autoridades e organizagcdes militares. A
politica de privacidade da empresa ja indicava uma referéncia a esta utilizacdo do
material, mas, segundo a matéria, esta sO surgiu ap6s o contato da NBC, sendo que a
Ever ja opera desde 2013 e criou a empresa-irma Ever Al no final de 2016. Ever Al era
0 nome da subsidiaria que comercializava as solugdes de reconhecimento facial; no site
ever.ai, era possivel ver uma descri¢do do servico bem como da base de dados utilizada
para treinar o algoritmo — sem mencéo ao app Ever.'®

Nesse contexto, a curadoria de imagens pessoais por parte de corporacdes se
torna espago privilegiado no qual a visibilidade e a extracéo de saber fazem parte de sua
l6gica de funcionamento, deixando os usuarios em uma assimetria de forcas. No que
concerne ao Google, ja ha um certo conhecimento sobre suas politicas de incursdes em
territorios privados ndo protegidos de modo deliberado até que seja esbarrada em
alguma(s) resisténcia(s), configurando o que Silva Vaidhyanathan denomina de
“imperialismo de infraestrutura”. (Zuboff, 2015). Nessa abordagem a Google se
apropria com bastante versatilidade e argucia, da arquitetura da informacdo. Trata-se de
uma estrutura que possibilita aos usuarios encontrar percursos para a construcdo de

conhecimentos em ambientes informacionais, como explanam Camargo e Vidotti.

A arquitetura da informacdo é uma area do conhecimento que
oferece uma base tedrica para tratar aspectos informacionais,
estruturais, navegacionais, funcionais e visuais de ambientes
informacionais digitais por meio de um conjunto de procedimentos
metodoldgicos a fim de auxiliar no desenvolvimento e no aumento da
usabilidade de tais ambientes e de seus contetdos. (CAMARGO E
VIDOTTI, 2011, p.24

E possivel estabelecer, como demonstrado, uma confluéncia entre o modus

operandi do Google e seus empreendimentos baseados em uma arquitetura que

'8 Millions of people uploaded photos to the Ever app. Then the company used them to develop
facial recognition tools. Disponivel em https://www.nbcnews.com/tech/security/millions-people-
uploaded-photos-ever-app-then-company-used-them-n1003371 Acesso 20 mar 2021



https://www.nbcnews.com/tech/security/millions-people-uploaded-photos-ever-app-then-company-used-them-n1003371
https://www.nbcnews.com/tech/security/millions-people-uploaded-photos-ever-app-then-company-used-them-n1003371
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direciona intencionalmente as necessidades dos usuérios em fluxos de interesses
comerciais.

Por ter como norte a ideia de facilitar e simplificar os percursos dos internautas
por meio de seus servicos, o Google inova em tecnologias especificas em uma
infinidade de capacidades atendendo a necessidades diversas no ciberespaco. Essas
atividades desenvolvem-se pela captacdo de tudo que passa pela sua esfera, a partir da
captura de small data *°. Esses fluxos de dados, por sua vez, definidos como residuos
deixados na rede ou data exhausts®® sdo tornados abstratos, analisados, agregados e
vendidos ja que a contestacdo de sua extracdo e posterior monetizacdo € menos
provavel.

Qualquer bit de dados, mesmo que aparentemente insignificante tem potencial
para 0 Google que, colocando retoricamente a facilidade e o conforto dos usuarios como
justificativa se propde a gerar ferramentas e servi¢cos controversos a todo instante. O
Epic?*, Centro de Informacéo Privada Eletrénica mantém um registro com centenas de

processos abertos contra 0 Google e no Brasil®?

, 0 multiconglomerado enfrentava quatro
processos administrativos, em 2018, por usar o Android, sistema operacional para
celulares, como forma de obter vantagens na disputa por espaco na internet.

E inegavel reconhecer a forca dessa corporacéo, também, no ambito juridico, ao
ressaltar que somente em junho de 2019, trés desses processos que investigavam a sua
conduta anticompetitiva foram arquivados pelo Conselho Administrativo de Defesa
Econémica (Cade) no Brasil®®. Outra questio sensivel parece ser 0s vieses na
categorizacdo automatica das imagens, por vezes, problematica, no que concerne as
caracteristicas fenotipicas ndo-brancas e acessorios ndo-ocidentais. ( SILVA et AL.,

2020). No ano de 2015, o engenheiro de software Jacky Alciné relatou que o Google

° Pode ser definido como resultado de um garimpo na imensiddo de dados do Big Data.
Disponivel em: <https://news.sap.com/brazil/2016/05/0-que-e-small-data-e-como-obter-grandes-
resultados-com-essa-tecnologia/>

% Data exhausts remete aos gases expelidos no ambiente pelo cano de descarga de um
automovel, que teriam similaridade com os dados deixados para trés pelos usuarios em sua navegacao na
internet, sendo seus “residuos”. S. Zuboff, “Big Other: capitalismo de vigilancia e perspectivas para uma
civiliza¢do da informagdo”, v.30, 2015 p. 75-89

2! Epic, Google Glass and privacy; Disponivel em <https:/epic.org/privacy/google/glass/>
Acesso em 8 jul. de 2019

22 Google enfrenta quatro processos administrativos no Brasil. Disponivel em
<https://noticias.r7.com/tecnologia-e-ciencia/google-enfrenta-quatro-processos-administrativos-no-brasil-
18072018> Acesso em 8 jul. de 2019

“Cade arquiva processo contra Google apés voto de desempate de presidente.Disponivel em
<https://www.diariodepernambuco.com.br/noticia/brasil/2019/06/cade-arquiva-processo-contra-google-
apos-voto-de-desempate-de-preside.html> Acesso em 8 jul. de 2019



https://news.sap.com/brazil/2016/05/o-que-e-small-data-e-como-obter-grandes-resultados-com-essa-tecnologia/
https://news.sap.com/brazil/2016/05/o-que-e-small-data-e-como-obter-grandes-resultados-com-essa-tecnologia/
https://epic.org/privacy/google/glass/
https://noticias.r7.com/tecnologia-e-ciencia/google-enfrenta-quatro-processos-administrativos-no-brasil-18072018
https://noticias.r7.com/tecnologia-e-ciencia/google-enfrenta-quatro-processos-administrativos-no-brasil-18072018
https://www.diariodepernambuco.com.br/noticia/brasil/2019/06/cade-arquiva-processo-contra-google-apos-voto-de-desempate-de-preside.html
https://www.diariodepernambuco.com.br/noticia/brasil/2019/06/cade-arquiva-processo-contra-google-apos-voto-de-desempate-de-preside.html
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Fotos classificou seus amigos negros como gorilas. A empresa se revelou bastante
chocada com o erro, pediu desculpas e prometeu consertar o problema, no entanto em
2018, um relatério do site Wired demonstrou que a empresa simplesmente bloqueou
seus algoritmos de reconhecimento de imagem na identificacdo de gorilas — preferindo a
limitagdo do servico em vez de arriscar outra categorizacdo incorreta®’. Outro
experimento bastante controverso durante a pandemia veio a tona no esteio da medicao
generalizada de temperatura por meio de termdmetros portéteis.

Nessa conjuntura, viralizou no Twitter, a visdo computacional do Google Cloud
Vision que rotulou uma imagem de um individuo de pele escura segurando um
termémetro como "arma", enquanto uma imagem semelhante com um individuo de pele
clara foi rotulada como " dispositivo eletronico”. Um experimento subsequente mostrou
que a imagem de uma méo de pele escura segurando um termémetro foi rotulada como
“arma” e que a mesma imagem com uma sobreposicdo de cor salmdo na mao foi
suficiente para o computador rotulé-la de “monocular”.?

Essas falhas retratam o enviesamento do conjunto de dados de treinamento de
algoritmos que se baseia em pessoas brancas, majoritariamente homens, invisibilizando
a diversidade étnico-racial que compbe as sociedades, bem como reforgando
estereotipos racistas a partir de multiplas perspectivas. Essa simplificacdo de narrativas
complexas em racionalidades algoritmicas demonstra que “categorias raciais ndo sdo
simples propriedades de pessoas individuais, mas sim resultados complexos de
processos sociais dificilmente capturados na dindmica do aprendizado de maquina”
(BENTHAL & HAYNES, 2019, p.3, trad. livre). E possivel questionar desse modo, a
suposta neutralidade dos algoritmos e demarcar a determinacdo estabelecida pelos seus
programadores, uma vez que cada vez mais modelos tecnocéntricos legislam as
experiéncias cotidianas. No que se refere as identificacbes automatizadas € ainda mais
problematica a utilizacdo desses critérios para procedimentos de vigilancia, tecnologias
preditivas e de controle.

5.5 ECONOMIA DA ATENCAO E AS CAPTURAS DO TEMPO

# Google ‘fixed’ its racist algorithm by removing gorillas from its image-labeling tech.
Disponivel em< https://mwww.theverge.com/2018/1/12/16882408/google-racist-gorillas-photo-
recognition-algorithm-ai> Acesso em 20 mar. de 2021

% Google apologizes after its Vision Al produced racist results. Disponivel em <
https://algorithmwatch.org/en/google-vision-racism/> Acesso em 20 mar. de 2021
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Em um cenério de ampla oferta de estimulos e de empresas que continuamente
desenvolvem estratégias para manter os usudrios engajados em suas ferramentas, a
atencdo se tornou um ativo bastante disputado no ambiente digital. Esse paradigma esta
em consonancia com as mudancas de experiéncia com tempo e a globalizagéo neoliberal
que diminuiu a distancia entre as percepcdes de temporalidades. H4, desse modo, “uma
indistin¢do, entre os tempos de trabalho e de lazer, as habilidades e gestos que seriam
restritos ao local de trabalho sdo agora parte universal da tessitura 24/7 de nossa vida
eletronica.” (Crary, 2014, p. 46). Para Crary, estamos em um sistema em que 0s
usuarios passam por um nivelamento generalizado conforme seu tempo é expropriado a
servico de mercadorias eletrbnicas e servicos de midia por meio das quais as
experiéncias de vida sao filtradas, gravadas ou construidas. A gratificacdo ou
recompensa que as interfaces tecnoldgicas dispensam aos seus operadores muitas vezes

parecem superar as trocas remanescentes do cotidiano, a medida que

atividades da vida real que ndo tém seu correlato online se atrofiam ou
perdem sua relevancia. HA uma assimetria insuperavel que degrada
todo evento ou troca local. Gracgas a infinidade de conteido acessivel
24/7 , sempre haverd online algo mais informativo, surpreendente,
engracado, divertido, impressionante do que qualquer outra coisa nas
circunstancias reais imediatas. E hoje um fato que a disponibilidade
ilimitada de informacdo ou imagens triunfa ou prevalece sobre
qualquer comunicacdo ou exploracdo de ideias em escala humana.
(Crary, 2014, p. 47)

Ao oferecer um ecossistema de novidades e informacdes, 0s mecanismos dos programas
de um modo geral tendem a passar a crenca de que quando desconectados estamos
perdendo informagBes muito importantes, interessantes, ou mesmo ficando a margem
dos modelos de referéncia contemporaneos de comportamento. A compreensdo da
atencdo enguanto um ativo limitado e cada vez mais disputado alinha-se ao que
estudiosos tem denominado como Economia da atencdo (Franck, 1998; Davenport &
Beck, 2001; Morrison, 2004). Embora analisada em diferentes campos de saber o
paradigma de uma emergente Economia da atencdo vem ganhando investimentos em

modelos de negdcios nas Gltimas décadas. Para Silveira(2016, p.11) no intuito de

obter a atencdo das pessoas em uma sociedade que utiliza cada vez
mais a comunicacdo em rede, surgem especialistas na atracdo dos
sentidos e na formulacdo de estratégias nesse cenario de uma
macroeconomia da atencdo. Algumas companhias desenvolvem
softwares que geram estatisticas e analisam o comportamento pessoal,
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outras criam solugdes para obter dados das pessoas e acompanhar sua
navegacdo na internet com o objetivo de analisar suas escolhas, o
tempo em gque permanecem em uma pagina da web, as cores e textos
que prendem a atencdo nos anuncios em redes sociais e o tipo de
postagem que repele individuos de determinados segmentos sociais.

Desse modo, séo cada vez mais presentes articulagdes que visam commoditizar a
atencdo e tornar o tempo em que as pessoas despendem nas plataformas em um fator
relevante para torna-las sujeitas a coleta de dados, a exposicdo da publicidade, bem
como para sujeita-las a estratégias que visam modular preferéncias e condutas. E isso 0
que o pesquisador da Columbia Law School, Tim Wu argumenta ao sustentar que a
inddstria dos “comerciantes da aten¢do” intenta continuamente ir além a captura de
dados nos submetendo a uma “vigilancia extraordinaria” num esfor¢co mais invasivo do
que qualquer coleta de dados da NSA j4 divulgada®®. Wu assinala que um dos primeiros
comerciantes de atencdo foi Benjamin Day o fundador do jornal tabléide New York Sun,
em 1883. No periodo em questdo 0s outros jornais eram vendidos por um valor
considerado elevado e apenas a elite politica e econdmica tinha acesso ao seu contetdo.
Day, por sua, vez notando a possibilidade de lucro ao vender audiéncia para 0s
anunciantes em vez de informacg6es para os leitores, reduziu o valor do jornal e assim
atraiu um publico mais abrangente para a publicidade de sabdo e remédios que
compunham a propaganda da época. Nesse modelo de negdcio, o eixo principal se
articula em torno da apropriacéo da atencdo do maior nUmero de pessoas e nessa mesma
l6gica se articularam varias midias de massa ao longo de todo século XX, como o radio
e a televiséo.

A televiséo alcanca, nesse cenario, uma posicdo singular no arranjo midiatico da
atencdo e na visdo de Crary (2014, p.62) ¢ “ parte crucial e adaptavel de uma transicao
(ou de uma troca de guarda) relativamente longa, que levou décadas, de um mundo de
instituicOes disciplinares mais antigas a um mundo de controle 24/7”. Mais do que isso,
o fluxo continuo de transmissdes pela indastria midiatica impulsionada no pés-guerra
compde uma complexa tessitura de colonizacdo do tempo, embora ainda aquém do
refinamento da extracdo de valor das tecnologias das ultimas décadas. A liberacdo do
polo de emissdo ndo configurou, destarte, uma ruptura com o modelo unidirecional e

supostamente passivo das audiéncias nas midias tradicionais. Ha& um rearranjo a partir

% Review: ‘The Attention Merchants’ Dissects the Battle for Clicks and Eyeballs. Disponivel em
https://www.nytimes.com/2016/11/03/books/review-attention-merchants-tim-wu.html Acesso em 05 Abr
2021
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de hibridismos e convergéncias, mas com o cerne na integracdo do usuario a ambientes
de absorcdo e de fluxo de estimulos. Nos servigos e programas no cenério digital é
perceptivel a retorica da interatividade sendo apresentada como artificio da mobilizagédo

dos individuos na rotina de mecanismos de captura da atencéo.

Nesse sentido, o capitalismo 24/7 ndo é simplesmente a apreensao
continua ou sequencial da atencdo, mas também uma composi¢do
densa do tempo em camadas, na qual multiplas operagdes ou atracGes
podem ser atendidas quase simultaneamente, independente de onde
estamos ou do que mais estamos fazendo. (Crary, 2014, p. 64)

Os recursos sdo aplicados com a finalidade manter os usuéarios o maior periodo
de tempo possivel nas plataformas em uma dindmica de mudanca dos bens de consumo.
A compreensdo da economia moderna depende do entendimento da dimensdo imaterial
dos produtos se utilizando de formas subjetivas de exploracéo, nesse sentido a atencao
alcanga um papel ainda mais central (André Gorz, 2005: Citton, 2016). Crary(2014),
corrobora ao afirmar que a imagem esta hoje subordinada a um campo extenso de
operagdes e exigéncias nao visuais.

No que concerne ao Google, desde sua criacdo ja era possivel estabelecer um
pioneirismo em suas arquiteturas de negocios que se tornaram modelos para maioria das
empresas e startups, em que as estimativas de valor corriqueiras dependem de “olhos”
mais que receitas para predizer a remuneracao dos ativos de vigilancia(Zuboff, 2015).
Desse modo, no final da década de 1990, o futuro presidente da Google dr Eric Schmidt
ja estruturava o contexto no qual a empresa se desevolveria ao afirmar que o século XXI
seria sindbnimo da “economia da atencdo e que as corporacdes globais mais relevantes
seriam as que lograssem mobilizar e controlar o maior niamero possivel de “globos
oculares”(Crary, 2014, p. 58).

Nesse panorama, o Google Fotos se utiliza de expedientes que operam no
sentido de nos manter continuamente em suas esferas de experimentacdo. Na secdo
Para vocé, por exemplo, diversos tipos de conteudos sdo oferecidos a partir da base de
imagens e videos produzidas pelos dispositivos moveis. Colagens, animacdes, videos
sdo apresentados de acordo com o conteldo das fotos e com as informacgdes que sdo
disponibilizadas pelos usuarios ao identificar os elementos nas imagens. E curioso

observar que o assistente do programa varia bastante nas sugestfes a medida que suas
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criagdes vdo sendo salvas pelos usuérios. Por meio de uma interface bastante intuitiva é
possivel criar contetidos visuais com diversas combinacdes a partir de categorizacgdes ja
realizadas pelo sistema — e que estdo disponiveis nos albuns - ou feitas pelos usuérios
previamente. E possivel fazer associacdes na barra de pesquisa, reunindo elementos
como “carro” + “praia”, pessoas e lugares especificos, nomes de pessoas entre si,
elementos + pessoas, etc. As possibilidades sdo as mais diversas possiveis e as
combinagdes podem ser utilizadas também para produzir animacdes, filmes, bem como

qualquer audiovisualidade disponibilizada pela ferramenta.

Figura 49 - Pesquisa acionada com a combinagéo de nomes de cachorros identificados

pelo usuario

< Q  bolota + oliver X

sab., 21 de mar. de 2020 v sab., 24 de ago. de 2019 v b, 20.. v seg., 24 de jun. de 2019 v

dom., 9 de dez. de 20... v dom., 23 de set. de 2018 v

ter, 19 dejun. de 2018 v

Fonte: https://photos.google.com/

Figura 50- Detalhe da combinagéo de Figura 51 - Detalhe da analise de elementos

elementos

Fonte: https://photos.google.com/ Fonte: https://photos.google.com/
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A inteligéncia artificial do programa sugere por meio do smartphone colecGes de
categorizacOes denominadas “Memories” em forma semelhante aos stories do Instagram
diversificando no enfoque de elementos. Nesse momento é possivel também ver as
categorizagOes que foram criadas pela ferramenta e como elas variam de acordo com a
base coletada a partir do usuério. Também é possivel perceber que as categorizaces
vao variando ao longo do tempo, algumas sdo adicionadas e outras desaparecem dos
albuns. No corpus, durante o periodo de pesquisa, o album xadrez foi adicionado
proximo ao de “jogos de tabuleiro”, por exemplo. Outro detalhe curioso se refere ao
album “cha de bebé” visto que se torna bastante intrigante entender qual o critério da
ferramenta ao escolher essa categorizacdo tdo especifica, ja que nas selecdes elencadas
havia a presenca de bebés na foto e de adultos, também seria plausivel a escolha de
termos como “aniversario” ou “festa” por exemplo. Essas regides de fronteiras que
sinalizam o que estd presente e o que é deduzido pelos algoritmos demonstram a
complexidade de entendimento da ferramenta para 0s que estdo a margem de seu

funcionamento.

Figura 52 - “Memories” do Google Fotos

X 21dedezde 2014 (©)

Brinquedos

= Spotlight on
e atracoes rad...

Bolota

Guloseimas

%<

o< T

Fonte: https://photos.google.com/

Figura 53 - Detalnes de categorizacoes

automaticas realizadas pelo Google Fotos
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Fonte: https://photos.google.com/

As estratégias utilizadas tém como insumo a ultrapersonalizacdo a medida que
diferentes contetdos audiovisuais baseados no cotidiano dos usuarios sao apresentados.
Esse processo de aprendizado dos algoritmos direcionados com o intuito de capturar,
mobilizar e direcionar a atencdo dos usudrios esta relacionado diretamente a l6gica do
capitalismo de vigilancia (Zuboff, 2015). Para Bentes(2018, p. 157) “entre estes
amalgamados modelos econdémicos contemporaneos — o da atencéo e o dos dados —, a
apropriagdo do tempo estabelece o elo indispensavel as suas maquinarias”. A autora
discorre sobre 0 modelo de gancho de Eyal(2014) que tem o intuito de tornar o uso de
determinados produtos ou servicos como habito. Nesse sentido qualquer
comportamento serd desencadeado se houver graus suficientes de motivacao, habilidade
ou capacidade para realizar tal comportamento e gatilho. Para que se torne um habito, o
usuario deve enxergar em um servigo, o potencial de utilidade, prazer ou impedimento
de dor. As empresas por sua vez devem criar associagdes na mente do usuario para que
esse alivio ou prazer sejam encontrados em seus produtos e isso pode ser feito, segundo
Eyal(2014) em quatro etapas ou elementos.

O gancho se inicia com o gatilho(trigger) que corresponde aquilo que atrai a
atencdo do usuario para suscitar uma acao. Eles podem ser externos, quando estimulam
sensoriamente uma acdo dentro da plataforma, como um botdo de curtida ou de
download, por exemplo, e tém a intencdo de reduzir a hesitacdo ou abandono da
plataforma. Também podem ser internos, quando desencadeiam uma associa¢do interna
do usuario com situacdes, memaorias ou emogdes propiciadas pelo acesso a plataforma.
“Com a acdo repetida de uso, 0s usuarios vdo progressivamente estabelecendo
associacOes emocionais e afetivas com as ofertas do servico. (Bentes, 2018, p. 161).” A
segunda etapa diz respeito a préopria acdo estimulada pelo gatilho e devem ser as mais
faceis, simplificadas e diretas possiveis a proporcdo que sdo motivadas por interfaces
intuitivas e acessiveis. A terceira etapa trata das recompensas varidveis (variable

rewards) que sdo acionadas quando o usurio navega pela plataforma, reforcando a sua
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motivacdo para repetir as acdes da etapa anterior. No que concerne ao Google Fotos, a
medida que categorizacOes séo fornecidas voluntariamente ou que as criag0es sdo
“baixadas” ou compartilhadas, o programa cria novas materialidades extremamente
personalizadas que dizem respeito as memorias do usuario, aumentando a probabilidade
de sua permanéncia no programa. A Ultima etapa se refere ao investimento (investment)
que antecipa recompensas a longo prazo e visam enganchar definitivamente seus
operadores. Quanto mais tempo 0s usuérios investem no servico mais eles tendem a
permanecer neles. No Google Fotos os albuns criados se tornam uma linha do tempo
cronoldgica e afetiva que estimula a regularidade de visitacdo dos usuarios, por
exemplo.

Por meio dessas estratégias, plataformas comerciais buscam a mobilizagéo pelo
olhar ao intentar capturar atencdo e promover engajamento. Nessa perspectiva é
possivel também observar a criacdo de narrativas imageéticas proprias que buscam
experimentar a partir de elementos afetivos além de agregar agenciamentos bastante

peculiares.

5.6 NARRATIVAS ALGORITMICAS DA FELICIDADE E AS MEMORIAS
MAQUINICAS

A mediacdo que os algoritmos realizam por meio da inteligéncia artificial em
programas como 0 Google Fotos sdo resultados de uma complexa rede de operacgdes e
comportamentos na atualidade. Nas técnicas preponderantes de interacdo com a imagem
ndo ha como atribuir a tecnologia somente relacbes de causa e efeito, pois como
afirmou Deleuze(1992) ‘“as maquinas ndo explicam nada, ¢ preciso analisar 0s
agenciamentos coletivos dos quais elas sdo apenas um parte”. Dessa forma nesses
mecanismos estdo inscritos modos contemporaneos de pensar, ver e agir em relagdo a
imagem e as construcdes de memoria. Na mediacdo automatizada da experiéncia
fotografica, diferentes questbes sdo trazidas a tona. Sobre isso Djick(2007) discorre
acerca da memoria mediada pautada na mediacdo e mediatizacdo da fotografia digital,
isto €, que se refere a um conjunto de atividades e artefatos gerados por meio de
tecnologias de midia, para criar e recriar um sentido de passado, presente e futuro. A
criacdo de narrativas préprias a partir de elementos identificados pelo Google Fotos
demonstra o refinamento que os algoritmos alcancaram e mais do que isso, 0 NOSSO

consentimento para que programas possam dispor de nossas fotografias. E possivel
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observar que os desenvolvedores de softwares tendo conhecimento da importancia que
as narrativas tém, - enquanto mecanismos cognitivos primarios para o entendimento do
mundo — se valem dessa necessidade tipicamente humana. Ao narrar, exercemos papéis
em nossos ambientes e interagimos em sociedade. Considerando, desse modo, o tempo
como possibilitador de narrativas, se entende que tudo o que perpassa este aspecto
temporal possui carater narrativo. Para Ricoeur (1994), uma narrativa estd diretamente

relacionada ao carater temporal da experiéncia vivida, sendo assim

[...] existe entre a atividade de narrar uma historia e o carater temporal
da experiéncia humana uma correlacdo que ndo é puramente acidental,
mas apresenta uma forma de necessidade transcultural. Ou, em outras
palavras: que o tempo torna-se tempo humano na medida em que é
articulado de um modo narrativo, e que a narrativa atinge seu pleno
significado quando se torna uma condi¢cdo da existéncia temporal
(RICOEUR, 1994, p.85).

Por meio de histdrias de vidas os sujeitos absorvem significados e se orientam,
atribuindo sentido para os eventos compartilhados do cotidiano. “O trabalho da
narrativa ¢ ordenar a experiéncia, tentar ordenar o mundo em confronto com ele”
(MOTTA, 2009, p.7). Para Murray(2003) as diversas formas de narrativas sempre
possibilitaram certo modo de interacdo do sujeito por meio da imaginacgéo, criando um
amplo leque de interpretacdes acerca de determinada historia. Na contemporaneidade, o
desenvolvimento da arquitetura da informagdo mais direcionada aos dispositivos moveis
abarca novas possibilidades narrativas no meio digital, o digital storytelling. Segundo
Ohler (2008, p. 15) essa expressdo diz mais respeito a uma descri¢cdo que uma definicéo
propriamente dita: apropria-se da tecnologia digital pessoal para conectar diferentes
midias e criar uma narrativa légica. Jenkins(2008), por sua vez, afirma que esse € 0
melhor modo de transmitir informacdes visto que o contetdo é mais facilmente
recordado dentro de um contexto narrativo.

As vivéncias cotidianas por meios de imagens disponibilizadas pelos usuarios
sdo, assim, insumos valiosos para a ordenacdo e organizacfes de experiéncias narrativas
detectadas pelos algoritmos. Podemos inferir, talvez que o “isso foi” de Barthes esta
sendo digitalizado, modificado e a imagem fotografica ao assumir uma tendéncia a

abstracdo e a virtualizacdo (Sanz, 2005) adquire um status ficcional a partir da
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automatizag¢do dos algoritmos que (re)criam uma narrativa alternativa a partir do “isso
poderia ter sido”.

No nosso empirico, cabe salientar as possibilidades de contetudos narrativos que
podem ser criadas inteligéncia artificial, que busca captar a atencdo pela tonalidade
afetiva. Na secdo Criar filme, por exemplo, é possivel produzir filmes de gatos,
cachorros, homenagear pessoas falecidas, celebrar datas simbdlicas como dia dos
namorados. Ha inclusive a possibilidade de criar filmes acompanhando o crescimento
de criangas, nesse sentido fica clara a utilidade “visivel” que o programa d4 ao
reconhecimento facial das pessoas, bastante acurada inclusive na identificagdo de bebés.
Observamos a capacidade da ferramenta em explorar diferentes abordagens para o
engajamento do usuario pela criacdo de memorias afetivas, isso se da pela escolha de
termos como “gatinho”, “cachorrinho”, bem como selegdo de filmes com tematicas
amorosas e datas bastante emblematicas como dia dos pais e das mées. Todos os filmes
mcluem trilhas sonoras bastante envolventes e condizentes ao momento, no de “saudosa
memoria”, o fundo musical melancolico da o tom de reveréncia enquanto no de
criangas, a musica € leve e divertida. Destaca-se também que ao criar filmes pelo
programa, o usuario voluntariamente informa aos algoritmos sobre as relagdes de
parentesco (mées e pais, por exemplo), bem como de relacionamento amoroso que
possui, possibilitando que novos contetidos sejam criados automaticamente enfocando

essa afetividade.
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Figura 54 - Detalhe da opcéao Criar filme do Google Fotos

& Criar filme
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selfies

Em saudosa memoria

Filme do dia das maes

Filme do dia dos pais Filme do dia dos namorados Historia de amor

Fonte: https://photos.google.com/

Figura 55 - Detalhe da opcéo Filme do dia das mées do Google Fotos

Fonte: https://photos.google.com/
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Figura 56 - Detalhe da identificacdo de mées e filhos no Filme do dia das mées 118
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Fonte: https://photos.google.com/

Nesses conteudos é bastante premente a associacdo de elementos ludicos e de
projeces de felicidade em histérias que sdo somente possiveis pelas acdes dos
algoritmos. Ha uma crescente valorizacdo de narrativas que enfatizem a felicidade e a
otimizacdo de si condizentes com a mudanca gradual dos “modos de ser”. Para Paula
Sibilia(2008) vivemos um fendmeno de exibicdo da intimidade ou “extimidade”
composta por multiplas e complexas experiéncias impulsionadas pela proliferacdo de
redes sociais. A espetacularizacdo da vida real e o desnudamento da intimidade na
proliferacdo de imagens do eu em redes sociais de compartilhamento de fotos, por
exemplo, repercutem a crise das categorias de verdade e ficcdo. “Mas se o eu ¢ uma
ficcdo gramatical, um centro de gravidade narrativa, um eixo mdvel e instavel onde
convergem todos os relatos de si, também € inegavel que se trata de um tipo muito
especial de ficcdo. (Sibilia, 2008, p. 31).

Esses paradigmas de exposicdo sdo compartilhados pelas comunidades no
ciberespaco e assim, performar por meio de uma narrativa se torna essencial para
conexdo entre os individuos. Nesse contexto, a felicidade se torna uma tonica
preponderante na cultura neoliberal e balizadora de discursos de conquista, superagéo.
“No horizonte da otimizacdo, a felicidade € um imperativo a ser seguido, um modelo de
vida a ser conquistado.”(Bentes, 2018, p.111). Ao observar aplicativos como Facebook

e Instagram é bastante notdério observar uma atmosfera em que todos parecem
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realizados, felizes e bastante produtivos. O pesquisador Jodo Paulo Freire(2010, p.58)
discorre sobre a expansdo da psicologia positiva na virada do milénio e a sua
constituicdo enquanto movimento cientifico nos Estados Unidos. Tomando como ponto
de partida o imperativo no sentido Kantiano em a Critica da razdo prética, Freire afirma
que a felicidade passou a ocupar um patamar estratégico que era antes atribuido a lei
moral. Implica dizer, desse modo, que o imperativo de ser feliz além de transcender a lei

moral se tornou uma aspiracédo acima de tudo.

E preciso, assim(...) inscrever a demanda por ser feliz e a construgio
do projeto social a felicidade como imperativos no campo das
transformacdes politicas ocorridas na tradi¢do ocidental, desde a
emergéncia histérica da modernidade(FREIRE, 2010, p.28)

Para o pesquisador ja ndo se trata mais de tentar contribuir para que a ““ pessoa
deixe de sentir-se péssima, passando a sentir-se bem , mas de como leva-la a sentir-se
excelente”. Na nova ciéncia da felicidade indicar as estratégias mais eficientes para que
os individuos alcancem o apice do “bem estar sustentavel”. No ambito de ferramentas
que se utilizam de materialidades fotogréaficas, é possivel ponderar que nem sempre as
imagens expressam a afetividade ou os sentimentos de quem as divulga, assim como
ndo ddo conta de transmitir a totalidade da experiéncia vivida, mas engquanto ativo
dominante na contemporaneidade, a felicidade tem uma forma estética de se
apresentar(Carneiro e Germano, 2017). As fotografias, nesse contexto, mesmo que
autorais e inovadoras também reproduzem modelos de vida normativos, que sao
perpetuados, copiados, fabricados e distribuidos (Eckert & Da Rocha,2001). Podemos
observar narrativas imagéticas a partir das quais queremos ser reconhecidos e
identificados e a operacdo de estratégias mididticas que estimulam esses

comportamentos em sintonia com poderosas promessas de felicidade.

Nesse processo de reconhecimento, projeces e expectativas entre
produtores e consumidores de imagens, atuam as normas, prescri¢oes
e formas de regulacdo e controle mais amplas, que se mostram em
narrativas-mestras pouco contestadas, a exemplo da felicidade
compulsoria. (CARNEIRO E GERMANO, 2017, p. 117)

Dispondo de tais recursos, como visto, 0 Google Fotos cria contetdos diversos

que exaltam essa dindmica positiva, ja que as sugestdes apresentadas sempre enfatizam
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memorias de cunho alegre, como na criagdo de filmes com combinagdo de “sorrisos”,
por exemplo. Mesmo em assuntos delicados como a morte, o tom é de homenagem e de
deferéncia, ndo ha espago para memorias tristes nas criaces e nesse caso, é bastante
confortdvel ndo se desvencilhar dos seus mecanismos de captura de atencdo. A
ferramenta vai além ao envolver elementos bastante especificos e com conteldo
emocional, no caso dos Memories, chama atencdo a ordenagdo que a ferramenta
realizou com imagens de pores de sol e entardecer e as nomeou como ‘“Momento

magico”, bem como a reunido de imagens com igrejas e o titulo “Conexao divina”.

Figura 57 - Detalhes de card da criacdo de filme Um ano inteiro de sorrisos e Memories
do Google Fotos
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Fonte: https://photos.google.com/

E bastante singular o desenvolvimento continuo da inteligéncia artificial
semantica do programa que articula elementos discursivos em um universo de
proposicdes personificadas que busca cativar pelo afeto. Essas sugestdes estdo
diretamente relacionadas a profundidade das camadas e dos complexos arranjos
computacionais que caracterizam 0s processos de aprendizado autdnomos como

aprendizado profundo(Deep learning). Dessa forma a sofisticacdo dessas proposicdes
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oculta uma imbricada teia de experimentos e pouca visibilidade de suas infraestruturas
em que o0 usuario é modulado a partir das opg¢bes e caminhos oferecidos pelas

ferramentas.

5.7 PERFORMATIVIDADE E MODULACAO DE COMPORTAMENTOS NA
CURADORIA ALGORITMICA DE IMAGENS

Ao considerar as diversas sugestfes apresentadas pelo empirico é preciso
considerar as intervences nesse panorama algoritmico (Rouvroy & Berns 2015) como
notadamente marcado pela rarefacdo dos processos de subjetivacdo, a medida que ha
uma expectativa de adesdo tacita dos usuérios. Ao dispor de uma propria arquitetura de
informacao definidas pelos seus gestores, as plataformas centralizam e ocultam seus

processos em redes fechadas como sinalizou o sociologo Manuel Castells(2009, p 76):

Em um mundo de redes, a capacidade para exercer controle sobre 0s
outros depende de dois mecanismos basicos: 1) a capacidade de
constituir redes e de programar/reprogramar as redes segundo o0s
objetivos gue Ihes atribuam; e 2) a capacidade para conectar diferentes
redes e assegurar sua cooperacdo compartilhando objetivos e
combinando recursos, enquanto se evita a competéncia de outras redes
estabelecendo uma cooperacao estratégica.

Nesse sentido, um dos principais modos de controle que os gestores das
plataformas detém sobre seus usuarios ocorre pela modulacdo de alternativas e
caminhos de interacdo que desenvolvem em seus programas. Para Silveira (2018) a
modulacdo € um processo de controle da visualizacdo de conteddos, podendo ser
discursos, imagens ou sons. Nesse processo é necessario reduzir o campo de visdo dos
individuos, encurtando a realidade e tornando seus espacos confortaveis e acessiveis

para que 0s usuarios adquiram um produto ou permanecam utilizando seus servicos.

Com a utilizagdo de algoritmos, principalmente de machine learning,
as plataformas conseguem estruturar processos de modulacéo que séo
desenvolvidos para delimitar, influenciar, reconfigurar o
comportamento dos interagentes na direcio que 0s mantenha
disponiveis e ativos na plataforma ou que os faca clicar e adquirir
servigos, produtos e idéias negociadas pelos donos do
empreendimento. A modulacdo depende dos sistemas algoritmos e da
estrutura de dados ampla, vasta e variada dos viventes, dentro e fora
das plataformas digitais.(SILVEIRA, 2018, p. 42)
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Enquanto tecnologias centrais da sociedade de controle, essas ferramentas
multiplicam a oferta de mundos normalizados, ndo se tratando de mundos possiveis,
mas de escolher dentre os concebidos pelos algoritmos. No Google Fotos, isso é
bastante claro, visto que, ao expor a criacdo de historias existentes apenas na
ferramenta, observamos um certo tipo de sequiestro de temporalidades e de evocacdes de
lembranga. Ao criar contetdos, reparamos que dificilmente as escolhas consideradas
relevantes para a ferramenta seriam as mesmas elencadas pelos usuarios, visto que cada
imagem tem uma diferente representacdo simbolica que vai além da melhor qualidade
de cor ou de foco. Ao delegar cada vez mais essas fungdes a inteligéncia artificial
“ficamos sem o direito de participar da constru¢do dos mundos, de formular problemas
e de inventar solucdes, a ndo ser no interior de alternativas ja estabelecidas.”( Lazzarato,
2006, p. 101).

A apresentacdo de condutas ja previamente selecionadas e expostas que
distanciam as ocasides de contestacdo caracterizam um controle que restringe a0 mesmo
tempo em que passa sensacdo de liberdade. Nesse paradoxo de liberdade controlada,
Yuk Hui(2015, p.95) explana sobre a sensacdo de autonomia que € passada para o
individuo em um ambiente restrito “como se ele ou cla tivesse a liberdade de se
entrelacar e criar, enquanto sua producdo, bem como seus fins, seguem a logica das
forgas intangiveis”. Para o fildsofo Giorgio Agamben “hoje ndo haveria um sé instante
na vida dos individuos que ndo seja modelado, contaminado ou controlado por algum
dispositivo”.

Dentro desse espectro, o acesso e a utilizacdo de uma ampla base de imagens
pelo sistema do Google Fotos demonstram 0 quanto nos tornamos solicitos a esse tipo
de mediacdo em uma dindmica de mercado que € baseada na acumulacdo de dados
sobre os usudarios, mas que “preza” por facilitar a vida dos usuarios. Ao mediar nossa
interacdo com a imagem a ferramenta também nos propde a auxiliar nossa gestdo de
tempo e produtividade, por exemplo, ao sugerir quais imagens deveriam ir para o
arquivo - geralmente prints de telas de conversas, documentos, etc, nos quais o texto é

predominante.
Figura 58 - Detalhe de card da Organizacdo de

fotos
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Organizagao X

Mover 30 fotos para o
arquivo?

—>  Analisar sugestdes

Fonte: https://photos.google.com/

Nessas condi¢Bes em que ndo ha demarcacdes salientes de variacdes de tempo e
gue a autogestao do cotidiano é premente nas rotinas 24/7, o que ocorre é uma demanda
interminavel de urgéncias do presente continuo. (Crary, 2014).

Os gigantescos historicos de rastros digitais processados
cotidianamente (na ordem de grandeza do big data) encontram

seu valor na projecdo de uma escolha futura que se atualiza enquanto
probabilidade de uma acdo iminente no presente. Nesta mesma
diregdo, as tarefas infindaveis estabelecem uma relacdo com o futuro
que é sempre a curto prazo, fazendo com que o presente corra
aceleradamente em fungdo da proxima responsabilidade a ser
cumprida. (BENTES, 2018, p. 137)

Esses modelos que tendem a antecipar condutas e simular a¢fes futuras atuam
sob a égide da aparéncia de personalizacdo e praticidade bem como sdo percebidas a
medida que o programa formula categorizacGes, colagens, animacdes, com o intuito de
que o usuario aceite as intervencdes (apresentadas como sugestdes) e as salve e/ou

compartilne. Ao selecionar as temporalidades aceitas, que sdo aquelas consideradas
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funcionais pela ferramenta, todas as alternativas, acabam sendo omitidas em prol de
uma narrativa enquadrada pela ferramenta como mais significativa. Podemos perceber
como o0 programa se mostra como um eficiente mecanismo que afinal vai desenvolver
uma gestdo otimizada a partir do grande volume de fotografias que séo produzidas a
cada dia e que correspondem aos principios de maximizacdo da produtividade
neoliberal.

Isso pode ser exemplificado na sugestdo da criagdo de “Filme de selfies” que por
meio da legenda “Finalmente, algo para fazer com todas as selfies” deixa bastante
explicita a retérica do desempenho maquinico otimizado. Uma estratégia discursiva que
visa cada vez mais naturalizar a confianca que as pessoas tendem a depositar na l6gica

de inovagdo/progresso tecnoldgico.

Figura 59 - Detalhe da ilustragdo de Filme de selfies

Filme de selfies

Finalmente, algo para fazer com todas as selfies!

Fonte: https://photos.google.com/

Esse fendmeno que transcendeu o Vale do Silicio e que coloca as tecnologias
como solugdes disruptivas para todos 0s nossos problemas do cotidiano, é denominado
pelo pesquisador bielorusso Evgeny Morozov como “solucionismo tecnologico”. Uma
epistemologia das corporacfes em que a visdo de mundo é distorcida por seus modelos
de negdcio nos quais a implantacdo da tecnologia se torna resposta padréo para todas as

dificuldades politicas e conjunturais.



125

“Diante de todos os problemas, o Vale do Silicio sabe reagir apenas de
duas maneiras: produzindo mais ‘“computagdo” (ou cédigos de
programas) ou processando mais “informacgdes”(ou dados)[...] Esses
pequenos éxitos permitem que o Vale do Silicio redefina “progresso”
como algo que decorre naturalmente de planos de
negécios.(MOROZQV, 2018, p. 39)

Nesse cenario de produgdo inflacionaria de fotografias, nada mais “natural” na
perspectiva neoliberal e solucionista que desenvolver ferramentas para “domar” a “faria
das imagens” e extrair o maximo de valor a partir de seus ativos. Numa analise mais
profunda, a pesquisadora Zuboff disserta sobre o capitalismo de vigilancia que
encabecada pelo Google diz respeito a uma dinamica de acumulagdo contemporéanea
que “reivindica a experiéncia humana privada como fonte de matéria-prima gratuita,
subordinada a dindmica do mercado e renascida como dados comportamentais”. A
partir de processos de coleta, monitoramento e analise, o capitalismo de vigilancia se
apropria dos dados para aperfeicoar produtos e servigcos, mas também para gerar um
excedente comportamental muito mais lucrativo. A inteligéncia artificial, por sua vez,
processa esses excedentes em produtos de predi¢do desenvolvidos para antecipar o que

sentiremos, pensaremos e faremos agora, no momento seguinte ou posteriormente.

Os produtos preditivos sdo vendidos em um novo tipo de mercado que
lida exclusivamente com condutas futuras. Os lucros do capitalismo
de vigilancia sdo derivados principalmente desses mercados de
comportamentos futuros.(ZUBOFF, 2020, p. 129)%

Desse modo, a promessa de experiéncias cada vez mais personalizadas traz em
seu bojo uma expansdo na tentativa de performar acdes e dirigir comportamentos para
resultados rentaveis. Nessa mudanca de trajetéria de conhecimento dos individuos para
seu respectivo controle, nao basta mais “automatizar fluxos de informacgdes relativos a
nods, mas ‘automatizarmos’ nos mesmos.”(Zuboff, 2020, p.17). Nessa equacdo, 0
engajamento e enganchamento dos usuarios sdo vitais para o acumulo de excedente
comportamental que por sua vez aperfeicoara a acuidade preditiva da inteligéncia
artificial e da capacidade de influenciar a¢des, aumentando as receitas das ferramentas

(Bentes, 2018). Em nosso corpus, a organizacdo e criacdo de experiéncias a partir das

%" Tradugdo livre de “Los productos predictivos se venden en un nuevo tipo de mercado que
comercia exclusivamente con conductas futuras. Las ganancias del capitalismo de la vigilancia se derivan
primordialmente de estos mercados de futuros conductuales”
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fotografias sdo realizadas partir de critérios proprios, alimentando uma rede neural com
dados privados dos usuérios, elevando o conhecimento acumulado a partir da extracdo
de dados das imagens. Esse crescente interesse das corporagdes em informacoes
psicoldgicas e emocionais dos usuarios € o que o0s pesquisadores Anthony Nadler e Lee
McGuigan (2017) definem como virada comportamental. Nessa perspectiva, por meio
da apropriacdo da linguagem e de técnicas da economia comportamental, se objetiva
atingir vulnerabilidades cognitivas e afetivas na tomada de decisfes racional. A
psicologia, assim como fora a medicina , a histdria, entre outras ciéncias passa a ter um
papel preponderante na constituicdo de identidades na ldgica neoliberal. Enquanto o
biopoder estabeleceu o que poderia ser enquadrado como “normal” na sociedade
disciplinar, a contemporaneidade estabelece novos modos de existéncia, subjetividades
em que o controle age de modo quase invisivel e molecular.

E dificil identificar o ponto de incidéncia do poder na sociedade de controle
porque ele é assimilado e dissipado nas interagdes, se esvanecendo nas diversas
experiéncias cotidianas( Rauter e De Castro Peixoto, 2009). E mais complicado, desse
modo, identificar esse controle por modulacdo, ja que ele se ajusta as mutaveis
demandas no neoliberalismo mas ndo devemos colocar 0s usuarios numa acepgao
fatalista. Embora diante dessas estratégias cada vez mais persuasivas, a capacidade de
agéncia dos individuos permanece presente e sobre isso, a criticidade acerca do
funcionamento das plataformas deve ser buscada por meio de conhecimento e de acOes
de resisténcia. Podemos observar, destarte, quantas implicac6es subjazem na delegacgéo
da mediacdo da curadoria fotografica a ferramentas automatizadas , bem como nas
transformacdes sociotécnicas que permeiam a interacdo com as imagens digitais na

contemporaneidade.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Para além das particularidades apresentadas no detalhamento do empirico — que
como produto de seu tempo se caracteriza também pela atualizacdo sistematica e
continua de seu funcionamento — sugerimos delinear algumas questfes mais
significativas nas dindmicas de interagdo com a imagem. Os aspectos distintos das
materialidades do contemporaneo séo sintomaticos de novos regimes de visualidade e
de complexos agenciamentos sociotécnicos. Identificamos desse modo, alteracdes
significativas em nossas relagdes com o visivel permeadas por implicacdes cognitivas,
sociais, politicas a partir de maquinas taxondémicas sobre nossos modos de vida (Bruno,
2013). A indagacdo surgiu a partir das implicagdes circunscritas ao funcionamento
algoritmico, considerando a delegacdo da curadoria de fotos pessoais a inteligéncia
artificial de programas comerciais. Diante da percep¢do de inUmeras proposicoes
automatizadas a partir do uso do empirico Google Fotos, o problema proposto se
desenvolveu em torno das transformag6es nos modos de interacdo com as fotografias,
considerando as tecnologias digitais e os agenciamentos tecnopoliticos préprios da
contemporaneidade.

O exercicio de mapear a trajetoria da fotografia sob essa 6tica implicou a escolha
de um percurso genealdgico com discussdes bastante especificas que vdo além do
carater tecnicista ao abarcar deslocamentos, continuidades e rupturas nas estratégias de
poder e nas relacfes de sociabilidade. Do carater indicial da génese fotografica, fomos
articulando nocdes-chave que permearam a logica das constituicbes modernas, como as
acepcOes de memorias, a funcdo de arquivo, bem como a sistematizacdo e ordenacdo de
dados visuais para fins de registro. Esses elementos sdo retomados dentro do processo
de justificativa de mediacdo e curadoria que regem as ferramentas de contetdo
imagético na atualidade, como no corpus escolhido, o Google Fotos.

Entendemos que o advento da fotografia enquanto um projeto de poder na
modernidade caracterizou um, dentre tantos desdobramentos do panorama disciplinar
em que a tecnologia — para além de seu carater técnico-instrumental — contribuiu para
a (re)producdo de saberes e poderes. Ao explanar acerca do conjunto de praticas de
vigilancia e mecanismos de aprisionamento de multiplicidades nas sociedades
disciplinares podemos identificar rupturas e continuidades no que concerne ao
refinamento dos dispositivos de controle da atualidade. Ao mapear dois modelos em

transicdo ndo intentamos esgota-los ou delimita-los, mas analisar algumas questdes que
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dizem respeito as transformacdes nos regimes de visualidade, bem como nas diferentes
estratégias de poder em curso.

Na sequéncia, buscamos desenvolver um mapeamento de leituras a partir da
emergéncia do digital mobilizando poténcias, tensionamentos e trazendo especificidades
na teorizagdo das novas midias. As imagens numéricas também sdo analisadas em um
espaco de arranjos hibridos a partir de questdes de temporalidades, sociabilidade e
potencialidades em dialogicidade com uma nova ordem visual. Metodologicamente,
optamos por tentar compor um percurso a partir da conexdo de diferentes elementos que
demonstram uma transformacdo em curso no &mbito do ver e do visivel (Mintz, 2015).
Como exemplo paradigmético das materialidades do contemporéneo, selecionamos o
Google Fotos a partir de um procedimento de escavacdo intramidiatico superficial
(Parikka, 2012, Petry, 2017), ja que as intervencdes sdo analisadas de acordo com as
interfaces apresentadas.

Torna-se necessario reiterar a fragilidade do conjunto de dados apresentados,
pela propria volatilidade com que séo extintos, deixando apenas rastros de sua
existéncia. Delineamos aqui uma tentativa de jogar luz sobre a propria maleabilidade
dos produtos contemporaneos e sobre as limitacdes da pesquisa no entendimento do
funcionamento das plataformas a partir de uma perspectiva da margem. Ao examinar as
propostas de conteddo visual da ferramenta, a partir da base de dados imagéticas
utilizadas como amostra para o0 estudo, buscamos articula-las as conceituacdes teoricas
dos campos de pesquisa contemporaneos com grande diversidade de forgas e atores. No
que tange a passagem de regimes, pudemos comprovar contornos mais complexos em
termos de controle e vigilancia a partir da funcionalidade dos algoritmos e do
refinamento da inteligéncia artificial.

Nessa perspectiva, a pratica fotografica é assumida enquanto uma pratica
conversacional de dados (Lemos e Pastor, 2018) na qual, diferentes tipos de extracao de
informacGes e agenciamentos sdo realizados. Cada elemento coletado e minerado faz
parte de uma miriade de agenciamentos opacos que transformam dados em lucro de
acordo com seus modelos de negocio. Esses processos analiticos se desdobram em
interpretacdes acerca das interacdes com as imagens (dentro das plataformas) e se

desdobram em modos particulares de acdo sobre 0s corpos e o0 espaco (Mintz, 2015).



129

Como eixo preponderante na analise, conceituamos a questdo da vigilancia em
termos de préticas associadas a regimes de visualidade 24/7( Crary, 2014) em que as
experiéncias e as temporalidades apresentam um carater multifacetado. A normalizagdo
de técnicas de olhar vigilante adquire uma aquiescéncia generalizada e um
envolvimento social inéditos por meio de diferentes interfaces. Desse modo, ha uma
tentativa de transmitir uma certa abstracdo de intencionalidades a medida que as
ferramentas se valem do pouco conhecimento que 0s usuarios tém de seu
funcionamento e de uma crenga nos algoritmos como estabilizadores de
confianca(Gillespie, 2014).

Nessa logica de assimetrias de poderes, coube problematizar a producdo de
imagens digitais em um ambito em que operam distintos agenciamentos, como a
extracdo de dados, agregacdo, producdo de saberes sobre os individuos. Remetemos,
destarte, ao controle difuso operado por meio da “modulagdo dos fluxos de desejos,
crencas e das forcas (memoria e atencdo) que circulam entre os cerebros”. (Lazzarato,
2006, p.84). Nesse sentido, “ a memoria, a atencdo e as relacdes que elas atualizam
tornam-se forgas sociais e econdmicas que precisam ser capturadas para que possam ser
controladas e exploradas.” (Ibidem, 2006, p. 84).

O modo de atuacdo do Google Fotos e 0 modelo de negdcio que o rege sinalizam
0 que entendemos como a operacionalizacdo de uma légica de poder a distancia que
coaduna com a sociedade descrita por Deleuze(1992). Intentamos aclarar os modos de
operacdo dessas ferramentas sob a égide da Visdo Computacional ndo apenas da
perspectiva de sua constituicdo técnica mas pela forma como se articula com as
demandas de monitoramento dos usuérios. O recursos de API utilizados no
reconhecimento de objetos e categorizacGes atravessam diferentes escalas de analise e
estdo em movimento continuo no amplo leque de servigos da Google. Indicamos em
seguida, exemplos da generalizacdo do uso de mecanismos de reconhecimento facial, na
identificacdo de contetdo de fotografias, sinalizando um estagio acurado de processos
extrativos de metadados.

Extrapolando a pretensa eficacia das categorizacdes de elementos, pouco se sabe
sobre o cruzamento de dados entre servicos e modus operandis dos algoritmos nesse
reconhecimento, no ambito da privacidade dos usuérios identificados. Outra questdo
problematizada acercou-se de vieses probabilisticos no que se refere a fenotipias ndo
brancas e/ou ndo ocidentais que ao fugir de amostras consideradas como padrdes,

tendem a reforgar visualidades preconceituosas e segregacionistas. Discussdes que



130

reforcam o questionamento da suposta neutralidade dos agenciamentos de ferramentas
desse escopo.

Com uma politica de incursdo por territérios privados identificada como
“imperialismo de infraestrutura” (Vaidhyanathan, 2011), a Google se vale de uma
abordagem sutil convidando os usuérios de seu servigo a nomear pessoas , objetos,
identificar localidades nas imagens. E evidente, desse modo, a clara tentativa do
programa em transformar o amplo volume de dados imagéticos a partir da profusdo de
imagens geradas a todo o momento, caracteristica do fotografar incessante da
contemporaneidade, em ativos rentdveis dentro de um regime de eficiéncia
informacional (Bruno, 2013). Ainda em termos sociopoliticos, consideramos as
propostas interativas de audiovisualidades do Google Fotos, como desdobramentos de
uma Economia da atencéo (Franck, 1998; Davenport & Beck, 2001; Morrison, 2004) na
qual, diferentes estratégias séo empregadas em uma légica circular que visa capturar o
tempo e a atencdo dos usuarios.

Na variedade de proposicOes apresentadas, por meio de cards ou videos se
vislumbram diferentes tentativas de cruzar elementos identificados nas imagens com o
objetivo de suscitar emogdes e promover engajamento. Numa mediagcdo maquinica das
fotografias pessoais, pudemos perceber uma certa captura de imaginarios e
temporalidades. Isso se da a medida que, por meio de evocacdo de lembrancas
suscitadas por inteligéncia artificial, sdo apresentadas narrativas que recriam memorias
sob a dtica dos algoritmos, isso € bastante problematico visto que nem sempre as
memorias humanas seguem uma logica cartesiana ou linear. Considerando a
naturalizacdo desse tipo de pratica, a delegacdo da atribuicdo de importancia de cada
imagem aos softwares pode desencadear em omissdo de momentos relevantes para o
usuario, falhas de interpretacdo ou evocacao de lembrancas ndo desejadas simplesmente
pela ordenacdo segundo critérios considerados afins pela inteligéncia algoritmica.

Em alguma medida, no entanto, sequindo uma logica neoliberal de otimizacéo
das experiéncias cotidianas, percebemos uma combinacdo de elementos de retorica de
felicidade presentes nos contetdos audiovisuais do Google Fotos. Nas memorias da
ferramenta estdo presentes apenas narrativas singulares, Unicas, “magicas” criando um
ambiente ultra personalizado de afetividade e de acolhimento. Nesse ambiente de busca
de originalidade pela criacdo de conteddos emocionais, 0s algoritmos vao se
aperfeicoando em uma estética visivel do prospero, feliz. “O aparelho da industria

fotografica vai assim aprendendo, pelo comportamento dos que fotografam”( Flusser,
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1998, p.73). Identificamos, ainda, o grande potencial de softwares, desse escopo, em
modular a¢Bes dentro de seus ecossistemas algoritmicos, a partir de uma expectativa de
aceitacdo tacita de suas sugestdes. As interfaces graficas sdo desenvolvidas para se
apresentar enquanto solucionadoras de tarefas da vida cotidiana. Por meio de
categorizacOes, ordenacOes, organizacdes de elementos e ainda interpretacdo de
informacGes audiovisuais como evocadoras de lembrancas, percebemos uma certa
tendéncia em tornar os usuérios cada vez mais dependentes de suas estruturas. A
curadoria automatizada de imagens, nesse sentido, opera segundo uma légica neoliberal
que ganha contornos mais complexos, reticulares e modulaveis que merecem
observacGes mais acuradas em seus desdobramentos. Ao agucar nossos olhares em
torno de agenciamentos, articulagdes do visivel e modos de se relacionar com as
imagens na contemporaneidade reconhecemos as limitagdes e lacunas da pesquisa.
Nossa intencdo €, no entanto, sublinhar potencialidades em perspectivas investigatorias
a partir de praticas e relagdes com ferramentas imageéticas que dialogam com o contexto

de vigilancia e controle.
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