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RESUMO

O fazer artesanal constitui importante atividade econémica, cultural e social.
Sobre sua importancia econdmica ressalta-se a inclusdo de mulheres e jovens na
atividade produtiva, que pode ser realizada concomitantemente com afazeres
domésticos ou estudo, além do baixo investimento para criar-se este posto de
trabalho. Sobre os aspectos culturais, relata-se a valorizagdo da cultura da regiédo
produtora deste artesanato. NO que tange 0s aspectos sociais ressalta-se a
valorizacdo da autoestima, além dos lacos pessoais criados entre os produtores dos
artefatos. Assim sendo esta pesquisa tem como objetivo analisar a cadeia produtiva
da Associagdo Cultura em foco de Santa Luzia do Itanhy tomando como base os
parametros do desenvolvimento sustentavel local nas dimensées social, ambiental e
econdbmica com especial enfoque sobre as condicbes de trabalho e vida dos
artesdos. Para tal, o estudo esta dividido em duas partes. A primeira €
fundamentada teoricamente a partir de pesquisa bibliografica, e trata da relacéo
entre design artesanato, além das premissas do desenvolvimento sustentavel local.
A segunda parte diz respeito ao objeto empirico analisado, que € a cadeia produtiva
da Associacdo Cultura em foco, e sua participacdo no projeto de fomento ao
artesanato “Cultura em foco”, do IPTI. Para levar a cabo a tarefa de comparar as
premissas tedricas com as praticas realizadas, foi realizado um estudo de caso, nos
moldes propostos por Yin (2003) e Goldenberg (2004). Como conclusdes das
pesquisas podemos inferir que, embora a Associacdo tenha recebido diversos
cursos de capacitacdo, assim como intervengbes de design, 0s pressupostos
determinados pelos autores aqui utilizados, no que diz respeito a desenvolvimento
sustentavel local ndo séo observados devido a causas externas a realidade local dos

trabalhadores.

Palavras-chave: Desenvolvimento sustentavel local. Cadeia produtiva. Artesanato.



ABSTRACT

Craft making is an important economic cultural and social activity. Regarding
its economic significance it is importante to highlight the inclusion of women and
young people in this productive activity, which can be carried out concomitantly with
domestic tasks or studying activities and it also recquires a low investment to create
this job position. Relating to its cultural aspects, the cultural valorization of a region is
reported. With regard to its sociais aspects, self-esteem is valued, as well as the
personal ties created among the producers of the artifacts. Thus, this research aims
to analyze Associacdo Cultura em Foco de Santa Luzia do Itanhy’s productive chain
based on the parameters of sustainable local development in social, environmental
and economic dimensions with a special focus on the working and living conditions of
artisans. For such task, the study is divided in two parts. The first is theoretically
based on bibliographical research, and it deals with the relationship between
handicraft and design, in addition to the premises of local sustainable development.
The second part concerns the empirical object analyzed, which is the Associacéo
Cultura em foco de Santa Luzia do Itanhy productive chain and the Associacdo’s
participation in the project to promote the handicraft "Cultura em foco from IPTI. In
order to carry out the task of comparing the theoretical premises with the practices
carried out, a case study was implemented, as proposed by Yin (2003) and
Goldenberg (2004). As conclusions this research we can infer that, although the
Association has received several training courses, as well as design interventions,
the assumptions determined by the authors used in this study, regarding local
sustainable development are not observed due to causes external to the local reality

of the workers

Key words: Sustainable development. Productive chain. Handicrafts.
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1 INTRODUCAO

Os artefatos artesanais, sejam eles decorativos ou utilitarios comunicam 0s
elementos com que determinada comunidade se identifica, corporificando a
identidade de um povo (Mengozzi, 2001).

Para compreender o objeto artesanal, neste trabalho serd considerado
artesanato como descreve a definicdo do Simposio Internacional de Artesanato e
Mercado da UNESCO (1997), que diz que :

“Produtos artesanais s@o aqueles confeccionados por artesdos, seja
totalmente a mao, com o uso de ferramentas ou até mesmo por meios
mecanicos, desde que a contribuicdo direta manual do artesédo permaneca
como o componente mais substancial do produto acabado. Essas pecas
sdo produzidas sem restricdo em termos de quantidade e com o uso de
matérias-primas de recursos sustentaveis. A natureza especial dos produtos
artesanais deriva de suas caracteristicas distintas, que podem ser utilitarias,
estéticas, artisticas, criativas, de carater cultural e simbdlicas e significativas
do ponto de vista social.”

Assim, se assimila que o artesanato advém da criatividade inerente a seu
feitor, representando seu modo de enxergar o entorno, seja de maneira individual ou
coletiva. Artesanato portanto, relaciona-se ao modo de vida da comunidade
produtora resultando na identidade desta comunidade, como ja explicitado por
Mengozzi (2001).

Entretanto, além de ser o veiculo propagador de identidade de um grupo,
ressalta-se sua importancia econémica. O baixo custo para a abertura de um posto
de trabalho ligado ao artesanato aliado a inclusdo de grupos socialmente
desfavorecidos, tais como os de baixa escolaridade e idade elevada no mercado de
trabalho tornam o fazer artesanal uma atividade que merece uma compreensao mais
detalhada de sua relevancia no campo da economia.

Ressalta-se ainda que ao incluir jovens na atividade, a atividade promove a
fixacdo desta populagdo no seu local de nascimento. Outro fator positivo do oficio é
que ele pode ser realizado na casa do artesdo, no seu préprio ritmo, fazendo com
gue possa ser combinado a outras atividades tais como afazeres domésticos ou
estudos.

Além dos aspectos relatados acima, o fazer artesanal movimenta cerca de

cinquenta bilhdes por ano e é responsavel por 2,8% do PIB brasileiro. Além disto,
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esta presente em 64,3% dos municipios brasileiros, o que demonstra nhovamente seu
destaque no ambito econémico.

Se o artesanato é o objeto produzido a mao que pode contar com o auxilio de
alguma ferramenta para a feitura do artefato, como pontua a Unesco (1997), o
design, por ora, pode ser entendido como o projetar de um objeto.

A divisdo entre quem separa a matéria prima, pensa o objeto e o executa, no
caso o artesdo, de quem somente pensa este objeto e seu modo de ser feito da-se
durante a Revolucdo Industrial. Foi neste periodo que surge a profissédo ligada a
criacdo de artefatos que serdo produzidos pela maquina, distanciando o homem de
uma atividade milenar por ele executada.

Com a referida revolucdo o artesanato ndo deixa de existir. Entretanto, &
desenvolvida uma preferéncia pelos objetos seriados produzidos pelas maquinas em
detrimento do objeto artesanal.

Ha algumas décadas, porém, os dois campos de trabalho vém-se
aproximando. O designer vem conseguindo, através de intervencfes em grupos
artesanais, solucionar alguns problemas encontrados por estes grupos, tais como
controle de qualidade ou armazenamento das pecas, contribuindo assim para a
insercao do produto artesanal em um mercado diferenciado.

O contexto que se deu esta aproximacéo sera detalhado mais adiante neste
estudo. Neste momento, € necessario saber que esta conexdo pode ter resultados
positivos ou negativos. A respeito deste ultimo, pode ser que ao se adequar O
produto as exigéncias de mercado haja uma descaracterizacdo do mesmo.

Porém, quando benéfica, esta relacdo pode melhorar tecnicamente o produto
ou introduzir novos materiais presentes em abundancia no territério, além de afirmar
a identidade da comunidade produtora, gerando mais renda a partir da reinsercao
deste artesanato no mercado.

Entdo, este artesanato pode ser instrumento propulsor do DSL, pois este

desenvolvimento:

[...] deve mobilizar e explorar as potencialidades locais e contribuir para
elevar as oportunidades sociais e a viabilidade e competitividade da
economia local; ao mesmo tempo, deve assegurar a conservacdo dos
recursos naturais locais, que sédo a base mesma das suas potencialidades e
condicdo para a qualidade de vida da populacéo local. (BUARQUE, 2002, p.
25)
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Pelos motivos acima expostos, surge o interesse em estudar uma empresa
artesanal que tenha tomado parte em um programa de fomento ao artesanato, e
consequentemente, tenha havido uma intervencdo de design. A pesquisadora é de
Sergipe e por ser um estado pequeno, com poucas escolas ligadas ao ensino do
design, acredita-se que estudar um grupo artesanal do estado de forma académica a
partir deste arcabouco tedrico seja algo incipiente e que possa trazer outras visdes
para a prética e o ensino desta disciplina na regiao.

Para tal, escolhe-se a Associagao Cultura em Foco de Santa Luzia do Itanhy,
localizada no perimetro urbano da referida cidade, no periodo de 2009, quando se
inicia o projeto de fomento que da origem a Associacao, até 2017.

Fomentado pelo Instituto de Pesquisas em Tecnologia e Inovagao (IPTI), o
projeto, denominado “Cultura em Foco” teve duracdo de dois anos. Foram
trabalhadas trés tipologias: fibras vegetais, miniaturas e brinquedos populares além
de tecidos.

As oficinas de fibras vegetais duraram um ano e meio, acontecendo por uma
semana mensalmente. As de miniaturas e brinquedos tiveram a duracdo de 6
meses, sendo suas aulas duas vezes por semana. Nado ha dados sobre a
aprendizagem da técnica de fuxico.

Além das aulas de aprendizagem do oficio, houveram cursos sobre gestéo,
mercado, formacao de preco, associativismo e empreendedorismo, em parceria com
0 Sebrae.

Portanto, os artesdos aprenderam ndo somente como fazer o produto, mas
como manter sua qualidade, armazenamento e beneficiamento das fibras utilizadas
bem como principios relacionados ao mercado, tais como 0s cursos jA mencionados
de empreendedorismo e precificacéo.

Ao fim do projeto, cinco linhas de produtos foram desenvolvidas, totalizando
aproximadamente 60 produtos. A Associacéo Cultura em Foco de Santa Luzia do
Itanhy foi criada e também uma empresa para a venda da producédo da Associacéo,
denominada Fellicia.

Ao se pensar sobre o fluxo de conhecimento da Associacdo acerca de
matérias primas, producdo e mercado, tem-se um paralelo com a cadeia produtiva
da mesma. Para Tabosa et al (2016), a analise desta cadeia produtiva faz-se

necessario, pois:
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[...] o retorno pratico de informacdes se da pela identificacdo de
oportunidades de melhoria quanto a obstru¢des ou gargalos em relacdo a:
producbes ou captacdo de matéria-prima, falta de sincronia entre as partes
de producdo ou entre producdo e mercado, sobreposicdes ou repeticdes de
atividades, prejuizos ocasionados pela falta ou ineficiéncia de comunicacéo
interna e externa. (TABOSA, et al 2016, p. 25).

Surge entdo a pergunta: De que forma a cadeia produtiva da Associagcao
Cultura em foco de Santa Luzia do Itanhy tem promovido o desenvolvimento
sustentavel local para os artesdos que dela fazem parte?

Entdo esta pesquisa tem como objetivo principal analisar a cadeia produtiva
da Associacdo Cultura em Foco de Santa Luzia do Itanhy tomando como base os
parametros do desenvolvimento local sustentavel nas dimensdes social, ambiental e
econbmica com especial enfoque sobre as condicbes de trabalho e vida dos

artesdos. Para que isto seja conseguido, é necessario ter em mente 0s objetivos

especificos, que sdo os que seguem:

e Estabelecer as bases tedricas que permitem a analise da relacdo entre
design, artesanato e desenvolvimento sustentavel;

e Mapear a cadeia produtiva da Associacdo estruturando os fluxos,
processos e agentes participantes dessas acdes da obtencdo da matéria-
prima, producéo e venda do produto.

e Levantar dados acerca da maneira como o projeto “Cultura em Foco”
capacitou os artesdos e embasou o0s procedimentos realizados pela
Associacao atualmente.

e Avaliar quais premissas de desenvolvimento sustentavel local estdo de

fato presentes na cadeia produtiva da Associagéao.

Para que estes objetivos sejam alcancados, a metodologia escolhida para tanto

sera melhor explicada no proximo topico.
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1.1 Metodologia

A pesquisa, por ter carater cientifico, é sistematica, ou seja, tem suas ideias;
métodos e conclusdes ordenados. Esta pesquisa é também verificavel, pois suas
hipoteses podem ser comprovadas e falivel, pois seu conhecimento nédo € definitivo,
podendo entdo contribuir com novas preposicdes e técnicas acerca do tema
(LAKATOS; MARCONE, 2003).Desta forma, métodos e técnicas de pesquisa
cientificas adequadas para que o0s objetivos propostos sejam alcancados foram
selecionados para este trabalho.

Esta pesquisa tem carater qualitativo, pois, segundo Goldenberg (2004, p.
50): “os métodos qualitativos enfatizam as particularidades de um fendmeno em
termos de seu significado para o grupo pesquisado.” Ou seja, a pesquisa demanda
respostas do grupo pesquisado que ndo podem ser conseguidas através de dados
estatisticos ou questionarios padronizados.

Assim sendo, a abordagem da pesquisa sera feita a partir do método
dialético. Este método foi escolhido por ndo analisar as coisas- fenbmenos e
sociedade- como objetos fixos, mas como objetos em constante transformacéo e
desenvolvimento. O referido método também parte da premissa que estas variaveis
ndo estado isoladas, mas sdo fenbmenos ligados e dependentes entre si (LAKATOS;
MARCONE, 2003). Ou seja, a cadeia produtiva da Associacédo Cultura em foco néo
esta isolada de seu entorno, sendo condicionada e influenciada por outros
elementos de maneira reciproca.

No que concerne o método de procedimento, a pesquisa ocupa-se do método
de estudo de caso. Este método é escolhido pois, segundo Goldenberg (2004, p.
33):

O estudo de caso ndo é uma técnica especifica, mas uma analise holistica,
a mais completa possivel, que considera a unidade social estudada como
um todo, seja um individuo, uma familia, uma instituicdo ou uma

comunidade, com o objetivo de compreendé-los em seus proprios termos.

Sendo esta uma pesquisa qualitativa, como dito anteriormente, o estudo de
caso apresenta-se como o método mais adequado a realizagcdo dos objetivos

propostos, pois possibilita uma insercao ao contexto real da referida Associacao.
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1.2 Estrutura da Dissertagéo

A presente dissertacdo esta dividida em 06 (seis) capitulos, nos quais séo
tracadas as diretrizes que norteiam o trabalho e, no momento apropriado, permitem
a andlise proposta na pesquisa. No primeiro momento, apresentamos aspectos
formais que nos ajudam a entender de que forma o trabalho € conduzido. A seguir,
tracamos um panorama do desenvolvimento dos conceitos que embasam nossa
pesquisa, a fim de termos subsidios tedricos para as préximas etapas da mesma. De
posse do arcabouco tedrico necessario para analisar o0 nosso objeto passamos ao
préximo passo, a saber: o detalhamento da Metodologia a qual langcamos méo para
levar a cabo a nossa analise. Como proxima etapa de pesquisa, partimos para o
estudo de caso propriamente dito, através da observancia do objeto de andlise, bem
como descricao das condi¢cdes nas quais 0 mesmo se encontra inserido. Ao final do
exame empirico, estamos aptos a apontar algumas consideracdes finais, a partir do
confronto entre os pressupostos tedricos e a realidade social encontrada no objeto
analisado. Nos proximos paragrafos abordaremos de maneira detalhada o contetdo

de cada um dos capitulos que compdem este documento.

7

O primeiro capitulo é a Introdugédo, na qual sdo apresentados os recortes
gerais da pesquisa, além de revelar a importancia e necessidade desta investigacao.
Relata também o objetivo geral e os objetivos especificos além da pergunta da
pesquisa. Discorre ainda sobre os métodos cientificos utilizados, assim como a

estrutura deste estudo. Ou seja, € exposto neste capitulo referéncias a estrutura

formal que deu as linhas gerais para o desenvolvimento posterior de todo o trabalho.

O segundo capitulo, intitulado “Artesanato, design e cadeia produtiva”, inicia-
se com a discussao acerca do primeiro termo e segue sublinhando sua importancia
econdmica e social. Apds esta exposi¢do, insere a tematica do design e sua
formacdo dentro do territério brasileiro. Explicita também a relagéo entre design e
artesanato e como ambas as areas se beneficiam desta aproximacédo. E, por fim,
detalha o0 modelo de cadeia produtiva aqui mapeado assim como alguns conceitos

relativos a este mapeamento.

O terceiro capitulo € denominado “Desenvolvimento sustentavel local”, e tem
por objetivo discutir a mudanca de paradigma econdmico, ao falar sobre o fim da

crenca nos recursos naturais ilimitados e o impacto deste acontecimento na
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economia além de apresentar 0os conceitos ligados a desenvolvimento sustentavel

local, bem como a relacdo do DSL com o fazer artesanal.

O quarto capitulo refere-se a “Metodologia da pesquisa”, aqui representada
pela pesquisa de campo, através dos dados coletados relativos ao estudo de caso.
Além de expor os métodos utilizados, apresenta o protocolo de pesquisa e a

descricdo da pesquisa de campo.

O quinto capitulo, intitulado “Analisando o caso”, se debruca sobre o estudo
de caso em si. Através da descricdo do municipio em que a Associacdo se localiza e
como se deu a sua criacao a partir do Projeto Cultura em Foco, podemos perceber a
relevancia do debate a respeito do conceito de desenvolvimento sustentavel local.
Relata ainda o vinculo da Associacdo com o IPTI com a Associacdo Cultura em
Foco e a empresa Fellicia. H4 ainda o mapeamento da cadeia produtiva da referida

associacdo, além da andlise da conjuntura revelada por este mapeamento.

O sexto, e ultimo capitulo, apresenta as conclusfes da pesquisa. Tendo como
principal objetivo expor o que foi compreendido, a partir dos resultados adquiridos,
além de apontar possiveis limitacbes e potencialidades do projeto, para o

desenvolvimento da comunidade analisada.
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2 ARTESANATO, DESIGN E CADEIA PRODUTIVA
2.1 Artesanato no Brasil

Como dito na introducao do presente trabalho, consideramos aqui a definicao
de artesanato como objetos confeccionados a médo ou com auxilio de ferramentas,
desde que o artesdo contribua mais para a transformagdo da matéria-prima em
produto acabado do que as ferramentas por ele utilizadas. (UNESCO, 1997).

Sendo assim, a pratica artesanal se liga a criatividade humana, através de
sua concepcdo e também ao territorio, através das transformacdes das matérias-
primas presentes no mesmo. Liga-se também as praticas sociais e culturais
incorporadas a atividade, estando ai incluido sua transmisséo a outras pessoas- que
podem introduzir modificacbes no processo- bem como o senso de pertencimento a
um grupo e os lacos estabelecidos com ele.

Estes grupos de artesdos podem ser formais ou informais. E, segundo a

Base Conceitual do Artesanato (2012), pode ser classificado de trés maneiras:

e Grupos de producdo artesanal — artesdos que atuam no mesmo segmento

artesanal- que pode ser até duas tipologias de maneira informal.

¢ Nducleos de producédo familiar — Membros de uma mesma familia se dedicam

a atividade, podendo ser essa dedicacdo integral, parcial ou esporadica.

¢ Nducleos mistos —Sao formados por artesdos que trabalham com diferentes
matérias-primas e técnicas de producdo, mas que se unem em busca de
beneficios comuns, assim como meios de promocdo e comercializacdo de

seus produtos.

Por ser uma atividade presente em 64,3% dos municipios no Brasil, o
artesanato se apresenta ndo somente como uma manifestacdo cultural ou saida a
massificacdo de produtos industrializados, mas também uma ocupacao para a mao
de obra sem qualificacdo formal, contribuindo para o decréscimo da desigualdade
social no pais (TERMO DE REFERENCIA DO ARTESANATO SEBRAE, 2010).
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Como desafios ao pleno aproveitamento das benesses acima elencadas, cita-
se a concorréncia, o despreparo legal para o crescimento do empreendimento e a
falta de visdo empreendedora do arteséao.

Para apoiar os artesdos ao longo de suas trajetérias surge diversos
programas de auxilios aos mesmos. Dentre estas inciativas, destaca-se Sebrae, que
desenvolve acdes relacionadas a tematica. Para tal feito, o Sebrae utiliza uma
classificagdo da atividade artesanal, de acordo com “com seu processo de produgéo,
sua origem, uso e destino” (Sebrae, 2010, p. 12), para que as especificidades de
cada tipo de fazer sejam atendidas.

Importante ressaltar que para definir as diferentes atividades artesanais, o
Sebrae vale-se do conceito proposto pelo Conselho Mundial do Artesanato, que
define “artesanato toda atividade produtiva que resulte em objetos e artefatos
acabados, feitos manualmente ou com a utilizacdo de meios tradicionais ou
rudimentares, com habilidade, destreza, qualidade e criatividade.” (TERMO DE
REFERENCIA DO ARTESANATO SEBRAE, 2010, p. 12).

Entao, as categorias de artesanato especificadas pelo Sebrae (2010) séo:

e Artesanato indigena - produzidos em uma comunidade indigena, como o
nome ja diz, é de producéo coletiva, sem autores identificados, além de ser
uma atividade entremeada com o cotidiano da tribo.

e Artesanato tradicional - altamente expressivo da cultura de origem, é
produzido familiarmente ou em pequenos grupos proximos geograficamente.
Seu saber é passado ha geracdes.

e Artesanato de referéncia cultural - geralmente é o artesanato produzido em
parceria entre designers, artistas e artesdos, porém seus tracos culturais
locais mais representativos sao preservados.

e Artesanato conceitual - este tipo de artesanato representa um estilo de vida

ou afinidade cultural, geralmente ligado ao movimento ecoldgico e naturalista.

O Sebrae ainda determina a finalidade dos produtos artesanais, que podem
ser: adornos e acessorios; decorativo; educativo; ludico; religioso e utilitario.

Importante, neste ponto, sublinhar ndo somente o aspecto econémico do
artesanato, jA& mencionado, mas seu aspecto cultural e religioso: manifestacées

culturais tais como o bumba-meu-boi e o carnaval refletem um alto potencial criativo
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e a habilidade de quem faz as fantasias, assim como os balangandas e aderecos
das religibes de matriz africanas presentes no pais.

Outra iniciativa de fomento ao artesanato é o Programa do Artesanato
Brasileiro (PAB), que tem como miss&o “coordenar e desenvolver atividades que
visam valorizar o artesao brasileiro, elevando o seu nivel cultural, profissional, social
e econdmico” (Artesol, 2019, n.p.). Atuando a partir dos governos estaduais, ou seja,
de forma descentralizada estimula e fortalece o empreendedorismo no setor.

O programa possui uma classificacdo baseada na origem, natureza de
criacdo e producdo da peca. Esta classificacdo se assemelha a catalogacao
proposta pelo Sebrae. As categorias seriam o Artesanato indigena; o tradicional; de
referéncia cultural e o conceitual, aqui também chamado de contemporaneo. Por
suas definicdes serem similares ndo serao aqui reescritas, fazendo-se a ressalva em
relacdo ao novo tipo, que seria 0 Artesanato de reciclagem. Este artesanato é
produzido a partir de matéria-prima reutilizada e a partir disto, desenvolve a
consciéncia dos cidadaos a respeito de materiais que se destinariam ao lixo, além de
contribuir para a diminuigéo da extragéo de novos recursos.

Quanto a seu uso, além dos propositos que o Sebrae define- adornos e
acessorio; decorativo; educativo; ludico; religioso; utilitario- conta também com as
aplicacdes profanas, quando relacionados a cenas do cotidiano humano e/ou animal
relacionadas a sexualidade, além de lembrancas e souvenir.

Estas classificacdes apenas demonstram a complexidade do contexto de
producdo do artesanato. Compreender sua origem contribui para a valorizacdo do

mesmo.

2.2 Formacgéo do design brasileiro

Mundialmente, o ensino do design tem como marco a criacdo da Bauhaus,
escola aleméa aberta em 1919, dirigida incialmente pelo arquiteto Walter Gropius, que
reconhecia as similaridades entre artes visuais e artes aplicadas e: “[...] procurava
uma unidade entre arte e tecnologia e arregimentou uma geracao de artistas na luta
para resolver problemas de design criados pela industrializagdo.” (MEGGS; PURVIS,
2009, p. 403).
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Inicialmente aberta na cidade de Weimar, tinha como objetivo principal “[...] a
estrutura erguida ‘em conjunto’ a qual todos deveriam contribuir através do
artesanato.” (DROSTE, 2001, p. 22). Com as eleigcbes de 1924 e a vitdria de um
novo partido na cidade, a Bauhaus vé-se forcada a mudar para a cidade de Dessau,
em 1925.

A sustentacdo econdmica da Bauhaus deveria se dar pelo conjunto de verba
governamental; taxas pagas pelos alunos, além da venda de licencas a empresas
gue quisessem comercializar os produtos projetados pela escola. Entretanto, essas
licencas nunca foram muito rentaveis, e a escola sempre dependeu,
majoritariamente, de recursos do governo.

A partir das eleicdes de 1930, o partido nacional-socialista, a agremiacéo que
Hitler fazia parte, ganha mais cadeiras no parlamento aleméo, somando novas
vitorias nas eleicbes subsequentes.

Como consequéncia deste fato, as pressfes para 0 encerramento da
Bauhaus avolumam-se, pois, a escola € acusada ter bases ideoldgicas ligadas ao
comunismo. A Bauhaus muda-se entdo para Berlim no ano de 1932, porém nunca
chega a reabrir, pois para que isto aconte¢a, 0 novo governo nazista faz diferentes
exigéncias. Em um encontro em que estas condi¢cdes para sua reabertura foram
postas, 0s presentes- alunos e mestres- votaram por sua dissolu¢do, em um dltimo
gesto de liberdade de pensamento.

Embora tenha funcionado apenas de 1919 a 1932, a escola € extremamente
importante para o design mundial, pois a sua maneira de pensar o ensino “foi
adotado em todo o mundo nos curriculos das Escolas Superiores de Arte e Forma
continuando ainda hoje a ter influéncia” (DROSTE,2009. p. 6).

Essa adocéo dos ideais da Bauhaus se da, em parte, pelo espalhamento de
seus professores pelo mundo: Gropius e Breuer vao lecionar em Harvard; Josef
Albers na Black Mountain College, na Carolina do Norte, e Moholy-Nagy com a New
Bauhaus em Chicago.

Outro importante marco no que se refere ao ensino do design € a criacao da
Hochschule fur Gestaltung Ulm- a escola Superior da forma de Ulm. Concebida em
1947 e inaugurada em 1952, na cidade de Ulm, na Alemanha a escola teve inicio
completamente diferente da Bauhaus.

A escola foi pensada como uma maneira de homenagear os irmaos Hans e

Sophie Scholl, por sua irm& mais velha, Inge Scholl. Eles foram mortos durante o
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regime nazista por entregarem panfletos contra o regime vigente na universidade em
gue estudavam. Através de um fundo criado em nome destes irmaos, a Escola da
Forma tem uma fonte de renda diferenciada.

Por sua razdo de ser- uma maneira de homenagear os irmaos Scholl mortos
por combater o fascismo-, inicialmente a escola seria orientada “[...] a ampla area
das manifestagdes sociais e do individuo na sociedade” (LEITE, 2009, p. 263).
Entretanto, o esposo de Inge Scholl, o designer e tipografo Otl Aicher pensou a
escola com Max Bill, ex-aluno da Bauhaus. Entdo, a escola teve seu foco mudado
para o design, que se preocuparia também com as questdes acima mencionadas.

Assim como a Bauhaus, pairava em Ulm prescricdes formais sobre a forma,
baseadas na abstracdo geométrica, criando uma linguagem pretensamente
universal. A empresa de eletrodomésticos Braun firmou parceria com a escola, que
desenvolveu varios produtos para a companhia tornando-a conhecida através de
seus artigos com aparéncia moderna e funcional.

Cita-se como importante fato relacionado a escola seu campus formado por
alunos de origens diversas: Tomas Maldonado, argentino inicia como professor da
escola em 1955 e torna-se seu diretor em 1966, até seu fechamento. Alexandre
Wollner, brasileiro que tera protagonismo na criagdo da ESDI também foi um de

seus alunos.O legado da escola fica claro nas palavras de LEITE (2009, p. 275):

Sobretudo, pelo fato de o seu legado ter-se firmado mais intensamente, tal
gual a Bauhaus, no plano da estética: tanto do produto, quanto no terreno
pedagdgico. Assim, as formas produzidas durante a formacdo dos
estudantes de Ulm vieram, em parte, a substituir os préprios enunciados dos
exercicios, transformando-se em modelos multiplicados pelas diversas
escolas resultantes da propagacdo de seu arcabouco pedagégico. Por
alguma logica desconhecida, talvez por uma crengca excessiva na
adaptacao.

Embora mantida inicialmente com dinheiro do fundo criado em meméria dos
irmaos Scholl e parcerias com empresas, a escola fecha as portas em 1968, em
meio a uma crise financeira.

Se a Bauhaus e a Escola de Ulm séo os pilares do ensino do design no
mundo, no Brasil, esses pilares sdo a criacdo do Instituto de Arte Contemporanea
(IAC), em 1951, em Sé&o Paulo e a Escola Superior de Desenho Industrial (ESDI),

em 1963, no Rio de Janeiro.
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O IAC, ligado ao Masp abre suas portas em 1951. Embora a cidade de Séo
Paulo estivesse vivendo uma industrializacdo sem precedentes no Brasil, os alunos
ndo eram absorvidos pela industria. Perdendo, portanto, sua razdo de ser, 0 curso
fecha em 1953, no seu terceiro ano de atuacdo. Como a formacdao tinha duracéao de
quatro anos, nao ha turmas formadas, embora importantes homes como Alexandre
Wollner e Emilie Chamie tenham sido alunos do Instituto.

J4& em 1963, com o apoio do entdo governador do Rio de Janeiro, é
inaugurada a Escola de Desenho Industrial, ESDI. Com seu curriculo baseado na
Escola de Ulm, “A implantacdo desse modelo ocorreu como atitude deliberada,
dissociada de qualquer experiencia anterior ou paralela desenvolvida no Brasil”
(LEITE, 2009, p. 254).

Seguindo entdo o preceito da universalidade da linguagem formal, a ESDI
nasce descolada da realidade da producédo e consumo brasileiros, além de alheia as
particularidades culturais e sociais do pais. A mesma estrutura pedagodgica de Ulm,
focada mais em disciplinas de projetos do que em matérias tedricas adotada na
escola foi adotada em varios cursos ndo somente no Brasil, como na América Latina.

Para Leite (2009), esse fato torna o designer e o seu fazer algo alheio a
sociedade brasileira, que ndo compreende a profissdo e vice-versa, gerando
estranhamento de ambos os lados. Além da instituicdo do ensino do design no
Brasil, temos o0 campo de trabalho desses profissionais.

Durante a industrializacdo brasileira ndo houve a esperada contratacdo de
designers. Promovida pelo governo, a referida industrializacdo se concentrou em
facilitar a vinda de empresas multinacionais através de facilidades fiscais, entre
outros beneficios, ao invés de investir em seu préprio parque industrial.

Deste modelo de industrializacdo temos como resultado a fabricacdo de
produtos projetados nos paises de origem destas multinacionais, inclusive ja
ultrapassados nestas localidades, com a reducdo de sua qualidade para a
diminuicao de seu preco, o chamado down grade. (MORAES, 2009).

Se por um lado, ndo havia campo de atuacdo para o desenhista industrial, a
época da industrializacdo e da ditadura viu o campo gréafico florescer. Capas de
disco- cita-se como marco os discos tropicalistas-; assim como grandes marcas, tais
como lItad, Petrobras e Banespa foram criados nesta época (MELO E RAMOS,
2011).
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Ja a década de 80, importante marco histérico brasileiro com as eleicOes
diretas de 1989 apés décadas de ditadura militar, é ressaltada por Melo e Ramos

(2011, p. 524), como a década que:

As escolas de design completam vinte anos de existéncia, tempo o
suficiente para gerar uma mudanca quantitativa no quadro de profissionais
formados em bancos escolares. Nesse contexto, a maior novidade € o
declinio do modernismo como referéncia erudita hegemobnica, e seu
guestionamento pelo assim chamado pés-modernismo. O aspecto mais
relevante desse processo de transformacéo € que deixa de existir um Unico
ideario estruturado como sistema unificado de pensamento; a partir desta
década, é preciso aprender a trabalhar sob o signo da pluralidade.

Nos anos 90, com a chegada do computador pessoal, o designer passa de
produtor a operador de imagens. A sintaxe da fragmentacdo, tendéncia mundial
chega ao Brasil. E a “desconstrucdo”, em oposicdo a tendéncias construtivas, o
modernismo incluso nessa segunda categoria. Novas tecnologias e o
desenvolvimento das comunica¢des marcam o periodo.

E também nessa década que a Associacdo dos Designers Gréaficos (ADG),
criada na década anterior comeca a promover as Bienais de Design Grafico,
importante vitrine para o setor.

Neste mesmo decénio, a iconografia de carater histérico € incorporada ao
repertorio do designer, bem como as manifestacdes culturais e artisticas brasileiras,
sendo finalmente valorizada nossa diversidade, criando uma linguagem pulsante e

Unica.

2.3 Design e artesanato

Ao se estudar a relacdo entre design e artesanato, € importante deixar claro
de qual visdo de design estamos tratando. Embora em seus primérdios o design
fosse uma atividade de projetacdo de objetos industriais, bem como de suas
embalagens e publicidade, na contemporaneidade a atividade foi modificada.

A WDO- World Design Organization, antes conhecida como ICSID e fundada
em 1957 para discutir e a ampliar a atuagdo do design, em sua mais recente

definicdo da atividade, em 2015, diz que:

Design industrial € um processo estratégico de solugédo de problemas que
impulsiona a inovacéo, constrdi o sucesso do negécio e leva a uma melhor
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gualidade de vida por meio de produtos, sistemas, servigos e experiéncias
inovadoras. O design industrial preenche a lacuna entre o que € e 0 que é
possivel. E uma profisséo transdisciplinar que aproveita a criatividade para
resolver problemas e Co criar solu¢des com o intuito de tornar melhor um
produto, sistema, servico, experiéncia ou negoécio. Na sua esséncia, o
Design Industrial oferece uma maneira mais otimista de olhar para o futuro,
reformulando problemas como oportunidades. Ele conecta inovacao,
tecnologia, pesquisa, negodcios e clientes para fornecer novos valores e
vantagens competitivas em esferas econdmicas, sociais e ambientais.
(WORLD DESIGN ORGANIZATION, 2015, N.P.)

Isto significa que a disciplina do design ndo mais se ocupa apenas de
idealizar produtos fabricados pela industria para que sejam sucesso de vendas,
como se deu nos primérdios da profissdo, durante a Revolucao Industrial.Com esta
mudanca de paradigma de projetador para solucionador de problemas, a atividade
pde o homem e suas necessidades como principal abordagem.

Este tipo de visdo, que nao pensa somente no aspecto econdémico, mas
também no social e ambiental favorece também a aproximacdo com o0 artesanato.
Este vinculo pode enriquecer o fazer artesanal inserindo em sua producéo técnicas
diversificadas, além de cores, materiais e simbolos. Este processo pode fazer com
gue este artesanato se torne mais competitivo no mercado, favorecendo a
comunidade. Como se deu esta afinidade entre o design e artesanato € o que
veremos a seguir.

Foi durante a Revolugédo Industrial, ocorrida inicialmente na Inglaterra entre
1760 e 1840 que ocorre a completa dissociacao entre o projetar e o fazer. Este fato
fica claro nas palavras de Meggs e Purvis (2009, p. 175):

As artes manuais se encolhiam a medida que findava a unidade entre
projeto e producdo. Anteriormente, um artesdo projetava e fabricava uma
cadeira ou um par de sapatos, e um impressor se envolvia em todos os
aspectos de sua arte, do projeto de tipos e do leiaute da pagina a impresséo
concreta de livros e folhas. No curso do século XIX, porém, a especializacéo
do sistema fabril fragmentou as artes gréficas em projeto e producéo.

Sendo assim, o0 artesanato passa a ser considerado mercadoria de segunda
classe, ligado a um passado de atraso enquanto todos os consumidores queriam as
novidades produzidas em larga escala pelas novas maquinas.

Entretanto, ainda na segunda metade do século XIX, o movimento inglés
denominado Arts and Crafts (Artes e oficios), surge questionando essa massificacao

dos gostos, além da baixa qualidade dos objetos produzidos.
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A solucdo, segundo o movimento seria a valorizacdo dos oficios e o fazer
artesanal. De forte inspiracdo medieval, principalmente nas corporacdes de oficio do
periodo medievo, seus adeptos buscavam o uso de materiais nobres, bem como a
producao coletiva.

Morris, um dos principais nomes do movimento acreditava que a juncao da
arte e oficio poderia, através da criacdo de objetos belos, devolver a alegria ao
trabalhador, que foi perdida com os bens produzidos pela industria, assim como com
0 novo ambiente depressivo em que ele se encontrava, distante da natureza, ditado
pelas maquinas (MEGGS; PURVIS, 2009).

Cita-se também como uma aproximacao do artesanato e design o movimento
subsequente, denominado Art Noveau. Iniciado por volta de 1890, ndo questiona a
maquina e a producéo industrial; vale-se dos progressos conseguidos através delas,
bem como da racionalizacdo, além de técnicas e materiais novos. Entretanto,
desafia alguns principios da producdo em série, assim como 0 uso de materiais
baratos pela industria , além do design de qualidade inferior, feito para facil
replicacao.

Além dos movimentos acima citados, importante ressaltar, neste contexto de
aproximacdo de design e artesanato o papel da escola Bauhaus, ja mencionada
previamente. Defensora do artista-artesdo, os alunos aprendiam nao somente a
projetar, mas também a produzir, atraves de seus diversos ateliés, sobre a
supervisdao do mestre da forma e do mestre artesdo. Entretanto as opinides que
legitimavam o design ao afasta-lo da criatividade individual em nome de uma
objetividade técnica e cientifica acabaram prevalecendo.

Embora marcos que influenciam ideologica e esteticamente as diferentes
areas das artes aplicadas no mundo, no Brasil, essa aproximagcao entre design e
artesanato se da de maneira diversa.

Segundo Leite (2009), em 1962, contemporaneo as discussfes acerca da
criacdo da ESDI, Lina Bo Bardi, arquitetam italiana que chega ao Brasil em 1946,
chega a formular em Salvador, Bahia, uma escola de desenho industrial vinculada a
producdo artesanal nordestina. Conectada com um ensinamento de oficios ligado a
guestdo cultural brasileira, a futura escola ndo se aproximaria, portanto, do
construtivismo internacional. Entretanto, as forcas politicas que a vinham apoiado

mudam, resultando na néo implantacdo da mesma.
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Ainda sobre a atuacao de Lina no que tange a aproximacao do design com o
artesanato, ressalta-se suas exposicdes enquanto diretora do Museu de Arte
Moderna da Bahia. Encantada com o modo dos brasileiros de solucionar seus
proprios problemas faz exposicdes no referido museu de artefatos cotidianos
encontrados em feiras e mercados nordestinos. (BORGES, 2011).Este

encantamento fica patente na seguinte fala da arquiteta:

“Essa parte da humanidade, levada pelas necessidades a resolver por si
mesma o proprio problema existencial e ndo possuindo esta pseudocultura,
tem a forga necessaria ao desenvolvimento de uma nova e verdadeira
cultura. Esta forga latente existe em alto grau no Brasil, onde uma forma
primordial de civilizagdo primitiva (ndo no sentido de ingénua, e sim
composta de elementos essenciais, reais e concretos) coincide com as
formas mais avancadas do pensamento moderno.”(BARDI 1994, apud
BORGES, 2011, p.35).

Pesquisadora do artesanato e arte popular brasileira, desliga-se do Museu
devido a ascensdo dos militares. Em 1965, ja desligada do museu, uma parte da
exposicao denominada “Civilizacdo”, organizada por Bardi dois anos antes é
programada para ir a Galeria de Arte Moderna de Roma. Os artefatos chegam ao
destino e da-se inicio a montagem da exposi¢cao, poréem a mesma € proibida pelo
governo militar, que alega que ela passava uma imagem indesejada do pais.

Apods o desligamento do Museu de Arte Moderna da Bahia, Lina Bo Bardi
ainda realiza algumas exposi¢cbes em S&o Paulo, tanto no Masp como no Sesc
Pompeia, porém, a partir da década seguinte passa a se dedicar somente aos
projetos de arquitetura.

Sublinha-se, através das palavras de Alvaro Machado a importancia do

trabalho de Bardi em relagéo ao artesanato:

‘ninguém no Brasil superou o grau de confianca de Lina Bo Bardi no
potencial revolucionario da imaginacdo e da criatividade populares. As
mesmas virtudes, aliads, que voltam hoje ao foco com o interesse mundial
por conhecer o que h& por trds do pais que emerge politica e
economicamente de maneira definitiva. Ainda carente de justa apreciacao, o
engajamento de Lina Bo pela valorizagdo do design popular e sua

integragdo a processos industriais- em objetos, modveis, artesanato,
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estampas ou construgfes- pode ser considerado tdo importante quanto
seus projetos arquitetbnicos para o Museu de Arte de S&o Paulo e para o
Sesc Fabrica Pompeia”. (apud BORGES, 2011, p. 37)

Outro importante nome ligado a tematica aqui discutida é Aloisio Magalhaes.
Artista plastico e designer pernambucano que apesar de participar da criacdo da
ESDI e se tornar professor da mesma, ndo comungava da hegemonia funcionalista,
tendendo a cultura popular. Tem sua atuacdo mais marcante durante o regime
militar, trabalhando com politicas publicas voltadas a cultura.

Em 1975, cria o Centro Nacional de Referéncia Cultural (CNRC), a partir de
um convénio entre o Ministério da Industria e do Comércio e o governo do Distrito
Federal. Magalhdes advogava que “[...] para criar uma fisionomia propria de uma
cultura, é preciso antes conhecer a realidade dessa cultura em seus diversos
momentos” (MAGALHAES, 1997, apud BORGES, 2011, p.40).

Para conhecer a realidade desta cultura, , 0 CNRC, entre suas atribuicoes
mapeia, documenta e tenta entender as riquezas materiais e imateriais da cultura
brasileira. O Centro delineia quatro programas de estudos, que seriam:
“‘mapeamento de atividade artesanal; levantamentos socioculturais; historia da
ciéncia e da tecnologia no Brasil; e levantamento sobre o Brasil” (BORGES, 2011, P.
40). Varios projetos de pesquisa s&o derivados a partir desses estudos, como 0
artesanato indigena do centro-oeste, tecelagem no triangulo mineiro entre outros.

Magalhdes utilizava a analogia de um estilingue: quanto mais se estica para
tras sua borracha, mais longe a pedra alcanca. Isto significava olhar para o passado
para a partir dai pensar o futuro, criando um desenvolvimento autbnomo do pais, a
partir de conhecimentos locais. Entretanto, com a morte repentina de Magalhaes,
em 1982, as a¢Oes do CNRC séo refreadas.

Janete Costa, arquiteta e decoradora pernambucana também é personagem
importante desta aproximacédo entre design e artesanato. Estudiosa e colecionadora
de arte popular e artesanato, Costa utilizou diversos objetos ligados a esta tematica
em Varios de seus projetos, em diferentes regides brasileiras a partir dos anos 1950
(BORGES, 2011).

Realizadora de diversas exposi¢cdes sobre o tema, em 1987, organiza no
saldo da Federacdo das Industrias do Estado de Sao Paulo (Fiesp) a mostra

intitulada “Artesanato como um Caminho”, “na qual preconizava que a industria
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partisse da tradicdo artesanal no desenvolvimento de seus produtos”. (BORGES,
2011, p. 49).

Suas exposi¢cbes chamavam a atencédo de arquitetos e decoradores para a
possibilidade de uso de objetos artesanais na decoracdo ndo somente de casas de
campo ou de praia, considerados espacos inferiores, mas em espacos considerados
mais requintados.

Ainda segundo Borges (2011), durante os anos 80, o panorama comeca a
mudar. Com a abertura democrética, comecam a¢des que conectam ndo somente
designers e artesdos, mas, de maneira geral, pessoas letradas, tais como
antropologos, educadores etc. e pessoas de baixa escolaridade de comunidades
rurais ou periféricas.

No que tange o encontro de artesdos e designers, um dos pioneiros € Renato
Imbroisi, teceldo de Sdo Paulo que vai até Minas Gerais em busca de uma técnica
portuguesa de tecelagem passada de méae para filha. O que ele encontra é o quase
abandono deste fazer, por raz6es econdmicas: as mulheres estavam migrando para
grandes centros para trabalharem como empregadas domeésticas em busca de
melhor renda.

Através de pequenas interferéncias, como a diversificacdo de produtos e do
uso de sementes e fibras vegetais na confeccdo da peca conseguem a venda da
producao, o que antes nao ocorria.

Outra iniciativa de sucesso é a Coopa-Rocca, na favela da Rocinha no Rio de
Janeiro. Trabalhando com refugo da industria téxtil fluminense TT Leal resgata
técnicas como o croché e o fuxico, em didlogo com designers e estilistas para a
compra da producao.

No campo académico, os pioneiros foram Lia Monica Rossi e José Marconi B.
de Souza, que em 1994 eram professores do campus de Campina Grande da
Universidade Federal da Paraiba. Assinando um convénio com a Secretaria de
Trabalho da Paraiba e a universidade, realizam projetos na area téxtil, madeira,
couro e outras tipologias em diversas cidades do estado.

Cita-se como uma vertente do trabalho de ambos o que denominam
infraestrutura. Como ilustracdo desta infraestrutura, Borges (2011) cita que ao criar
uma embalagem para a renda de labirinto produzida na cidade de Ingé4, decidiu-se
por colocar um cartdo escuro embaixo da renda, para melhor visualizacdo do

trabalho artesanal executado. Este fato promoveu ndo somente esta visualizac&o
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pelo consumidor final, como também auxiliou na identificacdo de erros contribuindo
para um controle de qualidade superior.

Ainda no que tange o campo académico, € importante ressaltar a criacdo do
Laboratério O imaginario, ligado a Universidade Federal de Pernambuco, em 2001.
Sob a coordenacdo das professoras Ana Maria de Andrade e Virginia Cavalcanti
desde a sua criacdo, o Laboratério, de “carater multidisciplinar, [...] visa a articular e
fortalecer o contato da Universidade junto a agcées que aproximem o design do
artesanato e de empresas.” (SERAFIM, 2015, p.71)

Contando com uma metodologia interdisciplinar, O Imaginario atende
comunidades que produzem artesanato tradicional e n&o-tradicional contribuindo
para tornar o fazer artesanal um meio de vida sustentavel (SITE O IMAGINARIO,
2019, n.p).

Contando com aproximadamente 14 projetos ao longo de sua trajetoria, tem-
se como ilustracdo da atuacédo do Laboratério o projeto Artesanato Cana Brava em
Ponta das Pedras, Pernambuco. Local de pescadores, a fibra vegetal Canabrava era
utilizada para a feitura de armadilhas para a pesca de frutos do mar. Apos contato
com a comunidade, foi identificado “as potencialidades da matéria-prima e do
contexto socioeconémico da comunidade” (SERAFIM, 2015, p. 74). Assim sendo,
firmam parceria com o SEBRAE-PE gerando trabalho e renda para moradores da

regiao.

Ganhando diferentes prémios, tais quais o Saldo Pernambuco Design na
categoria Design e Artesanato em 2002 e 2008 e Objeto Brasileiro na categoria
Socioambiental em 2008, 2013 e 2016, entre outros, O Imaginario segue sendo

referéncia no estreitamento de relagdes entre design e artesanato.

Na esfera das instituicdes, ressalta-se o Programa Sebrae de Artesanato, de

1998. Estruturado a partir de trés areas de atuacao que seriam :

“informacgéo (elaboragdo de banco de dados de artesdos, diagnostico de
segmentos de artesanato mais fortes por regides, etc), formacdo
(capacitagdo do artesdo por meio de cursos técnicos e gerenciais) e
mercado (com o objetivo de aumentar as condi¢cdes de vendas internas e
externas e do fortalecimento do negécio do artesanato)” (BORGES, 2011,
p.53).
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Os gestores do SEBRAE tendem a adequar o produto artesanal as
demandas do mercado. Atuando na direcdo oposta, ou seja, através de uma
interferéncia minima ou inexistente das pecas artesanais, o programa Artesanato
Solidario também foi criado em 1998, em uma mobilizagdo do governo para o
combate a grande seca que atingiu o nordeste naquele ano.

Sendo uma organizagao sem fins lucrativos que investe ”"na valorizacéo e
promocdo do artesanato tradicional brasileiro, através de estratégias focadas na
sustentabilidade ambiental, econdmica, social e cultural das comunidades” em que
atuam (SITE ARTESOL, 2019, n.p.), o propésito da organizacdo é salvaguardar o
fazer artesanal tradicional, “promovendo a autonomia dos artesdos e o0
desenvolvimento socioecondmico dos grupos produtivos.” (SITE ARTESOL, 2019,
n.p.)

A partir destas iniciativas, diferentes setores governamentais, tais como
prefeituras e ministérios, assim como a iniciativa privada e instituicbes de ensino
passam a desenvolver diferentes projetos que aproximam o design e o artesanato,
com diferentes entendimentos de como esta aproximacao deve ocorrer.

Para Bonsiepe, (2011), estas aproximacOes podem ter diferentes posturas,
gue podem se mostrar de maneira pura, ou seja, sendo o Unico procedimento

adotado ou simultaneamente com outras. Estes enfoques seriam:

o enfoque conservador: Busca proteger o artesdo contra qualquer influéncia do design
vinda de fora. [...]

o Enfoque estetizante: Considera os artesdos representantes da cultura popular e eleva
seus trabalhos ao status de arte, utilizando o termo “arte popular” em referéncia a
“arte erudita”. Usa-se o repertorio das formas da arte popular (ornamentos,
combinag¢des cromaticas) como ponto de partida ou fonte de inspiragdo para as
criagoes. [...]

e Enfoque produtivista: Considera o artesdo como mdo de obra qualificada e barata,
utilizando suas capacidades para produzir objetos desenvolvidos e assinados pelos
designers e artistas. E necesséaria boa dose de ingenuidade para aceitar esse
enfoque, apresentado como “ajuda” para o artesanato na Periferia. Alegam-se
interesses humanitarios para produzir designs “inspirados” na cultura popular local ou
designs trazidos diretamente do Centro para aproveitar a mdo de obra barata dessas
comunidades. Tal pratica do design tende a perpetuar relagdes de dependéncia, em

vez de contribuir para sua superagao.
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Enfoque culturalista ou essencialista: Considera os projetos locais dos artesaos como
base ou ponto de partida para o verdadeiro design latino-americano ou indo-
americano. [...]

Enfoque paternalista: Considera os artesdos, em primeiro lugar, como clientela
politica de programas assistencialistas e exerce uma fungdo mediadora entre a
producdo e a comercializagdo (marketing), em geral, com altas margens de lucros
para os vendedores.

Enfoque promotor da inovacdo: Advoga a autonomia dos artesdos para melhorar
suas condicbes de subsisténcia, muitas vezes precdrias. Nesse caso, a participacao
ativa dos produtores é requerida.” (BONSIEPE, 2011, p. 63-64).

Enquanto Bonsiepe apresenta estes enfoques, que lancam luz sobre

diferentes modos de trabalho na relacdo design e artesanato, Borges (2011), relata

que ndo ha como as acbes de artesanato seguirem um padrdo, ja que existem

diferentes situacoes.

E necessaria uma andlise caso a caso para que se trace uma estratégia de

trabalho. Esta andlise ndo pode ser feita a partir de um local distante da producéo,

sem que se reconheca a realidade destes produtores, e que, caso se ignore estas

particularidades. a agéo estaria fadada ao fracasso. Ainda segundo Borges (2011),

de maneira geral, os caminhos de diadlogo entre a producdo artesanal e design

tendem a seguir 0os eixos subsequentes:

Melhoria das condi¢Bes técnicas, que compreende ndo somente o
aumento da qualidade da peca ou padronizacdo de medidas da
mesma, mas também a adaptacdo do objeto a novas conjunturas: ao
invés de toalhas de mesa bordadas, jogos americanos por exemplo.
Outro exemplo relacionado a este caminho € a melhora na condicao
de transporte ou de condigcbes ergonOmicas para a feitura dos
artefatos.

O uso de materiais locais, tipicamente brasileiros também pode ser um
dos eixos trabalhados na intervencdo de design no fazer artesanal.
Borges (2011) relata que estes materiais somente comecaram a
serem estudado nas faculdades de design recentemente, porém, sua
investigagéo, juntamente com a ajuda de outros profissionais tais
como o engenheiro agrébnomo ou bidlogo pode enriquecer

enormemente a pratica artesanal, através do uso de matérias-primas
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gue existem apenas em uma regido. Importante ressaltar que o
conhecimento dos préprios artesdos acerca dessas matérias primas €
de fundamental importadncia para o sucesso do projeto que € visto
através desse viés. Como exemplo ilustrativo, cita-se o uso do capim
dourado, no Tocantins, sementes de plantas nativas da Amaz6nia ou o
algodao colorido da Paraiba. Outro importante ponto € o reuso de
materiais, tais como garrafa PET, banners de publicidade e sobras da
indastria téxtil.

e O resgate da Identidade e diversidade para a referida autora diz
respeito a linguagem do artefato. E comum em lugares que a pratica
artesanal seja novidade ou esteja descaracterizada o0 uso de motivos
alheios a cultura do lugar, tais como o uso ursos polares, gnomos,
fadas etc nas pecas. Este caminho busca o resgate dos elementos
culturais tais como a flora, fauna, préaticas culturais, arquitetura do
espaco e aplicacéo destes recursos nos objetos.

Embora nem todo grupo produtivo artesanal precise necessariamente passar
por todas o0s eixos acima descritos, pois, como dito anteriormente, cada comunidade
tem sua particularidade, geralmente estes grupos carecem de um programa de
identidade visual: logotipo, folders, tags, sites, catalogos, embalagem. O arsenal ja
usado ha décadas na producédo industrial € ainda mais necessario para comunicar
os valores intangiveis do produto artesanal, pois estes custam mais que 0s objetos
feitos em larga escala, como os Made in China. “E preciso [...] informar o consumidor
sobre a historia por tras daquele objeto, de onde ele veio, quem o fez, qual a
tradicdo embutida naquela peca.” (BORGES, 2009, p. 117). Ou seja, para explicar a
histéria do produto, historia esta que agrega valor a peca, esta etapa é de extrema

importancia.

Borges (2011) cita ainda outra possibilidade de aproximacdo entre design e
artesanato, que é o artesdo trabalhar como fornecedor. Esta relacdo se assemelha
ao enfoque produtivista relatado por Bonsiepe (2011), descrito anteriormente. Neste
tipo de relacdo, ao invés de uma acdo combinada de artesdos e designers, em que
ambos partilham conhecimento e solugbes aos problemas diagnosticados, o
designer cria a peca e o artesdo a executa de acordo com as especificacdes dadas.

Embora gere renda para o produtor, € uma relacdo de mera troca comercial. Como o
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exemplo mais emblematico deste caso cita-se a garrafa da aguardente Ypiéca, que
tem um revestimento de palha, produzido no Ceara, diferenciando- a completamente
das outras marcas.

Sendo assim, com 0 exposto, chega-se a conclusédo que a aproximacgao entre
designers e artesdos é extremamente benéfica desde que o designer atue como
facilitador de processos, aberto a observagédo e ao didlogo mais do que a criacao,

producao e protagonismo junto ao grupo produtor.

2.4 Cadeia produtiva do artesanato

Como relatado anteriormente, este trabalho tem como objetivo analisar a
cadeia produtiva da Associacdo Cultura em foco de Santa Luzia do Itanhy tomando
como base os parametros do desenvolvimento local sustentavel nas dimensfes
social, ambiental e econdmica com especial enfoque sobre as condi¢des de trabalho
e vida dos artesaos.

Para que este objetivo seja cumprido com éxito, usaremos 0 modelo proposto
por Tabosa e extensa equipe de pesquisadores, estando o Laboratério O Imaginério
e seus cientistas entre eles. O projeto, patrocinado pelo Funcultura foi iniciado em
2013 e finalizado em 2016. E constituido de trés fases e na primeira visou-se
construir o modelo de analise de cadeia produtiva voltada para o artesanato
propriamente dito, utilizando conceitos relacionados a economia da cultura para
estudar os grupos produtivos Ceramica do Cabo, localizado no Cabo de Santo
Agostinho e Cestaria Cana Brava situado em Ponta de Pedra, ambos em
Pernambuco.

A segunda fase acontece em 2014 e objetiva validar o modelo proposto
anteriormente, tendo como comunidades estudadas a Tapecaria Timbi, localizada
em Recife e AMAM - Associacdo Mista dos Artesdos de Macaparana, na referida
cidade.

A terceira e Ultima fase é realizada em 2016 e tem como objetivo testar a
aplicabilidade do modelo anteriormente desenvolvido sendo estudados oS grupos
produtores Mata Vida, de Ponta de Pedras e ASAS — Associacao dos Artesdos
Solidarios de Sao José da Coroa Grande, também de Pernambuco.

Importante ressaltar que cada projeto estudou comunidades com diferentes

matérias primas, sendo elas de origem natural, industrializada e de materiais
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reciclaveis, respectivamente. Este fato auxilia ha comprovacédo da valia do modelo
proposto para estudo e identificacdo de gargalos na cadeia produtiva das diferentes
comunidades que produzem artesanato.

Outro fator de destaque foi a identificacdo da né&o linearidade das relacbes
estabelecidas entre fornecedor- produtor- consumidor, ou entre matérias primas,
producao e acesso a mercados. Para o entendimento deste fato os projetos contam
com diferentes arcaboucos tedricos ligados a cultura, economia da cultura e
desenvolvimento sustentével local.

Para melhor entendimento do modelo proposto pelos pesquisadores e
utilizado neste trabalho, estes conceitos - economia da cultura; circuito da cultura;
economia criativa; cadeia produtiva no contexto da cultura e produto ampliado seréo
abordados a sequir.

Para Reis (2007), a economia criativa é a interacdo entre o governo, o setor
privado e a sociedade civil para gerar de maneira local e distribuir de maneira global
bens e servicos oriundos da criatividade e inovacdo humanas. Estes bens tém néo
somente valor econémico, mas também simbdlico, pois sdo oriundos do engenho
humano, como dito anteriormente. Este fato influencia no valor deste bem. Outro
ponto a ser considerado é que as empresas que produzem estes tipos de bens, sao,
geralmente, de pequeno e médio porte, o que favorece a inclusdo social, visto que
ndo € necessario grande aporte financeiro para sua criacdo. Somado a este fato,
tem se como outros pontos positivos que este tipo de negdcio, além de ter processos
produtivos mais eficientes, promove a ndo saturacdo do negdcio, pois estimula a
atuacao de novos produtores.

E importante neste ponto definir como a criatividade é usada na producéo de
novos objetos. Para Csillag (1988),“Criar implica combinar elementos anteriormente
nao relacionados, para produzir uma nova ideia. Esses elementos podem ser ideias,
objetos ou agbes. Se alguém estd combinando tais elementos pela primeira vez, ele
esta sendo criativo...” (CSILLAG, 1988, P.88).

Entdo, estes novos produtos e servigcos, que podem ser materiais ou
imateriais agregam valor ao seu valor de mercado, favorecendo seus produtores,
inserindo-se dentro da economia criativa. Sublinha-se que este tipo de economia
nao diz respeito somente a objetivos econdmicos, mas também a objetivos sociais e
gue estes produtos reforcam a identidade nacional, através da promocao do acesso

a diferentes manifesta¢des culturais. (REIS, 2002).
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O termo acima exposto ndo deve ser confundido com economia da cultura.
De acordo com Reis (2007), “economia da cultura se dedica ao estudo dos fluxos
econdmicos dos produtos e servigos culturais (objetivos) que seguem uma dimensao
paralela ao do fluxo dos beneficios simbdlicos (subjetivos) gerados nas respectivas
relacfes de trocas sociais”. (REIS apud TABOSA et al, 2014, p. 39).

Estando o artesanato incluido neste tipo de economia, é importante ressaltar
que seu consumo ndo se d& apenas pelo enfoque utilitdrio do artefato, ou seja, pelo
seu valor de uso mas também pela sua representacdo simbolica, a historia por tras
do artefato, o que ele representa.

Este fato relaciona-se diretamente com o conceito de produto ampliado. Em
todo produto, existe o valor genérico, que diz respeito a utilidade do mesmo, o uso
para qual o artefato foi projetado e o valor esperado, que diz respeito a
funcionalidade deste objeto. Este valor é relacionado a suas qualidades, dimensdes,
texturas. (TABOSA, 2011, apud TABOSA et al, 2013).

Agrega-se valor a este artefato através da dimensao intangivel ou latente.
Esta dimensdo pode ser aumentada, através da experiencia de compra em si. Este
aumento de percepcao sobre o produto na hora da compra pode ser dado atravées
de mecanismos palpaveis, tais como etiqueta, cartdo de visita, folder ou através de
compreensao deste produto, seja através do modo como ele é exposto,
denominagédo de origem, identidades territoriais, identificagcdo do arteséo etc. Outros
fatores que contribuem para a melhoria desta percepcéo do artefato dizem respeito a
fruicao/ prazer de uso e contemplacéo além de preco.

Outra maneira de agregar valor no ambito do intangivel de maneira potencial
diz respeito a empatia, alteridade e sociabilidade. Premiagbes em concursos,
certificacdes de comercio justo, melhoria do bem-estar dos produtores assim como
sua organizacao estdo entre possibilidades de agregacao de valor. (TABOSA et al,
2013).

Para Tabosa (2014), estes componentes abaixo descritos também

agregam valor ao produto artesanal: (TABOSA et al, 2014, p. 47)

. Valor de existéncia ou de opc¢éo, a simples presenca da expressao de
determinada forma de cultura beneficia o conjunto da populacdo, pois lhe
oferece desfrutar da mesma no futuro, ainda que essa opc¢ao ndo chegue a

ser exercida.
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. Valor de legado, a protecédo e a promoc¢ao de determinadas formas de
expressédo da cultura e da preservacdo do patrim6nio material ou imaterial &
a melhor garantia de que as futuras geracbes poderdo desfrutar das
mesmas.

. Valor de identidade, determinadas manifestacbes da cultura e do
patrimdnio passam a formar parte dos elementos constitutivos da identidade
local, territorial ou nacional, e como tal adquirem um valor simbdlico para a
comunidade e podem gerar processos de coesdo (ou marginalizacéo)
social.

. Valor de prestigio, os bens culturais outorgam prestigio as pessoas
ou as instituigdes publicas ou privadas que se associam a eles.

. Valor educativo e de inovacdo, os bens culturais contribuem ao
desenvolvimento estético dos individuos e ao espirito criador e inovador da

sociedade.

Sendo assim, a andlise da cadeia produtiva do artesanato ndo pode se
debrucar somente na questdo fornecedor- produtor-consumidor, linearmente. E
preciso entender os fluxos e contra fluxos desta cadeia e como estes atores e
acontecimentos promovem valor agregado ao produto, sendo isto denominado
“cadeia produtiva no contexto da cultura.”

A importancia do estudo da cadeia produtiva, ressaltando que este estudo
seja feito no contexto da cultura, como explicitado acima, fica clara quando

analisada sob a fala de Reis (2007):

“‘Os estudos de cadeia produtiva abrangem todos os agentes e suas
atividades, de modo articulado, desde os estagios anteriores & producéo até
o0 consumo do bem ou servico. Com isso, possibilitam entender os
diferentes elos da cadeia, suas fragilidades, caréncias e 0s que estdo mais
fortalecidos, indicando assim gargalos que tém de ser eliminados para
agilizar a cadeia e os maiores pontos de vantagem competitiva do setor
estudado”. (REIS, 2007, P. 45)

Entdo, infere-se que os artefatos culturais devem ser vistos a partir do circuito
da cultura, ou seja, compreendidos através de seus processos de producédo ,
consumo, identidade , regulacédo e representacdo. As definicbes destes conceitos
serdo elencadas abaixo, e usam Tabosa et al (2013) como norteador do

entendimento dos referidos conceitos.
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Por esta otica, ou seja, a do circuito da cultura, o entendimento da producao
nado deve ser restrito somente a processos técnicos, mas também as relacdes
intrinsecas a como este artefato é criado e significado.

Este enfoque sobre as praticas de consumo se conecta com a questao
identitaria: a producdo do artesanato tem relacdo com as tradicbes de sua
comunidade produtiva, porém esta visdo da comunidade sob si mesma se modifica.

Outra pratica social importante diz respeito a representacdo. Esta
representacdo contribui também para a construcdo da identidade, e é representada
por elementos visiveis, tais quais marca, um folder, video promocional entre outros.

Por dltimo, tem se o processo de regulacdo. A noc¢do de regulacdo varia de
acordo com o contexto que o produto artesanal esteja inserido, porém remete a
politicas publicas e regulamentos governamentais, podendo estas politicas publicas
e regulamentos possuirem dimensao fisica, como premiaces em concursos e
certificacdes. Outra dimensdo desta regularizacdo pode ser através de condutas
sociais ou morais, atestando entdo o comércio justo ou economia solidaria.

Além dos conceitos aqui apresentados, Tabosa e sua equipe também fazem
uso dos preceitos do DSL para a criagao e validacdo do modelo de mapeamento de
cadeia produtiva do artesanato, proposta Unica no pais. Estes conceitos serdo
analisados no proximo capitulo, por constituirem importante tematica para a
compreensao real das potencialidades e gargalos relacionados a producdo da
Associacao.

Porém, a partir da compreensdo das ideias aqui apresentadas ja se pode
absorver o modelo proposto, que seria a analise da matéria prima, producdo e
consumo e suas particularidades vistas sob diferentes 6ticas. As teméticas descritas-
matéria prima, producdo e consumo - sdo analisadas através dos aspectos
ambientais, sociais e econdmicos ligados ao DSL. Somados a estes dados,
encontra-se as relagbes com o circuito da cultura, ou seja, informacdes relacionadas
a processos de producéo, consumo, identidade, regulacao e representacao.

Este modelo aborda ainda os processos criativos, inovagao e planejamento
inerentes a produtos advindos da industria criativa. Sendo assim, podemos afirmar
que o estudo das relagBes entre estes conceitos é da maior importancia, a fim de
termos conhecimento consistente a respeito das praticas mais adequadas a serem

adotadas por todas as partes interessadas no processo.
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3 DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL LOCAL

3.1 A mudanca do paradigma econémico

A partir da década de 70, com a crise do petréleo, o modelo econdmico
mundial, baseado na abundancia de recursos naturais e sua consequente
exploracdo; aumento da produtividade do trabalho e o estado do bem-estar social
comeca a ruir.

Este modelo, denominado fordismo, implementado no periodo poés-guerra
tanto em paises do entdo chamados primeiro mundo, assim como os do terceiro
mundo, comeca a desmoronar pois levava em consideracdo, entre outras coisas, a
abundancia de matéria-prima natural como um bem inesgotavel. Entretanto, o
aumento do preco dos combustiveis fosseis sinalizou o esgotamento de uma das
principais fontes energéticas utilizadas na época. (BUARQUE 2002)

Além da abundéancia de recursos naturais, 0 modelo também se valia da méo-
de-obra barata e do estado do bem-estar social. Para que este modelo, ancorado
em forga trabalhista acessivel e investimentos basicos como saude, educacéo e
habitacdo a cargo do Estado desse certo, era necessario também criar uma
sociedade de consumo. Ou seja, embora explorados em funcdo de sua
produtividade no trabalho a baixos salarios para acumulo de capital pela empresa,
alguma distribuicdo de renda haveria de existir para que os mesmos trabalhadores
fizessem parte do mercado consumidor, comprando estes bens industrializados.
Sendo assim, parte dos lucros se transformava em investimento publico, para
garantir estes salarios e a manutengéo deste mercado consumidor.

Deste modo, quando o fordismo entra em declinio, novas transformacdes
acontecem no que tange tecnologia, informa¢cées bem como no uso de energia e
recursos naturais, além da producéo de novos produtos e servicos.

Se durante o fordismo, além das caracteristicas anteriormente apontadas
existia também a padronizacdo e producdo em larga escala, com sua crise, h4A um
crescimento de novos setores, diversificacdo de consumo e flexibilidade da
produgdo, além que a competitividade passa a ser “baseada em tecnologia,
conhecimento, informacdo e recursos humanos qualificados e no controle de
qualidade ambiental” (BUARQUE, 2002 p. 18). Ou seja, agora, informacdo e
qualidade s&o pré-requisitos para a competicédo internacional, refletindo diretamente

nos investimentos em educacdo de um determinado pais.
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Estas transformacdes também recaem sobre o Estado, resultando na
expansao do terceiro setor- aqui entendido como “[...] associacBes comunitarias,
organizacfes ndo governamentais, e outras que sdo iniciativas privadas, porém sem
fins lucrativos, que atuam em prol do bem comum e da cidadania” (O terceiro
setor,2018, n.p.). Algumas das referidas atividades do terceiro setor sdo em parte
financiadas pelo proprio Estado. Ainda dentro do binémio interesse privado-
representado pela maximizacdo dos lucros das empresas — interesse publico- neste
caso, investimentos em educacdo e pesquisas, cabe, portanto, ao Estado a
regulacdo das areas ambientais e sociais, por serem areas que demandam uma
perspectiva de médio e longo prazo, ndo condizentes com a dindmica imediatista do
mercado.

Em resumo, a partir da década de 70, com a crise do petréleo o paradigma de
que a producdo deve ser pautada por abundéancia de recursos naturais e
consequente legislacdo ambiental fraca ou inexistente, médo de obra barata, e
macico investimento do Estado cai por terra, sendo substituida por novos modelos
econdmicos pautados nédo na producdo e consumo, mas na tecnologia e informacéao,
alterando a sociedade n&o somente no modo de consumir mercadorias, mas

também em como o Estado se comporta frente a esta hova conjuntura.

3.2 Desenvolvimento Sustentavel Local

Em 1987, no relatério Brundtland, publicado no mesmo ano sob o nome de
“Nosso futuro comum” escrito pela politica norueguesa Gro Brundtland define
“desenvolvimento sustentavel em termos precisamente da satisfacao das presentes
necessidades e aspiracdes do homem sem que se reduza a capacidade de as
geracgoes futuras satisfazerem as suas” (apud Cavalcanti C, pag. 92, 1994). Embora
vago por ndo precisar que necessidades que deverdo ser satisfeitas, e talvez
exatamente por isso, o documento foi bem aceito pela comunidade internacional, e
chamou a atencao para os limites ambientais bem como para 0 nosso compromisso
com as geracdes futuras.

J& o desenvolvimento sustentavel local é considerado por Buarque (2002) um

processo enddégeno da mudanca, e ressalta 0 mesmo autor:
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Um processo [..] que leva ao dinamismo econdmico e a melhoria da
qualidade de vida da populacdo em pequenas unidades territoriais e
agrupamentos humanos. [...] deve mobilizar e explorar as potencialidades
locais e contribuir para elevar as oportunidades sociais e a viabilidade e
competitividade da economia local; ao mesmo tempo, deve assegurar a
conservacdo dos recursos naturais locais, que sdo a base mesma das suas
potencialidades e condicdo para a qualidade de vida da populacdo local.
(BUARQUE, 2002, p. 25).

Dito de outra maneira, o desenvolvimento social abarca o0s aspectos
econdmicos- que compreendem também o manejo dos recursos nhaturais, a
qualidade de vida da populacdo envolvida e uma gestdo publica eficiente. Este
aspecto econébmico depende de uma economia competitiva que agregue valor a
producdo, absorvendo mé&o-de-obra local em uma produgcdo que respeite a
localidade de modos sociocultural, politico e tecnoldgico, para que desta forma, a
regido ndo dependa economicamente de outro territorio, seja esta dependéncia dada
por transferéncia de renda ou criacdo de postos de trabalho.

Esta eficiéncia econOGmica, representada pela agregacdo de valor em sua
producdo e acesso a mercados, entretanto, ndo deve ser perseguida a todo custo,
sendo respeitadas as potencialidades de cada espaco. Estas potencialidades séo
representadas por infraestrutura, desenvolvimento tecnoldgico, além de aspectos
culturais e recursos humanos. Estes recursos humanos incluem ndo somente a forga
de trabalho, mas também melhores condicbes de saude, moradia, educagcdo e
alimentacéo dos envolvidos.

Ja para Sachs (2004), a dimensdao ambiental deve ser vista como provedora
de recursos, além de receptora de residuos. H4 no arcabouco tedrico do mesmo
autor a dimenséo social e econdmica, além da dimensao territorial que se relaciona
“a distribuicdo espacial dos recursos, das populagbes e das atividades” (SACHS,
2004, p. 15) e da dimenséo politica, pois somente em um ambiente democratico o
desenvolvimento social local floresceria, ja que “[...] a liberdade faz toda a diferenca”
(SACHS, 2004, p. 16).

Ao conectar a fala de Sachs sobre a dimenséao politica do DSL, com Bonsiepe

(2011, p. 11), ao falar de democracia, esta necessidade fica mais clara:

Utilizo uma interpretacdo simples de democracia, no sentido de possibilitar a
participacdo dos dominados, para criar um espaco de autodeterminacao.
Isso significa criacdo do espaco para um projeto préprio, para um design
proprio. Em outras palavras: a democracia vai muito além do direito formal
de votar, assim como o conceito de liberdade vai muito além da
possibilidade de escolher entre centenas de modelos de telefones celulares
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ou uma viagem a Orlando, para visitar a Disneylandia, ou a Paris, para
visitar o Museu do Louvre.

Krucken (2009, p. 48) também € categorica ao afirmar que um aporte politico
deve se fazer necessario, pois ‘ressalta-se que “a inovacdo voltada para a
sustentabilidade requer um alto grau de participagdo social’. Sublinha-se entéo a
necessidade de autonomia dos atores envolvidos. Este processo ndo € somente
interno, pois o conhecimento de outras experiéncias é também um fator de estimulo
a inovacao local. Estes atores devem ser capazes de tomar decisdes, tendo
participacdo ativa no processo de selecdo de alternativas que influenciam seu
entorno.

Além da parte humana implicada no desenvolvimento sustentavel, sublinha-se
novamente a parte ambiental. Manzini e Vezzoli (2011), e Sachs (2009) reafirmam
que as geracdes atuais devem zelar para que 0s mesmos recursos disponiveis
atualmente ndo se esgotem, estando disponiveis para geracdes futuras. Entretanto,
parte da populacdo mundial ndo tendo suas necessidades basicas satisfeitas nao
pode pensar em poupar estes recursos para outras geracoes, visto dependerem dos
mesmos para sua sobrevivéncia.

Embora o meio ambiente possua sua propria forma de auto regulacao, é
preciso levar em consideracdo inclusive a utilizacdo de recursos renovaveis, pois
sua capacidade de regeneracdo pode estar abaixo do nivel de exploragdo sofrido,
exaurindo estes meios permanentemente.

Portanto, ao considerar o meio ambiente inserido na légica de consumo
humano ha de ser estudado através de uma abordagem holistica, levando-se em
conta ndo somente a regulacédo natural do meio, mas também os sistemas sociais e
econdmicos da sociedade que usufrui de tais recursos.

Entdo, conclui-se que o desenvolvimento social supde a elevacdo da
qualidade de vida das pessoas. Esta elevacdo se da através da eficiéncia
econbmica, sem degradar o meio ambiente, e respeitando-se as potencialidades
individuais e territoriais em um equilibrio representado pela figura 1, onde as trés
areas sdo empurradas mutuamente em direcdo ao centro. Em caso de uma pressao
maior em determinado setor, este movimento seria sentido em outra area. Como
ilustracdo do que foi dito, cita-se a melhora da economia que pode gerar impactos

negativos no meio ambiente.
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Figura 1- Desenvolvimento Sustentavel
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Fonte: Buarque, 2008.

Para que o tripé das areas mencionadas seja equilibrado, é necessario que o
padrdo de consumo, estrutura de renda e padréo tecnoldgico seja modificado, muito
embora essas mudancas também possam acarretar efeitos negativos- a distribui¢cao
de renda pode aumentar o consumo, degradando o meio ambiente.

Portanto o desenvolvimento ndo é somente crescimento econdmico, embora
este crescimento seja uma condicdo necessaria para que o referido desenvolvimento

ocorra (VEIGA, 2005). Ainda sobre este topico, 0 mesmo autor diz que:

[...] o desenvolvimento tem a ver, primeiro e acima de tudo, com a
possibilidade de as pessoas viverem o tipo de vida que escolheram, e com a
provisdo dos instrumentos e oportunidades para fazerem as suas escolhas
[...] essa ideia é tao politica quanto econdmica. Vai desde a protecdo dos
direitos humanos até o aprofundamento da democracia. (VEIGA, 2005, p.
81).

Para Sachs (2004, p.13) “[...] os objetivos do desenvolvimento v&o bem além
da riqgueza material. O crescimento € uma condi¢cao necessaria, [...] para se alcancar
a meta de uma vida melhor, mais feliz e completa para todos.”.

Assim sendo, desenvolvimento sustentavel local € um processo longo de
profundas mudancas relacionadas a consumo, producdo e préaticas sociais que

ocorrem a médio e longo prazos.
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3.3 Artesanato e desenvolvimento sustentavel local

Pelo exposto no topico anterior, fica patente que “desenvolvimento ndo se
confunde com crescimento econdémico, que constitui apenas sua condicao

necessaria porem nao suficiente” (VEIGA, 2005, P. 9).

Até meados dos anos 1970 o desenvolvimento era sinbnimo de progresso
material e este progresso levaria a melhoria dos padrdes sociais, fato ndo ocorrido.
Ja em 1990, com o primeiro relatério do Desenvolvimento Humano, observa-se que

0 crescimento econdmico, por si sO, ndo significa a melhora destes padrdes.

7

Para que o desenvolvimento ocorra, €& preciso deixar de lado a viséo
quantitativa do mundo, que se preocupa com crescimento do PIB, volume de
exportacdes entre outros indicadores e abracar uma visdo qualitativa, em que
disfuncdes estruturais, culturais e sociais assim como suas causas sao levados em

consideracgao.

Entdo depreende-se que desenvolvimento, e ndo crescimento, relaciona-se
com a revelacao de capacidades, expressao de talentos e criatividade humanos em
atividades econdmicas e ndo econdmicas. Que o meio de vida do cidaddo nao se
origine de trabalhos degradantes e insalubres, tendo como resultado empregos mal

remunerados e condi¢des de existéncia subumanos (SACHS apud VEIGA, 2005)

A maneira de se conseguir este desenvolvimento, que potencializa as
aptiddes individuais e coletivas para uma vida digna sem que isto degrade o meio

ambiente, fica clara na fala de Buarque (2002):

[...] qualquer estratégia para promoc¢do do desenvolvimento local deve se
estruturar em, pelo menos, trés grandes pilares: organizacdo da sociedade,
contribuindo para a formacdo de capital social local (entendido como
capacidade de organizacdo e cooperacdo da sociedade local) combinada
com a formacdo de espacos institucionais de negociacdo e gestdo,
agregacéo de valor na cadeia produtiva, com a articulacdo e o aumento da
competitividade das atividades econ6micas com vantagens locais, e
reestruturacdo e modernizacdo do setor publico local, como forma de
descentralizacdo das decis@es e elevacao de eficiéncia e eficacia da gestao
publica local. Tudo isso associado com alguma forma de distribuicdo de
ativos sociais, principalmente o ativo conhecimento, expresso pela
escolaridade e pela capacitacdo tecnolégica. As mudancas que decorrem
destes trés processos e a sinergia gerada no conjunto do tecido social
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viabilizam o desenvolvimento local de forma consistente e sdélida.
(BUARQUE, 2002, p.27)

Entdo, a partir do exposto, depreende-se que o fazer artesanal tem
potencialidade para alavancar o desenvolvimento sustentavel de uma regido pois
relaciona-se com o saber tradicional de um povo, podendo este saber ser
transformado em atividade econémica, fazendo com que seus produtores vivam com
mais benesses materiais, aproveitando seu talento individual sem que isto deteriore
0 ambiente em que vivem. Alguns fatos relacionados a producédo artesanal enquanto
geradora de renda ja foram abordados na introducdo deste documento e serdo

aprofundados a seguir.

Como dito anteriormente, o objeto feito a mé&o foi abolido em nome do
produto industrializado pois o primeiro era ligado ao” passado de atraso,
subdesenvolvimento e pobreza, que o futuro promissor proporcionado pelas

maquinas nos faria superar”. ( BORGES, 2011, p.31).

Entretanto, o Termo de referéncia de atuacdo do sistema Sebrae no
artesanato, de 2010, menciona a importancia cultural, econémica e social do fazer
artesanal. A importancia cultural se da “como contrapartida a massificagcdo e
uniformizacdo de produtos globalizados, promovendo o resgate cultural e o

fortalecimento da identidade regional” (p. 8).

O documento discorre ainda sobre a importancia da area para o turismo, pois,
a producao artesanal valoriza manifestacdes culturais de uma determinada area. Ao
conectar-se a esta area, indiretamente, o0 artesanato cria, hovos postos de trabalho

ligados ao lazer.

Embora n&o traga dados estatisticos, o termo elenca como vantagens
econbmicas o fato de inserir jovens e mulheres em atividades produtivas, insercao
esta reafirmada por Neto (1999), que menciona também idosos e pessoas com
necessidades especiais nesta atividade. Além de promover a diminuicdo do
crescimento dos grandes centros urbanos, uma vez que fixa a populacdo em seu

local de origem.

Ainda sobre esta fixacdo da populacdo em seu local de origem, Krucken
(2009) fala sobre a identificacdo dos individuos pertencentes a esta comunidade

através das atividades que exercem.
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N&o se limitando somente a insercéo de pessoas socialmente desfavorecidas,
além do resgate de praticas comunitarias e sociais, o artesanato enquanto atividade
econdmica possui baixo investimento inicial para criacdo de postos de trabalho e
empregam mao de obra sem qualificacdo formal, reduzindo assim a desigualdade

social no pais. (Sebrae, 2008).

Reiterando este pensamento, a organizacdo mundial World Fair Trade
Organization (WTFO) estimula a criagcdo de oportunidades para produtores do
hemisfério sul que sejam desfavorecidos no comercio convencional. Através de
principios tais como a auséncia de trabalho infantil, manutencdo do meio ambiente e
preco justo, a referida organizagao referéncia a criagao oportunidades de fixagéo e
manutencdo da populacdo em seu lugar de origem de forma digna através do

artesanato.

A Artesol- Artesanato Solidario- que promove, dentre outras coisas
capacitacdes, valorizacdo e difusdo do fazer artesanal e grupos produtivos é a
primeira organizacao brasileira a ser reconhecida pela WTFO, atestando assim, a

importancia do fazer artesanal como atividade produtiva.

Ja Borges menciona que:

“(...) a produgéo artesanal esta sintonizada com a nog&o contemporanea de
sustentabilidade, que compreende o0s conceitos de ambientalmente
responsavel, economicamente inclusivo e socialmente justo, englobando
ainda o que alguns entendem como o quarto pilar do desenvolvimento

sustentavel, que é a diversidade cultural.” (2011, p. 217)

A autora discorre ainda sobre a transformacéo social sofrida por artesdos na
medida em que estes ingressam na atividade. Além de ganhos materiais tais quais a
compra de bens como motos e casas, que ndo seria possivel de serem adquiridos
nao fosse através da renda obtida com o fazer artesanal, ha de ser levado em

consideracdo também a interacdo social promovida pela atividade.

Embora possa ser realizada na residéncia do artesdo, concomitante as
atividades de sua rotina doméstica, ha casos em que 0 grupo possui uma
associacéo, e que as reunides na mesma se constituem importante laco social para

a comunidade participante.
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Ha também relatos de artesdos que aprendem novas habilidades que antes
Ihe seriam indiferentes, tais como o uso de computadores e e-mail para o contato

com clientes, melhorando sua autoestima. (Borges, 2011).

Sendo entdo uma atividade econdmica de baixo impacto ambiental e que
permite que seus produtores criem lacos sociais, identificacdo cultural com a peca
final além de resgatar sua autoestima; além de gerar renda, o artesanato valida-se

enguanto veiculo propulsor do desenvolvimento local sustentavel.
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4 METODOLOGIA DA PESQUISA
4.1 Metodologia do estudo de caso

Como Método de Abordagem da presente dissertacdo, opta-se pelo método
dialético. Este método foi escolhido como o mais adequado por entender o homem e
seu entorno como partes conectadas e nao estéaticas, estando sempre em constante
desenvolvimento e transformacédo (LAKATOS; MARCONI, 2003). Ainda sobre o
método escolhido, Gil (2008, p.12) diz que:

A dialética fornece as bases para uma interpretacdo dinamica e totalizante
da realidade, ja que estabelece que os fatos sociais ndo podem ser
entendidos quando considerados isoladamente, abstraidos de suas
influéncias politicas, econémicas, culturais etc.

Assim, através deste método, entende-se que a cadeia produtiva da
Associacao Cultura em Foco influencia e é influenciada por diversos elementos, tais
como as diferengas culturais, modelos econdmicos e a interagdo com os diferentes
atores que dela fazem parte. Ela esta inserida em um cenario dinamico, e
compreender estas interacdes e relacées de forca sdo de suma importancia.

Para o método de procedimento, escolhe-se 0 método de estudo de caso. O
referido método caracteriza-se por estudar profundamente um objeto, para que se 0
conhega de maneira ampla e detalhada (GIL, 2008).

Este método se torna pertinente pois focaliza questdes explanatérias, tais
quais “como, porque” sem exigir controle sobre eventos comportamentais
focalizando elementos contemporaneos (YIN, 2003).

Sublinha-se também que “a esséncia de um estudo de caso, [...], € que ela
tenta esclarecer uma decisdo ou um conjunto de decisfes: o motivo pelo qual foram
tomadas, como foram implementadas e com quais resultados.” (SCHRAMM, 1971
apud YIN, 2003, p.31).

Ainda para 0 mesmo autor este metodo analisa um evento contemporaneo
dentro de sua realidade propria, especialmente quando os limites entre o

acontecimento e o contexto se sobrepdem.
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4.2 Protocolo de pesquisa

De acordo com Yin (2003, p. 89), o protocolo para estudo de caso contém 0s
procedimentos e regras gerais que devem ser seguidas, além de ser “uma das
taticas principais para se aumentar a confiabilidade da pesquisa de estudo de caso e
destina-se a orientar o pesquisador ao conduzir o estudo”.

Desta maneira, a presenca deste protocolo ajudou a manter o foco no objeto
de estudo deste trabalho, anteriormente mencionado. Com base no referencial
tedrico, foram abordadas, no que diz respeito a cadeia produtiva os aspectos de
matéria-prima, producdo e acesso a mercado. Ja sob a ética do desenvolvimento
sustentavel local, os pontos observados foram as dimensdes econémica, social e
ambiental.

Segue quadro com a estrutura do protocolo de pesquisa:

Quadro 01- Protocolo de pesquisa

Técnicas de
pesquisa

Fonte de
investigacao

Cobertura
tematica

Questdes

Fibras trabalhadas;
sazonalidade; risco de

extincao; extracao; Entrevista
transporte das fibras; Artesaos da semiestruturada
beneficiamento; outras Associacao com 0s
matérias-primas artesaos
utilizadas; processo de
compra
Produtos produzidos,
fluxo de conhecimento;
aprendizagem; producao Artesaos da Entrevista
mensal; terceirizagao; Associagéao/ semiestruturada
controle de qualidade; Gestor do com os
criacdo inovagao; Projeto Cultura  artesdos e com
maquinario, utensilios, em Foco 0 gestor
material de apoio; sede;
pagamento
Arteséos da Entrevista
Canais de distribuicéo; Associacao/ semiestruturada
fixacdo de preco; Gestor do com os
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disponibilidade de TI; Projeto Cultura  artesaos e com
Logotipo; promocao; em Foco 0 gestor
redes sociais/ web Page

4.3 Pesquisa de campo

Segundo Borges (2011), o vinculo entre designers e artesdos € de extrema
importancia ndo somente pelo aperfeicoamento do objeto artesanal em si, mas
também pelo impacto social e econémico que isto acarreta.

Ainda sobre esta tematica, a mesma autora ressalta que, de maneira geral, é
dificil “ [...]fazer com que esse trabalho tenha significado e relevancia para a
comunidade local e, assim, possa ser continuado.” ( BORGES, 2011, p.138).

Em leituras preliminares sobre o tema design e artesanato, tais como Borges
(2011), Freitas (2008), Nonato (2015) e Roizenbruch (2009) depreende-se como
esta relacao ocorrida em projetos de fomento ao artesanato podem ser benéficas
para os artesdos. Estes beneficios podem ser de ordem econdmica, social e
ambiental e ocorrer simultaneamente ou em apenas uma das areas mencionadas.
Entretanto, o inverso pode também ocorrer, como a descaracterizacdo do artefato,
gerando um nao reconhecimento do artesdo com o objeto por ele feito. Uma terceira
situacdo observada a partir destas leituras € o sucesso da iniciativa enquanto o
projeto estd sendo executado e que cessa apds o termino deste projeto, nao
havendo, portanto, melhoras nas condigdes de vida do artesao.

Ao tomar conhecimento deste grupo produtivo, entdo denominado Fellicia
pela pesquisadora, foi interesse imediato. Os artesdos haviam participado de um
projeto de fomento ao artesanato, chamado Cultura em Foco, realizado em 2009
com termino em 2011, e continuavam a produzir; a vender os objetos artesanais
através da empresa Fellicia e a viverem deste trabalho. Foi entdo compreendido
que o0 projeto 0s capacitou e esta capacitacdo garantiu autonomia para 0S
produtores apos o periodo de incubacéo do projeto.

Serdo dados mais detalhes sobre a empresa, seu entorno e o projeto Cultura
em Foco no proximo capitulo. Por ora, ressalta-se o fato de ser uma comunidade
localizada em um municipio com um dos piores IDH de Sergipe.

Tendo sido estabelecido o interesse na empresa pelos fatos acima relatados,

€ importante comunicar que a coleta de dados para este trabalho se deu em trés



50

encontros diferentes, realizados na sede da Associacéo, localizada em Santa Luzia
do Itanhy, Sergipe.

O primeiro se deu em outubro de 2015, com a presenca do entdo designer
gréfico’ do IPTI, que intermediou o encontro. Neste momento, a Unica preocupacao
foi a de conhecer os quatro artesdos que faziam parte da Fellicia — que até entéao,
acreditava-se apenas ser uma marca e ndo uma associacdo. Um dos propoésitos
deste encontro foi receber a anuéncia dos mesmos em participar do presente
estudo.

Questdes como o numero de participantes, como se deu a entrada no Projeto
Cultura em foco e sentimentos em relacdo ao fazer artesanal foram abordadas em
uma entrevista ndo estruturada. Um fato adicional desta conversa é que a principal
renda dos artesdos antes de participarem do projeto era conseguida através da
pesca de mariscos. As mulheres trabalhavam como marisqueiras e relataram a
insalubridade da profissdo, e como desejavam um outro modo de vida.

Outro ponto critico até entdo desconhecido foi a questdo das encomendas,
discutidas somente com Gestor 22 , mentor do projeto e membro do IPTI ou Gestor
13, também membro do IPTI. Foi neste encontro que foi compreendido que o projeto
de fomento foi terminado, mas que os artesdos nao eram completamente
autdbnomos, como se acreditava.

A partir deste encontro, surge a aspiracdo de estudar o grupo produtivo: como
se da a transicdo do Projeto Cultura em Foco para a criagdo da marca, bem como o
papel da intervencédo de design que se deu no referido projeto em relacéo a atual
producdo da empresa e a relagao que o IPTI vivencia com os artesaos atualmente.

O segundo encontro da-se em janeiro de 2017, para reconhecimento da
Fellicia. Embora os arquivos digitais referentes a entrevista desta visita tenham se
perdido, cita-se como crucial ao andamento da pesquisa.

Neste encontro foi-se discutido através de uma entrevista semiestruturada as
fases pelas quais os artesdos experimentaram, passando pelo projeto Cultura em
foco, como mencionado anteriormente, criacdo da Associacdo Cultura em foco e da
marca Fellicia. Foi também abordado o papel da intervencdo de design inserido no

fazer artesanal da Associacdo, bem como algumas questdes incipientes acerca de

! N3o confundir o designer grafico do IPTI com “Designer”, que capacitou os artesdos no projeto Cultura em
Foco.

* por guestdes legais, manteremos o anonimato.

* ldem
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sua cadeia produtiva, tais como matérias primas e acesso a mercados. A partir deste
momento, decide-se como objeto de estudo a cadeia produtiva da Associagéo,
associando-a aos preceitos do desenvolvimento sustentavel local.

Desta forma, o piloto de pesquisa foi realizado em sua sede, através de
entrevista semiestruturada com os quatro artesdos da Associacdo em outubro de
2017, sendo este o terceiro e ultimo encontro. A transcricdo da mesma encontra-se
no apéndice.

Para melhor visualizacdo e entendimento das questbes abordadas, os trés
eixos tematicos foram divididos em quadros que serdo analisadas no proximo

capitulo. Seguem abaixo estes dados:

Quadro 02- Matéria-prima

SUEsIolES Dados coletados
abordadas

Fibras Ouricuri, Capim estrela, Dendé, Jaragua, Buri,
{ELEIEGETS Piacava, Junca, Junco e Pindoba;

Sazonalidade Disponivel na regido durante todo o ano;

Segundo o0s artesdos, nao ha, pois
Risco de aprenderam durante o Projeto que ndo se
extincao deve tirar toda a fibra disponivel na &area de
uma so vez;

Manual, com o auxilio de ferramentas.
Somente 2 membros a realizam. Entretanto,
0s outros membros sabem como realizar a
tarefa;

Extracao

Transporte da Por carro de mao, até o prédio em que a
matéria prima Associacéo funciona;

Manual e/ou com uso de ferramentas. Todos
0s membros sabem do processo, entretanto,
0s membros que extraem a fibra trabalham
menos nesta etapa

Beneficiamento

Outras matérias-
primas
utilizadas

Tinta, corddo, barbante, cola, cola quente;
pincel

Compradas sempre no mesmo distribuidor,
Disponibilidade em cidade Vizinha (loja Unido, localizada na
cidade de Estancia);




Processo de
compra

Outras matérias
ES

Processo de
Compra

Quadro 03 — Producéo

Questdes abordadas Dados coletados

Produtos
produzidos

Fluxo de
conhecimento

Aprendizagem

Producéao
mensal

Terceirizagéo




Controle de
qualidade

Criacao

Inovacao

Maquinario

Utensilios

Material de
apoio




Pagamento

Questdes
abordadas

Quadro 04 — Acesso a mercados

Dados coletados

Canais de
distribuicéo

Fixacéo de
preco
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2 artesdos possuem celular e acesso a internet
pelo mesmo.

Logotipo feito por autor ndo identificado pelos
artesaos.

Embora tenham aprendido em curso do Sebrae
sobre a necessidade de tags e etiquetas,
possuem apenas fita adesiva para fechamento
de embalagem de transporte com o logotipo da
empresa.

A empresa possui pagina na Internet, com seu
catalogo de 2013 e perfil na rede social
Instagram. O catalogo encontra-se disponivel
no Anexo B deste trabalho

Ha poucas fotos dos artesdos, sendo sua
maioria de produtos. Além dos objetos
produzidos em fibra vegetal, h& joias, bordados
e ceramicas, além de fotos de Gestor 2 . Os
artesdos nao sabem informar precisamente
guem criou a conta no Instagram ou quem a
atualiza.

Outros pontos importantes pertinentes a este estudo seriam a compreensao
mais detalhada do papel do IPTI em Santa Luzia; a criacao do projeto que da origem
a Associacao, como se da a intervencao de design neste projeto assim como alguns
aspectos da cadeia produtiva que néo ficaram claros a partir da entrevista com 0s
artesaos.

Para tanto, entrevistas com Gestor 1, um dos cofundadores do IPTI
constantemente mencionado pelos artesdos; com Designer, o designer do Projeto
ainda atuante junto a Associacao, de acordo com relatos dos artesdos e Gestor 2,
autor do mesmo foram cogitadas.

Por e-mail, foram-se feitos os convites. Gestor 1 sinalizou n&o ter interesse;
Designer ndo respondeu o contato®. A entrevista com Gestor 2 pode ser lida
integralmente no Apéndice B.

Ainda no que tange outras visfes acerca das tematicas mencionadas, no

caso o0 papel do IPTI em Santa Luzia; a criacdo do Projeto Cultura em Foco

* Apéndice C deste documento
> Apéndice D deste documento
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entrevistas de a Douek (2012) e Machado (2017) também foram utilizadas. As

mesmas se encontram no Anexo A e Anexo B deste documento, respectivamente.
No que diz respeito a canais de venda da Fellicia, uma pesquisa usando o

buscador de sites Google foi realizada. O resultado desta busca encontra-se no

proximo capitulo desta dissertacao.
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5 ANALISANDO O CASO
5.1 A localidade

Com suas terras pertencentes a capitania da Bahia, o territério de
Sergipe, na época da colbnia representava além de area de expansdo para
fazendas canavieiras, um perigo a referida capitania, pois os franceses, que tinham
muita influéncia na regido, contrabandeavam pau-brasil com a ajuda dos
indios.(ROSENDO, 2019).

Por este fato, o governador geral do Norte do Brasil, Luiz de Brito, autoriza
Garcia D’Avila a explorar e povoar as terras sergipanas. Porém D’Avila ndo logra
éxito na misséo, devido a resisténcia dos indios nativos. Assim sendo, o governo
colonial, para garantir a seguranca e comunicacdo tanto da Bahia quanto de
Pernambuco, envia em 1575 uma missdo para catequizar estes indigenas.

Comandada pelo Padre Gaspar Lourenco a missdo percorre grandes
extensdes de terras e fundam a primeira povoacdo, denominada Sdo Tomé.
Entretanto, enfrentando hostilidades, em 1590 uma nova missédo de combate aos
indios é expedida, garantindo a submissao destes. Este ano € dado como marco da
ocupacao de Sergipe, sendo suas terras distribuidas aos participantes da expedi¢ao
vitoriosa.

Ainda segundo Matos (2019), em 1600, a primeira povoacao sergipana, Sao
Tomé eleva-se a categoria de povoado, mudando seu nome para Santa Luzia, com
sua paroquia ligada a Bahia. Nao ha mais registros histéricos da povoacédo até 1680,
guando sua paroquia é entdo separada.

J4& em 1698, o povoado € elevado a categoria de vila por ordem do
governador da Bahia e passa a se chamar Vila Real de Santa Luzia. Em 1704, a
camara de Santa Luzia envia um oficio ao rei para solicitar a transferéncia da sede
para Estancia, porém nao obtém éxito neste pedido.

Somente em 1831 a entdo Vila de Santa Luzia consegue a transferéncia para
Estancia, tornando-se entdo um povoado da mesma. Em 1835 a vila de Santa Luzia
torna-se povoacdao independente .

Torna-se municipio em 1848, e em 1943 modifica seu nome para Inajaroba.
Em 1948, torna a chamar-se Santa Luzia, acrescido de Itanhi, que é o nhome que 0s

indigenas denominavam o Rio Real.
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Atualmente integram o0 municipio de Santa Luzia do Itanhy, de 329,50 m2
outros 54 povoados que fazem fronteira com o0s municipios de Estancia ao norte;
Indiaroba ao sul; Araud a noroeste e Itabaianinha a oeste. Dista de Aracaju, capital
do estado 76 km. Sua densidade demografica de 42,23 hab./km2 e a projecdo da
populacdo em 2019 segundo o IBGE é de 13.947 habitantes.

Desde a sua criacdo pelos jesuitas, hA em Santa Luzia, criacdo de gado e
lavoura para consumo interno, assim como para atender a Bahia e Pernambuco.
Das culturas deste periodo, destaca-se a da mandioca.

Em meados do século XVIII, inicia-se a producdo canavieira em Sergipe, que
se torna a principal atividade econémica de Santa Luzia. Devido a importancia desta
atividade, chega a existir sete engenhos na vila, sendo o primeiro, chamado Sao
Felix, datado de 1632. Entretanto, com o declinio da industria agucareira, todos
encerram suas atividades ao longo do século XX.O ultimo engenho fecha em 1960 e
0 municipio decai economicamente.

Atualmente, a cidade produz, em carater de cultura temporaria amendoim,
feijdo, mandioca e milho. No que tange a producgédo agricola em carater permanente,
0 municipio conta com lavouras de banana, coco-da-baia, laranja, limdo, maméao e
maracuja.

Possui também expressivo numero de galinaceos (50.800 cabecas), além de
produzir camardo, tambaqui, tildpia e mel. Importante ressaltar que peixes e frutos
do mar representam uma fonte de renda para parte da populacdo, no que tange
tanto a pesca quanto tratamento dos pescados. Estes pescados sdo vendidos nas
feiras locais ou cidades vizinhas. Nao foram encontrados dados relativos a producéo
artesanal no municipio, seja essa producdo analisada sob a Otica econémica ou
sobre a oOtica cultural.

No que diz respeito a festas populares, o municipio conta com diversos
eventos fixos ao longo do ano. Sao eles: Carnaval; Sdo Sebastido; Festa do Senhor
do Bomfim; Festas Juninas; Emancipagdo de Santa Luzia do Itanhy; Festa dos
pescadores e Festa da Padroeira.

5.2 O IPTI e o Projeto Cultura em Foco

De acordo com Gestor 2 , em entrevista para Daniel Douek em 2012,

os 12 cientistas criadores do IPTI, todos pesquisadores académicos de diversas
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areas®, ndo tencionavam ficar restritos a universidade, por considerarem este tipo de
pesquisa distante “dos polos onde a vida estava acontecendo, da dinamica natural,
do processo evolutivo das coisas.”

Entdo o IPTI- Instituto de Pesquisas em Tecnologia e inovacao foi fundado em
Sdo Paulo em 2003. A Instituicdo, sem fins lucrativos, tem como objetivo
“desenvolver solugdes integradas entre tecnologia e processos humanos” nas areas
da educacdo, saude publica e economia criativa através da unido entre arte, ciéncia
e tecnologia, de acordo com o site da institui¢ao.

Em dezembro de 2009, apés dialogos com o Governo de Sergipe iniciados
em 2006, acontece a transferéncia de sede para Santa Luzia do Itanhy. Esta escolha
se d& pelo baixo IDH do municipio, fato este que tornaria extremamente proveitosas
as acdes do instituto, além da facilidade de acesso ao municipio, a partir de Aracaju.

O IPTI tem como missdo: “Promover desenvolvimento humano construindo
solucdes inovadoras, com potencial de escala, para problemas sociais, por meio de
metodologias que associam Arte, Ciéncia e Tecnologia, em colaboracdo com as
comunidades.” E almeja ser referéncia mundial em “solu¢gdes que realmente
melhoram as condi¢cdes de vida das comunidades”.

Trabalhando a partir do “The Human Project”, modelo criado pela instituicao
em 2007 que alicer¢ca o desenvolvimento de uma regido a partir da cultura e do meio
ambiente do local, o IPTI vem desenvolvendo diversos projetos na cidade e seus
povoados.

Um destes projetos € o “Cultura em foco”. Escrito por Gestor 2, o projeto

contou inicialmente com recursos do BID- Banco Interamericano de

® De acordo com o site: http://www.ipti.org.br/pt/equipe/ , a equipe do IPTI é constituida pelos
pesquisadores associados: Armando Rocha, Neurocientista; Dandolo Santos, Designer
Gréfico; Fabio Rocha, Linguista; Fernando Colugnati, Estatistico; Geraldo Filho, Matematico;
Marcel Magalhdes, Audiovisual; Marcelo Chammas, Engenheiro de Pesca; Monigue Long,
Produtora Cultural; Gestor 2 , Arquiteta; Rodrigo Almeida, Engenheiro Eletricista; Ruanceli
Santos Desenvolvedor Web; Gestor 1, Engenheiro Civil

Ja o The Human Project, projeto norteador das ac¢des do Instituto, teve como colaboradores
Colaboradores « Andrea Nicolai, T-6, Italia « Bertrand Dory (Calypso Management), Irlanda
Bronac Ferran, Boundary Object, Reino Unido « Bruce Gilchrist, London Fieldworks, Reino
Unido « Emanuel Carrilho, IQSC/USP, Brasil + Fernando Oliveira Costa, Brasil « Jo Joelson,
London Fieldworks, Reino Unido « Matt Ratto, HUMIab, Universidade de Umea, Suécia -
Michael Pratt, Centers for Disease Control and Prevention, Estados Unidos ¢ Paolo Dini,
London School of Economics, Reino Unido * Rejane Spitz, PCU-RJ, Brasil « Roger Malina,
Diretor da Organizagéo Leonardo, Estados Unidos *« Tom Fleming, Tom Fleming Creative
Consultancy, Reino Unido, disponivel em http://www.ipti.org.br/wp-
content/uploads/2014/04/TheHumanProject.pdf
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Desenvolvimento, através de edital. Depois, foram integrados novos parceiros, como
o0 Banese Card, Sebrae e prefeitura de Santa Luzia.

Feito a distancia, a partir de relatérios enviados a pesquisadora pela
Secretaria de Assisténcia Social, segundo Gestor 2, ndo existia na cidade o

artesanato, e sim manualidades. Isto fica patente nesta fala:

Quando fui a Santa Luzia do Itanhy, na exposicdo de artesanato local
organizada pela primeira-dama na Secretaria de Assisténcia Social, para me
receber, tive vontade de desistir. Eu olhei para o Gestor 1, pesquisador do
IPTI que estava comigo, e falei: “Wou devolver esse recurso para o BID”.
N&o tinha condicbes. Eles ndo tinham nenhum artesanato de tradicéo,
nenhum artesanato de fato. O que tinham eram manualidades — a
bonequinha de biscuit, o pano de prato, aquelas coisas bem comuns.
(DOUEK, 2012).

Entdo, um levantamento iconogréafico foi feito, identificando 3 tipologias a
serem trabalhadas: fibras vegetais, por serem abundantes na regiao; tecidos, pois
existia na regido as denominadas crocheteiras e miniaturas de raiz de araticum, pois
apenas um artesao trabalhava com isto, e o saber deveria ser preservado.

Embora com recursos para trabalhar apenas uma das tipologias, 0 projeto
consegue trabalhar as 3 acima mencionadas. O Designer do projeto, americano
radicado em Sdo Paulo que trabalhava com fibras vegetais é contratado para esta
mesma tipologia; Os designers do Estudio Nada se Leva cedem gratuitamente uma
padronagem para ser trabalhada com fuxicos e para o trabalho com a raiz de
araticum o IPTI investe recursos proprios, obtendo como resultado o ensino de
adolescentes: “Formamos quarenta meninos, jovens da comunidade, que
aprenderam a fazer aquilo e até hoje fazem.”(DOUEK, 2012)

O projeto encerra-se em 2011, apresentando 0s seguintes resultados,

documentados no site do IPTI:

e Profissionalizacdo de 60 artesaos;

e Criagcdo de uma associacdo dos artesdos participantes do projeto, a
Associacao Cultura em Foco;

e Aumento da renda média dos arteséos atendidos;

e Aumento do valor agregado dos produtos;

e Ampliacdo do mercado de inser¢do dos produtos produzidos, estando estes
em 12 diferentes pontos de venda,
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e Instalacdo de um processo colaborativo e criativo, ao invés de relagdo de
desconfianca, que prevalecia anteriormente;

¢ Mudanca da qualidade de percepcao dos individuos sobre 0 seu préprio meio
e grupo, aspiracdes adaptando-se as novas situagoes;

¢ Criacdo de uma empresa, a Fellicia, para comercializagcado dos produtos;

e Criacao de um modelo de gestao que agrega 3 diferentes areas no processo
operacional do negdcio: pesquisal/inovacao, producédo e comercializacao;

e Participacao em 4 Feiras e Eventos de Negdécios Nacionais;

e Divulgacdes em importantes midias nacionais e internacionais;

e 2 documentarios produzidos sobre o projeto;

e 2 premiagdes nacionais: Museu A casa na categoria projeto socioambiental
em 2012 e Ministério da Cultura na categoria Modelos de Gestdo de
Empreendimentos e Negdcios Criativos, também em 2012;

e Publicacdo de um artigo cientifico sobre o projeto, Atlanta Conference on
Science and Innovation Policy, Set. 2011.

Na referida entrevista, Gestor 2 menciona um dos diferenciais do projeto de
sua autoria: para os editais, 0s projetos terminariam com a criacdo do objeto, e ndo
na venda do mesmo. Para ele, seria considerado um fracasso caso o “Cultura em
foco” tivesse terminado neste momento.

Assim sendo, para fomentar as vendas dos produtos manufaturados no
projeto, foi criada e estruturada a Associagdo Cultura em Foco de Santa Luzia do
Itanhy e a Fellicia, uma empresa comercial para a venda dos produtos, aberta em
agosto de 2011.

Antes da criacdo da empresa, os produtos eram vendidos de maneira informal
para amigos, e apos a criacdo da mesma, nas palavras de Gestor 2: “ndo paramos
mais a producéo, e os produtos chegaram rapidamente onde queriamos.”

Ainda segundo ele, com a criacdo da Fellicia, 0 modelo de negocio funciona
como um ciclo, em que a empresa remunera 0s artesaos, uma porcentagem do lucro
é revertida tanto para o IPTI quanto para a Associacdo, para que se gere inovagao.
O IPTI continua idealizando novos conceitos e procurando novos editais. A

Associacao € a produtora, alimentando desta forma o ciclo.
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5.3 Mapeamento da cadeia Produtiva da Associacdo Cultura em Foco de Santa
Luzia do Itanhy
5.3.1 Modelos de Andlise - Identificacdo das matérias-primas

Quadro 5- Dimensao de Sustentabilidade Ambiental

Fibras vegetais | Cordao e barbante
luminaria

Forma de extracao

Impactos ao meio
ambiente

Organizacao da
extracao

Geracéao de
Residuo (Néo
Aproveitavel)

Geracao de refugo
(aproveitavel)

Destinacao de
residuos

Quadro 6- Dimenséo de Sustentabilidade Econémica

Cordéo e Base para
barbante luminaria

Aspectos Fibras Vegetais

D e e




Condicdes de
acesso

Periodo de
acesso

aquisicao

Transporte

Embalagem

- ..-

D e s s

Quadro 7- Dimenséo de Sustentabilidade Social

Fibras Cordéao e Base para
Aspectos : S
vegetais barbante Luminéria

Riscos Humanos na
Extracao e
manipulacao

Quadro 8- Dimenséao de fluxos de recursos
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Aspectos Fibras vegetais el ol Basc_a para
barbante luminaria

Apresentacao

- Feixes Rolos Formato pretendido
para producéao
L Fornecedor
~ : Comeércio em :
Fornecedores Néao se aplica Estancia selecionado por
Gestor 2
Equipamentos ~ ~ . ~ .
quip Facéo N&o se aplica N&o se aplica

de extracao

Quadro 9: Dimensé&o de Fluxo de Conhecimento

Aspectos Fibras vegetais il ol Bas<_—3 para
barbante luminaria

Organizacao do estoque
de fibras desenvolvido Nada a declarar
pelos proprios artesaos

Conhecimentos
repassados

Quadro 10- Dimenséo de regulacdo

Aspectos Fibras vegetais COEED € Bas‘e para
barbante l[uminarias

Riscos a
disponibilidade

Baixo Baixo Baixo

Controle de

- Baixo N&o se aplica N&o se aplica
extragcao
Leiae protecao N&o pesquisada N&o se aplica N&o se aplica
ambiental
Contratacdo de Contratacéo de Contratacdo de
Organizacéao artesdos extras a artesaos extras a  artesaos extras a
para producdo depender da depender da depender da
encomenda encomenda encomenda

Quadro 11- Dimenséao de identidade

Aspectos Fibras vegetais COTEED € Bas_e para
barbante luminarias

64
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Fatores

identitarios

5.3.2 Modelos de Andlise - Identificacdo de processos produtivos

Quadro 12- Dimensbes pesquisadas

conhecimento

Sustentabilidade
econdmica

Fluxo de
conhecimento




Sustentabilidade
ambiental

Fluxo de
conhecimento

Sustentabilidade
econdmica

Fluxo de
conhecimento

Regulacao

Sustentabilidade
ambiental




Sustentabilidade
Social

econbmica

Fluxo de -_
- -_

5.3.3 Modelos de Andlise - Identificacdo de acesso a mercados

Quadro 13- Dimenséao de sustentabilidade social
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Equidade social

Cortes de género,
idade, etnia

Forma predominante
de trabalho em rede
entre os participantes

Quadro 14- Dimenséo de sustentabilidade econémica

Aspectos

Produtos do tear

Luminarias

Espaco de producgéo

Canais de distribuicéo

Identificacéo de
nichos

Possibilidades de
desenvolvimento de
produtos

Concentracao de
vendas em poucos
compradores

Fixacao de preco

Promocéao

Logistica reversa

Parcerias

Comercializacao de
propriedade criativa




Organizacao de
compra e servigos

- --

Quadro 15- Dimenséo de fluxo de informacéo

Ideias e conceitos
repassados

Facilitadores de acesso
aos mercados

L _

Interacdo com o
mercado/ andlise de
tendéncias

Quadro 16- Dimensao de identidade

Praticas culturais e
organizacionais

Reconhecimento

Quadro 17- Dimenséo de representacao
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Proposta de Venda

Unica

Quadro 18- Dimenséo de regulagéo

Produtos do tear IGEWES

Prémios

Principios

CertificacOes e
Atestados

5.3.4 Modelos de Analise — Cidadania e reconhecimento

Quadro 19- Dimenséao de sustentabilidade econémica

Produtos do tear Luminarias

Prosperidade

Divisao de resultados

Equidade de
participacao
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Uso de capacidade

ociosa

Quadro 20- Dimenséao de identidade

Quadro 21- Dimensao de sustentabilidade institucional

Nivel de institucionalidade

Grau de desenvolvimento
organizacional

Planejamento de marketing
e branding

Plano de negécios

Quadro 22- Dimenséo de sustentabilidade politica

Produtos do tear Luminarias

Influéncia politica
setorial

Protagonismo
comunitério

Quadro 23: Dimenséao de sustentabilidade social
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Admiracéao pela profisséo

Nada a declarar

Alguns eventos pontuais com convidados do
IPTI

5.4 Compreendendo o caso

Como dito anteriormente, o projeto que deu origem a Associagdo trabalhou
com trés tipologias e segundo Gestor 2 , o resultado é a producéo de pecas feitas
em tear tendo como matéria prima fibras vegetais; 40 jovens que trabalham com raiz
de araticum e tecidos feitos a partir de fuxicos (DOUEK, 2012).

Esta afirmacéo ja é parcialmente refutada pelos préprios artesdos. No inicio,
trabalhou-se simultaneamente as fibras e o fuxico, mas este modo de produgédo néo
vingou, por falta de tempo dos artesé@os para se dedicarem as duas tipologias. Este
fato fica patente na fala do arteséo 3": “E ai foi uma demanda tdo grande que eu tive
que ir [...] atras de gente para poder fazer. E ai elas: “ndo, Gestor 2, nos faz”, e eu
rapaz, vocés vai se arrebentar, “ndo, da conta, da conta”, e depois elas se
queixando”. Fala esta complementada pelo artesdo 4: “Ficava puxado, ficava
puxado.”

Quanto a terceira tipologia, ao se referir ao Unico artesao que trabalhava com
ela, o artesao 3 relata: “S6 que ele nao quis continuar ndo. Porque ai teve um pedido
em Sao Paulo e Gestor 2 mandou ele fazer umas pecas, que era pra mandar pra
Séao Paulo. Mandou que ele fizesse, que embrulhasse certinho que era pra ir prumas
exposicao. Eu fui, procurei ele e a resposta dele foi essa: “Ela paga quanto em cada
peca dessa?”. Foi e disse ndo, vai pruma disposicao la.” Ainda nas palavras do
artesdo 3, o rapaz teria pedido uma compensagao financeira: “Ai ele disse sé posso

ir se ela garantir um custo, quanto ela vai pagar e garantir a seguranca deles. E ali,

7 ~ . ~ ~ s e , . ~ .re
Por questGes legais, os artesdos serdo identificados por nimero. H4 momentos em que serdo identificados
como “artesdo X”, por entender que sua fala comprometeria seu anonimato.
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liguei pra Gestor 2, Gestor 2 disse “desista dele. Quero mais ndo.” Desta forma, esta
tipologia ndo foi trabalhada, ndo havendo mencédo a aulas ou aos 40 supostos
aprendizes da mesma. Os artesdos da Associagcdo trabalham atualmente apenas
com fibras vegetais.

Assim sendo, em outubro de 2017, havia na Associacdo 4 artesdos, sendo
trés artesdos do sexo feminino e um do sexo masculino, que afirmam que no Projeto
nao entraram 60 aprendizes, como informa o site do IPTI, pois, segundo o arteséo 3:
“Aqui entrou na faixa de 16.” E nem todos continuaram pois, para 0 mesmo artesao
“[...] a maioria queria que desde que o projeto comecasse ja era pra ganhar dinheiro,
ja era pra ganhar dinheirdo ja e se beneficiar. A gente passamo aqui um ano de
aprendizagem sO6 para aprender e divulgar as amostras. Foi um ano de
aprendizagem para depois de um ano a gente comecando a divulgar os trabalhos
devagar”.

Antes de prosseguirmos, € importante trazer a definicdo de associacao,
segundo a Base Conceitual do Artesanato Brasileiro, que seria uma “Instituicdo de
direito privado, sem fins lucrativos, constituida com o objetivo de defender e zelar
pelos interesses de seus associados. Regidas por estatutos sociais, com uma
diretoria eleita em assembleia para periodos regulares. A quantidade de sécios é
ilimitada.”

Entretanto, a Associagdo aqui estudada, ndo funciona de acordo com a
definicdo acima. Gestor 1, que ndo sabemos a funcdo exercida dentro da
Associacao, levou as atas para organiza-la, como fica explicito na fala do arteséo 3:
“Foi saindo, foi saindo, ai Gestor 1 levou a ata pra tirar as pessoas que tem la. Esses
diretor, secretario.” E como relata o artesdo 4:” Levou a ata e até hoje.” Importante
ressaltar que nao ha reunides periddicas na Associagao.

Para o artesao 3, “A Associacao foi feita assim... porque se tiver alguma coisa
pra ser doado, com a associacdo fica mais facil. Agora ela tando regularizada.
Porgue vocé pode entrar com empréstimo pro projeto, empréstimo pruma coisa. E
pra ter médico, ter dentista. SO que a gente vai no posto mesmo. Quem quiser ne...
guem néo quiser...”

Até outubro de 2017, a Associagdo nao havia recebido doa¢bes ou usufruido
de empréstimos, segundo os artesdos. Embora as falas destes artesdos sugerirem
irregularidades e até mesmo auséncia da associacdo em si, neste estudo

continuaremos nos referindo ao grupo produtivo como Associacao.
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5.4.1 Sede da Associacdo Cultura em Foco de Santa Luzia do Itanhy

A Associacdo funciona desde o projeto, iniciado em 2009, em um prédio
cedido pela prefeitura. O imovel € um antigo palco para eventos da cidade, que se
encontrava sem uso. Os artesdos ocupam a parte localizada abaixo deste palco,
antes usado para apoio as bandas; € uma area ampla, com 2 banheiros. Os reparos
necessarios para inicio da aprendizagem também foram feitos pelo entdo prefeito
Adauto Amor, como relata o artesao 3: “[...]foi o prefeito. Ele deixou organizando,
disse que ia ajeitar pra gente poder trabalhar. Porque n&o tinha coisa nada aqui.”

No entanto, com o tempo, o prédio vem se deteriorando, e o novo prefeito ndo
faz mais os reparos necessarios, como explica o artesao 3: “Depois que Paulo Cesar
entrou, a gente ja viu foi a porta passar ali cair, de |4 de cima, cair aqui em baixo. A
porta, vaso, tudo. Ta tudo bagungado aqui.” Chuvas, infiltracdes e perda de material
também sdo fatos corriqueiros, que afetam a motivacdo dos associados, como fica
patente na fala do arteséo 4:7[...] Mas tava tao organizadinho, né? Nois tem de tudo.
Mas como aconteceu isso ai (danificacdo da estrutura) a gente ndo tem mais nem
gosto de fazer nada. Como? Pra perder? A gente t4 perdendo muito material aqui
nesse local porque a chuva ta molhando tudo.” A sede também esta sem luz elétrica
e agua, o que também afeta a produgéo, como explica o Artesao 1:” Nao tem agua,
nao tem luz. Eles desligam, ai a gente fica sem luz. Ai tem uma peca pra fazer com
cola quente, tem que levar pra casa, nas costas pra fazer.”

Segundo o arteséo 4, Gestor 2 é ciente do problema: “Nés ja filmou foi tudo
aqui nadando de 4gua e mandamo pra ele. Ai ele perguntou: “Vocés nao tém outro
lugar ndo?” O IPTI tem um projeto de uma nova sede, como explica o artesao 3:
“Gestor 1 tem um projeto ai de fazer um prédio la no Crastro (cidade proxima a
Santa Luzia do Itanhy). De mudar a oficina aqui la pro Castro. Ai todas pessoas que
chega, ele diz que s6 que tem um problema aqui que o artesdo ndo quer ir. “ Porém,
este fato traria problemas a producéo, como explica o artesao x: “A gente vai e meio
dia volta com uma galinhota ai tras, pra aqui ou eu deixo la em casa pra trazer pra
ca. L& no Crastro tem o problema de transportar, tem outro custo pra ir pra la. E
assim, eu digo a eles. Quando eu vou pro mato, quando eu chegar o dia, eu nédo vou
fazer outra coisa ndo, porque ndo tem corpo que aguente. Porque se for tirar um

junco ainda é bom, mas se for pra tirar aquele Dendé ali, vocé passar de manha toda
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ali com uma vara grande, com um podao, puxando pra poder coisar. Tem dias que
eu fico com o corpo... com corpo que nao quero fazer nada ndo. E a pessoa ainda
sair daqui pra ir no Castro pra depois vir pra ca4. Aqui € melhor. Como tinha um
terreno ali que eu falei, o rapaz na época vendia por 15mil. Terreno bom, ele queria
gue fosse doado. Ai por sorte tinha esse prédio aqui e a gente esta nesse...”

Outro problema enfrentado pelos artesdos em relagdo a sua sede sédo as
constantes tentativas de destinar o prédio a outra finalidade, como o caso relatado
pelo artesdo 3 das “professorinhas derrubadas, que vieram aqui pra querer colocar
sala de aula aqui. (Risos) Ela veio aqui pra colocar 03 salas de aula aqui dentro.” Ou
quando vieram “uns funcionarios dele (do prefeito) me pedindo a chave do prédio.
Que queria botar umas pessoas para consertar cadeira”. Este tipo de situagao é
resolvido em conversas com o prefeito. Nao existe documento que cede legalmente
a edificacdo a Associacao ou ao IPTI.

Uma visdo panoramica da area de producéo pode ser vista na foto a seguir:

Figura 02 — Entrevista na sede da Associacao
NI\ —

LI — e
W & mE

P

Fonte: Arquivo da autora.2018
5.4.2 Fellicia

Fellicia, como dito anteriormente, é a empresa que comercializa a producao

da Associagdo aqui estudada. O nome vem da artesd Felicia, atuante na producao
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da Associacdo até os presentes dias. Segundo Gestor 2 para Machado 2017 &, a
escolha se da porque: “Tinhamos estabelecido que cada artesdao ganharia de acordo
com o que produzisse, mas chegou na época do pagamento e a Felicia, que
receberia muito mais do que os outros por causa do alto desempenho, sugeriu que 0
lucro todo fosse dividido por igual”’. Por esta sugestdo, molda-se o sistema de
pagamento da empresa, e homenageia-se a detentora da ideia.

Entretanto, a versdo dos artesdos é ligeiramente diferente, como relata o
artesado x: “E ai, depois do projeto, Gestor 2 entrar em contato com Felicia veio aqui
fazer uma pesquisa aqui para encontrar 0 nome de uma pessoa aqui para fazer uma
empresa l& em S&o Paulo, para poder essa empresa ficar mais facil de

comercializar. Ai foi quando formou a empresa Fellicia”.
5.4.3 Matérias-primas

As fibras encontradas na regido e trabalhadas pela Associacédo séo: Ouricuri,
Capim estrela, Dendé, Jaragua, Buri, Piacava, Junc¢a; Pindoba e Junco; que estdo
disponiveis na regido durante todo o ano. Cada fibra trabalhada tem suas
especificidades, como explica o artesdo X: “Se for o Aricuri e o Dendé [...] o buri
também e a piagcava tem que tirar os talos pra botar pra secar. Como o Dendé é
mais facil de secar aqui dentro, a gente espalha e ele seca melhor e ndo precisa
pegar o0 sol porque se ele pegar o sol ele resseca muito a palha. Ja a palha do
Ouricuri tem que ser trés, quatro ou cinco dias no sol, se tiver quente para poder ele
secar pra crarear.” Um curso, ministrado por uma bidloga foi realizado para o ensino
destas especificidades. Os artesdos citam que ja as conheciam, porém, a questao
da preservagao ainda era desconhecida por eles, como relata o artesdo 4:” Agora a
gente ndo sabia que ela veio ensinar pra que a gente tire pra ndo matar o pé [...].
Agora Pindoba e Dendé se tiver dois olhos tira um e deixa um.”

Além das fibras vegetais, ainda fazem uso de materiais como cola, tinta e
barbante. Estes materiais sdo comprados na cidade vizinha, Estancia. Esta compra

ocorre mensalmente, para estoque, ou para a producao imediata, caso necessario.

® disponivel no anexo B desta dissertacdo
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Outros materiais, como trilho, argola e base para luminaria, nas palavras do
artesdo 3 “[...] tudo ele (Gestor 2) manda de Sdo Paulo ou quando encontra em
Aracaju ele manda comprar em Aracaju. Ai manda o pessoal do IPTI comprar. “

Um outro aspecto relacionado a matéria prima utilizada pela Associa¢éo, no
caso, as fibras vegetais enquanto propagadora da identidade do grupo. Poder-se-ia
dizer que a Associagao é conhecida no municipio como o grupo que “faz artesanato
com planta”, no linguajar coloquial do povo, porém isto ndo ocorre, como explica o
artesdo 2: “Tem gente que ndo sabe nem o que a gente trabalha. Eu digo: “Trabalho

LL 13

l& embaixo”. “Fazendo o que?” “Eu fago é artesanato.” “E mesmo, fazendo o que,

sabia ndo.”.

5.4.4 Producao

No que diz respeito a producdo, esta comeca com a retirada das fibras
vegetais. Apenas 2 artesaos a fazem, o associado do sexo masculino e sua esposa.
Embora todos saibam como se d& a extracdo, nem todos estdo aptos para tal, como
informa o artesao x: “Nés néo. (Risos) Essa dai (Risos). Eu ndo t6 conseguindo nem
caminhar, quanto mais para ir para la, aquela lonjura.”

Ja o trabalho de beneficiamento destas fibras, € realizado pelos artesdos que
nao participaram da retirada das mesmas. O processo consiste em retirada dos
“talos”, separacdo em feixes e secagem de acordo com as caracteristicas de cada

espécie.

Figura 03 — Matéria-prima sendo beneficiada
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Fonte: Arquivo da autora. 2018

Apos este beneficiamento, h4 a estocagem destas fibras. Os artesados relatam
ter sido abordado durante o Projeto Cultura em Foco a importancia do estoque de
matérias primas, porém, s6 comecaram a pratica quando houve real necessidade,
como nos conta o Artesdo 3: “Ai ela disse: ‘S6 me chame quando tiver trabaio pra
fazer'. Quando Gestor 2 mandou, mandou um tapete de 5m pra fazer. 3 por 5 de

largura, pra fazer. Cadé as cordas? Cadé a palha de Ouricuri pra fazer? Ai teve.”

Figura 04 — Estoque de fibras
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Fonte: Arquivo da autora. 2018
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Figura 05 — Caixas para transporte de mercadorias

- /

AN -
onte: Arquivo da autora. 2018

As técnicas utilizadas pela Associacdo na producdo foram aprendidas
durante o referido projeto, com o Designer contratado para tal. Apenas um artesao ja
trabalhava com fibras, embora néo utilizasse o tear, como relata o artesdo X: “Teve o
curso né, mas o Junco eu ja trabalhava com o Junco, fazendo esteira de animal e a
palha do Adicuri também que era fazendo vassoura. Mas n&o para fazer persiana.”

Desde entdo, novos produtos e métodos foram criados, sendo os artesdos
responsaveis apenas pela criacdo de um modelo de corda, utilizada em um tapete,
como relata o artesao 3: “Dai eles pediu: ‘vamos fazer umas coisa assim, diferente’.
Ai eu achei de fazer uma cordazinha, € bonito um tapetizinho de corda. Ai fizemos
uma amostrazinha.” Pela producdo desta corda os artesdos recebem R$ 0,20

centavos por metro produzido.

Figura 06 — Corda criada pelos artesdos
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Fonte: Arquivo da autora. 2018

Geralmente, os novos produtos s&o criados por Designer, que explica sua
feitura por telefone como relata o artesdo 3: “Como a gente ja tem uma amostra dele
ali, ele falou pra mim, mandou por telefone, ai eu fiz uma amostra assim e enviei pra
ele. Ai ele disse ta 6timo, é assim mesmo.” Esta amostra, quando o produto € novo,
é enviada aos artesdos, como explica, novamente o artesdo 3: “ E, ai quando tem
um pedido diferente, ele faz as amostras 13, faz e envia pra ca.”

Alguns processos, como a preparacdo prévia da trama da luminéria sdo de
autoria dos produtores, como ressalta o artesdo 4: “Nao, nés mesmo que
resolvemos ser assim. NOs resolvemos fazer isso para diminuir o nosso trabalho
quando chega um pedido.”

Entretanto isto se da por um motivo especifico, que seria este: 0s prazos para
as encomendas sdo dados pelo Gestor 2, e nunca correspondem ao tempo real de
producdo, pois “E porque é assim, ele da um prazo, vou dar um prazo de um més,
dois. Sim ele pode dar um prazo de um més ou dois, e para ele é um prazo longo,
mas para um grupo de quatro pessoas ndo € prazo longo, para fazer tudo,
dependendo da quantidade da encomenda.” (artes&o 3). Outro problema em relagéo
a estes prazos é o preparo do tear, como explica o artesdo 1: “Ele deveria colocar
assim quando ele fechar uma encomenda, tirando pelo menos uma semana, s pra

eles, soO pra preparar os tear.”
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A producao propriamente dita € feita por encomenda, ndo havendo estoques
prontos. Embora os artesdos saibam fazer todas as etapas de todas as pecas, a
divisdo do trabalho ocorre por gosto pessoal, como sublinha o artesdo x: “S6 tem
dois produtos aqui que ninguém quer fazer: E costurar luminaria de tranca ninguém

guer s6 quem esta costurando, sou eu por enquanto.”

5.4.5 Pagamento

Sobre o pagamento da referida producéo, na entrevista para Douek, em 2012,
Gestor 2 diz que “Em relacdo a questdo financeira, de agosto de 2011, quando
iniciamos o processo de comercializagdo, até agora, os catorze artesdos fundadores
ja tem uma renda média de R$ 1 mil por més. Para mim, esta 6timo. Espero que os
sessenta consigam atingir esse patamar. “

Ja Para Machado, em 2017, Gestor 2 diz que “A renda média era muito baixa.
Com o trabalho na Fellicia, os artesaos recebem o fixo de 600 reais mais o valor
referente as vendas. O aumento foi expressivo, em torno de 500%".

Ainda sobre pagamentos, ele diz na mesma entrevista que “Trabalhamos com
um conceito de fundo de inovagdo em que os artesdos recebem 50% da receita das
vendas e um adicional fixo, e reinvestimos os outros 50% no proprio negécio”. Esta
questdo do reinvestimento ja tinha sido mencionada neste capitulo, embora os
percentuais ndo houvessem sido revelados, apenas que uma parcela se destinaria
ao IPTI, e outra a Associacgao.

Porém as falas dos artesdos divergem quanto a estes niameros. O artesao 3
diz que “Porque é assim... ele (Gestor 2), para ndo ficar parado quando néo tem
pedido [...] o que acontece? Ele da um custo de R$ 500,00. Da o carro, tudo, carro
para gente. Ele d4 um custo para cada um para néo ficar parado ai a gente vai
tirando material vem aqui faz uma trama para deixar ai. Ai quando ele chegar pede
uma, duas, trés cortinas para fazer, a gente ja vai adiantando aquelas trés cortinas
que € para fazer.” Estes quinhentos reais mensais mais o transporte, somaria 0s
seiscentos que ele menciona em 2017. Entretanto o transporte ndo é pago
individualmente, este valor, de cem reais € para que todos o0s artesdos que
necessitem deste transporte fagcam uso deste dinheiro.

Ainda sobre pagamento mensal e producédo, cabe a ressalva que este valor

extra é pago “S6 quando tem encomenda grande” (artesdo 3). Havendo um caso em
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que houve desconto da produgao, como explana o artesao 4: “(...)foi uma produgéao
de 2 més, ne? E dentro dessa producao de 2 més, ele (Gestor 2) tava pagando os
quinhentos... na producéo, ele descontou da producéo o dinheiro que tinha pagado a
noéis. Porque antes ele pagava [...] tava pagando os 500, mas nao descontava da
producdo. Ai na hora que a gente entregava a producdo, ele ia fazer as conta e
pagava tudo. Pagava no més que a gente recebia a producdo. Mas dessa vez, ele
descontou tudo.” O fato “N&o aconteceu mais porque a gente reclamou com ele.”
(artesao 4).

Conclui-se entdo, que os artesdos ganham mensalmente quinhentos reais
cada. A este valor, é acrescido cem reais para transporte, utilizados por 2 artesdos
gue nao residem em Santa Luzia. Em pedidos grandes, recebem a quantia mensal
mais valor por producdo, que varia. Ndo h& falas dos artesdos mencionando a
porcentagem que é revertida para o IPTI ou para a Associacdo. O que configuraria
um pedido grande também néao é mencionado. Sabe-se pela entrevista concedida a
Machado que “o pre¢o minimo da linha de luminarias € de 5.500 reais”, mas ndo que
quantidade das mesmas faria com que o0s artesdos tivessem um acréscimo na
renda. Na mesma entrevista, ha o relato que a receita da empresa varia muito,

podendo ser de cinco mil ou cinquenta mil.

5.4.6 Canais de distribuicéo

No que tange o acesso a mercados, A Fellicia jA fez campanha para a
Westwing® de almofadas feitas em tear com bordados. Os associados n&o
mencionaram o trabalho no tear que ndo tenha como matéria prima fibra vegetal

assim como nao mencionam bordados.

° segundo a prépria empresa, que vende decoracéo e design e esta presente em 14 paises, ela é o
maior ecomerce desta categoria no Brasil. disponivel em https://www.westwing.com.br/about-us/
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Figura 07 — Campanha na Westwing
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Fonte: Site da Westwing, ANO 2019

Na imagem acima pode ser lido: “Feitas em tear e linho, as capas de
almofada dessa campanha sdo um verdadeiro desbunde. Produzidas pela Fellicia
Design, elas ndo sé compdem a casa de maneira Unica, como também mostram que
a unido entre as técnicas manuais e a utilizacdo de matérias-primas sustentaveis
pode resultar em objetos lindos. Passeie por essa campanha e confira mais!”

Ha também um perfil na Loja on-line BooBam, que afirma vender design

autoral brasileiro sem intermediarios.

Figura 08 — Reproducéo do espago da Fellicia na BooBam

C (Y & https//boobam.com.br/loja/fellicia?gclid=C pvbhBRDXARIsALnNOK3fvs7nfqbbUgnNAUjZPiw1S Aeqxj-301NhyrRQm7NLZHCOlaAjaEEA * @5 ®
2 Apps [} HistoriaDel Traje|Li W Voodoo Girl: Civiliza: [ Fotégrafo retratarez [} Facebook Museu da Indument- [ Belle poque [} MARCASDECIGARE () Sterling Numismatic: (@) Craft Ideas »
BOO LOGIN
SIGNERS NOVIDADES KIDS LUMINARIAS MOVEIS OBJETOS E DECORAGAC NSPIRAGOES ~ ABRA SUA LOJA Q
%‘
¥
FELLICIA

Fonte: Site da BooBam, 2019
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Ressalta-se que entre os produtos oferecidos sob a marca Fellicia neste site,
ha reldgios, redes de dormir, almofadas, luminarias bordadas em parceira com 0s
irmdos Campana, moveis como cadeiras e biombos, porém nenhum artefato em

fibra vegetal.

Figura 09 — Alguns produtos da Fellicia ofertados na loja on-line BooBam
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Fonte: Site da BooBam, 2019.

De acordo com Machado, 2017, ainda a empresa conta também com
showroom proprio em S&o Paulo, para receber clientes, aberto em 2016. Este fato
s6 foi possivel com a entrada da nova sécia da Fellicia, Y*° , pertencente a familia de
Gestor 2, fato este ocorrido em 2015. Ndo ha mencéo deste fato pelos arteséos, o
gue sugere 0 ndo conhecimento desta conjuntura.

7

Outra maneira de adquirir os produtos da Associacdo € por meio de
encomendas. Entretanto, € importante ressaltar que os artesdos nao tém controle
sobre as mesmas. Com excecdo de jogos americanos, que podem ser
encomendados diretamente com os artesdos os outros produtos sdo negociados
com Gestor 2. Este fato fica claro na fala do artesao 3: “Os jogos americano a gente
pode resolver aqui, né? [...], mas cortina, luminéaria, essas coisas assim a gente tem

gue passar o contato dele (Gestor 2) para ele entrar em contato pela empresa.”

10 ~ . . ey
Por questdes legais, 0 nome sera omitido.
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5.4.7 Promocao

Um importante meio de se conseguir encomendas para a Associacdo €
através da divulgacdo da mesma. Para isto, a empresa Fellicia conta com diferentes
meios sejam jornais, revistas, e até mesmo visitas presenciais a sede. Em algumas
destas visitas, 0s artesdos sdo a pauta, embora ndo saibam muito bem o propadsito
da entrevista, como mencionam os artesdos 2: “[...] Quinze dias, que veio aqui um
monte de gente. Doze pessoa falando ai.” Ao serem indagados sobre quem eram, o
artesdo 3 foi categorico: “Nao sei, foi Z** (funcionaria do IPTI) que trouxe.”

H& momentos em que outras pessoas utilizam o espaco da Associacado para
promove-la como foi caso de um jornal de Londres. Ao serem perguntados se 0s
artesaos estavam na foto, a resposta dada pelo artesao 3 foi: “Nao, so foi de Gestor
2, com os produtos. E a entrevista que ele deu 1a.”

Entretanto, a artesd Felicia € anunciada sozinha em diferentes momentos,
tais como no site do IPTI, em que conta sua historia de vida. De acordo com seu
depoimento no video, com o pai e avd doentes, desde crianca a artesa trabalhava
com avo catando aratu no mangue. Tinha o desejo ser artesd, sonho conquistado

com o trabalho do IPTI.

Figura 10 — Cena do Curta sobre a artesé Felicia

LS Seeers |
4 - _a _,' I8 s
FEESE . '

Fonte: www.ipti.org.br, 2019

Machado, 2017, relata na sua introducdo a entrevista com que Felicia:

11 ~ . . .t
Por questdes legais, 0 nome sera omitido.
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Nasceu e cresceu sobrevivendo em uma economia baseada na pesca de
aratu (caranguejo tipico de manguezais do Nordeste brasileiro), em uma
cidadezinha com 13 mil habitantes no interior de Sergipe, Santa Luzia do
Itanhy. Além de saber pescar, atividade que aprendeu ainda menina,
também trabalhou no campo preparando a terra para a plantacdo de capim.
Casou muito nova, teve trés filhos, sofria violéncia doméstica e por muito
tempo trabalhou em troca de comida e teto na fazenda do sogro. Hoje, sua

7

realidade & muito diferente. A artesd agora € também empreendedora e
empresta seu nome a empresa que ajudou a construir, a Fellicia, e assina
pecas de decoracéo feitas a partir da tecelagem de fibras vegetais ao lado
de importantes designers, como os Irmdos Campana, atendendo ao
mercado de luxo no Brasil e comeca a ir para o exterior.

Ainda na mesma entrevista, atribui-se esta fala a mesma artesa: “Quando
surgiu a oportunidade de ser artesa, eu nao tive apoio. Meu marido nao acreditava
em mim, e nem no projeto. Ele jogava de volta no mato toda a fibra que eu colhia.
Mas hoje é ele quem vai colher o material, é ele quem trabalha pra mim”.

Importante deixar claro que a artesd ndo é a conjuge do membro da
Associacao do sexo masculino. Sendo assim, ndo é o esposo da artesa que colhe a
matéria prima. Seu esposo e sua participacdo nas atividades da Associagdo nunca
foi mencionado em nenhum dos encontros.

Ainda sobre divulgacdo, a questdo da presenca na web em canais préprios
para divulgacéo € outro ponto a ser ressaltado. Além de pagina propria na internet
com catalogo em versdo e portugués e inglés datado de 2013, ha também uma
conta na rede social Instagram, identificada por @felliciaoficial.

Figura 11 — Reproducao da pagina da empresa

C 1} | ® www.fellicia.com.br/index n & | §3 o @
i Apps [) Historia DelTraje | Lic W Voodoo Girt: Civiliza Fotégrafo retrata re=  [[d Facebook Museu da Indument: [ Belle Epoque [) MARCASDECIGARR [5) Sterling Numismatic: (@) Craft Ideas

fellicia

empowerment through local identity, craftsmanship of past
generations, sustainable use of Brazilian raw materials, and

contemporary design.

new Fellicia website coming soon.

Fonte: Site da Fellicia, 2019.

2 Disponivel no anexo C deste trabalho
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Neste perfil do Instagram, a marca da empresa é diferente da apresentada no
catalogo, como nos mostra a figura 9. Das 324 publicacBes realizadas até o dia 13
de janeiro de 2019, os artesaos da Associacao estdo presentes em apenas quatro.
Dentre essas quatro fotos, existe uma que a artesad Felicia figura sozinha, com a
legenda do texto de Machado (2017), sobre seu marido trabalhar para ela. Ha outras
duas publicagcdes com artesdos néo identificados, ndo pertencentes a Associacao
Cultura em Foco de Sta. Luzia do Itanhy. Os irmédos Campana, bem como Gestor 2
também aparecem em algumas das postagens. A maioria absoluta destas postagens
consiste em fotos dos produtos, sejam estes em ambientes ou em close-up, como

mostra a figura 10. Em alguns momentos, modelos sao utilizados.

Figura 12 — Visao geral da conta do Instagram da Fellicia

| (lylbtag'lﬂm n che S'inscrire

felliciaoficial
324 publications 1831 abonnés 1390 abonnements

Fellicia Design e Decoragao

Design atemporal, feito 4 mao, no Brasil. Venda no showroom (endereco abaixo) ou
por whatsapp 11 98314.3094. We ship worldwide. Follow us §

www.fellicia.com.br

8} PUBLICATIONS

|

Fonte: Instagram, 2019.
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Figura 13 — Produtos anunciados na conta @felliciaoficial

o\

Fonte: Instagram, 2019.

Importante ressaltar que diversos produtos, tais como joias, ceramica ou
bordados e rendas ndo sdo sequer mencionados pelos artesdos da Associagao

Cultura em Foco, porém sao vendidos pela marca Fellicia.

5.4.8 Associacao Cultura em Foco em relacdo ao desenvolvimento sustentavel local
Quadro 24
Situacéo na

' : Associacao :
Dimensao Caracterizagao Cultura Cenario

em Foco




Ambiental

Econbmica
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Como relatado anteriormente, o Projeto Cultura em Foco foi escrito enquanto
sua criadora ainda estava em S&ao Paulo, recebendo dados da Secretaria de
Assisténcia Social, sem ter contato direto com o lugar e as pessoas envolvidas. Este
fato, por si sO destinaria o projeto ao fracasso, segundo Borges (2011), pois as
condicOes de vida e producao dos atores nao foram observadas in loco.

Entdo, ao invés de um artesanato de referéncia cultural, que é trabalhado
entre designers e artesdos, com tracos culturais marcantes, tém se na verdade a
implantacéo do fazer artesanal na cidade de Santa Luzia do Itanhy.

Entende-se que esta implantagdo, ao invés da intervencdo ndo seja algo facil
de ser feito. H4 o estranhamento da atividade em uma regido com outras tradi¢coes,
assim como ha crencas enraizadas de que “trabalhei, devo receber’, o que é
incompativel com o processo de aprendizado proposto.

Entretanto, a partir do relato dos resultados do Projeto Cultura em Foco no
site do IPTI, chega-se a conclusdo que a tarefa foi conduzida com maestria. A
criacao da Associacao e sua parte comercial a Fellicia, somado aos relatos de para
Douek e Machado confirmam o sucesso da empreitada.

Porém, um exame mais minucioso deste processo sugere diversas
imperfeicdes. Estas imperfeicdes seriam vistas a olho nu, se estes olhos estivessem
atentos. Porém, ao se analisar os fatos tendo em vista os arcaboucos teéricos aqui
estudados, constata-se que estas irregularidades chegam a ser dolorosas.

Um ponto crucial para um grupo produtivo € a aquisicdo de sua matéria-
prima. Trabalhando com fibras vegetais abundantes em matas da regido, e tendo
ciéncia de nédo as retirar indiscriminadamente, tem se o abastecimento desta matéria
prima por periodo indeterminado. Entretanto, essas fibras encontram-se em
diferentes &reas, ndo pertencentes a Associacdo. Ou seja, se 0s donos destes
terrenos o destinarem para outros fins, podera haver escassez destas fibras.

Ha também o0 acesso a outros insumos necessarios, tais quais os materiais
para confeccdo das luminérias, o grupo depende inteiramente de materiais enviados
de Sao Paulo ou comprados pelo IPTI em Aracaju, o que gera uma dependéncia de
terceiros para que sua producdo aconteca.

No que diz respeito a producéo o projeto permitiu 0 aprendizado de um novo

oficio, o que acarretou uma melhora na autoestima e de renda em relacdo a
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profissdo de marisqueira, anteriormente desenvolvida por membros do grupo.
Sublinha-se o0 sonho alcancado por dona Fellicia, de ser artesa, aproveitando-se de
seu talento pessoal para a atividade através de sua escolha, como exposto por
Veiga.

Além disso, a nova ocupacdo permitiu aos artesaos criarem lacos entre si,
terem experiencias diversas, como viagens e contatos com outros artesdos. Cita-se
também como positivo o arranjo desenvolvido por eles quando ndo estdo em
periodo de producdo intensa, que permite a possibilidade de horarios flexiveis
permitindo a realizacédo de outras atividades. Netos em periodos de folga também os
visitam na sede, passando o dia com o0s avos.

Porém, essas benesses ndo séo vistas como vantajosas pela populacdo ou
até mesmo pelos artesaos que participaram do Projeto Cultura em Foco e trabalham
apenas por producao, de acordo com a necessidade da encomenda. A Associacao
continua com numero reduzido de participantes, sem gue 0S mais jovens se
interessem pela profissao.

Ha também o fato de s6 possuirem um membro do sexo masculino. Isto pode
causar problemas em relacdo a colheita da matéria prima ou colocacdo dos
revestimentos de parede, servi¢co oferecido pela Associacéo e realizado somente por
ele. Somado a isto, tem se a conjuntura de o grupo produtivo ser formado por
pessoas em idade avancada. Se por um lado isto € favoravel, pois inclui uma parcela
da populacdo que tem dificuldade de se inserir no mercado de trabalho, por outro
lado ha o envelhecimento destes artesdos que eventualmente parardo a producao
da atividade econémica e se dedicardo a outras atividades, processo este inerente
ao ser humano . Sendo assim, caso ndao haja a entrada de novos membros a
Associagao se extinguira.

Um outro aspecto relacionado a producdo é que os artesdos criaram
mecanismos distintos do ensinado em relagcéo a feitura dos objetos de acordo com
suas necessidades. Como exemplo cita-se o preparo de certas partes da luminaria
antes mesmo do pedido ser feito. Entretanto, isto advém de uma adversidade por
eles enfrentada que é o prazo insuficiente para entrega dos pedidos.

Esta nao fixacdo de prazos pelos artesdos esbarra novamente na questao da
autonomia, ja questionada no que diz respeito aos insumos vindos de Sdo Paulo.
Além de néo fixar os proprios prazos, outro agravante € que o preco dos produtos

nao é decidido pelos mesmos. Os artesdos sequer sabem o pre¢co do que produzem,
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além de ndo poderem dialogar diretamente com o cliente, ficando esta atividade a
cargo de Gestor 2.

Um novo aspecto ainda conectado a tematica da producdo é que, embora
esta intervencéo tenha permitido competitividade para os produtos confeccionados
em Santa Luzia, que alcancam o mercado de luxo e continuam gerando novos
modelos, os artesdos nao participam ativamente desta criacdo. Suas potencialidades
criativas ndo séo levadas em conta.

E ao se conectar o tema do mercado de luxo com 0s precos praticados pela
empresa que comercializa os produtos manufaturados pela Associacdo, tem se um
importante indicador do DSL, que seria 0 econdmico. Entédo, é feita a pergunta, que
se direcionada aos artesaos da Associacédo, ficara sem resposta: quanto custa uma

luminaria da Fellicia?

Esta pergunta gera ainda outras, ligadas a diferentes indicadores do DSL:
Qual a porcentagem desta venda € revertida para a Associacdo, e
consequentemente, melhora das condicGes de vida de seus associados, como
relatou Gestor 2 a Machado (2017)? Os quinhentos reais repassados mensalmente

aos artesaos correspondem a que porcentagem da venda mensal da empresa?

Se o0s proprios associados ndo conseguem responder a estas perguntas,
colidimos novamente com a completa auséncia de autonomia por parte dos

artesdos. E autonomia € um dos preceitos fundamentais do DSL.

Ainda sobre autonomia, temos uma questao critica, que seria os diferentes
produtos que a Fellicia comercializa. Parcerias com os irmdos Campana, e diversos
objetos com diferentes tipos de bordados além de pecas com pedras naturais sao
anunciados pela marca, como mostrado anteriormente. Em 2013, houve um novo
projeto ligado ao IPTI para o fomento do artesanato™® Atendendo artesdos de Paulo
Afonso (BA), Poco Redondo (SE), Piranhas (AL), P&do de Acucar (AL) e Poco Verde
(SE). De acordo com o instituto, 147 artesaos foram beneficiados pelo projeto.

Este fato explicaria parte do leque de produtos ofertados pela empresa.
Porém, estes produtos sdo anunciados como produzidos em Santa Luzia, utilizando

a imagem da artesd Felicia e sua possivel histéria de vida. Isto fica patente na

B disponivel em http://www.ipti.org.br/pt/tecnologia-design-e-inovacao-no-artesanato/ acessado em
jan. de 2019.
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entrevista para Machado, quando Gestor 2 menciona “150 membros da Associacao
dos Artesdos de Santa Luzia Itanhy”; o que n&o corresponde a realidade.

Sublinha-se que os artesdos também ndao mencionam outros produtos que
nao os feitos a partir de fibra vegetal, ou grupos produtivos, o que sugere 0
desconhecimento dos mesmos, como relatado anteriormente. Entende-se, entéo,
gue a admissdo de membros e produtos ofertados pela Associa¢cdo, bem como sua
geréncia, ndo esta a cargo dos artesdos de Santa Luzia. O que pode ser observado
€ a subordinacdo da Associacdo a empresa Fellicia, empresa esta que foi criada
supostamente para escoar a producao da referida associacao.

Sendo assim, ndo ha um equilibrio entre as areas social, econémica e
ambiental no fazer da Associacdo Cultura em foco. O aspecto ambiental é
parcialmente satisfeito através do uso racional de sua principal matéria prima.
Entretanto, como dito anteriormente,a Associacdo nao detém os terrenos onde se
encontram estas matérias primas, sendo, portanto, impossivel de determinar o que
acontecera a longo prazo com estas fibras vegetais, caso o0s proprietarios destas
areas decidam fazer outro uso das mesmas.

No que diz respeito a area social, embora tenha havido melhoras, tais como
a criacdo de lacos afetivos e melhora da auto estima, ha a gritante auséncia de
autonomia que compromete ndo somente o aspecto social, como também o
econdmico.

Ao ndo ter esta autonomia, a Associagao se comporta mais como fornecedora
da empresa Fellicia, ganhando salarios abaixo do minimo fixado para 2017, que era
de R$ 937,00", trabalhando em condigBes insalubres em sua sede, o que atesta a
completa auséncia de DSL na localidade.

Uma transparéncia maior em relacédo as contas da empresa, bem como sua
relacdo com outros artesdos faz-se necessaria. Entretanto esta medida por si s6 nao
mudara drasticamente o modo de producdo dos artesdos e seus resultados. A area
econdmica, e a social continuam seriamente afetadas sendo necesséario uma revisao
dos procedimentos que estdo relacionados a criacdo, acesso a mercado e
planejamento do futuro deste grupo produtivo, além de uma aproximagdo com a
cidade que vivem, gerando novos aprendizes e associados, para que se verifiguem

resultados mais sustentaveis na localidade.

" de acordo com http://www.guiatrabalhista.com.br/guia/salario_minimo.html, acessado em 10 de
janeiro de 2019
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APENDICE A - TRANSCRICAO DA ENTREVISTA COM OS ARTESAOS

Observacdes acerca do processo:

e Na transcricdo, procura-se respeitar ao maximo a fala dos entrevistados,
mesmo quando incorrem em erros de linguagem.

e Os dialogos de terceiros reproduzidos durante a entrevista, ou mesmo do
entrevistado com terceiros aparecerao entre aspas.

e As reticéncias indicam a nao conclusdo do pensamento/fala.

e A fala do entrevistador esta representado em negrito

e Falas consideradas ndo necessarias para a pesquisa ndo foram transcritas,
havendo apenas a indicacao do assunto.

e Os responsaveis pelo IPTI e o projeto “Cultura em foco” serdo indicados como
“Gestor 1” e “Gestor 27, respectivamente

e Para preservar a identidade dos entrevistados, ndo usaremos nomes,
numerando-os.

¢ Em alguns momentos, esses numeros serao retirados substituindo-os por um
X (Arteséo X), por entender que a fala pode permitir a identificagcdo do autor

E ai vocés fizeram o Cultura em foco e depois se transformou na Fellicia e tdo

ai até hoje. Foram 60 artesaos no cultura em foco, nao foi?
Arteséo 4: Sessenta?

Ou mais?

Artes&o 4: Com 0s outros projetos né? E, entre os outros projetos, €.
Artesdo 3: Aqui entrou na faixa de 16.

Arteséo 4: Foi.

Artesédo 3: SO resta quatro.

Artesao 4: Quatro.

Porque s6 restam 4? O que aconteceu com 0s outros 12?

Artesdo 3: Porgque assim... a maioria queria que desde que o projeto comecasse ja
era pra ganhar dinheiro, ja era pra ganhar dinheirdo jA e se beneficiar. A gente
passamo aqui um ano de aprendizagem sé para aprender e divulgar as amostras.
Foi um ano de aprendizagem para depois de um ano a gente comecando a divulgar
os trabalhos devagar. O prefeito Adauto comprou umas cortinas e a secretaria de

educacgdo comprou outra cortina e dai foi quando a gente comecgou a evoluir.
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Esse ano de aprendizagem ainda foi no projeto, n&o foi isso?
Artesao 3: Foi.

E essas encomendas foram dentro do projeto?

Arteséo 1: Dentro do Cultura em foco também.

Arteséo 3: Dentro do projeto.

E ai depois da Fellicia vocés fizeram...?

Artesdo X: E ai, depois do projeto, Gestor 2 entrar em contato com Felicia veio aqui
fazer uma pesquisa aqui para encontrar 0 nome de uma pessoa aqui para fazer uma
empresa l& em S&o Paulo, para poder essa empresa ficar mais facil de

comercializar. Ai foi quando formou a empresa Fellicia.
Por que Fellicia? Por que ndo Z? Por que ndo W?

Artesao 3. Porque o Gestor 2 disse que achou a coisa mais linda o nome dela.
(Riso0s).

Mas € legal o nome dela...

Artesdo X: Ai a gente disse que a empresa € laranja qualquer coisa quem se

arrebenta é ela. (Risos) Rapaz, vocé ndo grava essas coisas. (Risos de todos)

N&o, mas aqui € a opinido de vocés... Vocés acham que é isso, é isso, nao

pOSSO...
Artesdo 3: Né isso ndo, nos tamos brincando. (Risos)
E ai o Cultura em Foco terminou em... 2011, n&o foi isso?

Arteséo 3: Foi, que foi quando o Gestor 2 formou a empresa, conversou aqui com a
gente que para ficar mais facil de comercializar tinha que ter uma empresa em Sao
Paulo e ai os produtos iam para a empresa, e dai para o pessoal, para os clientes

né?
E ai a empresa tem CNPJ, tem tudo?

Artesao 3: Tem.
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Notei aqui que vocé tem essas fitas ne (fita adesiva com a marca da Fellicia).
Fica com vocés ou ndo?
Todos: Fica.
Quando acaba, como faz prarepor?

Artesao 3: Ai Gestor 2 veio, mandou fazer um bocado, umas trés caixas. Umas trés

caixas dessa fita pra ca.

O projeto disse que trabalhou... |a no site diz que trabalhou com fibra, com

tecido e com raiz Aricatum?
Artesédo 3: Aquele rapaz da cortica.
Vocés trabalharam com isso também?

Artesdo 3: Nao, a gente ndo. foi um rapaz ai no Crastro (povoado de Santa Luzia do
Itanhy) que ele fazia barco, fazia um bocado de enfeitozinho, trabalhando sobre esse

projeto também.
Artesédo 4: Com a cortica, né?

Artesdo 3: E, com a cortica. S6 que ele ndo quis continuar ndo. Porque ai teve um
pedido em S&o Paulo e Gestor 2 mandou ele fazer umas pecas, que era pra mandar
pra Sdo Paulo. Mandou que ele fizesse, que embrulhasse certinho que era pra ir
prumas exposic¢ao. Eu fui, procurei ele e a resposta dele foi essa: “Ela paga quanto

em cada peca dessa?”. Foi e disse ndo, vai pruma disposicao la.
Arteséo 1: Era s6 pra divulgar o trabalho dele né.

Arteséo 3: Ta indo divulgar.

Artesédo 1: Queria era ganhar, ja.

Artesédo 3: Ai ele disse s6 posso ir se ela garantir um custo, quanto ela vai pagar e
garantir a seguranca deles. E ai, liguei pra Gestor 2, Gestor 2 disse “desista dele.

Quero mais ndo.”
Ai erasd esse homem que trabalhava com isso?

Artesdo 3: E, so foi ele.
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E a parte do tecido foi o croché nao foi? O croché e o fuxico?
Arteséo 3: Foi.

E ainda vocés trabalham com isso?

Artesdo 3: As meninas ainda trabalham com isso.

Arteséo 4: As outras. Nunca trabalhamos assim néo, com fuxico.
Arteséo 3: A gente trabalhou um tempo, no comeco.

Arteséo 4: A gente trabalhou no comecinho, mas quase endoido. (Risos)

Artesdo 3. Que teve uma demanda aqui de fuxico aqui. Ai foram 80 almofada e

parece que 12 mantas.
Artesao 1: Eu ainda fiz também.

Artesdo 3: E ai foi uma demanda tdo grande que eu tive que ir para Estancia,
tivemos que ir para Cristinapolis atras de gente para poder fazer. E ai elas: “néo,
Gestor 2, nos faz”, e eu rapaz, vocés vai se arrebentar, “ndo, da conta, da conta”, e

depois elas se queixando. (Risos)

Ai pronto, vocés desistiram e falaram pra Gestor 2 que ndo querem mais

trabalhar com isso.

Arteséo 4: Ficava puxado, ficava puxado.

Artesao 1: Ficava puxado pra gente.

Arteséo 3: E a gente tinha o pedido da stok stok ne?
Artesdo 1: E

Artesdo 3: Trabalhar o dia aqui e trabalhar fuxico a noite... E vocés, quem n&o quer

pegar sou eu. (Risos)
E Gestor 2 disse 0 que, que tudo bem?

Artesdo 3: Gestor 2 disse que tudo bem. Ai foi que arrumou outras pessoas, teve

que atrasar o pedido da entrega, ai...

Artesdo 4: Mas até a entrega a gente continuou, continuou trabalhando
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Artesdo 3: E, continuou.
Aivocés jafizeram... vocé falou da Tok Stok. Vocés fizeram mais pra onde?
Artesao 1. Pro Banese.

Artesdo 4: Banese aqui em Aracaju. Trés ponto Banese... quatro ponto Banese.

Cinco agora né?

Artesdo 3: E. Do Shopping.

Olha que legal...vocés fazem o qué pro Banese?
Artesédo 3: Nos fazemos tapetes, luminarias e cortinas.
Arteséo 4: E revestimento de parede.

E uma encomenda grande né?

Artesdo 3: E.

Quem d& o prazo da encomenda?

Artesao 4: Hum.

Artesao 3: Gestor 2 quem passa 0 prazo pra gente.
Artesdo 4: O chefe.

Artesdo 3: Gestor 2 passa 0 prazo pra eles e passa pra gente né, pra gente
adiantar. Quando a gente nao tem pedido assim a gente ndo se preocupa nao, mas
guando a gente tem pedido a gente tem prazo de entrega. Inclusive, eu fui mais elas
ai, nois foi pra Aracaju para uma agéncia Banese ai ndis foi instalar umas luminarias

e persianas.
Artesao 4: Ja vai contar besteira...

Artesao 3: N&o, ndo vou contar besteira. (fala sobre o erro do pedido: reduziram a

parede para o revestimento)
E exposicédo, vocés ja participaram de quantas exposi¢cdes?

Artesdo 3: Ja, em Aracaju e no6s fomos para Brasilia. (falam sobre a viagem de

onibus)
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Eita, entdo foi bem divertido. E ai foram pra Brasilia...vocés sempre vao para

exposicao ou tem exposicdo... as vezes tem exposi¢cado que vocés nao vao?
Artes&o 3: As vezes nds n&o vai nao.

(Arteséao 4 fala sobre o elevador do hotel em Brasilia)

Entdo...vocés trabalham s6 com fibra? Fibra de que? Eu achei no site de vocés
gue tem Ouricuri, Capim estrela, Dendé, Jaragua, Buri, Piacava, junca.

Artesdo 4: Isso. Tudo isso.

Artesao 3: E o junco.

Ainda trabalha com tudo isso?

Artesao 3 e 4: Isso.

E tudo isso vem daqui mesmo da cidade?

Artesao 3: Isso, da natureza. A gente colhe por aqui.

E ai como é que tira?

Artesédo 3: (suspiro).

(A conversa sobre a retirada da fibra ndo pode ser reproduzida sem que o sigilo de
identidade seja quebrado. Mas explicam que o artesdo do sexo masculino, junto com
sua esposa fazem a retirada da fibra, enquanto as outras duas artesas fazem o
beneficiamento.)

E como vocés sabem a quantidade de pegar?

Artesdo X: nés faz assim... nés vai tirar uma galinhota. Um carrinho de mao... e ai
nds vamos, tira, e traz para ca ai tem os talos para tirar. Se for o Aricuri e o Dendé...
o buri também e a piacava tem que tirar os talos pra botar pra secar. Como o Dendé
€ mais facil de secar aqui dentro, a gente espalha e ele seca melhor e ndo precisa
pegar o0 sol porque se ele pegar o sol ele resseca muito a palha. Ja a palha do
Ouricuri tem que ser trés, quatro ou cinco dias no sol, se tiver quente para poder ele
secar pra crarear.

Ja teve assim momentos que vocés colocaram no sol e choveu do nada...
Artesdo 3: Até demais.

Ai perde ou continua deixando 1a?

Artesdo 3: Ele ndo perde tanto assim ndo. Por que a gente fica botando no sol
direto, mas o dendé aqui como ele molha aqui teve um bocado que perdeu como

tem uns ali que eu até tive inté passando na cara de uma pessoa. (Risos)
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Artesédo 4: passando na minha cara como se eu tivesse culpa né (Risos). Olha, um
— inaudivel - desse, todo molhado nédo tem nem lugar para trabalhar. (Risos)
Artesdo 3: Porque se a gente colocar aqui e da uma chuvinha e a gente ndo vim
olhar aqui, a gente vai perder o material.

Artesdo 4: E, e a gente perdeu toda nossa producdo, as amostras todinha as
cortinas perdeu tudo... a nossa primeira obra, 0i, do nosso projeto, 6i, desmoronou,
s6 tem um pedaco. Tudo molhado.

Artesdo 3: Ai a chuva molhou tudo e esbagacou tudo.

Eita... E ai todas as vezes que vocés vao tirar galinhota... vao tirar junco hoje,
vao tirar um carrinho de mao...

Artesao 3: Tira um carrinho de mé&o cheio.

...e volta. E ai vocés fazem isso quantas vezes no més?

Artesdo X: Pronto, a gente vai fazendo assim depende o material que a gente for
precisando as coisas que a gente for precisando para trabalhar porque o junco é
assim ele € mais facil de se pelejar. Vai ali no brejo e tira com trés dias bota pra
secar pronto, ai ele seca rapido. Agora o Ouricuri € que € 0 mais pior.

E isso vocés aprenderam fazendo. Vocés ja sabiam ou alguém ensinou a
VOCEés?

Arteséo 4: Teve 0 curso.

Artes@o X: Teve o0 curso né, mas o Junco eu ja trabalhava com o Junco, fazendo
esteira de animal e a palha do Adicuri também que era fazendo vassoura. Mas nao
para fazer persiana.

Aivocé ja sabe essa parte?

Artesdo 3: E, é eu ja sabia, essa dai eu ja sabia.

Artesdo 4: SO que a gente ja sabia todas as partes. Agora a gente ndo sabia que
ela veio ensinar pra que a gente tire pra ndo matar o pe.

Artesdo 1: E, veio uma bidloga ensinar.

Porque antigamente vocés tiravam e podia matar o pé? Por que com tempo
poderia morrer tudo né? De repente, vocés iam parar de trabalhar com o junco,
com o...

Artesdo 3: N&o, o junco vocé pode tirar todo, no outro dia ele ta todo brotando de
novo e a junga.

Artesédo 4: Agora Pindoba e Dendé se tiver dois olhos tira um e deixa um.
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E isso vocés ndo sabiam? mas o resto todo, de como tira vocé ja sabia. Vocé
jatirou?

Artesao 4: Todo mundo.

Todo mundo. Mas hoje em dia é s6 ela... como € que foi decidido que seriam
eles que tira?

Artesdo 4: Porque eles estdo mais fortes (risos). Porque eles jA& moram aqui ja na
regido onde tem. Eu j& moro em — nome da cidade- ai ele fica assim trabalhando na
tiragem e nos no... para cuidar do material.

Artesdo 3: Pra cuidar, a gente se coloca assim... se tem umas fibras para trabalhar,
a gente tem umas coisas de pecas que € para fazer a gente tem que botar duas
pessoas para ir fazendo e duas pessoas tem que ir para o Mato tirar. E. Porque para
fazer as luminarias tem que fazer as tramas. Tem que ficar duas pessoas aqui
adiantando. Porque quando surge assim um pedido rapido Gestor 2 diz: “Olhe quero
isso para tal dia.” Ai ndo tem trama pronta, ai a gente vai trabalhar para fazer essa
trama, pra depois fazer ja é outro tempo e quando a gente tem a trama pronta néo,
chegou 3, 4, 5 luminarias a trama tando pronta é s6 costurar e cortar, costurar,
cortar.

Mas isso de saber que vocés tém que deixar a trama pronta... porque de
repente vem um pedido assim, foi ensinado ou vocés que comecaram a fazer
por vocés mesmo?

Artesédo 4. Nao, nés mesmo que resolvemos ser assim. NOs resolvemos fazer isso
para diminuir o nosso trabalho quando chega um pedido

Artesédo 3: Porque ficava assim, 0i... tem isso assim para fazer, tem uma luminaria
para fazer, ai vamo ter que fazer as trama primeiro. Ndo, vamo usar a cabecga,
vamos fazer as tramas, deixando as tramas prontas e sempre pergunta a Gestor 2
se vai ter luminaria Grande 4 G, 3 G porque a medicdo dele de largura no Tear é
diferente. Ai é sempre pergunta a Gestor 2 se € pra luminaria grande, ai 0s
urdimento ali j& sdo mais largos, ai j& fica com 18 centimetros e os outro é 15 é 16
cm. Entdo tudo isso a gente tem que fazer nessas bitolas porque quando chegar
uma luminaria grande ou pequena a gente ja tem a trama pronta.

Os prazos que Gestor 2 déa na maioria das vezes da para fazer tranquilo ou
vocés acham que é muito corrido?

Artesédo 4: Nunca deu. (Risos).

Vocés acham que é muito corrido entdo?
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Arteséo 4: Gracas a Deus. (risos).

Artesdo 3: Mas é por isso assim que a gente tem que usar a cabeca, tem que deixar
gue quando é para luminaria a gente tem que ja deixar a trama pronta. Porque se
tiver luminaria e tiver cortina, pra luminaria a gente ja nao vai fazer a trama, porque a
gente ja tem trama pronta, € s6 cortar e preencher, né?

Artesdo 4: E porque é assim, Gestor 2 da um prazo, vou dar um prazo de 1 més, 2.
Sim, Gestor 2 pode dar um prazo de um més ou dois, e para ele € um prazo longo.
Mas para um grupo de 4 pessoas nao € prazo longo, para fazer tudo, dependendo
da quantidade da encomenda.

E como vocés resolvem se encomenda for muito grande? Vocés contratam
mais gente?

Arteséo 3 e 4: Se for na producéo.

Artesdao 4: Se for dentro do nosso ordenado que a gente ja ganha ndo pode. Porque
a gente ndo pode tirar do nosso para pagar. Mas se for na producéo, a gente pode.
Por que vocés ganham por fora né?

Artesdo 4: Isso. Ai a gente pode colocar alguém.

Artesédo 3: Porgque € assim... ele (Gestor 2), para nao ficar parado quando nao tem
pedido... o que acontece? Ele da um custo de R$ 500,00. Da o carro, tudo, carro
para gente. Ele d4 um custo para cada um para nao ficar parado ai a gente vai
tirando material vem aqui faz uma trama para deixar ai. Ai quando ele chegar pede
uma, duas, trés cortinas para fazer, a gente ja vai adiantando aquelas trés cortinas
que € para fazer.

Aijaficadentro desses R$ 5007?

Arteséo 3: Ja fica dentro desses R$ 500.

Entdo quando € que vocés ganham por fora, por producéo?

Artesédo 3: SO quando tem encomenda grande.

Tipo a Tok Stok?

Artesdo 3: E... Banese.

E a frequéncia dessas encomendas grandes?

Artesédo 3: Ai € bem devagar nao € assim, muito nao.

Artesdo 4: E.

Artesdo 3: Porque ai em Aracaju quando eles estdo fazendo outro ponto novo do

Banese, ai 0 arquiteto vem ver o que é que vai pegar. Ele entra em contato com
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Gestor 2. Ai Gestor 2 passa pra gente se € 4 ou 5 luminarias, se tem cortina, se vai
ser tapete...

Arteséo 4: S6 que agora ele disse que esta abrindo o caminho de comenda para |3,
e talvez agora vai melhorar.

Artesdo 3. Porque ele disse que tem um rapaz que queria umas amostras de
luminarias, ai entre tudo ia custar 100 luminarias para fazer no més.

Artesdo 4: Num més, 6i, repare.

Artesdo 3: E, num més.

Artesdo 4: E, cem luminarias em um més. Ai repare um grupo de 4 pessoas para
fazer 100 luminarias no més, teria que contratar outra pessoa.

E quem é que vocés contratam?

Artesdo 3: Tem que ser uma pessoa que tem experiéncia, ou que ja trabalhou,
quem ja saiu e que ja sabe para trabalhar. No tear pode ser qualquer pessoa, a
gente é que vai s6 ensinando, o ruim € sO0 na medicaozinha, pra fazer a medicdo de
cortina, essas coisas que ai cai para cima da besta. (Riso0s).

O mais complicado. O mais complicado, na verdade, € o que? Fazer a
luminaria? A armacao da luminéria?

Artesdo 3: O mais complicado na verdade € deixar tudo ai na mesma largura,
(inaudivel)... tudo na metragem.

Artesdo 4: 1cm, 2 cm ta errado, ja perde.

Arteséo 4: So sai errado é quando ele também manda errado.

Artesdo 1: Mas também a questdo da luminaria, a armacao pra revestir ela com
esse arame, esse trancado tem que ter paciéncia.

Isso é vocés que fazem, n&o o pessoal que vocés contratam?

Artesédo 3: Nao, tem um rapaz que fazia aqui direto.

Artesdo 4: mas essa dai ele paga. Essa dai ele paga por fora. Essa dai ndo é nossa
funcdo ndo. Quando chega coisa assim, ele que faz agora.

E ganha por fora?

Artesdo 4: E. (Risos) porque ele nem sabe que a gente sabe (Risos).

(Risos de todos)

Essa parte eu vou cortar... (Risos).

Artesdo 3: Porque eu ja fiz né. (Risos)

Porque, Gestor 2 pensa que vocés compram, é?
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Artesdo 3: Porque realmente € complicado... (inaudivel) Eu faco, mas se for para
fazer isso aqui...

Arteséo 1: Tirar material...

Artesao 3: E cuidar de tear e cuidar de tudo...

Artesédo 1: D4 ndo... tem que se transformar em 4.

Arteséo 3: Ai o pior de tudo é onde ta esse revestimento de parede.

E bem trabalhoso né?

Artesdo 3: porque 1 metro, 1 metro e 30 nesse tear ai ele pega 569 fios para vocé
encher, se vocé atrapalhar uma ai, vocé atrapalhou ai, vai ter que desmanchar tudo,
volta tudo para tras.

Artesdo 4: E dois dias pra isso, pro tear, pra deixar o tear pronto.

Artesdo 3: Aquele dali. Se chegar pra esse daqui é trés dias ou mais. Que é o pior.
Quando tem uma peca grande...

Artesdo X: S6 que quando ele (Gestor 2 ) pega as encomenda, quando ele fecha as
encomenda, ele ndo bota esses trabaio, né, envolvido. Deveria envolver tudo, ele
sabe que come tempo, né?

Artesdo 3: Eu digo a ele: “lembra dos tear pra encher, lembra dos tear pra
preparar...” Porque as vezes tem um revestimento de parede, que € o pior.

Artesdo 1: Ele deveria colocar assim quando ele fechar uma encomenda, tirando
pelo menos uma semana, so pra eles, s6 pra preparar os tear.

Artesédo 3: A gente sempre alerta ele isso, mas ele nunca lembra.

E vocés conseguem negociar esses prazos ou sempre acaba atendendo o
pedido de tempo dele?

Artesdo 3: Sempre. As vezes a gente faz antes, as vezes a gente termina depois,
depois do prazo.

E ai tem problemas? Alguma coisa?

Arteséo 3: as vezes ele fica cobrando. Ai ele fica cobrando. (Risos)

E ele cobra como? Ele fica ligando?

Artesdo x: Ele fica ligando. Ai tem vezes que eu digo: “E Gestor 2” e tem horas que
eu ndo atendo.

Arteséo 4: Ai quando ele t4 atacada mesmo, que ele quer pra tal dia, ele sé ligando,
ai olha e deixa para la. (Risos)
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Artesdo 3: Porque se a gente for atender, a gente fica escutando muita coisa, né? E
gue nem tem um tapete ai de corda, é quase como revestimento de parede para
encher o tear ai, quasemente....

Arteséo 4: E tem que fazer as cordas na méo ainda.

Artesdo 3: Ai fazer as cordas na méo... E um processo danado.

Essas cordas foram vocés que fizeram?

Artesdo 4: Essas ndo... Quais é?

Artesdo 3: L& dentro tem.

Artesdo 1: Tem um pedaco aqui, que sdo as cordas feitas com Ouricuri e junco.
Artesdo 3: E. Ai tem que fazer, é um processo danado, pra... ai teve um que atrasou
por que a gente conversando com Felicia... ela disse: “ndo, vocé vai fazendo mais
vocé. Va fazendo de junto...”

Artesdo 4: ... Ai um tapete de 5 metros pega 5000 metro disso aqui para ser feito
Minha nossa! E quem é que faz isso vocés aprenderam a fazer também no
projeto?

Artesdo 3: E.

Porque que ele fica com a maior parte das coisas?

Artesdo X: Por que a gente fica tecendo e ele fazendo as cordas, que é pras coisa
andar, pra gente adiantar.

Mas isso também foi aprendido no... no, ou vocé ja sabia?

Artesédo 4: Nao, a gente ja sabia.

Artesdo 3: Nois ja sabia, ja sabia ja. Dai eles eles pediu: “vamos fazer umas coisa
assim, diferente”. Ai eu achei de fazer uma cordazinha, € bonito um tapetizinho de
corda. Ai fizemos uma amostrazinha.

Arteséo 4: Cadé os tapetes?

Artesdo 1: Por exemplo, se vier uma encomenda grande desses tapetes tem que
contratar alguém para fazer as cordas, por que a gente nao da conta.

Quanto € o metro dessa corda que vocés fazem para o tapete?

Arteséo 4: Ele paga, quanto é... 20 centimetros...

Artesdo 3: 20 centimetros por metro. Oh... 20 centavos. 20 centavos 0 metro! O
metro.

E quem é que cria as pecas? Essa daqui vocé que disse que era massa fazer,
néo foi?

Artesdo 3: E isso, a gente que faz, a gente que faz. A gente faz rapido
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Mas ai vocés aprenderam a fazer os modelos no projeto? Vocés ndo criaram
nada?

Artesédo 3: Nao, ai foi o designer, Designer.

Arteséo 1: Foi Designer.

Artesédo 3: Que ele sempre é quem td acompanhando a gente, né?

Até hoje?

Artesdo 3: E, ai quando tem um pedido diferente, ele faz as amostras 14, faz e envia
pra ca.

Ai ele explica, como faz?

Artesdo 3: E.

Aiacoisaque vocés criaram foi essa parte da corda?

Arteséao 3: Foi.

Mas ele chega a vir até aqui para conversar com voceés, pessoalmente?
Artesdo 3: Quem, Designer? Designer nunca mais veio. As vezes vem, as vezes
s6 manda a coisa, que nois ja tem base aqui. Ai esse aqui foi o novo que ele
mandou.

Artesdo 1: Que a gente fez por telefone. A gente fez por telefone toda producéo foi
enviada pelo celular esse aqui.

Artesdo 3: Como a gente ja tem uma amostra dele ali, ele falou pra mim, mandou
por telefone, ai eu fiz uma amostra assim e enviei pra ele. Ai ele disse ta 6timo, é
assim mesmo.

E ai, ele foi o designer...quem contratou ele, foi o Gestor 2, nédo foi isso?
Arteséo 3: Foi o Gestor 2.

Ele foi entdo o designer do projeto Cultura em foco...

Arteséao 3: Foi.

E foi contratado pelo Gestor 2. E até hoje ele da o suporte?

Artesédo 3: Sim. Até hoje

E ele recebe por esse suporte?

Artesdo 3: Rapaz, s6 Deus sabe la. (Risos) A gente ele ndo diz ndo né. (Risos) A
gente ele ndo diz ndo. (Risos) Ninguém trabalha de graca né? (Risos) So6 o reldgio...
mesmo assim tem que ter pilha. (Risos)

Artesdo 4: E, tem as pilhas... (Risos)

Entdo, ai, voltando a matéria-prima de vocés, € fibra. Quem tira é ele e ela e 0s
instrumentos que vocés usam para tirar?
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Artesédo 3: Facao e um podao.
Artesdo 4: E uma vara grande que alcanca ladaaaa em cima.

Ai é de vocés ou é da Felicia as ferramentas?

Artesao 2: Da gente.

Artesdo 3: A Felicia aqui ndo tem nada. (Risos)

Artesdo 4: A empresa. (Risos) E a ela mesmo.

N&o € a Felicia pessoa...

Artesdo X: E ela mesmo, que nido tem nada, ela é mais pobre do que eu aqui
dentro. (Risos)

Aivocés jatinham facdo e vocés ja faziam e ainda hoje... usam até hoje?
Artesdo 2: E.

Ja teve algum acidente... assim, ndo precisa ser grave, mas um corte, alguma
coisa?

Artesd@o 3: SO o dendé quando a gente vai tirar, a gente se fura. Que o dendé é o
mais pior, que tem uns espinhos, e se der um vacilozinho...

Se vocé tiver distraido, se tiver na pressa...

Arteséo 3: E vocé fica até aleijado, o dendé se ele furar nas juntas.

E mesmo? E esses fios vocés compram aonde?

Arteséo 4: Ele ja vem de la, também.

Vem de Estancia? Vocés que compram ou é o IPTI que compra?

Artesao 3: Eles que compra.

Javem as coisinhas prontas pra vocés?

Artesédo 4: Quando tem uma encomenda ele (Gestor 2 ) manda tudo de la.

Artesédo 3: ou ele manda o dinheiro, para ir comprar.

Entdo vocés trabalham... basicamente vocés precisam de fio, precisa da fibra e
0 que mais?

(Confusao de vozes) Cola, agulha, tinta, quando tem que pintar.

Artesdo 4: Agora nos ta precisando de tinta para pintar, € tesoura, é tudo.

Aivocés fazem a lista e ele manda o dinheiro, ou...?

Artesdo 3: E. ele manda o dinheiro, manda mensal R$100 por més, ai a gente
compra cola, tinta...

Artesédo 1: Trena também precisa.

Arteséo 3: Trena. E ai eu vou comprando.
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E tem meses que vocés precisam pedir mais, ou nhdo?

Artesdo 4: Nao, s6 quando ele sabe que tem encomenda grande.

Porque os R$ 100, vocés ja vdo acumulando?

Artes&o 3: E, eu vou comprando cola, fita essas coisas, o que for precisando.
Artesdo 4. Porque ndo € toda empresa que aceita essa fita ndo, né? a Tok Tok
mesmo nao aceitou.

Por qué?

Artesédo 4: Nao quer nada com a marca néo, da empresa.

Artesédo 3: Quis nada ndo com a marca de Felicia, a bichinha é tdo... (inaudivel) que
ela ndo quis.

E se uma outra empresa ou pessoa vier a parte e fizer uma encomenda pra
vocés? Vocés passam esse pedido pra...?

Artesdao 4: Pra Gestor 2.

Pra Gestor 2, e ele resolve?

Arteséo 4: Gestor 2 ja vai entrar em contato.

Artesdo 3: Os jogos americano a gente pode resolver aqui, né?

Artesdo 4: E.

Artesdo 3: Mas cortina, luminaria, essas coisas assim a gente tem que passar 0
contato dele para ele entrar em contato pela empresa.

Artesédo 1: Porque as armacaozinha pra fazer as cortina...

Arteséo 4: ... e as luminarias...

Arteséo 1: ... vem tudo de Séo Paulo...

Arteséo 3: ... os trilhos...

Artesao 1: ... as argolas...

Artesédo 3: ... tudo ele manda de Sé&o Paulo ou quando encontra em Aracaju ele
manda comprar em Aracaju. Ai manda o pessoal do IPTI comprar.

Artesdo 1: E que agora a gente tem as persianas e agora tem as cortinas. As
cortinas que usam o trilho mesmo, no trilho, cheio de preguinhas.

E € o mesmo fornecedor sempre ou vocés ficam procurando o mais barato
guando vao comprar?

Artesdo 3: As vezes a gente procura, tem que correr atras para ver.

O pessoal de Estancia ja conhecem vocés?

Artesédo X O rapaz da Unido ja sabe quando eu vou mais ela.

Unido é onde vocés compram os fios?
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Artesdo X: E onde compra os fio, as tinta e as cola.

Eles fazem descontos, alguma promoc¢ao?

Artesdo X: As vezes eles fazem desconto.

Pela quantidade que vocés estdo comprando?

Artesdo X: E.

Se comprar pouquinho fica o preco normal?

Artes&o X: E.

Se no dia que vocés precisarem pegar fibra e eles estivessem doentes vocés
conseguiriam?

Artesdo X: NOs ndo. (Risos) Essa dai (Risos). Eu ndo t6 conseguindo nem
caminhar, quanto mais para ir para la, aquela lonjura. (Risos)

Mas vocés sabem fazer?

Arteséo 3 e 4: Todo mundo sabe, todo mundo sabe.

Artesdo X: Agora, se ele ndo conseguir um dia, vai ter que pagar alguém para a
gente ir e ensinar. Mas para eu mesmo tirar, eu ndo. E mesmo assim, sé vai com ela
guem tem paciéncia. Eles dizem que eu estou parecendo uma pata velha. (Risos)
Entdo todo mundo sabe todo processo como € que faz? Como encher um
tear? Se alguém faltar, tem algum trabalho que nédo é realizado?

Artesédo X: Nao, todo mundo sabe. Para isso sempre que a gente vai fazer medicéo
ou encher um tear, eu ensino a elas. Porque se eu cair doente ou foi em alguma
viagem elas sabem fazer.
Artesdo X: S6 tem dois produtos aqui que ninguém quer fazer: E costurar luminaria
de tranga ninguém quer s6 quem esta costurando, sou eu por enquanto.

Porque ninguém quer, € muito trabalho?

Artesao X: Que nada, é facil!

E porque néao quer?

Artesdo X: E bom ela porque ela ndo anda, ai ela tem que ficar com essas coisas.
Artesdo X: Ai quando eu nao vir? quem vai costurar? Os outros tem que aprender
né?

Artesdo X: Mas € como eu digo a ela, ja tem tanta coisa na mente e tem que ficar
aprendendo outras.

Artesdo X: Mas tem que aprender, porque falha um que sabe, pronto.

Artesdo X: Mas é. Que Deus o livre um pode morrer. (Risos) E por isso que eu ja

estou enchendo os teares, porque eu ja vou. (Risos)
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Artesdo X: Quando ele sair, a gente ndo sabe encher.

Tem alguma possibilidade dessas fibras que vocés usam acabarem e vocés
pararem de trabalhar com alguma coisa?

Artesdo X: Nao. Uma vez eu disse, vamos tirar o material, ela disse ndo. S6 me
chame quando tiver um pedido grande. (Risos)

Arteséo 4: Vocé quer dizer em relacao a aqui dentro ou no mato?

No mato.

Artesdo: No mato? No mato ndo. Ai eu disse: vamos tirar material.

Artesdo 4: Mas aqui dentro sempre acaba, falha. Mas nunca ficou um pedido sem ir
por conta da falta de material.

Artesdo 3: Ai ela disse: “S6 me chame quando tiver trabaio pra fazer’. Quando
Gestor 2 mandou, mandou um tapete de 5 m pra fazer. 3 por 5 de largura, pra fazer.
Cadé as cordas? Cadé a palha de ouricuri pra fazer? Ai teve.

Artesdo X: Ai corre ele pro mato.

Artesdo 3: Ai teve que contratar uma pessoa pra fazer isso, e essa pessoa que foi
contratada pra fazer. Depois gente se arrependemo. Ai foi quando eu disse: “rapaz
nds ndo iamos gastar esse dinheiro”. Ai ja foi tarde. (Risos)

Ai aprendeu né?

Artesdo 3. Foi tarde. Porque sempre tem um pedido grande, chega de repente
pedido grande e ai ndo tem material pra fazer? E ai como é que vai ser?

Artesdo 4: Mas agora, quando ndo tem pedido a gente sempre ta trabalhando no
material né?

Mas essa questao de tirar o material, vocés que aprenderam que tinham de ir
fazendo por causa do tempo.

Arteséo 4: Foi.

N&o foi ensinado no curso?

Artesédo 3: Nao.

Artesdo 1: Mas depois que a menina do Sebrae veio ela dizia,0 Designer também
dizia, vocés sempre estoque material. Vocé sempre tenha o material estocado
porque se aparecer um pedido grande vocés ja o material e ndo se preocupatr.

Foi dito né?

Todos: Foi.

Mas foram vocés que organizaram o estoque do jeito que vocés acharam

melhor?
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Artesdo 4: Foi. Mas tava tdo organizadinho, né? Nois tem de tudo. Mas como
aconteceu isso ai (danificacdo da estrutura) a gente ndo tem mais nem gosto de
fazer nada. Como? Pra perder? A gente ta perdendo muito material aqui nesse local
porque a chuva td molhando tudo.

Ainda continua perdendo?

Artesdo 4: Ta&! SO nédo vai perder agora que a chuva parou e estamos indo pro
verao.

Artesdo 1: Se vocé tivesse vindo na época mais de chuva, vocé ia ver. Tava tudo
cheio de agua, alagado. Porque aqui molha tudo.

Artesdo 3: Ontem de manha tinha agua ai.

No caso, essa estrutura ta atrapalhando tanto a producdo quanto o estoque?
Arteséo 4: Tudo.

Quando o projeto comecou tinhas os dois teares que eram do projeto né? Isso
tudo veio do projeto?

Arteséo 3: Veio.

A mesa...E esse prédio aqui, as aulas eram aqui? O projeto Cultura em foco era
aqui?

Artesdo 3: E. Isso aqui foi a prefeitura que cedeu né? Saiu o prefeito Adalto e
entrou o prefeito Paulo Cesar, mas ele nunca deixou tirar a gente daqui. S6 umas
professorinha derrubadas, que vieram aqui pra querer colocar sala de aula aqui.
(Risos) Ela veio aqui pra colocar 03 salas de aula aqui dentro. Ai a gente disse néo.
N&o vai ser assim ndo, como vocés querem, voltaram. Depois, veio esse prefeito
agora. Chegou uns funcionarios dele me pedindo a chave do prédio. Que queria
botar umas pessoas para consertar cadeira aqui dentro, ai eu disse rapaz, a chave
eu ndo posso dar assim nao.

Entdo no caso o prédio é da Prefeitura?

Artesdo 1: E.

Artesédo 3: Ai eles disse bem assim: “entdo tem que falar com o prefeito.” Pronto.
Fui falar com o prefeito, quando cheguei eu disse “oh Edson... nés viemos aqui
conversar com vocé, pra saber do "Amorzao", que vocé mandou pedir a chaves s6 a
gente tem nossos materiais da gente nosso |14, a gente tem furadeira e a gente néo
vai tirar, ndo vai deixar na mao de qualquer pessoa”. Ai ele disse: “Pere ai”, eu nédo
mandei pegar nada na mao de vocés. Ai eu disse: “tem certeza?” Ele disse que nao

mandou pegar nada e ja ligou pra esposa dele perguntando se ela tinha mandado
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pegar a chaves la e ela disse ndo. Ai ele que vocé mandou pegar as chaves tinha
pra colocar gente pra trabalhar 14 dentro. Ela disse ndo. Disse que se a gente
precisasse olhar, precisasse pra fazer uma reforma tinha que procurar eles pra saber
da chaves. Foi isso que eu falei. Ai ele disse: “ndo dé”. Quem chegar |4 atras dessa
chave, mande me procurar. Mande me procurar, ndo entregue chave de jeito
nenhum. Se vocés quiserem olhar, vocé pode abrir, pode mostrar. Mas ndo entregue
a chave.

E a Felicia (empresa), ela paga alguma coisa para prefeitura para usar o espaco
ou a prefeitura cedeu?

Artesao 1: A prefeitura cedeu.

Desde o inicio do projeto?

Artesdo 3: Desde o inicio do projeto. Porque aqui ndo tinha nada aqui. Nao era nem
acimentado aqui.

Ai foi o Cultura em Foco que cimentou?

Artesdo 3: Nao. Foi o prefeito. Ele deixou organizando, disse que ia ajeitar pra
gente poder trabalhar. Porque néo tinha coisa nada aqui.

Artesédo 4: Nao era esse que ta agora, era outro.

Arteséo 3: Era outro.

Arteséo 1: Era com Adalto.

Aivem se acabando o prédio.

Artesdo 3: Aivem se acabando. Mudou de prefeito.

Artesdo 4: E s6 tda molhando mais assim porque ele mandou descobrir o telhado
pra fazer reforma e até hoje ta ai sem cobrir.

E foi descoberto quando?

Artesao 1: No meio da chuva. (Risos) No meio da chuva mesmo.

Artesdo 3: No inverno, quando Paulo Cesar entrou aqui. Com Adalto, a gente fala
com ele, ele mandava o vigia. Vigia a noite, ninguém se preocupava. Depois que
Paulo Cesar entrou, a gente ja viu foi a porta passar ali cair, de 14 de cima, cair aqui
em baixo. A porta, vaso, tudo. Ta tudo baguncado aqui.
E esses problemas, vocés ja chegaram a relatar também para Gestor 2?
Arteséo 3: Ja, ja.

E ele ja prop6s fazer alguma coisa?

Artesdo 4: Nos ja filmou foi tudo aqui nadando de agua e mandamo pra ele. Ai ele

perguntou: “Vocés nao tém outro lugar nao?”
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Artesdo 3: Gestor 1 tem um projeto ai de fazer um prédio la no Crastro. De mudar
a oficina aqui la pro Castro. Ai todas pessoas que chega, ele diz que sé que tem um
problema aqui que o artesao nao quer ir.

Porque nao?

Artesédo 3: Porque aqui é mais facil da gente trabalhar.

Arteséo 1: Por causa do material.

Artes@o X: A gente vai e meio dia volta com uma galinhota ai tras, pra aqui ou eu
deixo |4 em casa pra trazer pra ca. La no Crastro tem o problema de transportar, tem
outro custo pra ir pra la. E assim, eu digo a eles. Quando eu vou pro mato, quando
eu chegar o dia, eu nédo vou fazer outra coisa ndo, porque ndo tem corpo que
aguente. Porque se for tirar um junco ainda € bom, mas se for pra tirar aquele Dendé
ali, vocé passar de manha toda ali com uma vara grande, com um pod&o, puxando
pra poder coisar. Tem dias que eu fico com 0 corpo... com corpo que nNao quero
fazer nada ndo. E a pessoa ainda sair daqui pra ir no Castro pra depois vir pra ca.
Aqui é melhor. Como tinha um terreno ali que eu falei, o rapaz na época vendia por
15mil. Terreno bom, ele queria que fosse doado. Ai por sorte tinha esse prédio aqui
e a gente esta nesse...

Ai se reformasse aqui, ficaria perfeito?

Artesdo 3: Ficaria sim, mas sempre eu acho que nem disse a ele: “Sempre é bom
ter o espaco da gente. Porque aqui a gente ndo pode reclamar nada, nada.” As
vezes 0s meninos ficam aprontando aqui. Isso aqui tem dias que ta cheio de coco na
calcada.

Artesdo 1: Nao tem &gua, ndo tem luz (energia). Eles desligam, ai a gente fica sem
luz. Ai tem uma peca pra fazer com cola quente, tem que levar pra casa, nas costas
pra fazer.

Arteséo 4: Pra furar com a furadeira, tem que levar pra casa. Ai eu falei com o rapaz
aqui, o irmao do prefeito, ele pega e deixa ligado, com energia. Mas tem um cara
gue vem desligar a luz da quadra e desliga tudo.

E quem é esse cara?

Artesdo 3: E da prefeitura. Ele vem, desliga ali. Teve um dia que eu cheguei aqui
6h da manha. Eu disse: “Vou la ligar a furadeira pra esquentar’. Ai quando liguei
aqui a furadeira e q fui ali naquele quarto, ele me viu, ai desceu numa carreira

danada. Quando liguei, a furadeira parou. Eu disse: “Oxente, ja faltou energia?”
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Quando cheguei aqui, ele ja tinha desligado. Mas a gente nao pode reclamar. Nao &
da gente. Se a gente for reclamar, vai ouvir o que ndo quer, entdo tem que engolir.

E esse problema ja chegou atrapalhar uma producéo?

Artesédo 3: Nao atrapalha muito assim, porque a gente leva pra casa.

Arteséo 4: Se nao, ja tinha atrapalhado mesmo.

Artesdo 3: Aqui a gente sempre conversa com ela. Tinha agua aqui, pegaram e
cortaram. Primeiro eram 0sS meninos aqui... subiam pra tomar banho e deixavam
tudo ligado ai. Ai eu que subia e desligava, peguei e cortei. Falei com eles. Ai a
turma da prefeitura disse que tinha cortado, tudo bem, ja evita dos meninos fazerem
bagunca. Mas ai foram e cortaram |4 em cima, quando Paulo Cesar entrou.
Cortaram |4 em cima. Ai pronto, a gente ndo tem agua aqui.

E o Gestor 2 é ciente de todos esses problemas que vocés passam?

Artesdo 3: Tudo. (Risos) Ta ciente sim, sempre a gente passa pra eles.

E a questdo da embalagem de vocés? Quando vocés terminam, como €é que faz
pra mandar?

Artesdo 3: A gente passa um plastico bolha, faz uma caixazinha, liga pra Gestor 2
ou ele manda o carro do IPTI pegar, quando € coisa pequena. Antes era
transportadora que vinha pegar, quando era pedido da Tok Stok.

E esse plastico bolha e a caixa, quem € que da? Vocés que compram?

Arteséo 4: Ele que manda tudo.

Ele manda de acordo com a encomenda?

Arteséo 4: Ele ja manda assim uma quantidade, ai fica ai guardado, agora s6 que ta
acabando... tem até que falar pra ele.

Artesédo 3: Esperar quando ele chegar agora, ele disse que daqui pra janeiro vai vir.
Quando chegar ai a gente fala o que ta precisando.

E ele vem com que frequéncia?

Artesao 3: Ele vinha de més em més, mas agora ele parou de vir. Ele disse: “Olhe,
nao tem tanta coisa pra fazer, eu tenho que ta correndo aqui atras de recurso pra
empresa também. Comprador, projeto, pra ver se tem alguma pessoa que apoie pra
empresa ir a frente, o negocio é ir a frente.” Ai ele fica correndo atras.
A questdo do preco, quem pde é o Gestor 2?

Artesdo 3: E.

Vocés nao sabem como é feito?
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Artesdo 3: N&o. Porque assim... ele paga a gente a trama, costurar luminaria, fazer
a cestaria, corte, costura. Isso tudo ele paga. Agora a venda aqui pra la a gente nao
sabe. Porgue a gente sempre conversa aqui. A gente ndo paga imposto, nem aqui e
nem la e nem transportadora.

Porque vocés ndo pagam imposto?

Artesdo 3. Porque a transportadora veio aqui quatro vezes. Duas carretas aqui,
com o bau grande, pegar coisas aqui.

Artesdo 1: Porque esse custo fica com ele, com o Gestor 2. E com a Fellicia.
Ai 0 preco que sai daqui € o preco que a gente sabe

Artesao 3. O custo do que a gente faz.

Arteséo 1: Pra costurar, pra fazer a trama, o custo que a gente faz.

Vocés sabem quanto vocés gastaram pra fazer aquela luminaria? Sabem fazer
iSsO.

Arteséo 1: Isso. Quanto é o metro quadrado, tudo isso.

Isso vocés aprenderam sozinhos ou foi no curso?

Artesao 1: Foi tudo no curso, com o Sebrae.

E a marca, quem fez a marca?

Artesédo 3: A marca Fellicia? Foi o Gestor 2 que preparou la em Séo Paulo.

X (designer ligado ao IPTI) trabalhou no Catalogo, nédo foi isso?

Arteséo 4: Foi, foi ele.

Artesédo 3: Foram eles que prepararam tudo pra la.

Arteséo 4: Foi... A gente ndo sabe realmente quem foi.

Ai da Felicia mesmo, tem mais alguma coisa? Cartdo, alguma coisa ou s6 a fita
mesmo?

Artesédo 3: N&o. Veio s6 umas etiquetazinha, pra serem colocadas em cada peca.
Artesdo 4: Mas era da Tok Stok. Tinha um que era da Felicia, mas depois ela
mudou. Ai veio s6 a marca da Tok Stok.

Vocés fizeram quantas encomendas pra Tok Stok?

Arteséao 3: 03 encomendas.

Arteséo 4: Foi... 03 encomendas.

Artesédo 3: Foi, Gestor 2 apresentou a marca da Felicia, mas ai eles ndo gostaram.
Entdo essas encomendas da Gestor 2 vocés ndo botam nenhuma etiqueta de
VOCEés.

Artesédo 3: SO na embalagem pra ir.
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Que nem ta naquela caixa.

Artesdo 3: E. Era pra ter tudo etiqueta, quando foi feito o projeto tudo era pra sair
com etiqueta.

Mas esse projeto que vocé diz que tinha que ter, € 0 que, um projeto escrito
dizendo os procedimentos, como fazer?

Artesédo 3: Quando ndis teve o curso do Sebrae aqui, explicaram tudo.

Tudo o que?

Artesdo 3: Que tinha que ter a etiqueta, tudo em dias, como Designer também falou
pra gente

Mas ai ndo tem... vocés nunca cobraram isso?

Artesdo 3: N&o, o pessoal também nunca cobraram.

Vocés sdo Associagcdo ou sdo empresa:

Artesdo 3: Tem a Associagdo também.

Também... porque tem a empresa, com CNPJ em Sado Paulo e a Associacao
aqui, em Santa Luzia

Artesdo 3: E.

Quem é o que na Associacao?

Arteséo 3: Ixe...

Artesao 4: Era tanta coisa, que Gestor 1 cortou tanto do babado...

A Associacao é registrada?

Artes&o 3: E Registrada.

(conversas sobre o0 que cada um fazia, embora ndo se lembrem com certeza)
Porque as pessoas se desligaram?

Artesdo 3: Ah, se desligaram logo, s6 passaram o ano de aprendizagem.

Artesdo X: Porque a gente acha que se tivesse a0 menos mais um homem, ja
ajudava ele e ficava nés 3 aqui. Um contratado.

Porque ndo contratam?

Artesédo 3: Tem que conversar com Gestor 2.

Vocés tado pensando em fazer isso em Janeiro?

Artesdo: Isso eu ja tinha conversado com ele antes. O filho de... (antiga artesa da
Felicia, ja aposentada), que trabalhava aqui, tirando material. Eu disse: “Gestor 2,
porque vocé ndo deixa esse menino pra ficar comigo? Porque um dia eu posso ir,

outro dia eu ndo posso ir.” Mas o custo vai ficar muito grande.



125

Artesdo 4. Sempre assim. A gente precisava de ter mais um homem, mais uma
carroca. Vocé sabe o sofrimento que € ir pra longe com uma galinhota? Muito
sofrimento.

Porque tem a questdo de onde fica cada fibra

Artesdo 3: E.

Artesédo X: Porque ele daqui ha uns meses vai se ausentar, que vai se operar. E ai?
Tinha que ter mais alguém outro homem, que ai ficava eles dois tirando... e agente
ja nao ficava tdo preocupada.

Artesdo 3: E tem isso... tem a butacéo de cortina, a instalacao.

Artesdo 1: Isso sO ele que sabe.

(piadas sobre a instalacao de cortina)

Artesdo X: Se ela contratasse outro homem, ele ja ensinaria tudo isso. Ai ja dividia
as tarefas entre eles dois.

Pra contratar, esse homem entraria em producao ou ganhando os 500 por
més?

Artesdo 3: tem que t& nos quinhentos também, porque se nao tiver producao pra
fazer? Tem que tirar material, preparar uma coisa...

(sobre as coisas que seriam aprendidas no treinamento dado pelo arteséo.)
Quando nao tem producdo, qual a média de producdo, por peca?

Artesdo 3: As vezes, assim, quando ela manda uma cortina, duas cortina pra fazer,
2, 4, 5 luminarias pra fazer...

Arteséo 4: E as vezes nois num faz peca nenhuma, so trabalha no material, né?

Ele se ausentando, vocés sabem onde comprar o material?

Artesao X: Ela sabe.

Ela sabe, mas nunca foi?

Arteséo X: néo, eu vou.

Vocés tém a carteira? Todo mundo?

Artesdo X: Nos temos. A dela t4 atrasada.

Arteséo 4: E s6 tira (a nota) quem tem a carteirinha.

Artesdo 3: Ai a gente ndo paga o custo grande. S6 paga o imposto de 9...

Arteséo 1: Treze...

Entendi. E a carterinha, quem falou pra vocés tirarem?

Artesao 3: Gestor 2.
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Ai durante o Cultura em foco, todo mundo tirou, ou foi depois, quando vocés
viraram Fellicia?

Artesao 4: Foi durante o Cultura em foco.

Levaram vocés pratirar?

Artesédo 3: A menina veio pra ca. A mulher veio.

Porque era muita gente?

Artesdo 3: Porque era muita gente. Ai eu sei onde é a Secretaria (conta como foi o
processo de achar a secretaria).

E sobre o... 0... jogo americano, que vocés resolvem... se alguém vier, vocés
sabem fazer o prego...

Arteséo 4: Um-hum!

Porque s6 o jogo americano vocés sabem fazer o preco?

Artesédo 3: Porque as pecas sdo menores.

Arteséo 4: E a gente ja sabe o valor.

Artesdo 3: E, a gente ja sabe o valor. E as outras também s&do sobre medida né?
Entendi... ai ela que calcula?

Artesdo 4: E.

O jogo americano, por ser padronizado vocés ja sabem?

Artesdo 3: Ja sabe.

Aivocés recebem o dinheiro ou a pessoa paga a Gestor 2?

Artesédo 4: Se € com a gente mesmo, pode pagar a gente mesmo.

(Discorre sobre os diferentes tipos de jogos americanos e seus respectivos precos -
de R$5aR$ 15)

Luminaria, vocés ndo conseguem nao?

Artesédo 4: Nao, se a gente tivesse alguém pra fazer as armacoes, ne...

Porque as armacgdes de ferro vém de S&o Paulo... as de mesa, de madeira, vem
de Sdo Paulo também?

Artesdo 3: Tudo, tudo é ele (Gestor 2 ) que compra. Porque ele procurou um rapaz
aqui em Estancia, ai numa peca dessa daqui que ela pagava R$ 17 pra fazer em
Sao Paulo, o rapaz cobrou R$ 35. Na 4G, o rapaz pediu... parece que R$ 115. O
cara fazia, faz pra ela em Sao Paulo por R$ 30. Ele achou melhor pagar pra mandar
do que fazer em Estancia. Ai ele arrumou um rapaz pra fazer em Aracaju, ai ta

fazendo em Aracaju agora. Ai ele pediu pra eu mandar uma peca dessa, pra
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modificar, que essas que ele ta fazendo néo ta prestando, pra mandar uma armagao
dessa pra la.

Artesao 1: Vai vir assim agora? Vai ser melhor.

(Sobre a diferenca entre a antiga e nova armacao. Mostra também a diferenca de
tamanho entre luminarias.

Sobre colocar as luminarias pesadas na caixa)

Artesao X: Sou eu sozinho. Eu fago sozinho

Artesdo X: Mais ndis sabe. Néis que ndo quer, deixa o homem. Nois sabe fazer
tudo.

Mas quem disse isso, de saber tudo?

Arteséo 3: O designer.

Artesdo 1: Desde o inicio.

O designer que disse, tem que saber tudo, desde o inicio?

Artesédo 3: O designer, a consultora do Sebrae. Tudo um pouco tem que saber.

O Sebrae entrou com que curso?

Artesédo 1: Empreendedorismo.

Arteséo 3: Empreendedorismo, foi.

Artesdo 1: Aprender a empreender e...

Arteséo 3: Juntos somos fortes.

Artesao 1: Juntos somos fortes.

Arteséo 4: So ficou os 4, juntos somos fortes. (Risos)

E ai o pagamento, entdo vocés recebem R$ 500 por més cada um aqui da
Fellicia... e por producgédo, como €, € porcentagem?

Arteséo 3: Pronto, ai...

Artesao 4: Tudo que vocé fizer, vocé ganha.

Artesédo 3: Tudo que fizer, ganha.

Artesdo 4: Se fizer acabamento, ganha. Se tecer, ganha, se costurar luminaria,
ganha, se cortar luminaria, ganha.

Mas como vocés dividem entre vocés?

Artesdo 4: A gente divide assim: cada um que vai fazendo, vai anotando sua
producdo. Ai aquele dinheiro vai ser dividido, se eu produzo mais, eu ganho mais.
Eu ndo tenho producao naquele dia. Ai ja té fora.

Vocés que fazem esse controle mesmo.

Artesdo 4 e 1: E.
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Jateve problema com isso, ndo?

Artesdo 3: As vezes acontece. (Risos)

Acontece porque, se vocés que controlam?

Artesdo: E que nem teve a vez que teve o rapaz que foi tirar material. Daquela vez
gue chamei ela e ela disse deixe chegar pedido, ai o que foi que aconteceu? O
menino dentro de 15 dia, ndo foi nem 15 dia, ndo foi? Ele ganhou mil e quinhentos
reais. E a gente ndo teve esses mil e quinhentos reais e trabalhou em tudo aqui
dentro. Na tecelagem de tapete, de luminaria, de cortina...

Artesdo 1: Entdo, se tivesse tirado o material, tinha ganhado mais que eles.

Artesao 4: Mas sabe porque nao ganhou mil e quinhentos? Foi uma producéo de 2
més, ne? E dentro dessa producdo de 2 més, ele (Gestor 2) tava pagando os
quinhentos... na producao, ele descontou da producéo o dinheiro que tinha pagado a
néis. Porque antes ele pagava... tava pagando os 500, mas ndo descontava da
producdo. Ai na hora que a gente entregava a producao, ele ia fazer as conta e
pagava tudo. Pagava no més que a gente recebia a producdo. Mas dessa vez, ele
descontou tudo.

Arteséo 3: Descontou tudo.

Isso foi quando?

Artesao 3: Isso foi quando a gente teve um pedido de dez mil... dez mil e pouco no
total... ai foi descontado tudinho.

Arteséo 4: Foi ano passado (2016).

Isso aconteceu de novo, nao?

Artesédo 3: Nao, nao.

Artesédo 4: Nao aconteceu mais porque a gente reclamou com ele.

Arteséo 1: Ele agora perguntou se a gente entregaria 100 luminarias em um més. E
ai ele ndo vai descontar. A gente entregando a producédo, ele vai pagar a gente a
producao.

Vai pagar os quinhentos mais a producao?

Todos: N&o, a producao.

E ai tem os quinhentos.

Todos: E.

Artesdo 3: Quando teve a producao, ele falou: “Os 500 eu vou tirar pro més que

nao tiver pedido”. Tudo bem, a gente concordou né? Porque como a gente recebeu
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dinheiro do pedido, da pra gente se virar. Mas deixasse os 300 pro més que nao ia
ter pedido. Mas quando ele foi dessa vez, ele tirou.

Artesédo 4: Que ele ndo avisou que ia tirar, que ja tava dando os 500 pra descontar
da producéo.

Arteséo 3: Ele néo falou.

Arteséo 4: Por isso que... (inaudivel)

Deixa ver se entendi.,, vocés pegaram o pedido do Banese... ai passaram
quanto tempo?

Artesdo 4: 2 meses. Nois botou 3 trabalhadores. 3, sabe?

Banese... ai vocés passaram 2 meses. Ai, no caso, seria mil reais de cada. Ai
ao inves de pagar mil reais mais a producéo...

Artesdo 4: Ele sé pagou o restinho que foi da producao, porque ela descontou.
(Continua explicando sobre 0 mesmo assunto.)

Arteséo 4: (...) Ai ele s6 pagou o da fibra... duas que nois botou no acabamento,
nadis ja pagou essas do nosso bolso, que ele nao falou né... que ele tinha que pagar
fibra, tinha que pagar as duas que entrou, pra acabamento e ndo mexer no N0Sso.
Entendi, ai vocés reclamaram e parou de ser assim.

Artesdo 3: E. Ai, foi quando Gestor 1 veio aqui, Gestor 1 ndo gostou, Gestor 1: “Foi
injusto mesmo. N&o ta certo, porque vocés trabalham aqui ha muito tempo e nao
ganharam dinheiro. Quem veio a primeira vez ganhou mais dinheiro.”

(Ainda sobre este caso.)

E ele disse porgque estava descontando?

Artesédo 4: S6 na hora que descontou. E ainda disse que a gente que contratou as
meninas, problema era nosso. “Eu ndo mandei vocés contratarem ninguém”.
Arteséo 1: Por isso que quando ele falou agora na possibilidade de cem luminarias,
a gente perguntou se era pra contratar, ele disse que tinha que contratar. Por fora.
Artesdo 4: Quem a gente contratar vai ganhar por producdo? Ele disse: “Vai, por
producao”.

Ai fecharam as cem luminarias?

Arteséo 4: Fechou ainda ndo. As amostras tao la ainda.

Artesédo 3: Tao la com o rapaz.

Ai vocés fizeram essas amostras dentro dos quinhentos reais que VOCés
ganham por més, e se fizeram, vao ganhar os quinhentos fora a producao. Mas

sem luz vocés sd trabalham até...
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Artesédo 3: SO pelo dia mesmo.

Artesédo 1: Até quatro da tarde mesmo.

Artesdo 2: T4 sem energia porque eu disse vamos se ajuntar e ir la falar com o
prefeito. Ele ndo t4 sabendo disso. Ele ndo ta. Vai um dia e conversa com ele.
Arteséo 4: A gente tentou. A gente chegou na porta da prefeitura no dia que foi falar
sobre a chave de manhd, saimos trés horas da tarde.

Artesdo 2: Agora ndo ta assim mais ndo... Da o nome e ele tA chamando.

Artesao 4. Nois vai.

Artesdo X: Se eu chamar, a senhora vem? Porgue tem que ir tudo. Se é um grupo,
tem que ir o grupo.

O grupo é familia né?

Artesdo 3: E. (inaudivel) (Risos)

Mas vocés se resolvem, né?

Artesdo 4: E... briga, mais se ama.

Artesdo 2: E aquela musica, de dia a gente briga, a noite se ama.

(Sobre brigar no trabalho e se entender no trabalho, povoado de risadas.)

A questdo de tudo que vocés ganharam do Cultura em foco... a furadeira,
todos os equipamentos?

Arteséo 4: Bebedor de agua que nao tem nem onde ligue. (Risos)

(Sobre o paradeiro do garrafao do bebedouro: casa da Felicia.)

Vocés acham que o que ganharam do Cultura em foco é adequado? Aguele
fogdo...

Artesao 4: Nao, ali ndo. Ali foi a gente

Vocés compraram com o dinheiro de vocés. Que que vocés compraram, € 0
gue vocés ganharam do Cultura em foco?

Arteséo 4: A gente s6 comprou o fogédo. As panelas.

O material de extracédo é de vocés. De tirar as fibras.

Artesdo 3: E.

Que mais, s6 iss0?

Arteséo 4: Ai veio as ferramentas, a furadeira. O material das ferramentas, naquelas
duas caixas, tudo veio.

Artesdo 3: Esse balde branco também é meu (balde grande com &gua, ao lado da
pia).

Artesédo 4: O paneldo da fibra... mais nois nem usa mais.
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O fogdo também é da producao?

Artesédo 4: Nao, é da gente. Cafezinho, esquentar comida.

Prateleira?

Arteséo 4: A prateleira. O quadro ali, de escrever (cavalete com bloco).

Tem alguma coisa que vocés reclamam assim, de dor, que poderia mudar,
alguma coisa? Tipo... trabalhar nessa mesa fico com a coluna doendo quando
acabo?

Artesdo 3: A gente conversando com Gestor 1, disse que deveria ter outras
cadeiras, se tiver uma reunido aqui, como ja teve varias reuniao aqui...

Artesédo 4: Quando vem fica o circo, tudo em pé.

(Sobre quando um pessoal do Banese apareceu, e eles ainda estavam limpando o
local, pois o horario informado foi diferente.)

E a questado de internet, essas coisas, Vocés tém acesso?

Artesdo X: S6 no meu celular mesmo, quando bota recarga.

Quem paga a recarga Sao vVocés?

Artesdo 3: E a gente mesmo.

Arteséo 4: La na praca perto de casa tem wifi gratis.

Mas e o facebook da empresa, vocés ja acessaram alguma vez?

Artesao 1: Eu sempre curto, compartilho.

Artesdo 3: (inaudivel)... fica mais facil de se comunicar do que ficar ligando.

Arteséo 4: Nois tem um grupo (no WhatsApp)

Um grupo da Fellicia?

Artesdo 1: E, com ele (Gestor 2) e com o designer.

Da outra vez que eu vim, tava ali, ne, que tiraram foto... ja tiraram foto de
VOCEés?

Arteséo 4: Ja, ja tem é demais. (Risos)

Artesédo 1: Quando chega aqui s6 quer tirar foto de Felicia. (Risos)

(Brincadeiras sobre as fotos)

Javiram as fotos? As filmagens?

Arteséo 4: Ja.

Artesao X discorre sobre filmagem ocorrida para o Instituto Banese. Muitas risadas
ao relatar que levaram a equipe de filmagem para extrair as fibras e eles pegaram
carrapatos.)

Mas geralmente o pessoal manda as filmagens de volta?
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Artesao 4. Que mandar de volta? Manda nada.

Artesdo 3: A primeira dama chegou aqui, pra tirar umas fotos... tinha um rosario
velho.

Artesdo 4: Gestor 2 Levou 0 rosario.

Artesédo 3: Botou o rosario no pescoco e dizia: “Essa foto vou mandar pra vocés”. E
eu dizia... esqueca.

Mas ja viram alguma que voltou, alguém ja voltou?

Artesdo 3: SO Gestor 1, uma vez. Trouxe no computador. Ele amostrava.
Amostrava.

Artesdo 1: Agora a gente nem vé a cara de Gestor 1.

Mas vocés gostariam que a pessoa mostrasse, vocés saissem nas redes
sociais?

Artesdo 4: Ave Maria, ndo é bom néo, €?

Artesdo 3: Ja teve a revista Craudia, que mostrou uns trabalho de fuxico. Ai
trouxeram praqui a revista, né? Mas so0 foi isso. Teve um jornal, que veio praqui. Um
jornal de Londres, né? Veio.

Veio um jornal de Londres?

Arteséo 3: Veio.

Tirou foto de vocés?

Artesdo 3: N&o, so foi de Gestor 2, com os produtos. E a entrevista que ele deu la.
So ele?

Arteséo 3: SO ele.

Mas vocés ja deram entrevista sem Gestor 2 junto?

Artesédo 2: Semana passada. Quinze dias, que veio aqui um monte de gente. Doze
pessoa falando ai.

Mas doze pessoas da onde?

Artesao 3: Nao sei, foi Y que trouxe.

Quem é Y?

Artesédo 3: Do IPTI. Ela trouxe era uma professora, uns estudantes, vieram fazer um
bocado de coisa aqui.

O pessoal de Santa Luzia sabe quem s&o voceés, 0 que vocés fazem?

Arteséo 4: Alguns sabe, mas a maioria sabe nem que a gente existe.
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Artesédo 3: Nunca desceu uma pessoa dali pra ver o que a gente fazia aqui. S6 teve
um rapaz que trabalhava ali na creche. Eles desceram umas 3 vezes aqui
perguntando o0 que era iSSo aqui.

Entdo, o pessoal da cidade ndo sabe o que vocés fazem aqui?

Artesédo 4: Eles sabem, mas ndo se interessam. Tem gente que vé no site e diz:
“Oxente, isso aqui € em Santa Luzia”, né?

Artesédo 2: Tem gente que ndo sabe nem o que a gente trabalha. Eu digo: “Trabalho
l& embaixo”. “Fazendo o que?” “Eu fago é artesanato.” “E mesmo, fazendo o que,
sabia ndo.”

Jateve alguma exposicao dos produtos aqui, na cidade?

Artesao 4: Teve néo

Artesédo 2: Naigreja.

Artesdo 4. Ah, foi no centro, no centro... Em Aracaju também.

Mas aqui na cidade s6 foi...

Arteséo 4: 2 vezes.

Aivocés ficam na exposicao, falam...

Arteséo 4: Fica respondendo tanta coisa.

Arteséo 3: Fica. Fica de castigo. (Risos)

(Contam sobre a viagem a Brasilia e a Sdo Paulo, para o curso de fixacdo de
cortinas. Varios casos engracados sobre a fixacdo de cortinas.)

Vocés trabalham o dia todo?

Artesédo 4: Quando tem producéo.

E hoje?

Artesdo 3: Hoje, tem que deixar as tramas, pra qualquer momento que aparecer
producao.

Exatamente, vocés ganharam o que do Cultura em foco? Vamos fazer a
listinha. Os dois teares... banco, mesa...

Artesao 3: Isso.

Prateleira...

Arteséo 4: Bebedor, 2 chaves (mostra ferramentas).

A furadeira... brocas.

Artesédo 4: Uma caixinha completa de brocas.

Arteséo 1: E aquele negdcio ali? Aquela maquina.
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Artesdo 3: E uma furadeira. E de fazer (inaudivel). E tem aqui essa méaquina de
ilhoGs.

Tem alguma coisa que vocés fazem de celebracdo? Aniversario, comemoracao
com o IPTI?

Artesédo 3: Nao. Eu, ndo. (Risos) Ja td enjoado de olhar pras cara. (Mais risos)
(Conversa sobre dois almogos ocorridos na sede. Em um deles, comeram com um
japonés, embora ndo saibam o porqué do convidado ilustre.)

Javeio gente sem avisar?

Artesdo 3: Ja. Mas eu sempre falo: “Quando vier gente, avise, que as vezes nois
num tamo |4, tamo pegando material, fazendo alguma coisa. Nao t6 14, avise, senao
vao quebrar a cara.”

Pra terminar, duas coisas... a Associacdo, quem teve a ideia de criar, vocés
tiveram curso de associativismo, alguma coisa assim?

Artesédo 3: Nao, foi assim... uma vez eu fui pruma reunido na prefeitura.

Quando foi criada a associagdo?

Arteséo 3: logo, logo.

Artesao 4: No Cultura em foco.

No cultura em foco foi criada a Associacao, e depois que ela virou a empresa?
Artesdo 3: Continua a Associacao... que ai, pra gente tirar uma nota fiscal ai... tem
que ter a carteirinha do artesanato. Ai so tira com essa carteirinha, se nao tiver a
carteirinha a gente vai pagar um custo maior.

Vocés precisam tirar nota fiscal pra que?

Artesao 3: Pra mandar pra Sdo Paulo. As vezes o criente quer com a nota fiscal,
né? A gente vai na secretaria em Estancia e tira nota fiscal.

Quando vocés vao pra Estancia, ja € o carro dos cem reais, que ta dentro?
Artesdo 3: E, tem que pagar passagem, quando ndo tem mais, tem que tirar do
bolso.

A nota vocés pagam...

Artesédo 3: Nove... depende, se for duas, trés notas, depende se for muita coisa.
Quem dé esse dinheiro é a Fellicia ou vocés que tiram do bolso?

Arteséo 3: A Fellicia.

Sim, vocés criaram a Associagao no Cultura em foco, tem reunido, tem ata, tem
tudo?

Arteséo 4: Gestor 1 levou e (inaudivel).
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Artesédo 3: Foi saindo, foi saindo, ai Gestor 1 levou a ata pra tirar as pessoas que
tem I4. Esses diretor, secretario.

Artesdo 4: Levou a ata e até hoje.

Artesao 3: Qualquer pepino, eu empurro pra cima deles.
Mas tem reunido, certinho?

Artesao 3: Que reuniao? (Risos)

Arteséo 2: Pra trabalhar.

Entdo a Associacdo sé existe pra tirar a nota mais barata. Por que é bom ser

associacao?

Artesdo 3: A Associacéo foi feita assim... porque se tiver alguma coisa pra ser
doado, com a associacao fica mais facil. Agora ela tando regularizada. Porque vocé

pode entrar com empréstimo pro projeto, empréstimo pruma coisa.

(Fala sobre a doacédo de umas cadeiras, néo recebidas por ter menos de 5 anos de

criacdo na época.)

Artesdo 3: E pra ter médico, ter dentista. S6 que a gente vai no posto mesmo.

Quem quiser ne... quem nao quiser...
Entdo a Associagcdo no momento sO serve pra tirar nota mais barata.

Artesdo 3: E, porque tem que ta regularizada. Porque Gestor 1 levou a ata,
regularizar a situagao e disse: “Qualquer coisa entro em contato com vocés.” Ai outro
dia recebemo uma ligacédo, mais nois tava ocupado. Nao fomos la. Infelizmente nao
fomos la. Era de uma feira e uma lojinha, que ia ficar com nossos produtos e
depositar na nossa conta. Mas ndo deu. Porque a gente ja teve uma caixa de jogo

americano que teve que tocar fogo, que a agua esbagacou tudo. A chuva.
Ja participaram de alguma feira?
Artesédo 4: SO a do Sebrae. Em Aracaju.

(Conversa sobre mal-entendido em relagdo ao horario do check-out, além de

situacdes vividas na feira.)
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Mas vocés acham legal isso de encontrar outros artesdos, falar das

experiéncias?
Artesdo 3: E bom.
Artesdo 4: E bom.

Ta bom, gente. Por hoje é sé. Queria agradecer mais uma vez o acolhimento.

Muito obrigada, mais uma vez.
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APENDICE B - ENTREVISTA COM GESTOR 2%

SOBRE IPTI

1- Como vocé definiria o IPTI? Quais os seus objetivos e valores?

O Instituto de Pesquisas em Tecnologia e Inovacdo (IPTI) é uma instituicdo de
ciéncia, tecnologia e inovacao, privada, com fins ndo econdmicos, fundada em
outubro de 2003, na cidade de S&o Paulo (SP), com o objetivo de desenvolver
solugdes integradas entre tecnologia e processos humanos, tendo como areas
prioritarias a educacéo, saude publica e economias criativas.

Em dezembro de 2006 o IPTI iniciou dialogos com o Governo de Sergipe, com 0
intuito de instalar neste Estado um centro de Tecnologias Sociais, associado a uma
experiéncia de promocéo de desenvolvimento social e econdmico, com base numa
integracao entre arte, ciéncia e tecnologia (The Human Project).

Em dezembro de 2009 o IPTI transferiu sua sede para Santa Luzia do Itanhy,
municipio sergipano selecionado para hospedar o The Human Project, e em 29 de
abril de 2010 o Governo de Sergipe qualificou o IPTI como Organizacéo Social (OS)
estadual (decreto 27.066).

MISSAO:
Promover desenvolvimento humano construindo solugfes inovadoras, com
potencial de escala, para problemas sociais, por meio de metodologias que

associam Arte, Ciéncia e Tecnologia, em colaboragcdo com as comunidades.

VALORES:

- Raizes locais para uma articulacédo global;
-Compromisso com 0 risco;

-Poética da diferenca;

-Dinamica visivel e invisivel;

-Empatia;

- Confianca, perseveranca e superacéo.

15 . o .
A entrevista encontra-se tal como enviada por Gestor 2, respeitando os destaques dados por ele as
respostas;
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2- De que maneira o IPTI se insere na busca pelo desenvolvimento da area da
C&T no Brasil?

Como uma instituicdo de pesquisa privada, cujo intuito € direcionar a C&T para
producdo de conhecimento e resultados reais, efetivos as populacdes em condicdes
de vulnerabilidade. Resultados desse posicionamento sao visiveis através da
reputacdo adquirida pela instituicdo e dos prémios que ganha. Em 2013, por
exemplo, o IPTI foi vencedor do Prémio FINEP de Inovacgéo, na categoria Instituicao

de Ciéncia e Tecnologia (ICT), pela regido nordeste.

3- Qual o processo de escolha das &reas econdmicas a serem exploradas pelo
IPTI?

Em 2007, com a colaboracdo de varios parceiros internacionais, elaboramos um
documento denominado The Human Project que traz o conceito de desenvolvimento
sustentavel do IPTI e onde, explicitam-se as areas de atuacgdo do instituto.

Esse documento esta disponivel para consulta:
http://www.ipti.org.br/wp-content/uploads/2014/04/TheHumanProject.pdf

O The Human Project é um modelo de como arte, ciéncia e tecnologia podem ser
empregados como vetores de promoc¢ao de desenvolvimento humano, concebido
pelo IPTI e parceiros em 2007.

Desde 2009, o IPTI implementa este modelo na regido de Santa Luzia do Itanhy, sul
de Sergipe, Brasil, aplicando a relacdo entre arte, ciéncia e tecnologia no
desenvolvimento de tecnologias sociais nas areas de educac¢do, saude e economia

criativa, de forma sistémica e evolutiva.

O The Human Project considera a cultura e meio-ambiente como elementos
transversais ao processo, responsaveis por configurarem a identidade local do
modelo, além de serem responsaveis por preservar aquilo que € proprio ao contexto,
ao carater unico que carrega cada cultura, o que faz com que se torne um excelente

mecanismo de geracao de inovacao e de fomento aos processos criativos.

Projeto Cultura em Foco:
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4- Como foi a escolha do municipio de Santa Luzia do Itanhy para receber o
projeto Cultura em Foco? Quais as potencialidades e limitagdes percebidas no
municipio com relacdo a &rea da C&T?

Em 2008, apo6s a elaboracdo do documento The Human Project, decidimos
identificar um municipio em Sergipe, propicia a implantacdo do que seria um
prototipo desse modelo de desenvolvido sustentavel trazido no THP. Os critérios
foram: municipio com baixo IDH, municipio ndo muito distante de Aracaju e com
acesso relativamente facil, municipio que tivesse algum potencial, patriménio
imaterial ou material. No caso de Santa Luzia, o que saltou aos olhos, foi a
exuberancia da paisagem natural e um desconforto em relagdo a como um
municipio, com atrativos naturais como 0s que existem |4, poderia ser classificado
como um dos mais pobres de Sergipe: Assim, optamos por fazer de Santa Luzia o
municipio modelo de desenvolvimento do IPTI com base nos principios trazidos no

documento THP.

5- Qual arelevancia do artesanato para a economia local? De que forma esta
articulada a sua atuagcao com as outras atividades desenvolvidas pelo IPTI no

municipio?

A primeira agdo de Economia Criativa implantada em 2009, em Santa Luzia, um
projeto obtido através de um edital lancado pelo BID onde fomos contemplados,
iniciou nesse municipio todo um ciclo de mudanca. Mudanca essa ndo s6 em fungéo
da renda obtida com a venda de produtos, mas também com aspectos de melhoria
do capital social, como: aumento da autoestima, confianca, colaboracdo entre a
comunidade, divulgacdo e promocdo do municipio através do potencial trazido a
tona daquilo que é produzido pela comunidade, etc.

No IPTI coordeno a &rea de Economia Criativa. Atuamos, de uma forma estratégica
em 3 areas: educacdo, saude e economia criativa. Essa separacdo se da apenas
por uma estratégia de obtencdo de recursos, uma vez que editais, contratos e
convénios estdo vinculados as &reas especificas. Mas, na verdade, ndo € possivel
atuar em economia criativa sem estar vinculado as ac¢des educativas, por exemplo.
Toda a visado de forma de atuacdo do IPTI estd baseada numa visdo sistémica e

integrada entre as areas. Além disso, a area de Economia Criativa por ser a que



140

mais da visibilidade aos conceitos da instituicdo, por tornar tangiveis resultados
através de produtos, € a que mais se destaca e a que mais gera subsidios e

modelos que séo passiveis de serem explorados pelas outras areas.

6- De que forma foi concebida a relacao entre o projeto Culturaem Foco e a

atividade artesanal encontrada no municipio?

O projeto Cultura em Foco foi construido numa época em que a sede do IPTI ainda
estava baseada em Sao Paulo. A partir do momento que tive ciéncia do edital do
BID, contatei a secretaria de Acdo Social e do Trabalho do Municipio de Santa
Luzia, e solicitei dados referentes a producado local do artesanato. Foi com base
nesses dados que o projeto foi formulado. Assim que saiu o resultado do edital, fui a
Santa Luzia conferir a producdo existente. Me deparei com uma situacdo bem
diferente daquela descrita pela secretaria. Na verdade, ndo havia nenhuma técnica
relevante artesanal, mas o que se destacava eram as tais manualidades, que para a
visdo do projeto e da metodologia que eu propunha nao tinha relevancia alguma.
Dessa forma, o primeiro passo foi aplicar a metodologia e, através das ferramentas
de diagndsticos que eu havia elaborado, ficou claro que o potencial do municipio ndo
era em relagcdo a uma técnica existente, mas sim em relacdo as matérias-primas ali
encontradas. Uma diversidade de palmeiras e capins com 0s quais poderiamos
trabalhar.

7- Como foi o processo de criacdo das linhas de produtos comercializadas

pelo projeto?

A escolha do designer que iria trabalhar com o grupo foi determinante. Entrevistei 15
designers para avaliar a aderéncia entre o trabalho deles e os objetivos do projeto.
Principalmente no que se referia as habilidades e conhecimento que esses

designers traziam em relacédo ao tipo de matéria-prima que iriamos trabalhar.

Em seguida, tivemos a consultoria de uma bidloga que, junto com a equipe de outros
consultores do projeto e com os artesaos, fez uma expedicao pelas matas na regiao

identificando quais as palmeiras e capins poderiam ser trabalhados e de que forma
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essas espécies deveriam ser colhidas, garantindo a permanéncia e sustentabilidade

do patriménio natural.

Outro aspecto relevante nesse processo € que, desde o inicio do projeto uma
premissa estava bem definida: a de que os produtos gerados deveriam ser de alto
valor agregado. O conceito de artesanal esta diretamente associado, do meu ponto
de vista, ao feito a mdo com a maior exceléncia possivel em relacdo aos padrbes

estéticos e aos padrdes de qualidade.

8- Como vocé descreveria a criagdo da Associacao Cultura em Foco Sta. Luzia
do ltanhy?

A criacdo da Associacdo foi uma consequéncia natural das acdes previstas no
projeto e era uma das etapas a serem cumpridas, dentro do conceito e metodologia
gue eu havia criado. A meu ver, a consolidac&o do ciclo produtivo so seria efetiva se
o grupo formado tivesse meios legais e econdémicos de dar continuidade aquilo que

aprenderam. A Associac¢ao foi uma das etapas imprescindiveis a profissionalizacao.

9- Quais as bases que, atualmente, sustentam a relacdo entre o IPTI e a atividade

econOmica baseada no artesanato em sesta Luzia do Itanhy?

N&o entendi essa pergunta!!! Poderia, por favor, me explicar?

Matéria-prima:

10- Como pode ser descrita a escolha das matérias primas utilizadas?

Ja descrito na pergunta 7.

11- Quais poderiam ser apontados como principais aspectos relacionados a

coleta dos insumos necessérios arealizagao dos produtos?

e Extracdo sustentavel;

e Volume e tipologia de matéria-prima ofertada na regiao;
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e Propriedades quimica da fibra, por exemplo, fibras com muito amido procuramos
nao trabalhar porque, em geral, sdo mais suscetiveis a bichos;

e Garantia de consideracao dos ciclos naturais das plantas e da natureza, por
exemplo, nunca se colhe em lua cheia, pois a retencédo de agua nas fibras é
maior e isso faz com que a fibra apodreca mais facil, assim como, nao se colhe

na época de chuvas.

Producéao

12- Como é o processo de confeccdo dos produtos realizados na Associagcdo?

Seguindo as recomendacdes e ensinamentos técnicos que vem sendo aprimorados
desde 2009.

13- Como é o processo de criacdo nas etapas pelas quais os arteséaos

passaram?

Defino como Co criagdo. O designer da o direcionamento criativo e os artesdos
entram com conhecimentos ancestrais que detém, com pessoas da comunidade que
conhecem e que tém habilidades especificas que podem ser agregadas a producao,
com indicagdo de lugares onde pode ser feita a extracédo e coleta de matérias-primas

e, principalmente, com o conhecimento empirico que tém sobre as fibras.

14- Quais os controles realizados para garantir qualidade e padronizagéo dos

produtos?

Um acervo com registros técnicos de cada produto, associado a indicacdo de uma
pessoa responsavel no grupo para liderar a qualidade dos produtos. Além disso, a
qualidade ja comeca na aquisicdo de matérias-primas e na forma de coletar as
fibras.

15- Atualmente, qual arelacdo da Associagcdo com a empresa Fellicia?
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Fellicia foi criada no final do projeto financiado pelo BID, a partir da identificacéo de
uma necessidade de escoar a producao, de produtos qualificados e de alto valor
agregado, para mercados também mais qualificados. Atualmente, a empresa Fellicia
cuida da linha de produtos especiais da Associacéo e os coloca no mercado.

Acesso a mercados:

16- Como se da o escoamento da producéao?

Através da venda para lojistas, venda boutique efetuada pela Fellicia, tanto para

consumidor final, quanto para especificadores, arquitetos e decoradores.

Além disso, produtos com ticket médio mais baixo sdo comercializados pelos
proprios artesdos, localmente. Nesse ano de 2018, criamos uma nova linha de
produtos, atrelados a marca origine-se. Essa iniciativa trouxe a oportunidade de os
artesaos comercializarem seus produtos na Feira origine-se concebida para ser
realizada no Museu da Gente Sergipana, pelo menos trés vezes ao ano. A primeira
edicdo, de lancamento, foi em julho e em dezembro de 2018 acontece a segunda

edicao.

17- Como é realizada a comercializacao dos produtos?

Descrito ja acima.

18- De que maneira é realizada a exposicdo das mercadorias aos mercados

consumidores em potencial?

Através de Catalogo.
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Sou Dinah Costa, aluna de mestrado em design da Universidade Federal de Pernambuco,
orientanda da prof. Dra. Virginia Cavalcanti e estou desenvolvendo uma pesquisa sobre a
cadeia produtiva da Fellicia.

Como membro do 1PTl,criador do Projeto “Cultura em foco” que deu origem a Fellicia, seria
muito importante para minha pesquisa ter seu ponto de vista sobre o tema.

Por isso, gostaria de convida-lo para responder uma pesquisa online. Posso enviar as
questdes para o seu email, a fim de que figue mais cdmodo para o senhor responder.

O senhor teria interesse?
Agradeco desde ja. Fico no aguardo.

Dinah de Sousa Costa.

=




145

: ; = O *
M Dissertagdo sobre a cadeia prod. X +
& C ) ( & nhttps//mail.google.com/mail/u/0/#inbox/Qgrc) HrhwMVKVktcckWKIRpQINZ pjnGCKRG ® %) @ I:'_':'_I a :
HY Apps [ Historia Del Trgje | L W Voodoo Girk Civilizac [/ Fotografo retratare: [} Facebook Museu da Indument [l Belle Epoque »
= M Gmail Q  Pesquisar e-mail > A 0 ) @
<« 8 0 = & O B B 27desss < > B @
I— Escrever
Dinah de Sousa Costa.
.‘.,
[J Ccaixa de entrada 308
Com estrela
* B cecemive v . ¢ @
© Adiados paraeu -
» Importante Dinah
»> Enviados N3o tenho interesse. +
QD nah = + att

e
e shi jacy
" hitpsYeventos.unit br/congenti

“ Simone Sardeiro _ . . .
3 @ Dinah sousa costa <dinah 392@gmail.com= 27denovde201816:15 Yy 4 H

5 Vocé estava em uma videochar
para|

@ Dayanne Paiva Agradeco a resposta
Juntas Somos Fortes
; Att
Voo la
A \Vima Fanas o
a 3 5



APENDICE D - E-MAIL ENVIADO A DESIGNER

) . - O x
M Dissertagdo sobre a cadeia prod. X +
<« c O @ https:;//mail.google.com/mail/u/0/#sent/Qgrc)HsNjCSBjdtpVLMBRRKGMXMSRRhbKgB ® ) @ é '& :
55 Apps [ Historia Del Traje | L M¢ Voodoo Girl: Civiliza E Fotagrafo retrata re li Facebook Museu da Indument . Belle Epaque »
= M Gmail Q insent X - w0 8
¢« B8 60 §F & 0 B ® @ 43 < > B @
I— Escrever
) Dissertacao sobre a cadeia produtiva da & 2 2,
[J caixa de entrada 308 N L.
Associagao Fellicia ©
% Com estrela o
© Adiados & Dinah sousa costa <dinah.202@amail.com= ter, 27 denov de 2018 16:59 3¢ 4= :
» Importante P
Caro QEEE
> Enviados +
g Dinah - + Sou Dinah Costa, aluna de mestrado em design da Universidade Federal de Pernambuco,
orientanda da prof. Dra. Virginia Cavalcanti e estou desenvolvendo uma pesquisa sobre a
cadeia produtiva da Fellicia.
shi jacy
# hitps:H/eventos unitbr/congenti Como professor dos artesdos, seria muito importante para minha pesquisa ter seu ponto de
o ' vista sobre o tema.
ﬁ' Simone Sardeiro A
) B4 Voo estava em uma videochar Por isso, gostaria de convida-lo para responder uma pesquisa online. Posso enviar as
questdes para o seu email, a fim de que fique mais cdmodo para o senhor responder.
9 Dayanne Paiva O senhor teria interesse?
‘b Juntas Somos Fortes
Voce: la Agradeco desde ja. Fico no aguardo.
A \\ima Farias N

- . Dinah de Sousa Costa.

146



147

ANEXO A - ENTREVISTA DE GESTOR 2 A DANIEL DOUEK

Para preservar o anonimato do entrevistado, omitimos seu nome. O restante da
entrevista é reproduzida tal como no website discriminado na bibliografia deste

documento.

Por Daniel Douek

ﬁ Tamanho da Ietraﬁ

"Uma cultura nao tem gue ficar restrita aos seus limites"

Gestor 2 € arquiteta, doutorada em Ciéncias da Comunicacgéo e cofundadora do Instituto de
Pesquisas em Tecnologia e Inovacao (IPTI), onde atua como coordenadora responsavel
pela linha de projetos relacionados a Economia Criativa.

O que € o instituto de Pesquisas em Tecnologia e Inovagdo (IPTI)?
O IPTI foi fundado em 2003 por um grupo de doze pesquisadores das mais variadas areas —
eu sou arquiteta, havia neurocientista, advogado, engenheiro —, todos vindos da
universidade. Tinhamos perfil académico: faziamos pesquisa cientifica e éramos
professores universitarios. Além disso, todos ja haviam trabalhado em projetos relacionados
a tecnologia e inovacdo. Nosso objetivo era fazer da pesquisa cientifica uma prestacéo de
servico como outra qualquer. Nao queriamos ficar restritos a universidade, a publicacdo de
teses, artigos, mas fazer daquilo que a gente sabia fazer um negd6cio e chegar o mais
préximo possivel das comunidades e das populacdes. Achavamos que a pesquisa dentro da
universidade era algo muito hermético, e que havia um grande distanciamento dos polos
onde a vida estava acontecendo, da dindmica natural, do processo evolutivo das coisas.
Qual a missao do IPTI? Produzir pesquisa cientifica voltada para tecnologias sociais. Trata-
se de atuar diretamente em desenvolvimento sustentdvel nas trés é&reas de
desenvolvimento: educacéo, saude e economia criativa.

@] que significa Economia Criativa?
Sdo todas as formas de potencializar e dinamizar os elementos relacionados a cultura e a
identidade de uma comunidade de forma a obter resultados para sua economia. Por
exemplo, em nosso primeiro projeto de economia criativa, em Santa Luzia do Itanhy (SE),
onde esta localizada a sede do IPTI, a economia local era baseada, principalmente, na
agricultura de subsisténcia, na pesca e no artesanato. Pesca e agricultura de subsisténcia,
bem ou mal, sdo atividades que andam por si s6. Entéo, identificamos o artesanato como o
grande potencial para comecar a trabalhar na economia criativa. O IPTI desenvolveu toda
uma metodologia para atuar e se posicionar dentro desse conceito. A primeira coisa é fazer
um levantamento iconografico. Passamos de seis a oito meses fazendo esse levantamento
e um diagnostico para identificar o capital social e socioeconémico da regido. A partir dai,
criamos uma base de conhecimento sobre aquela comunidade. Nosso primeiro preceito é nu

nca chegar com uma metodologia estruturada e com um planejamento pronto, acabado,
sempre propor um trabalho participativo. Mas o mais importante é conhecer a fundo aquela
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comunidade na qual vamos atuar. Isso faz com que, nos projetos do IPTI, se gaste muito
tempo com isso. E até uma dificuldade com os financiadores, pois nem todos entendem
essa importancia, as pessoas querem resultados imediatos. Como temos cabeca de
cientistas, jamais conseguiriamos fazer diferente. Construimos toda uma base de dados e €
partir dai que elaboramos as metodologias, as a¢fes e vamos para a pratica.

O que é e como surgiu o The Human Project, um dos principais projetos do IPTI?
O The Human Project foi concebido por mim como uma ferramenta de inovagéo para micro
e pequenas empresas. Acho que a Unica forma de viabilizar isso é atuar a partir da
integracdo entre arte, ciéncia, tecnologia, gerando negdcios, num ciclo que se retroalimenta.
Concebhi essa ideia quando estdvamos na incubadora de tecnologia da USP em func¢éo das
criticas que eu tinha em relacdo aos processos de gestdo administrativa. Eu via que aquilo
nunca iria potencializar nenhuma inovacdo porque 0s processos sdo muito longos e
burocréticos, faltava incentivo de crédito, enfim, uma série de coisas. Em 2006, j& com essa
estrutura conceitual, a ideia era fazer um centro de arte, ciéncia e tecnologia na cracolandia,
em Sao Paulo. Porém, quando comecamos a trabalhar e estabelecer relacdes, descobrimos
que ja havia uma proposta bem definida para a regido e que essa ideia do IPTI ndo se
enquadraria. Como um dos pesquisadores fundadores do IPTI, o Saulo Barreto, é de
Sergipe, ele propds: “Por que nao fazer um grande centro internacional de arte, ciéncia e
tecnologia, potencializador de negdcios, em Sergipe?”. Entdo, nés fomos a Sergipe e
comecamos a identificar lugares por la. Paralelamente, trouxemos um grupo de
colaboradores de varios paises, entre 0s quais 0 consultor do governo inglés de economia
criativa, Tom Fleming, o editor-chefe da revista Leonardo, Roger Malina, a ex-diretora do
Arts Council, Bronac Ferran, além de dois artistas ingleses, um pesquisador americano e
alguns amigos. Todos nos reunimos para formular o The Human Project. A reunido comegou
em Mangue Seco (BA), durante um fim de semana, e terminou em Aracaju (SE), nos dias
seguintes. Na ocasido, definimos, quais seriam os valores de The Human Project, que eram
valores atrelados a visédo do IPTI.

Um das coisas que mais me chamou atencao no site do IPTI foi justamente a listagem
dos valores da instituicdo: “raizes locais para uma articulagao global”; “compromisso
com o risco”; “poética da diferengca”; “dindmica visivel e invisivel”’; “empatia”;
“modelos de propriedade”. Vocé poderia falar brevemente a respeito deles?
Todos esses conceitos tém a ver com essa ideia de um nlcleo gerador, onde existe uma
identidade prépria, mas que nunca fique restrito a um determinado espaco. “Raizes locais
para uma articulagdo global”’, por exemplo, &€ exatamente isso, e constitui a base do The
Human Project: de repente, juntamos pessoas do mundo inteiro em Santa Luzia do Itanhy e
comecamos a fazer uma articulacdo global — o The Human Project tem esse nhome em
inglés exatamente por isso. Além disso, defendemos a ideia de que uma determinada
cultura ndo tem que ficar restrita aos seus limites. E preciso sempre enaltecer e trabalhar
aguela cultura de forma mais magnanima possivel para que ela alcance uma escala maior.
Embora os artesdos circulem por distancias muito pequenas, suas ideias e sua cultura
podem transcendé-las — e eu acho que uma cultura tem, sim, que almejar uma escala
global. E esse o trabalho da economia criativa. Isso fica muito claro até no que se refere aos
produtos que geramos. A ideia do IPTI nunca foi gerar produtos de artesanato, sempre
achamos que os produtos teriam que ser de design brasileiro contemporéaneo, a partir de
técnicas de insercdo de artesanato, o que é bem diferente. Ai, sim, vocé consegue trazer
esses elementos para uma escala global.
A “poética da diferenca” também tem a ver com isso. Quando comegamos a trabalhar nos
projetos, uma das nossas maiores preocupac¢fes era jamais criar impactos negativos numa
cultura. Ndo que ndo houvesse transformacao, porque isso é inevitavel, mas impactos que
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fizessem com gque eles perdessem seus elementos essenciais, aquilo que os diferenciava.
Entdo, desde o comeco, o trabalho do IPTI adota a ideia de “poética da diferen¢a”, ou seja,
jamais neutralizar a diferenca, muito pelo contrario. Nado queremos, nunca, que eles fiqguem
iguais a nds e nem gue nos figuemos iguais a eles. Isso € sempre mantido, com cada um se
posicionando da forma mais democratica possivel.
Os “modelos de propriedade” surgiram numa época em  que estavamos muito envolvidos
com Creative Commons e procurando alguns modelos alternativos para a Propriedade
Intelectual. Uma das premissas do IPTI era que em nossos projetos isso fosse sempre um
elemento da pauta de discussdo. No Cultura em Foco, por exemplo, isso pautou todo o
processo. Os produtos ndo sdo meus, eles ndo sédo dos designers, eles ndo sao de
ninguém, mas de uma coletividade baseada no tripé IPTI, Associacdo dos Artesdos de
Santa Luzia do Itanhy e Fellicia, que é uma empresa comercial que vende os produtos e,
além de remunerar os artesdos pelo trabalho, reverte uma porcentagem de seu lucro tanto
para o IPTI quanto para a Associacdo, para gerar inovagdo. Uma das questbes principais,
até contratuais, quando se contrata consultores do IPTI, é essa discussédo da propriedade
das coisas, dos bens, das ideias, ela tem que estar na pauta de discussdo em que todos
participam.

Como arte, ciéncia e tecnologia, atuando juntas, podem constituir um modelo viavel
de promocéao de desenvolvimento sustentavel?
Eu sou arquiteta, fiz mestrado, doutorado e p6s-doutorado, e nunca vi tecnologia e pesquisa
cientifica como areas isoladas em relacao a processos criativos ou a arte. Para mim, a arte
estava sempre tangenciando tudo. Nao acredito na inovacéo e na tecnologia que nao tenha
esse fundamento. Quando propusemos a constituicdo de um Instituto de Pesquisa em
Tecnologia e Inovacdo, até pela vertente de como ele foi criado, por essa
multidisciplinaridade e transdisciplinaridade, sempre provocavamos a interacdo entre
ciéncia, arte e tecnologia. Isso é uma caracteristica do IPTI. Mesmo em projetos como o do
“hemoglobindmetro”, que foi desenvolvido na area de saude, ndo é uma coisa que fica
restrita aos pesquisadores dessa area de conhecimento. Em determinado momento, por
exemplo, é preciso criar um logotipo para aquele projeto, elaborar a comunicacgdo visual que
iremos utilizar para apresenta-lo aos financiadores, as liderancas locais, a comunidade,
pensar na divulgacdo na midia. Entdo, a arte € sempre um elemento potencializador de
qualquer processo cientifico e tecnologico. Essa ideia passou a ser uma vertente de toda
pesquisa, de tudo o que é desenvolvido no IPTI. Isso vem desde o momento de discussdo
da construcdo de um projeto, de sua proposicdo, até o resultado final, como isso é
mostrado, divulgado.

@] que é 0 projeto Cultura em Foco?
O Cultura em Foco é um projeto que foi concebido por mim e submetido ao Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID) através de um edital. Depois, integramos mais
alguns parceiros, como o BANESE Card, de Sergipe, o Sebrae-SE e a prefeitura de Santa
Luzia do Itanhy. O projeto comecou a ser executado em julho de 2009 e seu objetivo era
trabalhar com o que seria o artesanato local. Costumo dizer que foi um projeto de escritério,
de laboratério, desenvolvido por mim em Sé&o Paulo, a partir de dados que eu recebia da
Secretaria de Assisténcia Social do municipio, dizendo o que havia de artesanato ali. Fiz o
projeto, submeti, e foi aprovado. Quando fui a Santa Luzia do Itanhy, na exposi¢cdo de
artesanato local organizada pela primeira-dama na Secretaria de Assisténcia Social, para
me receber, tive vontade de desistir. Eu olhei para o Saulo Barreto, pesquisador do IPTI que
estava comigo, e falei: “Vou devolver esse recurso para o BID”. Nao tinha condicbes. Eles
nao tinham nenhum artesanato de tradicdo, nenhum artesanato de fato. O que tinham eram
manualidades — a bonequinha de biscuit, o pano de prato, aquelas coisas bem comuns. Eu
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me perguntava: “Mas como?”. Os boletins e os relatérios que recebia eram bem diferentes.
Mas pensei: “Tudo bem, vamos comecgar a trabalhar e, com otimismo, vamos ver se
chegamos a algum lugar”. Foi surpreendente. Os resultados foram, realmente,
surpreendentes.

Como Ihe falei, a primeira coisa que fizemos foi o levantamento iconografico e o diagnostico.
Os dados eram muito ruins, sempre, s6 que através desses instrumentos metodoldgicos,
conseguimos chegar a trés tipologias passiveis de serem desenvolvidas: a primeira delas,
pela abundancia de matéria-prima, foram as fibras vegetais; a segunda foi a de tecidos,
porque toda mulher sabia fazer croché, pintar, mas nada relevante, nenhum bordado de
tradicdo; a terceira foram as miniaturas de raiz de araticum, aquela arvore que da no
mangue e tem raiz aérea. Tinhamos recursos do BID para alavancar s6 uma dessas
tipologias. A maioria das pessoas que se diziam artesdos ndo eram, eram pescadores, que
€ a atividade preponderante na comunidade. Entdo, tinhamos que fazer o processo
formativo, depois discutir qual o tipo de organizacdo coletiva iriamos estruturar, depois
trabalhar a comercializagéo, enfim... O projeto tinha que passar por todas as etapas e provar
que aquela metodologia dava resultado. Estava estruturando e consolidando uma
metodologia que ja tinha sido desenvolvida em 2006 e 2007, num projeto chamado
Empreende Cultura, que foi realizado em seis estados do Brasil. Meu anseio era pegar
aquele projeto que havia sido desenvolvido numa escala macro, e focalizar num lugar, em
um municipio, para que conseguissemos ter dominio de todas as variaveis metodologicas
do processo. E foi isso 0 que fizemos em Santa Luzia do Itanhy. No fim, conseguimos
trabalhar com todas as tipologias. Para a tipologia de fibras vegetais, contratei o Designer,
um designer de S&o Paulo que ja trabalhava com uma linha de persianas. Compramos 0s
teares e, a principio, ele havia ido para ensinar aquela técnica. Isso acabou sendo
expandido e, hoje, ja temos até uma linha de luminarias usando fibras vegetais. Para a
tipologia de tecidos, ndo tinhamos recursos para contratar novos designers. Mas consegui
mobilizar o André Bastos e o Guilherme Leite Riberio, do Estudio Nada se Leva, em relacéo
a causa do projeto. Eles revisitaram os fuxicos, nos cederam uma padronagem e criamos
uma linha de tecidos artesanais de fuxico com mantas e almofadas. J& para trabalhar com a
raiz do araticum, havia apenas um artesdo que produzia as miniaturas. Eu achava muito
interessante. Essa raiz parece uma madeira balsa, € muito leve, e para nao perder a
tradicdo dessa técnica, que apenas um artesdo era detentor, o IPTI investiu recursos
préprios. Formamos quarenta meninos, jovens da comunidade, que aprenderam a fazer
aquilo e até hoje fazem.
De certa forma, conseguimos desenvolver todas as tipologias. Comercialmente, obtivemos
resultados nos tecidos e nas fibras vegetais, que foram as tipologias onde trabalhamos toda
a cadeia. O projeto tinha como um de seus objetivos gerar produtos que pudessem ser
direcionados as classes A e B. Isso porque identificavamos que j4 havia muito artesanato
voltado as classes C, D e E. Entdo, os produtos tinham que ter alto valor agregado, voltado
as classes mais altas, onde percebiamos que havia um nicho a ser explorado. Hoje, os
produtos estdo em lojas como a Conceito: FirmaCasa, lojas desse porte no Brasil inteiro.

Além da requalificacdo do artesanato, o projeto Cultura em Foco atuou também na
promocdo do cooperativismo entre os artesdos de Santa Rita do Itanhy. Sobre o
relacionamento interpessoal naquela comunidade, o que foi identificado no
diagn6stico e como se deu a atuacdo diante do quadro verificado?
Pelo diagndstico, percebemos que o capital social haquela comunidade era baixissimo, as
relacdes de confianga eram muito frageis. Por exemplo, uma das perguntas do questionario
aplicado a comunidade era: “Vocé tem amigos? Quantos amigos vocé tem?”. E as respostas
foram muito recorrentes: “Eu ndo tenho nenhum amigo”, “Ninguém é amigo de ninguém”.
Isso nos chamou a atencédo, porque Santa Luzia do Itanhy é um municipio de 13,9 mil
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habitantes, sendo que apenas 3,5 mil ficam na sede, e o restante, distribuido pelos
povoados. Imaginavamos que as relacBes de convivéncia eram muito boas. Diferentemente
de Sao Paulo, achavamos que la era um ambiente amigavel, onde as pessoas tinham
confianga umas nas outras. Mas ndo tinham, ndo trabalhavam colaborativamente e néo
estavam acostumadas a trabalhar em grupo. Primeiro, pelo fato de que a maioria das
pessoas de |4 nunca teve uma relacdo de trabalho formal, sempre que se submetiam a
alguma espécie de trabalho, ainda era aquela coisa da submiss@o ao outro. Quando nés 0s
chamévamos para a discusséo, quando comegavam a perceber que podiam opinar sobre as
coisas, que as relacOes ali estabelecidas se voltavam totalmente para eles, ndo sabiam
como lidar e recuavam. Entdo, nés fomos trabalhando isso com eles, inserindo algumas
técnicas dentro das oficinas. Contratei uma pessoa para discutir questdes relacionadas ao
mercado e essa relagdo do grupo. Ela ia toda semana, fazia dindmicas e, com base no
diagnéstico, lidava com as questdes que achavamos prioritarias. Sendo, como vocé vai
trabalhar processos de economia criativa, em que a confianca € o primeiro item que deve
ser estabelecido no grupo para que se possa trabalhar colaborativamente, coletivamente,
estimulando-se a criatividade? Era uma realidade que nao se adequava a proposta inicial do
projeto. Quando comecou a entrar dinheiro, a situacdo se complicou bastante. Entre eles, a
relacdo era muito agressiva, de desconfianca, beirando a agressividade.
Enfim, a realidade de uma comunidade é extremamente delicada, complexa e
multidimensional. Acho que o sucesso dos projetos do IPTI se da porque sempre
trabalhamos de forma multidimensional e com uma insercdo muito cuidadosa,
despretensiosa, muito mais ouvindo e aprendendo do que entrando com um conhecimento
pré-estabelecido. Partimos sempre do principio de que ndo conhecemos nada. De fato, vocé
ndo conhece nada quando est4 comecando a trabalhar com as comunidades. Cada pessoa
traz uma delicadeza que tem que ser ouvida, percebida e, para isso, ndo existe uma
metodologia pronta. A metodologia que se estabelece é essa, perceber que cada grupo
funciona de uma maneira especifica. E preciso olhar para isso, entender e, a partir dai,
comecar algumas pequenas atuacdes e insercdes. Hoje, a situacao se reverteu bastante em
Santa Luzia do Itanhy.
E interessante falar também que Santa Luzia do Itanhy fica a 1h15 de Aracajd, e a maioria
dos artesdos do projeto nunca tinha ido para a capital. Em 2010, eles foram para a Feira do
Empreendedor, do Sebrae, onde montamos um estande, e, este ano, eles foram para um
evento em Brasilia. Sempre vao dois ou trés e sao eles que tém de falar com o publico,
apresentar o projeto, vender. Entdo, comecam também a se olhar de forma diferente: “Ele é
meu parceiro, estamos construindo algo em conjunto”. Eles veem os resultados. De
qualquer forma, é um processo muito longo, muito delicado e é preciso paciéncia.

Mesmo com produtos de qualidade, muitos projetos realizados em diversas regifdes
do Brasil encontram dificuldades para inserir-se no mercado. O modelo de negdcio
proposto no projeto Cultura em Foco estd estruturado no tripé pesquisal/inovacao,
producdo e comercializacdo dos produtos, onde cada funcdo é desempenhada por
uma instituicdo especializada (respectivamente, IPTI, Associacdo dos Artesdos de
Santa Luzia do Itanhy e Fellicia). Esse modelo de negécio é uma alternativa viavel a
comercializagdo?

O grande problema é que a maioria dos projetos termina no objeto, e ndo na venda.
Nitidamente, os préprios 6rgaos financiadores propdem que se chegue a um resultado, que
é o produto. Chegou ao produto, mostrou que fez as oficinas, esta pronto o projeto. E uma
falha que existe desde os editais. Eu nunca encarei isso como verdade. Uma das cosias que
sempre falo do projeto Cultura em Foco é que ele ndo acabou. O recurso dos financiadores
acabou em novembro de 2011, os relatérios técnicos foram todos apresentados, mas, para
mim, se o projeto tivesse acabado, seria um fracasso. Instauramos uma nova dindmica
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naquela comunidade, ndo é uma coisa com comeco, meio e fim. Enquanto for uma
metodologia viavel, tem que permanecer vivo. Tanto é que eu continuo indo la todos os
meses, estamos com uma linha de producéo em funcionamento.
No projeto Cultura em Foco, fundamos e estruturamos a Associagdo Cultura em Foco de
Santa Luzia do Itanhy e criamos a Fellicia, uma empresa comercial para a venda dos
produtos. Geramos um modelo de negdcio especifico que funciona como um ciclo no qual a
Felicia, além de remunerar os artesdos pelo trabalho, tem uma porcentagem de seu lucro
revertida tanto para o IPTI quanto para a Associacdo, para gerar inovacdo. O IPTI atua
como agente idealizador de novos conceitos, sempre identificando editais e potencialidades
de trazer inovacdo para a Associacdo, e a Associacao € produtora. Esse modelo do tripé
tem dado certo. Ele ainda é bastante novo, nés comecamos a colocar os produtos no
mercado apenas em meados de 2011 — abrimos a Fellicia em agosto de 2011. Até entdo,
vendiamos para amigos, de forma bastante informal. Com a criagdo da Fellicia, n&do
paramos mais a producdo, e os produtos chegaram rapidamente onde queriamos.
Sou em quem fagco a gestdo dessa empresa e nunca tive que negociar preco com 0s
compradores, condigcbes de pagamento. Isso foi outra coisa que eu aprendi. Ndo entendo
nada da parte comercial, ndo sou da &rea, mas comecei a me colocar nisso forgcada por uma
tentativa de viabilizar o projeto. Percebi que o comércio tem uma dinamica muito prépria. Em
geral, as coisas funcionam da seguinte forma: os lojistas vém a feira, fazem os pedidos, e
apenas trinta ou sessenta dias apds a entrega € que eles vao pagar. Nesse projeto, jamais
poderiamos trabalhar dessa maneira. Trata-se de uma acdo de consumo consciente, de
desenvolvimento sustentavel. Nao posso fazer com que meu artesdo produza, por exemplo,
mantas de fuxico, que demoram dois meses para ficarem prontas, e receba sé depois de
mais trinta ou sessenta dias. Nao da, € uma dinAmica que mataria 0 negdcio. Entao,
trabalhamos assim: no momento em que o pedido é feito, 50% tem que estar garantido, e 0s
outros 50% sdo pagos na entrega. Tem funcionado muito bem, mas isso requer a
conscientizacdo de que é uma cadeia diferenciada. Cada vez que faco uma venda, vendo
ndo sé o produto, mas uma palestra. Procuro mostrar ao lojista que ele ndo esta
simplesmente comprando um produto qualguer, que ele ndo sabe quem produziu, que tanto
faz se veio da China, Nova lorque ou Sao Paulo. Ele passa a ter um comprometimento com
aquele grupo, com aquela comunidade. Eu mostro como ele esta inserido naquela rede de
producdo. Tudo isso faz com que as coisas tenham outra cara.

Ha quem afirme que ja se foi o tempo do artesanato. Como vocé avalia essa questao?
Eu ndo concordo. A exacerbacdo de processos tecnoldgicos na sociedade contemporanea
tem provocado uma certa exaustdo e motivado um movimento de retorno e busca a
processos mais “humanizados”. Desta forma, se a carga simbdlica atrelada aos produtos
artesanais for enaltecida e se os estes fizerem sentido em relacdo aos padrdes estéticos
desta sociedade, passam a ter um grande potencial de mercado, pois nos remete
diretamente ao sentido daquilo que € humano. Quando falo sobre a carga simbdlica do
produto artesanal falo de aspectos como, por exemplo: o objeto como icone de uma
identidade e de uma cultura especifica; a relagéo indireta estabelecida, através do objeto,
entre seu produtor e quem o adquiriu; 0 desencadeamento de lembrancas e/ou valores de
uma experiéncia vivida atrelados ao objeto.
Na verdade, estamos vivendo um momento de renascimento. Na década de 1990, houve
um boom dessa relacdo entre designers e artesdos, e o artesanato foi redescoberto. Até
entdo, quando se viajava, por exemplo, ao Nordeste, que é um dos principais polos de
producdo artesanal no Brasil, s6 havia produtos naquelas feirinhas locais, coisas muito
malfeitas, interessantes, mas sem requinte. Na década de 1990, essa realidade comecgou a
mudar. Muitas instituicbes se voltaram a isso, embora nem sempre da melhor maneira
possivel. Ao longo do tempo, aprendemos bastante. Para comecar, se vocé vai fazer um
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projeto de insercdo de design em uma comunidade de artesdos, 0 primeiro passo nao é a
contratacdo do designer. Antes de tudo, € preciso conhecer aquela realidade, saber qual é o
seu potencial. A partir dai, definem-se os pressupostos que irdo orientar na escolha do perfil
mais adequado de profissional para o trabalho. Isso é muito complexo, ndo é simplesmente
a parte técnica. De repente, a pessoa pode ser um excelente técnico daquilo que ele faz,
mas ndo tem nenhuma afinidade com a comunidade. Entdo, o projeto estaria fadado ao
fracasso.

Como se deu a interacdo entre designers e artesdos no processo de criacdo dos
objetos no projeto Cultura em Foco?
Desde que o IPTI foi para Sergipe, uma das coisas que tem nos incomodado e provocado
uma reflexdo é a questdo de como enaltecer e potencializar a criatividade local.
Obviamente, essa criatividade ja existe, ndo ha ser humano que ndo seja criativo. O
problema é que, por conta do proprio processo civilizatério local — que, infelizmente, é uma
realidade verificada em muitos outros lugares do Brasil — temos uma cultura que néo
enaltece as pessoas, mas o0s poderes e seus interesses. A populacdo de Santa Luzia do
Itanhy tem baixissima escolaridade. Aqueles que frequentam as aulas se deparam com uma
escola de péssima qualidade, que ndo apresenta novos horizontes. Assim, seria muito pueril
de nossa parte achar que, hoje, eles poderiam ser protagonistas dos processos criativos.
Para o desenvolvimento de produtos, chegamos com uma proposta e algumas ideias, mas
nenhum deles tem o desenho pronto, pré-estabelecido. As luminarias, por exemplo.
Inicialmente, existia uma ideia de como fazer as luminarias, mas varias questdes técnicas,
da costura, da maleabilidade da palha, do tratamento da palha, nem eu nem os designers
sabiamos. Entdo, na solugdo técnica da peca, 0s artesdos entravam com seu conhecimento
e varias formas resultaram disso. Percebemos que esse é um canal em que a criatividade
deles entra.
O IPTI acredita que, a partir do momento em que 0S processos criativos sao dinamizados,
S80 necessarios quinze anos para que aquilo se instaure como uma vertente. Promovemos
muitas oficinas e projetos para comecgar a motivar isso. Temos um curso de arte naturalista
voltado aos jovens da comunidade para o qual levamos um professor que ministra aulas de
ilustracdo cientifica sobre mangue. H& também outro projeto sendo desenvolvido chamado
Arte e Consciéncia, onde alunos de varias escolas em varios municipios criam dispositivos
para virarem objetos nas exposi¢des de arte, ciéncia e tecnologia. Ou seja, tudo isso é foco
da nossa preocupacao, mas ndo da para dizer que, atualmente, eles irdo conseguir produzir
por si s6 uma linha de produtos que obtenha sucesso no mercado, pois aquela populacdo
nunca foi estimulada a pensar de forma criativa. Entédo, acho que esse papel acelerador ndo
s6 do designer, mas de todo o processo periférico relacionado ao desenvolvimento do papel
criativo promovido pelo IPTI é necessario para que eles possam se tornar protagonistas num
periodo de quinze anos.

Aquilo que é feito ha muitas geracfes ndo constitui um elemento que deve ser
perpetuado e valorizado?
Eu acho que vocé pode fazer adaptacGes. Qual o objetivo disso tudo? Fazer com que as
pessoas vivam de seu saber fazer. Vocé pode manter um artesanato de tradicdo, mas o fato
de inserir técnicas e proposigdes formais novas é uma forma de manter as pessoas vivas a
partir de seu saber fazer. Essa é, para mim, a causa principal, muito mais importante do que
a manutencdo da técnica, deixando todo mundo morrendo de fome, sem conseguir viver
daquilo.

Se j4 existe um valor estético naquilo que é produzido, tudo bem. O que vocé pode fazer é
inserir novos produtos, mas ndo mudar a técnica, ndo tem motivo. Cada caso é um caso,
por isso é preciso ver do que e de quem se esta falando, saber quem esta por tras disso,
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que conhecimento é esse que esta instaurado na comunidade.

Quais os resultados ja obtidos pelo projeto? Ja se verificam transformacdes sociais e
econdbmicas na comunidade?
Sim, em vérias escalas. Para mim, o mais significativo sdo as relacdes de capital social. A
confianca, a colaboracgéo e a participacdo melhoraram muito. Hoje, eles sabem que podem
querer, eles opinam. Antes, ndo sabiam que podiam querer, escolher, ndo tinham desejos.
Ha também uma melhora na questdo da autoestima. O projeto resultou em varias
publicagBes e em um documentario da TV Aperipé, de Sergipe. Quando viram seu trabalho
chegando aonde chegou, pessoas que acreditavam ndo terem valor nenhum — isso foi
incutido na cabeca deles — sofreram um enorme impacto em sua autoestima.
Além disso, o projeto transformou a relacdo das pessoas com o trabalho. O que aparece
como possibilidade de trabalho para aquela comunidade é muito desestimulante.
Geralmente, é um trabalho exploratério, em que ndo ha protagonismo do individuo, em que
sua identidade n&o interessa. Entdo, o projeto gerou um impacto muito importante.
Também poderia citar a credibilidade da comunidade em relacdo ao IPTI. Hoje, qualquer
projeto que o instituto apresente tem uma adesdo enorme. Quando comeg¢amos nossas
atividades, nas primeiras reuniées com a comunidade, eles diziam: “Muitos ja passaram por
aqui, prometeram essas cosias e foram embora, nés ficamos aqui cheios de esperanca e
nao aconteceu nada”. Eles viram que a histdria do IPTI com eles tem sido muito diferente.
No projeto Cultura em Foco, a associacdo de artesdos foi constituida por catorze artesaos
fundadores, mas, atualmente, beneficiamos sessenta pessoas diretamente ligadas ao
projeto. Em relacao a questao financeira, de agosto de 2011, quando iniciamos o processo
de comercializagdo, até agora, os catorze artesdos fundadores ja tem uma renda média de
R$ 1 mil por més. Para mim, est4 6timo. Espero que os sessenta consigam atingir esse
patamar.

Também acho importante destacar como resultado que os artesdos aprenderam os
processos de gestéo, isto €, estdo conseguindo gerir sua producdo. Eu vou uma vez por
més, o Designer tem ido também, mas quando ligamos e fazemos um pedido, eles ddo
conta de produzir. Eles sabem o que estamos pedindo e temos a garantia da produ¢do com
qualidade. Isso é um ganho enorme.
Finalmente, houve mudancas na forma como eles se veem. Ouvi declara¢cdes muito
interessantes dos artesaos. Varios deles falaram: “Nossa, botdvamos fogo nesse mato que
tinhamos no quintal, ndo sabiamos que poderia virar uma coisa bonita assim”. Na ultima vez
que eu fui, uma artesd estava produzindo uma cupula enorme e disse: “Isso que estamos
produzindo sé pode ser pra casa de gente rica, porque na casa de gente pobre ndo tem nem
altura para colocar’. Eu respondi: “E verdade’. E ela continuou: “Nunca poderiamos imaginar
que irilamos produzir coisas para pessoas ricas, que 0s nossos objetos seriam valorizados”.
Acho que tudo isso é muito legal, essa configuracdo da rede humana de valores, na qual
vocé tem na sua casa uma peca que € feita por uma comunidade que ndo tem nem
saneamento basico, mas é capaz de produzir algo esteticamente primoroso.

Ao estimularem a producdo de objetos que fazem pouco sentido aos artesdos, como,
por exemplo, 0s jogos americanos, vocés ndo se deparam com questionamentos por
parte da comunidade?
Constantemente. E a tal da poética da diferenca. Temos uma linha de jogos americanos,
mas ndo comercializamos, deixamos para eles venderem localmente. Eles ndo chamam de
jogo americano. Tem uma senhorinha que faz, utilizando uma trama bem tradicional, que
chama de “tapete de mesa”. Entdo, com eles falamos que sdo os “tapetes de mesa” — é
assim que ele eles se identificam com a peca. Mas, de fato, ndo tém o habito de usar em
suas casas.
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Mesmo que eles ndo tenham as luminarias em casa, conseguem se identificar com aquela
peca. Com o jogo americano, eles se identificaram através da ideia de “tapete de mesa”. As
persianas, para eles, sdo como as esteiras, que tem a ver com a tradicao.
Recentemente, descobri que Sergipe foi um grande polo de tecelagem até depois da
Segunda Guerra — exportava para os Estados Unidos, inclusive. Havia um parque industrial
consolidado basicamente em cima da industria téxtil. Depois, com a introdu¢do de novos
fios, quando a guerra acabou e o mercado ficou aberto, foram a bancarrota. Hoje, ha alguns
galpdes fechados que eram de tecelagem. Ou seja, introduzimos o tear e, sem querer,
resgatamos esse trago cultural. Quando descobri isso, varios artesdos falaram: “Ah, meu pai
trabalhava em industria téxtil”. Percebia-se que era uma coisa que fazia parte daquela
cultura. Isso foi por acaso, mas acho que nao tem nada que se choque com a cultura local.
Talvez as mantas, porque tem uma padronagem europeia — pied-de-poule, pied-de-coq,
tartan —, cores neutras — branco e bege, bege e preto, branco e preto —, que ndo fazem
parte da cartela de cores exuberante deles. Mas em nenhum momento encontramos
restricoes.

Essa € uma forma de trazer a eles elementos de uma poética diversa. Assim, eles comegam
a ter contato com outras referéncias e tém a opcao de escolher o que e como fazer. Mas é
muito curioso que, muitas vezes, 0s vizinhos querem comprar as pecas. Entdo, acho que
eles se identificam. Eles ndo estavam habituados, mas a partir do momento em que vocé
mostra, tem esse apreco, eles se veem ali. As vezes, é dado para eles s6 aquela
exuberéncia de cores, aquela mistura, sem um direcionamento, aquela musica alta de letra
e ritmo discutivel, mas quando vocé apresenta outras coisas, eles também gostam. Esses
dias foi curioso, pois eu cheguei na oficina e eles estavam ouvindo musica classica. Eu
perguntei: “O que é isso aqui?”. Eles responderam: “Estamos adorando essa musica que
nos descobrimos”. Eu acho 6timo. Nao estamos descaracterizando nada, apenas ampliando
o leque de conhecimento dessas pessoas.
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ANEXO B - ENTREVISTA DE GESTOR 2 A ANA PAULA MACHADO

Para preservar o anonimato do entrevistado, omitimos seu nome. O restante da
entrevista € reproduzida tal como no website discriminado na bibliografia deste

documento.

A Fellicia transforma fibras em objetos de decoracao de luxo e estd mudando a vida

de arteséos de Sergipe

Ana Paula Machado - 25 de setembro de 2017

A arquiteta Gestor 2 iniciou um trabalho de pesquisa, que acabou gerando o

negocio social, hoje tocado em parceria com sua irma X.

Felicia dos Santos Souza, 52, é artesd. Nasceu e cresceu sobrevivendo em uma
economia baseada na pesca de aratu (caranguejo tipico de manguezais do Nordeste
brasileiro), em uma cidadezinha com 13 mil habitantes no interior de Sergipe, Santa
Luzia do Itanhy. Além de saber pescar, atividade que aprendeu ainda menina,
também trabalhou no campo preparando a terra para a plantacdo de capim. Casou
muito nova, teve trés filhos, sofria violéncia doméstica e por muito tempo trabalhou
em troca de comida e teto na fazenda do sogro. Hoje, sua realidade € muito
diferente. A artesd agora é também empreendedora e empresta seu nome a
empresa que ajudou a construir, a Fellicia, e assina pecas de decoragéo feitas a
partir da tecelagem de fibras vegetais ao lado de importantes designers, como 0s
Irméos Campana, atendendo ao mercado de luxo no Brasil e comeca a ir para o

exterior.

Assim como Felicia, outros pescadores do Nordeste tiveram o0 rumo de suas vidas
transformado pelo trabalho do Instituto de Pesquisas em Tecnologia e Inovacao, o
IPTI, que viabilizou diversos projetos pelo Brasil — como o Cultura em Foco em
Sergipe que deu origem a marca Fellicia. A empresa foi criada com o objetivo de
viabilizar a venda de persianas, luminarias, passadeiras e outros produtos artesanais

criados a partir de materiais naturais como piacaba, junco, dendé, capim-estrela,


https://projetodraft.com/author/anapaulamach/
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jaragud e oricuri. Gestor 2, 48, a arquiteta e pesquisadora que esta a frente deste

trabalho, fala sobre a estrutura financeira do projeto:

“Trabalhamos com um conceito de fundo de inovagdo em que 0s artesaos recebem
50% da receita das vendas e um adicional fixo, e reinvestimos os outros 50% no

proprio negocio”

E prossegue: “Assim estimulamos a inovagdo no trabalho dos artesdos e
conseguimos arcar com as despesas de instalagcdes e treinamentos”. Gestor 2
sonhava em colocar em pratica um projeto de economia criativa baseado em

desenvolvimento sustentavel, que qualificasse artesdos, contribuisse para o

aumento da fonte de renda da populacéo e valorizasse a cultura e a arte local.

Algumas capas de almofada, persianas e pendentes de lustre (todos feitos a
mao pela Fellicia) da Fellicia estdo no showroom da marca, em Sao Paulo (foto:
Ana Paula Machado).

Quando os planos deram certo em Santa Luzia, a arquiteta teve de comecar a
pensar em um caminho que n&o estava nos planos iniciais: empreender. E foi dona
Felicia, uma das primeiras artesds a entrar para o time, quem sugeriu 0 modelo de
negécio inicial. “Tinhamos estabelecido que cada artesdo ganharia de acordo com o

que produzisse, mas chegou na época do pagamento e a Felicia, que receberia
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muito mais do que 0s outros por causa do alto desempenho, sugeriu que o lucro

todo fosse dividido por igual”, conta Gestor 2. Estava decidido o nome da empresa.

PESCADORES SE TORNAM EMPREENDEDORES, ONG VIRA NEGOCIO SOCIAL

A maior parte da populacéo de Santa Luzia do Itanhy é pescador de aratu. Segundo
dona Felicia, € preciso um dia inteiro para conseguir um quilo do caranguejo, que
rende, em um bom dia para pesca, mais ou menos 20 reais e ainda precisa ser
descontado para a alimentacéo propria. E neste cenario que a tecelagem aparece
como alternativa de renda e a chance de melhorar a vida. Os que aceitaram o
desafio ja conquistaram condi¢coes melhores. “A renda média era muito baixa. Com o
trabalho na Fellicia, os arteséos recebem o fixo de 600 reais mais o valor referente

as vendas. O aumento foi expressivo, em torno de 500%”, conta Gestor 2.

A artesa Felicia foi uma das primeiras a aderir ao projeto, que destina 50% da

receita das vendas a quem faz as pecas.

Tudo comecou l4 atrds, em 2004, quando Gestor 2 e outros colegas pesquisadores
resolveram transformar as teorias das pesquisas cientificas em beneficios reais as
comunidades brasileiras. Foi assim que surgiu o IPTI, e a ONG ganhou credibilidade,

por meio de grandes projetos dos quais participou, logo que nasceu.

“‘Fomos muito solicitados para ser um executor de politicas publicas”, conta a
pesquisadora-recém-empreendedora. “Decidimos que iriamos trabalhar com
educacédo, saude e economia criativa, sempre em um modelo de desenvolvimento
sustentavel e com a premissa de que todos tinham que fazer intercambio com artes,

ciéncias e tecnologia, que era de onde vinhamos.”

Gestor 2 continua cuidando do IPTI paralelamente a seu trabalho na Fellicia. Os
projetos do instituto ganharam grandes proporcdes, e a inspiraram a reaplicar a
metodologia, em escalas menores: “Em um desses projetos, que fizemos junto da
Confederacdo Nacional da Industria, trabalhamos a ideia de que a referéncia cultural
poderia ser um elo de inovagdo para micro e pequenas empresas. A partir dai
ficamos com vontade de dar um passo atras e fazer um piloto, para controlar melhor

as variaveis”, conta.
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O sonho se tornou possivel quando a instituicao foi selecionada em um edital publico
do Banco Interamericano de Desenvolvimento, o BID, em 2008. O recurso oferecido
para o desenvolvimento das ac¢des foi de 100 mil délares — e este o investimento
inicial na Fellicia. “Depois, também tivemos um aporte de recursos do Banco do
Estado de Sergipe e do Sebrae que, juntos, somavam em torno de 100 mil reais”,

conta Gestor 2.
DESAFIOS E OS PRIMEIROS PASSOS DA MARCA

Santa Luzia do Itanhy foi escolhida porque atendia critérios importantes:
“‘Encontramos baixo indice de desenvolvimento humano e, por mais que seja um
lugar pobre, tem um patrimdnio geografico interessante e facil acesso a capital,
Aracaju, que fica a 1h30 de 13", afirma Gestor 2. Mas a pesquisa mostrou também
que ali ndo existia um artesanato tipico local para servir de base para o projeto.

Ent&o, foi preciso comecar do zero.

O primeiro grande desafio estava posto: convencer as pessoas que ali chegavam
dos beneficios que o projeto traria. “O 6nibus da prefeitura chegou na sede trazendo
umas 80 pessoas no primeiro dia e eu pensei ‘nossa, tem bastante gente

”m

interessada’”, conta. “Mas logo descobri que, quando a prefeitura passava para
buscéa-los, geralmente era por causa dos programas assistencialistas. Entdo, eles
estavam achando que iam receber alguma bolsa e, na verdade, a gente estava
dando uma oportunidade de desenvolvimento para potencialidades. Demorou um

tempo para que as coisas se esclarecessem. No final, ficaram dez pessoas.”

O trabalho comecou. Oficinas de design e tecelagem com as fibras vegetais colhidas
na regido permitiram que as primeiras persianas fossem confeccionadas. Os mais
novos artesdos também tiveram aulas de botanica para compreender melhor o
material que estavam manuseando e a parceria com 0 Sebrae permitiu que eles
aprendessem sobre empreendedorismo — desde como precificar até como montar
uma empresa. E desafios comegaram a aparecer. Gestor 2 conta das dificuldades e

frustracdes que também fizeram parte desse processo:

“A gente via situagbes em que faltava pouco para uma pessoa alcangar os objetivos

e ela desistia, ia embora. E também n&o recebia apoio da familia para continuar”
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Apesar de tudo isso, com a dedicacdo de Gestor 2, de colaboradores e dos artesaos
que ficaram, o lucro logo comegou a aparecer. “O projeto de fibras € muito feliz
porque a gente conseguiu uma linha de produtos bem diversificada e que, por mais
que seja todo artesanal, tem volume de producdo. Com o tear fazemos metros de
persiana e tapete, diferente de uma almofada, por exemplo, que é feita por unidade”,

conta a empreendedora social.

O SEGREDO ESTA EM SABER COMO E PARA QUEM VENDER O ARTESANATO
DE LUXO

Com a producao a todo vapor, a criacdo da Fellicia foi um passo ébvio e necessario
a ser dado. “Quando comecamos a fazer o portfolio dos produtos comegamos a nos
guestionar para quem aqueles artesdos iriam vender aquelas pecas de tamanha
qualidade. Eles ndo tinham autonomia para chegar a Aracaju € nem gueriam isso.
Queriam ficar 1a, tecendo”, diz Gestor 2. “Ai eu senti a necessidade de criar um
modelo de negdcio especifico com perfil diferenciado, que ndo fosse o capitalista do

século 20, mas que tivesse um conceito social, fundamental para fechar o ciclo.”

Pendente com cupula de fibra natural de Junco e

eixo de madeira de Catuaba, da Fellicia, € uma das pecas do catélogo.
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A primeira grande encomenda foi feita pelo prefeito da cidade na época, que
decorou sua fazenda com as persianas. Depois, apds projecdo que o trabalho
ganhou por meio do prémio socioambiental do museu A Casa em 2012, as pecas

foram parar na colecéo da loja de moveis e decoracéo Tok Stok.

“‘Desenvolvemos uma linha de passadeira para mesa e jogo americano, que
fornecemos para a rede por trés anos”, conta a arquiteta. Outra encomenda
expressiva foi a do Banco do Estado de Sergipe que, em um processo de
reformulac&o das 65 agéncias, resolveu “sergipanizar” a decoragdo com produtos de

fibra Fellicia — até agora seis agéncias foram finalizadas.

As persianas estdo entre os artigos mais procurados da marca. E possivel escolher
as fibras de oricuri, capim-estrela, dendé, capim jaragua, buri, piacaba e junca (o
metro quadrado custa a partir de 380 reais). Outra peca que se tornou objeto de
desejo € a luminéria de piso Fibra do Dendé, com base de madeira de Ipé. A criagcéo

é dos designers X e Y (0 pre¢co minimo da linha de luminarias é de 5.500 reais).

A marca ja nasceu dentro do mercado de luxo. Para Gestor 2, era ponto fundamental
valorizar a mao de obra artesanal. “Em geral, ele é atribuido a coisas de baixa

qualidade, que as pessoas compram para fazer uma boa agao”, diz, e prossegue:

“No Brasil, artesanato ¢ um conceito desgastado. Eu queria mostrar que € possivel
um artesdo fazer um produto de qualidade com as melhores matérias primas,

usando técnicas sofisticadissimas”

Felicia dos Santos Souza, a personagem do inicio dessa reportagem, esta ai para
provar que a tese de Gestor 2 funcionou. “Quando surgiu a oportunidade de ser
artesa, eu néao tive apoio. Meu marido ndo acreditava em mim, e nem no projeto”,
lembra dona Felicia. “Ele jogava de volta no mato toda a fibra que eu colhia. Mas
hoje é ele quem vai colher o material, € ele quem trabalha pra mim”, orgulha-se a
artesd, que se tornou a principal provedora de seu lar, com a condi¢ao de contribuir

na criagdo dos netos.

Exemplos de vida como o dela sdo muito importantes para explicar o sucesso do
projeto, segundo Gestor 2: “Todos 0s indicios externos nos desmotivavam a realizar
este trabalho. E preciso fazer com que o outro acredite em uma coisa que esta
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dentro de nés, um sonho que nem sabemos direito aonde vai nos levar. Entdo a

coisa mais relevante é ter fé a todo o momento.”
O FUTURO E CRESCER E CONTAR, CADA VEZ MELHOR, ESSA HISTORIA

A empresa cresceu e hoje conta com 150 artesdos fixos na producdo das pecas e,
além de Sergipe, estdo locados também em Alagoas. E quando a demanda
aumenta, eles tém autonomia para subcontratar colaboradores temporarios. Além
das fibras vegetais, a operacdo ja inclui nichos de bordados, rendas, fuxico e

tecelagem em fios de algodéo.
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No catadlogo da Fellicia, diferentes fibras vegetais ddo origem a persianas,

todas feitas a mao.

Em 2015, Gestor 2 ganhou uma sdcia na Fellicia, sua irma Y, 45. Com esta parceria,
foi possivel, em 2016, inaugurar o showroom da marca em Sao Paulo, capital, onde
recebem potenciais clientes. “Ainda nao temos um numero expressivo de pessoas
fisicas que procuram a marca, a maioria ainda € lojista, pessoas juridicas. Mas

temos um grande potencial a ser explorado”, afirma a arquiteta.

De acordo com as sécias, ainda ndo € possivel dar nimeros exatos sobre os lucros
porque se consideram em fase de investimento. “Tem més que vendemos 50 mil
reais, em outros cinco mil. Mas, de acordo com o nosso plano de negdcio, a Fellicia
ganha autonomia daqui um ano”, diz Gestor 2. Para que isso seja possivel, a marca
tem participado de feiras do setor, como a High Design, que aconteceu em agosto, e
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as irmas tém apostado em divulgar seu trabalho para arquitetos e designer de
interiores. “Depois que tudo isso tomar corpo, partimos para a exportagdo”, diz a
arquiteta, que em 2013 levou a marca para expor em uma feira de design em

Londres.

Além do showroom, é possivel ter acesso a produtos Fellicia em um ponto de venda
no shopping JK, em Sao Paulo. “A gente resolveu n&o ter um e-commerce”, afirma
Y. E Gestor 2 completa: “E importante que as pessoas venham fisicamente até o
showroom ou o ponto de venda porgue, assim, podemos explicar que ndo estamos
vendendo s6 um produto, mas uma histéria com alma e valor do patrimdnio

brasileiro”. E seguem tecendo um futuro mais justo — e bonito.

DRAFT CARD

fellicia

Projeto: Fellicia

O que faz: Comercializa itens de decoracdo feitos a mao por artesédos

associados
e Sécio(s): Gestor2e Y

e Funcionarios: 2 (as socias) e 150 membros da Associacdo dos Artesdos de

Santa Luzia Itanhy
e Sede: Sao Paulo
 Inicio das atividades: 2009
» Investimento inicial: US$ 100.000
e Faturamento: de R$ 5.000 a R$ 50.000 em média, por més

« Contato: contato@fellicia.com.br
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Tranga de Piagaba

Lumindria de piso com ctipula de trancado de
Piagaba, e base de madeira de Catuaba.

design por Kelley White e Paulo Alves

altura =

didgmetro
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Fibra do Dendé

Lumindria de piso com ctpula de fibra natural de
Dendé, e base de madeira de Ipé.

design por Kelley White e Paulo Alves
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Fibra de Junco

Lumindria de piso com ctipula de fibra natural de
Junco, e base de madeira de Catuaba.

design por Kelley White e Paulo Alves

altura = 165 cm

didmetro = 63 cm
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Tranga de Piagaba

|
Lumindria de mesa com ctipula feita de trancado de
Piacaba, e base de madeira de Catuaba.

design por Kelley White e Paulo Alves

altura = 50 cm
didmetro =42 cm
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Fibra de Junco

Lumindria de mesa com cupula de fibra natural de =
Junco, e base de madeira de Catuaba.

vl
design por Kelley White e Paulo Alves
S &
altura = 82 cm S

didmetro = 53 cm
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Pendente Tranga de Piagaba

Pendente com cipula feita de trangado de piagaba, e
eixo de madeira de Catuaba.

(S J

=
(]

design por Kelley White

altura = 55 cm

didmetro = 50 ou 80 cm
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Pendente de Junco

Pendente com ctipula de fibra natural de Junco,
eixo de madeira de Catuaba.

L
design por Kelley White
o <
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Pendente de Ouricuri ]
Pendente com cipula de fibra natural de Ouricuri, e
eixo de madeira de Catuaba.

design por Kelley White

altura = 60 cm

didgmetro = 50 ou 75 ou 85 cm
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Pendente de Dendé

Pendente com cipula de fibra natural de Dendé, e
eixo de madeira de Ipé.

design por Kelley White

altura = 60 cm

didgmetro = 50 ou 75 ou 85 cm
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Manta de fuxico Pied de Poule

Manta preto e branco na padronagem pied de poule.

design por Estidio Nada Se Leva
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Manta de fuxico Pied de Coq

Manta preto e branco na padronagem pied de coq.

design por Estidio Nada Se Leva
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Manta de fuxico Tartan

Manta grafite e branco na padronagem tartan.

design por Estiidio Nada Se Leva
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Colegdo “Cores da Chita” T R

Nova colecdo de mantas de fuxico Fellicia, com
exclusivos padrées de diamantes inspirados nos
tecidos brasileiros de Chita, projetado pelo Estidio
Nada Se Leva.

diamante coral diamante royal
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Almofada de fuxico Pied de Poule

Almofada preto e branco ou beige e branco na
padronagem pied de poule.
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Almofada de fuxico Pied de Coq
Almofada preto e branco na padronagem pied de
coq.
design por Estiidio Nada Se Leva
40 x 60 cm
50 x 50 cm
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Almodada de fuxico Tartan

Almofada grafite e branco na padronagem tartan.

design por Estidio Nada Se Leva

40 x 60 cm
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Almodada de fuxico Tartan

Almofada grafite e branco na padronagem tartan.

design por Estidio Nada Se Leva

40 x 60 cm
50 x 50 cm
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Passadeira de palha de Coqueiro

Produzida em tear manual com fibras naturais e talas
de coqueiro.

design por Kelley White
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Persiana de Ouricuri

Persiana customizavel feita a mdo com fibra natural
do ouricuri.

design por Kelley White
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Persiana de Capim Estrela ]

Persiana customizavel feita a mao com fibra natural
de capim estrela.

design por Kelley White
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Persiana de Dendé \

Persiana customizavel feita @ mdo com fibra natural

do dendé
® |
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R
| <
% g
qx
POR
PTB2
08:12
04 19




181

- & catalogo-pt (1).pdf

- O @ @ file (1).pdf = L e o
Localizar na pdgina = Digite o texto a ser pesquisado Nenhum resultado < > Opgdes v X i
|

Persiana de Jaragud

Persiana customizavel feita @ mdo com fibra natural

do jaragui.
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Persiana de Buri =
Persiana customizavel feita @ mdo com fibra natural
do buri.

design por Kelley White

- & catalogo-pt (1).pdf X

- O @

ks
i
(09
(@]

o

Localizar na pagina  Digite o texto a ser pesquisado Nenhum resultado £ > Opgdes v X
Persiana de Piagaba \

Persiana customizavel feita @ mdo com fibra natural
de piagaba.

design por Kelley White




183

& catalogo-pt (1).pdf

« > 0 &

Localizar na pdgina = Digite o texto a ser pesquisado Nenhum resultado < > Opgdes v X
Persiana de Junga =
Persiana customizavel feita @ mdo com fibra natural

de junga. =

design por Kelley White
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A Fellicia foi criada em 2011 para comercializar produtos de Design
para Inovagio Social, originados do projeto de desenvolvimento ﬁ
sustentavel implementado no nordeste do Brasil - no municipio de
Santa Luzia do Itanhy, regido de Sergipe - chamado Cultura em Foco. 9
Esse projeto foi elaborado, coordenado e executado pelo IPT], além de
ser apoiado pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento - BID. '\m‘:-““\’-.. wi
e g 5 3 & & 5 |
O objetivo é promover a inclusdo social e econémica da populagio de
baixa renda através de um modelo baseado nos principios de Economia .
N . A
Criativa, com estratégia de criar produtos de design contemporineo \\\m
com técnicas artesanais, inserindo a identidade local propria de cada
comunidade beneficiada.
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Santa Luzia do Itanhy
Sergipe, Brasil
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Os aspectos mais importantes por tris da Fellicia sio:

profissionalismo, autonomia e empoderamento dos diversos artesios
do nordeste do Brasil;

criagio de produtos de maneira sustentivel, com alto valor agregado,
que utiliza técnicas tradicionais, se enquadrando em uma vertente do
design brasileiro contempordneo;

consolidagio de uma associagio que estd produzindo artesanato
de design contemporéneo em comunidades com baixo Indice de
Desenvolvimento Humano - IDH;

criagio de um modelo de negécios inovador que opera através da
relagio entre sustentabilidade e inovagdo, estruturada em trés pilares:
pesquisa e inavagio, produgio e comercializagio de produtos. Neste
modelo, essas habilidades sdo realizadas através de uma parceria entre
a Instituicio de Pesquisa Tecnologia e Inovacio (IPTI), a associagio
(Associagdo dos Artesios de Santa Luzia Itanhy) e uma empresa

de comércio (Fellicia), onde cada uma das partes contribui para

a construgio e consolidagio de um modelo de desenvolvimento
verdadeiramente sustentavel.
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www.fellicia.com.br
atendimento@fellicia.com.br PTB2

todos os produtos feitos & mdo no Brasil
utilizando materiais naturais através de um processo sustentdvel




