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RESUMO

Cada dia temos visto novas faculdades surgindo e com elas o ensino superior tem se tornado
mais acessivel a populacdo, no entanto quantidade ndo garante a profissionalizacdo dos
estudantes. O estagio € uma oportunidade de o aluno ligar a teoria da sala de aula
vivenciando-a na pratica. Este estudo teve como objetivo principal identificar a percepgao
dos alunos, docentes, coordenadores do curso de Administracdo da UFPE-CAA e empresa,
que ja trabalhou com estagiarios, acerca da influéncia do Estagio Obrigatorio Supervisionado
na formacdo dos profissionais da Administracdo. A pesquisa é caracterizada como
exploratoria-descritiva sob perspectiva qualitativa e conduzida sob a forma de um Estudo de
Caso. Os dados foram coletados por meio de entrevista semiestruturada, o trabalho foi
complementado com dados bibliograficos e pela observacdo ndo participante. Os resultados
obtidos demonstram que para o0s participantes o Estadgio Obrigatério Supervisionado tem
papel fundamental na profissionalizacdo de um estudante da area, e que héa a necessidade de
fazer com que o estagio se aproxime cada dia mais da realidade vivenciada pelos

profissionais.

Palavras-chave: Estagio Curricular, Lei de Estagio, UFPE.



ABSTRACT

Each day we have seen new colleges emerging and with them higher education has become
more accessible to the population, however quantity does not guarantee the
professionalization of students. The internship is an opportunity to broadcast a classroom by
experiencing it in practice. This study aimed to identify the perception of students, teachers,
coordinators of course Administration of UFPE-CAA and company, who have already
worked with interns, on the influence of the Supervised Compulsory Internship in the training
of management professionals. The research is characterized as exploratory-descriptive under a
qualitative perspective and conducted in the form of a case study. Data were collected through
a semiannual interview, the work was complemented with bibliographic data and non-
participant observation. The results obtained demonstrate that for the participants, the
Mandatory Supervised Internship with a fundamental role in the profession of a student of the
area, and that there is a need to make it a stage closer to the reality experienced by

professionals.

Keywords: Curricular Internship, Law of Intership, UFPE.
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1 INTRODUCAO

Educacdo, de acordo com o mini Aurélio (2003) é o ato ou efeito de educar-se,
processo de desenvolvimento de capacidade fisica, intelectual e moral do ser humano,
civilidade, polidez. A educacdo e a ferramenta utilizada para transformar os individuos,
oferecendo-lhes oportunidade de crescimento e desenvolvimento pessoal e de melhor vivéncia
em sociedade. Para Paulo Freire “ensinar ndo € transferir conhecimento, mas criar as
possibilidades para a sua propria produgdo ou a sua constru¢do.” (1996, p.47),

Para Karl Marx (1867) trabalho é uma atividade sobre a qual o ser humano usa da sua
forca no intuito de produzir os meios para 0 seu sustento. Segundo a Declaracdo Universal
dos Direitos Humanos (1948) "Todo o Homem que trabalha tem direito a uma remuneracao
justa e satisfatoria, que lhe assegure, assim como a sua familia, uma existéncia compativel
com a dignidade humana, e a que se acrescentara se necessario, outros meios de protecdo
social".

De acordo com o Tribunal Regional do Trabalho da 242 Regido (2013), no Brasil a lei
que rege o trabalho é a Consolidacdo da Lei do Trabalho (CLT), que foi criada pelo Decreto-
Lei n°5.452, no dia 1° de maio de 1943, a lei foi sancionada pelo entdo presidente Getulio
Vargas, assegurando assim aos trabalhadores os seus direitos e trazendo clareza nas relacdes
patrdes e empregados.

A Lein.° 11.788, foi promulgada no dia 25 de setembro de 2008, a qual foi sancionada
pelo entdo presidente Luiz In&cio Lula da Silva. A lei ficou conhecida como lei do estégio,
que foi elaborada com a finalidade de assegurar as condi¢Oes de trabalho dos estudantes,
definindo o carater educativo da atividade e evitando a explora¢do do uso dessa mao de obra,
impactando dessa forma o cenério nacional atual, aumentando significativamente o nimero de
vagas oferecidas, normatizando 0s processos.

“Estagio ¢ o ato educativo escolar supervisionado, desenvolvido no ambiente de
trabalho [...], com a finalidade de desenvolver competéncias profissionais fundamentais”
(LODI, 2010, p. 23). O estagio tem como finalidade fazer a ligagdo do que o estudante vé em
sala de aula, em sua formacéo conceitual e aplica-lo em pratica dentro do contexto de uma
organizacao.

Pernambuco, de acordo com o site do IBGE em 2010, tinha uma populagdo de
8.796.448 dos quais 211.158 eram estudantes de nivel superior, sendo 146.124 alunos de

instituicOes particulares, e 65.034 alunos de instituicdes publicas.


http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/111983249/consolida%C3%A7%C3%A3o-das-leis-do-trabalho-decreto-lei-5452-43
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Para o site Brasil Escola o estado de Pernambuco tem um alto desenvolvimento
financeiro. No ano de 2008 o Produto Interno Bruto (PIB) do estado foi de R$ 62,2 bilhGes, o
qual corresponde a 2,3% do PIB brasileiro. A cidade de Caruaru, foco onde sera realizado o
nosso estudo, esta inserida como grande referéncia do mercado pernambucano, de acordo com
0 Sebrae as cidades de Caruaru, Santa Cruz do Capibaribe e Toritama sdo participante do
Arranjo Produtivo Local (APL). Com grande desenvolvimento econémico, a cidade de
Caruaru tem se mostrado um grande polo de desenvolvimento e com isso, detém de uma
maior oferta de empregos se comparada as cidades circunvizinhas.

Juntamente com o desenvolvimento econdmico, muitas instituicdes de ensino
instalaram-se na cidade proporcionando assim a populacdo caruaruense e das cidades
circunvizinhas uma grande variedade de cursos superiores e técnicos. Diante desse quadro de
formacdo de novos profissionais, esse trabalho tem como finalidade analisar o reflexo do
cumprimento do estagio na formacéo dos estudantes e futuros profissionais, tendo como foco
os alunos da Universidade Federal de Pernambuco — Campus Académico do Agreste - CAA.

1.1 JUSTIFICATIVA

A cada semestre milhares de jovens no nosso pais concluem seus cursos, técnico ou
superior, estando mais aptos e preparados a disputar uma vaga no tdo concorrido mercado de
trabalho. Apds todo esforco e dedicacdo durante todo periodo até a conclusdo de seu curso,
em geral, é esse 0 maior desejo dos mesmos. E 0 momento do, até entfo, estudante, associar
as praticas teorias, adquiridas no ambito educacional e passar a exercé-las e agrega-las a
préatica, como profissional.

O Estagio Supervisionado oferece aos estudantes a chance de estar em uma
organizacdo cumprindo com as obrigagdes de um profissional da sua &rea, oferecendo ao
estudante um panorama real da vida profissional. Por sua vez, uma empresa que abre as portas
para os estagiarios tem a possibilidade de usufruir do aprendizado dos mesmos em sala de
aula, podendo assim agregar conhecimento e técnicas novas ao seu negocio, aprimorando e

crescendo em qualidade.
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1.1.1 Raz0Bes de ordem tedrica e préatica

Para Pimenta e Lima (2012) o estagio tem como objetivo oferecer ao estudante uma
perspectiva mais real do que serd a atuacdo do mesmo no mercado de trabalho. Sendo o
estagio o local onde o aluno aprendera colocar todos os conceitos adquiridos em sala de aula
em pratica, oferecendo também ao estagidrio a oportunidade de refletir sobre as acdes da
organizacao a luz dos conceitos estudados. Para Perell6 (1998 apud FRANCISCO 2003, p.
53) o estagio é um fato social composto por eventos e desejos, com resultados esperados,
através da valorizacdo da atividade pratica, que possui caminhos e veredas como também
instrumentos com componentes metodolégicos.

Kuazaqui e Volpato (2013) comentam que as atividades do estagio devem ser
supervisionadas por professores da area da atuacdo do estagiario, 0s quais sdo responsaveis
pelo encaminhamento do trabalho, podendo oferecer aos alunos tanto base tedrica quanto
pratica. “O estagio ndo se limita ao cumprir a obrigatoriedade legal para a conclusio do curso,
capacitar o aluno para o competitivo mercado de trabalho, desenvolvendo habilidades,
competéncias pessoais e empresariais.” KUAZAQUI E VOLPATO (2013, p. 73).

Para Aristidi lanelli Junior, presidente e sécio proprietario da rede de franquias
Estagilize Estagios, a participacdo dos estagiarios nas empresas desperta a inovacgdo tanto na
equipe que promove mudangas, como também nos funcionarios mais antigos. H& empresas
que apostam no futuro do estagiario, oferecendo a eles uma gama de oportunidades como
“palestras sobre desenvolvimento de carreira, treinamentos técnicos € comportamentais com o
objetivo de prepara-lo para o futuro dentro da empresa.” (JUNIOR, 2017). O investimento das
empresas nos estagiarios vai alem do valor para a propria entidade, a sociedade ganha com o
desenvolvimento de novos profissionais, e 0s estagiarios ganham experiéncia e a

oportunidade de colocar o conhecimento obtido em sala de aula em pratica.

Ainda de acordo com Junior (2017) a contratacdo de estagiarios oferece as empresas
um novo ponto de vista do negdcio, combinando as teorias e aprendizados oferecidos pela
academia, garantindo a empresa resultados diferenciados. A construgdo do profissional
consolida-se com as atividades desenvolvidas, sendo assim, o estagio oferece o conhecimento
da profissdo e a afirmacdo do estudante como futuro profissional. Conforme o autor é de
responsabilidade dos atuais profissionais serem mentores daqueles que serdo o futuro do

mercado de trabalho.
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De acordo com Marcus Soares, professor do Insper! especialista em gestdo de pessoas,
por COSTAS (2013) "Muitos jovens tém vivéncia académica, mas ndo conseguem se
posicionar em uma empresa, respeitar diferencas, lidar com hierarquia ou com uma figura de

autoridade”.

Segundo Junior (2017) as pesquisas comprovam que as empresas que contam com
estagiarios em seu quadro, conseguem economizar até 50%. Ainda de acordo com o autor
além de ser uma contratacao rentavel e livre de encargos trabalhistas, os estagiarios trazem
para a organizacdo o potencial da inovacdo e o desejo de crescer. O autor ainda finaliza

afirmando que o estagiario € um real investimento para qualquer empresa.

1.2 PERGUNTA DE PESQUISA

Considerando-se a problematica apresentada e tendo como campo de pesquisa 0sS
Recursos Humanos na area de estagios do curso de Administracdo da Universidade Federal
de Pernambuco, Campus Académico do Agreste, a pergunta central de pesquisa que guiou
0 desenvolvimento deste trabalho foi:

e Qual é a percepgdo dos alunos, docentes, coordenadores do curso e empresa
acerca da influéncia do Estagio Supervisionado sobre a formacdo académica dos
discentes de Administracdo do CAA/UFPE?

1.3 OBJETIVOS GERAL E ESPECIFICO

1.3.1 Objetivo Geral
O objetivo geral dessa pesquisa foi:
e Auvaliar a percepcdo dos alunos, docentes, coordenadores do curso e empresa
acerca da influéncia do Estagio Supervisionado sobre a formacdo académica dos
discentes do curso de Administragdo do CAA/UFPE.

1 Instituicdo de Ensino Superior e de Pesquisa Sem Fins Lucrativos.


https://www.insper.edu.br/programas-de-ensino/
https://www.insper.edu.br/pesquisa/
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1.3.2 Objetivos Especificos
Os objetivos especificos dessa pesquisa foram:
e Descrever a percepcdo dos alunos, docentes, empresa e gestores do curso de
Administracdo do CAA/UFPE acerca do Estagio Supervisionado;
e |dentificar e analisar o processo de desenvolvimento de competéncias
proporcionado pelo estagio supervisionado;

e Propor melhorias.
14 ORGANIZAQAO DA MONOGRAFIA

O contedo deste trabalho encontra-se assim organizado para melhor explanacao e
compreensdo do conteudo:

No capitulo 1, é apresentado o problema de pesquisa que guia toda a construcao desta
monografia, as justificativas para a escolha do tema, a pergunta de pesquisa e 0s objetivos
almejados por este estudo.

O capitulo 2 é destinado para a apresentacdo da Universidade Federal de Pernambuco,
Campus Académico do Agreste, a sua organizagdo e o curso de Administracdo, foco do
estudo.

No capitulo 3, é apresentado o referencial tedrico, no qual sera abordado o estagio, a
partir do ponto de vista dos autores, usando para isso fontes como livros, artigos, sites
especializados e noticias referentes ao assunto abordado.

No capitulo 4 ¢é abordada a metodologia do trabalho e como o mesmo foi
desenvolvido, desde o tipo da pesquisa, estrutura das perguntas e seus dominios e significados
e como o questionario foi desenvolvido.

No capitulo 5 séo apresentadas as andlises obtidas com a pesquisa efetuada e 0s
resultados consoantes ao nosso objetivo ja anteriormente tracado.

O capitulo 6 apresenta as consideracdes finais do trabalho e a resposta para a pergunta
de pesquisa.

Depois da apresentacdo do capitulo 6 serdo apresentados os dados adicionais no

apéndice.
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2 CARACTERIZACAO DA EMPRESA

Nesse capitulo sera apresentado a Universidade Federal de Pernambuco e o Campus

Académico do Agreste como foco principal desta pesquisa.
2.1 — UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO

A Universidade do Recife — UR foi fundada no dia 11 de agosto de 1946 oriunda da
unificacdo de faculdades e escolas de nivel superior da cidade do Recife, dentre elas a
renomeada Faculdade de Direito do Recife, fundada em 1827, a Faculdade de Medicina
(1915) e também a Escola de Odontologia (1913).

De acordo com o site da instituicdo, 0 ano de 1967 a UR foi integrada ao sistema de
educacdo vigente no pais, sendo assim renomeada para Universidade Federal de Pernambuco,

uma autarquia vinculada ao Ministério da Educacéo.

De acordo com o site da UFPE o primeiro reitor da instituicao foi o professor Joaquim
Amazonas, um dos fundadores da Regional Pernambuco da Ordem dos Advogados do Brasil.
Joaquim Amazonas tinha planos para ir além do centro académico, devido a esse

planejamento, encorajou toda sua equipe a entrar no projeto “Cidade Universitaria”.

O campus Recife comecou a ser construido em 1948, localizado num loteamento na

Varzea, que posteriormente foi denominado de Campus Joaquim Amazonas.

Figura 2.1 — Construcéo da UFPE

Fonte: Site da UFPE (2017)

Segundo o site da UFPE, a instituicdo é considerada como uma das melhores

universidades dentro e fora do Brasil, sendo destaque tanto em ensino (graduacdo e pos-
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graduacdo) e pesquisa. A instituicdo também estd entre as mil melhores do mundo e a 14°
melhor do pais, segundo o The Word University Ranckings 2018.

Ainda de acordo com o site da instituicdo, a UFPE agrega mais de 40 mil pessoas,
sendo elas inseridas no corpo docente, discente e servidores técnico-administrativos,
distribuidos nos trés campi Recife, Caruaru e Vitoria de Santo Antéo.

Segundo o site da Universidade, a mesma conta com 100 cursos de graduacdo
presenciais e regulares, desses 83 cursos sdo do campus Recife, 11 de Caruaru e outros 6 de
Vitdria de Santo Antdo. Ainda conforme os dados do site da UFPE no semestre 2016.1 havia
nesses cursos 30.678 alunos matriculados.

Ainda s3o ofertados “56 cursos de pds-graduacdo lato sensu (especializac@es) e 133
cursos de poés-graduacao stricto sensu, sendo 71 Mestrados Académicos, 11 Mestrados
Profissionais ¢ 51 Doutorados” UFPE (2017). Ainda conforme o site da UFPE, quase 40%
destes recebeu os conceitos 5 e 6 — nimeros excelentes de acordo com a Avaliacdo Capes.
Segundo dados de 2016.1, possuem 12.697 alunos matriculados nos cursos de pés-graduacao
(mestrado, doutorado e especializacao).

Ainda de acordo com o site da Universidade sdo oferecidos 05 cursos de graduacéo a
distancia. Sdo desenvolvidas acOes integradas ao Sistema Universidade Aberta do Brasil
(UAB), no decorrer das atividades implementadas pela Coordenacdo da UAB na UFPE em
parceria com os Centros Académicos da instituicdo.

No ano de 2016, a UFPE ofertou 6.972 vagas para os trés campi mediante o Sistema
Sisu, do Ministério de Educacdo, ainda ofereceu mais 112 vagas para vestibular especifico,
para os cursos de Danga (30 vagas), e Musica (60 vagas para Musica/Licenciatura, 18 para

Musica/Instrumento e 04 para Musica/Canto) conforme os dados do site da UFPE.

Figura 2.2 — Logomarca UFPE

444

4

UFPE

Fonte: Site da UFPE (2017)

Diante desse quadro, o foco seréa transferido para 0 Campus Académico do Agreste.


https://www.ufpe.br/institucional/ufpe-em-numeros
https://www.ufpe.br/cursos/especializacao
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2.2 - CAMPUS ACADEMICO DO AGRESTE

De acordo com o site da UFPE, a instituicdo iniciou a interiorizagdo pela criagcdo do
Campus do Agreste, também conhecido por Centro Académico do Agreste — CAA.
Inaugurado em marcgo de 2006, o campus foi idealizado para que fosse uma ferramenta de
auxilio para o desenvolvimento social, econdmico e cultural, considerando a relevancia e a
importancia do municipio de Caruaru para a economia e cultura. Inicialmente o CAA

funcionou nas instalagdes do Polo Comercial de Caruaru.

Ainda de acordo com o site, 0 CAA vem suprir a necessidade de ensino superior
gratuito e de qualidade na regido, levando em consideracdo que ha cursos superiores ja
instalados na cidade de Caruaru e regido, em sua maioria oferecida por instituicdes privadas.
O CAA deu inicio as suas atividades com cinco graduacdes, Administracdo, Economia,
Engenharia Civil, Pedagogia e Design. Atualmente, funcionam também as licenciaturas em
Quimica, Fisica e Matematica, o curso de Engenharia de Producdo, Medicina, Comunica¢do

Social e a Licenciatura Intercultural, direcionada a populacdo indigena de Pernambuco.

Figura 2.3 — Logomarca Campus Académico do Agreste

Campus
AGRESTE

Fonte: Site da UFPE (2017)

Conforme o site da instituicdo, atualmente o campus conta com Laboratdrios
Integrados de Ciéncia e Tecnologia, onde sdo desenvolvidos projetos de pesquisa e extensdo e
a formagdo continuada. Diante desse quadro o CAA contribui com o papel de disponibilizar o
conhecimento cientifico para o povo caruaruense e demais cidades circunvizinhas, preparando
a populagdo para a execucdo apropriada das atividades produtivas, como também sendo

incentivadora das a¢Ges que visam & melhoria da qualidade de vida da populagdo em geral.
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co do Agreste

T )

Figura 2.4 — Foto aérea do Campus Académi

Fonte: Google Maps, 2017.

2.2.1 Misséo da UFPE
Segundo Dal'B6 (2009) “A missdo é uma declaragdo concisa do propodsito ¢ das
responsabilidades da sua empresa perante os seus clientes.” Sendo a UFPE uma autarquia que
presta servigo de educacgdo, a mesma tem como missdo: “Promover a formagdo de pessoas e a
construcdo de conhecimentos e competéncias cientificas e técnicas de referéncia mundial,

segundo solidos principios éticos, socioambientais e culturais.” (PElI UFPE, 2013, p. 25).

2.2.2 Viséo Institucional
Ainda de acordo com Dal’'Bé (2009) “A visdo ¢ a descri¢do do futuro desejado para a
empresa. Esse enunciado reflete o alvo a ser procurado pelos esforgoes? individuais, da equipe
e pela alocacdo de recursos.” Sendo assim, o agir da organizacgdo em sua totalidade tem como

finalidade a corrida em funcgéo da realizacdo da visao proposta.

Dentro desse contexto a visdo da UFPE que consiste em: “Ser uma universidade

de classe mundial comprometida com a transformacao e desenvolvimento da humanidade.”

(PEI UFPE, 2013, p. 25).

2.2.3 Valores

De acordo com o Plano Estratégico Institucional UFPE 2013-2027 da UFPE (PEI
UFPE, 2013, p. 25), a institui¢do define como valores:
* Cidadania — assegurar a liberdade, os direitos e as responsabilidades individuais e

comunitarias;

2 Leia-se: esforcos
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+ Cooperagdo — interagir para o bem comum: local, regional, nacional e internacionalmente;

» Criatividade — inovar tedrica e aplicativamente, na construcdo interdisciplinar de
conhecimentos relevantes a transformacao socioambiental;

 Sustentabilidade - produzir conhecimento eticamente responsavel, consciente de que
desenvolvimento econdmico e social € perfeitamente compativel com preservacdo ambiental,
« Dignidade — tratar e retratar com respeito toda pessoa e comunidade;

* Diversidade — respeitar as caracteristicas distintivas de pessoas e comunidades, em seus
modos de ser e agir;

* Equidade — promover o justo compartilhar das condi¢des fundamentais ao desenvolvimento
humano;

« Etica — avaliar sistematicamente os fins e as consequéncias sociais e humanas do
conhecimento produzido, a luz das ideias de universalidade, respeito, integridade e dignidade
de todos os homens;

* Integridade — promover a honestidade e a ética, nas relagdes interpessoais intra e

extracampos.

2.3 - ADMINISTRACAO

De acordo com o site da UFPE-CAA (2017), o curso de Administracdo tem como

finalidade:

“... formar cidadios conscientes de sua capacidade de renovagdo do conhecimento
em Administracdo, construindo e reconstruindo sua visdo sobre o ambiente
dindmico de negdécios, de modo a transformar sua realidade de trabalho, resolvendo
problemas gerenciais e desenvolvendo processos de gestdo visando a
sustentabilidade organizacional. ”.

Ainda segundo o site da instituicdo (2017) o curso terd como prioridade “os principios
relativos a construcdo da identidade ética, compromisso social e respeito a pluralidade cultural
e regional”. Sendo assim o profissional da Administracdo tem competéncia para atuar nas
areas de finangas, marketing, producédo, gestdo de pessoas, tecnologia da informacgéo e entre

outras.

De acordo com o Jornal Extra (2013) o curso de Administracdo da UFPE-CAA no ano
de 2012 obteve conceito maximo na prova do Enade. A prova consiste em uma avaliacdo dos

alunos concluintes dos cursos superiores no Brasil como um todo, o resultado da prova avalia
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0 desempenho dos cursos com base no resultado dos seus alunos, sendo eles avaliados de 1 a

5 consequentemente, 0s cursos sao avaliados na mesma escala.

O ingresso dos estudantes para o curso de Administracdo na UFPE-CAA se da por
meio do Sisu. De acordo com o site da organizacdo, séo oferecidas 160 vagas por ano para o
curso de Administracdo, tendo suas aulas ministradas nos turnos da manh& e noite, sdo
ofertadas 80 vagas para 0 primeiro semestre letivo, 40 pela manh& e 40 a noite, e mais 80

vagas para o segundo semestre, distribuidas da mesma forma.

Figura 2.5 — Simbolo da Administracéo

Fonte: Conselho Federal de Administra¢do (2017)

O préximo capitulo apresenta a base tedrica para a constru¢édo do trabalho.
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3 REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo € destinado a apresentacdo dos conceitos tedricos que foram usados

como base para a estruturacéo e realizacdo da pesquisa.

3.1 - RECURSOS HUMANOS

De acordo com Barbosa e Estender (2014) o estudo dos Recursos Humanos surge no
inicio do século XX, em decorréncia da Revolugdo Industrial, onde se visava uma formacéo
técnica tendenciosa a0 mecanismo dentro das organizagoes.

Para Matos e Pires (2006) a Revolucgdo Industrial traz uma nova forma “de produzir,
que inclui, dentre outras caracteristicas, o trabalho coletivo, a perda do controle do processo
de producédo pelos trabalhadores e a compra e venda da forca de trabalho.” Dentro desse
quadro surge a necessidade de racionalizar a administracdo, frente a este contexto nasce a
Teoria da Administracdo Cientifica.

Diante disto, Frederick Winslow Taylor desenvolve os Principios da Administracdo
Cientifica, que de acordo com Souza (2017) sugere que aja a racionalizacdo do trabalho
usando de estudo de tempos e movimentos. Os trabalhadores de cada area deveriam ser
escolhidos conforme a habilidade de cada um, e serem alocados nos setores mais apropriados
para o melhor desenvolvimento das atividades da organizacao.

Depois de formados os grupos de trabalho, ainda de acordo com Souza (2017) é
chegada a hora de treinar os trabalhadores para que haja padronizagdo do produto ou servigo
prestado, o realizando da melhor maneira e em menor tempo. Para Taylor (apud Souza,
2017), a remuneracdo do trabalhado deveria ser proporcional & producdo dos operéarios,
incentivando assim o aumento da producéo, sendo esse o inicio do estudo do reflexo do
comportamento humano nas organizacoes.

Para Barbosa e Estender (2014) os Recursos Humanos teria uma visdo voltada “a
técnica e o mecanicismo do profissional.” Ainda de acordo com os autores a Administracao
de Pessoas tem como principal inclinacdo a relacdo dos seres humanos, levando em
consideracdo que as metas das organizacdes sdo alcancadas pela coletividade dos seus
funcionarios, dessa forma o bem-estar dos mesmos garante o bom desenvolvimento da
empresa.

Para Lins e Zuniga (p.01), frente ao aspecto operacional o RH tradicional tem como

finalidade:
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“Planejar, organizar, dirigir e controlar as fungdes de procura, desenvolvimento,
compensagdo, treinamento, avaliacdo e utilizacdo da méo-de-obra, voltadas para os
objetivos econbmicos e estratégicos da empresa, cujo "output" é uma mao-de-obra
capacitada para o desempenho de uma funcdo pré-estabelecida.”.

Dessa forma, sera apresentado os conceitos de Treinamento e Desenvolvimento, como

teoria integrada aos Recursos Humanos e base no desenvolvimento desse estudo de caso.

3.1.1 Treinamento e Desenvolvimento

Segundo Bohlander, Snell e Sherman (2005) grande parte dos novos funcionarios ja
possuem a maioria dos CHAs (conhecimentos, habilidades e aptidfes), porém ha aqueles que
precisaram de treinamento intensivo para que possam atuar de forma satisfatoria. Dessa forma
¢ aceitavel e necessario visualizar que dentro das organizagdes, em algum momento, pode ser
necessario um processo de treinamento para os colaboradores.

Existem diferengas entre o desenvolvimento e o treinamento, conforme Modelli
(2015) o treinamento é a mudanca de comportamento dos colaboradores, que tende a
melhorar as habilidades, aumentar a produtividade e melhor desempenho nas relacdes
interpessoais. Para Franca (2011), é o processo de instrucdo do individuo para atuacdo na
organizacao, é a formacdo do profissional que visa atender as necessidades da empresa.

Confirmando as autoras, Leite e Lott afirmam que para que um profissional chegue a
um nivel de desempenho desejado pela empresa, se faz necessario que o mesmo tenha
formacédo profissional e que a aprendizagem obtida durante a formacao seja aplicada no dia a
dia da organizacdo. Para Morais (2015) o treinamento ndo se limita a apresentacdo de
informacOes para os colaboradores, € o alcance do nivel de desempenho desejado pela
instituicdo por meio do crescimento dos seus colaboradores.

Ainda de acordo com Franca (2011) o desenvolvimento é um processo de longo prazo
que tem como finalidade a construcdo de um pessoal valioso para a corporacdo, € o
aperfeicoamento da capacidade e das motivagdes dos colaboradores. Para Bohlander, Snell e
Sherman (2005) desenvolvimento tem como finalidade aprimorar as experiéncias dos
colaboradores com intuito de dar uma visdo em longo prazo dos mesmos na organizag&o.
Segundo Morais (2015) o desenvolvimento de pessoas visa, em grande parte, a ocupagao de
cargos que serdo disponibilizados na organizacdo. Dessa forma podemos concluir que é a
preparacdo dos atuais colaboradores para o crescimento dentro da organizacdo, em
consonancia a essa idealizagdo serd apresentado o conceito de estagio, com o crescimento do

estudante até a adaptacdo em nivel de um profissional.
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3.2 - ESTAGIO

Ribeiro e Tolfo (2011) afirmam que o estagio pode ser demarcado se as seguintes
caracteristicas elementares forem observadas: o estagiario precisa cumprir atividade que o
ajude a construir a aprendizagem profissional, social e cultural. O mesmo deve aprender como
se portar no mercado de trabalho e ser um cidaddo, tendo compromisso com a ética e com a
cidadania. O estagio visa também abrir possibilidades de realizacbes pessoais, crescimento
profissional e maior perspectiva de empregabilidade. Em consonancia Murari e Helal (2009)
afirmam que o estdgio € um mecanismo que pode aproximar o entrosamento entre as
universidades, empresas, alunos e sociedade, tendo como finalidade o desenvolvimento social
e as caracteristicas associadas ao cumprimento do estagio.

Ainda de acordo com os autores Murari e Helal (2009) a construcdo do perfil
profissional e educacional de cada individuo no Brasil necessita ser observado a partir de uma
perspectiva cognitiva, analisando desde o ensino fundamental até o ensino superior. O ensino-
aprendizagem deve ser baseado na edificacdo da “vivéncia préatica-critica”. Fazendo do
estagio uma ferramenta de extrema importancia no processo de ensino-aprendizagem. Para
Lima e Carvalho (2000) o estdgio ndo é uma experiéncia académica, por sua vez uma
aprendizagem na prética.

Para Murari e Helal (2009) se tratando do nivel superior, as caracteristicas
profissionais podem ser personificadas de acordo com as suas aplicacdes em organizagdes. Na
realizacdo do estagio, o aluno deve construir uma percep¢ao critica das préoprias acdes e as da
empresa, por sua vez, visualizando a empresa com um novo prisma. O estagio se torna,
portanto, a ponte que liga os conhecimentos teoricos a pratica do dia-a-dia profissional,
fazendo com que se tenha uma vivéncia concreta para se firmar como um profissional

preparado para 0s obstaculos.

3.2.1 Evolucgéo do Estagio conforme a Legislagéo Brasileira

Conforme a Cartilha do Estagio do Instituto Euvaldo Lodi — IEL em conjunto da
Confederacdo Nacional da Industria — CNI (2010) a educacao superior no Brasil deu inicio
com os padres jesuitas, logo ap6s do descobrimento do pais. No ano de 1575, os padres
jesuitas foram responsaveis pelo surgimento das licenciaturas culturais. No decorrer dos anos,
surgiram faculdades e cursos isolados, mas com a chegada da Familia Real em 1808, foi que o

ensino superior ganhou novos rumos. Com os primeiros cursos de medicina e cirurgia a ideia
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de que se necessitava ir para escola antes de exercer uma profissao foi se propagando. No ano
de 1920 a primeira universidade do Brasil foi criada, a Universidade do Rio de Janeiro, atual
Universidade Federal do Rio de Janeiro — UFRJ.

Segundo a Cartilha de Estagio CNI e IEL (2010), o Decreto-Lei n® 4.073/1942, Lei
Organica do Ensino Industrial, definia as bases de organizacdo e do regime de ensino
industrial (de grau secundario). De acordo com o art. 47, o estagio € um periodo de trabalho
executado por um aluno, sob a supervisdo de uma autoridade em um estabelecimento
industrial.

Conforme a cartilha, a instituicdo de ensino seria responsavel pela interligacdo do
aluno com uma organizacao que atuasse na area de estudo ao qual o aluno se dedicasse, com a
finalidade de proporcionar aos alunos e a possibilidade do cumprimento do estagio.

No ano de 1967 o Ministério do Trabalho e Previdéncia Social sancionou a Portaria n°
1.002, a qual criou a categoria de estagiarios, vindos das faculdades ou escolas técnicas, para
as empresas, oferecendo aos mesmos, a Bolsa de Complementacdo Educacional. Um dos seus
atributos foi o entendimento da importancia do estagio para o refor¢o do aprendizado obtido
em sala de aula. Dessa forma, a portaria buscou oferecer melhorias para que o estagio
oferecesse aos alunos o aperfeicoamento técnico-profissional em entrosamento da escola com
as empresas (Cartilha de Estagio CNI e IEL, 2010).

A Portaria n° 1.002/1967 determinou que houvesse contratos para firmarem 0s
estagios e que 0s mesmos deveriam conter a duracao do estagio, carga horaria, valor da Bolsa
de Complementacdo Educacional e fornecer o Seguro contra Acidentes Pessoais. Também,
dispensou a vinculagcdo empregaticia, dos encargos sociais, do pagamento de féerias e do 13°
salario.

Entre os anos de 1970 e 1975, foram sancionados novos documentos com finalidade
de regulamentar o estagio em condi¢des especificas:

- Decreto n° 66.546/1970 — prenunciou o estagio de alunos do ensino superior de
cursos como as de engenharia, de tecnologia, economia e administracdo em orgaos publicos e
privados;

- Lei n®5.692/1971 — criou as leis e bases para o0 ensino de 1° e 2° graus e prenunciou o
estagio como ligacao entre empresas e escolas;

- Decreto n® 69.927/1972 — consolidou a Bolsa de Trabalho, onde os que se
beneficiavam dela eram considerados estagiarios;

- Decreto n® 75.778/1975 — regulamentou o estdgio no servico publico federal.
(Cartilha de Estagio CNI e IEL, 2010).
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Segundo Murari e Helal (2009) no ano de 1977 foi instituida a Lei n° 6.494, a qual
tinha por finalidade a regulamentacdo do estagio. A LDB — Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo (1996) prenuncia a pratica de estagio, no art. 82: “Os sistemas de ensino
estabelecerdo as normas para realizacao dos estagios dos alunos regularmente matriculados no
ensino médio ou superior em sua jurisdicdo”. Conforme a Cartilha de Estagio CNI e IEL
(2010) surgiram novas tendéncias de mercado de trabalho, um aumento significativo de
cursos de educacdo profissional e superior, a possibilidade de estagio para alunos de ensino
médio, de escola regular, e a percepcdo da necessidade e do papel social do estagio. Em
decorréncia das mudancas no cenario produtivo/educacional, no dia 25 de setembro de 2008,
foi sancionada a nova Lei do Estéagio, n® 11.788, Murari e Helal (2009).

Ainda de acordo com Murari e Helal (2009), nova formulacdo da lei de estagio
revogou a Lei n® 6.494/77 e modificou alguns aspectos da lei anterior. As alteracdes
principais foram: reducgdo da carga horaria para seis horas diarias; limite maximo de dois anos
de contrato de estdgio pelo mesmo contratante; férias remuneradas de 30 dias apos
cumprimento de um ano de estagio; repasse de auxilio-transporte e bolsa de estagio nédo
obrigatdrio; profissionais liberais de nivel superior, registrados nos conselhos, podem
contratar estagiarios; a necessidade de avaliacdo das instalagdes das empresas, a indicacdo de
professor-orientador pela instituicdo de ensino; a aplicacdo das leis que envolvem a salde e
seguranca no trabalho durante o cumprimento do estagio; reserva de 10% das vagas ofertadas

pela empresa para pessoas com necessidades especiais.

3.2.2 Marco Legal do Estagio

No dia 25 de setembro de 2008, foi sancionada a nova Lei do Estégio, a lei n.° 11.788,
diante disso sera apresentado os principais pontos do Marco Legal do Estagio. Em seu artigo

1° o estagio é define como:

[...] é ato educativo escolar supervisionado, desenvolvido no ambiente de trabalho,
que visa a preparacdo para o trabalho produtivo de educandos que estejam
freqlientando® o ensino regular em instituicdes de educacdo superior, de educagio
profissional, de ensino médio, da educagdo especial e dos anos finais do ensino
fundamental, na modalidade profissional da educacdo de jovens e adultos.

Apos a apresentacdo da definicdo de estagio, o 2° artigo afirma que o mesmo €
dividido em estagio obrigatorio e 0 ndo obrigatorio, a forma como o estagio sera cumprido

depende das determinacOes curriculares de cada instituicdo e de seus cursos. O estagio

3 Leia-se: frequentando
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obrigatorio € definido como a obrigacdo do cumprimento do mesmo para que haja aprovagao
e obtencdo do diploma. O estadgio ndo obrigatério é a execucdo da atividade opcional,
adicionada a carga horéaria regular e obrigatoria. Ainda havera a validacdo do estagio pelo
cumprimento das atividades de extensdo, de monitorias e de iniciacdo cientifica para a
educacdo superior caso haja previsao disso no projeto pedagogico do curso.

O estagio ndo gera vinculo empregaticio, o estudante deve estar matriculado e
frequentar regulamente a intuicdo de ensino. O termo de estagio deve ser assinado entre o
estudante, a instituicdo de ensino, e a organizacdo onde o estagio sera realizado, acordando
entre as partes quais atividades sera executada no decorrer do estdgio. A lei garante ao
estagiario a diferenciacdo dos empregados da organizacao, consta no 3° artigo.

O 7° artigo aborda as responsabilidades das institui¢cbes de ensino para a realizac¢do do
estagio, afirma que a instituicdo deve indicar condi¢Ges adequadas, o estagio deve ser na area
de formacdo do estudante, ha a necessidade de que os horarios ndo coincidam com as
responsabilidades dos estudantes para com as instituicbes de ensino. As dependéncias da
empresa, onde sera realizado o estagio, devem ser avaliadas, a instituicdo de ensino deve
oferecer um supervisor para orientar o estudante, ha necessidade de entrega de relatérios no
maximo seis em seis meses. A instituicdo de ensino tem como finalidade zelar pelo
cumprimento de todos os pontos que foram acordados entre todas as partes envolvidas,
desenvolver métodos de avaliacdo e normas, passar a empresa pelo calendario do periodo
letivo, datas de avaliacGes, para que ndo haja perdas para o desenvolvimento dos alunos.

De acordo com o 9° artigo, ha requisitos para uma empresa receber estagiarios, a

mesma pode ser:

“[...] pessoas juridicas de direito privado e os 6rgdos da administracdo publica direta,
autarquica e fundacional de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios, bem como profissionais liberais de nivel superior
devidamente registrados em seus respectivos conselhos de fiscaliza¢do profissional,
podem oferecer estagio. .

Como sua responsabilidade consta: o cumprimento do termo de compromisso, 0
oferecimento de dependéncias adequadas e em boas condic¢des para a execugdo das atividades,
0 apoio de um funcionério de seu quadro para atuar como supervisor de até dez estudantes
simultaneamente, fornecer seguro contra acidentes pessoais, entregar o termo de realizacdo do
estadgio devido a sua conclusdo e desligamento da empresa, manter a documentacdo a
disposicdo para eventual fiscalizacdo, necessidade de entregar relatérios das atividades no

periodo méximo de seis em seis meses.
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O 10° artigo define a jornada de trabalho de quatro horas diérias, vinte horas semanais
para alunos do ensino fundamental, seis horas didrias somando trinta horas semanais no caso
de alunos do ensino superior e médio. Por sua vez o 11° artigo regulamenta que o estagio ndo
pode se estender além de dois anos, salva a exce¢do para jovens com necessidades especiais.

No 12° artigo é ressaltada a obrigatoriedade do pagamento da bolsa e auxilio
transporte para o estdgio ndo obrigatorio, no entanto ele afirma que o pagamento ndo
caracteriza vinculo empregaticio. O 13° garante ao estudante o direito de um recesso
remunerado de trinta dias apds o cumprimento de um ano de estagio.

O 15° artigo afirma que o descumprimento da lei por parte da empresa para com o
estagiario é caracterizado vinculo empregaticio, dessa forma o estagiario passa a ter todos 0s
direitos trabalhistas e previdenciarios.

A lei n.° 11.788 ndo especifica quais atividades devem ser realizadas pelo o estagiario,
mas por sua vez deixa claro que o estudante deve atuar em um segmento que coloque em
pratica os conhecimentos obtidos em sala de aula. Reafirmando a constru¢do do futuro
profissional com base nas atividades vivenciadas diariamente no estagio, essa oportunidade
também é benéfica no &mbito académico.

Diante desse contexto, as empresas comegaram a ver com outros olhos a contratagédo
de estagiarios, ressaltando também os beneficios obtidos por meio dela: auséncia de vinculo
empregaticio, identificacdo e efetivacdo de estudantes promissores, reducdo de custos em
treinamento e desenvolvimento pessoal, colaboradores atualizados com as novas teorias da
area, acesso as pesquisas universitarias, somando assim em ganhos tanto para o estudante

Ccomo para a empresa contratante.

3.2.3 Estagio Obrigatério Administracao

O Conselho Nacional de Educacéo e a Camara de Educacao Superior — CNE/CES, na
resolucdo N° 4, assinada no dia 13 de julho de 2005 determinou as Diretrizes Curriculares
Nacionais do Curso de Graduagdo em Administragdo. No 2° artigo da resolucdo é apresentada

a base da organizacgéo do curso de administracao:

“A organizagdo do curso de que trata esta Resolugdo se expressa através do seu
projeto pedagogico, abrangendo o perfil do formando, as competéncias e
habilidades, os componentes curriculares, o estadgio curricular supervisionado, as
atividades complementares, o sistema de avaliagdo, o projeto de iniciacdo cientifica
ou o projeto de atividade, como Trabalho de Curso, componente opcional da
instituicdo, além do regime académico de oferta e de outros aspectos que tornem
consistente o referido projeto pedagdgico”.
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O 2° artigo exprime a importancia do estagio obrigatorio supervisionado como
componente necessario para a construgdo do Administrador. Para Almeida, Lagemann e
Sousa (2006) o estagio proporciona ao aluno uma experiéncia mais condizente com a
realidade vivenciada pelos profissionais da administracdo, oferecendo a eles a oportunidade
de adquirir conhecimento aplicado, afirmando assim que os administradores devem ser
formados além da sala de aula. De acordo com os autores, a sala de aula oferece aos alunos o
contato inicial com as teorias, capacidades e bases cientificas. Minstzberg e Gosling (2003)
afirmam que o aprendizado é concretizado com a juncdo dos conceitos e a experiéncia,
ocasionando a reflexdo, ainda de acordo com o0s autores os estudantes devem estar
empenhados na constru¢cdo do conhecimento, assegurando que a pratica é de extrema
importancia para o desenvolvimento do profissional.

Ainda de acordo com CNE/CES (2005) € apresentado no artigo 4° as competéncias e
habilidades necessarias a um administrador, explanando em detalhes as responsabilidades da
funcéo:

“O Curso de Graduacdo em Administracdo deve possibilitar a formacéo profissional
que revele, pelo menos as seguintes competéncias e habilidades:

I - reconhecer e definir problemas, equacionar solugdes, pensar estrategicamente,
introduzir modificacdes no processo produtivo, atuar preventivamente, transferir e
generalizar conhecimentos e exercer, em diferentes graus de complexidade, o
processo da tomada de deciséo;

Il - desenvolver expressdo e comunicagdo compativeis com o exercicio profissional,
inclusive nos processos de negociacdo e nas comunicagBes interpessoais ou
intergrupais;

Il - refletir e atuar criticamente sobre a esfera da produgdo, compreendendo sua
posicéo e fungdo na estrutura produtiva sob seu controle e gerenciamento;

IV - desenvolver raciocinio ldgico, critico e analitico para operar com valores e
formulagBes matematicas presentes nas relacfes formais e causais entre fenémenos
produtivos, administrativos e de controle, bem assim expressando-se de modo critico
e criativo diante dos diferentes contextos organizacionais e sociais;

V - ter iniciativa, criatividade, determinacdo, vontade politica e administrativa,
vontade de aprender, abertura as mudancas e consciéncia da qualidade e das
implicagdes éticas do seu exercicio profissional;

VI - desenvolver capacidade de transferir conhecimentos da vida e da experiéncia
cotidianas para o ambiente de trabalho e do seu campo de atuacéo profissional, em
diferentes modelos organizacionais, revelando-se profissional adaptavel;

VII - desenvolver capacidade para elaborar, implementar e consolidar projetos em
organizacg0es; e

VIII - desenvolver capacidade para realizar consultoria em gestdo e administracéo,
pareceres e pericias administrativas, gerenciais, organizacionais, estratégicos e
operacionais.”

Frente a complexidade e amplitude do artigo acima e a associa¢do do vasto campo de
atuacdo dos administradores, Almeida, Lagemann e Sousa (2006) afirmam que o
administrador necessita desenvolver uma visao generalizada de todas as possiveis areas onde
possa trabalhar. Diante disso o0 cumprimento do estagio obrigatério supervisionado

proporciona aos estudantes uma oportunidade de vivenciar a pluralidade da administracao,
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oferecendo assim ao estudante na conclusdo do curso a aptiddo em atuar em diferentes
organizacOes. Para Minstzberg e Gosling (2003) essa € uma oportunidade de envolver esse
conjunto de habilidades esperados com a andlise critica e a agdo. Almeida, Lagemann e Sousa
(2006) sinalizam que o estagio é a melhor maneira de desenvolver as habilidades essenciais a
um futuro administrador.

O proximo capitulo apresenta a metodologia que guiou a construgdo desse trabalho.
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4 METODOLOGIA

Este capitulo apresenta os procedimentos metodologicos utilizados para operacionalizacdo da

pesquisa.

4.1 - PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa baseia-se na forma qualitativa, sendo a mesma de natureza exploratoria
descritiva, o0 método utilizado foi de Estudo de Caso. Para Flick (2004) a pesquisa qualitativa
é dirigida para uma andlise Unica e particular, levando em consideracdo o0s casos observando
tempo e local, tomando como base as pessoas no contexto estudado. Conforme Strauss e
Corbin (2008), a pesquisa qualitativa € um método ndo-matematico de analise dos dados
brutos na finalidade de organizar os dados para uma apresentacdo de um sistema explanatorio
tedrico. O Estudo de Caso permite que o pesquisador colete informacdes mais detalhadas
acerca do fendmeno objeto de estudo (YIN, 2014).

Justifica-se a escolha pela pesquisa qualitativa por esta ter em sua esséncia a
interpretagdo, possibilitando que pesquisador desenvolva um maior detalhamento sobre o
local que esta sendo pesquisado (CRESWELL, 2007). “As pesquisas descritivas vao além da
simples identificacdo da existéncia de relacbes entre varidveis, pretendendo determinar a
natureza dessa relacao” (GIL, 2008, p. 28).

O estudo é do tipo coorte seccional simples (transversal), devido a coleta de dados ter
sido realizada em um Gnico momento. A escolha desse procedimento se da devido ao tempo
restrito para a realizagdo do trabalho monogréfico (um semestre letivo). A coleta de dados é a
fase da pesquisa em que se indaga a realidade e se obtém dados pela aplicacdo de técnicas
(BARROS; LEHFELD, 2007), com essa finalidade, foi elaborado um roteiro de entrevista
semiestruturado em que o pesquisador segue as questdes estabelecidas podendo intervir com o
objetivo de coletar mais informagdes acerca de especificidades das respostas (MCDANIEL E
GATES, 2003).

4.1.1 Ambiente de Coleta de Dados

A coleta de dados foi realizada no més novembro de 2017, ocorrida nas dependéncias
da UFPE — CAA, localizado no municipio de Caruaru, no Agreste do estado de Pernambuco,

como também na cidade de Cupira, em entrevista a empresa Rap Boy. Tendo como finalidade
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submeter os alunos, docentes, coordenadores do curso de Administragdo, e empresa que teve

experiéncia com estagiarios do referido curso a entrevista.

4.1.2 Questao Central

A questdo principal deste estudo de caso é:

e Qual € a percepcdo dos alunos, docentes, coordenadores do curso e empresa acerca da
influéncia do Estagio Supervisionado sobre a formagdo académica dos discentes de
Administracdo do CAA/UFPE?

A proxima secdo apresenta 0s grupos dos respondentes participantes da entrevista.

4.1.3 Categorias de Entrevistados

Os respondentes das entrevistas foram agrupados em quatro categorias:

a) Grupo 1: Formado pelos alunos do curso de Administracdo da UFPE-CAA;

b) Grupo 2: Formado pelos docentes do curso de Administracdo da UFPE-CAA,;

¢) Grupo 3: Formado pelos coordenadores do curso de Administracdo da UFPE-CAA,;

d) Grupo 4: Formado pela empresa que trabalhou com estagiarios de administracéo.

Para a elaboracédo deste trabalho, foi adotada a técnica de Entrevista em Profundidade
de modo que o entrevistado é direcionado a falar sobre o tema e as perguntas do entrevistador
sdo feitas no intuito de induzir maior profundidade nas reflexdes do entrevistado (MINAYO,
2006). Com os dados fornecidos pelos respondentes foi criada uma analise com o objetivo de
visualizar a ligacdo entre as informacgdes cedidas e as teorias apresentadas pelos autores.
Tendo essa finalidade é realizada a triangulagdo, que é usada num paradigma quantitativo
para confirmacéo e generalizacdo de uma pesquisa. (FERNANDES, 2006).

Para complementac&o dessa fase, foi adotada a analise de dados preconizados.
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4.1.4 Andlise de Contetido

A anélise de contetdo é uma forma de aprimorar os dados a partir da observacao e

analise do contetido ou da mensagem escrita. Devido a este fato, usaremos deste método para

a analise da entrevista. Segundo Bardin, a analise de contetdo (2009, p.15):

b)

d)

E essencialmente referenciar as diligéncias que nos Estados Unidos marcaram o
desenvolvimento de um instrumento de analise de comunicagdes € seguir passo a
passo o crescimento quantitativo e a diversificagdo qualitativa dos estudos empiricos
apoiados na utilizacdo de uma das técnicas classificadas sob a designacdo genérica de
analise de conteudo; é observar a posteriori 0s aperfeicoamentos materiais e as
aplicacOes abusivas de uma pratica que funciona ha mais de meio século.

O processo de analise de contetdo se divide nas seguintes fases:

Pré-andlise: € o inicio do trabalho, é caracterizado pelas decisdes do pesquisador, que
desenvolve o problema a ser estudado, quais 0s objetivos a serem atingidos,
formulacdo das hipoteses, organizar a selecdo de textos e da amostra da pesquisa,
ainda tendo a revisdo da literatura para que assim viabilize maior e melhor
compreensdo do assunto abordado na pesquisa.

Codificacdo: é o momento em que os dados brutos da pesquisa passam a ser
configurado como texto, para viabilizar a representacdo do conteddo e ampliar a
possibilidade de entendimento por parte dos leitores. O recorte utilizado na analise foi
composto pelas palavras, leis e documentos que envolvem o estagio. A enumeragao
foi feita através da percepcao da presenca ou auséncia dos elementos que fazem parte
dos dominios do roteiro de entrevistas semiestruturadas;

Categorizacao: e apontada como a fase mais relevante da pesquisa, sendo 0 momento
em que sdo classificados os elementos de analise em categorias, devido as suas
simultaneidades.

Andlise e interpretagdo: considerada a ultima fase da analise de conteudo, esta parte se
refere as apresentagdes e conclusdes sobre o estudo realizado. Neste trabalho realizado
foi feito a comparacdo entre os conteldos das entrevistas dos quatro grupos de
respondentes (alunos, docentes, coordenadores do curso de Administracdo e de
estagio, e empresa) e posteriormente com a literatura sobre o estagio obrigatorio

supervisionado.



38

4.1.5 Dominios, Significados e Questdes (Roteiros) das Entrevistas Semiestruturadas

Os dominios, significados e questdes que formam o0s roteiros das entrevistas
semiestruturadas, foram desenvolvidos com base nas leis e informagdes sobre o estagio e

submetidos a validacéo de professores, e profissionais da area e sdo apresentados abaixo:

a) Dominios, significados e questdes adotados na pesquisa para 0s quatro grupos de
respondentes.

Os dominios e significados adotados na pesquisa para 0s quatro grupos de
respondentes estdo apresentados abaixo:

Quadro 4.1 — Prioridades da Lei de Estagio para o curso de Administracdo da UFPE (alunos, professores,
coordenador do curso de administragdo, coordenador de estigio e empresa).

Dominios Significados
Percepcéao dos respondentes sobre as competéncias Capacidade dos respondentes em analisar as
basicas para um administrador. competéncias basicas para um administrador.
Percepcdo dos respondentes sobre o estagio Capacidade dos respondentes em analisar o estagio
supervisionado. supervisionado.

Capacidade dos respondentes em avaliar a relevancia
do estdgio na formacéao do profissional de
administracéo.

Avaliacdo dos respondentes sobre relevancia do
estagio na formacao do profissional de administracéo.

Avaliacdo dos respondentes sobre relevancia do Capacidade dos respondentes em avaliar a relevancia
estagio para as empresas. do est4gio para as empresas.
Percepcédo dos respondentes sobre os pontos fortes e Capacidade dos respondentes em analisar 0s pontos
fracos da Lei de Estagio. fortes e fracos da Lei do Estagio.
Percepcao dos respondentes sobre possiveis melhorias | Capacidade dos respondentes em propor melhorias na
na Lei de Estégio. Lei do Estégio.
Percepcédo dos respondentes sobre os pontos fortes e Capacidade dos respondentes em analisar 0s pontos
fracos estagio supervisionado na UFPE. fortes e fracos do estdgio supervisionado na UFPE.

Percepcao dos alunos, professores e coordenadores c . .
S . . apacidade dos respondentes em propor melhorias no
sobre possiveis melhorias no estagio do curso de estanio do curso de Administracio da UFPE
Administracdo da UFPE. 9 ¢ '

Fonte: Elaboragdo propria, 2017.

O quadro seguinte apresenta as perguntas realizadas aos entrevistados, e 0 tema que as
perguntas buscavam desenvolver:

Quadro 4.2 — Questbes elaboradas para que os alunos, professores, coordenador do curso de
administracdo, coordenador de estagio e empresa pudessem opinar sobre a Lei de Estagio.

Temas relevantes Questdes elaboradas
Percepcéao dos respondentes sobre as competéncias Quais as competéncias que vocé acha importantes para
basicas para um administrador. um administrador? Comente-as

Percepcdo dos respondentes sobre o estagio

L O que é um estagio supervisionado?
supervisionado.

Avaliacdo dos respondentes sobre relevancia do O estagio supervisionado colabora na formagéo do
estagio na formacao do profissional de administracdo. profissional de administragdo? Comente-as
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Avaliacéo dos respondentes sobre relevancia do

Qual a relevancia do estagio supervisionado para as

estagio para as empresas. empresas?
Quais sdo 0s pontos positivos da Lei de Estagio?

Percepcédo dos respondentes sobre os pontos fortes e Comente-as
fracos da Lei de Estagio. Quais sdo 0s pontos negativos da Lei de Estagio?

Comente-as

Percepcédo dos respondentes sobre possiveis melhorias
na Lei de Estégio.

Quais sugestdes vocé daria para melhorar a Lei de
Estagio? Comente-as

Percepcédo dos respondentes sobre os pontos fortes e
fracos estagio supervisionado

Considerando o modelo atual implementado, no curso
UFPE, quais sdo o0s pontos positivos do estagio
supervisionado? Comente-as
Considerando o modelo atual implementado, no curso
UFPE, quais sdo o0s pontos negativos do estagio
supervisionado? Comente-as

Percepcéo dos alunos, professores e coordenadores
sobre possiveis melhorias no estagio do curso de
Administracdo da UFPE.

Quais sugestdes vocé daria para melhorar o estagio
supervisionado do curso de Administracdo da UFPE?
Comente-as

Fonte: Elaboragdo propria, 2017.

O roteiro da entrevista semiestruturada sera apresentado abaixo.

4.1.6 Roteiro da Entrevista Semiestruturada

Roteiro de entrevista semiestruturada para os alunos, professores, coordenador do

curso de administracdo, coordenador de estdgio e empresa onde foi realizado estagio

supervisionado.

PERGUNTAS PARA OS GRUPOS 1, 2,3E 4

1. Quais as competéncias que vocé acha importantes para um administrador? Comente-as

2. O que é um estagio supervisionado?

3. O estagio supervisionado colabora na formacdo do profissional de administracdo?

Comente-as

N o g &

Qual a relevancia do estagio supervisionado para as empresas?
Quais sdo 0s pontos positivos da Lei de Estagio? Comente-as
Quais sdo 0s pontos negativos da Lei de Estagio? Comente-as

Quais sugestdes vocé daria para melhorar a Lei de Estagio? Comente-as

PERGUNTA PARA OS GRUPOS 1,2 E 3

8. Considerando o modelo atual implementado, no curso UFPE, quais sdo 0s pontos

positivos do estagio supervisionado? Comente-as
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9. Considerando o modelo atual implementado, no curso UFPE, quais sdo 0s pontos
negativos do estagio supervisionado? Comente-as
10. Quais sugestbes vocé daria para melhorar o estadgio supervisionado do curso de

Administracdo da UFPE? Comente-as

O prdéximo capitulo apresenta a analise dos dados coletados.
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5 ANALISE DE DADOS

Este capitulo apresenta a analise de dados, tendo como base as entrevistas realizadas

em conjunto com a metodologia elaborada e o referencial tedrico.

5.1 ANALISE DE DADOS

As respostas cedidas nas entrevistas de roteiro semiestruturado encontram-se
transcritas integralmente no Apéndice desta monografia. Com a finalidade de analisar as
informacBes obtidas nas entrevistas, foi utilizado o procedimento de Triangulacdo, que de
acordo com Duarte (2009), o termo foi originado da navegacdo, método pelo qual se pode
determinar uma posicéo e o alcance de um ponto referencial, dessa forma possibilita efetuar a
comparacdo entre as respostas dos entrevistados e 0s pontos nos quais convergem ou
divergem. Posteriormente, foi aplicado a andlise de contedtdo com a finalidade de gerar
conclusdes sobre as informacgdes que foram coletadas. Para maior facilidade as respostas

foram agrupadas em eixos teméticos, conforme proxima abaixo.

a) Eixo Tematico I: Percepcdo dos respondentes sobre as competéncias importantes para um
administrador.

Quadro 5.1 — Percepc¢do das competéncias importantes para um administrador.

“Eu acho que vai além do nosso PDCA, planejar,
dirigir, controlar e avaliar, é... quando a gente de fato
se depara com a realidade do mercado a gente vé a
necessidade de avaliar de enfatizar a questdo
académica com o lado profissional é pegar todas suas
teorias e agora ser desenvolvida na pratica” (Aluno 1)

“Ser um bom lider, ter a capacidade de lidar com
conflitos, € (...) saber lidar com as caracteristicas
individuais de cada um e proporcionar da melhor
forma o dia-a-dia no trabalho. ” (Aluna 2)

“Olha, um administrador tem que ser um “resolvedor”
de problemas, tem que ter iniciativa, tem que ter
conhecimento de ferramentas pra otimizar recursos,
recursos esses é.... pessoal, financeiro, tecnolégicos,
ele tem, ele tem é.. ele tem que ter também
conhecimento de gestdo de pessoas” (Professor 1)

Percepcdo das competéncias importantes para um
administrador.

“(...) um administrador primeiramente as questdes
técnicas que quando eu falo técnicas envolve também
a questdo da academia, né, o conhecimento teérico de
ter uma formacdo (...) questdo humana, a questdo de
vocé ver a organizacdo, e a questdo holistica e a

experiéncia também é muito importante” (Professora
2)

“Entdo basicamente pra mim um administrador tem
que ter a capacidade de se organizar, de planejar aquilo
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que ele quer fazer no futuro, quais sdo as metas que ele
quer alcancar e quais atividades pra poder chegar nessa
meta tendo a flexibilidade e a dindmica de fazer os
ajustes necessarios pra chegar 4. ” (Coordenador do
Curso Adm.)

“Conhecimento basico de administragdo, habilidade
para lidar com as pessoas, comportamento, além de
conhecimento de todas as areas que ele atua, eu acho
que além do conhecimento especifico de cada
disciplina ele tem que ter aquelas habilidades de
lideranga de adequabilidade ao local de trabalho,
experiéncia, conhecimento do mercado em que ele vai
estar atuando, entre outras fungdes. ” (Vice
Coordenador do Nucleo de Gestao)

“(...) baseia-se em algumas funcbBes que noés
verificamos até mesmo no nosso curso que baseia-se
naquela ideia de vocé saber planejar, organizar, dirigir
e controlar, basicamente seria essa ideia de vocé tracar
metas e buscar subsidios que permitam que vocé
possam alcangar esses objetivos que foram tragados”
(Gerente Comercial)

O Aluno 1 acredita que as competéncias do administrador vdo muito além do “PDCA”
e gue muitas coisas sO serdo desenvolvidas no exercer da profissdo. Para a Aluna 2, a
lideranca € uma competéncia de extrema importancia para o desenvolvimento do
administrador como profissional.

Para o Professor 1 o administrador deve ter uma personalidade proativa, resolvedor de
problemas, engajado, possuidor de uma visdo geral sobre a organizacdo onde atua. Por sua
vez a Professora 2 da énfase na necessidade de conhecimento tedrico para os administradores,
afirmando também que se faz necessario o conhecimento humano e holistico da empresa.

De acordo com o Coordenador do Curso Administracdo a competéncia basica de um
administrador é planejar e organizar, idealizar o crescimento e desenvolvimento e escolher as
ferramentas para alcancar os objetivos. O Vice Coordenador do Nucleo de Gestdo afirma que
além do conhecimento teorico, o administrador necessita de habilidades como lideranca,
experiéncia, adequabilidade, e conhecimento das areas onde atuara.

O Gerente Comercial ressaltou em sua resposta que o administrador precisa saber
planejar, organizar, dirigir e controlar, e usar de métodos que viabilizem o cumprimento das
metas e objetivos estipulados.

O Aluno 1, o Coordenador do Curso Administragdo e o Gerente Comercial em
consonancia ressaltaram a base do PDCA como competéncia bésica para um administrador, a
base do desenvolvimento para um profissional dessa area. O ciclo PDCA é um conceito da
gestdo da qualidade total, que demonstra 0s processos devem passar continuamente por
revisdes (BARROS, 2015).
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Ainda em consonancia se percebe que a Aluna 2 e o Vice Coordenador do Nucleo de

Gestdo afirmam que a lideranca é a competéncia essencial para um administrador. Para

Chiavenato (2006) a lideranca é primordial em todas as areas da Administracdo, o profissional

necessita conhecer a natureza humana e ter discernimento para guiar as pessoas, isto €, liderar,

corroborando assim com o ponto de vista dos entrevistados.

b) Eixo Tematico II: Percepc¢édo dos respondentes sobre o que € o estagio supervisionado.

Quadro 5.2 — Percep¢do do que é o estagio supervisionado.

Percepcao do que é o estagio supervisionado.

“O estagio supervisionado ¢ aonde eu posso
desenvolver todas as minhas capacidades que eu
adquiri académicas dentro da empresa, sendo
acompanhada tanto por um docente da instituicdo
como por um supervisor 14 da empresa. ” (Aluno 1)

“Supervisionado eu acho que ¢ alguém que tem
conhecimento sobre aquele assunto e estd ali lhe
orientando a respeito de algo que vocé ndo tem
conhecimento, que vocé s viu na teoria e ndo viu na
pratica. ” (Aluna 2)

“(...) o estagio supervisionado, ¢ uma... exigéncia
académica que objetiva d& uma formacdo pratica ao
aluno e a0 mesmo tempo concebe algumas isencdes a
empresas ou instituicdes que recebem esse aluno (...)o
ideal é que vocé dé a sua contribuicdo, vocé participe
com o seu trabalho, com o conhecimento que voceé ja
na academia e receba uma orientacdo técnica daquilo
que vocé quer fazer, que tenha um profissional ja
experiente que vocé dentro da organizacdo que vai lhe
transmitir isso...” (Professor 1)

“(...) estagio supervisionado aquele a qual tem um
lider, tem o, o... estagiario, tem o lider, mas s6 pra dar
a vocé o, o ..., mostrar e dar as diretrizes a vocé e ndo
sei, um vez por semana ou a cada quinze dias sentar e
dizer quais sdo as atividades que vocé desenvolveu,
houve algum desvio de funcdo, se houve desvio de
fungdo vamos voltar porque a Idgica e a finalidade do
estagio € que vocé consiga colocar 14 o que vocé
aprendeu na faculdade ...” (Professora 2)

“Estagio supervisionado tem que ter necessariamente
um professor orientando o aluno em suas atividades.
(...) s6 que na prética o professor ta indo a empresa,
acompanhar o aluno no dia-a-dia em suas atividades se
torna um pouco inviavel, teria que ter professores ou
sO pra isso ou com a carga horaria bem consideravel
fosse direcionada pra essas atividades e na verdade nao
é, do jeito que é hoje o professor tem que dar aula,
pesquisar, fazer extensdo e essa outra atividade que a
maioria ndo quer fazer ai fica o aluno sem a devida
orientacdo, jogado ao campo de trabalho sem a devida
orientacdo, apenas com contato quando o aluno vem
pra o curso de administracdo aqui no campus da
UFPE.” (Coordenador do Curso Adm.)

“O estagio supervisionado seria a... oportunidade do
aluno p6r em préatica tudo aquilo que ele estd
aprendendo ou aprendeu na teoria com o objetivo de
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reduzir a dicotomia entre teoria e pratica, fazendo com
que ele se habilite a trabalhar na area que ele escolheu.
” (Vice Coordenador do Nucleo de Gestéo)

“(...) o estagio é uma oportunidade excelente pra
aqueles que estdo cursando o curso de administracdo
poderem visualizar na pratica aquilo que eles viram na
teoria na sala de aula que aprenderam na teoria na
faculdade o estagio é uma ponte que permite que o
aluno possa visualizar isso na prética, no dia-a-dia. (...)
como ele vai puder ter oportunidade de conviver com
pessoas que ja tenham uma certa experiéncia na area,
isso vai agregar conhecimento e ele ja vai poder
intervir na realidade da empresa por meio dos
conhecimentos que ele obteve na faculdade, no estagio
ele pode trazer ideias, agregar valores na organizacao e
trazer realmente mudancgas que possam ser realizadas
na empresa.” (Gerente Comercial)

Para o Aluno 1 o estagio € a oportunidade de colocar em pratica as teorias obtidas na
academia, por sua vez a Aluna 2 acredita que a supervisdo faz toda a diferenca, pois devido a
falta de experiéncia dos estudantes um supervisor orientaria o desenvolvimento do estudante
na realizacdo do estagio. Para os Professores 1 e 2 0 estagio € a possibilidade de o estudante
vivenciar as responsabilidades e acGes de um administrador, aprender de forma préatica a
exercer a fungédo, contando com a base oferecida pelos supervisores, tanto na empresa, quanto
na universidade. Sendo o estagio obrigatério supervisionado componente curricular
obrigatdrio para a obtencdo do diploma. O pensamento do Vice Coordenador do Nucleo de
Gestdo e do Gerente Comercial estdo em consonancia com o ponto de vista dos professores 1
e2.

Para o Coordenador do Curso Administracdo a préatica do estagio é o acompanhamento
dia-a-dia entre o professor que cumpre a supervisao e o estagiario, mas o problema é que essa
realidade se limita ao papel, e esse acompanhamento € minimo e restrito.

Dessa forma os respondentes estdo em concordancia com a Lei n® 11.788, tendo como
base 0 2° artigo, no qual trata o estagio obrigatdrio e o 7° artigo que apresenta as obrigagcdes
das Instituicbes de Ensino frente a realizacdo do estagio, estando as respostas dos

entrevistados em consonancia com a Lei.

c) Eixo Tematico Ill: Percepcdo dos respondentes sobre como estagio supervisionado

colabora na formagéo do profissional de administracéo.

Quadro 5.3 — Percepgao da colaboragéo do estagio supervisionado na formagéo do profissional de
administracao.

“Deveria, deveria muito contribuir, mas na realidade a
Percepcao da colaboragdo do estagio supervisionado | gente vé que a maioria das empresas ndao abracam a

na formacédo do profissional de administracéo. causa do estagio supervisionado para administracao
principalmente porque para colocar um estagiario la
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dentro na parte de gestdo eles sentem meio que essa
resisténcia, mas na verdade deveria, mas infelizmente
ndo. ” (Aluno 1)

“Sim, acredito que sim, porque como eu ja tinha citado
anteriormente que de certa forma mesmo que vocé ndo
aprenda na pratica o que vocé vé aqui, mas vocé passa
a vivenciar a realidade da empresa” (Aluna 2)

“Claro (...) ele contribuiu porque o aluno tem uma
carga teorica dentro do curso que ele faz e muitas das
vezes ndo tém ideia de como isso se materializa na
pratica e o estagio da essa visdo. ” (Professor 1)

“Eu acho, referente a empresa, uma contribuicdo muito
grande, se a empresa de fato permite que o estagiario
cumpra seu papel ele vai contribuir, ele t& fresquinho
tem conhecimento académico, é claro, que ele ndo tem
experiéncia ainda mas olha, vocé como gestor tem a
experiéncia, ele ta trazendo pra vocé conhecimento,
entdo vocés podem atrelar, (..) conhecimento e
experiéncia juntos ali tentando desenvolver aquela
organizacdo, tanto o estagiario quanto a empresa vao
ganhar, porque o conhecimento estd sendo levado
aquela empresa, a empresa ganha muito tendo um
estagidrio mas volto a repetir, desde que ele faca as
atividades a qual condiz pra ele porque se néo, de nada
vai adiantar o estagio.” (Professora 2)

“ Sim, o estagio supervisionado ele tem uma logica de
funcionamento 6timo, a proposta é perfeita, se na
préatica acontecesse com é pra acontecer seria muito
bom, (...) O aluno colocara em pratica tudo o que ele t&
vendo em sala de aula, (..). Entdo o estagio
supervisionado do jeito que estd sendo feito hoje ndo
funciona, mas a proposta é 6tima. ” (Coordenador do
Curso Adm.)

“Desde que ele seja realizado de conformidade com o
plano de estagio. Existe uma diferenga entre o plano de
estagio escrito e o que é feito, o grande problema é
esse, principalmente porque o orientador muitos vez
ele é impedido, é impossivel ele ficar supervisionando
se 0 aluno esta realizando as tarefas de acordo com o
plano de estagio. ” (Vice Coordenador do Nucleo de
Gestdo)

“Sim, sim, com certeza, tanto porque permite esse
acesso de vocé entender o dia-a-dia do que vocé viu
apenas na teoria (...), 0 estagio seria 0 primeiro passo
vamos dizer assim, a primeira porta que se abre pra
muitos, entdo depois dali ela pode ter um emprego
efetivo, seja na prdpria empresa que estagiou ou a
conseguir contatos que vao levar a uma indicacdo pra
outros trabalhos, entdo é de fundamental importancia.”
(Gerente Comercial)

De acordo com o Aluno 1 o estagio deveria auxiliar no desenvolvimento do
administrador, no entanto no cumprimento do estagio os alunos sdo sublocados nas
organizag0es, realizando atividades que ndo séo ligadas a administragcdo. Para a Aluna 2 o
estagio € uma oportunidade de visualizar o trabalho realizado por um administrador e ver a

pratica das teorias estudadas na academia. Segundo o Professor 1 o estagio supervisionado
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permite que o estudante tenha a vivéncia do que foi visto em sala de aula, sendo assim uma
oportunidade Unica para o estudante. Para a Professora 2 o diferencial do estagio
supervisionado se da com a permissdo da empresa que sediara 0 mesmo, se a empresa
permitir que o estagiario tenha participacdo ativa no decorrer do estagio, o aluno aprendera na
pratica, toda via se a empresa afastar o aluno, ele ndo vivenciara a pratica do contetdo
estudado em sala de aula.

O Coordenador do Curso Administracdo e o Vice Coordenador do Nucleo de Gestdo
ressalvam que o estagio para ter éxito para o estudante o mesmo precisa desenvolver
atividades ligadas as responsabilidades futuras, como um administrador, e ndo ser sublocado
em qualquer area da empresa. Para 0 Gerente Comercial o estagio é a oportunidade de entrada
do estudante no mercado de trabalho, além de cumprir um requisito necessario para a
conclusdo do curso, o estagio pode oferecer ao estudante a oportunidade de permanecer na
empresa como um contratado apos a realizagdo do estagio.

Dessa forma as respostas do Aluno 1, da Professora 2, Coordenador do Curso
Administracdo e o Vice Coordenador do Nucleo de Gestdo séo interligadas pelo receio de que
0 estagiario seja levado a cumprir com tarefas que ndo estejam ligadas a Administracéo,
negligenciando assim o seu preparo como um futuro profissional. Sendo assim a empresa teria
um vinculo empregaticio, que de acordo com o 3° artigo da Lei 11.788 ¢ ilegal. Por sua vez, a
Aluna 2, o Professor 1 e o Gerente Comercial visualizam o estagio obrigatério como uma
possibilidade futura, a insercdo na empresa com uma possivel contratacdo abre uma

perspectiva para um maior comprometimento dos estudantes com as empresas.

d) Eixo Tematico I1V: Percepcdo dos respondentes sobre relevancia do estagio supervisionado

para as empresas.

Quadro 5.4— Percepcao da relevancia do estagio supervisionado para as empresas.

“Bom, se olhar também pelo lado financeiro dela,
meio que é um funcionario também com baixo custo e
é aonde vocé também, porque quando vocé ensina
vocé aprende também as praticas entdo quando eu
coloco um supervisor pra orientar um estagiario,
aquele supervisor vai lembrando das atividades que
tem ser feitas e isso vai ficando com mais eficacia no
processo, porque vocé vai observar, eita a gente tem
que fazer assim, seguir 0S manuais, seguir as regras
tudo isso vai dando mais importancia ao processo da
empresa.” (Aluno 1)

Percepcao da relevancia do estagio supervisionado
para as empresas.

“Eu acho que a maioria das empresas, nem todas mas
tratam os estagiarios como um custo a menos pra
empresa, a realidade da regido é essa, porque o
estagiario traz um custo menor pra empresa mas faz os
servicos como um trabalhador efetivo. ” (Aluna 2)
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“Eu acho, referente a empresa, uma contribuigdo muito
grande, se a empresa de fato permite que o estagiario
cumpra seu papel ele vai contribuir, ele ta fresquinho
tem conhecimento académico (...)” (Professora 2)

“As empresas deveriam realmente conceder um espaco
pra que o aluno tivesse a oportunidade de
aprendizagem, talvez se tivesse uma lei mais
contundente a isso essas coisas ndo acontecessem, mas
a empresa entende que preciso de pessoas pra
desafogar o fluxo de trabalho que tem aqui, a chama o
estagiario, infelizmente, essa é a logica que funciona
dentro das empresas, essa ldgica que complica a
questdo de dar certo ou ndo dar certo, porque as
empresas entendem o estgio como pegar aluno de um
curso superior como uma mao de obra barata, sem
encargos trabalhistas pra fazer atividades que estdo
abaixo da sua capacidade que ele estuda em sala de
aula.” (Coordenador do Curso Adm.)

“(...) € a chance deles conhecerem novos talentos,
potenciais gerentes, potenciais gestores e que talvez
eles ndo conhecessem ao nivel de uma sele¢do, ele vai
ter um tempo suficiente pra conhecer de perto aquele
estagiario e pode ser um potencial gerente. ” (Vice
Coordenador do Nucleo de Gestao)

“E importante do ponto de vista de... novas ideias que
podem ser trazidas por meio desse estudante, ele pode
trazer novos valores, novas ideias a empresa, atualizar
conceitos, atualizar conhecimentos, isso agrega valores
a organizacdo e a empresa, ela, ela... também se
mostrando receptiva a essas pessoas que vem exercer
seu estagio, como é que eu posso dizer... ela também,
ela se mostra apta pra o crescimento, pra receber
pessoas jovens, pessoas que sairam da faculdade ou
gue estdo saindo da faculdade, entdo é muito essa
questdo de vocé renovar, renovar conhecimento, isso é
importante, muito importante pra empresa” (Gerente
Comercial)

Para o Aluno 1 a empresa além de economizar com a contratacdo do estagiario, a
supervisdo dos estagiarios feita por funcionarios da empresa permite que 0S mesmos
relembrem o treinamento recebido no inicio do trabalho da empesa, oferecendo assim a
organizacdo o aprendizado continuo. A Aluna 2 acredita que para a empresa o estagiario €
apenas uma mdo de obra mais barata e qualificada. Para a Professora 2 a empresa ganha com
a participacdo efetiva do estagiario nos processos da empresa, levando em consideragdo que o
estagiario tem as teorias em sua cabeca e informagdes obtidas na academia que poderiam ser
diferenciais para a organizacdo. Segundo o Coordenador do Curso Administracdo atualmente
a Lei de Estagio tem sido negligenciada, sendo os estagiarios alocados em areas que nao
condizem com as atividades que constituiram o plano de estagio.

Para o Vice Coordenador do Nucleo de Gestdo é uma oportunidade para a empresa

treinar e conhecer um profissional em potencial para a organizacéo, sendo 0 mesmo treinado e
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preparado com base nos principios da empresa. De acordo com 0 Gerente Comercial o estagio
é uma oportunidade de a empresa renovar seu conhecimento, cedendo espago assim para o
estudante oferecer suas contribuicdes e torna parte pensante da empresa.

A respostas dos Alunos 1 e 2 convergem afirmando gque o estagio € uma fonte de mao
de obra qualificada e barata, sendo, pois, a contratacdo dos estagidrios financeiramente
rentvel para as empresas. Para a Professora 2 o estagio oferece ganho em inovacao para a
organizacdo e uma Visdo ajustada as teorias da academia, garantindo a empresa resultados
diferenciados corrobora Junior (2017). Em convergéncia Vice Coordenador do Nucleo de
Gestdo e o Gerente Comercial afirmam que o estagiario pode ser treinado para que seja o
futuro da organizagéo.

e) Eixo Tematico V: Percepcdo dos respondentes sobre os pontos positivos da Lei de Estagio.

Quadro 5.5—- Percepc¢ao dos pontos positivos da Lei de Estagio.

“A Lei do Estagio ¢ como eu te falei, né, ela vai dar
essa importancia, ndo s6 para o estudante desenvolver
suas praticas e adquirir seu primeiro emprego como
também pra empresa poder implementar mais
processos de aprendizagem ndo s6 pra o estagiario que
estd chegando, mas principalmente pra o supervisor,
pra o pessoal que acompanha de fato o estagiario na
empresa que ele vai relembrando os processos e tendo
mais eficiéncia em todo o processo. ” (Aluno 1)

“Alguns pontos positivos... ¢ que o estagiario tem
alguns dos direitos que sdo de um funcionario
contratado pela empresa, porém eles tém algumas
vantagens como trabalhar no maximo seis horas por
dia que de certa forma ndo vai interferir na vida
escolar dele, devido a essa carga horaria. ” (Aluna 2)

“Conheco, eu fui coordenador de curso, entdo tive a
oportunidade de estudar, os pontos positivos sdo esses
de dar a oportunidade ao aluno exercer numa empresa
Oou numa organizacdo atividades praticas daquele
conhecimento que ta adquirindo na universidade esse é
o lado positivo. Muitas vezes € é... o0 aluno ainda se
beneficia com uma bolsa, mas o que tem ocorrido as
empresas que ndo estdo é.. cumprindo a Lei do
Estéagio, eles seduzem o aluno com uma bolsa (...)”
(Professor 1)

Percepgdo dos pontos positivos da Lei de Estagio.

“Eu ndo estou familiarizada com essa Lei de estagio
ndo, entdo ndo vou saber te responder essa pergunta.
(Professora 2)

“Exatamente agora eu ndo teria como lhe dizer os
pontos positivos porque eu teria de pegar e analisar
com calma sair pontuando” (Coordenador do Curso
Adm.)

“Eu vejo como ponto positivo a teoria, a pratica ndo
existe, muito lindo quando ta escrito, mas o que esta se
praticando efetivamente ndo tem nada a ver com o que
estd escrito. ” (Vice Coordenador do Nucleo de
Gestao)
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“Olha, por ndo me lembrar detalhadamente dos
topicos, entdo ndo sei responder essa sua pergunta. ”
(Gerente Comercial)

Para 0 Aluno 1 o estigio além de conferir experiéncia para o estudante, adquiri
também o seu primeiro emprego. Para a Aluna 2 o ponto positivo da Lei de Estagio séo os
direitos garantido aos estudantes, as seis horas de atividade e a ndo intervencdo do estagio nas
atividades das InstituicGes de Ensino. Para o Professor 1 o beneficio da Lei de estagio é a
prética dos conceitos antes vistos somente em sala de aula, por sua vez a Professora 2 ndo
opinou sobre os pontos que se referem a Lei n® 11.788 por se declarar ndo familiarizada com a
lei.

O Coordenador do Curso Administracdo afirmou que para ressaltar os pontos positivos
da Lei de Estdgio precisaria analisar minunciosamente para ter uma opinido. O Vice
Coordenador do Nucleo de Gestéo foi inciso ao dizer que a lei é linda no papel, mas na prética
ndo ha o cumprimento da mesma. O Gerente Comercial alegou ndo ter dominio do assunto
para detalhar os pontos positivos da lei.

As respostas se apresentaram divergentes, ressaltando, porém, que a Professora 2,
tanto quanto o Coordenador do Curso Administragio e o Gerente Comercial ndo se
posicionaram quanto a lei por ndo se considerarem aptos para tal.

O Aluno 1 afirma que o estdgio serve “ndo s6 para o estudante desenvolver suas
praticas e adquirir seu primeiro emprego”, mas na Lei de Estagio (2008), no 3° artigo é
pontuado que o estagio ndo gera um vinculo empregaticio, sendo, pois, equivocada a
afirmacdo do Aluno 1. A Aluna 2 pontua que os direitos garantidos aos estagiarios formam
0s pontos positivos da Lei, como o 10° e 12° artigo, que tratam dos horarios e remuneracdes.
O Professor 1 ressalta a pratica da teoria vista na academia, mas o Vice Coordenador do
Nucleo de Gestdo diz que ndo ha a concretizacdo do estdgio como esta descrita ne lei, sendo
assim as empresas estdo em infracdo segundo o 15° artigo, caracterizando assim vinculo

empregaticio.

f) Eixo Tematico VI: Percepcdo dos respondentes sobre os pontos negativos da Lei de
Estagio.

Quadro 5.6— Percepcao dos pontos negativos da Lei de Estagio.

“Eu acho que a Lei deixa muitas brechas na questdo da
supervisdo onde as empresas muitas das vezes acabam
Percepcao dos pontos negativos da Lei de Estagio. tendo desvio de funcdo onde de fato vocé ta ali pra
cumpri a ideia de administracdo e acaba servindo
cafezinho, vai tirar xerox, vai fazer coisas que ndo sdo
pra um estagiario. ” (Aluno 1)
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“Que eu tenha conhecimento, ndo. ” (Aluna 2)

“Os pontos negativos ¢ esse provocado pelas
organizagOes que recebem os estagios. A Lei se ela for
cumprida de acordo com o que esta contida nela seria
perfeita, ora mas temos que ver também qual é a
realidade que estamos inseridos, pela minha, pela
minha vivéncia aqui na cidade eu acho que ndo existe
uma oferta de estagio suficiente para absorver todos os
nossos estudantes nas condicfes preconizadas pela Lei
de Estagio, e vocé a de convir que aqui em Caruaru
pelos menos que eu sei de cursos que sdo bem
estruturados, pelo menos cinco cursos de
administracdo cada curso desse tem muitas pessoas se
formando e onde é que todos esses vdo estagiar?”
(Professor 1)

“Eu ndo estou familiarizada com essa Lei de estagio
ndo, entdo ndo vou saber te responder essa pergunta.
(Professora 2)

“(...), mas de forma geral a flexibilidade que se da pra
as empresas, ndo pra o administrador, e a nossa
instituicdo ndo valorizar o professor nas atividades
dando a eles a possibilidade deles contemplarem isso,
eu acho que esse € o principal ponto negativo. ”
(Coordenador do Curso Adm.)

“Exatamente, o ponto positivo é a cria¢do da teoria e 0
negativo é a distancia entre a teoria e a pratica. ” (Vice
Coordenador do Nucleo de Gestao)

“Olha, por ndo me lembrar detalhadamente dos
topicos, entdo ndo sei responder essa sua pergunta. ”
(Gerente Comercial)

O Aluno 1 afirma que a deficiéncia da lei é a falta de fiscalizacdo da atuacdo dos
estagiarios dentro das empresas. A Aluna 2 ndo possuia opinido formada sobre o assunto. Para
0 Professor 1 a questdo central é que na cidade de Caruaru ndo se tem suporte para o
cumprimento da lei, tornando quase impossivel a realizacdo do estdgio como rege a Lei
11.788. A Professora 2 ndo opinou sobre os pontos que se referem a Lei n°® 11.788 por se
declarar ndo familiarizada com a lei.

O Coordenador do Curso Administracdo afirma que os professores ndo tém
disponibilidade para agir conforme a Lei de Estagio instrui, sendo ocupados integralmente
com a atuacdo dentro da universidade, os professores ndo conseguem acompanhar o
desenvolver do estagio. O Vice Coordenador do Nucleo de Gestdo em consonancia com o
Coordenador do Curso Administracdo diz que o ponto fraco da lei € a pratica. Tal como a
Professora 2 o Gerente Comercial ndo se habilitou a falar desse ponto.

Em excec¢édo da Aluna 2, Professora 2 e do Gerente Comercial, que se abstiveram de
responder a esta pergunta, as demais respostas estdo em convergéncia. Diante disso de

maneira expressiva 0s respondentes expressaram a falha da lei em ser realizada em sua
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totalidade, sofrendo assim com a falta de superviséo por parte da Instituicdo de Ensino, como

consta no 7° artigo da Lei de Estagio.

g) Eixo Tematico VII: Percepcdo dos respondentes sobre sugestbes para melhorar a Lei de

Estagio.

Quadro 5.7- Percepcao de sugestdes para melhorar a Lei de Estagio.

Percepcdo de sugestdes para melhorar a Lei de
Estégio.

“Eu acho que no geral, o que precisa no Brasil ¢
questdo de fiscalizagdo, a gente tem varios programas
sociais, tem varias questdes que de fato vem pra ajudar
0 brasileiro como cidaddo mas sofrem com a questéo
da fiscalizagdo, muitas pessoas usufruem desses bens
que deveriam ser para pessoas mais necessitadas. ”’
(Aluno 1)

“Uma melhoria... que... ¢ mais em relacdo da empresa
ndo considerar o estagidrio como um custo a menos e
seguir o lado efetivamente, o estagiério esta ali pra
aprender na pratica aquilo que ta vendo nas
universidades. ” (Aluna 2)

“... 0 estagio obrigatorio ele dentro da nossa realidade
ele deveria passar a ser uma disciplina ndo obrigatéria
porque vocé tem alguns que conseguem estagio e tem
alunos que ndo conseguem ai n6s ndo podemos
condenar aqueles que ndo conseguiram a nao se
formar, porque vocé teria que que arrumar alguma
atividade, houve um periodo em que a universidade
acolhia alguns alunos em atividades administrativas
dentro da da gestdo do campus e contabilizava isso
como estagio houve um procurador do Ministério do
Trabalho que parece que ele t& mais exigente ainda, e
ele ndo ta mais permitindo isso e realmente, tem
alunos que tem curriculos brilhantes ai se néo
conseguir o estagio vai ficar sem se formar? N&o é
justo uma coisa dessa, né? Vocé tem que ter um curso
que é.. contemple todas essas possibilidades. ”
(Professor 1)

“Eu ndo estou familiarizada com essa Lei de estagio
ndo, entdo ndo vou saber te responder essa pergunta. ”
(Professora 2)

“Assim, pensando rapidamente seria tudo em torno da
flexibilidade pra os professores, mais recursos
atrativos, a valorizagdo das atividades pra dispensar na
carga horaria...” (Coordenador do Curso Adm.)

“Melhoria seria disponibilizar hordrio, aula de
professor pra fazer isso, como se fosse disciplina, pra o
professor poder, pelo menos uma vez por més poder ir
supervisionar as atividades do seu estagiario, ou seja,
simplesmente dar recursos suficientes, (...)” (Vice
Coordenador do Nucleo de Gestdo)

“Olha, por ndo me lembrar detalhadamente dos
topicos, entdo ndo sei responder essa sua pergunta. ”
(Gerente Comercial)

De acordo com o Aluno 1 para melhorar a efetividade da Lei de Estagio a fiscalizagdo

seria a melhor maneira de assegurar o cumprimento da mesma. A Aluna 2 afirma que para
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melhorar a lei seria interessante que as empresas contribuissem mais para o aprendizado do
aluno na realizagdo das atividades concernentes aos administradores. Para o Professor 1 a
melhoria esperada seria tornar o estagio ndo obrigatorio para o curso de Administracdo, por
levar em consideragdo que em nossa regido sdo poucas as empresas que contam com um
administrador em seu quadro de funcionarios, sendo assim dificulta a realizacdo do estagio.
Como nas perguntas anteriores a Professora 2 e o Gerente Comercial ndo se pronunciaram
sobre a Lei de Estagio. Para o Coordenador do Curso Administracdo a medida seria
flexibilidade para os professores lhes dando suporte para trabalhar com os estagiarios, para o
Vice Coordenador do Nucleo de Gestdo poderia ser constituida a disciplina de estagio para
que o professor e os alunos tivessem contato com maior frequéncia e assim agir conforme a
lei requer.

A resposta do Aluno 1 pede mais fiscalizacdo, mas nao especifica em qual ambito a
mesma deveria ser realizada, a Aluna 2 afirma que as empresas deveriam dar énfase na
construcdo do futuro profissional na realizacdo do estagio. Dessa forma as Unicas respostas
gue convergem sdo dos coordenadores que procuram maior disponibilidade dos professores
para supervisionarem de forma devida para com os estudantes, fazendo jus ao 7° artigo da Lei
de Estéagio (2008).

h) Eixo Tematico VIII: Percepcdo dos respondentes sobre quais sdo 0s pontos positivos do

estagio supervisionado.

Quadro 5.8 — Percep¢do de gquais sdo 0s pontos positivos do estagio supervisionado da UFPE-CAA.

“Como pontos positivos eu acredito que seja, na época
do coordenador professor Marcone, foi o suporte, tanto
o professor quanto italo da secretaria, eles deram total
apoio e suporte, assim como também minha professora
orientadora, pra que o processo fosse desenvolvido
com mais facilidade dentro da empresa. ” (Aluno 1)

“(...) eu acredito que o ponto positivo s6 ¢ mesmo a
obrigatoriedade de ter o estagio para que vocé possa
aprender na pratica aquilo que vocé vé aqui na
universidade, porém nem sempre vocé vé na préatica
aquilo que vocé aprende aqui, porque a realidade da
regido em relacdo ao estdgio ¢ muito controversa. ”
(Aluna 2)

Percepcao de quais sdo 0s pontos positivos do estagio
supervisionado da UFPE-CAA.

“Estagio para que seja é... a oportunidade do aluno
exercer na pratica aquela atividade na qual ele esta se
formando ao mesmo momento que ele estd na
academia, esse € um ponto positivo.” (Professor 1)

“(...) pronto, os pontos positivos eu acho que vocé
acaba fortalecendo a administracdo e o curso de
administracdo porque vocé agora limita e de fato diz o
que, quem ta pra administrar € quem se desenvolveu
pra isso e que tem competéncia pra isso e quem tem é
0 administrador, do mesmo jeito que dizem que quem
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vai assinar o balanco vai ser o contador ndo é qualquer
pessoa, entdo olha, o modelo que ta é muito bom,
agora a questdo é, tem como vocé cumprir isso ai?
(...)” (Professora 2)

“Os pontos positivos eles estdo na estrutura proposta,
na forma em que estd sendo proposto é interessante
como o aluno tem o orientador académico e o aluno
tem supervisor técnico na empresa que tem que ser
formado em administracdo entdo a ideia, a légica é
interessante, (...)” (Coordenador do Curso Adm.)

“Olha, eu acho que o estdgio continua da mesma forma
ndo mudou nada na prética, que é impossivel o
professor sair da sala de aula e ta orientando o
estagiario dentro do ambiente de trabalho dele que
muitas das vezes ele ndo é autorizado pra isso, ai
embora na teoria possa ser feito isso, na prética é
impossivel, principalmente porque o professor
orientador ndo tem recursos pra isso.” (Vice
Coordenador do Nucleo de Gestao)

Para o Aluno 1 as mudangas foram mais visiveis com a chegada do Prof. Marcone
Freitas a Coordenacdo do Curso de Administragdo, com a demonstracdo do suporte oferecido
aos alunos para a realizacdo do estagio obrigatério supervisionado. Para a Aluna 2 o ponto
positivo é a obrigatoriedade do estagio, pois garante aos estudantes a pratica da profissdao em
tempo habil para se aprender as diretrizes bases da profissdo. Segundo o Professor 1 a préatica
da profissdo para corroborar a formacao dos estudantes é o principal ponto positivo do estagio
obrigatorio da UFPE. Para a Professora 2 a Lei favorece que os administradores tenham seu
lugar de atuacdo resguardado pela lei, dessa forma apenas um profissional formado em
Administracdo pode atuar nas funcbes de um administrador. Segundo o Coordenador do
Curso de Administracdo o modelo proposto pela Lei de Estagio € o ponto positivo da lei,
sendo o estudante amparado por conhecimento teorico cedido pela academia, e conhecimento
pratico adquirido em ambiente de trabalho. Por sua vez o Vice Coordenador do Ndcleo de
Gestdo acredita que ndo houve nenhuma transformacdo na realizacdo do estagio na UFPE,
afirmando por sua vez que as propostas trazidas pela lei ndo se adaptam a realidade da
Universidade.

Dessa forma encontramos convergéncia nas respostas, exceto pela Aluna 2 que aborda
a obrigatoriedade do estagio, e o Vice Coordenador do Ndcleo de Gestdo que alega a
inalteracdo do programa de estagio. Os demais respondentes afirmam que 0 nosso sistema de
estagio é benéfico para os alunos pois prepara-os para a vida profissional em conjunto com a
academia, sendo esse momento muito importante para o crescimento do estudante em
consonancia com Murari e Helal (2009) que afirmam que o estagio é uma ferramenta muito

importante para a constru¢do do conhecimento do estudante.
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i) Eixo Tematico IX: Percepcdo dos respondentes sobre quais sdo os pontos negativos do

estagio supervisionado.

Quadro 5.9 — Percepcdo de quais sdo os pontos negativos do estagio supervisionado da UFPE-CAA.

Percepgdo de quais sdo 0s pontos negativos do estagio
supervisionado da UFPE-CAA.

“Ponto negativo ¢ essa, eles ddo esse ponto aqui na
faculdade, mas eu acho que se eles pudessem apoiar de
perto no local de trabalho, vendo o processo que esta
sendo desenvolvido. ” (Aluno 1)

“Os pontos negativos ¢, é... eu acho que a faculdade
deveria ter mais vinculos com as empresas pra que
possam facilitar pra o aluno no momento que ele va a
procura do estadgio, porque essa questdo estd
prejudicando muita gente que estd a procura do
estagio, mas ndo estd encontrando. ” (Aluna 2)

“Os pontos negativos nao dependem da academia e
nem do aluno, eles sdo é é.. decorrentes do
comportamento de algumas empresas que utilizam
méo-de-obra barata e ndo ddo contrapartida que esta
prevista na Lei do Estagio que é ter uma pessoa pra
ensinar. ” (Professor 1)

“(...)Lei é Otima, mas a questdo é que nds ndo
conseguimos implementar (...) essa Lei entdo ai vem as
diretrizes sdo 6timas porque fortalece a base
administrativa, fortalece a administracdo, mas vocé
ndo tem realidade pra implantar isso, entdo esse € o
problema, ai como que vai ter fazer? N&o sei como é
que vai fazer, mas ai tem que ter uma mediagdo,
porque é 6timo, mas nao tem realidade pra isso, porque
n6s ndo temos gestores tudo isso e a grande maioria
das empresas ndo tem um administrador tomando
conta delas...” (Professora 2)

“Nao seriam as propostas, na estrutura que esta sendo
feito, o ponto negativo a meu ver, tem dois pontos ai,
uma é a valoriza¢do da UFPE pra essa atividade, se ela
reconhecer essa atividade, reducfo de carga horéria
para os professores que estdo envolvidos nisso, (...) e 0
procurador e obriga um administrador nas empresas
pra os alunos estagiarem eu vejo que a médio e a longo
prazo isso ird nos ajudar mas no curto prazo elas ndo
tem e ndo vao contratar um, s6 pra terem um estagiario
em sua empresa, entdo as vagas pra estagios
diminuiram e os alunos estdo se prejudicando com
iss0.” (Coordenador do Curso Adm.)

“O ponto negativo ¢ justamente isso, a dificuldade do
orientador em participar do estagio juntamente com o
supervisor de estagio, verificar se o aluno estd
realizando as devidas tarefas proposto no plano de
estagio, e a maioria dos planos de estagio ndo tem nada
a ver com o que esta sendo feito de verdade (...)” (Vice
Coordenador do Nucleo de Gestao)

De acordo com o Aluno 1 o ponto negativo se define pela falta de supervisédo por parte

da UFPE, o aluno inicia seu estdgio, mas ndo é acompanhado de perto, ndo se tem

conhecimento real do desenvolvimento de suas atividades na empresa, falta uma supervisdo

mais presente por parte dos professores. Para a Aluna 2 a questdo envolve a escassez de
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empresas para se cumprir o estagio obrigatério, por ndo haver empresas que atendam as
exigéncias da lei, os estudantes acabam cumprindo atividades que fogem da Administracdo
para que possam concluir a disciplina de estagio e estar apto a concluir o curso.

Para o Professor 1 um dos grandes problemas se refere as empresas que recebem os
estudantes, por vé-los apenas como uma méo de obra barata os direcionam a afazeres que
originam o desvio de fungdo. Segundo a Professora 2 a Lei em si ndo tem problemas, a
questdo € a obrigatoriedade de seu cumprimento diante da realidade local, com empresas que
em sua grande maioria ndao tem administradores, e com ampla oferta de estudantes de
administragdo em todos os semestres buscando a realizacdo do estagio obrigatorio.

Para o Coordenador do Curso de Administracdo o ponto negativo esta ligado a propria
UFPE, pois a mesma ndo oferece aos professores, que agem como supervisores de estagio,
tempo habil para se dedicar aos estudantes, sendo esse um dos motivos para que o estagio ndo
seja exercido conforme a Lei orienta. Outro ponto ainda segundo o Coordenador do Curso
Administracdo é a exigéncia de estagiar em empresas que ja tenham administradores, de
acordo com o coordenador, a longo prazo é uma medida importante para a Administracéo,
mas em curto prazo é um risco aos estudantes em periodo de busca de oportunidades de
estagio. Em concordancia o Vice Coordenador do Nucleo de Gestdo afirma que ndo ter a
efetiva supervisao de um professor na realizacdo do estagio abre brechas para que o estudante
ndo cumpra com o plano de estagio e sofra com o desvio de fungéo.

Dessa forma, exceto pela Aluna 2 e a Professora 2 todas as respostas estdo em
convergéncia, onde os mesmos apontam que falta a presenca mais participativa dos
supervisores nos estagios, guiando os alunos e fazendo valer o plano de estagio e a vivencia

da teoria na pratica, conforme o artigo 1° da Lei 11.788.

j) Eixo Temaético X: Percepcdo dos respondentes sobre sugestfes para melhorar o estagio

supervisionado do curso de Administracdo da UFPE-CAA.

Quadro 5.10- Percepcéo de sugestdes para melhorar o estagio supervisionado do curso de Administracao
da UFPE.

“Bom ¢ como eu te falei, a questdo da supervisdo,
onde o professor pudesse acompanhar, onde tivesse
uma pessoa de fato responsavel pra t& visitando as
empresas e vendo o processo de fato que o estagiario

Percepcao de sugestdes para melhorar o estagio esta desenvolvendo dentro da empresa. ” (Aluno 1)
supervisionado do curso de Administragcdo da UFPE- | “Eu acho... no momento ndo vem nada em mente. ”
CAA. (Aluna 2)

“Bom, eu acho que a Lei na, no meu entender, ela é
perfeita, 0 que acontece é que n6s ndo temos estagios
suficientes pra todos os alunos, que a gente ndo pode
se restringir a UFPE, temos que ser pensado que tem
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aluno que ndo conseguiu entrar aqui mas entrou em
outras universidades e que tem o mesmo direito de
fazer seu estagio, s6 que o mercado ndo oferece a
quantidade de estagio suficiente para abrigar todos
esses alunos, entdo a Unica, quer dizer, a solucdo que
eu vejo é ter o estagio mas ndo como obrigatdrio, quer
dizer o estagio ele, ele é importante, o alunos faz isso
aqui como uma disciplina eletiva, se ele conseguir o
estdgio Otimo mas também se ndo conseguir...”
(Professor 1)

“Olhe eu acho que a questdo da melhoria seria de fato
se nos conseguirmos implementar um estagio que
fosse de acordo com que tivesse no papel, as vezes eu
vejo que os professores estdo sobrecarregados,
principalmente os efetivos, que acabam ndo podendo
dar atengdo, de t4 uma vez por més ou de quinze em
quinze dias olhando quais sdo as atividades, o que
vocé tad fazendo, se as atividades estdo sendo
desviadas, entdo vamos organizar isso, pra tentar trazer
vantagens disso e trazer melhorias disso, tipo, tentar
implementar aqui na organizacdo a Empresa Junior,
que € algo desejado mas ainda ndo conseguiram, pra
ver se 0s estagiarios conseguem fazer de fato o que
eles veem na teoria e fazer na pratica, entdo tem
algumas melhorias em relagdo a supervisdo.”
(Professora 2)

“Assim, pensando rapidamente seria tudo em torno da
flexibilidade pra os professores, mais recursos
atrativos, a valorizag8o das atividades pra dispensar na
carga horaria...” (Coordenador do Curso Adm.)

“Exatamente isso que eu falei, o professor deveria ter
recursos com carga horaria especifica pra isso, um
transporte pra que ele possa visitar as empresas na qual
os alunos estdo exercendo seus estagios e pra adequar
aquilo ao plano de estagio, aquilo que foi efetivamente
acordado.” (Vice Coordenador do Nucleo de Gestdo)

Segundo o Aluno 1 a sugestdo de melhoria seria a viabilizagdo dos professores
participarem mais ativamente do estagio supervisionado, garantindo aos alunos suporte
tedrico para as suas atividades praticas. A Aluna 2 ndo soube se posicionar sobre o assunto. O
Professor 1 afirma que uma sugestdo possivel ¢ a modificagdo da obrigatoriedade do estagio,
passando 0 mesmo para ndo obrigatorio, dessa forma ndo condiciona a conclusdo do curso de
Administracdo a realizacdo do estdgio. Para a Professora 2 como ndo ha possibilidade do
cumprimento do estagio da maneira estipulada pela a Lei, a professora propde a organizacao
da Empresa Junior, o que permitiria aos estudantes uma experiéncia real com a Administracao
e a possibilidade de serem supervisionados de perto pelos professores da instituicao.

O Coordenador do Curso de Administracdo assegura que uma proposta de melhoria
interessante seria conceder maior flexibilidade de horario para os professores, para que 0s

mesmos pudessem se dedicar a supervisdo dos estagiarios. O Vice Coordenador do Nucleo de
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Gestdo seguindo o que foi dito pelo Coordenador do Curso de Administracdo, afirma que a
flexibilidade seria primordial para o sucesso do cumprimento da Lei para os estagiarios,
promovendo assim o atendimento das exigéncias da lei e realizando as atividades prescritas
no Plano de Atividade.

Dessa forma as respostas em sua maioria sdo convergentes, tendo como melhoria
sugerida para o estagio da Administracdo da UFPE-CAA, maior flexibilidade para os
professores poderem atuar como supervisores, sendo dedicados a isso, conhecendo o trabalho
de cada um estagiario sob a sua supervisdo, oferecendo a perspectiva da teoria para 0s
estudantes, de acordo com o artigo 7° (Lei 11.788, 2008). A outra melhoria apresentada pelos
respondentes é a consequéncia da resposta anterior, a viabilidade de exercer o estagio
garantindo o seu cumprimento para a concluséo do curso.

Apresentadas as respostas dos quatro grupos respondentes as entrevistas, segue no

proximo capitulo as consideracdes finais.
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6 CONCLUSAO

O estagio é uma oportunidade que o estudante tem de colocar os conceitos adquiridos
em préatica, sendo o estagio dividido em obrigatério e 0 ndo obrigatorio, dependendo das
diretrizes pedagogicas para definir qual método serd usado por cada curso. O estagio é
regulamentado no Brasil com base na Lei n° 11.788 do ano de 2008, na qual apresenta os
direitos e deveres das partes envolvidas: estudante, Instituicdo de Ensino e empresa.

Refletindo no nimero de alunos que concluem os cursos e estdo aptos a ingressar no
mercado de trabalho, em especial os estudantes do curso de Administracdo, sobreveio a
pergunta de se os estudantes estdo saindo das graduacdes prontos para atuar. Sabendo que o
estagio obrigatdrio supervisionado é uma fonte de experiéncia e aprendizado a pesquisa foi
sendo delimitada.

Este trabalho teve como objetivo avaliar a qual é a percep¢do dos alunos, docentes e
coordenadores de cursos e empresa que ja trabalhou com estagiarios, acerca da influéncia do
Estadgio Supervisionado sobre a formacdo académica dos discentes de Administragdo da
UFPE-CAA, visando dessa forma obter uma imagem mais clara da relevancia do estagio
obrigatdrio.

Com base nas informacdes obtidas por meio das entrevistas, foi possivel observar que
0S quatro grupos respondentes reconhecem que 0 estagio obrigatério supervisionado é de
extrema importancia para a formagdo de um administrador. O profissional da Administracéo
ndo trabalha unicamente com bens materiais, a administracdo envolve pessoas e cada uma
com sua individualidade. A teoria pode instruir em como as pessoas devem ser tratadas, ou
qual a maneira mais habil de lidar com um problema de pessoal, mas é s6 na pratica que esses
pontos sdo Vvistos sob uma nova perspectiva.

O estagio oferece ao estudante uma oportunidade de aprender a exercer a funcéo,
podendo contar com um supervisor técnico, fornecido pela empresa contratante e o supervisor
cedido pela a universidade para acompanhar o desenvolvimento e execucdo do plano de
estagio. A prética deve estar aliada a percepcao dos assuntos visto em sala de aula, permitindo
aos estudantes que identifiquem a realizagdo de conceitos, antes vistos apenas dentro das
universidades.

Todos os respondentes destacaram a importancia da realizacdo do estagio. Sendo
assim todos demonstraram que o estagio supervisionado obrigatério e uma ferramenta Unica

para colaboracdo da formagdo do novo profissional. Ainda questionando sobre o estagio
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supervisionado obrigatdrio, os respondentes apresentaram, de acordo com cada um deles, 0s
pontos fortes e pontos fracos, tanto da Lei n°® 11.788 como da execugdo da Lei por meio da
Universidade Federal de Pernambuco — Campus Académico do Agreste.

Como ponto negativo da Lei de Estagio foi determinado a impossibilidade de colocar
a lei em prética, devido a demanda de alunos de Administracdo na cidade de Caruaru. Tendo
em mente que a UFPE ndo € a Unica Instituicdo de Ensino que oferece o curso, a oferta de
vagas para a realizacdo do estagio obrigatorio sdo poucas e considerando a necessidade de
cumprir o estagio para a conclusdo do curso. Essa situacdo acaba implicando no desvio de
fungdo do estagiario e 0 mesmo acaba ndo aprimorando o conhecimento obtido em sala de
aula por falta da realizacdo da pratica efetiva das atividades de um administrador.

Como critica ao estagio da UFPE-CAA foi apontado a falta da participacéo efetiva dos
professores na supervisdo do estagio, devido a falta de flexibilidade de horario dos
professores, e a limitacdo de mobilidade para atender a todos 0s estagiarios a supervisdo tem
se limitado a corre¢do dos relatorios de estagio, sendo isso muito superficial a supervisdo que
de fato deveria acontecer.

Mas também foram apresentados 0s pontos positivos da Lei de Estagio, com énfase na
seguridade dos direitos dos estagiarios e as medidas basicas para garantir aos estudantes a
melhor estrutura para o aprendizado, como também a conexdo entre a empresa, 0 estudante e
a Instituicdo de Ensino, na finalidade de garantir que todas as partes agirdo em prol do
crescimento e desenvolvimento do estudante como profissional. A UFPE-CAA foi elogiada
por tentar agilizar os processos para a realizacdo dos estagios, evitando assim que os alunos
ndo pudessem concluir o curso por pendencia nessa area.

Apresentadas as opinides dos respondentes e com base na pesquisa bibliografica a
realizacdo do estagio na formac&o do profissional da Administracéo é de extrema importancia,
pois 0 mesmo oferece ao estudante a oportunidade de praticar as teorias adquiridas na
academia contando com o suporte dos supervisores. Permitindo que o estudante tenha um
vislumbre da atuacdo como profissional e a troca da sala de aula para a pratica real dos
conceitos da administracdo, € a preparagdo do estudante para a saida da Instituicdo de Ensino

para 0 mercado de trabalho.

6.1 LIMITACAO DE ESTUDO

As principais limitacbes encontradas para a realizacdo deste trabalho podem ser

caracterizadas pelo fato do Estagio Obrigatdrio Supervisionado ainda ser pouco estudado com
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base no curso de Administragdo, sendo o tema mais estudado nas licenciaturas, dificultando
encontrar material bibliograficos para a constru¢do do corpo do trabalho. Em referéncia as
entrevistas, alguns dos entrevistados desconheciam a Lei de Estagio e por isso ndo se

sentiam aptos para falar sobre a mesma.

6.2 SUGESTOES PARA FUTURAS PESQUISAS

Como sugestdo de pesquisas futuras, pode-se destacar a realizacdo de um Estudo
de Caso sobre o Estagio Obrigatorio Supervisionado nas licenciaturas da UFPE-CAA, com
realizacdo de entrevistas semiestruturadas, na finalidade de observar as diferencas do
cumprimento do estagio na mesma Instituicdo de Ensino.

Posteriormente, pode-se enfatizar a criacdo de um artigo, tendo como base o
presente Estudo de Caso e o sugerido acima, com intuito de comparar 0os modelos de estagio
na Universidade Federal de Pernambuco — Campus Académico do Agreste.

As referéncias, o apéndice e 0 anexo do trabalho sdo apresentados a seguir.
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7 APENDICE A - QUESTIONARIO

Entrevista Bras Francisco dos Santos Junior
Cargo Aluno/ Administragdo/ 7° periodo
Data da entrevista 13.11.2017
Hora de inicio 08h:40m
Hora de término 08h:45m
Duracao 05m

ENTREVISTADOR: Bom dia colega, essa entrevista tem a finalidade de responder
algumas perguntas sobre o estagio de uma forma geral que também ird me ajudar a
desenvolver meu TCC. Pra iniciar, gostaria de saber, pra vocé, quais sdo as competéncias
devidas para um administrador?

BRAS: Eu acho que vai além do nosso PDCA, planejar, dirigir, controlar e avaliar, é...
quando a gente de fato se depara com a realidade do mercado a gente vé a necessidade de
avaliar de enfatizar a questdo académica com o lado profissional é pegar todas suas teorias e
agora ser desenvolvida na préatica é poder acompanhar de perto o processo de, de planejar,
processo de manter uma empresa observando suas dificuldades e seus lados positivos que ela
tem pra que vocé possa acompanhar de fato pra alavancar seu lado profissional e o lado da
empresa também.

ENTREVISTADOR: Pra vocé, o que seria 0 estagio supervisionado?

BRAS: O estagio supervisionado é aonde eu posso desenvolver todas as minhas
capacidades que eu adquiri académicas dentro da empresa, sendo acompanha tanto por um
docente da instituicdo como por um supervisor la da empresa.

ENTREVISTADOR: Vocé acha que o estagio colabora na nossa formacdo como
profissional?

BRAS: Deveria, deveria muito contribuir, mas na realidade a gente vé que a maioria
das empresas ndo abracam a causa do estdgio supervisionado para administracao
principalmente porque para colocar um estagiario 1a dentro na parte de gestdo eles sentem
meio que essa resisténcia, mas na verdade deveria, mas infelizmente néo.

ENTREVISTADOR: Pra vocé, qual é a relevancia do estagio supervisionado para as

empresas?
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BRAS: Bom, se olhar também pelo lado financeiro dela, meio que é um funcionario
também com baixo custo e é aonde vocé também, porque quando vocé ensina vocé aprende
também as préaticas entdo quando eu coloco um supervisor pra orientar um estagiario, aquele
supervisor vai lembrando das atividades que tem ser feitas e isso vai ficando com mais
eficacia no processo, porque vocé vai observar, eita a gente tem que fazer assim, seguir 0s
manuais, seguir as regras tudo isso vai dando mais importancia ao processo da empresa.

ENTREVISTADOR: Considerando o modelo atual implementado no curso de
Administracdo da UFPE CAA, quais sdo 0s pontos positivos do estagio supervisionado?

BRAS: Como pontos positivos eu acredito que seja, na época do coordenador
professor Marcone, foi o suporte, tanto o professor quanto Italo da secretaria, eles deram total
apoio e suporte, assim como também minha professora orientadora, pra que o processo fosse
desenvolvido com mais facilidade dentro da empresa.

ENTREVISTADOR: E pra vocé, teria pontos negativos nessa Lei aqui do estagio no
CAA?

BRAS: Ponto negativo é essa, eles ddo esse ponto aqui na faculdade, mas eu acho que
se eles pudessem apoiar de perto no local de trabalho, vendo o processo que estd sendo
desenvolvido acho que seria mais legal.

ENTREVISTADOR: Vocé conhece a Lei do Estagio?

BRAS: A Lei do Estagio eu conheci um pouco quando eu fui Jovem Aprendi, como
estagiario 14 na COMPESA.

ENTREVISTADOR: Entdo tu poderia me falar alguns pontos da Lei que tu acha
positivo.

BRAS: A Lei do Estagio é como eu te falei, né, ela vai dar essa importancia, ndo so
para o estudante desenvolver suas praticas e adquirir seu primeiro emprego como também pra
empresa poder implementar mais processos de aprendizagem nado s6 pra o estagiario que esta
chegando, mas principalmente pra o supervisor, pra o pessoal que acompanha de fato o
estagiario na empresa que ele vai relembrando os processos e tendo mais eficiéncia em todo o
processo.

ENTREVISTADOR: Pra vocg, teria algum ponto negativo nessa Lei?

BRAS: Eu acho que a Lei deixa muitas brechas na questdo da supervisio onde as
empresas muitas das vezes acabam tendo desvio de funcéo onde de fato vocé ta ali pra cumpri
a ideia de administragéo e acaba servindo cafezinho, vai tirar xerox, vai fazer coisas que nao
s&0 pra um estagiario.

ENTREVISTADOR: Tu daria alguma sugestdo de melhoria?
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BRAS: Eu acho que no geral, o que precisa no Brasil é questio de fiscalizacdo, a gente
tem varios programas sociais, tem varias questdes que de fato vem pra ajudar o brasileiro
como cidaddo mas sofrem com a questdo da fiscalizacdo, muitas pessoas usufruem desses
bens que deveriam ser para pessoas mais necessitadas.

ENTREVISTADOR: Vocé daria alguma sugestdo de melhoria pra o estdgio
supervisionado aqui da UFPE?

BRAS: Bom é como eu te falei, a questdo da supervisio, onde o professor pudesse
acompanhar, onde tivesse uma pessoa de fato responsavel pra ta visitando as empresas e
vendo o processo de fato que o estagiario esta desenvolvendo dentro da empresa.

ENTREVISTADOR: Muito obrigada Bras pela sua colaboracdo para com meu
trabalho.

BRAS: por nada.
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Entrevistado Isabel Taise de Souza
Cargo Aluna/ Administracéo/ 7° periodo
Data da Entrevista 13.11.2017
Hora de inicio 09h:15m
Hora de término 09h:20m
Duracéo 05m

ENTREVISTADOR: Bom dia Bel, desde ja muito obrigada por estar participando da
entrevista, o tema que serd falado aqui é sobre o estagio supervisionado, espero que vocé
possa contribuir com suas respostas pra meu trabalho. A primeira pergunta da pesquisa €, na
sua concepcao, quais sdo as competéncias necessarias para um administrador?

ISABEL.: Ser um bom lider, ter a capacidade de lidar com conflitos, é... como eu posso
dizer... saber lidar com as caracteristicas individuais de cada um e proporcionar da melhor
forma o dia-a-dia no trabalho.

ENTREVISTADOR: Pra vocg, o que seria um estagio supervisionado?

ISABEL.: Supervisionado eu acho que € alguém que tem conhecimento sobre aquele
assunto e esta ali lhe orientando a respeito de algo que vocé nao tem conhecimento, que vocé
SO viu na teoria e ndo viu na pratica.

ENTREVISTADOR: Vocé acredita que o estagio supervisionado colabora pra nossa
formagéo como profissional?

ISABEL.: Sim, acredito que sim, porque como eu ja tinha citado anteriormente que de
certa forma mesmo que vocé ndo aprenda na pratica o que vocé vé aqui, mas vocé passa a
vivenciar a realidade da empresa.

ENTREVISTADOR: E qual a relevancia do estagio supervisionado para a empresa?

ISABEL: Eu acho que a maioria das empresas, nem todas mas tratam os estagiarios
como um custo a menos pra empresa, a realidade da regido é essa, porque o estagiario traz um
custo menor pra empresa mas faz os servicos como um trabalhador efetivo.

ENTREVISTADOR: Considerando o modelo atual implementado no curso de
Administracdo da UFPE CAA, quais sdo 0s pontos positivos do estagio supervisionado?

ISABEL: Os pontos positivos... eu acredito que o ponto positivo s6 é mesmo a
obrigatoriedade de ter o estagio para que vocé possa aprender na pratica aquilo que vocé vé
aqui na universidade, porém nem sempre vocé vé na pratica aquilo que vocé aprende aqui,

porque a realidade da regido em relacdo ao estagio é muito controversa
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ENTREVISTADOR: E quais seriam 0s pontos negativos dessa mesma Lei?

ISABEL.: Os pontos negativos é, é... eu acho que a faculdade deveria ter mais vinculos
com as empresas pra que possam facilitar pra o aluno no momento que ele va a procura do
estagio, porque essa questdo esta prejudicando muita gente que estd a procura do estagio, mas
ndo esta encontrando.

ENTREVISTADOR: Tu conhece a Lei do Estagio?

ISABEL.: S6 alguns pontos

ENTREVISTADOR: Tu poderia citar alguns pontos dela que tu acha positivo?

ISABEL.: Alguns pontos positivos... € que o estagiario tem alguns dos direitos que sdo
de um funcionario contratado pela empresa, porém eles tém algumas vantagens como
trabalhar no maximo seis horas por dia que de certa forma ndo vai interferir na vida escolar
dele, devido a essa carga horaria.

ENTREVISTADOR: Teria algum ponto negativo nessa Lei ao seu ver?

ISABEL.: Que eu tenha conhecimento, néo.

ENTREVISTADOR: Tu prop6e alguma melhoria?

ISABEL: Uma melhoria... que... € mais em relacdo da empresa ndo considerar o
estagiario como um custo a menos e seguir o lado efetivamente, o estagiario esta ali pra
aprender na pratica aquilo que ta vendo nas universidades.

ENTREVISTADOR: Vocé daria alguma sugestdo de melhoria pra o estagio
supervisionado aqui da UFPE?

ISABEL: Eu acho... no momento ndo vem nada em mente.

ENTREVISTADOR: Entdo ta bom Bel, muito obrigada pela contribuicdo para com
meu trabalho.

ISABEL.: Por nada.
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Entrevistado Claudio José Montenegro de Albuquerque
Cargo Professor adjunto 4
Data de entrevista 13.11.2017
Hora de inicio 08:05
Hora de término 08h:17m
Duracao 12m

ENTREVISTADOR: Bom dia professor estou realizando o trabalho de concluséo de
curso e gostaria de saber se 0 senhor aceitaria participar de uma entrevista, afim de responder
algumas perguntas em relacdo ao estagio obrigatorio?

CLAUDIO: Sim, pois nio...

ENTREVISTADOR: Pra o senhor, quais seriam as competéncias necessarias para um
administrador?

CLAUDIO: Olha, um administrador tem que ser um resolvedor de problemas, tem que
ter iniciativa, tem que ter conhecimento de ferramentas pra otimizar recursos, recursos esses
.. Pessoal, financeiro, tecnoldgicos, ele tem, ele tem é.. Ele tem que ter também
conhecimento de gestdo de pessoas, tudo o que vocé vai fazer, queira ou ndo queira vocé vai
depender de pessoas.

ENTRVISTADOR: Pra o senhor, 0 que é um estagio supervisionado?

CLAUDIO: Olha, o estagio supervisionado, é uma... exigéncia académica que objetiva
da uma formacdo pratica ao aluno e ao mesmo tempo concebe algumas isengdes & empresas
ou instituicdes que recebem esse aluno. A Lei do Estagio ela foi criada no sentido de
viabilizar a préatica de conhecimentos que o aluno ta absorvendo na academia ao mesmo
tempo que ele, ele ainda estd como estudante. O que aconteceu é que algumas empresas viram
sO a forma de se beneficiar dessa legislacdo e tem tratado os estagidrios como se fosse uma
mé&o-de-obra barata, sem obrigacéo de pagar os encargos sociais € sem uma sério de direitos e
cumprindo a contrapartida que é a de ter um supervisor pra lhe ensinar aquele conhecimento
que ta adquirindo, que a gente tem observado que muitos, muitas dessas instituicdes é... tem
feito isso, o ideal é que vocé dé a sua contribuicdo, vocé participe com o seu trabalho, com o
conhecimento que vocé ja na academia e receba uma orientacao técnica daquilo que vocé quer
fazer, que tenha um profissional ja experiente que vocé dentro da organizacdo que vai lhe
transmitir isso, mas isso muitas das vezes ndo acontece e o que depender do local que vocé
esteja muitas vezes nem existe na organizacdo uma pessoa com esse perfil.

ENTREVISTADOR: O senhor acha que o estagio supervisionado colabora na
formacéo do administrador?

CLAUDIO: claro...
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ENTREVISTADOR: Comente um pouco por favor...

CLAUDIO: ele contribuiu porque o aluno tem uma carga tedrica dentro do curso que
ele faz e muitas das vezes ndo tém ideia de como isso se materializa na pratica e o estagio da
essa Vvisdo.

ENTREVISSTADOR: Considerando o modelo atual implementado no curso de
Administracdo da UFPE CAA, quais sdo 0s pontos positivos do estagio supervisionado?

CLAUDIO: Os pontos positivos sdo esses para 0s quais o estagio foi criada a Lei do
Estagio para que seja é... a oportunidade do aluno exercer na pratica aquela atividade na qual
ele estéa se formando ao mesmo momento que ele esti na academia, esse € um ponto positivo.

ENTREVISTADOR: Para o senhor existiria algum ponto negativo nessa Lei?

CLAUDIO: Os pontos negativos ndo dependem da academia e nem do aluno, eles s&o
é é.. Decorrentes do comportamento de algumas empresas que utilizam méao-de-obra barata e
ndo ddo contrapartida que esta prevista na Lei do Estagio que é ter uma pessoa pra ensinar.

ENTREVISTADOR: Quais sdo os pontos positivos da Lei do Estagio, se o senhor a
conhecer?

CLAUDIO: Conheco, eu fui coordenador de curso, entdo tive a oportunidade de
estudar, os pontos positivos sdo esses de dar a oportunidade ao aluno exercer numa empresa
OuU numa organizacdo atividades praticas daquele conhecimento que td adquirindo na
universidade esse € o lado positivo. Muitas vezes € é... 0 aluno ainda se beneficia com uma
bolsa, mas 0 que tem ocorrido as empresas que nao estao é... cumprindo a Lei do Estagio, eles
seduzem o aluno com uma bolsa além do do... quero dizer, uma bolsa assim que ele fique
encantado com ela e muitas das vezes fique pensando que aquilo ali € a salvacéo dele ai ele
comeca a desenvolver atividades que ndo estdo agregando muito no conhecimento e depois
que termina o estagio ele se forma e o banco, ou seja 1& qual for a instituicdo, é que a gente
tem observado muito isso em bancos, ai bota pra fora e coloca outro, porque todo ano ta
entrando gente.

ENTREVISTADOR: O senhor acha que teria pontos negativos nessa mesma Lei?

CLAUDIO: Os pontos negativos ¢ esse provocado pelas organizaces que recebem os
estagios. A Lei se ela for cumprida de acordo com o que esta contida nela seria perfeita, ora
mas temos que ver tambeém qual é a realidade que estamos inseridos, pela minha, pela minha
vivéncia aqui na cidade eu acho que néo existe uma oferta de estagio suficiente para absorver
todos 0s nossos estudantes nas condi¢des preconizadas pela Lei de Estagio, e vocé a de convir

gue aqui em Caruaru pelos menos que eu sei de cursos que sdo bem estruturados, pelo menos
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cinco cursos de administracdo cada curso desse tem muitas pessoas se formando e onde é que
todos esses véo estagiar?

ENTREVISTADOR: O senhor teria alguma sugestdo de melhoria para essa Lei?

CLAUDIO: N4o, ndo, eu ndo tenho talento pra legislar ndo, agora eu acho que a Lei,
0, 0 que eu Vvejo é que é... 0 estagio obrigatério ele dentro da nossa realidade ele deveria
passar a ser uma disciplina ndo obrigatdria porque vocé tem alguns que conseguem estagio e
tem alunos gue nao conseguem ai nds ndo podemos condenar aqueles que ndo conseguiram a
ndo se formar, porque vocé teria que que arrumar alguma atividade, houve um periodo em que
a universidade acolhia alguns alunos em atividades administrativas dentro da da gestdo do
campus e contabilizava isso como estagio houve um procurador do Ministério do Trabalho
que parece que ele ta mais exigente ainda, e ele ndo ta mais permitindo isso e realmente, tem
alunos que tem curriculos brilhantes ai se ndo conseguir o estagio vai ficar sem se formar?
N&o € justo uma coisa dessa, né? Vocé tem que ter um curso que é... contemple todas essas
possibilidades.

ENTREVISTADOR: E o senhor daria uma sugestdo de melhoria pra o estagio
supervisionado aqui da UFPE?

CLAUDIO: Bom, eu acho que a Lei na, no meu entender, ela é perfeita, 0 que
acontece é que nos ndo temos estagios suficientes pra todos os alunos, que a gente nao pode
se restringir a UFPE, temos que ser pensado que tem aluno que ndo conseguiu entrar aqui mas
entrou em outras universidades e que tem o mesmo direito de fazer seu estagio, s6 que o
mercado ndo oferece a quantidade de estagio suficiente para abrigar todos esses alunos, entdo
a Unica, quer dizer, a solucdo que eu vejo € ter 0 estdgio mas nao como obrigatério, quer dizer
0 estagio ele, ele é importante, o alunos faz isso aqui como uma disciplina eletiva, se ele
conseguir o estagio 6timo mas também se ndo conseguir... Ha professores que discordam, eu
respeito a opinido mas agora, vocé nao pode obrigar uma coisa que ndo existe.

ENTREVISTADOR: Ok professor, muito obrigada pela entrevista, o senhor me
ajudou bastante com suas respostas...

CLAUDIO: por nada, tchau!
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Entrevistado Raquel Ramos
Cargo Professora
Data da entrevista 13.11.2017
Hora de inicio 10h:22m
Hora de término 10h:40m
Duracéo 18m

ENTREVISTADOR: Bom dia professora, a entrevista serd perguntas relacionadas ao
estagio a fim de agregar conhecimentos ao meu Trabalho de Conclusdo de curso... Primeiro
gostaria de saber, segundo sua opinido, quais sdo as competéncias fundamentais para um
administrador?

RAQUEL.: Varias né! Assim, porque eu acho que um administrador primeiramente as
questdes técnicas que quando eu falo técnicas envolve também a questdo da academia, ne, o
conhecimento teérico de ter uma formacdo, de ter uma, uma especializacdo pra poder
comandar e tem a questdo da teoria, embora eu acredite que a experiéncia também vai
influenciar nisso porque se ele tem a questdo do conhecimento tedrico j& ajuda porque se 0
problema surgir, alguma coisa se ele ja tem esse conhecimento tedrico entdo ele ja tem base
pra solucionar esse problema da melhor forma possivel, porque outras empresas, outros
empresarios tiveram esse mesmo problema e conseguiram solucionar daquela mesma forma,
claro que cada empresa tem suas peculiaridades e nem todas serédo resolvida pela mesma coisa
mas geralmente tem aquela questdo de vocé generalizar entdo tem um problema e nés vamos
resolver esse problema desse jeito entdo tem que ter o conhecimento tedrico que ajuda muito
mas tem a questdo também de outras habilidades que ele precisa, questdo da habilidade
humana que eu acredito que para o administrador € algo essencial, que ai vai ver a questdo das
trés habilidades que a gente ver muito em administracdo, a técnica a humana e a questdo da
habilidade sistémica, entdo ai vocé vé a questdo da técnica é mais chdo de fabrica mas o
administrador geralmente n&o esté la, t4 ou no nivel intermediario ou no nivel mais avancado,
né, e quando ele vai avancando tem algumas habilidades que ele precisa mais e a questdo
humana, o tratar com o0 outro e é uma coisa que vocé vé que falta muito, principalmente nas
pequenas empresas, entdo muitos empresarios ndo tem essa, essa habilidade humana pra
poder tratar com seus funcionarios entdo eu acho extremamente relevante isso, a questdo da
habilidade humana, vocé ter uma visdo holistica, vocé ter uma visdo do todo da organizacao,

ndo s as partes, pronto, semana passada ndés estavamos estudando gestdo sustentavel e eu
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achei muito interessante que um grupo trouxe um trabalho, foi simples mas foi muito muito
interessante porque eles conseguiram trazer os problemas e ja trouxe a solucdo pra os
problemas que a empresa causava, entdo ficou muito interessante, e um dos problemas foi a
questdo da assinatura, entdo eles estavam acumulando muito papel e foi proposto a gestora
que ela é... comprasse uma, uma maquininha pra coletar as assinaturas mas ela disse que seria
muito caro porque é mais e mil reais mas ai ela ndo estava enxergando o todo porque ela iria
economizar dinheiro e tempo dos funcionarios tudo mais com aquela maquina, embora que de
fato o investimento inicial, entdo é extremamente importante que o administrador também
tenha essa visdo do todo na organizagdo, certo, uma mudanca aqui vai causar o que? Uma
mudanca no todo da organizacdo porque vocé olhar as coisas s6 como custo e ndo enxergar
aquilo ali como uma mudanca geral entdo é um problema também e isso é uma coisa comum
que também acontece, mas acontece mais com 0s gestores das pequenas empresas que nao
tem essa visdo como um todo, entdo eu vejo mais essas questdes, questbes tedrica, questao
humana, a questdo de vocé ver a organizacdo, e a questao holistica e a experiéncia também é
muito importante inclusive os empresarios dizem isso entdo eu acho que € mais ou menos
iSSO.

ENTREVISTADOR: Pra senhora 0 que seria um estagio supervisionado?

RAQUEL.: Olha, pra mim estagio supervisionado aquele a qual tem um lider, tem o,
0... estagiario, tem o lider mas sé pra dar a vocé o, o ..., mostrar e dar as diretrizes a vocé e
ndo sei, um vez por semana ou a cada quinze dias sentar e dizer quais sdo as atividades que
vocé desenvolveu, houve algum desvio de funcdo, se houve desvio de funcdo vamos voltar
porgue a logica e a finalidade do estagio € que vocé consiga colocar 14 0 que vocé aprendeu
na faculdade, porque se vocé nédo esta fazendo isso, qual € a Idgica de vocé esté estagiando,
qual ¢ a légica de voceé ir pra o estagio e voceé ta servindo de menino de recado, entdo nao tem
I6gica esse tipo de estagio, ldgica é o que, dentro dos conformes, eita vi isso marketing, vi
isso em producdo, vamos tentar implantar, claro que ndo vai ser uma coisa cem por cento
porgque 0 que ta na teoria dependendo da organizacdo vocé ndo consegue, tem que haver a
flexibilizacdo mas a logica é essa, 0 minimo vocé conseguir implantar a lei, entdo
supervisionado ndo € pra que o gestor esteja la direto ndo mas que ele dé inicialmente as
diretrizes, divida as atividades e diga a sua responsabilidade é essa e dé também um certo...
uma certa autonomia, liberdade pra aquela pessoa, aquele estagiario e depois a cada que é
necessario também, é uma das, vamos dizer assim, uma das etapas da administracdo é a
questdo do controle, esse feedback, e ai as atividades como estdo? Nesse momento alguém

mandou outra atividade que ndo tem nada a ver, entdo vamos la ver o que aconteceu, vamos
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voltar, porque a l6gica do estagio é essa, consegue colocar na pratica o que vocé viu na teoria
pra casar porque administracdo tem que ser assim teoria e préatica, teoria e préatica, pra que
vocé consiga absorver, entdo dando as diretrizes, dando uma liberdade mas tendo um certo
controle para que as atividades sejam feitas de acordo com o que tem que ser feito e ndo vocé
t& tendo desvio de funcéo porque ai ndo adianta.

ENTREVISTADOR: a senhora acredita que o estagio supervisionado colabora na
nossa formagdo como administrador?

RAQUEL.: eu acredito, agora é claro, nds temos que ser bem, bem claras e saber que
ha existe um desvio de funcdo em relacdo isso, se fosse pra, pra fazer o estagio que ta 1a4 no
papel seria 6timo porque seria uma oportunidade de vermos na pratica, na teoria e vamos ver
na pratica, porque, pronto, é isso que eu tento fazer pra os alunos e eu acho muito interessante
gue tem uns que se engajam e dizem, o professora 0 que a gente viu aqui em Gestdo
Sustentavel também vimos na empresa, de fato ela implementa, faz isso, faz aquilo, ndo faz
nada do que a teoria ta dizendo, certo mas qual € o bom? Viu na teoria e foi 1a na prética, ver
se as empresas adotam ou ndo adotam e porqué? Entdo o estagio é étimo, justamente pra vocé
ter uma base do que vocé viu na teoria ver na préatica, qual € o problema? Ai volto pra os
pontos negativos da Lei do Estégio, é a nossa realidade, os gestores ndo sdo formados, muitas
vezes ndo entendem a concepcao de estagio, do que é o papel do estagiario, que ndo é pra
vocé td mandando ele levar o papel de um canto pra o outro ndo, é vocé junto com ele sentar,
ele contribuir, fazer ele participar do processo mesmo de tomada de decisdo, claro, tomada de
decisbes mais simples mas tentar enxergar como um todo, como se fosse a iniciacdo dele
mesmo pra quando ele finalizar a faculdade, ele conseguir um trabalho porque ele ja teve uma
experiéncia com isso. Entdo o estagio pra mim serve muito, mas desde que ele siga as regras
que sdo impostas, porque se houver desvio, ndo tera muita contribuicdo néo.

ENTREVISTADOR: Qual a relevancia do estagio supervisionado para a empresa?

RAQUEL.: eu acho, referente a empresa, uma contribui¢cdo muito grande, se a empresa
de fato permite que o estagiario cumpra seu papel ele vai contribuir, ele ta fresquinho tem
conhecimento académico, é claro, que ele ndo tem experiéncia ainda mas olha, vocé como
gestor tem a experiéncia, ele ta trazendo pra vocé conhecimento, entdo vocés podem atrelar,
olhe o casamento, duas pessoas ou mais pensando, vocé consegue chegar numa solugdo mais
rapidamente e a probabilidade € que essa solucdo seja a melhor, porque serdo varios olhares,
olhando para uma mesma situacdo e oferecendo varias alternativas para chegar numa melhor
solucdo. Entdo é conhecimento e experiéncia juntos ali tentando desenvolver aquela

organizacdo, tanto o estagiario quanto a empresa vdo ganhar, porque o conhecimento esta
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sendo levado aquela empresa, a empresa ganha muito tendo um estagiario mas volto a repetir,
desde que ele faca as atividades a qual condiz pra ele porque se ndo, de nada vai adiantar o
estagio.

ENTREVISSTADOR: Considerando o modelo atual implementado no curso de
Administracdo da UFPE CAA, quais sdo 0s pontos positivos do estagio supervisionado?

RAQUEL: aaa... com essa nova Lei, que o administrador tem... pronto, 0os pontos
positivos eu acho que vocé acaba fortalecendo a administracdo e o curso de administracao
porque vocé agora limita e de fato diz o que, quem ta pra administrar € quem se desenvolveu
pra isso e que tem competéncia pra isso e quem tem € o administrador, do mesmo jeito que
dizem que quem vai assinar o balanco vai ser o contador ndo é qualquer pessoa, entdo olha, o
modelo que ta € muito bom, agora a questdo é, tem como vocé cumprir isso ai? Porque olha,
ndo adianta, por exemplo, eu sou 0 governo e vocé empresa e eu chego pra vocé, vocé é uma
pequena empresa, e eu digo pra vocé, olhe, as pequenas empresas vao ter que se adaptar agora
e vao ter que fazer isso, isso, isso, elas ndo tém recursos ndo tem informacgdo, o0 que vocé
propbs € 6timo, mas e ai, nos estamos conseguindo, é o que eu vejo com o pessoal aqui sobre
a policia do, dos residuos solidos, é 6timo, o pais ter a toca dos lixdes por aterros mas teve?
N&o teve. Teve recursos nos municipios pra isso? N&o teve, entdo pra que adiantou a Lei, a
Lei adiantou sé pra ficar 14, nossa Lei € 6timas mas a questdo € que nés ndo conseguimos
implementar essa Lei entdo ai vem... essa é a questdo, as diretrizes que foram estabelecidas
aqui, foram Otimas mas a questdo olha, nossa realidade sdo de micros e pequenas empresas
entdo o SEBRAI indica que mais de noventa por cento, principalmente do APL aqui sdo de
micro e pequena empresas, boa parte desses gestores ndo sao formados, entdo se eles ndo séo
formados ou se sdo formados, ndo séo administradores, sdo pedagogos, séo design, porque eu
ja tive conhecimento sobre isso porque eu fiz minha dissertacao 1a, entdo veja, de cinquenta e
cinco apenas quinze tinham formacdo e dos quinze, apenas nove ou Oito eram em
administracdo, entdo veja o quantitativo de, de estudante para fazerem o estagio ndo é
pequeno e sendo que se vocé for olhar a contra ponto as empresas que tem de fato o
administrador, ndo tem, entdo como vocé vai conseguir casar isso dai, entdo veja, as diretrizes
sdo Otimas porque fortalece a base administrativa, fortalece a administracdo mas vocé nao tem
realidade pra implantar isso, entdo esse € o problema, ai como que vai ter fazer? Nao sei como
é que vai fazer, mas ai tem que ter uma mediagéo, porque é 6timo, mas nao tem realidade pra
isso, porgue nos ndo temos gestores tudo isso e a grande maioria das empresas ndo tem um

administrador tomando conta delas...
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ENTREVISTADOR: eu iria te pedir pra falar alguns pontos negativos da Lei, mas
acho que esse ponto ja se encaixa, ne? (Risos)

RAQUEL.: isso, iss0 mesmo...

ENTREVISTADOR: Quais sdo 0s pontos positivos da Lei de Estagio?

RAQUEL: eu ndo estou familiarizada com essa Lei de estagio ndo, entdo ndo vou
saber te responder essa pergunta...

ENTREVISTADOR: sem problemas, mas vocé teria alguma sugestdo de melhoria pra
0 estagio supervisionado aqui da UFPE?

RAQUEL: Olhe eu acho que a questdo da melhoria seria de fato se nds conseguirmos
implementar um estagio que fosse de acordo com que tivesse no papel, as vezes eu vejo que
os professores estdo sobrecarregados, principalmente os efetivos, que acabam ndo podendo
dar atencdo, de td uma vez por més ou de quinze em quinze dias olhando quais sdo as
atividades, o que vocé ta fazendo, se as atividades estdo sendo desviadas, entdo vamos
organizar isso, pra tentar trazer vantagens disso e trazer melhorias disso, tipo, tentar
implementar aqui na organizacdo a Empresa Junior, que é algo desejado mas ainda néo
conseguiram, pra ver se 0s estagiarios conseguem fazer de fato o que eles veem na teoria e
fazer na prética, entdo tem algumas melhorias em relacdo a supervisdo. Entdo eu acho que o
estagio deveria ser assim, teve alguma dificuldade no estagio, entdo vai la e fica sabendo o
porqué o aluno nédo conseguiu exercer aquela atividade, qual habilidade o faltou. Eu acho que
a universidade deveria estar mais proxima das empresas, porque essa é a finalidade, nds
fazemos pesquisas pra implementar nas empresas, porque o que adianta pesquisar se ndo for
pra implementar e tendo essa proximidade eu acho que diminuiria esse desvio de fungéo.

ENTREVISTADOR: professora, muito obrigada pela contribuicéo.

RAQUEL: Por nada.
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Entrevistado Marcone Freitas da Costa
Cargo Coordenador do curso de Administragdo
Data da entrevista 20.11.2017
Hora de inicio 20h:20m
Hora de término 20h:30m
Duracéo 10m

ENTREVISTADOR: Boa noite professor Marcone, a entrevista € pra acrescentar no
meu TCC que esta sendo realizado com o professor Mario dos Anjos. O assunto que envolve
toda a entrevista é sobre o estagio supervisionado. Gostaria da sua participacdo pois estamos
coletando opinides de alunos, professores e coordenadores aqui da faculdade e como o senhor
é o coordenador do curso, serd de grande a valia sua participacao.

MARCONE: Espero que eu possa ajudar (risos)

ENTREVISTADOR: Pois bem, gostaria de saber, na sua opinido, quais sdo as
competéncias necessarias para um administrador?

MARCONE: Bem, o administrador tem que ter a capacidade de planejar suas agoes,
planejar o que ele quer fazer pra chegar em seus objetivos, pra que ai ele possa ta fazendo as
atividades e ao mesmo tempo controlando o que ta fazendo, pra que ele possa ter uma nogéo,
mensurando se eu estou no caminho que eu planejei ou se eu preciso fazer alguns ajustes pra
poder chegar na minha meta. Entdo basicamente pra mim um administrador tem que ter a
capacidade de se organizar, de planejar aquilo que ele quer fazer no futuro, quais sdo as metas
que ele quer alcancar e quais atividades pra poder chegar nessa meta tendo a flexibilidade e a
dindmica de fazer os ajustes necessarios pra chegar la.

ENTREVISTADOR: Pra o senhor, o que seria um estagio supervisionado?

MARCONE: Estagio supervisionado tem que ter necessariamente um professor
orientando o aluno em suas atividades. Existe uma dificuldade enorme de se conseguir um
estadgio supervisionado de se fazer efetivamente um estagio supervisionado, porque o
professor ele ndo é contratado com essa atividade em sua, em sua, vamos dizer assim... suas
atividades fins sdo docéncia, pesquisa e extensdo essa atividade de orientar o aluno é um
atividade pertinente ao curso, s6 que na pratica o professor ta indo a empresa, acompanhar o
aluno no dia-a-dia em suas atividades se torna um pouco inviavel, teria que ter professores ou
SO pra isso ou com a carga horaria bem consideravel fosse direcionada pra essas atividades e

na verdade nao é, do jeito que é hoje o professor tem que dar aula, pesquisar, fazer extensao e
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essa outra atividade que a maioria ndo quer fazer ai fica o aluno sem a devida orientagéo,
jogado ao campo de trabalho sem a devida orientacdo, apenas com contato quando o aluno
vem pra o curso de administracao aqui no campus da UFPE.

ENTREVISTADOR: O senhor acredita que o estagio supervisionado colabora na
nossa formag&o como profissionais?

MARCONE: Sim, o estagio supervisionado ele tem uma ldgica de funcionamento
Otimo, a proposta é perfeita, se na pratica acontecesse com € pra acontecer seria muito bom,
porgue o aluno conseguiria, porque a ideia do estagio supervisionado, muita gente confunde e
é compreensivo essa confusdo, porque o estagio supervisionado ele precisa ter o que? O aluno
colocara em prética tudo o que ele t& vendo em sala de aula, entdo se eu estou vendo em sala
de aula como fazer um plano de marketing é interessante que eu chegue na empresa e coloque
isso em pratica, sé que, chego na empresa e ela ndo me da essa oportunidade, chego na
empresa e ela me obriga a fazer trabalhos burocraticos coisa que quem fez um curso de
secretariado poderia fazer, entdo estda tendo um desvio de funcdo. Entdo o estagio
supervisionado do jeito que esta sendo feito hoje ndo funciona, mas a proposta € étima.

ENTREVISTADOR: Pra o senhor qual a importancia do estagio supervisionado para
as empresas?

MARCONE: que deveria ser, né? E isso que vocé quis dizer né?

ENTRVISTADOR: E

MARCONE: As empresas deverias realmente conceder um espaco pra que o aluno
tivesse a oportunidade de aprendizagem, talvez se tivesse uma lei mais contundente a isso
essas coisas ndo acontecessem, mas a empresa entende que preciso de pessoas pra desafogar o
fluxo de trabalho que tem aqui, a chama o estagiario, infelizmente, essa € a logica que
funciona dentro das empresas, essa l6gica que complica a questdo de dar certo ou ndo dar
certo, porque as empresas entendem o estagio como pegar aluno de um curso superior como
uma mao de obra barata, sem encargos trabalhistas pra fazer atividades que estdo abaixo da
sua capacidade que ele estuda em sala de aula.

ENTREVISTADOR: Considerando esse modelo atual de estdgio supervisionado
implementado aqui no curso de Administracdo da UFPE, o senhor teria algum ponto positivo
a ressaltar?

MARCONE: Os pontos positivos eles estdo na estrutura proposta, na forma em que
estd sendo proposto é interessante como o aluno tem o orientador académico e o aluno tem
supervisor técnico na empresa que tem que ser formado em administracdo entdo a ideia, a

I6gica é interessante, mas a pratica ndo, a proposta € uma e a pratica € outra, porque o
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professor ndo é obrigado a orientar um estagio obrigatorio, ele pode dizer que estd cumprindo
a carga horéria com aula, extensao e pesquisa, ele ndo é obrigado a fazer isso pra completar a
carga horéria dele, entdo fica o poder de barganha do coordenador pra falar que essa atividade
também € importante e tem que ser feita, eles fazem na boa fé, mas eles ndo sdo obrigados a
fazerem isso, entdo na pratica hoje, ndo esta funcionando como deveria, porque a UFPE ndo
colocou na gestdo dela essa atividade, isso deveria ter uma importancia maior pra progresséo,
pra diminuir carga horaria do professor, pra tudo, s6 que como na pratica ndo tem essa
importancia os professores simplesmente se isentam.

ENTREVISTADOR: E quais seriam 0s pontos negativos dessa lei?

MARCONE: Nao seriam as propostas, na estrutura que esta sendo feito, o ponto
negativo a meu ver, tem dois pontos ai, uma ¢ a valorizacdo da UFPE pra essa atividade, se
ela reconhecer essa atividade, reducdo de carga horaria para os professores que estdo
envolvidos nisso, uma pontuagcdo maior que ajuda o professor a progredir na carreira,
valorizar mais a atividade pra o professor se envolver mais de forma mais vantajosa pra ele e
a proprio mercado, ai a l6gica de mercado que sempre foi 0 nosso problema e o nosso
Conselho Regional de Administracdo, estou falando pertinentemente pra Pernambuco, ele ndo
¢ atuante nas empresas, entdo vocé vai em qualquer empresa e ela ndo é obrigada a ter um
administrador, mas se vocé chegar nessa mesma empresa e perguntar quem e o contador, sera
um pessoa formada em Contabilidade, igualmente se vocé chegar em um hospital e perguntar
guem € o médico, sera o médico de formacdo. Infelizmente nossa area “muito vulgarizada, o
termo € esse, porque qualquer pessoa pode atuar como administrador, e infelizmente é a nossa
realidade. Dai quando vem o procurador e obriga um administrador nas empresas pra oS
alunos estagiarem eu vejo que a médio e a longo prazo isso ira nos ajudar, mas no curto prazo
elas ndo tem e ndo vao contratar um, s6 pra terem um estagiario em sua empresa, entdo as
vagas pra estagios diminuiram e os alunos estdo se prejudicando com isso.

ENTREVISTADOR: Segundo seu conhecimento na Lei do Estagio o senhor teria
algum ponto positivo pra ressaltar?

MARCONE: Exatamente agora eu ndo teria como lhe dizer os pontos positivos porque
eu teria de pegar e analisar com calma sair pontuando, mas de forma geral a flexibilidade que
se da pra as empresas, ndo pra o administrador, e a nossa instituicdo ndo valorizar o professor
nas atividades dando a eles a possibilidade deles contemplarem isso, eu acho que esse é o
principal ponto negativo.

ENTREVISTADOR: O senhor ja aproveitou e falou também dos pontos negativos da

Lei, que seria a proxima pergunta... (risos)
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MARCONE: a, a... desculpa néo sabia (risos)

ENTREVISTADOR: Professor, o senhor teria alguma sugestdo de melhoria pra o
estagio supervisionado aqui da UFPE?

MARCONE: Assim, pensando rapidamente seria tudo em tordo da flexibilidade pra os
professores, mais recursos atrativos, a valorizagdo das atividades pra dispensar na carga
horéria...

ENTREVISTADOR: Entdo muito obrigada professor por disponibilizar esses minutos
pra entrevista. Tenho certeza que me ajudara bastante.

MARCONE: Por nada e boa noite.
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Entrevistado César Cardin
Cargo Vice Coordenador do Nucleo de Gestéo
Data da entrevista 20.11.2017
Hora de inicio 20h:35m
Hora de término 20h:42m
Duracéo 07m

ENTREVISTADOR: Boa noite professor, gostaria de realizar uma entrevista com o
senhor para 0 meu TCC que falara sobre o estagio supervisionado. A primeira pergunta é
quais competéncias necessarias para um administrador?

CARDIN: Varias competéncias, né! Conhecimento basico de administragdo,
habilidade para lidar com as pessoas, comportamento, além de conhecimento de todas as areas
que ele atua, eu acho que além do conhecimento especifico de cada disciplina ele tem que ter
aquelas habilidades de lideranca de adequabilidade ao local de trabalho, experiéncia,
conhecimento do mercado em que ele vai estar atuando, entre outras funcoes.

ENTREVISTADOR: Pra o senhor, 0 que seria um estagio supervisionado?

CARDIN: O estagio supervisionado seria a... oportunidade do aluno pér em pratica
tudo aquilo que ele estd aprendendo ou aprendeu na teoria com 0 objetivo de reduzir a
dicotomia entre teoria e préatica, fazendo com que ele se habilite a trabalhar na area que ele
escolheu.

ENTREVISTADOR: O senhor acredita que o estagio supervisionado influencia na
nossa formag&o como administradores?

CARDIN: Desde que ele seja realizado de conformidade com o plano de estagio.
Existe uma diferenca entre o plano de estagio escrito e o que € feito, o grande problema é
esse, principalmente porque o orientador muita vez ele é impedido, é impossivel ele ficar
supervisionando se o aluno estd realizando as tarefas de acordo com o plano de estagio.
Muitas vezes ele € colocado em uma atividade que ndo tem nada a ver com a area e ai a
grande dificuldade é essa.

ENTREVISTADOR: Qual seria a importancia do estagio supervisionado para as
empresas?

CARDIN: Olhe, para as empresas € a chance deles conhecerem novos talentos,

potenciais gerentes, potenciais gestores e que talvez eles ndo conhecessem ao nivel de uma
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selecdo, ele vai ter um tempo suficiente pra conhecer de perto aquele estagiario e pode ser um
potencial gerente.

ENTREVISTADOR: Considerando esse novo modelo de estagio supervisionado
implementado aqui na UFPE, o senhor teria algum ponto positivo pra ressaltar?

CARDIN: Olha, eu acho que o estagio continua da mesma forma ndo mudou nada na
prética, que é impossivel o professor sair da sala de aula e t4 orientando o estagiario dentro do
ambiente de trabalho dele que muitas das vezes ele ndo é autorizado pra isso, ai embora na
teoria possa ser feito isso, na pratica é impossivel, principalmente porque o professor
orientador ndo tem recursos pra isso.

ETREVISTADOR: O senhor teria algum ponto negativo pra ressaltar dessa mesma
Lei?

CARDIN: O ponto negativo € justamente isso, a dificuldade do orientador em
participar do estidgio juntamente com o supervisor de estagio, verificar se o aluno esta
realizando as devidas tarefas proposto no plano de estagio, e a maioria dos planos de estagio
ndo tem nada a ver com o que esta sendo feito de verdade, eu ja tive oportunidade de
acompanhar alunos que estavam fazendo estagio no Banco do Brasil e sé estavam ajudando
0s idosos a passarem o cartdo, e isso ndo € estagio administrativo, isso qualquer pessoa de 2°
grau pode fazer.

ENTREVISTADOR: Quais sdo 0s pontos positivos da Lei do Estagio?

CARDIN: Eu vejo como ponto positivo a teoria, a pratica ndo existe, muito lindo
guando ta escrito, mas o que esta se praticando efetivamente ndo tem nada a ver com o que
esta escrito.

ENTREVISTADOR: Entdo esse ja seria também um ponto negativo?

CARDIN: Exatamente, 0 ponto positivo ¢ a criacdo da teoria e 0 negativo € a distancia
entre a teoria e a pratica.

ENTREVISTADOR: O senhor daria alguma sugestao de melhoria?

CARDIN: Melhoria seria disponibilizar horario, aula de professor pra fazer isso, como
se fosse disciplina, pra o professor puder, pelo menos uma vez por més puder ir supervisionar
as atividades do seu estagiario, ou seja, simplesmente dar recursos suficientes, até
disponibilidade de transporte pra que a pessoa possa fazer isso, o aluno vai fazer estagio em
Toritama, Santa Cruz, ai o professor vai ter que se deslocar com o carro dele pra 14, agastando
a propria gasolina correndo risco? N&o! A universidade tem que disponibilizar transporte pra

gue os professores possam exercer aquilo que esta escrito.
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ENTREVISTADOR: Quais sugestdes o senhor daria pra melhorar o estagio
supervisionado aqui da UFPE?

CARDIN: Exatamente isso que eu falei, o professor deveria ter recursos com carga
horaria especifica pra isso, um transporte pra que ele possa visitar as empresas na qual 0s
alunos estdo exercendo seus estagios e pra adequar aquilo ao plano de estagio, aquilo que foi
efetivamente acordado.

ENTREVISTADOR: Ok professor, muito obrigada pela sua colaboracéo.

CARDIN: Por nada.
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Entrevistador Alessandro Walter da Silva
Cargo Gerente Comercial - RAP BOY
Data da entrevista 17.11.2017
Hora de inicio 16h:00m
Hora de término 16h:05m
Duracéo 05m

ENTREVISTADOR: Boa tarde Alessandro. Gostaria de fazer uma entrevista com
vOCé pra obter uma visdo da empresa a respeito do estagio supervisionado.

ALESSANDRO: Tudo bem, podemos comecar...

ENTREVISTADOR: De acordo com sua analise, quais sdo as competéncias
necessarias pra um administrador?

ALESSANDRO: Eu acredito que baseia-se em algumas func@es que nds verificamos
até mesmo no nosso curso que baseia-se naquela ideia de vocé saber planejar, organizar,
dirigir e controlar, basicamente seria essa ideia de vocé tracar metas e buscar subsidios que
permitam que vocé possam alcancar esses objetivos que foram tracados

ENTREVISTADOR: Pra vocé, o que seria um estagio supervisionado?

ALESSANDRO: Bom, o0 estagio € uma oportunidade excelente pra aqueles que estdo
cursando o curso de administracdo poderem visualizar na pratica aquilo que eles viram na
teoria na sala de aula que aprenderam na teoria na faculdade o estdgio é uma ponte que
permite que o aluno possa visualizar isso na pratica, no dia-a-dia. Tanto ele vai puder
vivenciar as experiéncias do cotidiano empresarial, como ele vai puder ter oportunidade de
conviver com pessoas que ja tenham uma certa experiéncia na area, isso vai agregar
conhecimento e ele ja vai poder intervir na realidade da empresa por meio dos conhecimentos
que ele obteve na faculdade, no estagio ele pode trazer ideias, agregar valores na organizacao
e trazer realmente mudangas que possam ser realizadas na empresa.

ENTREVISTADOR: Vocé acredita que o estagio supervisionado colabora na nossa
formagdo como administradores?

ALESSANDRO? Sim, sim, com certeza, tanto porque permite esse acesso de vocé
entender o dia-a-dia do que vocé viu apenas na teoria como muitas vezes também tem muitos
alunos que por meio do estadgio conseguem um emprego, literalmente um emprego fixo,
posteriormente ao estagio, 0 estagio seria 0 primeiro passo vamos dizer assim, a primeira

porta que se abre pra muitos, entdo depois dali ela pode ter um emprego efetivo, seja na
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prépria empresa que estagiou ou a conseguir contatos que vdo levar a uma indicacdo pra
outros trabalhos, entéo é de fundamental importancia.

ENTREVISTADOR: E qual seria a importancia do Estagio supervisionado para a
empresa?

ALESSADRO: E importante do ponto de vista de... novas ideias que podem ser
trazidas por meio desse estudante, ele pode trazer novos valores, novas ideias a empresa,
atualizar conceitos, atualizar conhecimentos, isso agrega valores a organizacdo e a empresa,
ela, ela... também se mostrando receptiva a essas pessoas que vem exercer seu estagio, como é
que eu posso dizer... ela também, ela se mostra apta pra o crescimento, pra receber pessoas
jovens, pessoas que sairam da faculdade ou que estdo saindo da faculdade, entdo é muito essa
questdo de vocé renovar, renovar conhecimento, isso é importante, muito importante pra
empresa.

ENTREVISTADOR: Tu conhece a Lei do Estagio, poderia falar alguns pontos
positivos a seu ver?

ALESSANDRO: Olha, por ndo me lembrar detalhadamente dos topicos, entdo nao sei
responder essa sua pergunta.

ENTREVISTADOR: Sem problemas Alessandro. Muito obrigado pelo tempo
disponibilizado, foi muito proveitosa a entrevista.

ALESSANDRO: Realmente espero ter ajuda, precisando estou a disposi¢ao.
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8 ANEXO A - LEIN°11.788, DE 25 DE SETEMBRO DE 2008
Presidéncia da Republica

Casa Civil

Subchefia para Assuntos Juridicos

LEI N°11.788, DE 25 DE SETEMBRO DE 2008.

Dispde sobre o estdgio de estudantes;
altera a redacdo do art. 428 da Consolidacao
das Leis do Trabalho — CLT, aprovada pelo
Decreto-Lei n®5.452, de 1° de maio de 1943, e
a Lei n°9.394, de 20 de dezembro de 1996;
revoga as Leis n® 6.494, de 7 de dezembro de
1977, e 8.859, de 23 de marco de 1994, o
paragrafo Unico do art. 82 da Lei n29.394, de
20 de dezembro de 1996, e o art. 6° da Medida
Proviséria n%2.164-41, de 24 de agosto de
2001; e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Nacional decreta e

eu sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO |
DA DEFINICAO, CLASSIFICACAO E RELACOES DE ESTAGIO

Art. 1° Estégio é ato educativo escolar supervisionado, desenvolvido no ambiente de
trabalho, que visa & preparacdo para o trabalho produtivo de educandos que estejam
frequentando o ensino regular em instituicdes de educacao superior, de educacgéo profissional,
de ensino médio, da educacdo especial e dos anos finais do ensino fundamental, na

modalidade profissional da educacao de jovens e adultos.

§ 1° O estagio faz parte do projeto pedagdgico do curso, além de integrar o itinerario

formativo do educando.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2011.788-2008?OpenDocument
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8 2° O estégio visa ao aprendizado de competéncias proprias da atividade profissional e
a contextualizacdo curricular, objetivando o desenvolvimento do educando para a vida cidada

e para o trabalho.

Art. 2° O estagio podera ser obrigatorio ou ndo-obrigatdrio, conforme determinacéo
das diretrizes curriculares da etapa, modalidade e area de ensino e do projeto pedagdgico do

Curso.

§ 1° Estagio obrigatério é aquele definido como tal no projeto do curso, cuja carga
horéria € requisito para aprovacdo e obtencdo de diploma.

§ 2° Estagio ndo-obrigatorio é aquele desenvolvido como atividade opcional, acrescida
a carga horaria regular e obrigatoria.

8 3° As atividades de extensdo, de monitorias e de iniciacdo cientifica na educacéo
superior, desenvolvidas pelo estudante, somente poderdo ser equiparadas ao estagio em caso

de previsdo no projeto pedagdgico do curso.

Art. 32 O estagio, tanto na hipotese do § 1° do art. 2° desta Lei quanto na prevista no §
2° do mesmo dispositivo, ndo cria vinculo empregaticio de qualquer natureza, observados 0s

seguintes requisitos:

| — matricula e frequéncia regular do educando em curso de educacdo superior, de
educacdo profissional, de ensino médio, da educacdo especial e nos anos finais do ensino
fundamental, na modalidade profissional da educacdo de jovens e adultos e atestados pela

instituicdo de ensino;

Il — celebracdo de termo de compromisso entre o educando, a parte concedente do

estagio e a instituicdo de ensino;

Il — compatibilidade entre as atividades desenvolvidas no estagio e aquelas previstas

no termo de compromisso.

8§ 1° O estagio, como ato educativo escolar supervisionado, deverd ter
acompanhamento efetivo pelo professor orientador da instituicdo de ensino e por supervisor
da parte concedente, comprovado por vistos nos relatérios referidos no inciso 1V do caput do

art. 7° desta Lei e por mencéo de aprovacao final.
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8 2° O descumprimento de qualquer dos incisos deste artigo ou de qualquer obrigacao
contida no termo de compromisso caracteriza vinculo de emprego do educando com a parte

concedente do estagio para todos os fins da legislacao trabalhista e previdenciaria.

Art. 4° A realizagcdo de estagios, nos termos desta Lei, aplica-se aos estudantes
estrangeiros regularmente matriculados em cursos superiores no Pais, autorizados ou
reconhecidos, observado o prazo do visto temporario de estudante, na forma da legislacéo

aplicavel.

Art. 52 As instituicdes de ensino e as partes cedentes de estadgio podem, a seu critério,
recorrer a servicos de agentes de integracdo publicos e privados, mediante condicdes
acordadas em instrumento juridico apropriado, devendo ser observada, no caso de contratacao

com recursos publicos, a legislacdo que estabelece as normas gerais de licitagdo.

8 1° Cabe aos agentes de integracdo, como auxiliares no processo de aperfeicoamento

do instituto do estagio:
| — identificar oportunidades de estagio;
I — ajustar suas condicdes de realizacao;
I11 — fazer o acompanhamento administrativo;
IV — encaminhar negociacao de seguros contra acidentes pessoais;
V — cadastrar os estudantes.

§ 2° E vedada a cobranca de qualquer valor dos estudantes, a titulo de remuneragéo

pelos servigos referidos nos incisos deste artigo.

§ 3% Os agentes de integracdo serdo responsabilizados civilmente se indicarem
estagiarios para a realizagdo de atividades ndo compativeis com a programacdo curricular
estabelecida para cada curso, assim como estagiarios matriculados em cursos ou instituicdes

para as quais ndo ha previsao de estagio curricular.

Art. 62 O local de estagio pode ser selecionado a partir de cadastro de partes cedentes,

organizado pelas instituicGes de ensino ou pelos agentes de integracao.
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CAPITULO II
DA INSTITUICAO DE ENSINO

Art. 7° S&o obrigaces das instituicdes de ensino, em relacdo aos estagios de seus

educandos:

I — celebrar termo de compromisso com o0 educando ou com Seu representante ou
assistente legal, quando ele for absoluta ou relativamente incapaz, e com a parte concedente,
indicando as condi¢es de adequacdo do estagio a proposta pedagodgica do curso, a etapa e
modalidade da formac&o escolar do estudante e ao horéario e calendario escolar;

Il — avaliar as instalacGes da parte concedente do estagio e sua adequacéo a formacao
cultural e profissional do educando;

Il — indicar professor orientador, da area a ser desenvolvida no estagio, como

responsavel pelo acompanhamento e avaliacdo das atividades do estagiario;

IV — exigir do educando a apresentacdo periddica, em prazo ndo superior a 6 (seis)

meses, de relatorio das atividades;

V — zelar pelo cumprimento do termo de compromisso, reorientando o estagiario para

outro local em caso de descumprimento de suas normas;

VI — elaborar normas complementares e instrumentos de avaliagdo dos estagios de seus

educandos;

VII — comunicar a parte concedente do estagio, no inicio do periodo letivo, as datas de

realizacéo de avaliacOes escolares ou académicas.

Paragrafo Unico. O plano de atividades do estagiario, elaborado em acordo das 3 (trés)
partes a que se refere o inciso Il do caput do art. 32 desta Lei, sera incorporado ao termo de
compromisso por meio de aditivos a medida que for avaliado, progressivamente, o

desempenho do estudante.

Art. 8° E facultado as instituicGes de ensino celebrar com entes publicos e privados

convénio de concessdo de estagio, nos quais se explicitem o0 processo educativo



91

compreendido nas atividades programadas para seus educandos e as condi¢des de que tratam
os arts. 6% a 14 desta Lei.

Paragrafo unico. A celebracdo de convénio de concessdo de estagio entre a instituicao
de ensino e a parte concedente ndo dispensa a celebracdo do termo de compromisso de que
trata o inciso Il do caput do art. 32 desta Lei.

CAPITULO 1l
DA PARTE CONCEDENTE

Art. 99 As pessoas juridicas de direito privado e os 6rgaos da administracdo publica
direta, autarquica e fundacional de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios, bem como profissionais liberais de nivel superior devidamente
registrados em seus respectivos conselhos de fiscalizacdo profissional, podem oferecer

estagio, observadas as seguintes obrigacoes:

| — celebrar termo de compromisso com a instituicdo de ensino e o educando, zelando

por seu cumprimento;

Il — ofertar instalagfes que tenham condic¢des de proporcionar ao educando atividades
de aprendizagem social, profissional e cultural,

Il — indicar funcionario de seu quadro de pessoal, com formacdo ou experiéncia
profissional na area de conhecimento desenvolvida no curso do estagiario, para orientar e

supervisionar até 10 (dez) estagiarios simultaneamente;

IV — contratar em favor do estagiario seguro contra acidentes pessoais, cuja apolice seja

compativel com valores de mercado, conforme fique estabelecido no termo de compromisso;

V — por ocasido do desligamento do estagiario, entregar termo de realizacdo do estagio
com indicacdo resumida das atividades desenvolvidas, dos periodos e da avaliacdo de

desempenho;

VI — manter a disposicdo da fiscalizacdo documentos que comprovem a relacdo de

estagio;
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VIl — enviar a instituicdo de ensino, com periodicidade minima de 6 (seis) meses,
relatorio de atividades, com vista obrigatoria ao estagiario.

Paragrafo unico. No caso de estagio obrigatorio, a responsabilidade pela contratacdo do
seguro de que trata o inciso IV do caput deste artigo poderd, alternativamente, ser assumida
pela instituicdo de ensino.

CAPITULO IV
DO ESTAGIARIO

Art. 10. A jornada de atividade em estagio serd definida de comum acordo entre a
instituicdo de ensino, a parte concedente e o0 aluno estagiario ou seu representante legal,
devendo constar do termo de compromisso ser compativel com as atividades escolares e nao

ultrapassar:

| — 4 (quatro) horas diérias e 20 (vinte) horas semanais, no caso de estudantes de
educacédo especial e dos anos finais do ensino fundamental, na modalidade profissional de

educacdo de jovens e adultos;

Il — 6 (seis) horas diérias e 30 (trinta) horas semanais, no caso de estudantes do ensino

superior, da educacdo profissional de nivel médio e do ensino médio regular.

§ 1° O estagio relativo a cursos que alternam teoria e pratica, nos periodos em que nao
estdo programadas aulas presenciais, podera ter jornada de até 40 (quarenta) horas semanais,
desde que isso esteja previsto no projeto pedagdgico do curso e da instituicdo de ensino.

§ 22 Se a instituicdo de ensino adotar verificacbes de aprendizagem periddicas ou
finais, nos periodos de avaliacdo, a carga horaria do estagio sera reduzida pelo menos a
metade, segundo estipulado no termo de compromisso, para garantir o bom desempenho do

estudante.

Art. 11. A duracéo do estagio, na mesma parte concedente, ndo podera exceder 2 (dois)

anos, exceto quando se tratar de estagiario portador de deficiéncia.

Art. 12. O estagiario podera receber bolsa ou outra forma de contraprestacdo que venha
a ser acordada, sendo compulsoéria a sua concessdo, bem como a do auxilio-transporte, na

hipbtese de estagio ndo obrigatdrio.
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8 1° A eventual concessdo de beneficios relacionados a transporte, alimentacdo e

saude, entre outros, ndo caracteriza vinculo empregaticio.

8 2° Podera o educando inscrever-se e contribuir como segurado facultativo do Regime

Geral de Previdéncia Social.

Art. 13. E assegurado ao estagiario, sempre que 0 estagio tenha duracdo igual ou
superior a 1 (um) ano, periodo de recesso de 30 (trinta) dias, a ser gozado preferencialmente

durante suas férias escolares.

8 1° O recesso de que trata este artigo deverd ser remunerado quando o estagiario

receber bolsa ou outra forma de contraprestagéo.

8 2° Os dias de recesso previstos neste artigo serdo concedidos de maneira

proporcional, nos casos de o estagio ter duracédo inferior a 1 (um) ano.

Art. 14. Aplica-se ao estagiario a legislacdo relacionada a salde e seguranca no

trabalho, sendo sua implementacdo de responsabilidade da parte concedente do estagio.

CAPITULO V
DA FISCALIZACAO

Art. 15. A manutencdo de estagiarios em desconformidade com esta Lei caracteriza
vinculo de emprego do educando com a parte concedente do estagio para todos os fins da

legislagdo trabalhista e previdenciaria.

§ 1° A instituicdo privada ou publica que reincidir na irregularidade de que trata este
artigo ficard impedida de receber estagiarios por 2 (dois) anos, contados da data da decisao

definitiva do processo administrativo correspondente.

§ 2° A penalidade de que trata o § 12 deste artigo limita-se a filial ou agéncia em que

for cometida a irregularidade.



94

CAPITULO VI
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 16. O termo de compromisso devera ser firmado pelo estagiario ou com seu
representante ou assistente legal e pelos representantes legais da parte concedente e da
instituicdo de ensino, vedada a atuacdo dos agentes de integracdo a que se refere o art. 5° desta

Lei como representante de qualquer das partes.

Art. 17. O numero maximo de estagiarios em relacdo ao quadro de pessoal das
entidades concedentes de estagio devera atender as seguintes proporcoes:

| —de 1 (um) a5 (cinco) empregados: 1 (um) estagiario;

I1 —de 6 (seis) a 10 (dez) empregados: até 2 (dois) estagiarios;

Il — de 11 (onze) a 25 (vinte e cinco) empregados: até 5 (cinco) estagiarios;

IV —acima de 25 (vinte e cinco) empregados: até 20% (vinte por cento) de estagiarios.

§ 1° Para efeito desta Lei, considera-se quadro de pessoal o conjunto de trabalhadores

empregados existentes no estabelecimento do estagio.

8 2° Na hipdtese de a parte concedente contar com varias filiais ou estabelecimentos,
0S quantitativos previstos nos incisos deste artigo serdo aplicados a cada um deles.

§ 3% Quando o calculo do percentual disposto no inciso IV do caput deste artigo

resultar em fracdo, podera ser arredondado para o0 nimero inteiro imediatamente superior.

8 4° N&o se aplica o disposto no caput deste artigo aos estagios de nivel superior e de

nivel medio profissional.

8 5° Fica assegurado as pessoas portadoras de deficiéncia o percentual de 10% (dez por

cento) das vagas oferecidas pela parte concedente do estagio.

Art. 18. A prorrogacdo dos estagios contratados antes do inicio da vigéncia desta Lei

apenas poderd ocorrer se ajustada as suas disposicoes.
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Art. 19. O art. 428 da Consolidacdo das Leis do Trabalho — CLT, aprovada
pelo Decreto-Lei n°5.452, de 1°de maio de 1943, passa a vigorar com as seguintes

alteracdes:
C“ATE A28, i ——————

8 1° A validade do contrato de aprendizagem pressupde anotacdo na Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social, matricula e frequéncia do aprendiz na escola, caso ndo
haja concluido o ensino médio, e inscricdio em programa de aprendizagem
desenvolvido sob orientacdo de entidade qualificada em formacdo técnico-profissional

metddica.

8 3° O contrato de aprendizagem ndo podera ser estipulado por mais de 2 (dois)

anos, exceto quando se tratar de aprendiz portador de deficiéncia.

8 7° Nas localidades onde ndo houver oferta de ensino médio para o
cumprimento do disposto no § 1°deste artigo, a contratacdo do aprendiz podera
ocorrer sem a frequéncia a escola, desde que ele ja tenha concluido o ensino
fundamental.” (NR)

Art. 20. O art. 82 da Lei n®9.394, de 20 de dezembro de 1996, passa a vigorar com a

seguinte redacao:

“Art. 82. Os sistemas de ensino estabelecerdo as normas de realizagdo de

estagio em sua jurisdicdo, observada a lei federal sobre a materia.

Paragrafo unico. (Revogado).” (NR)

Art. 21. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

Art. 22. Revogam-se as Leis n* 6.494, de 7 de dezembro de 1977, e 8.859, de 23 de
marco de 1994, o paragrafo uUnico do art. 82 da Lei n®9.394, de 20 de dezembro de 1996, e
o0 art. 6° da Medida Proviséria n° 2.164-41, de 24 de agosto de 2001.
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Brasilia, 25 de setembro de 2008; 187° da Independéncia e 120° da Republica.

LUIZ INACIO LULA DA SILVA
Fernando Haddad

André Peixoto Figueiredo Lima
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