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RESUMO

A avaliacdo dos cursos de graduacdo assume um papel importante no ambito da
Politica Publica para Avaliacdo Educacional no Brasil, especificamente, do Sistema Nacional
de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes), uma vez que vem permitindo a sociedade, aos
Orgdos de gestdo e as instituicdes de ensino alcancarem melhores perspectivas na qualidade do
ensino. Com base nesse contexto, este estudo teve como objetivo analisar as contribuicfes da
avaliacdo in loco do MEC/INEP, quanto ao desenvolvimento de acOes relativas a dimenséo
didatico-pedagdgica, a partir da percepcdo dos professores e coordenadores dos Cursos
Superiores de Tecnologia do IFPE — Campus Recife. Para alcangar o objetivo proposto, foi
realizada uma pesquisa de abordagem qualitativa, desenvolvida por meio de um estudo de
caso, que utilizou como procedimentos metodologicos a analise documental e a entrevista
semiestruturada com 09 professores e 04 coordenadores dos cursos superiores de tecnologia
do IFPE-Campus Recife. Para a organizacéo e tratamento dos dados, foi considerada a técnica
de andlise temética da analise de contedo proposta por Bardin. Esta pesquisa apresenta uma
fundamentacdo tedrica que destaca a avaliagdo como um instrumento da melhoria da
qualidade dos cursos, realcando a trajetdria dos cursos Superiores de Tecnologia no Brasil, 0
panorama geral dos enfoques da avaliagdo e o percurso da Avaliagdo da Educacdo Superior
no Brasil. No tocante aos aspectos da legislacdo brasileira, também foi enfatizado o papel da
avaliacdo como elemento indutor de politicas institucionais voltadas para o desenvolvimento
de préaticas avaliativas imbuidas com a melhoria da qualidade do ensino. Os resultados
indicaram que, na percepgdo dos professores e coordenadores dos cursos superiores de
tecnologia, a avaliacdo in loco é importante para pensar a melhoria dos cursos, mas que ndo
ha uma sisteméatica da comunidade académica no conhecimento dos resultados, analises,
reflexdes e proposicdes de acdes que auxiliem no planejamento e que a acdo de reformulacéo
de projeto pedagdgico de curso, no que diz respeito a dimenséo didatico-pedagdgica, induzida
pelo processo de avaliacdo in loco, prevalece uma acao regulatéria em detrimento de uma

acdo emancipatoria.

Palavras-chave: Politicas de Avaliagdo da Educacdo Superior. Enfoque da Awvaliacao.

Avaliacéo de Curso de Graduacao. Cursos Superiores de Tecnologia.



ABSTRACT

The evaluation of undergraduate courses assumes an important role within the scope
of Public Policy for Educational Evaluation in Brazil, specifically, the National Higher
Education Evaluation System (Sinaes), since it has allowed society, management bodies and
institutions teaching institutions to achieve better prospects in the quality of teaching. Based
on this context, this study aimed to analyze the contributions of the on-site assessment of
MEC/INEP, regarding the development of actions related to the pedagogical didactic
dimension, from the perception of the teachers and coordinators of the Higher Technology
Courses of the IFPE - Campus Recife. To achieve the proposed objective, a qualitative
research was carried out, developed through a case study, which used documentary analysis
and semi-structured interviews with 09 professors and 04 coordinators of higher technology
courses at the IFPE-Campus as methodological procedures. Recife. For the organization and
treatment of data, the thematic analysis technique of content analysis proposed by Bardin was
considered. This research presents a theoretical foundation that highlights evaluation as an
instrument for improving the quality of courses, highlighting the trajectory of Higher
Technology courses in Brazil, the general overview of the evaluation approaches and the
course of Higher Education Evaluation in Brazil. Regarding aspects of Brazilian legislation,
the role of evaluation was also emphasized as an inducer of institutional policies aimed at the
development of evaluative practices imbued with the improvement of the quality of teaching.
The results indicated that in the perception of professors and coordinators of higher
technology courses, on-site assessment is important to think about improving courses, but that
there is no systematic of the academic community in the knowledge of the results, analyzes,
reflections and propositions of actions that assist in the planning and that the action of
reformulation of the pedagogical course project, with regard to the pedagogical didactic
dimension, induced by the on-site assessment process, a regulatory action prevails over an

emancipatory action.

Keywords: Higher Education Assessment Policies. Approach to Evaluation. Undergraduate
Course Evaluation. Higher Technology Courses.
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1 INTRODUCAO

A avaliacdo dos cursos de graduacdo assume um papel importante no ambito da
Politica Publica para Avaliacdo Educacional no Brasil, especificamente, do Sistema Nacional
de Avaliagdo da Educagdo Superior (Sinaes), uma vez que vem permitindo a sociedade, aos
Orgdos de gestdo e as instituicdes de ensino alcancarem melhores perspectivas na qualidade do
ensino.

O Sinaes foi instituido pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, tendo como
objetivo assegurar o processo nacional de avaliagdo das institui¢cdes de educacéo superior, dos
cursos de graduacdo e do desempenho académico de seus estudantes. Nessa perspectiva, as
avaliacOes realizadas no ambito desse sistema aferem a qualidade das Instituicbes de
Educacao Superior (IES), de cursos de graduacdo e de desempenho de estudantes, sendo
possivel destacar que a politica de avaliagdo em questdo relaciona a qualidade do ensino a
avaliacdo, ou seja, segundo Polidori, Marinho-Aradjo e Barreyro (2006), o Sinaes
fundamenta-se na necessidade de promover a melhoria da qualidade da educacéo superior.

Dentro dessa logica, Dias Sobrinho (2011, p. 59) reforca que “a questdo central da
avaliacdo é a qualidade, termo portador de uma semantica dispersa e labil, especialmente
quando referida a educacdo. A nocdo de qualidade educativa é varidvel no tempo, no espaco e
sobretudo nas diversas organizacdes intersubjetivas”.

Ainda para Dias Sobrinho (2011), a avaliacdo institucional devera ser compreendida
em sua totalidade, com um sentido integrador, pedagdgico, proativo e construtivo, buscando a
promocdo da qualidade, a orientacdo formativa e qualitativa. E nesse contexto que estd
inserida a proposta avaliativa do Sinaes, a qual integra varios instrumentos que se completam
entre si.

Considerando os trés principais objetivos do Sinaes, esta Pesquisa teve o propdsito
de analisar as contribuicbes da avaliagdo in loco, quanto ao desenvolvimento de acOes
relativas a dimensdo didatico-pedagdgica, a partir da percepcdo dos professores e
coordenadores dos Cursos Superiores de Tecnologia do Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco (IFPE), especificamente no Campus Recife, de que, de
acordo com o Art. 4° da referida Lei, as avaliacdes de cursos de graduacdo tém por objetivo
identificar as condi¢Oes de ensino oferecidas aos estudantes, em especial as relativas ao perfil
do corpo docente, as instalacdes fisicas e a organizacao didatico-pedagogica.

O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco (IFPE),

campo de realizacdo da pesquisa, foi criado pela Lei 11.892 de 29 de dezembro de 2008,
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caracterizado como uma instituicio de educacdo superior, bésica e profissional,
pluricurriculares e multicampi, especializada na oferta de educacéo profissional e tecnoldgica
nas diferentes modalidades de ensino. No que tange a educacao superior, tem como objetivo
ministrar 0s seguintes cursos: Cursos Superiores de Tecnologia, Licenciatura, Bacharelado e
Pds-graduacdo. Sua implantacdo se deu no &mbito das politicas nacionais de expansdo da
Educacdo Profissional e Tecnoldgica, implantadas pelo Governo Federal, ampliando suas
finalidades, caracteristicas, objetivos e estrutura organizacional. Nesse contexto, o IFPE é
uma instituicdo que vivencia a politica de avaliacdo do Sinaes, tendo que atender as
exigéncias do padrdo de qualidade claramente especificado nos instrumentos de avaliagéo
utilizados pelas Comissdes de avaliagdo in loco que visitam as instituigoes.

Com base na argumentacdo apresentada, € possivel formular o seguinte problema:
Como os professores e coordenadores dos Cursos Superiores de Tecnologia do IFPE —
Campus Recife percebem as contribuicdes da avaliagcdo in loco, quanto ao desenvolvimento
de acOes relativas a dimensdo didatico-pedagdgica? Partimos da hipdtese de que as avaliacGes
in loco contribuem para o aperfeicoamento dos Cursos Superiores de Tecnologia.

A avaliacdo de curso superior deve-se apresentar como uma pratica avaliativa,
caracterizada por um processo continuo, formativo, por meio do qual uma instituicdo gera
mecanismos capazes de identificar e construir conhecimentos que lhe permitam aprimorar a
gestdo académica e administrativa do curso, conhecendo sua propria realidade; buscando
compreender as variaveis e os indicadores relacionados ao seu desempenho e finalidades.
Nessa perspectiva, a avaliacdo € um processo dindmico, que exige um aperfeicoamento
continuo, sendo necessario avaliar constantemente 0s processos educacionais para promover
as mudancas indispensaveis ao alcance das metas e propdsitos do curso.

Os pilares avaliativos que constituem a politica do Sinaes proporcionam o
conhecimento de elementos que servem de referéncia para a orientacdo da expansdo da oferta
de cursos superiores, com base em critérios que primam pela sua qualidade. Contudo,
segundo Ristoff e Giollo (2006), sdo poucas as pessoas, no ambito da instituicdo, que tomam
conhecimento do processo de avaliacdo in loco dos cursos superiores.

Sobre isso, 0 documento referente ao Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacgéo
Superior: da Concepcdo a Regulamentacdo, do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP, 2009) ressalta que o trabalho desenvolvido pelas
Comissdes de Avaliagédo vem contribuindo para alguma melhora dos cursos de graduagéo,

sendo possivel que este avango seja decorrente da participacdo de especialistas das diversas
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areas/cursos avaliados na elaboracdo de critérios e instrumentos de avaliacdo e na realizagéo
das visitas.

O entendimento das finalidades do processo de avaliacdo para os Cursos Superiores
de Tecnologia, com foco nas contribuicdes dos resultados das avaliagdes realizadas pelo
MEC/Inep, torna-se, a partir do exposto acima, um estudo importante, sobretudo pelos
enfoques que podem ser dados a esse processo, avaliagio como regulacdo ou como
emancipacao.

Em busca de respostas ao questionamento e hipotese levantados, estabelecemos os

objetivos que seguem.

1.1 OBJETIVOS

1.1.1 Objetivo Geral

= Analisar as contribui¢fes da avaliacdo in loco quanto ao desenvolvimento de acGes
relativas a dimensao didatico-pedagdgica, a partir da percepcdo dos professores e

coordenadores dos Cursos Superiores de Tecnologia do IFPE — Campus Recife.

1.1.2 Objetivos Especificos

a) Destacar a concepcdo de avaliacdo que norteia 0 Sinaes, no contexto da politica
publica voltada para Educacao Superior.

b) Identificar as contribui¢cdes da avaliacdo in loco na qualificagdo de agcdes dos cursos
superiores de tecnologia do IFPE.

c) Evidenciar a percepcdo dos coordenadores de curso e dos professores sobre as
contribuigdes da avaliacédo in loco nos Cursos Superiores de Tecnologia do IFPE.

d) Elaborar um instrumento que proporcione a reflexdo dos resultados da avalia¢do in

loco do Sinaes pelos Colegiados de Cursos Superiores de Tecnologia.
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1.2 JUSTIFICATIVA

De acordo com Scheffer (2007, p. 20), a avaliacdo do ensino superior ndo é uma
tematica nova no panorama nacional, existem alguns topicos recorrentes desde a época de
1980. E um tema que marca presenca também na agenda de encontros internacionais, em que
se destacam os focos de avaliacdo institucional e qualidade universitaria, associados um ao
outro na maioria das publicacdes. A avaliacdo da educacdo superior adquiriu relevancia
académica e social, principalmente porque as politicas publicas de educacgédo tém lhe conferido
grande visibilidade.

Esse cenario, debatido amplamente pela literatura, revela o crescente interesse pelo
assunto, porém, ao realizar pesquisa sobre avaliacdo de cursos superiores no banco de dados
do portal de periddico da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(Capes), no primeiro semestre de 2017, constata-se que poucas publica¢des discorrem sobre o
processo de avaliacdo in loco, sendo dada maior énfase a autoavaliacdo e ao Exame Nacional
de Desempenho dos Estudantes (Enade). Isso constitui uma das lacunas na producédo
académica sobre o tema, 0 que demanda a necessidade de se ampliarem estudos que se
debrucem sobre a tematica referente a avaliagdo in loco, em particular experiéncias
desenvolvidas no ambito dos cursos superiores de tecnologia.

A experiéncia da autora desta pesquisa na atividade da coordenacdo de avaliagéo de
cursos, com a formacdo pedagdgica e o desenvolvimento do projeto de avaliacdo preventiva
dos cursos superiores do IFPE desde 2012, despertou o desejo de responder as questdes que
empiricamente foram surgindo, tomando como referéncia os relatérios das avaliagdes in loco
emitidos pelas Comissdes de Avaliacdo externa do INEP, os Projetos Pedagdgicos dos Cursos
e as atas de reunides dos Orgdos Colegiados dos cursos.

O desenvolvimento deste trabalho potencializara os Colegiados de Curso a
realizarem uma reflexdo sistematica sobre os resultados das avalia¢fes in loco e utiliza-los
como ferramenta de gestdo que contribuem para o processo de tomada de decisdo da gestdo
académica dos Cursos Superiores de Tecnologia do IFPE.

Segundo Dias Sobrinho (2011), o importante € compreender que a Instituicdo de
Educacao Superior realimenta as dimensdes cientificas e pedagdgicas que dao consisténcia a
universidade, ao pensar a sua propria realidade em sua acao de avaliacdo, que articula teoria e

a pratica.
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Nessa dire¢do, a avaliacdo de curso deve ser entendida como uma prética social de
sentido fortemente pedagdgico, com um valor formativo, na qual produz conhecimento e

juizos de valor sobre o curso e a instituicdo avaliados.
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2 POLITICA PUBLICA E AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR

Este capitulo trata da fundamentacdo teorica e esta dividido em quatro subcapitulos.
No que diz respeito ao primeiro subcapitulo, a preocupacdo principal é sintetizar o ciclo de
politicas publicas, situando em que estagio esta inserida esta pesquisa. O segundo subcapitulo
diz respeito as Politicas Publicas voltadas para a Educagdo Superior Brasileira, do governo de
FHC ao governo de Dilma (1995 a 2016), focando na expansdo e consolidacao desse nivel de
ensino. Relativamente, no terceiro subcapitulo, optou-se por apresentar a trajetoria dos cursos
Superiores de Tecnologia no Brasil. O Gltimo subcapitulo apresenta o historico da
constituicdo do campo de avaliagéo educacional, o panorama geral dos enfoques da avaliagéo

e 0 percurso da Avaliacdo da Educacdo Superior no Brasil.

2.1 POLITICAS PUBLICAS E SEUS ESTAGIOS

O conceito de politica publica, apesar de existirem diversas definicdes para ele, é
resumido na literatura como o Estado em acdo. Pode ser visto como um ciclo, que
compreende um conjunto de estagios, que inclui a formacdo da agenda; formulagdo da
politica; adocdo; implementacdo e, por ultimo, a avaliacao.

Segundo Kingdon (1995), a formulacdo de politicas publicas € um conjunto de
processos, incluindo pelo menos: o estabelecimento de uma agenda; a especificacdo das
alternativas a partir das quais escolhas séo feitas; uma escolha final entre essas alternativas
especificas, por meio de votacdo no legislativo ou decisdo presidencial; e a implementagéo
dessa deciséo.

2.1.1 Primeiro Estagio: Formacdo da Agenda

O primeiro estagio do ciclo é definido como a formacdo da agenda, conceituado por
Kingdon (1995) como:

A lista de temas ou problemas que sdo seriamente alvo em dado momento de
séria atencdo, tanto da parte das autoridades governamentais como de
pessoas fora do governo, mas estritamente associada as autoridades
competentes (p. 222).

Além da agenda, existe também o processo de especificagdo das alternativas,
conceituado como opcdes seriamente consideradas de estabelecimento ou reformulagdo de

politicas publicas.
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Ao conceituar agenda, essa forma de focar a atengdo em dado problema limita a
capacidade do governo, de atender a um conjunto de temas possiveis, e requer 0 entendimento
de como os governos estabelecem a sua agenda priorizando alguns temas.

A primeira explicacdo estd na identificacdo do problema, que entra na agenda
quando, com relagdo ao meio, sdo discutidos os indicadores, eventos-foco e o feedback,
considerando que deve ser realizado algo por eles. A segunda explicacdo esta associada ao
fluxo da politica, em que os participantes pressionam ou ndo o governo em decorréncia de
mudangas na atmosfera politica, elei¢cBes, configuracdes partidarias ou ideologica ao
Congresso. E a terceira explicacdo estd centrada nos participantes visiveis, como, por
exemplo, o presidente e seus assessores de alto escaldo, importantes membros do Congresso,
a midia, partidos politicos (KINGDON, 1995)

A definicdo de alternativas também limita a capacidade do governo, fazendo com
que haja a necessidade de se compreender por que umas alternativas ganham mais atengéo do
que outras.

Na visdo de Kingdon (1995), existem dois focos para essa resposta, 0 primeiro é de
que as alternativas sdo geradas na dinamica propria das politicas publicas e o segundo se
concentra no envolvimento dos participantes relativamente invisiveis, incluindo os
académicos, pesquisadores, consultores, burocratas de carreira, funcionarios do Congresso e
analistas que trabalham para grupos de interesse.

Tanto os participantes visiveis e 0s invisiveis podem agir como um incentivo, quando
inserem o tema para o topo da agenda, ou pressionam para que determinada alternativa seja
identificada como a mais adequada ou atuar como obstaculo, quando sdo diminuidas as
chances de certos problemas ou alternativas serem levados em consideragéo.

Na visdo de Kingdon (1995), a melhor forma de entender o surgimento de
alternativas para politicas publicas é vé-lo como um processo analogo ao processo de selecdo
natural, conceituado de Police primeval soup (sopa politica primeva). Isso quer dizer que as
ideias surgem, no inicio, aleatoriamente, chocando umas com as outras, gerando novas ideias,
combinagbes e recombinacdes. Essa aleatoriedade é substituida pela selecdo de ideias por
meio do estabelecimento de critérios que incluem viabilidade técnica, a congruéncia dos
membros da comunidade de especialistas na area, e a antecipacdo de possiveis restri¢oes,
aceitabilidade do publico e receptividade dos politicos. As propostas julgadas inviaveis tém
menos chances de sobreviver do que as que satisfazem esses critérios.

As dinamicas dos problemas, das politicas publicas e do proprio jogo politico tém,

cada uma, vida propria. No entanto, em alguns momentos essas trés dindmicas se unem. Um
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problema urgente demanda atencdo. Por exemplo, uma proposta de politica é associada ao
problema e oferecida como solugdo. Assim, com a completa juncdo das trés dinamicas
aumenta significativamente as chances de um tema se tornar parte de uma agenda de decisao.
Por outro lado, conexfes parciais ttm menos chances de ganhar prioridade dentro de uma
agenda de decisoes.

Uma janela aberta para politicas publicas constitui uma oportunidade para que 0s
defensores de determinada causa oferecam suas solucGes ou para chamar atencdo para
problemas que considerem especiais. As janelas sdo abertas por eventos que ocorrem tanto na
dindmica dos problemas quanto na politica, sdo consideradas previsiveis e imprevisiveis,
sendo pequenas e escassas. As janelas abertas apresentam oportunidades para que haja uma
ligacdo completa entre problemas, propostas e politica, e assim criam oportunidades de
introduzirem pacotes completos com os trés elementos para o topo da agenda.

Os “policy entrepreneurs” sdo pessoas dispostas a investir recursos para promover
politicas que possam lhes favorecer, podendo ser politicos eleitos, funcionarios publicos de
carreira, lobistas, académicos ou jornalistas. Nenhum deles é predominante no conjunto de
“entrepreneurs” e sdo pecas-chave para 0 processo de amaciamento da dindmica da tomada
de decisdo, como também estdo sempre presentes nas janelas que se abrem, trazendo a tona
varios recursos importantes, como reivindicagcGes por audiéncias, suas conexdes politicas e
habilidades de negociacdo, além da sua perseveranca. Com a presenca dos “policy
entrepreneurs” aumentam as chances de um item chegar ao topo da agenda.

Como podemos perceber sdo varios os motivos pelos quais um tema ou alternativa
pode ser inserido na agenda, entretanto 0s eventos ndo ocorrem organizadamente em estagios,
passos ou fase. Eles ndo necessariamente procedem na mesma ordem nos diferentes estudos
de caso, pelo contrario, muitas coisas acontecem separadamente em cada caso, para depois se
unirem em momentos criticos.

Assim, conclui-se que no estabelecimento da agenda nem sempre é possivel entender
0 motivo dos assuntos a serem seriamente considerados. Ainda € possivel encontrar doses

consideraveis de caos, imprevistos, conexdes fortuitas e pura sorte.

2.1.2 Segundo Estagio: Formulagéo da politica

O segundo estagio do ciclo de politicas publicas compreende o processo de

formulacdo, fase em que é definido o objetivo, acBes, metas e outros elementos da politica,
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sobretudo a especificacdo das alternativas ja definidas na etapa da agenda. A politica publica é
formulada por meio de modelos, dentre eles, o0 modelo racional e o0 modelo incremental.

Segundo Lindblon (2014), o método racional de formulacdo de politicas publicas,
conhecido também como método da raiz, embora seja passivel de descricdo, ele somente pode
ser aplicado a problemas relativamente simples, em razéo de se considerar que as pessoas nao
possuem capacidades intelectuais e fonte de informac6es, além de verificar que o tempo e 0
dinheiro alocaveis a um problema em apreco sao limitados.

A linha de abordagem do metodo racional para tomada de decisdo compreende a
identificacdo do problema a ser resolvido; levantamento das opgOes para a acéo; classificagéo
de todas as opcbes em termos de custo e beneficio; Comparagdo sisteméatica das opcdes;
ordenamento e a escolha da op¢do que maximize a utilidade. Segundo Lindblon (2014), esse

modelo possui as seguintes caracteristicas:

1a) A elucidacédo dos valores ou objetivos é feita de forma distinta e em geral
como um pré-requisito para a analise empirica das propostas alternativas de
deciséo.

2a) A formulacéo de politicas €, portanto, abordada via anélise de meios e
fins: em primeiro lugar, isolam-se os fins e, depois, buscam-se 0s meios para
atingir os fins.

3a) O teste de uma “boa” politica consiste em ela revelar-se 0 meio mais
apropriado para atingir os fins.

4a) A analise é abrangente, global; todo fator de relevancia maior é tomado
em conta (p. 175).

O método incremental, também conhecido por método das sucessivas comparacfes
limitadas ou ramescéncia, foi uma alternativa proposta por Lindblom ao modelo racional.

Essa abordagem é resumida por Lindblom (2014), com as seguintes caracteristicas:

1b) A selecéo das metas valorativas e a analise empirica da respectiva acao
necessaria ndo sdo coisas distintas uma da outra e, sim, intimamente
interligadas.

2b) Como o0s meios e os fins ndo sdo dissocidveis uns dos outros, a analise
dos meios e dos fins é, muitas vezes, inadequada ou limitada.

3b) O teste de uma “boa” politica consiste tipicamente em que varios
analistas concordem diretamente sobre uma decisdo politica (mesmo que
eles ndo concordem que essa decisdo seja 0 meio mais apropriado para o0
objetivo acordado).

4b) A analise é drasticamente reduzida:
i) Importantes resultados possiveis sdo deixados de lado.
i) Importantes propostas potenciais de solucdo séo ignoradas.
iii) Importantes valores afetados ndo sdo levados em conta (p. 175).
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Apo6s andlise dos dois modelos de tomada de deciséo, observa-se que existem as
criticas, deficiéncias e potencialidades de cada um, entretanto, Lindblom (2014) considera a
abordagem incremental, para analise das opcbes de uma decisdo politica, superior ao método

da raiz.

2.1.3 Terceiro Estagio: Adocéo

Na perspectiva do ciclo de Politicas Publicas, o terceiro estagio € o da adocédo, que
esta relacionado a tipologia de politicas publicas. Essa fase parte do entendimento de que o
Estado é uma fonte de beneficio ou constrangimento, ou seja, a partir do momento que o
Estado foca em uma politica publica, ele beneficia ou prejudica determinados grupos,
estabelecendo quem ganha e quem perde na sociedade e em que proporcao isso acontece.

Para compreender essas questdes, Lowi (1964) conceitua trés tipos de teorias: a
primeira possui uma légica mais Pluralista, com ideia da existéncia de grupos que se
organizam para ser beneficiados, ou seja, a forma que se tem para influenciar o Estado é por
meio de coalizdes. Nesse caso, 0 Estado atua como equilibrio.

A segunda é baseada na Teoria Elitista, em que o conflito € mais estrutural, mais
polarizado, baseado em status e em hierarquia. Ja a terceira, que ndo chega a ser plenamente
uma teoria, mas é baseada na ideia de Schaltschneider, que se fundamenta na auséncia de
oposicdo, como se as politicas publicas ndo tivessem conflito, com existéncia de apoio matuo
e descentralizado.

Nesse contexto, para entender a formulacdo de politicas publicas, € importante
conhecer alguns pressupostos que generalizam o conhecimento sobre elas, a saber: 0 modo
como as pessoas se relacionam tem por base o que elas esperam ganhar; na politica, as
expectativas sdo determinadas pelas acBes ou resultados da intervencdo do Estado e que uma
relacdo politica é determinada pelo tipo de politica em jogo, ou seja, ela determina em que
lado o grupo se encontra.

Assim, as politicas publicas, quanto a sua tipologia, sdo classificadas em diferentes
tipos, seguindo a concepg¢do de que cada tipo de politica corresponde a uma arena politica,
com estruturas e caracteristicas proprias, destacando qual é o grupo beneficiado ou
prejudicado.

As Politicas Distributivas sdo caracterizadas por serem de decisdo individualista, que
podem ser desagregadas a unidades isoladas, sem critério de elegibilidade. Possuem uma

arena ndo conflituosa, em razdo de serem percebidas como politicas, que distribuem
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vantagens e ndo acarretam custos visiveis para outros grupos. Compdem-se de membros que
ndo tém nada em comum, com estrutura de relagdes de assisténcia mutua, envolvendo
beneficios em troca de votos ou apoio eleitoral e possuindo iniciativas classificadas como
patronagem. Elas geram impactos concentrados e estdo vinculadas a Teoria de
Schaltschneider.

As Politicas Regulatérias afetam grupos, estabelecendo quem ganha e quem perde.
Possuem uma arena conflituosa de coalizdes instaveis. Estdo vinculadas a Teoria Pluralista.
Nessa politica, o Estado constréi regras, por meio de leis, decretos e portarias. Os impactos
dessas politicas abrangem, geralmente, setores da economia.

Por fim, as Politicas Redistributivas atingem as classes sociais, dividindo a sociedade
em ricos e pobres. Estdo vinculadas a teoria Elitista. Geram impactos agregados, afetando um
nimero grande de pessoas, e possuem estrutura politica estabilizada, em razdo de terem
grupos de interesses compartilhados. Essas politicas tém como objetivo deslocar recursos

financeiros ou outros valores de um grupo e transferir para outro.

2.1.4 Quarto Estagio: Implementacéo

O quarto estagio do ciclo de Politicas Publicas é denominado de implementacéo,
compreendido como um processo por meio do qual as politicas sdo traduzidas em acéo.
Depois de formulada a politica, ela segue para as Instituicdes, no sentido de agregar apoio
politico e interesse necessarios a sua aprovacdo, dentro das especificidades de um sistema
parlamentarista ou presidencialista, para, em seguida, ser implementada. Esse estagio € o mais
recente de todos em termos de estudos. Nesse contexto, Winter (2010) especifica que:

[...] a implementacdo constitui um campo de pesquisa relativamente jovem
na administracao e nas politicas publicas; campo importante por agregar uma
perspectiva de politica publica a administracdo publica com forte foco em
como as politicas sdo transformadas durante o processo de execucao até — e
mesmo apds — o ponto de entrega (p. 225).

Os modelos de analise servem para identificar quais sdo as caracteristicas e 0s
elementos importantes para estudar o processo de implementacdo de uma politica,
delimitando o que o pesquisador vai encontrar nesse processo. Para isso, essas analises sdo
realizadas a partir das categorias de cima para baixo (top-down) ou de baixo para cima
(botton-up).

O modelo de cima para baixo é vinculado ao modelo racional de formulagdo de

politicas publicas, que estabelece uma diferenciacdo de quem formula e de quem implementa
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a politica, gerando uma relagdo hierarquica, a partir da ideia de implementacdo como traducao
de objetivos pré-estabelecidos na politica, com a finalidade de identificar o processo de
concretizacdo da Lei.

Nesse sentido, algumas perguntas de pesquisa sdo importantes para a realizacdo da
andlise de implementacao top-down, tais como: em que medida as a¢fes dos implementadores
sdo consistentes com 0s objetivos pré-estabelecidos? Em que medida os objetivos foram
atingidos? Quais os principais fatores explicativos dos produtos e resultados da politica e
como a politica foi reformulada ao longo do tempo?

Outra questdo importante sdo os fatores explicativos do déficit de implementacéo, a
saber: a politica ndo foi formulada de maneira clara e consistente; falta de uma especificagdo
adequada da Teoria causal; falta de processo de implementacdo legalmente estruturado; falta
de comprometimento e capacidade dos burocratas; falta de apoio dos grupos de interesse e
publico-alvo; contexto socioecondmico ndo reduz apoio.

Existem algumas criticas a0 modelo top-dawn, como: o formulador ndo tem nem
conhecimento pratico e técnico do assunto, criando o que ndo faz sentido; falta de
flexibilidade; preenchimento das lacunas das politicas publica ao longo da sua implementacédo
e aplicacdo do modelo racional.

Ja 0 modelo de baixo para cima esta vinculado ao modelo incremental, porque 0s
implementadores passam a ter um papel central na implementacdo de politicas publicas.
Nesse modelo ndo tem o foco no aspecto legal como o modelo de cima para baixo, o
implementador é autbnomo, interpreta a politica publica, utiliza-se da discricionaridade.
Nesse caso, 0 burocrata de nivel de rua é quem participa desse processo, decidindo a forma de
implementar a politica. Esse profissional é definido como funcionarios que interagem
diretamente com o publico e tém poder discricionario sobre como regras serdo
implementadas, beneficios serdo distribuidos, direitos refor¢cados ou negados.

Enfim, esses modelos respondem a questdes diferentes, alinhados a teorias
diferentes, possuindo em cada abordagem suas vantagens. No caso da Top-Dowm, existe um
programa dominante; o analista esta preocupado com a efetividade do programa e ha também
a existéncia de relagBes causais. J& no caso Bottom-up, a vantagem € que ha a interacdo entre

varios atores, no setor publico e privado e o entendimento da politica publica.
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2.1.5 Quinto Estégio: Avaliacao

O ultimo estagio do ciclo da politica constitui-se da avaliacdo, também considerado o
momento de renovacgdo do ciclo, que, segundo Faria (2005), alguns manuais e apreciacoes

mais introdutorias a define como:

a) atividade destinada a aquilatar os resultados de um curso de agdo cujo
ciclo de vida se encerra; b) a fornecer elementos para o desenho de novas
intervencdes ou para o aprimoramento de politicas e programas em curso; c)
como parte da prestacdo de contas e da responsabilizagdo dos agentes
estatais, ou seja, como elemento central da accountability (p. 96).

Nesse contexto, a avaliacdo de politicas podera fornecer subsidios para justificar a
manutencdo, reformulacdo ou até interrupcao das politicas.

A avaliacdo é classificada quanto a sua temporalidade, que pode ser antes (ex-ante)
ou depois (ex-post) da implementacéo da politica. Quanto a posi¢do do avaliador, podendo ser
realizada internamente, pelos proprios gestores do programa, externamente, por avaliadores
independentes ou participantes, por pessoas beneficiadas pelo programa. Quanto a natureza do
objeto avaliado, pode ser concentrada nos processos da politica, nos resultados, nos impactos
ou ainda na eficiéncia (COHEN, 2013).

No que se refere a avaliacdo ex-ante, é realizada ao comegar o0 projeto antecipando
fatores considerados no processo decisério e a ex-post, ocorre quando 0 projeto ja estd em
execucao ou ja estd concluido e as decisdes sdo adotadas tendo como base os resultados

efetivamente alcancados. Segundo Cohen (2013):

A dimensdo temporal permite diferenciar, na avaliagdo ex-post, as fases
durante a realizagdo do projeto (avaliagdo de processos ou concomitante) e
do depois (avaliagdo terminal) (p. 109).

A avaliacdo de politicas responde a questdo do tipo: o problema funcionou? O
problema foi resolvido? Essas questdes requerem uma preocupacdo metodoldgica, ou seja,
uma resposta sofisticada para pergunta simples.

Na literatura existem varios tipos de avaliacdo, uma delas € a Teoria do Programa ou
Teoria da mudanca, que especifica quais os resultados o programa busca alcancar e por meio
de quais aces, ou seja, descreve a ldgica causal do programa. Outro tipo de avaliacédo € a de
processos, que busca identificar a adequacdo entre a teoria do programa e a sua
implementacdo de fato. J& a avaliagdo de resultado ou efeito é todo o comportamento ou
acontecimento que se pode dizer que sofreu influéncia de algum aspecto do programa, e, por

ultimo, a avaliacdo de impacto, que sdo os efeitos do resultado do programa, expressa o grau
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de consecucdo dos objetivos em relacdo a populagdo-alvo do programa. Segundo Batista e

Domingos (2017):
A teoria da mudanca pode ser modelada como uma cadeia de resultados, de
forma a especificar os insumos, atividades, produtos, resultados e resultados
finais. [...]Jo que é aprovado pelas instituicbes politicas como a politica
publica deve primeiro ser traduzido em insumos — recursos financeiros e ndo
financeiros, como pessoal — para em seguida ser concretizada em atividades
— agdes que transformam recursos em produtos a serem entregues ao
publico-alvo. Esses produtos podem ser identificados como a concretizagdo
da politica publica na perspectiva do publico-alvo. Trata-se, até aqui, de
elementos que representam o lado da implementacéo da politica e estdo sob
direto controle da agéncia implementadora. Uma vez que os produtos
comegam a interagir com o contexto e idiossincrasias dos beneficiarios, eles

passam a produzir os resultados intermediarios e os resultados finais, que
correspondem aos objetivos finais do programa (p. 4).

Nessa perspectiva, a avaliacdo de impacto € uma metodologia complexa que se
preocupa com a identificacdo de relages de causa e efeito. E também um momento bem
especifico do ciclo de politicas publicas, por se tratar de mudangas nos resultados do
programa.

Levando em consideracdo de que a avaliacdo dos cursos de graduacdo assume um
papel importante no ambito da Politica Publica para avaliagdo educacional no Brasil,
especificamente, do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior (Sinaes), uma vez
que vem permitindo a sociedade, aos 6rgdos de gestdo e as instituicbes de ensino alcangcarem
melhores perspectiva na qualidade do ensino. Com base nesse argumento, verifica-se que o
projeto se enquadra no estagio de avaliacdo do ciclo de politicas publicas, uma vez que foram
levados em conta os objetivos propostos pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo
Superior (Sinaes) e 0 uso dos resultados obtidos pelas avaliagbes dos Cursos Superiores de
Tecnologia do IFPE-Campus Recife como subsidio para o planejamento da gestdo académica
do curso.

Considerando o ciclo de politicas publicas apresentado, € fundamental compreender,
portanto, as ldgicas que perpassam as politicas e as mudancas ocorridas na educagao superior,
de modo a explicitar quais sdo as politicas incluidas na agenda do Estado Brasileiro e,
consequentemente, as perspectivas que se apresentam em cada reconfiguracdo do campo da

educacéo superior nos ultimos anos.
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2.2 POLITICAS PUBLICAS VOLTADAS PARA A EDUCACAO SUPERIOR
BRASILEIRA NO PERIODO DE 1995 A 2016

Com a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, a politica publica para a
Educacdo Superior passou a ser desenvolvida de forma democratica, uma vez que o referido
documento, em seu Artigo 6° estabelece a educacdo como direito social. A partir da
necessidade de mudancas educacionais, sobretudo no Sistema da Educacdo Superior, a
publicacdo da LDB/96 representa um marco legal de mudancas significativas, com énfase em
trés elementos: mecanismos de avaliacdo sistémica, reforma de espagcos formadores de
professores e redefinicdo da gestdo e do financiamento da IES (SILVA, 2007). Esse
ordenamento legal abriu portas para a reestruturacdo do sistema educacional superior,
marcado pelo avanco do setor privado.

Considerando as transformacgdes recentes e os debates no campo da educagéo
superior no Brasil, podem-se observar alguns movimentos, tendéncias e desafios no que se
refere ao processo de democratizacdo, privatizacdo e massificacdo da educacdo superior,
tendo por base a relacdo das esferas publica e privada e a implementacdo do sistema nacional
de avaliagéo.

Os dois mandatos do Presidente Fernando Henrique Cardoso (FHC), compreendido
no periodo de 1995 a 2003, foi marcado por mudancas nas politicas econémicas e sociais e
reformas importantes no setor educacional, especialmente em relac¢do ao ensino basico: houve
uma transformacdo do sistema de financiamento do ensino fundamental, que incentivou o
acesso, a permanéncia e o sucesso escolar no nivel fundamental, o qual praticamente se
universalizou neste periodo; implantou-se uma reforma curricular tanto do nivel fundamental
como do médio; modernizou-se todo o sistema de estatisticas educacionais, que se tornou
muito eficiente; o sistema de avaliacdo do desempenho escolar foi aperfeicoado; ampliaram-
se 0s programas de capacitacdo docente. Oito anos de continuidade administrativa permitiram
uma mudanca consistente em todo o sistema. Como consequéncia disto, ocorreu, no final do
periodo, um explosivo aumento das matriculas no ensino médio, decorrentes do aumento de
egressos do ensino fundamental que se iniciara na década anterior (DURHAM, 2003)

A partir da publicacdo do Decreto n® 2.306/97, que também abriu caminho para
reestruturacdo do sistema educacional superior, ocorreu uma diversificagdo institucional com
as seguintes classificagdes das instituicbes de Educacdo Superior: Universidade, Centro
Universitario, faculdades integradas, faculdades e institutos superiores de educacgéo ou escolas

superiores.
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A politica de expansdo acelerada do ensino superior adotada no governo de FHC
incentivou as instituigdes privadas de ensino a se expandirem por meio da liberalizagdo dos
servigos educacionais e da isencdo fiscal, transformando a educacdo em mercadoria. Esse
governo cria as condi¢cdes para uma logica de Educacdo Superior proxima do ideario do
mercado e de suas exigéncias. Dando curso a essa politica, a finalidade era proporcionar um
sistema de ensino superior diversificado, com foco na oferta de cursos aligeirados, voltados
para o ensino desvinculado da pesquisa (CHAVES, 2010). Assim, as institui¢cbes de educacéo
superior foram estimuladas a crescer respondendo aos novos desafios apresentados pelo
mercado.

Em 2001, visando beneficiar as instituicdes privadas, foi criado o Fundo de
Financiamento do Estudante do Ensino Superior (Fies), destinando verbas publicas para as
IES privadas, bem como se estabeleceu o Programa de Estimulo a Interacdo Universidade-
Empresa, para o apoio a inovagdo a partir de parcerias entre universidades, centros de
pesquisa e o setor privado. Nesse mesmo ano, as regras de organizagdo da Educacao Superior
e de Avaliacdo foram alteradas, pelas disposi¢Ges do Decreto n° 3.860/2001, que consolidou a
expansdo do ensino superior no Brasil.

Com a finalizagdo do mandato do presidente FHC, foi iniciado outro momento
importante no periodo de 2003-2016, representados pelos governos do presidente Luiz Inacio
Lula da Silva (2003-2011) e da presidenta Dilma Rousseff (2011-2016). Nesses periodos fica
evidente a expansao das Universidades Federais por meio do Programa de Reestruturacéo e
Expansao das Universidades Federais (Reuni) e a criacdo e expansdo dos Institutos Federais
de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia, por meio da Lei n® 11.892/2008.

No governo do presidente Lula, no periodo 2003 a 2011, verificou-se uma expansdo
da educacao superior, sendo criadas 14 novas universidades e 38 novos Institutos Federais de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia (IFs). No caso das universidades federais, a expansao ocorreu
inicialmente com a interiorizacdo dos Campi das universidades consolidadas e, em seguida,
com a transformacao e/ou criacdo de novas universidades. Os Campi foram instalados, na sua
maioria, no interior do Pais, tendo como um dos objetivos o impacto na economia local,
regional e nacional. Essas novas instituicdes assumiram uma configuragdo na sua quase
totalidade de instituicbes multicampi (FERREIRA, 2015).

Em 2004, em seu primeiro mandato, Lula criou o Sistema Nacional de Avaliagédo da
Educagdo Superior (Sinaes), com o objetivo de romper com a politica de FHC baseada no
ranqueamento das IES, propondo-se uma avaliagdo processual, considerada emancipatéria
(MARCELO; CHACON; CALDERON, 2015).
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Nesse governo, tentou-se criar uma nova sistematica de avaliacdo que continuaria
vinculada ao controle da qualidade da educagdo superior em expansao, mas ndo tendo mais
como pressuposto a “mao invisivel do mercado” como reguladora do sistema. Contudo, o
projeto ndo se realizou e, finalmente, em 2008, com a institui¢do do “Conceito Preliminar de
Cursos” ¢ o “Indice Geral de Cursos”, consolidou-se a pratica de avaliacio estabelecida com a
Reforma do Estado. O Sinaes foi criado em um momento em que a avaliagdo era um
instrumento de controle, pelo mercado, da expansdo privada da educagdo superior
(BARREYRO; ROTHEN, 2010)

A expansdo da educagdo superior desse governo teve como objetivo expandir e
interiorizar os Institutos e Universidades Federais, principalmente para 0s municipios
populosos com baixa receita per capita, promovendo a formacdo de profissionais para o
desenvolvimento regional, ampliando as oportunidades de emprego, estimulando a
permanéncia desses profissionais no interior do Pais, para, assim, tentar reduzir as
desigualdades regionais e sociais, além de promover a competitividade do Pais (BRASIL,
2011).

Para Guimaraes (2012), no atual contexto da educacdo superior brasileira em que se
consolida o Sinaes, a avaliacdo alimenta a regulacdo. A ideia de regulacdo adotada, portanto,
representa a acdo do Estado que se realiza mediante um conjunto de processos instituidos por
ele proprio, e, dentre esses, a avaliacdo se destaca como parametro para alimentar a funcéo
normativa e de controle.

No primeiro mandato do governo de Dilma Rousseff (2011-2014), verificou-se a
continuidade do processo de expansdo defendido a partir da interiorizacdo das universidades
federais mediante a organizacdo multicami. Tais politicas estdo priorizando a oferta da
educacdo superior, principalmente no interior do pais, com o objetivo de ampliar as
oportunidades de empregabilidade e de dinamizar a economia local/regional para, nessa Otica,
possibilitar a diminuicdo das desigualdades regionais e sociais, bem como potencializar a
capacidade de competitividade do pais. (FERREIRA, 2015). As politicas para a educacao
superior do governo Lula da Silva (2003-2010) e do governo de Dilma Rousseff (2011-2016)
beneficiaram tanto as IES publicas federais quanto as privadas.

O governo FHC, apos a LDB de 1996, foi marcado pela explosdo do numero de
matriculas das IES particulares, tendo o percentual de matriculas elevado de 60% para 70%,
mostrando o crescimento no setor privado, e apresentou também uma queda no percentual de
IES federais, de 21% para 15%. J& no governo Lula, considerando as politicas implantadas, as

matriculas nas IES privadas ndo foram contidas, mas ocorreu um comportamento diferente do
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apresentado pelo FHC: as matriculas em IES publicas federais tiveram um percentual de
crescimento de 47,1%, enquanto as instituicdes privadas tiveram um aumento de apenas 45%
(MARCELO; CHACON; CALDERON, 2015).

As politicas para a educacdo superior do governo Lula da Silva (2003-2010) e do
governo de Dilma Rousseff (2011-2016) assumiram a perspectiva da equidade social
articulada a concepgdo de desenvolvimento econdmico e social, de capacitagdo de méo de
obra e da elevacdo da empregabilidade da populagdo, ao priorizar a construcdo de campi de
instituicOes federais de educacdo superior no interior do Pais, bem como a ampliacdo do
acesso as IES privadas. As politicas para educacao superior das instituicdes publicas desses
governos possibilitaram o processo de expansdo e de interiorizacdo, bem como da
internacionalizacdo das universidades, mediante papéis que as aproximem principalmente das
demandas econdmicas produtivas (FERREIRA, 2015)

2.2.1 Caracteristicas da Educacdo Superior Brasileira a partir da sua Expansao

Diante da crescente expansao da educacdo superior, conforme dados do Censo da
Educacao Superior/Inep (2015- 2017), especificados no Quadro 1 a seguir, observa-se que 0
sistema federal de educacéo superior registrou no ano de 2017, 35.380 cursos de graduacao;
em 2016, 34.366 cursos e em 2015, 33.501 cursos. Desses totais de cursos de graduacdo, o
maior numero de estudantes encontra-se na esfera privada, o que indica a manutencdo da

trajetdria historica do acesso a educacgdo superior por meio das instituicdes particulares.

Quadro 1- Namero de cursos e matriculas em cursos de graduagdo (2015-2017)

Total Bacharelado Licenciatura Tecnolbgico

Ano | Categoria Curso | Matricula | Curso | Matricula | Curso | Matricula | Curso | Matricula
2017 PL'J.inca 10.425 | 2.045.356 | 5.436 1.244.475 3.792 601.839 1.197 163.664
Privada 24.955 | 6.241.307 | 15.667 | 4.417.876 3.480 987.601 5.808 835.625
2016 Pu.blica 10.542 | 1.990.078 | 5.418 1.221.969 3.938 579.114 1.186 157.000
Privada 23.824 | 6.058.623 | 14.764 | 4.327.767 3.418 941.380 5.642 789.229
2015 PL'J.inca 10.769 | 1.952.145 | 5.431 1.195.020 4.180 578.997 1.158 149.209
Privada 22.732 | 6.075.152 | 13.823 | 4.321.131 3.449 892.933 5.460 860.933

Fonte: Elaborado pela autora, a partir do Censo da Educacgdo Superior, disponibilizado no site do Inep

E inegavel o aumento da participacio de estudantes no nivel superior. Em 2017, tem
0 registro de 8.286.663 estudantes. Entretanto, enquanto politica de Estado, 0 que se espera é
um crescimento do acesso a educagdo superior na rede publica de ensino, pois, atualmente, as
matriculas continuam concentradas na rede privada. Esse movimento de critica a necessaria

expansdo da rede publica tomou forga na reforma da educacéo superior, nas metas do Plano
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Nacional de Educacdo (PNE) para o periodo de 2001 a 2010 e passou a pressionar 0 governo
por politicas de ampliacdo de vagas nas Universidades e Institutos Federais de Educagdo
Superior. Com o PNE (2011-2020), a politica educacional para a educacao superior consiste
na busca continua de expansdo por meio da diversificacdo da oferta, aumento das matriculas e
racionalizacdo dos recursos nas instituicdes publicas (GRIBOSKI, 2012).

Com a publicacdo do PNE para o periodo 2014-2024, percebe-se que continua com o
foco na politica de expansdo na rede publica, quando estabelece na meta 12:

[...] elevar a taxa bruta de matricula na educacdo superior para 50%
(cinquenta por cento) e a taxa liquida para 33% (trinta e trés por cento) da
populacdo de 18 (dezoito) a 24 (vinte e quatro) anos, assegurada a qualidade
da oferta e expansdo para, pelo menos, 40% (quarenta por cento) das novas
matriculas, no segmento publico (BRASIL, 2014).

Levando em consideragdo o crescente nimero de novas instituicbes e de novos
cursos de graduacédo a cada ano, as mudancgas ocorridas nos processos de avaliagdo tém tido,
por parte do Estado, a intencdo de garantir a qualidade da educacéo superior ofertada no Pais,
principalmente em tempos de expansdo do acesso (GRIBOSKI, 2012). Diante dessa situacéo,
é premente a necessidade de acompanhar a evolucdo da qualidade da educacdo superior, a
partir da anélise da ampliacdo da participacdo e das politicas de avaliacdo utilizadas para

subsidiar o processo de regulacdo e supervisdo realizado pelo Ministério da Educacao (MEC).

2.3 UMA BREVE TRAJETORIA DA OFERTA DOS CURSOS SUPERIORES DE
TECNOLOGIA NO BRASIL

O Parecer do Conselho Nacional de Educacdo (CNE) n° 436/2001, que trata dos
cursos Superiores de Tecnologia-Formacdo de Tecnologo, apresenta que, no Brasil, a oferta
dos Cursos Superiores de Tecnologia, mesmo ainda sob outra denominacéo, foi iniciada na
década de 1960. As primeiras experiéncias de cursos superiores de tecnologia (engenharias de
operacdo e cursos de formacdo de tecndlogos, ambos com trés anos de duragdo) surgiram, no
ambito do sistema federal de ensino e do setor privado e publico, em Sdo Paulo, no final dos
anos 1960 e inicio de 1970, apoiados pelas necessidades do mercado e respaldados pela Lei
de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional n°® 4.024, de 20 de dezembro de 1961. Esses
cursos visavam atender as demandas do paradigma industrial predominante da época
(BRASIL, 2001).
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A partir do Decreto-Lei n° 547, de 18 de abril de 1969, as Escolas Técnicas Federais
foram autorizadas a organizar e manter cursos profissionais superiores de curta duragédo, com
a finalidade de proporcionar formacao profissional basica de nivel superior e correspondente
as necessidades e caracteristicas dos mercados de trabalho regional e nacional. Assim, na
década de 1970, prevaleceu o entendimento de que 0s cursos superiores de curta duracdo eram
intermediérios entre um curso técnico e um superior pleno, tendo como objetivo formar
profissionais mais voltados a operagédo e gestdo do que a concepcdo. Em 1973, o Parecer do
Conselho Federal de Educacdo (CFE) n° 1.060/73 estabeleceu a nomenclatura atual de cursos
superiores de tecnologia, conduzindo a formacéo de tecnélogo (MACHADO, 2008).

Em 1979, o Ministério de Educacdo (MEC) mudou a politica de estimulo a criagdo
de cursos de formacdo de tecnologos das instituicbes publicas federais, cursos estes que
deviam primar pela sintonia com o0 mercado e o desenvolvimento tecnoldgico. Assim, a partir
de 1980 muitos desses cursos foram extintos no setor publico e o crescimento de sua oferta
passou a ser feita por meio de instituicbes privadas, nem sempre por vocagdo, mas para
aumentar o nimero de cursos superiores oferecidos, visando futura transformacdo em
universidade.

De acordo com as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educacéo
Profissional de Nivel Tecnoldgico, aprovada por meio do Parecer CNE/CP n° 29/2002:

E importante registrar que as experiéncias pioneiras em termos de
implantagdo de cursos superiores de tecnologia, excluindo o caso do curso
de engenharia de operacdo, se deram basicamente no Estado de S&o Paulo,
no inicio dos anos 70, em cinco instituicbes ndo federais de ensino superior,
todas com base nos Artigos 18 e 23 da Lei Federal n° 5.540/68, a saber: dois
cursos na Fundagéo Educacional de Bauru (1970); um curso na Faculdade de
Engenharia Quimica de Lorena, da Fundacdo de Tecnologia Industrial
(1971); cinco cursos na Faculdade de Tecnologia de S&o Paulo, do Centro
Estadual de Educagdo Tecnologica “Paula Souza” (1971); um curso na
Faculdade de Tecnologia de Sorocaba, do mesmo Centro (1971); quatro
cursos na Faculdade de Tecnologia da Universidade Mackenzie (1971) e trés
cursos nas Faculdades Francanas, da Associacdo Cultural e Educacional de
Franca (1972).

Posteriormente, pelo Decreto Federal n® 97.333/88, de 22/12/88, foi autorizada a
criagdo do primeiro curso superior de tecnologia em hotelaria, ofertado pelo Senac de S&o
Paulo, na cidade de S&o Paulo e no Hotel-Escola Senac de Aguas de S&o Pedro. A partir desse
pioneiro curso do Senac, outros se seguiram, do proprio Senac, do Senai e de outras
instituicdes publicas e privadas de educacdo profissional em todo o Pais, diversificando,

sobremaneira, a oferta de cursos superiores de tecnologia.
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Conforme o Parecer CNE/CES n° 436/2001, houve mudangas no mundo do trabalho:
novo cenario econdmico, internacionalizagdo nas relagbes de negdcios e novas necessidades
tecnoldgicas agregadas a producdo e prestacdo de servicos. Como consequéncia, surge a
necessidade de mao de obra com novas qualificacdes, impulsionando a educacdo para o
trabalho atualizado e especializado, sendo necessario requalificar a mao de obra existente. A
educacdo profissional visa, por conseguinte, permitir 0 acesso dos cidaddos as novas
conquistas cientificas e tecnologicas, de forma que o processo de aprendizagem passa a ser
compreendido como um todo e ndo fragmentado como na educacdo tradicional (BRASIL,
2001).

Com a aprovagdo da nova Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo, em 1996,
ocorreram as grandes mudangas no cenario organizacional do ensino superior no Brasil.
Deve-se ressaltar que 0 momento de implementacdo da nova LDB foi simultaneo a ascensdo
do neoliberalismo no Brasil, fortalecendo novas orientagdes no campo da gestdo das
organizagdes ¢ da oferta de servigos publicos. Tomada como a “base do novo estilo de
desenvolvimento”, a educagdo é a meta prioritaria no primeiro mandato do governo FHC,
com o objetivo de inserir o Pais no mundo globalizado. Articulando as condicdes
proporcionadas pela LDB n° 9394/1996 e a orientagdo neoliberal do periodo Fernando
Henrique Cardoso, consolidou-se o discurso da necessidade de flexibilizar as possibilidades
de oferta de ensino superior (VOLTZ, 2018, p. 118).

Nesse contexto, outros tipos de Instituicdes de Ensino Superior sdo criados, como 0s
Centros Universitarios, que gozam de certa autonomia. Além disso, é editado o Decreto n°
2.208/97, que regulamenta a educagéo profissional no Brasil. Esse dispositivo apresenta em
seu artigo terceiro que:

A educacdo profissional compreende o0s seguintes niveis: | - basico:
destinado a qualificacdo, requalificacdo e reprofissionalizacdo de
trabalhadores, independente de escolaridade prévia; Il - técnico: destinado a
proporcionar habilitagdo profissional a alunos matriculados ou egressos do
ensino médio, devendo ser ministrado na forma estabelecida por este

Decreto; 111 - tecnoldgico: correspondente a cursos de nivel superior na
area tecnoldgica, destinados a egressos do ensino médio e técnico (grifo
N0sso).

Observando ainda o Parecer CNE/CES N°436/2001, o qual define que os cursos
superiores de tecnologia podem ser ministrados por Universidades, Centros Universitarios,
Centros de Educacdo Tecnoldgica, Faculdades Integradas e Isoladas e Institutos Superiores e
serdo objeto de processos de autorizacdo e reconhecimento, as Universidades e Centros

Universitarios, no gozo das atribuices da autonomia, poderdo cria-los livremente. Aos
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Centros de Educacdo Tecnoldgica pretendeu-se estender algumas atribui¢cGes da autonomia,
como a de livre criagcdo de cursos superiores de tecnologia, 0 aumento e diminui¢do de suas
vagas e, bem assim, a suspenséo de seu funcionamento.

No ano 2000, a proposta das Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacao
Profissional de Nivel Tecnoldgico foi encaminhada ao Conselho Nacional de Educacéo,
incluindo instrugdes para sua organizagcdo. Apds dois anos de discussdo, com audiéncias
publicas, o CNE foi favoravel a proposta, destacando que a oferta desse curso deveria ser
incorporada a legislacdo do Ensino Superior e em 2002, foi publicado o Parecer CNE/CP n°
29/2002, que estabelece as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educacdo
Profissional de Nivel Tecnoldgico, ressaltando as caracteristicas dos cursos superiores de
Tecnologia e o potencial de sucesso desse tipo de formacao pela curta duracdo e pela sintonia
com o mercado de trabalho.

Outro dispositivo legal é a Resolugdo CNE/CP n° 3 de 18 de dezembro de 2002, que
institui as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a organizagdo e o funcionamento dos
cursos superiores de tecnologia e estabelece em seu Art. 1° para esse nivel de ensino o
objetivo de garantir aos cidaddos o direito de aquisi¢cdo de competéncias profissionais que 0s
tornem aptos a insercdo em setores profissionais nos quais haja utilizacdo de tecnologias
(BRASIL, 2002).

O Parecer CNE/CP n° 29/2002 define os cursos superiores de tecnologia da seguinte

forma:

Os cursos de graduagdo em tecnologia, por sua vez, sdo cursos regulares de
educacdo superior, enquadrados no disposto no Inciso Il do Artigo 44 da
LDB, com Diretrizes Curriculares Nacionais definidas pelo CNE, com foco
no dominio e na aplicacdo de conhecimentos cientificos e tecnoldgicos em
areas especificas de conhecimento relacionado a uma ou mais &reas
profissionais. Tém por finalidade o desenvolvimento de competéncias
profissionais que permitam tanto a correta utilizacdo e aplicacdo da
tecnologia e o desenvolvimento de novas aplicagdes ou adaptagdo em novas
situagBes profissionais, quanto o entendimento das implicacbes dai
decorrentes e de suas relacdes com o processo produtivo, a pessoa humana e
a sociedade.

Em atendimento ao Decreto n° 5.773/2006, foi elaborado o Catadlogo Nacional de
Cursos Superiores de Tecnologia (CNCST), para efeito de reconhecimento e renovagéo de
reconhecimento de cursos superiores de tecnologia, tendo a sua primeira edicdo publicada em
2006, com 98 denominagdes de cursos; em 2010, foi publicada a segunda edicdo, ampliando
para 113 denominagdes; em 2016 ocorreu a publicagéo da terceira edicdo, elevando para 134

denominagdes de cursos. E mister destacar que este documento traz informag@es importantes
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sobre o perfil profissional do tecndlogo e sobre a organizacdo da oferta do curso, sendo
utilizado para subsidiar os procedimentos regulatérios referentes aos Cursos Superiores de
Tecnologia (CST), além de ser um guia de informacdes para orientar estudantes, educadores,
sistemas e redes de ensino, instituicdes ofertantes, entidades representativas de classe,
empregadores e o publico em geral acerca desses cursos.

Por fim, a curta duragdo dos CST, de dois a trés anos, tem sido, sem duvida, um
fator responsavel pela sua expansao e pelas transformacGes recentes na estrutura do ensino
superior brasileiro nos ultimos anos. Entretanto, essa duracao seria também causa de estigmas
preconceituosos que demarcaram a historia da educacdo profissional brasileira e os fazem
serem vistos como cursos de segunda classe, com baixo prestigio. Tal conceito esta, também,
associado a incompreensdo acerca da importancia da formacdo tecnolégica no mundo do
trabalho atual e da necessidade de uma mudanca paradigmatica da forma de desenvolvé-la.

O elitismo educacional que ainda perdura no Brasil estd acostumado a associar
conhecimentos e habilidades aplicados a trabalho manual, sendo considerado de menor valor
para a sociedade. Por outro lado, o predominio de uma concepcdo tecnicista insiste em
considerar que educacdo profissional e tecnoldgica se faz com um minimo de conteddos
culturais e cientificos (MACHADO, 2008).

2.4 AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR

2.4.1 Constituicdo do Campo de Avaliacdo no Ambito Educacional

A avaliagdo no contexto educacional, em razdo das graves limitacdes econémicas,
passou a ter um grau expressivo de importancia na agenda politica dos governos, centrada na
estruturacdo e na gestdo do setor publico, e especificamente da educacdo. Segundo Dias
Sobrinho (2003, p.14), “ndo ha nenhuma transformacéo importante na educacdo que nao se
valha da avaliagdo”. A avaliacdo esta presente em varios locais, com enfoques e concepcdes
especificos, entretanto é na educacdo que ganha relevancia, produzindo efeitos, ndo s6 na
pratica pedagdgica, mas seu uso também se tornou um campo de estudo.

Para compreender a constituicdo do campo da avaliacdo, os autores Stufflebeam e
Shinkfield (1987 apud DIAS SOBRINHO, 2003, p. 16-24) classificam em cinco periodos

basicos, a saber (Quadro 2):
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Quadro 2- Sistematiza¢do dos periodos basicos da avaliagdo

Periodo da avaliacao Autores Caracteristicas
relevantes
-Confunde-se com medicdo e se insere basicamente no
Primeiro periodo da avaliacdo Binet campo da psicologia.
(Ultimos anos do século XIX e as Rice -Avaliacdo técnica, consistindo basicamente em testes
primeiras trés décadas do século XX) | Thordinke de verificacdo, mensuracdo e quantificacdo da
aprendizagem dos estudantes.
-Os Objetivos educacionais constituem o centro da
avaliacéo.
Segundo Periodo da avaliagdo Tvler -Preocupacdo com a gestdo cientifica e com o
(1934) y desenvolvimento curricular e de instituicdes.
-Avaliago como um valioso instrumento para a
regulagdo do conhecimento e das formas de adquiri-lo.
- Designada era da inocéncia.
. . - - Caracterizado pelo descrédito da avaliacdo e da
Terceiro Periodo da avaliacéo x
(1946 a 1957) Tyler educagdo. . _
-Significativo desenvolvimento de instrumentos em
testes de alcance nacional e estadual.
- Grande efervescéncia ao campo da educacéo.
- Avaliagdo como parte obrigatéria da educagdo e, mais
tarde, dos programas sociais.
Robert - As decisbes a serem tomadas constituem o centro da
Quarto Periodo da avaliacéo Kennedy avaliacéo.
(1958-1972) Cronbach - Decisdo para a melhora de cursos, organiza¢do dos
Scriven estudantes e regulacdo administrativa (amplia as
dimensdes da avaliacdo).
- Distincdo entre avaliagdo formativa e avaliagdo
somativa.
- Area de muitas praticas e um importante objeto de
estudo.
- A avaliacdo ganha importancia e visibilidade para além
. . - das salas de aula e das instituicGes educacionais.
Quinto Periodo da avaliacéo ou -
periodo do profissionalismo ouda | Cronbach - Surge a meta-avaliacao. -
A . . - Desloca o seu centro dos objetivos para a tomada de
profissionalizagdo da avaliacdo Scriven

(1973)

decis0es.

- Paradigma cientifico positivista é questionado e
assiste-se a um incremento dos enfoques de carater
qualitativo.

- Avaliagdo como um julgamento de valor.

Fonte: Elaborado pela autora, a partir do livro de Dias Sobrinho (2003)

A partir desse cendrio, nota-se que a avaliacdo, inicialmente, foi voltada para

aprendizagem, restringindo-se & sala de aula, por meio da verificacdo de rendimentos

individuais, testes e instrumentos, que em seguida foi focando nos curriculos em funcdo dos

objetivos escolares e, depois, foi agregando a categoria de julgamento de valor, com abertura

para a negociacdo e participacdo. Assim, é importante destacar que a avaliacdo no seu

historico de constituicdo se tornou mais democratica, mas nao perdeu a dimensao técnica e

positivista.

De acordo com Dias Sobrinho (2003, p. 18), a avaliacdo educacional sé surgiu a

partir de 1934, e que nos ultimos anos tem sido cada vez mais importante o papel da avaliacdo

ndo somente nesse campo, mas em varios outros campos de dominio do Estado. A avaliacéo
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ultrapassa o espaco da sala de aula, com abrangéncia de todas as produgdes sociais das
politicas publicas, especialmente as educacionais. Nessa area, a avaliacdo tem um enfoque
pedagdgico e ganhou uma densidade politica, sendo utilizada como instrumento de poder e
estratégia de governo.

Observa-se ainda que para cada periodo apresentado no quadro acima, a avaliacéo
assume um significado que muda de acordo com o paradigma de cada contexto. O processo
de avaliacdo se torna cada vez mais complexo, em razdo de considerar insuficientes os
procedimentos descritivos e indicam que para os elementos humanos, psicossociais, culturais
e politicos ndo ha consensos e 0s entendimentos precisam ser estabelecidos. Assim, a
avaliacdo passa a agregar a negociagdo como um dos seus valores e procedimentos essenciais,
ou seja, todos os passos da avaliacdo devem ser dialogados pelos interessados.

Para Dias Sobrinho (2003), existe na avaliacdo, aléem de questBes técnicas, também
questBes éticas e politicas. Foi a partir de 1960 que ocorreu essa mudanca paradigmatica, ou
seja, da visdo tecnoldgica e objetivista da avaliacdo para uma perspectiva com papéis
valorativos, dindmicos e politicos, estabelecendo, assim, o conflito na avaliacdo, por meio das
diferentes epistemologias.

Diante da complexidade e das contradi¢cdes presentes da avaliacdo, Dias Sobrinho
(2003, p. 29-34), baseado em Ernest House (1994), apresenta outra maneira de aproximacao

da compreensdo do campo da avaliacdo, a partir dos enfoques esquematizados no Quadro 3 a

sequir.
Quadro 3- Sistematizacdo dos enfoques da avaliacdo
Enfoque Caracteristicas
Anélise de sistemas | Consiste em medir os resultados utilizando as pontuagdes de testes educacionais.
Objetivos Empenha-se em comprovar o grau de cumprimento das metas previamente formuladas.

comportamentais

A avaliacdo é o processo de delimitar, obter e proporcionar informacao Util para julgar

Deciséo P . X
possiveis decisfes alternativas.
Sem objetivos Em vez das intengBes, interessam os resultados. Independentes dos objetivos dos
definidos produtores ou responsaveis, importam as necessidades dos usuarios.

A critica é qualitativa: traduz as qualidades essenciais, percebe as sutilezas e sua
articulacdo com o geral, evidencia os aspectos significativos de uma situagdo ou um
objeto.

Estilo da critica de
arte

Consiste sobretudo em dar fé publica das qualidades de uma instituicdo que capacita
Revisdo profissional | profissionais e da propria formagdo oferecida por ela, segundo critérios da area. Requer
a autoavaliagao.

Estudo de caso ou | Busca identificar e compreender as visdes que os individuos envolvidos em um
negociacao programa tém a respeito dele.

Fonte: Elaborado pela autora, a partir do livro de Dias Sobrinho (2003)
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No campo da avaliacdo, sdo vérias as categorias para definir os enfoques, entretanto,
o0 importante é saber que podem existir outros modelos além desses especificados acima, bem
como compreender que eles ndo sdo neutros, ou seja, as avaliacbes podem representar a
juncéo de varios enfoques, vai depender das necessidades e do objetivo do seu uso. Essa
categorizacdo nos permite entender a realidade complexa e conflituosa da avaliacdo, que é
permeada de interesses e concepcdes diferentes. De acordo com Dias Sobrinho (2003, p. 46),
“O predominio de um enfoque sobre o outro ¢ mais uma questdo de poder”. Nesse sentido, ha
0 envolvimento que extrapola as questdes técnicas, e estdo incluidas as dimensées politicas e
éticas.

E importante deixar claro que o ato de avaliar, para MacDonald (1991, apud DIAS
SOBRINHO, 2003, p. 47), ¢ “Em educagdo, o processo de aquisicdo de informacdo,
normalmente para administradores e professores, sobre os efeitos e valores das atividades
educativas”. Outros autores, como House (1992 apud DIAS SOBRINHO, 2003, p. 49),
definem “a avaliagdo como fung¢do de poder”. Ja Stainer Kvale (1992, apud DIAS
SOBRINHO, 2003, p. 49) diz que “a avaliagdo implica o poder de determinar o valor de
algo”. Assim, S80 muitos os conceitos que identificam o significado da avaliagdo, sendo esta
concebida e praticada de diversas maneiras, tendo a determinagdo do juizo de valor por
muitos estudiosos como essencial no processo de avaliagéo.

Para Ristoff (2005), as definicGes de avaliagdo ganham nuances proprias da seguinte

forma:

[...] a partir do Paiub que definiu a avaliagdo com um processo continuo de
aperfeicoamento académico; uma ferramenta para o planejamento de gestdo
universitaria; um processo sistematico de prestacdo de contas a sociedade;
um processo de atribuicdo de valor... a partir de pardmetros derivados dos
objetivos; um processo criativo de autocritica (p. 25).

De acordo com Dias Sobrinho (2003, p. 52), existem a avaliacdo formativa, que é
centralizada no processo com introducdo de modificacdes, e a avaliagdo somativa, a qual leva
em consideracdo a classificacdo de individuos, grupos ou instituicdes, realizada depois de
terminado um processo para verificar os resultados.

Nessa mesma perspectiva, Barreyro e Rothen (2006) sintetizam as concepcdes da
avaliacdo em duas vertentes: as que permitem identificar a avaliagio como controle,
respondendo a uma logica burocratico-formal de validade legal de diplomas e habilitagdes
profissionais em ambito nacional, e as com fungdo formativa/ emancipatdria, sob uma logica

académica, com o intuito de subsidiar a melhoria das instituigdes.
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Ao observar os tedricos acima, fica explicito que as finalidades da avaliacdo poderdo
assumir funcdes distintas, conforme os tipos de interesses de quem a executa, e, assim, a
avaliacdo também ¢é vista por alguns autores com a funcéo social, sendo enfatizada por Dias

Sobrinho (2008) da seguinte forma:

[...] os processos avaliativos devem construir os campos sociais de discussao
e valoracdo a respeito dos processos, contextos, produtos, objetivos,
procedimentos, estruturas, causalidades, metas de superac¢do dos problemas,
enfim, sobre o que importa conhecer e o que precisa ser feito para melhorar
o0 cumprimento das finalidades essenciais da educacdo. Fundamentalmente,
sdo os sentidos da formacdo dos cidaddos e os impactos na construgdo da
sociedade democratica que sobretudo devem estar em questéo (p. 200).

No &mbito da Educacgdo Superior, Dias Sobrinho (2008) também afirma que:

A avaliacdo, portanto, ndo é somente um processo de inteligibilidade e
producdo de sentidos que se basta a si mesmo, mas é também processo de
intervencdo direta sobre as decisGes, tanto nos niveis mais restritos e
internos, quanto em termos de politicas publicas e de sistema. Assim
concebida, a avaliagdo tem um sentido pedagdgico de autonomizacédo e de
auto-regulacdo, e se relaciona com 0s projetos e processos institucionais de
formacdo e gestdo, ao mesmo tempo que é uma politica publica inscrita nos
programas do Estado (p. 201).

Diante desse contexto, € necessario entender a avaliacdo de cursos de graduacao a
partir de duas visdes: instrumento de controle dos resultados obtidos na avaliagdo in loco; e a
compreensdo da avaliagdo no sentido da funcéo social e pedagdgica que se relacionam em
prol da formacdo de uma sociedade democratica baseada na oferta da educacdo superior com

qualidade.

2.4.2 Constituicdo do Campo de Avaliagido no Ambito da Educacéo Superior

Em se tratando da avaliacdo da Educacdo Superior brasileira, a primeira experiéncia
abrangente ocorreu em 1983, com o Programa de Avaliacdo da Reforma Universitéaria (Paru),
0 qual visava avaliar a gestdo e a producgdo e disseminacdo de conhecimentos produzidos
pelas IES, por meio de pesquisa com questionarios para o corpo docente, discente e gestores,
além de estudos sobre os impactos da reforma, registrando, assim, uma das primeiras
experiéncias no sentido da avaliagdo (BRASIL, 2009). Tendo recebido pouco apoio politico
da burocracia do MEC, este programa foi desativado em 1984.

Com o advento da Nova Republica, em 1985, foi criada no Ministério da Educacéao
(MEC) uma proposta de avaliacdo da Educacdo Superior vinda da Comisséo de Alto Nivel:

Grupo Executivo para Reforma da Educacao Superior (Geres), utilizando uma concepcéo de
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avaliacdo regulatoria (BRASIL, 2009). Nesse periodo, ja se vislumbrava a realizacdo da
avaliacdo dos cursos de graduagao por comissdes de especialistas.

Em 1993 surge o Programa de Avaliacdo Institucional das Universidades Brasileiras
(Paiub). Sustentado no principio da adesdo voluntaria das universidades, o referido programa
concebia a autoavaliacdo como etapa inicial de um processo que, uma vez desencadeado, se
estendia a toda a instituicdo e se completava com a avaliacdo externa (BRASIL, 2009).
Também ganhou realidade em 1995-1996 o Exame Nacional de Curso (ENC) ou “Provio”,
no qual todos os alunos (ou amostra deles) eram submetidos a testes padronizados, visando
avaliar o desempenho dos estudantes, sendo extinto em 2003, ap6s reformulacdes. Posterior
ao Provéo, surgiu a Avaliagdo das Condicgdes de Ensino (ACE), visando avaliar as condicOes
de oferta dos cursos. A década de 1990 pode ser chamada de a “década da avaliagdo” (DIAS
SOBRINHO, 2003, p.74).

Para Barreyro e Rothen (2014), o Paiub e o Provao, nos anos de 1990, representaram
dois paradigmas diferentes de avaliacdo: formativa e somativa. A primeira € aquela que é
realizada ao longo do processo, com a participacdo dos atores, e que, de acordo com a
concepcao do Paiub, deveria considerar toda a instituicdo, com a possibilidade de alcancar
status emancipatdrio. J& a avaliacdo somativa, que verifica os resultados alcancados ao final
do processo (na concepgdo do Provao, aplicando um exame final aos alunos formandos),
apresenta um vies regulatorio devido a utilizacdo dada aos seus resultados.

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes) foi criado pela Lei
n° 10.861, de 14 de abril de 2004, e segue as diretrizes definidas pela Comissdo Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior (Conaes), cabendo ao Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), por meio de sua Diretoria de Avaliacdo da
Educacao Superior (Daes), a organizacdo de todo o processo avaliativo.

Segundo Polidori, Marinho-Araujo, Barreyro (2006, p. 430), o Sinaes foi criado com
uma proposta mais abrangente que a politica de avalia¢do da educagao superior anterior, “com
0 objetivo de mudar esta forma de olhar a educacao superior, e na proposta de desenvolver um
sistema amplo, integrado e que envolvesse as instituicbes de ensino superior na sua
globalidade [...]".

O Sinaes tem um importante papel de avaliar a graduacdo ressaltando os aspectos
indutores da melhoria da qualidade da educagdo superior e da formacgdo académica dos
estudantes brasileiros. As avalia¢fes realizadas no ambito desse sistema aferem a qualidade
das Instituicbes de Educacdo Superior (IES), de cursos de graduagéo e de desempenho de

estudantes.



41

A avaliacdo das instituicdes busca identificar o seu perfil e a qualidade da sua
atuacdo, considerando suas atividades, cursos, programas, projetos e setores. No caso dos
cursos de graduacdo, a avaliacdo tem como objetivo verificar as condi¢bes de ensino
oferecidas, o perfil do corpo docente e a organizacdo didatico-pedagdgica. A avaliacdo do
desempenho dos estudantes dos cursos de graduacado, realizada por meio do Exame Nacional
de Desempenho de Estudantes (Enade), tem a finalidade de avaliar o desempenho dos alunos
em relacdo aos contetdos programaticos, suas habilidades e competéncias — esse exame
também oferece elementos para a construcdo de indicadores de qualidade dos cursos que
servem de referéncia para 0s processos posteriores de avaliagdo in loco. O resultado das
avaliacdes possibilita tragar um panorama da educagéo superior brasileira.

Para Barreyro (2004, p. 14), o Sinaes € uma lei conseguida depois de um processo de
construcdo que considerou a histéria da avaliacdo das IES do Brasil e que levou quase um ano
de avangos e retrocessos. Dessa forma, o modelo neoliberal de avaliacdo para a regulagéo
pelo mercado (Provédo) foi substituido por um novo modelo, baseado na avaliagdo formativa.

Segundo Dias Sobrinho e Ristoff (2000), o processo de reflexdo desencadeado pela
avaliacdo tem como consequéncia levar-nos a assumir a responsabilidade efetiva da gestdo
politica e da gestdo académica e cientifica da instituicao.

Entdo, é necesséria a institucionalizacdo da avaliacdo como parte de um processo de
reflexdo e tomada de decisdes. Compreendem que as instituicdes devem assumir a avaliacao
como parte da sua cultura, que reconhecam a avaliacdo como parte de seu cotidiano,
constituindo-se, assim, num instrumento efetivo para iluminar a constru¢cdo de uma nova
concepcao de instituicdo na sociedade brasileira.

Garantir a qualidade é uma expressdo que designa o ato formal de certificacdo de
uma instituicdo ou programa, para efeitos de informacdo publica e fins burocréatico-juridicos.
A garantia de qualidade é dada pelos Estados nacionais, e, crescentemente, por agéncias
transnacionais criadas para tais fins. Os governos aumentam 0s controles e os sistemas de
“garantia de qualidade” e cada vez mais empregam indicadores objetivos de desempenho
(DIAS SOBRINHO, 2006, p. 12-13 apud SCHEFFER, 2007).

Para Trindade (2005), a universidade como instituicdo social somente realiza
plenamente a sua missdo académica e social se mantiver um equilibrio entre qualidade
académica, relevancia social e equidade. Dai a importancia de um sistema de avaliacdo
institucional que permita periodicamente verificar se ela estd cumprindo com qualidade sua

missdo académica e social.
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Neste sentido, na visdo de Pinto, Mello, Melo (2016, p. 92), o Sinaes representa uma
concepcdo de avaliacdo que se constitui em um instrumento de politicas educacionais,
voltadas para a construcdo e consolidacdo da qualidade.

Ao longo do periodo de implantacdo do Sinaes, ocorreram modificacfes
significativas, via Portaria do MEC e em 2008, foram criados o Conceito Preliminar de
Cursos (CPC), constituido pelos resultados do ENADE e por um conjunto de insumos
(qualificacdo docente, regime de trabalho), planejamento do ensino e infraestrutur) e o indice
Geral de Cursos (IGC), de acordo com a metodologia estabelecida pelo Inep. Segundo
Barreyro e Rothen (2014), essa implantagéo tinha a finalidade de influenciar a qualidade dos
cursos, mas foi alvo de critica por motivos de natureza técnica e descaracterizacdo do Sinaes,
limitando as vistas in loco para os cursos que obtivessem um CPC menor que 3. Assim
perdendo o carater formativo da avaliagdo e voltando a légica de obter resultados para
ranqueamento e regulacdo do sistema.

Ao observarmos a trajetoria historica da legislacdo, identificamos que esses
dispositivos legais trouxeram significativas transformacdes para a estruturacdo da educacéo
superior no Brasil, destacando os processos avaliativos como instrumentos impulsores da
qualidade do ensino e que contribuem para os processos de regulacéo e validacéo de cursos e
de Instituicdes de Ensino Superior. Assim, percebe-se que o Sinaes é um aperfeicoamento dos
sistemas citados acima, possuindo elementos de carater regulatério, mas permitindo uma

sistematica de avaliacdo formativa. Guimardes (2012) afirma que:

Na atualidade, percebe-se uma mudanga importante nas concepgfes e nos
modelos de avaliagdo implementados, o que fica ainda mais evidente quanto
analisamos 0 modelo que configura o Sinaes, criado na gestdo do governo de
Luiz Inécio Lula da Silva, em continuidade a énfase que vinha sendo dada
no governo anterior. O que se percebe nesse cenario é um importante debate
sobre diferentes modelos de avaliagdo a serem adotados, pelo menos no
nivel do discurso. A concepcdo de avaliacdo como regulacdo tem avangado
para uma discussdo acerca da necessidade de constru¢do de um modelo de
avaliagdo formativa numa perspectiva que afirma privilegiar a participacao
dos atores envolvidos em que se prega o uso da avaliagdo apenas como
subsidio para a regulagdo do setor, bem como para os processos de gestdo
das IES. Nessa segunda proposta significa dizer que avaliagdo e regulagdo
séo coisas diversas, ndo devendo ser confundidas (p. 42).

Na perspectiva da funcdo da avaliacdo como regulacdo, Dias Sobrinho (2008)
enfatiza que:

A avaliacdo ndo se confunde com o controle, mas este também é uma funcéo

da avaliacdo. O controle apresenta dois aspectos: um pertence a ordem

juridica e burocratica, ao campo das legislacbes e normas que regulam os
procedimentos e asseguram a legitimagdo daqueles que as cumprem. Este
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aspecto poderia ser definido como um modelo que leva a regularizagdo. Ai
se trata de uma concepcao estreita que se limita a realizar a conformidade
com uma norma, de refazer algo para conformé-lo a “normac¢ao”. A outra
dimenséo se refere a regulacdo, aqui entendida num sentido mais amplo, ndo
meramente como conformidade, mas como dinamica que utiliza todas as
referéncias para avancar dentro dos limites superiores das possibilidades (p.
204).

De acordo com o Decreto n® 9.235/2017, legislagcdo que regulamenta a educacgéo
superior no Brasil, também conceitua a regulacéo e avaliacdo no ambito do sistema federal de

ensino em seu artigo 1°, § 1° § 3° da seguinte forma:

§ 1° A regulacdo sera realizada por meio de atos autorizativos de
funcionamento de IES e de oferta de cursos superiores de graduagéo e de
pos-graduacdo lato sensu no sistema federal de ensino, a fim de promover a
igualdade de condigdes de acesso, de garantir o padrdo de qualidade das
instituicbes e dos cursos e de estimular o pluralismo de ideias e de
concepgOes pedagogicas e a coexisténcia de instituicdes publicas e privadas
de ensino.

§ 3° A avaliagdo sera realizada por meio do Sistema Nacional de Avalia¢éo
da Educagdo Superior - Sinaes, com carater formativo, e constituird o
referencial basico para os processos de regulacdo e de supervisdo da
educacéo superior, a fim de promover a melhoria de sua qualidade.

A partir desse ponto de vista, pode-se dizer que o processo de avaliacdo é diferente
da regulacdo, entretanto, existe uma relacdo muito forte, a medida que os resultados da
avaliacdo servem de referencial basico para a regulacdo e supervisdo pelo MEC. Assim, é
possivel afirmar ainda que, com a avaliacdo, os cursos podem utilizar os resultados das
avaliacOes obtidas por meio das Comissdes in loco, como parte de uma etapa que busca
melhorar os indicadores e, consequentemente, levar ao desenvolvimento do curso e nao

apenas a seu controle e regulacéo.
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3 METODOLOGIA

Neste capitulo sdo apresentados o0s aspectos relacionados aos procedimentos
metodoldgicos, indicando os passos desenvolvidos durante o processo da pesquisa, tais como:
0 tipo da pesquisa, os instrumentos de coleta; local da pesquisa, participantes desta; e a
técnica de andlise e interpretacdo dos dados.

3.1 FUNDAMENTOS METODOLOGICOS

Para o desenvolvimento desta pesquisa, optou-se pela abordagem qualitativa,
desenvolvida por meio de estudo de caso, por melhor responder aos objetivos de estudo desta

pesquisa. De acordo com Minayo (2009):

A pesquisa qualitativa responde a questdes muito particulares. Ela se ocupa,
nas Ciéncias Sociais, com um nivel de realidade que ndo pode ou ndo
deveria ser quantificado. Ou seja, ela trabalha com o universo dos
significados, dos motivos das aspiracfes, das crencas, dos valores e das
atitudes (p. 21).

Para tornar mais clara a pratica de uma pesquisa qualitativa, Minayo (2009) divide o

processo desse trabalho cientifico em trés fases, conforme organizacdo do Quadro 4 a seguir:

Quadro 04- Divisdo do processo de trabalho cientifico em pesquisa qualitativa

Fases Tipos Conceitos
Consiste na producdo do projeto de pesquisa, com definicdo dos
A fase elementos ngcessér,iqs aos seu dese,n\_/olvime_zntlo (objeto de pesquisa,
1 exploratoria fundamentagao tedrica e r_netodologlca, hipotese ou pressupostos,
instrumentos de operacionalizacdo do trabalho, cronograma de acéo,
espaco e da amostra da pesquisa.
E uma fase central para o conhecimento da realidade. Leva para a pratica
9 O trabalho de | empirica a construgdo teorica elaborada na primeira fase. Combina
campo instrumento de observagdo, entrevistas ou outras modalidades de
interlocucdo com os pesquisados.
Anélise e
tratamento do | Momento de analisar, compreender e interpretar os dados empiricos, de
3 material acordo com a teoria que fundamentou o projeto, subdividido em:
empirico e ordenacédo dos dados; classificacdo dos dados; e anélise propriamente dita.
documental

Fonte: Elaborado pela autora, a partir do livro de Minayo (2009)

Ainda sobre a abordagem desta pesquisa, os autores Bodgan e Biklen (1982 apud
ANDRE, 1986, p. 13) descrevem que “a pesquisa qualitativa ou naturalistica envolve a
obtengdo de dados descritivos, obtidos no contato direto do pesquisador com a situagdo

estudada, enfatiza mais o processo e se preocupa em retratar a perspectiva dos participantes”.
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Como estratégia desta pesquisa, foi escolhido o estudo de caso que, para Stake (1995
apud ANDRE, 2011, p. 18), “¢ o estudo da particularidade e da complexidade de um caso
singular, levando sua atividade dentro de importantes circunstancias”. H4 ainda o que Stake
denomina de “estudo de caso coletivo, quando o pesquisador ndo se concentra num so caso,
mas em varios [...]” (ANDRE, 2011, p. 20). Nessa direco é que se aproxima esta pesquisa,
uma vez que o estudo analisa as contribui¢des da avaliagdo in loco, pertinente a politica do

Sinaes, no ambito de quatro cursos superiores de Tecnologia.

3.2 CAMPO E CURSOS SUPERIORES SELECIONADOS PARA A PESQUISA

A pesquisa foi desenvolvida no Instituto Federal de Educacao Ciéncia e Tecnologia
de Pernambuco, no Campus Recife, em razdo de trés motivos: 1) por ser o Campus com 0
maior nimero de cursos superiores de tecnologia do IFPE; 2) por contemplar os cursos
superiores de Tecnologia mais antigos da Instituicdo; 3) por possuir cursos superiores de
tecnologia que ja passaram mais de uma vez pelo processo de avaliacdo in loco do Inep/MEC.

Inicialmente, foi pensado em pesquisar 0S cinco cursos superiores de tecnologia
existentes no IFPE-Campus Recife, entretanto, apds coletar informacgdes sobre as visitas
externas de avaliagdo realizada pelo Inep/MEC, verificou-se a situagdo constante no Quadro
5, ilustrado a seguir.

Quadro 05- Dados das avalia¢des in loco dos Cursos Superiores de Tecnologia

Reconhecimento de Curso Renovacdo de Reconhecimento de Curso
Curso Superior Relatério de Relatério de
de Tecnologia Avaliagdo In Periodo | CC* . Periodo CcC
Avaliagdo In Loco
Loco
Andlise e
Desenvolvimento NAO - - NAO - -
de Sistemas
02/05/12 a 3
05/05/12
Design Gréfico NAO - - SIM
18/05/16 a 4
21/05/16
22/03/2017
Gest&o Ambiental NAO - - SIM a 4
25/03/2017
03/04/16 a 4
30/11/11 06/04/16
Gestdo de Turismo SIM a 4 SIM
03/12/11 06/02/19 a 4
09/02/19
25/09/11
Radiologia SIM a 4 NAO - -
28/09/11

Fonte: Elaborado pela autora, a partir dos dados disponibilizados pelo Sistema e-MEC
* Conceito de Curso
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A partir do cenario apresentado no Quadro 1, observa-se que dos cinco cursos
superiores de tecnologia ofertados pelo Campus Recife, quatro possuem relatorios de
avaliacdo in loco disponibilizados no Sistema e-MEC, sendo o Curso de Design Grafico com
dois relatérios de Renovacdo de Reconhecimento de Curso; Gestdo Ambiental com um
relatério de Renovacdo de Reconhecimento de Curso; Gestdo de Turismo, um relatério de
Reconhecimento de Curso e dois de Renovacgdo de Reconhecimento de Curso e o cursos de
Radiologia com um relatério de Reconhecimento de Curso.

A partir desse contexto, e considerando que o relatério de avaliagdo fara parte da
andlise documental, justifica-se o critério de reducdo da utilizacdo de cinco para quatro cursos
na pesquisa, a qual permitira interagir com os docentes e coordenadores dos cursos que

participaram da sistematica de avaliacdo in loco realizada pelo MEC/Inep.

3.3 PARTICIPANTES DA PESQUISA E INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

Quanto aos procedimentos metodologicos e técnicas de pesquisa para a coleta de
dados, foi realizada a entrevista semiestruturada com nove professores (de um total de 80
professores que atuaram nos cursos superiores de tecnologia no periodo das avalia¢des in
loco), selecionados a partir do critério de maior tempo de vinculo ininterrupto do docente com
0 curso e que pelo menos um docente por curso tenha participado do Ndcleo Docente
Estruturante (NDE), além dos quatro coordenadores de curso que atuaram no momento das
avaliagOes acima especificadas.

Rosa e Arnold (2006) afirmam que:

A entrevista como uma técnica de coleta dos dados ndo se trata de um
simples didlogo, mas, sim, de uma discussdo orientada para um objetivo
definido, que através de um interrogatorio, leva o informante a discorrer
sobre temas especificos, resultando em dados que serdo utilizados na
pesquisa (p. 17).

Para Ludke e André (1986, p. 34), “a grande vantagem da entrevista sobre outras
técnicas é que ela permite a captacdo imediata e corrente da informacdo desejada,
praticamente com qualquer tipo de informante e sobre os mais variados topicos”.

Convém, portanto, destacar que esse dispositivo permite aprofundar pontos que
deseja alcancar nas entrevistas e requer cuidados, atitudes éticas e compromisso na estratégia
de atingir a fidedignidade dos resultados, sendo fundamental possuir respaldo tedrico. Com a

entrevista, podem-se realizar “corregdes necessarias solicitando esclarecimentos e adaptacdes
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que a tornam sobremaneira eficaz na obtencdo das informacdes desejadas” (LUDKE;
ANDRE, 1986, p. 34).

Para a realizacdo da entrevista semiestruturada, foram construidos quatro roteiros
com perguntas abertas, um para cada curso (Apéndices A, B, C e D), tendo em vista a
necessidade de especificar as informagdes dos dados das avaliagdes. Foi utilizado o mesmo
instrumento para os coordenadores de curso e professores, como forma de obter informacéo
para a mesma pergunta por meio de olhares diferentes.

Para a realizacdo desta pesquisa no &mbito do IFPE foi dada anuéncia pela Magnifica
Reitora da Instituicdo, por meio do processo n° 23294. 010764.2019-79. Considerando que o0
objeto de estudo ndo envolveu seres humanos, apenas entrevistas com um ndmero pequeno de
docentes, ndo foi necessério o envio do projeto de pesquisa ao Comité de Etica da UFPE. As
entrevistas foram gravadas apds autorizacdo dos participantes da pesquisa, com assinatura do
Termo de Consentimento e realizadas em locais agendados antecipadamente.

Simultaneamente, foram feitas pesquisas bibliogréficas, considerando a literatura
pertinente, tais como livros e artigos de periddicos e a analise documental de 12 Projetos
Pedagogicos dos Cursos Superiores de Tecnologia, no que diz respeito a dimensdo didatico-
pedagogica; Regulamentos Institucionais relativos ao funcionamento do Nucleo Docente
Estruturante (NDE) e Colegiado de Curso, para fins de analise das atribuices desses Orgao
no processo de avaliagcdo in loco, Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI); Orientagdes
Gerais para elaboracdo de Projeto Pedagdgico dos Cursos de Graduacdo (Bacharelado e
Tecnologico) no sentido de observar as exigéncias do processo de reformulacdo dos cursos;
07 Relatorios dos resultados das avalia¢des in loco do MEC/Inep, pontuando as fragilidades e
potencialidades dos resultados na incorporacéo de adequag6es/ melhorias do curso, 25 Atas de
reunides dos NDEs, 43 Atas de reunides dos Colegiados de Curso e 04 atas de reunides ndo
identificadas dos Cursos Superiores de Tecnologia selecionados na pesquisa, buscando

elencar as a¢Oes dos cursos a partir dos resultados das avaliacoes.

3.4 TECNICAS DE ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS

Para organizacdo e tratamento dos dados, foi considerada como referéncia a técnica
de analise tematica que compde a proposta de analise de contetdo de Bardin (1977). Segundo
a autora, a analise de conteldo consiste num conjunto de técnicas de andlise das
comunicagOes visando obter, por procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do

conteddo das mensagens, indicadores quantitativos ou ndo, que permitem a inferéncia de
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conhecimentos relativos as condi¢des de producdo/recepcdo destas mensagens. De forma
geral, com a andlise de contetdo pode-se descobrir 0 que esta por tras de diversas fontes de
dados, interpretando além das aparéncias do que esta sendo comunicado.

Ainda ancorados em Bardin (1977), foi realizado, para a analise do material
estudado, um processo de categorizacdo tematica para definicdo das unidades de registros.
Nessa fase, foi feito o processo de definicdo das categorias empiricas a luz do referencial
tedrico. Esse processo de categorizacdo proporcionou a construcdo de reflexdes analiticas
sobre as condic¢des de producdo do objeto de analise desta pesquisa.

De uma forma geral, pode-se assinalar que a analise de conteudo contempla cinco
fases que se inter-relacionam: preparacdo das informacdes; transformacdo do conteido em
unidades; categorizacdo ou classificacdo das unidades em categorias; descricdo e
interpretacdo dos dados.

Nesse contexto, com o objetivo de tornar mais compreensivel a sequéncia das etapas
identificadas na técnica de andlise de conteudo, estdo sistematizados, no Quadro 6 a seguir, 0s

procedimentos metodoldgicos que foram percorridos nesse processo.

Quadro 6- Sistematizacao dos procedimentos metodol6gicos de anélise de conteldo a partir da
perspectiva qualitativa proposta por Bardin

Procedimentos Descricdo

10 Decompor o material a ser analisado em partes (0 que é partes vai depender da unidade de
registro e da unidade de contexto escolhido).

20 Distribuir as partes em categorias.

30 Fazer uma descricdo dos resultados da categorizacdo (expondo os achados encontrados na
andlise).

40 Fazer inferéncias dos resultados (lancando-se mdéos de premissas aceitas pelos
pesquisadores).

50 Interpretar os resultados obtidos com o auxilio da fundamentacéo tedrica adotada.

Fonte: Elaborado pela autora, a partir do livro de Minayo (2009)
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4 APROXIMACAO DO CAMPO DE PESQUISA

Esta secdo contextualiza o campo da pesquisa a partir de um breve historico da oferta

de cursos superiores de tecnologia no IFPE.

4.1 CONTEXTUALIZANDO A EDUCACAO SUPERIOR NO IFPE

A criacdo do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco
(IFPE) se deu pela Lei 11.892 de 29 de dezembro de 2008, a qual instituiu a Rede Federal de
Educacgdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, vinculada ao Ministério da Educagdo. Os
Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia aglutinaram os Centros Federais de
Educacdo Tecnoldgica (Cefets), as Escolas Técnicas e as Agrotécnicas Federais e escolas
vinculadas as universidades federais.

Nesse contexto, a constituicdo do IFPE ocorreu no final de 2008, com a adesé&o das
antigas Escolas Agrotécnicas Federais de Barreiros, Belo Jardim e Vitdria de Santo Antdo e a
construcdo dos campi de Afogados da Ingazeira, Caruaru e Garanhuns, que se integraram ao
antigo Cefet-PE, unidades de Recife, Ipojuca e Pesqueira. Com a terceira fase de expansao, no
ano de 2014, o IFPE ganhou mais sete unidades, constituindo-se os seguintes campi: Abreu e
Lima, Cabo de Santo Agostinho, Igarassu, Jaboatdo, Olinda, Palmares e Paulista, totalizando,
assim 16 campi.

O IFPE é uma instituicdo de educacdo superior, béasica e profissional,
pluricurriculares e multicampi, especializada na oferta de educacéo profissional e tecnoldgica
nas diferentes modalidades de ensino, com base na conjugacdo de conhecimentos técnicos e
tecnoldgicos, com as suas praticas pedagogicas, observando o principio da indissociabilidade
entre o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo, comprometida com uma préatica cidadd e inclusiva,
de modo a contribuir para a formacdo integral do ser humano e para o desenvolvimento
sustentavel da sociedade.

A implantacdo do IFPE se deu no ambito das politicas nacionais de expansao da
Educacéo Profissional e Tecnoldgica implantada pelo Governo Federal a partir de 2008. Com
a definicdo da nova institucionalidade dos Institutos Federais de Educacdo, foram ampliadas
suas finalidades, caracteristicas, objetivos e estrutura organizacional. No que se refere as
finalidades e caracteristicas, € importante observar o disposto no Art. 6° da referida lei
11.892/2008:
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I- ofertar educacdo profissional e tecnoldgica, em todos os seus niveis e
modalidades, formando e qualificando cidaddos com vistas na atuagdo
profissional nos diversos setores da economia, com énfase no
desenvolvimento socioecondmico local, regional e nacional;

I1- desenvolver a educacdo profissional e tecnolégica como processo
educativo e investigativo de geracdo e adaptacdo de solucbes técnicas e
tecnoldgicas as demandas sociais e peculiaridades regionais;

I1I- promover a integracdo e a verticalizacdo da Educacdo Basica a educacdo
profissional e educacgdo superior, otimizando a infraestrutura fisica, os quadros
de pessoal e 0s recursos de gestéo;

IV- orientar sua oferta formativa em beneficio da consolidagdo e
fortalecimento dos arranjos produtivos, sociais e culturais locais, identificados
com base no mapeamento das potencialidades de desenvolvimento
socioecondmico e cultural no &mbito de atuacgdo do Instituto Federal;

V- constituir-se em centro de exceléncia na oferta do ensino de ciéncias, em
geral, e de ciéncias aplicadas, em particular, estimulando o desenvolvimento
de espirito critico, voltado a investigacdo empirica;

VI- qualificar-se como centro de referéncia no apoio a oferta do ensino de
ciéncias nas institui¢des publicas de ensino, oferecendo capacitacdo técnica e
atualizacdo pedagdgica aos docentes das redes publicas de ensino;

VII- desenvolver programas de extensdo e de divulgagdo cientifica e
tecnoldgica;

VIII- realizar e estimular a pesquisa aplicada, a produgdo cultural, o
empreendedorismo, 0 cooperativismo e o desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico;

IX- promover a producéo, o desenvolvimento e a transferéncia de tecnologias
sociais, notadamente as voltadas a preservacdo do meio ambiente (Art. 6° da
Lei n° 11.892/2008).

Em relacdo a Educacdo Superior, o inciso IV do Art. 7° da Lei de criacdo dos

Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia estabelece os seguintes objetivos:

VI - Ministrar em nivel de educacéo superior:

a) cursos superiores de tecnologia visando a formacédo de profissionais para
os diferentes setores da economia;

b) cursos de licenciatura, bem como programas especiais de formacao
pedagbgica, com vistas na formacéo de professores para a educagéo basica,
sobretudo nas &reas de ciéncias e matematica, e para a educagéo profissional,

c) cursos de bacharelado e engenharia, visando a formacao de profissionais
para os diferentes setores da economia e areas do conhecimento;

d) cursos de pos-graduacao lato sensu de aperfeicoamento e especializacéo,
visando a formag&o de especialistas nas diferentes areas do conhecimento; e

e) cursos de pds-graduacdo stricto sensu de mestrado e doutorado, que
contribuam para promover o estabelecimento de bases sélidas em educacéo,
ciéncia e tecnologia, com vistas no processo de geragdo e inovagdo
tecnoldgica.
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Em consondncia com os objetivos estabelecidos pela politica pablica que criou a
Rede Federal de Educacdo Tecnoldgica e Profissional, o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) do IFPE, correspondente ao quadriénio 2014-2018, destaca que:

A funcdo social do Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia de
Pernambuco é promover uma educagdo publica de qualidade, gratuita e
transformadora, que atenda as demandas sociais e que impulsione o
desenvolvimento socioeconémico da regido, considerando a formacgéo para o
trabalho a partir de uma relacdo sustentdvel com o meio ambiente. Para
tanto, deve proporcionar condicdes igualitarias de éxito a todos os cidaddos
que constituem a comunidade do IFPE, visando & insercdo qualitativa no
mundo socioambiental e profissional, fundamentado em valores que
respeitem a formacéo, a ética, a diversidade, a dignidade humana e a cultura
de paz (IFPE, 2014, p. 116-117).

O Plano de Desenvolvimento Institucional (2014), também, estabelece que a missédo
do IFPE:

Promover a Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, em todos os
seus niveis e modalidades, com base no principio da indissociabilidade das
acOes de Ensino, Pesquisa e Extensdo, comprometida com uma pratica
cidada e inclusiva, de modo a contribuir para a formagéo integral do ser
humano e o desenvolvimento sustentavel da sociedade (IFPE, 2014, p. 28).

A atuacdo do IFPE na dimensdo do Ensino sedimenta o principio da verticalizacdo,
possibilitando o dialogo e a articulacdo entre os seus varios niveis e modalidades de ensino,
desde a educacdo basica a p6s-graduacdo. Nesse contexto, o Instituto Federal de Educacdo,
Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco atua nas seguintes areas: Educacdo Profissional Técnica
de Nivel Médio (Cursos Integrados Regulares e Proeja e Subsequentes); Cursos de Formacéo
Inicial e Continuada de Trabalhadores; Educacdo Superior: Cursos Superiores de Tecnologia,
Cursos de Licenciatura, Cursos de Bacharelado, Cursos de Pds-graduagdo lato sensu de
Aperfeicoamento e Especializacdo e Cursos de Pds-graduacdo stricto sensu de Mestrado e
Doutorado. (PDI, 2014-2018)

Em se tratando da oferta de cursos de graduacao, seu inicio no IFPE foi em 1999, por
meio do Decreto S/N de 18/01/1999, momento em que a Escola Técnica Federal de
Pernambuco (ETFPE) foi transformada em Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica de
Pernambuco (Cefet-PE), ampliando seu portfélio de cursos e passando também a atuar na
Educacao Superior, com cursos de formacdo de tecnologos, ou seja, a oferta teve inicio antes
da Lei de criacdo do IFPE (PDI, p. 25, 2014-2018). A seguir, um quadro com apresentacao de

todos os cursos superiores ofertados pelo IFPE, no periodo de 2000 a 2020:



Quadro 7- Dados dos cursos superiores do IFPE (2001-2020)

Campus/Cédigo e- Nome do Curso/ Grau Inicio
MEC Cédigo e-MEC do Curso
Afogados da Ingazeira | Licenciatura em Computagdo (1465870) | Licenciatura 2019
(1100849) Engenharia Civil (1518423) Bacharelado 2020
. Agroecologia (1153786) Tecnol6gico 2011
Barreiros (150455) '3\ fmica (1127374) Licenciatura 2011
Musica (1153094) Licenciatura 2011
Belo Jardim (1054900) | Engenharia de Software (1518423) Bacharelado 2020
Administracdo (1475096) Bacharelado 2019
Cabo de Santo Hotelaria_ (14750_67) . Tecnolégico 2019
Agostinho Engenharia Ambiental e Sanitéria
(1102678) (1518449) Bacharelado 2020
Gastronomia (1486118) Tecnolégico 2020
Caruaru (1056271) Engenharia Mecanica (1166022) Bacharelado 2012
Engenharia Elétrica (1376231) Bacharelado 2017
Garanhuns Anélise e Desenvolvimento de Sistema
(1078153) (1486980) Tecnolégico
2019
lgarassu Gesté}o_da QLNJaIidade (1443506) Tecnolbgico 2018
(1093498) Administracio (15186540) Bacharelado 2020
Sistema para Internet (1518660) Tecnolbgico 2020
Ipojuca Quimica (1128010) Licenciatura 2011
(150454) Engenharia Mecénica (1486118) Bacharelado 2019
Jaboatdo dos Guararapes | Anélise e Desenvolvimento de Sistema Tecnolégico 2020
0 (1525384)
. Processos Gerenciais (1475623) Tecnolbgico 2019
Paulista Anélise e Desenvolvimento de Sistema -
(1102499) (1486981) Tecnolégico 2019
Matemaética (100690) Licenciatura 2007
. Fisica (1122775) Licenciatura 2010
Pesqueira (5596) Enfermagem (1153787) Bacharelado 2011
Engenharia Elétrica (1376231) Bacharelado 2017
Design Gréfico (71167) Tecnologico 2000
Anélise e Desenvolvimento de Sistema Tecnolégico 2001
(48231)
Gestdo Ambiental (48229) Tecnolégico 2001
Recife (1000181) Gestdo de Turismo (112084) Tecnolégico 2007
Engenharia Civil (115250) Bacharelado 2008
Radiologia (85635) Tecnolégico 2004
Geografia (1153463) Licenciatura 2011
Engenharia Mecanica (1369464) Bacharelado 2017
Vitéria de Santo Antdo | Quimica (1126881) Licenciatura 2011
(150452) Agronomia (1166279) Bacharelado 2012
Educacdo a Distancia | Matematica (123356) Licenciatura 2007
(EAD) Gestdo Ambiental (100746) Tecnolégico 2007
Geografia (1129627) Licenciatura 2010
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Fonte: Elaborado pela autora, a partir do Sistema e-MEC e dos Projetos Pedagdgicos de Curso

A partir da sistematizacdo da oferta dos cursos superiores do IFPE, hé de se observar
que a oferta desse nivel de ensino teve inicio no ano 2000, com o Curso Superior de
Tecnologia em Design Grafico no Campus Recife, a época denominado Centro Federal de

Educacgdo Tecnoldgica de Pernambuco (Cefet-PE). No ano 2001, passou a ofertar os Cursos
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Superiores de Tecnologia em Gestdo Ambiental e Analise e Desenvolvimento de Sistemas;
em 2004, o curso Superior de Tecnologia em Radiologia; em 2007, o Curso Superior de
Tecnologia em Gestdo de Turismo, e passou a atuar na modalidade de Educacéo a distancia
com o curso superior de tecnologia em Gestdo Ambiental, além de implantar o curso de
Licenciatura em Matematica no Campus Pesqueira e na modalidade a distancia.

A partir da criagdo dos Institutos Federais, o IFPE ampliou sua oferta na Educacao
Superior, atendendo a sua Missdo e Funcdo Social. Nesse sentido, além dos cursos
tecnoldgicos, a instituicdo vem ofertando os bacharelados e licenciaturas (presenciais e a
distancia). No ambito do Campus Recife, local onde foi desenvolvida esta pesquisa, séo
ofertados os Cursos Superiores de Tecnologia em Design Grafico, Gestdo Ambiental, Analise
e Desenvolvimento de Sistemas, Radiologia e Gestdo em Turismo. Oferece, ainda, cursos de

Licenciatura em Geografia e os Bacharelados em Engenharia Civil e Engenharia Mecanica.
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5 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Neste capitulo estdo explicitadas as descricBes, andlise e interpretacdo dos dados
obtidos com a pesquisa. O mesmo se encontra organizado em quatro subcapitulos, a saber: 6.1
apresenta o cenario dos Cursos Superiores de Tecnologia do IFPE a partir do “Olhar
Externo”; 6.2 apresenta os procedimentos de avaliacdo no &mbito do Sinaes; 6.3 descreve 0s
resultados da avaliacdo in loco dos Cursos Superiores de Tecnologia do IFPE-Campus Recife,
relativas a Dimensdo Didatico-pedagdgica, a partir do “Olhar Externo”; e 0 6.4 apresenta a
percepcdo dos docentes e coordenadores de curso sobre as contribui¢des da avaliacdo in loco,
quanto ao desenvolvimento de agdes relativas a dimensdo didatico-pedagogica.

5.1 CENARIO DOS CURSOS SUPERIORES DE TECNOLOGIA DO IFPE A PARTIR DO
“OLHAR EXTERNO”

Os dados apresentados neste subcapitulo foram coletados dos Relatérios de
Avaliacdo Externa de Curso, emitido pelo MEC/Inep, apds as visitas das Comisses de
Avaliagdo, contendo os resultados das avaliacGes realizadas nos cursos superiores de
tecnologia do IFPE, Campus Recife, conforme Quadro 8 ilustrado a seguir.

Quadro 8- Sistematizacao dos resultados das avaliagdes in loco

Conceitos das
N Dimenso6es Conceito do
Curso Ato Autorizativo Ano Avaliadas Curso (CC)
1* 2** 3***
Radiologia Reconhecimento 2011 4 4 3 4
Gestdo de Turismo | Reconhecimento 2011 5 5 3 4
Design Grafico Renovagdo de Reconhecimento | 2012 33| 4.2 1,8 3
Gestdo de Turismo | Renovagdo de Reconhecimento | 2016 3,3 43 3 4
Design Gréafico Renovacdo de Reconhecimento | 2016 3,4 43 3,4 4
Gestdo Ambiental | Renovagdo de Reconhecimento | 2017 38| 48 3,1 4
Gestdo de Turismo | Renovacdo de Reconhecimento | 2019| 3,54| 3,6 3 4

Fonte: Elaborado pela autora, a partir dos relatérios de avaliagdo in loco (2020)
*QOrganizacgdo Didatica Pedagdgica/ ** Corpo Docente e Tutorial/ *** Infraestrutura

A partir dos instrumentos de avaliagdo de curso de graduacdo do Inep, dos cinco
cursos superiores de tecnologia existente no IFPE- Campus Recife, quatro possuem relatorios
do processo de avaliagéo in loco, seja para o ato autorizativo de Reconhecimento de Curso ou
para 0 de Renovagdo de Reconhecimento, todos disponibilizados no Sistema e-MEC. De

acordo com o Quadro 8, os Cursos de Radiologia e Gestdo Ambiental possuem um relatério;
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Design Gréfico dois relatérios e Gestdo de Turismo trés relatorios de avaliacdo in loco,
disponiveis no Sistema e-MEC.

E importante ressaltar que, em virtude de novos ordenamentos legais e do
aperfeicoamento de procedimentos, sdo necessarias atualizagdes nos instrumentos avaliativos.
Assim, de acordo com o0s anos em que as avaliagdes ocorreram nos cursos especificados no
quadro anterior, os que foram avaliados em 2011 utilizaram os instrumentos atualizados em
2010; o curso que vivenciou a avaliacdo em 2012 utilizou o instrumento alterado em 2012; os
que foram avaliados em 2016 e 2017 utilizaram a versdo do instrumento de 2015 e o curso
avaliado em 2019, utilizou o instrumento aprovado em 2017. Mesmo 0s cursos sendo
avaliados por instrumentos diferentes, com o resultado final, podemos obter um panorama
geral das dimensdes avaliadas pelo Sinaes.

O Conceito do Curso (CC) é calculado, pelo sistema e-MEC, com base na média
aritmética ponderada dos conceitos das dimensBes, 0s quais sdo resultados da média
aritmética simples dos indicadores das respectivas dimensdes. Os indicadores sdo aferidos
pelos avaliadores a partir dos dados especificados nos instrumentos de avaliacdo e baseados
nas informacGes contidas no Projeto Pedagdgico do Curso (PPC), no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) e nas e das Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs).
Utilizando como referéncia o instrumento de 2017, especificamos a seguir as dimensdes e

indicadores utilizados nas avalia¢Ges de curso, como ilustra o Quadro 9.
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Quadro 9- Sistematizacdo dos indicadores e dimensfes da avaliacdo de curso de graduacgao do Sinaes
Dimenséo 1 — Organizacao Didatico-pedagdgica
Indicadores da Dimensdo 1: 1.1 Politicas institucionais no dmbito do curso; 1.2 Objetivos do curso; 1.3 Perfil
profissional do egresso; 1.4 Estrutura curricular; 1.5 Contetdos curriculares; 1.6 Metodologia; 1.7 Estagio
curricular supervisionado; 1.8 Estagio curricular supervisionado — relagdo com a rede de escolas da Educacdo
Basica; 1.9 Estagio curricular supervisionado — relacdo teoria e pratica; 1.10 Atividades complementares;
1.11 Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC); 1.12 Apoio ao discente; 1.13 Gestdo do curso e 0s processos de
avaliagho interna e externa; 1.14 Atividades de tutoria; 1.15 Conhecimentos, habilidades e atitudes
necessarias as atividades de tutoria; 1.16 Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo (TIC) no processo
ensino-aprendizagem; 1.17 Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA); 1.18 Material didéatico; 1.19
Procedimentos de acompanhamento e de avaliagdo dos processos de ensino-aprendizagem; 1.20 NuUmero de
vagas; 1.21 Integracdo com as redes publicas de ensino; 1.22 Integracdo do curso com o sistema local e
regional de saide (SUS); 1.23 Atividades praticas de ensino para areas da salde; 1.24 Atividades praticas de
ensino para licenciaturas;

Dimensé&o 2 — Corpo Docente e Tutorial
Indicadores: 2.1 Nucleo Docente Estruturante — NDE; 2.2 Equipe multidisciplinar; 2.3 Atuacdo do
coordenador; 2.4 Regime de trabalho do coordenador de curso; 2.5 Corpo docente: titulacdo; 2.6 Regime de
trabalho do corpo docente do curso; 2.7 Experiéncia profissional do docente; 2.8 Experiéncia no exercicio da
docéncia na educacdo bésica; 2.9 Experiéncia no exercicio da docéncia superior; 2.10 Experiéncia no
exercicio da docéncia na educacdo a distancia; 2.11 Experiéncia no exercicio da tutoria na educagdo a
distancia; 2.12 Atuacdo do colegiado de curso ou equivalente; 2.13 Titulagdo e formacéo do corpo de tutores
do curso; 2.14 Experiéncia do corpo de tutores em educacdo a distdncia; 2.15 Interacdo entre tutores
(presenciais — quando for o caso — e a distancia), docentes e coordenadores de curso a distancia; 2.16
Producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica;
Dimensdo 3 — Infraestrutura

Indicadores: 3.1 Espaco de trabalho para docentes em Tempo Integral; 3.2 Espaco de trabalho para o
coordenador; 3.3 Sala coletiva de professores; 3.4 Salas de aula; 3.5 Acesso dos alunos a equipamentos de
informética; 3.6 Bibliografia basica por Unidade Curricular (UC); 3.7 Bibliografia complementar por
Unidade Curricular (UC); 3.8 Laboratorios didaticos de formacdo basica; 3.9 Laboratdrios didaticos de
formacéo especifica; 3.10 Laboratdrios de ensino para a area de salde; 3.11 Laborat6rios de habilidades; 3.12
Unidades hospitalares e complexo assistencial conveniados; 3.13 Biotérios; 3.14 Processo de controle de
producdo ou distribuicdo de material didatico (logistica); 3.15 Ndcleo de praticas juridicas: atividades basicas
e arbitragem, negociagdo, conciliagdo, mediacdo e atividades juridicas reais; 3.16 Comité de Etica em
Pesquisa (CEP); 3.17 Comité de Etica na Utilizacio de Animais (CEUA); r 3.18 Ambientes profissionais
vinculados ao curso;

Fonte: Elaborado pela autora, a partir do instrumento de avaliagdo de cursos de graduagéo, presencial

e a distancia- Reconhecimento e Renovagéo de Reconhecimento (2017)

Partindo inicialmente de uma anélise quantitativa dos resultados das avaliacGes in
loco, dos quatro cursos avaliados, observa-se que a maioria possui Conceito de Curso (CC)
igual a 4 e que apenas um curso, no momento da avaliacdo para o Ato de Reconhecimento do
Curso obteve CC igual a 3, indicando com esses resultados qualidade satisfatdria, dentro de
uma escala de 1 a 5 no contexto do Sinaes. Do ponto de vista das dimensdes, observa-se que
na dimensdo 1, relativa a Organizacdo Didatico-pedagdgica, ao longo das avaliacGes,
predominou o conceito 3; ja na dimensédo 2, corpo docente e tutorial, prevaleceu o conceito 4;
no que tange a dimensao 3, referente a infraestrutura, nota-se que ndo ultrapassou o conceito
3. Esses resultados das dimensbes avaliadas expressam aspectos relevantes sobre as
avaliacdes dos Cursos.

Para andlise das contribui¢des da avaliacdo in loco no desenvolvimento de a¢des no

curso, dentre as trés dimensdes avaliadas pelo Sinaes, esta pesquisa delimitou a dimenséo
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didatico-pedagdgica como objeto de estudo, em razdo de ser uma temética de interesse da
pesquisadora, por obter formacdo em pedagogia e pelo tempo exiguo para concluir a pesquisa.

5.2 PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO DE CURSO NO CONTEXTO DO SINAES

O Sinaes foi instituido com o objetivo de assegurar o processo nacional de avaliacéo
das instituicbes de educacao superior, dos cursos de graduacdo e do desempenho académico
de seus estudantes. Desses trés principais objetivos do Sistema, esta Pesquisa teve como foco
detalhar os procedimentos de avaliagdo externa de curso, que, de acordo com o Art. 4° da
referida Lei, as avaliacdes de cursos de graduacéo tém por objetivo identificar as condi¢des de
ensino oferecidas aos estudantes, em especial as relativas ao perfil do corpo docente, as
instalac@es fisicas e a organizacdo didatico-pedagdgica.

O Sinaes foi regulamentado pelo Decreto no. 5.773, de 2006, que dispde sobre o
exercicio das funcbes de regulacdo, supervisdo e avaliacdo de IES e cursos superiores de
graduacdo e de pds-graduacdo no sistema federal de ensino (BRASIL, 2006). Apo6s quase 12
anos de vigéncia, foi revogado pelo Decreto 9.235, de 2017 (BRASIL, 2017a).

Em 2007, foi publicada a Portaria Normativa n° 40, que instituiu o Sistema e-MEC,
um sistema eletronico com o objetivo de dar transparéncia ao fluxo de trabalho e
gerenciamento de informacGes relativas aos processos de regulacdo, avaliacdo e supervisao da
educacdo superior, no sistema federal de educacdo. Essa portaria foi republicada em 2010 e
2012, com nova redacdo em alguns artigos.

De acordo com as legislacOes citadas acima, a avaliacdo realizada no ambito do
Sinaes é coordenada pela Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Conaes) e
executada pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(Inep), o qual produz indicadores e informacdes que subsidia tanto o processo de
regulamentacéo, exercido pelo MEC, como a divulgacdo dos dados sobre a educacao superior
a toda a sociedade. Os instrumentos que subsidiam a producéo de indicadores de qualidade e
0s processos de avaliacdo de cursos desenvolvidos pelo Inep sdo as avaliagdes in loco
realizadas pelas comissfes de especialistas e o Exame Nacional de Desempenho de
Estudantes (Enade).

Em se tratando da avaliacdo in loco dos cursos de graduacao, no contexto do Sinaes e
da regulacdo no Brasil, estabelece-se que os cursos sejam avaliados por meio das seguintes

avaliacOes: para autorizagdo, para reconhecimento e para renovacao de reconhecimento.
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No que se refere a avaliacdo in loco para autorizacédo, ela é realizada quando uma
Instituicdo de Ensino Superior (IES) solicita autorizacdo ao MEC para abrir um curso. Dois
avaliadores sdo sorteados no cadastrado do Banco Nacional de Avaliadores (BASis) para a
avaliacdo in loco, por dois dias. Na visita, eles sdo guiados pelo instrumento de avaliagédo de
cursos de graduacgdo, sendo avaliadas as trés dimensfes do curso quanto & adequacdo ao
projeto proposto: a organizagdo didatico-pedagdgica; o corpo docente e técnico-
administrativo e as instalacGes fisicas. Segundo o Decreto 9.235/2017, as universidades e
centros universitarios possuem autonomia para autorizar o funcionamento de um curso, ndo
sendo necessério passar por essa etapa. Entretanto, para a oferta dos cursos de Direito,
Medicina, Odontologia, Psicologia e Enfermagem, depende de autorizacdo do Ministério da
Educacao.

Sobre a avaliacdo de reconhecimento de curso, ela também é solicitada pela IES no
periodo compreendido entre cinquenta por cento do prazo previsto para integralizacdo de sua
carga horéria e setenta e cinco por cento desse prazo, observado o calendario definido pelo
Ministério da Educacdo. Essa avaliacdo também ¢é feita segundo instrumento proprio, por
comissdo de dois avaliadores do BASIs, por dois dias. Também sdo avaliadas a organizagédo
didatico-pedagdgica, o corpo docente, discente, técnico-administrativo e as instalagdes fisicas.

J& a avaliagdo de renovagdo de reconhecimento, ela é realizada de acordo com o
Ciclo do Sinaes, ou seja, a cada trés anos. E calculado o Conceito Preliminar do Curso (CPC)
e aqueles cursos que tiverem conceito preliminar 1 ou 2 serdo avaliados in loco por comissédo
de dois avaliadores, ao longo de dois dias. Os cursos que ndo fazem Enade, obrigatoriamente,
terdo visita in loco para este ato autorizado.

A autorizacgdo, reconhecimento e renovacgdo de reconhecimento de curso ocorrem
dentro de um fluxo processual composto por diversas etapas, dentre as quais a avalia¢do in
loco, que culmina em um relatério da comissdo de avaliadores, em que constam aferidas as
informac@es apresentadas pelo curso relacionadas a realidade encontrada durante a visita. E
gerado, assim, o Conceito de Curso (CC), graduado em cinco niveis, cujos valores iguais ou
superiores a trés indicam qualidade satisfatoria (BRASIL, 2017b).

Em decorréncia de nova legislacdo e do aperfeicoamento de procedimentos, s&o
necessarias atualizagdes nos instrumentos avaliativos. Atualmente esta vigente a versdo de
2017. No Portal do Inep, estdo disponibilizados os instrumentos nas edi¢des de 2008, 2010,
2012, 2015 e 2017. Esses Instrumentos subsidiam os atos autorizativos de cursos —
autorizacdo, reconhecimento e renovagdo de reconhecimento — nos graus de tecnoélogo, de

licenciatura e de bacharelado para a modalidade presencial e a distancia.
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5.3 OS RESULTADOS DA AVALIACAO IN LOCO RELATIVOS A DIMENSAO
DIDATICO-PEDAGOGICA A PARTIR DO OLHAR EXTERNO

Os indicadores avaliados da Dimensdo Organizacdo Didatico-pedagogica
especificados nos Relatorios de Avaliagdo dos Cursos Superiores de Tecnologia do IFPE-
Campus Recife permitiram analisar como o0s conceitos atribuidos a cada item avaliado podem
ajudar na reflexdo para o desenvolvimento de acfes nessa dimensdo. Foram considerados na
analise os conceitos, que variam, numa escala de 1 a 5; os descritores de cada conceito, 0s
quais variam de denominacéo, conforme instrumento utilizado pela Comissao de avaliagdo in
loco e as justificativas, quando descritas em cada indicador, a fim de estabelecer relagdo com
as percepc¢Oes dos docentes e coordenadores de cursos. Os quatro cursos que constituem esta

pesquisa sdo apresentados como Curso R, Curso GA, Curso DG e Curso GT.

5.3.1 Curso Superior de Tecnologia em Radiologia (R)

A avaliacdo do Curso Superior de Tecnologia em Radiologia ocorreu no periodo de
25/09/2011 a 28/09/2011, para o Ato de Reconhecimento de Curso, obtendo 4 (quatro) como
conceito final e na Dimensédo 1 (Organizacdo Didatico-pedagdgica) também recebeu conceito
4 (quatro), como ja descrito no Quadro 8. O instrumento de avaliagdo de Cursos Superiores de
Tecnologia utilizado nesse periodo foi o de 2010 e possuia a seguinte estrutura de avaliagéo:
a) Dimensdo avaliada; b) Categoria de andlise; ¢) Indicador; d) Conceito; e e) Critério de
analise.

Na dimensdo Didatico-pedagdgica, na Categoria Projeto Pedagdgico do Curso, dos 9
(nove) indicadores avaliados, numa escala de 1 a 5, 6 (seis) ficaram com o conceito 3 (trés),
indicando que o atendimento era suficiente, 2 (dois) indicadores com o conceito 4 (quatro),
apresentando atendimento pleno e 1 (um) com o conceito 5, com excelente atendimento.
Nessa dimensdo ndo houve conceito insuficiente (2) ou o ndo atendimento ao indicador (1).
Com relacdo aos indicadores avaliados, observa-se que todos estdo dentro do conceito de
qualidade satisfatéria para o reconhecimento do curso, ou seja, com valores iguais ou
superiores a trés, entretanto 8 (oito) indicadores demonstram pontos a serem fortalecidos para

atingir o nivel de exceléncia, ou seja, atingir o conceito 5.
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5.3.2 Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Ambiental (GA)

A avaliacdo do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Ambiental ocorreu no
periodo de 22/03/2017 a 25/03/2017, para o Ato Regulatério de Renovacdo de
Reconhecimento de Curso, obtendo conceito final 4 (quatro) e 3,8 (trés virgula oito) na
Dimensédo 1 (Organizagdo Didatico-pedagogica), como ja descrito no Quadro 8. Foi utilizado
0 instrumento de avaliacdo de curso de graduacdo presencial e a distancia de 2015, que
utilizava a seguinte estrutura de avaliagcdo: a) Dimensdo avaliada; b) Indicador; c) Critério de
analise; e d) Conceito.

Na dimensdo Didatico-pedagdgica, dos 27 (vinte e sete) indicadores estabelecidos no
instrumento, onze obtiveram o conceito 4 (quatro), configurando um conceito muito bom, 3
(trés) com o conceito 3 (trés), indicando atendimento suficiente e 14 com a expressao N&o se
Aplica (NSA), tendo em vista que esses indicadores ndo se aplicam ao curso de tecnologia.
Nessa dimensdo ndo houve a atribuigdo dos conceitos 1 e 2 para os indicadores, 0s quais
indicam conceitos insatisfatorios. Destaca-se que os valores iguais ou superiores a trés
indicam qualidade satisfatoria. Com relacdo aos indicadores avaliados, observa-se que todos
estdo dentro do conceito exigido para o reconhecimento do curso, entretanto, demonstram

pontos a serem fortalecidos para atingir o nivel de exceléncia, ou seja, atingir o conceito 5.

5.3.3 Curso Superior de Tecnologia em Design Gréfico (DG)

As avaliacBes do Curso Superior de Tecnologia em Design Grafico ocorreram duas
vezes até o momento: a primeira no periodo de 02/05/2012 a 05/05/2012 e a segunda no
periodo de 18/05/2016 a 21/05/2016, ambas para o Ato Regulatorio de Renovacdo de
Reconhecimento de Curso. Na primeira avaliacdo, obteve conceito final 3 (trés) e 3,3 (trés
virgula trés) na Dimensdo 1 (Organizagdo Didatico-pedagogica). J& na segunda avaliagéo,
obteve conceito final 4 (quatro) e 3,4 (trés virgula quatro) na Dimenséo 1, como ja descrito no
Quadro 8. Foram utilizados os instrumentos de avaliacdo de curso de graduacdo presencial e a
distancia, publicado em 2012, para a primeira avaliagdo, e o de 2015 para a segunda
avaliacdo. Ambos utilizavam a seguinte estrutura de avaliacdo: a) Dimensdo avaliada; b)
Indicador; c) Critério de analise; d) Conceito.

Em 2012, na dimensdo Didatico-pedagdgica, dos 22 (vinte e dois) indicadores
estabelecidos no instrumento, 01 (um) obteve o conceito 5 (cinco), indicando um resultado

excelente; 05 (cinco) apresentaram o conceito 4 (quatro), configurando um resultado muito



61

bom; 04 (quatro) com o conceito 3 (trés), indicando atendimento suficiente; 03 (trés) com o
conceito 02 (dois), indicando insuficiéncia no atendimento ao critério de analise, e 09 (nove)
com a expressdo Nao se Aplica (NSA), tendo em vista que esses indicadores ndo se aplicam
ao curso superior de tecnologia. Nessa dimensdo ndo houve a atribuicdo do conceito 1 nos
indicadores, o qual indica conceito insuficiente. Com relagéo aos indicadores avaliados nesse
periodo, observa-se que nem todos estdo dentro do conceito satisfatdrio, demonstrando pontos
a serem fortalecidos para atingir o nivel de exceléncia, ou seja, atingir o conceito 5.

Em 2016, na dimensdo Didatico-pedagdgica, dos 27 (vinte e sete) indicadores
estabelecidos no instrumento, 07 (sete) apresentaram o conceito 4 (quatro), configurando um
resultado muito bom; 03 (trés) receberam o conceito 3 (trés), indicando atendimento
suficiente; 02 (dois) com o conceito 02 (dois), indicando insuficiéncia no atendimento ao
critério de analise e 15 (quinze) com a expressdo Nado se Aplica (NSA), tendo em vista que
esses indicadores ndo se aplicam ao curso superior de tecnologia. Nessa dimens&o néo houve
a atribuicdo do conceito 1 nos indicadores, o qual indica conceito ndo existente. Com relagéo
aos indicadores avaliados nesse periodo, observa-se que nem todos estdo dentro do conceito
satisfatorio, demonstrando pontos a serem fortalecidos para atingir o nivel de exceléncia, ou

seja, atingir o conceito 5.

5.3.4 Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Turismo (GT)

As avaliacGes do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo ocorreram
trés vezes até 0 momento: a primeira no periodo de 30/11/2011 a 03/12/2011; a segunda no
periodo de 03/04/2016 a 06/04/2016; e a terceira no periodo de 06/02/2019 a 09/02/2019. A
primeira para o Ato Regulatério de Reconhecimento de Curso e as outras para o Ato
Regulatério de Renovacdo de Reconhecimento de Curso. Na primeira avaliacdo, obteve
conceito final 4 (quatro) e 5 (cinco) na Dimensdo 1 (Organizacdo Didatico-pedagodgica). Na
segunda avaliacdo, obteve conceito final 4 (quatro) e 3,3 (trés virgula trés) na Dimenséo 1. Ja
na terceira avaliacdo, obteve o conceito 4 (quatro) e 3,54 (trés virgula cinquenta e quatro)
como j& descrito no Quadro 8. Foram utilizados os instrumentos de avaliagcdo de curso de
graduacéo presencial e a distancia, vigente em 2010, para a primeira avaliacdo, o de 2015 para
a segunda avaliacdo, e o de 2017 para a terceira avaliacdo. Todos utilizavam a seguinte
estrutura de avaliagdo: a) Dimensdo avaliada; b) Indicador; c) Critério de analise; d) Conceito.

Em 2011, na dimensdo Didatico-pedagdgica, dos 09 (nove) indicadores estabelecidos

no instrumento, 05 (cinco) obtiveram o conceito 5 (cinco), indicando um resultado excelente;
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04 (quatro) apresentaram o conceito 4 (quatro), configurando um resultado muito bom. Nessa
dimensdo ndo houve a atribuicdo dos conceitos 3, 2 e 1 nos indicadores, os quais indicam
conceitos suficiente, insuficiente e ndo existente, respectivamente. Com relacdo aos
indicadores avaliados nesse periodo, observa-se que nem todos estdo dentro do conceito
satisfatorio, demonstrando pontos a serem fortalecidos para atingir o nivel de exceléncia, ou
seja, atingir o conceito 5.

Em 2016, na dimensdo Didatico-pedagdgica, dos 27 (vinte e sete) indicadores
estabelecidos no instrumento, 04 (quatro) apresentaram o conceito 4 (quatro), configurando
um resultado muito bom; 10 (dez) receberam o conceito 3 (trés), indicando atendimento
suficiente; e 13 (treze) com a expressdo N&o se Aplica (NSA), tendo em vista que esses
indicadores ndo se aplicam ao curso superior de tecnologia. Nessa dimensdo ndo houve a
atribuicdo dos conceitos 5, 2 e 1 nos indicadores, 0s quais indicam conceitos excelente,
insuficiente e ndo existente, respectivamente. Com relacdo aos indicadores avaliados nesse
periodo, observa-se que nem todos estdo dentro do conceito satisfatdrio, demonstrando pontos
a serem fortalecidos para atingir o nivel de exceléncia, ou seja, atingir o conceito 5.

Em 2019, na dimensdo Didatico-pedagdgica, dos 24 (vinte e quatro) indicadores
estabelecidos no instrumento, 01 (um) recebeu o conceito 5 (cinco), representando um
resultado excelente, 07 (sete) apresentaram o conceito 4 (quatro), configurando um resultado
muito bom; 04 (quatro) receberam o conceito 3 (trés), indicando atendimento suficiente, 01
(um) recebeu o conceito 1 (um), representando a nao existéncia do indicador, e 11 (onze) com
a expressdao Nao se Aplica (NSA), tendo em vista que esses indicadores ndo se aplicam ao
curso superior de tecnologia. Nessa dimensdo ndo houve a atribuicdo do conceito 2, o qual
indica conceito insuficiente. Com relacdo aos indicadores avaliados nesse periodo, observa-se
gue nem todos estdo dentro do conceito satisfatorio, demonstrando pontos a serem
fortalecidos para atingir o nivel de exceléncia, ou seja, atingir o conceito 5.

De acordo com o cenario dos cursos apresentado acima, nota-se que sd0 muitos 0s
pontos fortes sinalizados nos relatérios de avaliacdo in loco relativos a dimensdo didatico-
pedagdgica, o que demonstra, inicialmente, a necessidade de atendimento aos critérios de
andlise dos indicadores da avaliagdo in loco na constru¢do dos Projetos Pedagogicos dos
Cursos e, consequentemente, na formacéo dos estudantes. Entretanto, observa-se no panorama
geral dos relatdrios de avaliacdo in loco que a maioria das justificativas apresentadas pelas
ComissOes deste tipo avaliagdo, emitida para cada conceito inferior a 5, ndo deixa claro em

que aspectos devem ser melhorados os indicadores do curso. Para o indicador “Perfil
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Profissional do Egresso, os cursos R e GT obtiveram o conceito 3 e os cursos GA e DG

obtiveram o conceito 4 apresentando as seguintes justificativas:

[...] expressa de forma suficiente as competéncias profissionais tecnoldgicas
que se espera dele (R) (Relatério de Avaliagdo in loco, 2011).

[..] apresenta-se muito bem em relagdo as competéncias evidenciadas. As
certificacBes que os egressos recebem ao longo do curso estdo em consonancia com
as competéncias elencadas no PPC (GA) (Relatério de Avaliacdo in loco, 2017).

[...] é expressado por caracteristicas, habilidades e competéncias e campo de
atuacdo; e estd alinhado com as especificidades do curso (producdo grafica e
producdo digital) (DG) (Relatdrio de Avaliagdo in loco, 2016).

O perfil profissional expressa, de maneira suficiente, as competéncias do egresso
(GT) (Relatdrio de Avaliacao in loco, 2016).

Nesse sentido, pode-se deduzir a existéncia de uma atuagdo apenas de constatacdo de
informacao, ou seja, ndo existe uma recomendacéo por parte dos especialistas, ficando a cargo
da instituicdo e do curso refletir e identificar acBes que possam aperfeicoar os indicadores
para atingir um nivel de exceléncia. Essa concepcdo de avaliacdo se aproxima do enfoque
objetivo comportamental que, de acordo com Dias Sobrinho (2003, p. 29-34), empenha-se em
comprovar o grau de cumprimento das metas previamente formuladas, privilegiando as
constatacOes a partir da analise de dados e realidades com um sentido classificatério. Assim,
as observacGes emitidas pelas comissGes se limitam a informar o nivel de atendimento
estabelecido por meio do critério de analise de cada indicador. Essa pratica de avaliagdo in
loco demonstra a relacdo intrinseca do carater regulatorio e avaliativo do Sinaes, que para
Dias Sobrinho (2008):

A avaliacdo é um processo de regulagdo no sentido de que ajuda a
compreender e melhorar a realizagdo dos processos educativos, cognitivos,
psicossociais, estruturais e organizacionais, entdo, ela é um patriménio
publico, € um bem comum a servi¢o da formacgdo dos individuos para a vida
social, do desenvolvimento institucional e dos projetos do Estado (p. 204).

Assim, 0 que Se espera € que 0 curso possa utilizar os resultados das avaliacdes na
intencdo de melhorar os processos da dimensdo pedagdgica em seu cotidiano, de maneira a
levar ao desenvolvimento do curso e, ndo apenas, a seu controle e regulacéo.

Quando se trata de indicadores que apresentam exigéncia de atendimento a algum
requisito legal, torna-se mais evidente o que deve ser melhorado para elevar o conceito do
indicador, como é o caso do indicador “contetidos curriculares” do relatorio de avaliagéo in

loco do curso superior de Radiologia:

[...] possibilitam de maneira suficiente o desenvolvimento do perfil
profissional, de acordo com as competéncias tecnoldgicas esperadas do
egresso em Radiologia com carga hordria minima de 2.400horas, em
disciplinas teoricas, praticas e atividades complementares, mais ndo
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contempla a disciplina optativa de Libras (R) (Relatorio de Avaliacdo in
loco, 2011).

Outro ponto observado nos relatorios de avaliacdo in loco foi a atribuicdo dos
conceitos de alguns indicadores de forma divergente com os descritores. Consideram-se na
andlise os descritores atribuidos de acordo com o conceito, graduacdo em cinco niveis,
conforme denominagdo da referéncia do instrumento de avaliagdo de curso de graduagéo
utilizado. Nesse caso, esta sendo exemplificado o ano 2015: (1) ndo existente; (2) insuficiente;
(3) suficiente; (4) muito bom/muito bem e (5) excelente. O exemplo abaixo do Curso Superior
de Tecnologia em Design Gréafico, referente ao indicador “nimero de vagas recebeu o
conceito 2 e o descritor atribuido foi suficiente e j& no indicador “contetidos curriculares”

recebeu o conceito 4 e utilizou o descritor insuficiente:

O ndmero de vagas previstas/implantadas corresponde, de maneira
suficiente a dimensdo do corpo docente, porém sendo insuficiente as
condigcdes de infraestrutura da IES (D) (Relatério de Avaliacdo in loco,
2012).

Os conteldos curriculares implantados possibilitam, de maneira
insuficiente, o desenvolvimento do perfil profissional do egresso
considerando, em uma andlise sistémica e global, os aspectos referentes a
atualizacéo e adequacdo da bibliografia, apesar da boa adequacao das cargas
horarias (em horas) (D) (Relatério de Avaliagdo in loco, 2012).

Outra questdo evidenciada nos relatérios foi a auséncia dos descritores (N&o
existente, insuficiente, suficiente, muito bom/muito bem e excelente) para justificar a
atribuicdo dos conceitos de todos os indicadores, acarretando consideracdes genéricas, sem a
qualidade desejada.

Nesse contexto, tanto as inconsisténcias e as auséncias dos descritores podem
interferir na legitimidade da informacdo. Segundo Ristoff (2011, p. 50), a questdo da
legitimidade técnica € importante, considerando que ela também se expressa na construcédo de
informacdes fidedignas, em espaco de tempo capaz de ser compreendido pela comunidade.
De acordo com a Portaria Ministerial MEC n° 19, de 13 de dezembro de 2017 (BRASIL,
2017), artigo 15, paragrafo 4°, estabelece que:

§ 4° A verificagdo pela Comissdo Avaliadora deverd ser pautada pelo
registro fiel e circunstanciado das condi¢des de funcionamento da instituicdo
ou do curso, incluidas as eventuais deficiéncias, produzindo-se relatorio que
servird como referencial bésico a decisdo da Secretaria competente do MEC
ou do CNE, conforme o caso.

No que se refere & analise dos conceitos satisfatorios atribuidos ao indicador “Agoes
decorrentes dos processos de avaliagdo do curso” e partindo do que foi observado nas Atas de

reunides do NDE e do Colegiado de Curso, verifica-se que as pautas das reunides e as
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deliberacfes ndo incorporam a tematica da avaliacdo interna e externa com certa frequéncia e
prioridade. Aponta-se uma discussdo de cunho mais administrativo do que pedagdgico,
fragilizando, assim, o atendimento dos objetivos do NDE e interferindo na reflexdo das
demandas da dimensdo didatico-pedagdgica do curso a partir do processo de avaliacéo.

Todos 0s cursos obtiveram conceitos satisfatérios nesse indicador, entretanto as
justificativas das comissdes, conforme apresentadas a seguir, ndo estdo de acordo com as
praticas encontradas nos registros das Atas do NDE e Colegiado de Curso, além de verificar
que a Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) tem um grau maior de importancia na
consideracdo do conceito em detrimento das demais avaliagdes, como, por exemplo, a

avaliacdo interna realizada pelo MEC/Inep, foco desta pesquisa.

[...] comissdo in loco observou as ATAs e o papel atuante da CPA e NDE no
gue se refere as avaliacGes internas e externas no &mbito do curso de Gestéo
Ambiental (G) (Relatorio de Avaliagdo in loco, 2017).

Os professores do NDE e do colegiado habitualmente revisam as avaliacdes
internas, provenientes da CPA e das autoavalia¢fes do curso, e as avaliacGes
externas (provenientes dos processos de autorizacdo e reconhecimento), no
sentido de implantar acGes de melhoria no ambito do curso (DG) (Relatério
de Avaliacéo in loco, 2016).

As acOes académico-administrativas, em decorréncia das auto avaliagGes e
das avaliagbes externas que serdo realizadas, no @mbito do curso, estdo
muito bem previstas de maneira suficiente para o desenvolvimento das
atividades (GT) Relatério de Avaliagdo in loco, 2016).

O IFPE possui sua Comissdo Propria de Avaliagdo que desenvolve
atividades de avaliagdo da infraestrutura fisica, organizagdo didatico-
pedagbgica, politicas académicas e institucionais e comunicagdo com a
sociedade, a partir da consulta a docentes, discentes e técnicos
administrativos em educacdo. A CPA é composta por representantes da
comunidade de todos os campi do IFPE. A avaliacdo é realizada
considerando ciclos avaliativos de trés anos, com relatérios parciais para
cada ano do ciclo. O ultimo ciclo foi de 2015 a 2017. A presidente da CPA
informou que o relatério parcial de 2018 estad em fase de elaboracdo. A
coleta de dados é realizada a partir da aplicagdo de formulario eletrénico
disponibilizados para todos, realizacdo de rodas de conversa, observagdo in
loco e entrevistas a gestores. Apds as conclusdes dos trabalhos a CPA realiza
seminarios, palestras, reuniGes com coordenadores e dirigentes institucionais
para divulgacdo dos relatorios. Apesar de todo o esforco dos membros da
CPA, ndo foram identificadas evidéncias de apropriacdo dos resultados nem
nos lugares visitados, documentos analisados, e nem, nas falas dos docentes
e discentes durante as reunides (T) (Relatério de Avaliacdo in loco, 2019).

Seguindo os critérios de analise do indicador “Gestdo do curso e 0s processos de
avaliacdo interna e externa”, especificados no instrumento de avaliagdo vigente (2017),

observa-se que para atingir a nota maxima e estabelecido o seguinte critério:

A gestdo do curso é realizada considerando a autoavaliacdo institucional e o
resultado das avaliagbes externas como insumo para aprimoramento
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continuo do planejamento do curso, com evidéncia da apropriacdo dos
resultados pela comunidade académica e existéncia de processo de
autoavaliacdo periddica do curso (INSTRUMENTO DE AVALIACAO DE
CURSOS DE GRADUACAO, 2017).

Para chegar a conclusdo da analise do indicador acima, foram analisadas 72 (setenta
e duas) atas, disponibilizadas pelas coordenagdes dos quatro cursos envolvidos na pesquisa,
preferencialmente as elaboradas antes da visita in loco e apds o periodo da emissdo do
relatorio de avaliacdo. Desse total, 25 atas foram dos Nucleos Docentes Estruturantes, 43 dos
Colegiados de Curso e 04 atas de reunies ndo especificadas, com o intuito de identificar as
proposicdes de acOes decorrentes do processo de avaliagdo in loco. Nesse contexto, foram
identificadas apenas 10 proposicOes de acOes, sendo 03 das reunides de NDE e 07 das
reunides do Colegiado de Curso.

Os NDEs dos cursos seguem as determinacdes estabelecidas na Resolucdo n° 01, de
17 de junho de 2010 (Conaes), que normatiza o NDE e da outras providéncias, bem como na
Resolucdo IFPE/Consup n° 17/2015, que define no seu artigo 1° que:

Art. 1° O Nucleo Docente Estruturante (NDE) de um curso de graduacéo
constitui-se de um grupo de docentes, com atribuicdes académicas de
acompanhamento, atuante no processo de concepcdo, consolidacdo e
continua atualizagéo do projeto pedagogico do curso.

Ainda em conformidade com a Resolucdo IFPE/Consup n°® 17/2015, o NDE do dos

Cursos possui as seguintes atribuicdes:

a) Adotar estratégia de renovacao parcial dos membros do NDE de modo a
haver a continuidade no processo de acompanhamento do curso;

b) Atuar no processo de concepcdo e consolidacdo do Projeto Pedagdgico
do Curso;

c) Conduzir os trabalhos de reestruturagdo curricular, para aprovagdo no
Colegiado de Curso e no Conselho Superior do IFPE;

d) Contribuir para a consolidacdo do perfil profissional do egresso do curso;

e) Contribuir para atualizacdo periodica do Projeto Pedag6gico do Curso,
em consonancia com as demandas sociais e 0s arranjos produtivos locais
e regionais;

f) Implantar as politicas institucionais de ensino, pesquisa e extensdo no
ambito do curso;

g) Indicar formas de incentivo ao desenvolvimento de linhas de pesquisa e
extensdo, oriundas de necessidades da graduacdo, de exigéncias do
mercado de trabalho e afinadas com as politicas publicas relativas a area
de conhecimento do curso;

h) Realizar avaliacao periodica do curso, considerando-se as orientagdes
do SINAES em articulagdo com o trabalho da Comissédo Propria de
Avaliagdo — CPA, em parceria com a Comissdo e Avaliagdo
Preventiva da PRODEN (grifo nosso);

i) Propor acdes decorrentes das avaliagdes realizadas no ambito do
curso em articulagdo com o trabalho da CPA (grifo nosso);

J) Zelar pela integracdo curricular interdisciplinar entre as diferentes
atividades de ensino constantes no curriculo;
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k) Zelar pelo cumprimento das Diretrizes Curriculares Nacionais para 0s
Cursos de Graduaco;

I) Recomendar a aquisicao de bibliografia, equipamentos e outros materiais
Necessarios ao curso;

m) Propor melhoria na infraestrutura do Curso;

n) Sugerir alteracdes no Regulamento do NDE.

O Colegiado tem seu funcionamento em consonéncia com o Regimento dos
Colegiados dos Cursos Superiores do IFPE, aprovado pela Resolucdo IFPE/Consup n°

50/2010, com as seguintes competéncias:

a) analisar e validar o Projeto Pedagdgico do Curso para encaminhé-lo a
Direcdo de Ensino ou instancia equivalente;

b) acompanhar a execugdo didatico-pedagdgica do Projeto Pedagdgico do
Curso;

c) propor oferta de turmas, aumento ou redugdo do nimero de vagas, a ser
publicada em edital de selecdo, em consonancia com o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) e observando os recursos humanos,
materiais e didaticos existentes no IFPE;

d) propor modificagfes no Projeto Pedagdgico do Curso e nos Programas
dos Componentes Curriculares, através da indicacdo de comissdao para
esta reestruturacéo;

e) apreciar e aprovar os planos de atividades a serem desenvolvidos em cada
ano letivo, comunicando na época devida a Dire¢cdo de Ensino ou
instancia equivalente;

f) promover a integracdo das atividades de ensino, pesquisa e extensdo do
Curso;

g) estabelecer critérios e cronograma para Vviabilizar a recepcdo de
professores visitantes a fim de, em forma de intercdmbio, desenvolver
atividades de ensino, pesquisa e extensao;

h) deliberar sobre questdes relativas a vida académica, tais como frequéncia,
equivaléncia e adaptacOes de estudos, exames e avaliacdes de acordo com
a Organizacdo Académica;

i) atuar de forma consultiva e deliberativa, em primeira instancia, na area do
Ensino, Pesquisa e Extensdo, desde que ndo conflitue com o que
preceitua a Organizacdo Académica e as demais normas do IFPE;

j) acompanhar a divisdo equitativa do trabalho dos docentes do curso,
considerando o disposto no Regulamento do Esforgo Académico do
IFPE, relativo as atividades de Ensino, Pesquisa e Extensdo;

k) elaborar o cronograma de liberacdo de professores no ambito do
Colegiado, para participacdo em cursos de aperfeicoamento, qualificacdo
profissional em nivel de Especializacdo, Mestrado, Doutorado e Pos-
Doutorado, de acordo com o Plano Institucional de Capacitacdo do
Servidor (PIC);

I) apoiar os processos de avaliagdo do curso, fornecendo as informagoes
necessarias, quando solicitado (grifo nosso);

m) analisar e dar encaminhamento, sempre que solicitado, a outras questdes
pertinentes ao curso superior.

No que se refere as atribuicbes de cada 6rgdo colegiado especificadas nas
normatizagdes acima, nota-se que ambos tém funcdes vinculadas ao processo de avaliacéo de
curso, sobretudo o Nucleo Docente Estruturante. Entretanto, pelo teor dos registros das atas,

observa-se que as discussdes estdo incipientes para uma instancia de reflexao e proposicao das
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informagdes provenientes dos resultados das avaliagGes in loco e, consequentemente, no
processo de concepcdo, consolidagdo e continua atualizagdo do projeto pedagdgico de curso,
com vistas a melhoria de sua qualidade.

A avaliacdo ndo pode ser meramente uma acdo pontual para atender a uma exigéncia
legal, mas um processo sistematico de acompanhamento permanente da qualidade dos cursos
em que todos os envolvidos busquem a melhoria do ensino. Essa ideia corrobora com os
autores, no que diz respeito a concepcéo da avaliacdo, ora como instrumento de controle dos
resultados obtidos na avaliacdo in loco, ora como compreensdo da avaliacdo no sentido da
funcdo social, pedagogica e formativa, com o intuito de subsidiar a gestdo académica do curso
no seu planejamento.

Analisando o0s cursos que possuem mais de um relatério de avaliacdo in loco,
verifica-se que as Comissdes ndo contextualizam as avaliacdes realizadas de anos anteriores,
como forma de observar as melhorias ou retrocesso por indicador. E possivel observar que
existem indicadores que diminuiram, aumentaram ou mantiveram o conceito. De acordo com

a percepcao dos professores e coordenadores de curso isso se deve a:

[...], na minha opinido o0 que se deve é como porque ainda ndo estd
formalizado, eu enquanto titular da disciplina, eu vou aumentando porque a
cada avaliacdo a gente vai se apropriando e vendo o que melhorou, e sempre
a gente precisa melhorar. Isso € um fato. [...]. Entdo, por isso que eu reforco
a necessidade de pudermos atualizar nosso plano de curso, atualizar nossas
ementas para qualquer professor que venha ja esteja ali estabelecido os
contetdos, as metodologias. E dessa forma eu acredito que sim, a gente pode
avancar (P1).

[...]. Eu acho que é muito de interagdo. E uma coisa que eu observei foi o
seguinte, tinha comissdo — eu ja passei por quatro, trés ou quatro — vocé via
assim gue uma comissado disseca 0 curso a0 maximo e a outra em um minuto
fez tudo, como assim? [..] Foi muito boa! Mas, a gente fica com o
sentimento de que poderia ter sido melhor. Ndo é ndo?! Eu participei, mas
assim eu tenho esse sentimento de que poderia ter sido melhor porque uma
foi tdo rapido e outra foi tdo extensa, ai vocé diz sera que isso aqui é para ser
assim mesmo? (P5).

[...] Quanto h& como eles avaliam essa questdo do curriculo, dessas coisas,
eu acho meio confuso, a gente fica na mao do que é que eles acham que é
melhor e 0 que ndo é melhor. E eu acho que essa discussdo € muito mais
complicada, muito mais ampla do que o que é visto aqui. Mas, quando eles
veem a parte.... Eles veem parte a parte, e eu acho que tem partes que eles
acertam bastante. Em termos gerais € isso (P6).

Ai na hora que vocé tem um processo de avaliacdo que foi em 2016 e vocé
tem outro em 2019 e a nota ser basicamente a mesma, para mim ndo houve
crescimento. N&o houve. Tinha que ter alguma coisa a mais. Agora, é 16gico
que eu considero também que isso aqui é uma nota. Dificilmente, a gente
conseguiria ter esse pardmetro, mas na minha concepgdo € como Se 0 curso
tivesse estagnado. [...] Agora, as notas podem ter aumentado porque a gente
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estd suprindo algumas lacunas, que eram lacunas fortes, que estavam ali.
Mas, eu acho que precisa pegar essas avaliacdes e outras, a da CPA também,
a avaliacdo que a pedagoga do curso faz também e tentar construir como se
fosse um cronograma de crescimento, uma projecdo de...[...] Entdo, precisa
parar para fazer essa formacdo, também, de quem estd ali assumindo as
coordenagfes para saber qual o seu papel, como é que faz uma projecéo na
I6gica educacional (C1).

O aumento de algumas questdes, aqui, se deu mais a gente atacar aqueles
pontos que a gente sentia que estavam piores. Entdo, eles houve um
aumento. Por exemplo, a gente atacou de 2012 a 2016, a gente atacou muito,
¢ a gente também teve uma “sorte” da biblioteca ter melhorado muito porque
se fosse s por pedido da gente ndo tinha melhorado ndo, mas a biblioteca,
em si, como precisava mesmo, porque todos 0s cursos precisavam, melhorou

[..](C2).

Nessa perspectiva, percebe-se nas falas dos participantes da pesquisa a importancia
de a avaliacdo in loco ter uma finalidade de integrar o planejamento do curso, representando o
comprometimento de todos no sentido de manter a exceléncia académica. Embora a maioria
dos resultados seja satisfatoria, 0 movimento de avaliacdo deve ser um processo de melhoria
constante, por meio de uma analise sistematica dos resultados obtidos, sendo um processo de
discussdo amplo para identificar acdes que possam buscar melhores resultados.

Mesmo que os relatdrios das avaliacdes in loco apresentem certas fragilidades, eles
também proporcionam elementos comparativos e isentos que, provavelmente, poderdo

subsidiar acdes de melhorias para o curso. Segundo Belloni et al. (2011):

Os avaliadores externos tomam por base varios subsidios avaliativos
oferecidos pela instituicdo (informagdes cadastrais e resultados de auto-
avaliagdo, entre outros), aos quais acrescentam sua experiéncia e
conhecimento acerca do desenvolvimento da area no pais e no exterior
(quando pertinente), das tendéncias do mercado de trabalho e das
transformacdes cientificas, tecnoldgicas e sociais. Buscam assim, de forma
global, apontar os caminhos para o aperfeicoamento do curso em particular,
mas também da prépria instituicdo, com vistas ao cumprimento de seu
compromisso social e com a justica social (p. 112).

Ainda, para Dias Sobrinho (2011), a qualidade deve ser buscada na dinamica
integradora das diversas esferas e estruturas internas e nas relacfes entre elas e a sociedade.
Assim, a busca pela qualidade do curso pressupde um compromisso que exige uma avaliacdo
integradora dos processos, por meio de uma analise sistematica dos resultados obtidos. E
necessario, entretanto, o fortalecimento de uma cultura de planejamento por parte da
comunidade académica. Ela deve ser entendida como uma préatica que deve unir esforcos de
todos os envolvidos com o curso no sentido de identificar os pontos fracos, fortes e os que

devem ser melhorados no curso.
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5.4 AVALIACAO IN LOCO DO SINAES NOS CURSOS SUPERIORES DE
TECNOLOGIA: PERCEPGCAO DOS DOCENTES E COORDENADORES DE CURSO

A construgdo deste item diz respeito a analise das informacdes obtidas nas
entrevistas a partir da criagdo de duas categorias: a primeira refere-se a articulacdo entre a
avaliacdo e o planejamento dos Cursos Superiores de Tecnologia, e a segunda a Avaliacdo e a
compreensdo da dimensdo didatico-pedagogica. Para a transcricdo das falas dos entrevistados,
os professores foram identificados por meio das siglas: P1, P2, P3, P4, P5, P6, P7, P8, P9 e os
Coordenadores de Cursos pelas seguintes siglas: C1, C2, C3 e C4.

5.4.1 Categoria 1: Articulacdo entre Avaliacédo e o Planejamento dos Cursos Superiores

de Tecnologia

No que se refere a categoria Articulacdo entre avaliacdo e planejamento do curso, 0s
relatos apontam que os gestores e 0 corpo docente passam a ter conhecimento dos dados como
algo pontual, mas que ndo h& uma cultura de planejamento a partir dos resultados obtidos nas

avaliagdes in loco:

[...] Em alguns momentos é trabalhado isso nas reunides, os apontamentos
dessa avaliagéo, porém, eu acho, que a gente precisa avancar mais. [...]O que
se percebe enquanto docente? E que quando esta proxima a avaliagio é que
n6s nos mobilizamos para fazer algo. Entdo, dar um carater um pouco de
urgéncia, onde a gente poderia fazer isso com um pouco mais de
tranquilidade, com esses apontamentos e dar um carater, as vezes, de
mascarar 0 que vem numa avaliagdo. Eu acho que a nossa cultura noés
deveriamos rever. Entdo, a avaliacdo é importantissima para que a gente
possa agir para que se melhore e ndo deixar para a proxima avaliacdo ou
bem proxima a avaliacdo para se tomar algumas medidas [...] (P1).

O relatdrio foi discutido. E agora, me vem a mente que nossas reunides nos
decidimos ter uma reunido de NDE administrativa e outra pedagogica.
[...JAgora, o0 gque eu estou dizendo aqui é lento, ndo é um processo assim...
[...] Mas, assim, do ponto de vista, eu vejo, eu vi essa intencionalidade clara,
no sentido de melhorar. S6 que esse ano que passou ndo lembro a gente ter
tido esse foco [...] (P2).

Ela serve de base porque ela entra assim que a gente sabe dos resultados,
mas entre uma avaliagdo e outra, na realidade, as modificacdes acontecem de
acordo com a necessidade que a gente sente em sala de aula, com os alunos,
com o curso.[...] Entdo, assim, para mim, ela serve muito logo no inicio, mas
com o passar do tempo ela vai esmorecendo. Sim! Assim que a gente
recebeu eu lembro da gente fazer a reunido e conversarmos sobre os itens.
[...] Precisa de muito mais, de um apoio da diretoria, deciséo gerencial
digamos assim [...] (P6).
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[...] Eu acho que ele traz contetdos que sdo interessantes para que a gente
possa pensar 0 curso dai para a frente, mas o que eu vejo é que a Instituicdo
ndo tem uma cultura de usar essas avaliagbes como uma forma de
desenvolvimento posterior. Entdo, fica muito a mercé de agdes
independentes [...] (C1).

Segundo Ribeiro e Guerra (2019), a elaboracdo do diagnostico a partir dos relatorios

das avaliagBes de cursos in loco do Inep/MEC tem como objetivo subsidiar os Orgéos

Colegiados, Nucleo Docente Estruturante e Colegiado de Curso, no aperfeicoamento das suas

atribuicBes relativas a conducdo do processo de avaliagbes de cursos, sobretudo na

organizacdo do Projeto Pedagdgico dos Cursos, da infraestrutura do curso, requisitos legais e

demais elementos avaliados pelo Sinaes.

Nessa perspectiva, quando identificados os aspectos sinalizados pela avaliacdo in

loco, eles podem subsidiar no processo de planejamento do curso, contribuindo para a

preparacdo das avaliacOes seguintes, melhoria dos indicadores que validam a qualidade do

ensino, bem como contribuir para o fortalecimento das politicas institucionais. De acordo com

Dias Sobrinho (2011), a avaliacao:

E uma categoria imprescindivel dessa producao continua da Universidade. A
instituicdo precisa saber, de forma permanente e integrada, quais sdo 0s
valores dominantes nas suas atividades de ensino, pesquisa e extensao e nas
suas praticas administrativas. [...] € um exercicio com forte sentido
pedagdgico. Nao s6 permite rediscutir 0s projetos e prioridades essenciais da
universidade, suas relagcbes com a ciéncia, a tecnologia, as letras e as artes e
suas interagdes com a sociedade, como também contribuir para a elaboragéo
mais consistente dos diversos sentidos da institui¢do (p. 33).

De acordo com as Diretrizes para Avaliacdo das Instituicdes de Educacdo Superior

da Conaes (2004):

A avaliagdo externa, coerente com a dimensdo interna, € um importante
instrumento cognitivo, critico e organizador das acdes da instituicdo e do
MEC. Ela exige a organizagdo, a sistematizacdo e o inter-relacionamento do
conjunto de informagdes quantitativas e qualitativas, além de juizos de valor
sobre a qualidade das praticas e da producédo teérica de toda a instituicao.
Por isso, a integracdo da avaliagdo interna e externa faz parte de um
importante processo de discussdo e reflexdo relativo aos grandes temas de
politica pedagdgica, cientifica e tecnoldgica, bem como as tomadas de
decisdo buscando o fortalecimento ou redirecionamento de acGes e de
politicas.

Considerando esse ponto de vista da avaliacdo externa, pode-se dizer que ela

contribui para orientar a tomada de deciséo das a¢des do curso, uma vez que pode subsidiar

nas corregOes de rumo, na identificacdo de pontos fortes e das potencialidades desconhecidas,

buscando impulsionar a melhoria da qualidade desejada para o curso. O grande desafio dos
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cursos superiores de tecnologia é fazer do processo avaliativo uma ferramenta de gest&o,

conforme evidenciado nas falas dos professores e coordenadores de cursos:

[...] Algumas coisas sdo melhoradas, mas sdo melhoradas porque esta vindo
a avaliacdo, ndo porque existe uma necessidade do curso para isso e ai se 0
préximo curso a ser avaliado vai ser outro a atencdo volta para o outro curso
e aquilo que ja foi avaliado morre até a préxima. Entdo, assim, eu ndo vejo o
guanto isso realmente melhora os cursos. Eu, realmente, ndo enxergo isso
ndo. Eu acho que ainda percebo muito maquiagem. Pode ser uma falta de
visdo minha, mas eu ainda percebo muita maquiagem [...] (P6).

[...] Todo tipo de avaliacdo é sempre um estimulo para que o avaliado possa

sair da sua posicéo da sua zona de conforto. Entdo, a avaliagéo in loco desde
0 anuncio da data ou do més da ocorréncia da avalia¢do j& provoca dentro do
curso um estimulo para que todos reflitam o curso. O que deveria ser uma
rotina. Muitas vezes ndo sdo cumpridas durante todo o tempo, termina que,
quando ha uma marcagdo da avaliacdo, termina-se fazendo com que todo
mundo se dedique inteiramente a atencdo para o curso [...] (P7).

[...] Entdo, tem essa questdo também que nem sempre o instrumento permite
gue tudo a coordenacdo vai resolver porque tem coisas que sdo em outras
instancias e ai é quando eu digo que falta essa cultura de trabalhar a
avaliagdo porque ndo é s6 coordenacao e professores, teria que ser em todas
as instancias. Teria que fazer como fosse um apanhando do que é, qual a
responsabilidade de quem, para tentar ver como é que ia resolver essas
guestdes [...] (C1).

[...] Essa questéo da avaliagdo eu acho muito interessante, mas seria legal se
0 proprio Instituto fizesse essas avaliagdes e ndo precisava esperar 0 prazo
estabelecido, legalmente, pelo INEP, pelo MEC, a gente poderia fazer
isso[...] (C2).

[...] Mas, o de 2016, eu coloquei para todo mundo, a gente se quer conseguiu
fazer comparacgdo. A gente tem os dados, todo mundo conhece os dados de
2012 e todo mundo conhece os dados de 2016, entdo o problema da gente
esta na base, agora, de gestdo. Sempre esteve. A gente sempre trabalhou aos
trancos e barrancos, aqui, porque sempre a pessoa que esta na frente, que
esta na gestdo, esta apagando incéndio (C3).

As percepcdes dos professores e dos coordenadores de curso acerca da avaliagédo in
loco apresentaram uma nitida tendéncia: ambos os grupos percebem da mesma forma a
importancia da avaliacdo para obter informacdes; para poder planejar; para aperfeicoar o0s
indicadores dos cursos; para induzir um processo de autorreflexdo. Entretanto, ndo existe uma
pratica sistematica de refletir e tomar decisdes a partir dos resultados do processo de avalia¢do

in loco, foco desta pesquisa.

[...] Eu acho que é extremamente importante, como eu lhe disse, quando
vem os avaliadores fazemos um mutirdo, a gente se organiza, sistematiza o
que a gente vem construindo. Entdo, é um tempo extremamente necessario,
um tempo de autorreflexdo e de uma autorreflexdo coletiva, se eu puder
dizer assim, uma autorreflexdo coletiva [...] (P3).

[...] O importante dessa avaliacdo in loco é até um pouco do que nés temos
de sermos avaliados externamente porque dentro do nosso contexto interno
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tem um olhar diferencia do, tem um olhar, digamos assim, voltado para a
melhoria do curso, mas fica limitado a ser uma observacdo, uma visdo
interna do grupo e a partir do momento que a gente tem uma avaliacdo
externa, ou seja, com outros olhares com outra visdo de um grupo ou pessoas
gue estejam nos avaliando, isso € altamente positivo [...] (P4).

[...] Eu acho que ele traz contelidos que sdo interessantes para que a gente
possa pensar o curso dai para a frente, mas o que eu vejo é que a Instituicao
ndo tem uma cultura de usar essas avaliacbes como uma forma de
desenvolvimento posterior. Entdo, fica muito a mercé de acdes
independentes [...] (C1).

[..] A avaliacio é sempre algo muito importante para qualquer curso. E
interessante fazer essa avaliacdo e saber como estamos caminhando. Quais
sdo as nossas falhas, as fragilidades e como a gente pode melhorar isso. [...]
E essencial! A gente ndo tem que esperar esse periodo que o MEC estipula
onde eu tenho que colocar o formulario eletrénico la, aonde eu tenho que
receber dois avaliadores. A gente precisa fazer isso de forma sistematica
interna porque, naturalmente, existe troca de docentes, existe mudangas no
curso [...] (C2).

Outro ponto observado em diversas falas dos entrevistados é sobre o grau de
importancia que é dada pela gestdo académica do curso e da instituicio a fase do
agendamento da visita dos avaliadores do Inep, momento em que a IES e 0 curso conseguem
mobilizar os atores envolvidos com o curso para organizacdo e melhoria pontual dos seus
indicadores, no sentido de alinhar quais estratégias devem ser adotadas para alcancar o melhor
conceito na avaliagdo. Ja nas fases dos resultados e uso das avaliacBes, percebe-se que esse
foco perde forca pela falta de sistematica da comunidade académica no conhecimento dos
resultados, analises, reflexfes e proposicfes de acdes que auxiliem no planejamento no
ambito do curso.

Nesse contexto, Polidori, Marinho-Aradjo e Barreyro (2006) dizem que o Sinaes é

um sistema importante para que:

[...] as IES desenvolvam a sua gestdo com base nas informag6es advindas
deste processo de avaliacdo, e que, em Ultima instancia, os resultados
provindos deste processo amplo de avaliagdo da educagdo superior sirvam
como mecanismos para enriquecer o planejamento das IES e subsidiar a
construcdo de politicas internas de desenvolvimento de oferta de um ensino
superior de qualidade, além de subsidiar politicas publicas educativas (p.
430).

Nessa categoria, pode-se concluir que a percepcdo dos dois grupos, professores e
coordenadores de curso sobre o objeto avaliado reafirma o que consta no referencial teorico,
de que a avaliagdo pode contribuir de forma significativa para a melhoria da qualidade dos
cursos superiores de tecnologia, a partir do conhecimento, por parte da comunidade
académica, das informac0es geradas pela riqueza dos instrumentos de avaliagdo. A busca pela

melhoria da qualidade do curso exige uma préatica avaliativa articuladora dos processos, por
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meio de uma andlise sistematica dos resultados obtidos nas avaliagbes. Para tanto, é
necessario que a gestdo do curso seja realizada considerando o resultado da avaliagdo in loco

como fonte de aperfeicoamento do planejamento do curso.

5.4.2 Categoria 2: Avaliacdo e a Compreensdo da Dimensao didatico-pedagdgica

No que tange a categoria avaliagdo e a compreensdo da dimensdo didatico-
pedagdgica, esta entendida como uma area vinculada diretamente aos indicadores do campo
da formacéo humana e profissional do estudante, ou seja, que avalia a qualidade do curriculo
ofertado pelo curso, por meio de itens como o contexto educacional, 0s objetivos do curso, o
perfil do egresso, a metodologia, os contetdos curriculares, a estrutura curricular, avaliacéo
do processo de aprendizagem, o estagio curricular, as atividades complementares dentre
outros.

A dimens&o didatico-pedagogica da avaliacdo in loco diz respeito a sua relacdo com
esse conjunto de elementos necessarios ao desenvolvimento do curso com qualidade, segundo
os critérios estabelecidos pelo Sinaes. Dessa maneira, € importante destacar que as principais
fontes de consulta para analisar os indicadores dessa dimensédo no momento da avaliagdo in
loco sdo: Projeto Pedagdgico do Curso, Diretrizes Curriculares Nacionais, Catalogo Nacional
dos Cursos Superiores de Tecnologia. Assim, os indicadores deverdo estabelecer uma
coeréncia com todos esses documentos e 0s critérios de analise proposto no instrumento de
avaliacdo do curso de graduacéo.

Os dados da pesquisa denotam que existe falta de conhecimento sobre as agdes
estabelecidas para os indicadores da dimensdo pedagdgica, uma vez que ao direcionar
questdes dessa natureza, foram apontadas, de forma mais concreta, as contribuicGes da
avaliacdo in loco associadas a dimensdo da infraestrutura, especificamente da biblioteca,

conforme destacado nos fragmentos de falas a seguir:

[...] Pontualmente, eu me lembro dos livros. Eu néo estou lembrando qual foi
a avaliagdo. Os livros foram, realmente, um ponto muito baixo, da
biblioteca, por conta de ndo aquisicdo de livros. Acho que foram as
primeiras, ndo acho que s&o essas duas ndo que a gente esta vendo. Entdo, a
partir disso ai foi tomada... Eu acho que também a propria dinamica dos IFs
fez com que tivéssemos mais facilidade de conseguir. Realmente, ndo é
muito facil, listagem, compras, financeiro. Eu sei que na segunda os livros ja
contaram vantagens. Contou vantagem, conseguiu realmente mais livros
para o curso. Isso ai foi muito claro! No que diz respeito, também, a
equipamentos, a computadores [...] (P5).
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[...] Entdo, por exemplo, ao terminar a avaliagdo, como aconteceu conosco,
fizemos de imediato uma revisdo na bibliografia do curso porque foi
levantado a parte bibliografica do curso, sobretudo aos titulos que existiam
na biblioteca. Foi apontado como uma fragilidade do curso. Entdo, esse é um
exemplo de como, de fato, a avaliacdo pode fazer com que os participantes
do curso tomem a iniciativa de fazer uma corre¢do de curso. Nesse caso
nosso um ponto bastante fragilizado foi a biblioteca (P7).

[...] Mas, tem contribuido para o desenvolvimento das a¢des? Sim, em todas
as dimensBes. Por exemplo, a dimensdo que a gente levou pau foi em
infraestrutura, que foi a questdo da biblioteca. Todos os cursos do IF, do
Campus Recife, que é avaliado leva pau na biblioteca e a gente parece que
ndo aprende com isso porque a gente ndo consegue comprar livro. Mas, essa
didatico-pedagbgica, na nossa Ultima, a gente até recebeu muitos elogios e
foi legal porque os professores se sentem bem com isso. D4 uma seguranca
para eles. Entdo, acho véalido (C2).

Embora as referéncias bibliogréaficas sejam avaliadas no ambito da dimensdo de
infraestrutura, elas influenciam diretamente na formacdo dos estudantes, haja vista que por
meio dela sdo trabalhados os conteudos que compdem o curriculo do curso, bem como
contribui para o fortalecimento dos objetivos e do perfil profissional do egresso, ambos
indicadores inseridos na dimensdo didatico-pedagdgica.

Como ja relatado no item anterior, 0s cursos superiores de tecnologia, do ponto de
vista da dimensdo didatico-pedagdgica, apresentam pontos muitos fortes nos indicadores
avaliados, fato esse que ndo fica visivel para a comunidade académica, no que tange a
necessidade de envidar esforgcos para construcdo de aces de melhorias nessa dimensao, uma
vez que o resultado satisfatorio provoca certo grau de conforto. Diferente da dimensdo de
infraestrutura, que sempre obtém conceitos insatisfatérios, verifica-se que os docentes e
coordenadores de cursos entrevistados identificam as contribui¢bes da avaliacdo in loco nessa
dimensdo com mais propriedade, devido a necessidade de investimento na infraestrutura da
instituicao.

Do ponto de vista da dimensdo didatico-pedagdgica, tanto os participantes da
pesquisa como as justificativas produzidas pelas comissGes no relatério de avaliacdo in loco e
as atas das reunides dos colegiados de cursos e NDE sinalizam a importancia da avaliacdo na

reformulacdo dos Projetos Pedagogicos dos Cursos:

Na realidade, a gente vé a reforma do projeto a gente sempre faz quando
precisa, mas quando vem via INEP ai a gente tem um respaldo para a direcéo
do Instituto porque a gente ndo pode mudar de qualquer jeito, mas quando
vem algo que se questiona 0 modo operandi da educacao que esta tendo aqui
ai eles pedem, exatamente, que a gente faca e ai a gente ja convence a
prépria direcdo de ensino que a gente precisa mudar (P9).

Entdo, até o presente momento as contribuicGes tem sido bastante validas.
Isso tem corroborado para que 0 curso continue nesse processo evolutivo,
continuo de atualizacdo e de dindmica na atuacdo do profissional (P4).
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[...] toda avaliacdo, ap6s a gente analisar, teve uma contribui¢do bastante
positiva para 0 curso porque eles conseguiram nos mostrar aquilo que é
orientacdo do proprio MEC e nos mostrar os caminhos que nds teriamos, na
época, de modernizar o curso. [...] Porém, eles nos mostraram a importancia
de fazer uma autoavaliacdo, com esse relatério, visando os anos que por
acaso viessem progredir nesse curso. E eles nos mostraram a necessidade de
implantacdo de algumas politicas, como: libras; a avaliagdo efetiva do
contetldo dos novos langcamentos de livros; da necessidade de qualificagdo
dos professores; e, da abordagem até na questdo dos estagios. Entdo, essa
avaliacdo que foi nos mostrada contribuiu demais para nosso crescimento
como curso superior em Radiologia (C4).

No entanto, percebe-se que as reformulacdes da dimensdo didatico-pedagdgica
ocorridas nos Projetos Pedagdgicos dos Cursos Superiores de Tecnologia focaram nos ajustes
propostos pelas Comissfes de Avaliagdo in Loco, no que diz respeito as adequagdes do ponto
de vista legal, as Diretrizes Curriculares Nacionais e ao documento Orientagcdes Gerais para
Elaboracdo dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos de Graduacdo (Bacharelado e Tecnologia).
A partir desse contexto, encontra-se uma fragilidade no que diz respeito a auséncia de
discussdo de um projeto de formacdo mais amplo, que inclua diversos aspectos, a saber:
politico, cultural, social e pedagogico. Para Veiga (2003, p. 268): “[...] é preciso construir um
projeto politico-pedagogico de educacdo basica e superior de qualidade, comprometido com
as multiplas necessidades sociais e culturais da populagao”.

De todos os entrevistados, apenas um coordenador do curso alegou realizar

discuss@es da dimensdo pedagdgica de forma diferenciada:

Em 2016, internamente, a gente fez uma formacdo pedagogica, nédo
necessariamente pensando na avaliacdo. [...] Mas foi quando eu assumi a
coordenacdo [...] e achavamos que 0 nosso curso, que sempre foi uma
unidade muito grande, que a gente andava meio desgarrado, meio solto.
[...]JEu acho que, assim, o resultado que a gente teve, aqui, nessa avaliacao se
deve a uma formacdo prévia que a gente teve sem nenhuma intencdo com
isso aqui. Mas, o que foi interessante desse resultado é que a gente ainda
observou falhas que precisavam ser melhoradas [...]. Entéo, foi muito valida
para isso. [...] A gente tem reunido todo més agora, que seja de NDE, quer
seja reunido pedagdgica, mas todo més a gente tem uma reunido onde
discutimos a situagdo do aluno, discutimos situa¢Oes especificas de uma ou
outra disciplina [...] (C2).

Dos projetos pedagogicos disponibilizados pela Instituicdo, pode-se constatar que
eles foram submetidos a um processo de atualizacdo a partir das justificativas inseridas nos
relatorios de avaliagdo in loco, devido a necessidade de construir um projeto que atenda as
diretrizes vigentes na area de cada curso. Observa-se pelas pautas dos NDEs e Colegiados de
cursos que existem momentos de discussbes de reformulacdo do PPC, entretanto a

materializacdo dos encaminhamentos é bastante lenta, fato sinalizado pelo longo prazo de
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ocorréncia das reformulacdes a partir do ano de aprovacao do PPC, conforme ilustra 0 Quadro
10 a sequir.

Quadro 10- Sistematizagdo das reformulacdes dos projetos pedagdgicos dos cursos superiores de

tecnologia
Periodo das avaliagdes | Ano de aprovacao do Ano das ~
Cursos . Reformulacdes
in loco PPC
do PPC
Superior de Tecnologia 2004
em Gestio Ambiental 18/05/2016 a 21/05/2016 2003 2017
. . 25/09/2011 a 28/09/2011
Superior de Teen0100!2 | 43/04/2016 a 06/04/2016 2007 o
06/02/2019 a 09/02/2019
Superior de Tecnologia | 25/09/2011 a 28/09/2011 2004 2016
em Design Gréfico 18/05/2016 a 21/05/2016
Superior de Tecnologia 2007
P . 0109 25/09/2011 a 28/09/2011 2003 2012
em Radiologia 2019
Fonte: Elaborado pela autora, a partir dos Projetos Pedagdgicos disponibilizados pela Instituicdo

(2020)

Nessa perspectiva, as discussdes imprescindiveis para o campo da formagdo deixam
de ser aprofundadas pelos Orgdos Colegiados envolvidos na reformulacéo do curso, em prol
de atendimento pontuais de ajustes nos Projetos Pedagogicos. A autora Veiga (2003) traz a
discussdo do Projeto Politico Pedagdgico sob duas perspectivas, como uma acdo regulatéria

ou técnica e como uma a¢do emancipatéria ou edificante:

A inovacdo de cunho regulatdrio ou técnico nega a diversidade de interesses
e de atores que estdo presentes, porque ndo € uma acdo da qual todos
participam e na qual compartilham uma mesma concepc¢do de homem, de
sociedade, de educagdo e de instituicdo educativa. Trata-se de um conjunto
de ferramentas (diretrizes, formularios, fichas, parametros, critérios etc.)
proposto em nivel nacional. Como medidas e ferramentas instituidas
legalmente, devem ser incorporadas pelas instituicGes educativas nos
projetos pedagodgicos a serem, muitas vezes, financiados, autorizados,
reconhecidos e credenciados (271).

A partir desse entendimento, fica caracterizado pela mesma autora que o projeto
politico-pedagdgico (PPP)! e o Projeto Pedagdgico de Curso (PPC) s&o entendidos como
documentos programéaticos que reinem as ideias principais, fundamentos, orientacGes
curriculares e organizacionais de uma instituicdo educativa ou de um curso, e que para
garantia do padréo de qualidade como condigéo de realizacéo de ensino, a legislagéo associou

processos de avaliacdo aos de reconhecimento e credenciamento.

! Cabe aqui esclarecer que o Projeto Politico Pedagégico (PPP) norteia a organizacdo de trabalho de uma
escola/instituicdo de ensino e o Projeto Pedagégico de Curso (PPC) € um documento que orienta as acles de
um curso. Ambos possuem dimensdes diferenciadas, mas se constituem como formas de planejamento do
processo de ensino e aprendizagem.
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Ao contrario da perspectiva anterior, a inovagdo emancipatdria ou edificante para
Veiga (2003) é de natureza ético-social e cognitivo-instrumental, visando a eficacia dos

processos formativos sob a exigéncia da ética. Complementando o que a autora afirma:

A instituicdo educativa ndo é apenas uma instituicdo que reproduz relactes
sociais e valores dominantes, mas é também uma instituicdo de confronto, de
resisténcia e proposicdo de inovacdes. A inovagdo educativa deve produzir
rupturas e, sob essa Otica, ela procura romper com a classica cisdo entre
concepcdo e execucdo, uma divisdo propria da organizacdo do trabalho
fragmentado (2003, p. 277).

Nesse sentido, o Projeto Pedagdgico devera ser refletido em todos 0s momentos, nao
devendo apenas se limitar & adequacgéo das exigéncias das instancias superiores, mas, sim, um
movimento de lutas constantes, para orientar o processo de reflexdo e a¢do do curso a partir
de uma construcdo coletiva que vise transformar a realidade. Para modificar a realidade
cultural de uma instituicdo, é importante que os atores da gestdo académica do curso possam
apostar em novos valores, atuando com uma concepcao de projeto que se preocupe com as

dimensGes técnicas, politica e sociocultural. Para Veiga (2003):
Em vez da padronizagdo, propor a singularidade; em vez de dependéncia,
construir a autonomia; em vez de isolamento e individualismo, o coletivo e a
participacdo; em vez da privacidade do trabalho pedagdgico, propor que seja
publico; em vez de autoritarismo, a gestdo democratica; em vez de cristalizar

0 instituido, inova-lo; em vez de qualidade total, investir na qualidade para
todos (279).

Apesar de o processo de reformulacdo dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos
prevalecer como uma acdo regulatoria, ele também ¢é caracterizado por momentos
emancipatorios, a partir da existéncia dos Orgéos Colegiados que possibilitam uma discuss&o
coletiva e democratica pautados na formacéo integral do ser humano, previstos na missao do

IFPE:
Promover a Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, em todos os
seus niveis e modalidades, com base no principio da indissociabilidade das
acbes de Ensino, Pesquisa e Extensdo, comprometida com uma préatica

cidada e inclusiva, de modo a contribuir para a formagéo integral do ser
humano e o desenvolvimento sustentavel da sociedade.

A partir desse entendimento, em nivel de concepc¢do de curso, o Projeto Pedagdgico
devera passar por avaliacdes periodicas, com base nas multidimensdes postas pela autora, de

modo que os instrumentos de trabalho deixem de ser simplesmente mecanicos e legais.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Na tentativa de responder ao objeto da pesquisa, buscou-se concluir o trabalho
trazendo um resumo dos pontos principais, destacando as reflexdes que surgiram ao longo da
sua construcdo. As discussOes apresentadas foram relevantes, pois subsidiam a pensar 0s
cursos Superiores de Tecnologia sob um de seus fundamentos, que € a avaliacdo de curso,
ferramenta importante na busca constante por melhoria da qualidade do ensino, a medida que
possa subsidiar a comunidade académica no planejamento de acdes para a dimensao didatico-
pedagdgica.

O Sinaes, no que se refere a concepgdo de avaliagdo, possui elementos de natureza
regulatéria, mas, permitindo uma sistematica de avaliacdo formativa, a medida que afirma
privilegiar a participacdo dos atores envolvidos no processo. Esse sistema também tem
definido procedimentos e elaborado instrumentos de avaliacdo de cursos de graduacdo que
estabelece, por meio de seus indicadores, os padrdes de qualidade esperados para a educacao
superior, e, especificamente, para os Cursos Superiores de Tecnologia. Esse processo de
avaliacdo tem se apresentado, na visdo de diversos autores que compdem o referencial tedrico
desta pesquisa, como um instrumento para o processo de tomada de decisdo, atrelado a
regulacdo da educagéo superior.

Vale destacar que, apesar de no modelo de avaliagdo de cursos de graduacao
prevalecer um carater regulatério, esse processo apresenta um compromisso com a qualidade
da educacdo superior, a partir do estabelecimento dos objetivos do Sinaes, que, nesse caso,
amplia a dimensdo formativa da avaliagdo. E importante salientar que as decisdes de
reformulacéo dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPC) Superiores de Tecnologia do IFPE-
Campus Recife tém se materializado fortemente com base nos processos de avaliacdo
realizados pelas comissdes in loco do MEC/Inep, evidenciando a contribuicdo dessa avaliacdo
como tomada de decisdo para a melhoria da dimensdo didatico-pedagdgica do curso, tendo
como norteador os indicadores de qualidade definidos nos instrumentos de avaliacdo, porém,
de forma pontual, prevalecendo a compreensdo de uma acdo regulatoria a emancipatoria do
PPC.

Ao longo deste estudo, pdde-se observar que ha diversos entendimentos sobre 0s
enfoques e finalidades da avaliagdo, sendo importante tomar como base uma viséo critica em
que sejam consideradas as fragilidades e riquezas do tipo de uso que vem sendo dado aos
resultados da avaliagdo de curso pela comunidade académica, principalmente para que possa

identificar em que medida a avaliacdo vem sendo utilizada como instrumento de regulacéo ou
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como instrumento formativo de contribuicdo para a melhoria do desenvolvimento de acgdes
relativas a dimensao didatico-pedagogica.

Apesar de considerar relevante e necessaria a avaliacdo in loco para a melhoria do
desenvolvimento de acBGes do curso, os docentes e coordenadores de curso percebem uma
fragilidade com o uso dos dados divulgados nos relatérios de avaliagdo do MEC/Inep,
caracterizada pela auséncia de uma sistematica de reflexdo e tomada de decisdes a partir dos
resultados do processo de avaliacdo in loco, ou seja, auséncia de cultura de planejamento das
acOes dos cursos a partir do que foi avaliado.

Essa constatacdo € de grande relevancia do ponto de vista metodoldgico, pois, a
partir da analise de que as avaliagGes in loco contribuem para o aperfeigoamento dos Cursos
Superiores de Tecnologia, percebe-se que, os participantes demonstram um reconhecimento e
compreensdo da importancia de que a avaliacdo in loco contribui para o desenvolvimento de
acOes relativas a dimensao didatico-pedagogica e consequentemente melhoria do curso, mas
que ainda precisa implantar uma cultura de reflexéo e planejamento a partir dos resultados das
avaliacdes.

Partindo do entendimento de que a regulacdo e o processo de avaliagdo mantém uma
relacdo inseparadvel, conclui-se que a avaliacdo in loco é realizada para uma finalidade
regulatéria pelo MEC, como instrumento de tomada de decisdo sobre o curso, do ponto de
vista da funcdo normativa e de controle, ficando a instituicdo com a responsabilidade de
refletir e planejar sobre a melhoria da qualidade do curso. Nesse contexto, fica clara a falta de
acompanhamento da dimensédo formativa por parte do MEC, demonstrando contradi¢des entre
a proposta do Sinaes e a préatica avaliativa. Assim, as visitas das Comissdes in loco realizam
um trabalho com foco na regulagéo.

No que se refere aos Orgéos colegiados, NDE e Colegiado de Curso, verificou-se que
ambos tém fungbes vinculadas ao processo de avaliacdo de curso. No entanto, as discussdes
mostraram que estdo aquém do esperado, por constituirem espaco de reflexdo e proposicdo
das informac0es provenientes dos resultados das avalia¢fes in loco e, consequentemente, no
processo de concepcdo, consolidacdo e continua atualizagdo do projeto pedagdgico de curso,
com vistas a melhoria de sua qualidade. As discussdes dos resultados da avaliagdo in loco ndo
podem ser uma atividade meramente pontual, para atender uma exigéncia legal, mas um
processo sistematico de acompanhamento permanente da qualidade dos cursos em que todos
o0s envolvidos busquem a melhoria do ensino.

Diante desse contexto, ficou evidente nos dados da pesquisa, e que comunga com a

ideia de diversos autores do referencial tedrico, a necessidade de a avaliagéo in loco ter uma



81

finalidade de integrar o planejamento do curso, representando o comprometimento de todos,
no sentido de manter a exceléncia académica. Mesmo que todos 0s cursos Superiores de
Tecnologia tenham atingido resultados satisfatérios na dimensdo didatico-pedagogica, 0
processo de avaliacdo e reflexdo dos seus resultados devem ser constantes, de modo a
identificar acGes que possam buscar melhores resultados.

E importante ressaltar que as mudancas no cenario politico, econdmico, social e
educacional no pais acabam influenciando mudancas nas politicas puablicas. Em se tratando do
SINAES, essas alteraces contribuiram para o aprofundamento de politicas e praticas de
avaliacdo de carater burocrético e regulatorio. Assim, torna-se importante ampliar 0s espacos
de reflexdo sobre o SINAES, seus principios e 0s elementos que o constituem, no sentido de
tracar caminhos para melhoria da politica de avaliacdo em tela.

Tomando como base os resultados desta pesquisa, sugere-se, em nivel de interven¢ao
local, a apresentacéo ao IFPE Campus Recife do folder especificado no Apéndice E, como
proposta para reflexdo de como analisar e utilizar os dados da avalia¢do in loco, visando a
implantacdo de uma cultura de planejamento nos Cursos Superiores de Tecnologia, uma vez
que essa estratégia podera proporcionar um resultado positivo nas acGes do curso,
possibilitando mudanca nas reunides dos Nucleos Docentes Estruturantes e dos Colegiados
dos Cursos, na busca constante por melhorias na qualidade do ensino.

Do ponto de vista das dificuldades encontradas para a realizacdo desta pesquisa, destaca-
se 0 acesso as atas das reunides dos Colegiados dos Cursos e dos Nlcleos Docentes Estruturantes,
tendo em vista que as coordenacdes dos cursos ndo possuiam todas as atas arquivadas das
reunides realizadas, sendo possivel analisar apenas o que foi disponibilizado pelos coordenadores
dos cursos. Outra questdo a ser pontuada € sobre os conteudos registrados nas atas, que nao
aprofundavam as discussdes e deliberagdes elencadas nas pautas das reunides. Diante dessa
realidade, o pesquisador pode ter deixado de analisar informagdes importantes para a reflexdo e
resultado desta pesquisa.
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APENDICE A- INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS PARA OS
PROFESSORES E COORDENADORES DO CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA
EM GESTAO DE TURISMO

Nome da Pesquisa: Um estudo de caso sobre as contribui¢des da avaliacdo in loco do Sinaes
nos Cursos Superiores de Tecnologia do IFPE, Campus Recife.

Autora: Rafaella Cristine da Silva Albuguerque

Identificacdo da entrevista

( ) Professor ( ) Coordenador de Curso

Data: ID audio:
Local:
Inicio: Término: Duragéo:

Dados das avalia¢es do Curso Superior de Tecnologia em Gestédo de Turismo:

Ano da Ato Regulatério Periodo da avaliacdo Conceito da Dimensédo
Avaliacdo g ¢ Didéatico-pedagdgica
2011 Reconhecimento 30/11/2011 a 03/12/2011 5
2016 Renovagao de | 3/04/5016 5 06/04/2016 33
Reconhecimento
2019 Renovagdode | 510511019 5 09/02/2019 36

Reconhecimento

Questdes norteadoras da entrevista:

1- Vocé considera que os dados fornecidos pelos relatorios de Avaliacdo in loco do Curso
Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo (2011, 2016 e 2019), especificamente da
dimensdo didatico-pedagdgica, tém contribuido para o processo de tomada de decisdo pela
gestdo do curso? Em caso positivo, de que forma? Como foram acolhidas as sugestdes?

2- Na sua opinido, a politica de avaliagdo in loco realizada nos cursos superiores de
tecnologia, pelo Inep/MEC, tem contribuido com o desenvolvimento de a¢6es para a melhoria
da dimenséo didatico-pedagogica do curso? Em caso positivo, exemplifique algumas acoes.

3- Na sua percepgdo, a utilizagdo do instrumento de avaliacdo in loco, no que se refere a
dimensao didatico-pedagdgica, considera a realidade dos Cursos Superiores de Tecnologia?
Justifique:
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4- O Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo passou por trés processos de
avaliacdo in loco (2011, 2016 e 2019). Qual o seu posicionamento sobre as consideracdes
emitidas pela Comisséo de Avaliacdo do Inep/MEC na dimensdo didatico-pedagdgica?

5- Qual a sua opinido sobre a reducdo e/ou aumento dos resultados obtidos pelo curso na
dimensao didatico-pedagdgica?

Abrigada pela sua contribuicéo!
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APENDICE B- INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS PARA OS
PROFESSORES E COORDENADORES DO CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA
EM RADIOLOGIA

Nome da Pesquisa: Um estudo de caso sobre as contribui¢des da avaliacdo in loco do Sinaes
nos Cursos Superiores de Tecnologia do IFPE, Campus Recife.

Autora: Rafaella Cristine da Silva Albuguerque

Identificacdo da entrevista

( ) Professor ( ) Coordenador de Curso

Data: ID audio:
Local:
Inicio: Término: Duragéo:

Dados das avaliagdes do Curso Superior de Tecnologia em Radiologia:

Ano da Ato Regulatério Periodo da avaliacdo Conceito da Dimensédo
Avaliacdo 9 ¢ Didéatico-pedagdgica

2011 Reconhecimento 25/09/2011 a 25/09/2011 4

Questdes norteadoras da entrevista:

1- Vocé considera que os dados fornecidos pelo relatorio de Avalia¢do in loco do Curso
Superior de Tecnologia em Radiologia (2011), especificamente da dimensdo didatico-
pedagdgica, tém contribuido para o processo de tomada de decisdo pela gestdo do curso? Em
caso positivo, de que forma? Como foram acolhidas as sugestdes?

2- Na sua opinido, a politica de avaliacdo in loco realizada nos Cursos Superiores de
Tecnologia, pelo Inep/MEC, tem contribuido com o desenvolvimento de acdes para a
melhoria da dimensdo didatico-pedagodgica do curso? Em caso positivo, exemplifique algumas
acoes.

3- Na sua percepgdo, a utilizagdo do instrumento de avaliacdo in loco, no que se refere a
dimensao didatico-pedagdgica, considera a realidade dos Cursos Superiores de Tecnologia?

Justifique:

4- O Curso Superior de Tecnologia em Radiologia passou por um processo de avaliacdo in
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loco no ano de 2011. Qual o seu posicionamento sobre as consideracGes emitidas pela
Comissao de Avaliacédo do Inep/MEC na dimenséo didatico-pedagogica?

Abrigada pela sua contribuicéo!
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APENDICE C- INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS PARA OS
PROFESSORES E COORDENADORES DO CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA
EM GESTAO AMBIENTAL

Nome da Pesquisa: Um estudo de caso sobre as contribui¢des da avaliacdo in loco do Sinaes
nos Cursos Superiores de Tecnologia do IFPE, Campus Recife.

Autora: Rafaella Cristine da Silva Albuguerque

Identificacdo da entrevista

( ) Professor ( ) Coordenador de Curso

Data: ID audio:
Local:
Inicio: Término: Duragéo:

Dados das avalia¢es do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Ambiental:

Ano da - . L Conceito da Dimenséo
. Ato Regulatdrio Periodo da avaliacdo e g
Avaliacao Didatico-pedagdgica

Renovacéo de

2017 . 22/03/1017 a 25/03/2017 3,8
Reconhecimento

Questdes norteadoras da entrevista:

1- Vocé considera que os dados fornecidos pelos relatérios de Avaliacdo in loco do Curso
Superior de Tecnologia em Gestdo Ambiental (2017), especificamente da dimensdo didatico-
pedagdgica, tém contribuido para o processo de tomada de decisdo pela gestdo do curso? Em
caso positivo, de que forma? Como foram acolhidas as sugestdes?

2- Na sua opinido, a politica de avaliacdo in loco realizada nos Cursos Superiores de
Tecnologia, pelo Inep/MEC, tem contribuido com o desenvolvimento de acbes para a
melhoria da dimensdo didatico-pedagogica do curso? Em caso positivo, exemplifique algumas
acoes.

3- Na sua percepgdo, a utilizagdo do instrumento de avaliagdo in loco, no que se refere a
dimensdo didatico-pedagdgica, considera a realidade dos Cursos Superiores de Tecnologia?
Justifique:
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4- O Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Ambiental passou por um processo de
avaliacdo in loco no ano de 2017. Qual o seu posicionamento sobre as consideracdes emitidas
pela Comissdo de Avaliacao do Inep/MEC na dimensao didatico-pedagdgica?

Abrigada pela sua contribuicéo!
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APENDICE D- INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS PARA OS
PROFESSORES E COORDENADORES DO CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA
EM DESIGN GRAFICO

Nome da Pesquisa: Um estudo de caso sobre as contribui¢des da avaliacdo in loco do Sinaes
nos Cursos Superiores de Tecnologia do IFPE, Campus Recife.

Autora: Rafaella Cristine da Silva Albuguerque

Identificacdo da entrevista

( ) Professor ( ) Coordenador de Curso

Data: ID audio:
Local:
Inicio: Término: Duragéo:

Dados das avaliagdes do Curso Superior de Tecnologia em Design Grafico:

Ano da Ato Regulatério Periodo da avaliacdo Conceito da Dimensao
Avaliacdo 9 ¢ Didéatico-pedagdgica

Renovacdo de

2012 . 02/05/2012 a 05/05/2012 3,3
Reconhecimento

Renovacéo de

2016 Reconhecimento

18/05/2016 a 21/05/2016 3,4

Questdes norteadoras da entrevista:

1- Vocé considera que os dados fornecidos pelos relatorios de Avaliacdo in loco do Curso
Superior de Tecnologia em Design Grafico (2012 e 2016), especificamente da dimenséo
didatico-pedagdgica, tém contribuido para o processo de tomada de decisdo pela gestdo do
curso? Em caso positivo, de que forma? Como foram acolhidas as sugestdes?

2- Na sua opinido, a politica de avaliagdo in loco realizada nos Cursos Superiores de
Tecnologia, pelo Inep/MEC, tem contribuido com o desenvolvimento de acBes para a
melhoria da dimensdo didatico-pedagdgica do curso? Em caso positivo, exemplifique algumas
acoes.

3- Na sua percepgdo, a utilizagdo do instrumento de avaliacdo in loco, no que se refere a
dimensdo didatico-pedagogica, considera a realidade dos Cursos Superiores de tecnologia?
Justifique:




93

4- O Curso Superior de Tecnologia em Design Gréafico passou por dois processos de avaliacdo
in loco (2012 e 2016). Qual o seu posicionamento sobre as consideraces emitidas pela
Comissao de Avaliacédo do Inep/MEC na dimenséo didatico-pedagogica?

5- Qual a sua opinido sobre a reducdo e/ou aumento dos resultados obtidos pelo curso na
dimensao didatico-pedagdgica?

Abrigada pela sua contribuicéo!
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APENDICE E - AVALIACAO EXTERNA DE CURSOS DE GRADUACAO: COMO ANALISAR E UTILIZAR OS RESULTADOS?

O que é avaliacdo externa de curso de
graduacao?

E um dos componentes do Sistema
Nacional de Avaliagdo da Educacdo
Superior (Sinaes), que tem por objetivo
identificar as condi¢cbes de ensino
oferecidas aos estudantes, relativas ao
perfil do corpo docente, as instalacbes
fisicas e a organizacdo didatico-
pedagogica.

Quiais os tipos de avaliacdo externa de
curso de graduacéo?

Os cursos passam por trés tipos de
avaliacdo: autorizacdo, reconhecimento e
renovacdo de  reconhecimento. As
avaliacbes sdo realizadas por uma
comissdo de especialistas designadas pelo
Inep, que fazem visitas in loco aos cursos e
geram um relatério com o resultado da
avaliacdo numa escala de 1 a 5.

Por que analisar os resultados da
avaliagédo externa de curso?

= Conhecer os indicadores que ajudam a
melhorar a qualidade do curso.

=Promover a reflexdo sobre os pontos
fortes e 0s que precisam ser
aperfeicoados no ambito do curso.

= Possibilitar a comparacdo de resultados
anteriores, na perspectiva de
acompanhar as acOes desenvolvidas.

= Construir um plano de agdo para o
Curso.

= Promover o envolvimento de todos os
atores, em prol da melhoria do curso.

AVALIACAO EXTERNA DE
CURSOS DE GRADUACAO

Como analisar e utilizar os
resultados?




7&3'

Avaliacéo in Loco

Como fazer das avalia¢des um
instrumento para a constante reflexao
das acdes do curso?

= Realizar a leitura e a analise detalhada
dos relatérios de avaliacdo externa e
interna dos cursos, no ambito do Nucleo
Docente Estruturante e do Colegiado de
curso.

= Construir um plano de acdo do curso,

considerando o diagndstico obtido nas
andlises dos resultados das avaliacdes
externa e interna.

= Fazer o acompanhamento do plano de

acdo, observando o que foi alcancado e,
se for necessario, redimensionar as
estratégias.

- S
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Quem podera atuar nesta acdo?

= Gestores,  Assessoria  Pedagogica,
Nlcleo  Docente  Estruturante e
Colegiado de Curso.

Recomendacdes para instituir uma
cultura do uso sistemético das
avaliagoes:

=Formacdo dos gestores, Assessoria
Pedagdgica, Colegiado de Curso e NDE
sobre 0 uso das avaliacdes de cursos de
graduacéo.

= Criacdo de uma plataforma institucional

para devolutiva dos resultados das
avaliacbes por curso e construgdo do
plano de acdo por dimensdao e
indicadores avaliados.

= Articular os resultados da avaliacéo
externa do curso com as avaliagdes
internas, para utiliza-los como fonte de
planejamento do curso.
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