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RESUMO

No conjunto dos avangos dos direitos sociais no Brasil na ultima década, as
trabalhadoras domésticas foram equiparadas formalmente as demais categorias profissionais,
com a Emenda Constitucional 72/2013 e a Lei Complementar 150/2015. Esse periodo também
marcou o ingresso do pais no momento mais agudo de uma crise politica diretamente
relacionada a crise do capitalismo global e a reorganizacdo das forcas hegemonicas, na
geopolitica mundial. Nesse cenario, entre 2013 e 2016, medidas como essas provocaram
intensos conflitos no debate publico na sociedade, Congresso Nacional e Executivo Federal,
notadamente no ambito das relagdes entre trabalhadoras domésticas e empregadores/as, assim
como, organizacdes de domésticas, de empregadores/as e poderes de Estado. Considerando que
o trabalho doméstico remunerado no Brasil ¢ uma ocupagdo majoritariamente de mulheres, em
especial de negras e empobrecidas ainda hoje mantidas em situacio de exploracdo, opressao e
desprotecao social, esta dissertagdo intenciona investigar os conflitos (reagdes e tensdes) a
equiparacgdo de direitos das trabalhadoras domésticas manifestos pela sociedade e setores do
Estado, a partir da percepcdo das dirigentes do Sindicato das Trabalhadoras Domésticas de
Pernambuco e da Federagcdo Nacional das Trabalhadoras Domésticas (Fenatrad), no contexto
de agudizagdo da crise politica vivida pelo Brasil entre 2013 e 2016. O trabalho foi realizado
por meio de pesquisa qualitativa, com base em entrevistas semiestruturadas e, apoiando-se,
principalmente, nas reflexdes tecidas por Quijano (2005, 1999, 2011), Lugones (2008 e 2014),
Herrera Flores (2009), Kergoat (2007, 2018), Saffiotti (1978), Avila (2009, 2005, 2014, 2016)
dentre outros/as tedricos/as das ciéncias sociais. Os dados coletados foram analisados com base
nos procedimentos metodologicos da Anélise de Contetido, segundo as proposi¢des de Bardin
(2016), na intengdo de apreender o carater dos conflitos e o que eles produziram como questao
para a sociedade brasileira, durante a equiparagdo de direitos das trabalhadoras domésticas. Os
resultados da andlise sugerem que os conflitos entre as trabalhadoras domésticas e os varios
sujeitos que se envolveram no debate publico da equiparacdo de direitos, no ambito da
sociedade e do Estado, revelam-se como um entramado antagonismo de classe, sexo/género e
raca. Entre as trabalhadoras domésticas, os conflitos contribuiram para conformar uma classe
em si, todavia, ainda ndo sendo possivel evidenciar-se um fortalecimento da classe para si. A
equiparagdo de direitos, por sua vez, colaborou para: a) a constituicdo das trabalhadoras
domésticas como sujeitos de direitos e como trabalhadoras; b) a perda do controle, pelos
empregadores/as, sobre os corpos ¢ os tempos de vida das trabalhadoras domésticas, e o

apossamento dessas sobre seus tempos de trabalho, seus corpos e tempos de vida; c) tensionar



as bases da familia patriarcal, branca e burguesa capitalista ao impor uma regulacdo impessoal
e publica a uma relacdo de trabalho realizada no interior dos lares; d) refutar a ideia de uma
harmonia integradora na relagdao social entre trabalhadoras domésticas e empregadores/as,
preconizada pelo mito da democracia racial; e, enfim, e) confirmar que a luta por direitos ¢ uma
exigéncia permanente de sua realizagdo e condicdo fundamental a democratizacdo da

democracia.

Palavras-chave: Direitos humanos. Equiparacao de direitos. Mulheres negras. Trabalhadora
doméstica.



ABSTRACT

As part of the achievements of social rights in Brazil in the last decade, domestic
workers were formally equated to other professional categories through the 72/2013
Constitutional Amendment and the 150/2015 Complementary Law. This period also marked the
country's entry into a deep political crisis which is directly related to the crisis of global
capitalism and the reorganization of hegemonic forces in global geopolitics. In this scenario,
between 2013 and 2016, this sort of settlement provoked intense conflicts in public debate in
society, in the National Congress and in Federal Government. These debates were unfolded
especially among domestic workers and employers, as well as in domestic organizations,
employers' organizations and State powers. The labor market of domestic work in Brazil is
predominantly composed by women, which are mainly black and impoverished and are still
held in exploitation, oppression and social vulnerability. Due to this consideration, this
dissertation intends to investigate conflicts (reactions and tensions) manifested by society and
State sectors regarding to the equalization of domestic workers' rights. The research
investigated the perception of the leaders of the Union of Domestic Workers of Pernambuco
and the National Federation of Domestic Workers (Fenatrad), in the context of the deepening
of Brazilian political crisis between 2013 and 2016. The work was carried out through
qualitative research, based on semi-structured interviews and mainly supported by the
reflections made by Quijano (2005; 1999; 2011), Lugones (2008; 2014), Herrera Flores (2009),
Kergoat (2007; 2018), Saffioti (1978), Avila (2009; 2005; 2014; 2016) among other social
science scholars. The data was analyzed based on the methodological procedures of Content
Analysis, according to the propositions of Bardin (2016). The aim was to understand the
conflicts' complexion and the issues they have produced for Brazilian society during the process
of equalization of domestic workers' rights. The results suggest that conflicts between domestic
workers and the diversity of actors, within society and the State, involved in the public debates
about the equalization of rights reveal a tangle of class, gender and race antagonisms. Among
the domestic workers, the conflicts contributed to forming a class in itself, nevertheless, not
being possible to be evident a strengthening of a class for itself. The equalization of rights, in
turn, contributed to: a) the constitution of domestic workers as right holders and as workers; b)
the loss of control by employers over the bodies and lifetimes of domestic workers, and
domestic workers' possession over their working times, their bodies and lifetimes; ¢) strain the
foundations of the patriarchal, white and bourgeois capitalist family by imposing an impersonal

and public regulation on a working relationship carried out within the household; d) refute the



idea of an harmonic social relation between domestic workers and employers, substantiated by
the myth of racial democracy; and, finally, e) confirm that the struggle for rights is a permanent

requirement for its realization and a fundamental condition for democratization of democracy.

Keywords: Human rights. Equalization of rights. Black women. Domestic worker.
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1 INTRODUCAO

Esta pesquisa pretende interpelar os conflitos suscitados pela sociedade e setores do
Estado, a condi¢ao de sujeitos de novos direitos humanos das trabalhadoras domésticas no
Brasil, a partir de 2013. Isso, no contexto da crise politica que se abateu sobre o pais, de forma
mais aguda entre 2013 e 2016, e que permitiu a explicitacdo de expressdes conservadoras e de
odio, atravessadas por perspectivas sexistas, racistas e elitistas.

A proposta ¢ analisar os conflitos instalados nesse cenario, ao se colocar no centro da
disputa no pais, interesses a primeira vista, de classe, de segmentos marginalizados da
populacao, destacando-se os direitos de categorias de trabalhadores/as submetidos/as a histérico
processo de exclusdo. Este € o caso das trabalhadoras domésticas no Brasil, neste estudo,
referidas no feminino, por se tratar de uma das duas categorias com maior representacdo de
mulheres do pais. Tais trabalhadoras, a despeito de acumularem uma vivéncia de interdigao real
ao usufruto de uma condi¢do de vida digna, chegaram ao século XXI com um tratamento de
desigualdade legal, vis a vis o principio constitucional da igualdade e a arquitetura protetiva das
demais categorias de trabalhadores/as do pais, pelo menos, at¢ o momento em que o Golpe
Institucional que destituiu a entdo presidenta da republica, Dilma Rousseff, se instalou.

As enormes cifras do trabalho doméstico remunerado como trabalho principal do
conjunto das mulheres no Brasil informam que, ainda hoje, este trabalho se constitui numa
importante estratégia de inser¢do das mulheres no mercado de trabalho neste pais. Essa
relevancia se torna estruturante quando se considera a dimensdo de raga na divisdo do trabalho.
Para as mulheres negras este trabalho tem um peso determinante, ja que elas sdo,
majoritariamente, as que dele se ocupam, sendo ainda consideravel a sua proeminéncia como
op¢ao de trabalho para essas, haja vista que, das mulheres negras ocupadas, o trabalho
doméstico figura com um peso significativo, pelo menos em torno de 17% delas aqui se
localizavam segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (PNAD/IBGE, 2014).

Uma articulagdo de relagdes e praticas sociais discriminatérias do ponto de vista racial,
de sexo/género! e classe, ao longo da historia mais larga do pais parece ter sido responsavel por

essa condi¢do de desigualdade a que foi submetido o trabalho doméstico e, via de consequéncia,

! Nesta pesquisa estamos utilizando a formulagdo relaces sociais de sexo/género para afirmar o conceito de
género como uma relacédo social, no mesmo sentido que varias autoras feministas usam relagdes sociais de sexo.
Assim, a utilizagdo da expressao relagdes sociais de sexo/género neste trabalho é uma tentativa de dialogar com a
producdo nacional que estd mais vinculada ao uso do conceito de género, mas, demarcando-a a partir da perspectiva
das relac@es sociais.
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0s seus principais sujeitos — as mulheres e, em especial, as mulheres negras. Mais recentemente,
a literatura cientifica, especialmente no campo das Ciéncias Sociais?, tem desenvolvido estudos
que abordam este problema de forma mais complexa e, portanto, mais refinada, ao que parece.

Nesse sentido, tem sido reiterado o reconhecimento da colonialidade como uma das
principais marcas dessa relacao de trabalho, e dentro dela, como o mecanismo de racializagdo
dos humanos, de naturalizagdo de um lugar/trabalho supostamente feminino, e dos processos
de empobrecimento e distingdo de classe se articulam e se constituem uns aos outros para
conformar a singularidade do que ¢ vivido no micro espaco do trabalho doméstico.
Insuficientes entdo, as abordagens que insistem em olhar para esta relagdo de trabalho sem
considerar sua raiz escravocrata, sem reconhecer a atribui¢do de uma natureza feminina as suas
tarefas e até, sem admitir o auferimento de vantagens, proprio do sistema capitalista, por meio
de mecanismos de exploracdo, opressao e apropriacdo, singulares e presentes em cada um
desses modos de organizacao social.

Acumulando vantagens com o trabalho doméstico desenvolvido pelas mulheres e, por
isso, ocultando de diferentes formas que este trabalho possibilita a um s6 tempo, a reprodugao
da forga de trabalho, a possibilidade de realizacdo de todas as outras ocupagdes € 0s processos
de vida de todas as pessoas, se constituindo como um trabalho que sustenta o mundo, a
sociedade brasileira e as instituicdes estatais relegam os sujeitos que se ocupam dessa profissao,
a condicao de cidadas de segunda categoria e as empurram para as margens, onde podem
usufruir de seus corpos, servicos e tempos de vida, mas, onde a protecdo legal ndo as alcanga
e, o usufruto dos direitos também ndo se realiza para elas.

Todavia, a consciéncia de sua condi¢do de humanidade e de sujeitos do “direito a ter
direitos™, sempre foi o sopro que manteve o senso de indignacio e a resisténcia dessa classe
trabalhadora, resisténcia recorde-se, muito fortemente de mulheres e, nesse caso, em particular,
de mulheres negras. Foi essa acdo irresignada e insistente das trabalhadoras domésticas, que
tendo iniciado de forma mais organizada no século passado e se estendendo até nossos dias,

tornou possivel a aprovacao da chamada equiparagdo de direitos no Brasil, num ambiente

2 AVILA, Maria Betinia de Melo. O tempo do Trabalho das empregadas domésticas: tensdes entre
dominagao/exploragdo e resisténcia. Recife, Ed. Universitaria de Pernambuco. 2009; SAFFIOTI, Heleieth Iara B.
Emprego doméstico e capitalismo. Sao Paulo, Ed. Vozes, 1978; HIRATA, Helena e KERGOAT, Dani¢le. As novas
configuragdes da divisdo sexual do trabalho. In: Cadernos de Pesquisa, v.37, n. 132, set/dez, 2007.

3 Para Hannah Arendt (1989, p. 330) o direito a ter direitos € o primeiro direito humano, tem a ver com a relagdo
entre o reconhecimento e usufruto desses direitos e o pertencimento dos individuos/as a uma comunidade que os
reconheca como cidaddos/as, ideia que ndo é consensual, todavia. A op¢édo por utiliza-la neste momento se da em
razdo desta categoria de trabalhadoras ndo apenas, ndo dispor do conjunto dos direitos ao trabalho conferido as
demais classes trabalhadoras, como ter tido contra ela, expressa disposigdo legal na propria Constituigao Federal
até 2013, que denegava o reconhecimento formal de parte significativa destes direitos.



19

institucional e social ainda muito refratavel, ndo a esse trabalho obviamente, mas as
significancias dos sujeitos que dele se ocupam.

Assim, a equiparacao se materializou na Emenda Constitucional (EC) 72/2013 e Lei
Complementar 150/2015, rompendo com a inferioridade formal imposta a categoria das
domésticas pela Constitui¢do Federal, e se constituindo como uma promessa de reparar um
contingente significativo de trabalhadores/as, preponderantemente mulheres e negras, estas
ultimas, até hoje, principais responsaveis pela manuten¢ao da comunidade negra, maioria da
populagdo no conjunto da sociedade brasileira.

Esta medida, associada a outras politicas sociais adotadas pelos Governos Lula e Dilma
Rousseft, algou estas trabalhadoras a uma condi¢do diferente de participacdo e, a outro lugar
social no cotidiano e no imaginario coletivo. A partir delas, estas mulheres, que até entdo
integravam as camadas empobrecidas e eram igualmente vistas como parte das chamadas
“classes perigosas” (CHALHOUB, 1996, p. 23 apud PINHEIRO et al., 1994, p. 202), as que
numa visao elitista e racista deveriam ser mantidas em rigido controle, tratadas como coitadas
a quem so resta pena e caridade ou, no limite, como grupos que merecem ser eliminados para
preservacao da ordem social, foram catapultadas a uma condigao de sujeitos de direitos, a partir
de onde poderiam se referir a st mesmas, na relagdo com as demais categorias € a sociedade, de
um lugar de igualdade, mesmo que no estreito limite do plano formal.

Evidentemente que ndo tardou a ocorréncia de conflitos como, alids, tem sido a tonica
da realidade dessas mulheres trabalhadoras ao longo da histéria. O que parece ter sido o
diferencial nesse caso, e que merece uma analise mais cautelosa sobre suas implicagdes em
termos de permanéncias e rupturas, foi a coincidéncia do momento histérico em que isso se
deu. Tais conflitos tiveram como cenario, justamente, 0 mesmo contexto de crise politica vivido
pelo pais, que culminou com a deposi¢ao da entdo presidenta da republica Dilma Rousseff, em
2016.

Numa rapida visualizacdo desses conflitos, observa-se que o consenso parlamentar
responsavel pela aprovagdo da equiparagio de direitos das trabalhadoras domésticas®,

encetando um “novo” lugar simbdlico para estas no quadro da cidadania, quer dizer, no espago

4 A PEC das domésticas foi aprovada por unanimidade em segundo turno no Senado Federal no ano de 2013. Cf.
BRASIL. Senado aprova PEC das domésticas: veja os direitos que ja vao valer. Disponivel em:
<http://www?2.camara.leg.br/camaranoticias/noticiassTRABALHO-E-PREVIDENCIA/438588-SENADO-
APROVA-PEC-DAS-DOMESTICAS-VEJA-OS-DIREITOS-QUE-JA-VAO-VALER .html>. Acesso em:
13/10/2017. Na Camara Federal o entdo Dep. Jair Bolsonaro, vencedor nas eleigdes presidenciais de 2018, foi um
dos dois deputados que votou contra todos os direitos das trabalhadoras domésticas (PEC. 66/2012). Cf. REVISTA
FORUM. Bolsonaro ja se gabou por ter votado contra todos os direitos das domésticas. Disponivel em:
<https://www.revistaforum.com.br/bolsonaro-ja-se-gabou-por-ter-votado-contra-todos-os-direitos-das-
domesticas/>. Acesso em: 13/10/2017.
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entre os/as “iguais”, ndo se constituiu, entretanto, num consenso social. Em vdrias situagdes e
de diferentes formas, setores da sociedade e do proprio Estado, langaram mao dessa contradi¢ao
para manifestar antagonismo ao Governo petista. O comentario publico da jornalista Micheline
Borges em seu Facebook sobre as médicas cubanas do Programa “Mais Médicos” do entdo
governo terem “cara de empregada doméstica™; assim como os cartazes utilizados por
manifestantes contrarios a gestao petista, durante os ciclos de manifestacdo de rua em 2013,
protagonizados por integrantes das classes mais abastadas e conservadoras do pais, com frases
que detrataram a entdo presidenta da republica por ter reconhecido o direito das trabalhadoras
domésticas a uma relacdo de trabalho equiparada e, a capa da Revista Veja, conhecida como
veiculo propagador dos interesses das elites conservadoras e de direita do pais, impressa com a
imagem de um homem na cozinha com um titulo “Vocé amanha”, podem bem expressar o
carater conservador sob uma perspectiva racista/patriarcal/elitista desses tensionamentos.

Isso forgou os limites até mesmo da democracia liberal® e mexeu com os (pre)conceitos
sobre essa categoria e os sujeitos que majoritariamente a compode, as mulheres e, em particular,
as mulheres negras, causando reacdes ao possivel deslocamento simbdlico e material desses
sujeitos e a insinuagdo nele embutida de que a sociedade brasileira estaria obrigada a
democratizar ndo somente o espaco da politica, mas também o0s processos econdmicos €
culturais.

Em assim pensando, sua andlise sugere ser relevante a compreensdao do que tais
iniciativas acrescentam ao debate sobre a democracia no Brasil. Um caminho para isso, pode
ser o de analisar quais tensdes essa equiparacao instalou no conjunto da sociedade? Quais foram
essas forcas e como elas interagiram no debate da equiparagdo? Como se manifestaram? Que
interesses expressaram? E, por fim, que significados esses conflitos possuem na reflexao sobre

a democracia brasileira hoje?

5 Cf. BRASIL 247. Jornalista diz que cubanas tem cara de empregada doméstica. Disponivel em:
<https://www.brasil247.com/pt/247/midiatech/113047/Jornalista-diz-que-cubanas-t%C3%A Am-cara-de-
empregada-dom%C3%A9stica.htm>. Acesso em: 13/10/2017.

Cf. CARTA CAPITAL. Sindicato das domésticas de SP entra com a¢ao contra Micheline Borges. Disponivel em:
https://www.cartacapital.com.br/sociedade/sindicato-das-domesticas-de-sp-entra-com-acao-contra-micheline-
borges-5972.html. Acesso em: 13/10/2017.

6 Para pensar sobre democracia liberal tomo como referéncia o modelo elitista de democracia desenvolvido por
Max Weber (1968), cujas reflexdes influenciaram as elaboracdes sobre democracia e pensamento liberal e, Joseph
Schumpeter (1984). Ambos imaginaram que a democracia ndo passava de um ritual de escolha de pessoas
“destinadas” a tomada de decisdes politicas e ao estabelecimento de parametros para o controle do exercicio do
poder politico, administrativo e burocratico. O primeiro compreendeu a democracia como um mecanismo
institucional e um espago de disputa politica entre os lideres mais aptos na luta por votos e, o segundo, foi na
mesma dire¢do, reiterando uma visdo de democracia restrita, onde a participagdo popular se resume ao voto e,
onde uma minoria politica governa legitimamente.
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Tornar esta relevante questdo social numa questdo relevante também para a pesquisa
académica ¢ uma forma de reconhecer a resisténcia dessas trabalhadoras e, quicda, contribuir
para um projeto decolonial no ambito da producao do saber académico. Esse ¢ o esforco desta
investigacao, cujo problema de pesquisa ¢: qual o carater dos conflitos € o que tais conflitos,
suscitados por ocasido da equiparagdo formal de direitos das trabalhadoras domésticas no pais,
produziram como questdo para a sociedade brasileira, no contexto de agudizacdo da crise
politica vivida pelo Brasil entre os anos de 2013 ¢ 2016.

Nessa perspectiva, esta pesquisa tem como objetivo geral, analisar os conflitos (reagdes
e tensoes) a equiparacao de direitos das trabalhadoras domésticas manifestos pela sociedade e
setores do Estado, a partir da percep¢do das dirigentes do Sindicato das Trabalhadoras
Domésticas de Pernambuco e da Federagao Nacional das Trabalhadoras Domésticas (Fenatrad)
no contexto de agudizacdo da crise politica vivida pelo Brasil entre 2013 e 2016.

Para tanto, em seus objetivos especificos, pretendemos identificar as reagdes e tensoes
no interior da sociedade, em especial, as interpelagdes de patrdes e patroas/contratantes
manifestas a direcdo do Sindicato das Trabalhadoras Domésticas de Pernambuco e a Fenatrad,
em razao da equiparacdo formal dessa categoria, durante a crise politica no Brasil entre 2013 e
2016 e, igualmente, caracterizar as reagdes a equiparagdo dos direitos das trabalhadoras
domésticas no ambito da sociedade e do Congresso Nacional, a partir das impressoes das
trabalhadoras domésticas que atuaram nesses espagos, durante a tramitacdo das medidas de
equipara¢do formal desta categoria.

Para explicitar o problema delimitado e os objetivos definidos, esta pesquisa assumiu
uma abordagem qualitativa e se caracterizou como um estudo aplicado e explicativo quanto ao
seu objeto. Os procedimentos de investigacdo definidos foram a pesquisa bibliografica e de
campo, onde a coleta de dados foi realizada por meio de entrevista individual e/ou de
profundidade e semiestruturada, tomando como referéncia um roteiro de entrevista. Este foi
validado por meio de pré-teste e o projeto foi aprovado pelo Comité de Etica da UFPE em 03
de maio do corrente’. Foram sujeitos da pesquisa as dirigentes do Sindicato das Trabalhadoras
Domésticas de Pernambuco e da Fenatrad. Para anélise desse material se utilizou a técnica de
analise de conteudo®.

Ao mesmo tempo cabe assinalar que esta investigacao se situou num cenario brasileiro

de rapido retrocesso, principalmente legislativo, no conjunto dos direitos humanos da classe

7 Projeto de pesquisa (CAAE 82213918.0.0000.5208) aprovado pelo Comité de Etica da UFPE (CEP/UFPE) no
dia 03 de maio de 2018.
8 O detalhamento destas questdes encontra-se em segdo especifica sobre a metodologia da pesquisa.
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que vive de seu trabalho (ANTUNES, 2006, p. 101-104) e dos grupos vulnerabilizados,
particularmente mulheres, populagdo negra, lgbt e pessoas empobrecidas, assim como num
contexto de desconstituicao de direitos e criminalizagao dos sujeitos. Tudo acontecendo numa
intensidade e velocidade de dificil acompanhamento para efeito de analise, dado o pouco tempo
para observar e processar as mudangas com acuidade®.

Isso ficou evidente em uma busca realizada no Portal de Periddicos Capes/MEC em
torno do objeto desta pesquisa, com vistas a observar o desenvolvimento do tema no campo
académico. Para este levantamento utilizou-se diferentes chaves de busca: trabalho doméstico
no Brasil; equiparacdo de direitos das trabalhadoras domésticas no Brasil; trabalho doméstico
e reacdes a PEC etc. Neste portal, o levantamento realizado identificou livros, artigos, imagens
e audiovisual, no marco temporal entre 2013 e 2018. O conjunto desses materiais apresentou
um numero nao superior a 50 titulos.

Desses, apenas quatro artigos versam sobre a equiparacdo de direitos, ainda que
abordem elementos distintos do problema a que nos propomos investigar. Sao eles:

e “Midia e trabalho doméstico: quando a lei expde desigualdades” (MENDONCA;
JORDAO, 2013), reflete sobre a desigualdade e hierarquias sociais no Brasil, a partir da
cobertura midiatica a respeito da equiparagdo de direitos;

e “Decolonialidade e interseccionalidade emancipadora: a organizagdo politica das
trabalhadoras domésticas no Brasil” (BERNARDINO-COSTA, 2015b), analisa o
protagonismo das organizagdes politicas das trabalhadoras domésticas no momento em
que se discute a ampliacdo dos direitos da categoria, investigando sobre as

desigualdades que incidem sobre a mesma;

e “Entre o prescrito € o real: o papel da subjetividade na efetivacdo dos direitos das
empregadas domésticas no Brasil” (GIRARD-NUNES; SILVA, 2013b), estuda alguns
aspectos do paradoxo entre o estabelecimento de novos direitos e a real apropriagao

deles no mercado de trabalho de servigos domésticos;

e “Novos direitos as domésticas”, um artigo que integra um “Guia do Estudante”

(LITERATURA DO REALISMO/NATURALISMO, 2015) e que aborda o que ¢ a PEC

9 Nos referimos a velocidade com que os direitos e garantias constitucionais dessas populagdes historicamente
vulnerabilizadas foram restringidos e até mesmo, revogados, durante o governo ilegitimo do Michel Temer, que
assumiu o cargo apos o golpe de 2016. O governo do candidato eleito no tltimo pleito, o atual Dep. Jair Bolsonaro,
sequer comegou, mas ja da sinais claros de que esse ritmo de desconstitui¢ao tendera a ser ainda mais acelerado.
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das domésticas, os beneficios as empregadas em seu contexto, a época, de dependéncia

de aprovagdo um ano depois.

Os demais titulos tratam de abordagens diversas e perspectivas que mais se distanciam
do cerne das questdes aqui levantadas, como, por exemplo, regime de care; experiéncias
migratorias; articulacdo entre diferencas e interseccionalidade a partir da trajetéria de uma
trabalhadora doméstica; experiéncias de homens brancos que mantiveram relagdes sexuais com

trabalhadoras domésticas, entre outros recortes.

Ainda no Portal Capes, mas através de outra ferramenta de busca (EBSCO Discovery
Service — EDS), foram identificados 2 trabalhos académicos, sendo 1 dissertagdo e 1
monografia, envolvendo a equiparacdo de direitos, mas, de igual modo, com abordagens
distintas da proposta por esta pesquisa. Sdo elas:

e A Regulamentacdo dos Empregados Domésticos no Brasil face aos Principios da
Igualdade e da Dignidade da Pessoa Humana: as perspectivas da Convengdo N. 189 da
OIT e da PEC 478/2010 (NUNES, 2013) aponta a viabilidade da adesdo do Brasil a
Convengao n° 189 e a utilidade socioecondmica que a aprovagao da PEC n°® 478/2010
proporcionara no contexto da evolugao da cidadania dos trabalhadores domésticos.

e Emenda Constitucional 72/2013: a especificidade do trabalho doméstico e os limites
protetivos da jornada de trabalho (ANDRADE, 2014) reflete sobre a jornada de trabalho
das trabalhadoras domésticas no contexto da pesquisa, refletindo sobre a construgao
dogmatica e as primeiras mudancas legais, considerando as dimensdes de género e raca.
Diante desse levantamento ficou visivel a existéncia de lacunas em abordagens que

reflitam sobre o contexto da equiparag¢do de direitos das trabalhadoras domésticas no Brasil,
bem como em investigagdes que tomem os conflitos como questdo, no conjunto da sociedade e
do Estado nesse contexto. Também ¢ limitado os estudos que se referenciem nas perspectivas
dos sujeitos implicados - as trabalhadoras domésticas, de forma situada, como pretende ser esta
investigagdo, a partir das visdes das trabalhadoras doméstica do Sindicato das Trabalhadoras
Domésticas de Pernambuco e da Fenatrad. Tais auséncias nos levam a pensar que esse conjunto
de elementos ainda nao estdo suficientemente refletidos pela ciéncia e que a presente pesquisa
pode ser uma forma de ampliar o raio de interpretacdo em torno do problema aqui em discussao.
Este ¢ o desafio que nos colocamos.

Este trabalho estd organizado em cinco sec¢des. A primeira se¢do centra-se brevemente
no trabalho doméstico no Brasil, apresentando um panorama mais amplo sobre como se

manifesta no presente, a partir de dados estatisticos levantados junto a institutos oficiais de


http://eds.a.ebscohost.com/eds/viewarticle/render?data=dGJyMPPp44rp2%2FdV0%2Bnjisfk5Ie46bNQt6azS6%2Bk63nn5Kx94um%2BSa%2BlsFCtqK5JtpaxUrGvuEy3ls5lpOrweezp33vy3%2B2G59q7S7KqtUu2p65NpOLfhuWz7oyr2PA%2B4ti7feLp8HvfnPJ55bO%2FZqTX7FXw2d957qTgit%2Fw54Ss6uN846SyTK6ppH7t6Ot58rPkjeri8n326qR%2F89vxjLvK8I3j&vid=3&sid=63c86385-842e-4064-9eb6-f9069595b30e@sdc-v-sessmgr02
http://eds.a.ebscohost.com/eds/viewarticle/render?data=dGJyMPPp44rp2%2FdV0%2Bnjisfk5Ie46bNQt6azS6%2Bk63nn5Kx94um%2BSa%2BlsFCtqK5JtpaxUrGvuEy3ls5lpOrweezp33vy3%2B2G59q7S7KqtUu2p65NpOLfhuWz7oyr2PA%2B4ti7feLp8HvfnPJ55bO%2FZqTX7FXw2d957qTgit%2Fw54Ss6uN846SyTK6ppH7t6Ot58rPkjeri8n326qR%2F89vxjLvK8I3j&vid=3&sid=63c86385-842e-4064-9eb6-f9069595b30e@sdc-v-sessmgr02
http://eds.a.ebscohost.com/eds/viewarticle/render?data=dGJyMPPp44rp2%2FdV0%2Bnjisfk5Ie46bNQt6azS6%2Bk63nn5Kx94um%2BSa%2BlsFCtqK5JtpaxUrGvuEy3ls5lpOrweezp33vy3%2B2G59q7S7KqtUu2p65NpOLfhuWz7oyr2PA%2B4ti7feLp8HvfnPJ55bO%2FZqTX7FXw2d957qTgit%2Fw54Ss6uN846SyTK6ppH7t6Ot58rPkjeri8n326qR%2F89vxjLvK8I3j&vid=3&sid=63c86385-842e-4064-9eb6-f9069595b30e@sdc-v-sessmgr02
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pesquisa e estudos de organizagdes internacionais. E seguida, ademais, por uma reflexdo sobre
o processo de equiparagdo de direitos, situando-o como um produto da resisténcia das
trabalhadoras domésticas e um acontecimento que suscitou conflitos no interior da sociedade e
Estado brasileiros. E, por fim, uma breve apreciagdao do cenario da crise vivida pelo pais.

A segunda secdo apresenta as bases teoricas da pesquisa. Aborda, para tanto, aspectos
do trabalho doméstico, colonialidade e direitos humanos, categorias analiticas que ddo sentido
a esta investigacdo. O trabalho doméstico ¢ refletido com base na divisdo sexual do trabalho
estudada por Daniéle Kergoat, Helena Hirata, Heleieth Saffioti e Maria Betania Avila, dentre
outras. Esta ¢ apresentada a partir dos contrapontos de trabalho de homens e trabalho de
mulheres e trabalho remunerado e trabalho gratuito, num entramado® com as relagdes do
capital e raciais. Nesse sentido, apresenta também o significado deste trabalho nas rela¢des de
trabalho das mulheres, especialmente na das mulheres negras e empobrecidas e, seu papel na
manutengdo material e simbodlica da comunidade negra no pds abolicdo até a
contemporaneidade, salientando seu carater colonial, patriarcal e funcional ao capitalismo no
Brasil. Para tanto, se serve das elaboragdes de Angela Davis, Sueli Carneiro, Lélia Gonzalez e
outras/os. A colonialidade, por sua vez, ¢ abordada a partir das reflexdes tecidas por Anibal
Quijano em torno da racializagao e divisao racial do trabalho no capitalismo colonial moderno,
seguido da discussdo sobre a colonialidade de género, a partir de uma perspectiva entramada
entre raca ¢ género de Maria Lugones. Também ¢ objeto de reflexdo os elementos que
demarcam os direitos humanos econdmicos sociais, culturais e ambientais (dhesc) situando o
trabalho e nele, o trabalho doméstico remunerado, como parte dos direitos humanos, a partir
das contribuicdes de Herrera Flores, Ingo Sarlet, Hannah Arendt e outros/as.

A terceira se¢do elenca o enquadramento metodologico que viabilizou a pesquisa, com
os instrumentos adotados, os critérios de selecdo da amostra e o tipo de analise utilizada. Na
quarta se¢do se apresenta e se discute sobre os achados do campo, a partir da analise das
entrevistas, em didlogo com as bases teoricas elencadas. Por fim, a quinta se¢dao apresenta a

consideragdes finais desta investigacgao.

10 Esta ¢ uma tradugdo livre de “entretrama”, conceito criado por Lugones (2008, p. 76 e 80) para expressar a
inseparabilidade das formas de sujeigdo/dominacdo/opressdo e das categorias que nomeiam essas formas, ou seja,
as relagdes de sexo/género, raga, classe e sexualidade na constitui¢do das desigualdades, que sera apresentado na
secdo 2.
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2 TRABALHO DOMESTICO E SUAS IMPLICACOES

2.1 BREVE PANORAMA DO TRABALHO DOMESTICO NO BRASIL

O trabalho doméstico remunerado no Brasil, dimensao desse trabalho que interessa
nesta investigacdo, continua sendo uma importante via de inser¢cdo das mulheres no mercado
de trabalho. Relatorio Mundial sobre Trabalhadores Domésticos no Mundo divulgado pela
Organizagao Internacional do Trabalho (OIT, 2013) informa que o Brasil era o pais onde mais
pessoas se ocupavam desta atividade no mundo. Na ocasido, os dados oficiais de 117 paises
apontavam para numeros reais em torno de 7,2 milhdes de trabalhadores/as domésticas no
Brasil, em sua absoluta maioria mulheres, enquanto paises como India, Indonésia e Filipinas,
localizados na regido com maior percentual de domésticas no mundo (Asia), registravam
respectivamente 4,2 milhdes, 2,4 milhdes e 1,9 milhdes de trabalhadores/as.!

Por sua vez, a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio (PNAD/IBGE, 2014) aponta
que 14% das mulheres ocupadas exerciam esta atividade naquele ano, mesmo num contexto de
sua reducdo em importantes regides do pais. Mas sexo/género ndo ¢ a Unica marca deste
trabalho. Classe e, sobretudo, raga sdo caracteristicas determinantes, ja que este ¢ um trabalho
realizado por mulheres, todavia, em sua absoluta maioria, negras e empobrecidas, sendo
exercido ainda sob forte condi¢cdo de exploragdo, opressao e precariedade.

Dados da mesma pesquisa informam que, das mulheres ocupadas com o trabalho
doméstico naquela ocasido, 65% eram negras. Das mulheres negras ocupadas, por sua vez,
17,7% eram domésticas (entre as brancas esse percentual era de 10%). Eram ainda, mulheres
submetidas a condi¢des desfavoraveis em todos os indicadores de trabalho, ou seja, carteira
assinada, contribuicdo a previdéncia social, rendimento, jornada de trabalho, etc. Situacao que
sugeria a feminizacdo e racializacdo da pobreza, j4 que, de acordo com tais dados, os homens
brancos recebiam rendimentos 60% superiores as mulheres negras (PNAD/IBGE, 2014).

Isso se mantém assim porque, embora o cotidiano das mulheres e suas logicas de
trabalho e vida se modificaram quando/e, para seu ingresso na esfera produtiva capitalista, a
logica do trabalho masculino ndo se alterou para compartilhar o mundo privado (as tarefas
domésticas e de cuidados com familiares). A Pnad 2014 informa que as mulheres continuam

submetidas a longas jornadas de trabalho, considerando a soma entre os tempos da ocupacao

11 Cf. OIT. Domestic workers across the world: global and regional statistics and the extent of legal protection/
International Labour. Disponivel em:
<http://www.oitbrasil.org.br/sites/default/files/topic/gender/doc/trabalhodomesticocompleto 971.pdf>.  Acesso
em: 13.10.17
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principal e dos afazeres domésticos, na relagdo com os homens. Estes tém uma jornada total de
trabalho de 46,7 horas semanais, bem inferior as mulheres, cujas jornadas chegam a 54,7 horas
semanais (PNAD/IBGE, 2014).

A despeito disso, a equiparagdo formal das trabalhadoras domésticas, com a aprovacao
da EC 72/2013 e a Lei Complementar 150/2015, ndo implicou numa prote¢do integral ao
conjunto dos direitos ali reconhecidos, menos ainda numa equiparacao “realmente equiparada”
dessas trabalhadoras as demais categorias, ja que outras dimensdes dos direitos humanos € em
especial, do direito humano ao trabalho de todos os trabalhadores/as, permaneceram negadas a
esta categoria (apenas 9 dos 34 incisos com direitos previstos no art. 7° da Constitui¢do Federal,
que dispde sobre os direitos dos trabalhadores/as urbanos/as e rurais, foram garantidos as
trabalhadoras domésticas).

Uma forte condi¢do de precariedade nas relagdes de trabalho e vida das trabalhadoras
domésticas reforca essa percepcao. Os dados do IBGE (Pnad continua/2017) apontam que em
2016 o percentual de trabalhadores/as domésticos/as com carteira assinada diminuiu ainda
mais, ficando em torno de 31,9%, nimero que em 2015, quando a regulamentagdo da emenda
que equiparou os direitos foi aprovada, esteve em torno de 33,3%. Segundo o E-social, sistema
da Receita Federal responsavel pelos dados cadastrais e emissdo de guia Unico para
contribuicdes fiscais, trabalhistas e previdenciarias devidas pelos empregadores/as, identificou
que em um ano caiu 14,2% o percentual de trabalhadoras domésticas com registro, uma reducao
de mais de 200 mil postos de trabalho entre 2015 e 20162

Na verdade, o que ocorreu ¢ que, desde a aprovacdo da lei que regulamentou a
equiparacdo em 2015, os empregadores/as vém transformando a trabalhadora doméstica
mensalista em diarista e mais recentemente em MEI (microempreendedor individual), como
forma de se eximir dos custos dos trabalhadores/as com registro ou, como afirmou Creuza
Oliveira, atualmente secretaria geral da Fenatrad, no Seminario dos 30 anos do Sindicato das
Trabalhadoras Domésticas de Pernambuco em 2018 no Recife, “para punir as trabalhadoras
domésticas, por agora terem direitos”, precarizando ainda mais a situag@o destas.

Por sua vez o DIEESE observa, em sua Pesquisa Emprego e Desemprego

(PED/DIEESE, 2017) nas principais regides metropolitanas do pais, que ainda ¢ alta a jornada

12Cf. DIARIO DE PERNAMBUCO. Segundo IBGE, incidéncia de carteira assinada entre empregados
domésticos cai. Disponivel em:
<http://www.diariodepernambuco.com.br/app/noticia/economia/2017/02/23/internas_economia,690923/segundo-
ibge-incidencia-de-carteira-assinada-entre-empregados-domesti.shtml>. Acesso em: 12.10.17 e JORNAL
EXTRA. Numero de domésticas com carteira assinada cai 14% em um ano. Disponivel em:
<https://extra.globo.com/noticias/economia/numero-de-domesticas-com-carteira-assinada-cai- 14-em-um-ano-
21261688.html>. Acesso em: 12.10.17.
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de trabalho nessas regides, apesar da nova legislacao apontar 44 horas semanais como o limite.
Em Fortaleza, por exemplo, a jornada média semanal de trabalho era acima do permitido - 45
horas, havendo nesta regido 52,2% das empregadas acima das 44 horas semanais. O mesmo
acontecendo em Salvador, onde se registrou o maior percentual - 55,1%, Sao Paulo com 44,2%,
Porto Alegre com 37,4% e DF com 37%. Os dados ficam mais preocupantes quando apontam
o percentual ainda elevado de trabalhadoras domésticas que ndo contribuem para a previdéncia
social: Fortaleza (69,9%), Sdo Paulo (48,2%) e Salvador (45,6%) e quando o perfil destas
trabalhadoras demonstra um aumento do percentual das que sao chefes de familia: Porto Alegre
(43,3%), Salvador (40,3%), Sao Paulo (39,3%), Distrito Federal (37,7%) e Fortaleza (37,2%)
(PED/DIEESE, 2017), uma vez que no geral, estas sdo as familias mais expostas ao
empobrecimento®.

Destaque-se que estas observagoes se referem tdo somente a analise do ambito formal,
pois ndo se trata sequer, de uma andlise no campo de sua efetividade. Esta, pela sua
complexidade, implicagcdes e grau de relevancia, no sentido de exigir outro arcabougo
metodoldgico e tedrico, deve ser objeto de uma investigacdo especifica.

De toda forma, o que se constata, por esses dados, ja ¢ uma precarizacdo da situacdo
dessas trabalhadoras apds o golpe institucional, de modo que, em 2017, segundo estudo
“Retrato das Desigualdades de Género e Raga” desenvolvido pelo IPEA/ONU Mulheres'*,
aumentou o nimero de pessoas envolvidas em formas de trabalho nao remunerado, sendo a que
mais cresceu, o trabalho doméstico, onde 6,8 milhdes de pessoas a mais se ocupavam em
atividades sem nenhuma remunera¢do. Além disso, o trabalho doméstico passou a responder
por 6,8% dos empregos no pais e 14,6% dos empregos formais das mulheres.

A situacdo das trabalhadoras domésticas ficou ainda mais precaria com as propostas de
flexibilizagdo das relagdes de trabalho aprovadas pela Lei 13.467/2017, a chamada Reforma
Trabalhista. Sob o argumento de combater o desemprego e a crise politica do Brasil, esta impos
uma enorme regressao nas garantias conquistadas pelos trabalhadores e trabalhadoras do pais.
As que mais tém impactado o cotidiano das trabalhadoras domésticas e suas organizacdes t€m
a ver com a decisdo de prevaléncia do acordado na relagdo de trabalho sob o que esté legislado;

as jornadas de trabalho intermitentes (que remunera os empregados/as de acordo com as horas

13 Apds 18 anos de realizagdo da Pesquisa de Emprego ¢ Desemprego (PED) no Recife e regido metropolitana,
de onde o DIEESE e Fundagdo Seade extraem dados para analises, como o Boletim especial sobre o Trabalho
Doméstico, os Governos Federal e de Pernambuco cortaram o repasse do recurso e a série historica foi impedida
de ser produzida neste estado a partir de 2015, razdo pela qual ndo ha dados mais especificos e ptblicos sobre o
trabalho doméstico em Pernambuco desde entdo.

14 Cf. IPEA. Retrato das desigualdades de género ¢ ragca — 20 anos. Disponivel em:
<http://www.ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFs/170306 apresentacao retrato.pdf>. Acesso em 26.11.2018.
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trabalhadas, quando convocados/as pelos empregadores/as) e a consequente diminui¢do da
remuneragao; realizagdo de rescisdo sem a mediagdo do 6rgdo sindical; clausulas que dificultam
ainda mais a reivindicagcdo dos direitos via acesso a justica do trabalho, penalizando o/a
trabalhador/a com o pagamento das custas processuais ¢ honorarios advocaticios em caso de
perda da acdo’®; parcelamento de férias; permissibilidade de gravidas trabalhar em local
insalubre; banco de horas e diminui¢do dos valores rescisorios com a diminuig¢do pela metade
da multa rescisoria, aviso prévio e o valor do FGTS em caso de demissao de “mutuo acordo”,
outra “novidade” da referida reforma, ainda que parte dessas medidas ja tenham sido
antecipadas na propria Lei Complementar 1501 .

No dia a dia do Sindicato das Trabalhadoras Domésticas de Pernambuco, as
trabalhadoras domésticas ja identificam os impactos negativos da reforma: ampliacdo das
mensalistas que foram transformadas em diaristas e, dessas, para relagdes com jornadas
intermitentes; diminui¢cdo consideravel da procura do sindicato para realizagdo de rescisio;
ocorréncia de calculos de rescisdes menores, feitos pelos empregadores/as, junto ao portal do
E-social; aumento de rescisdes; mais relagdes precarias e desprotegidas; remuneracdes
menores; extenuacdo das jornadas de trabalho, uma vez que o trabalho intermitente ¢ menor
remunerado obriga as trabalhadoras domésticas a trabalhar mais para garantir um piso minimo
para sobreviver e, proliferacdo de cooperativas que agenciam a mao de obra das trabalhadoras
domésticas como diaristas, submetendo-as a uma dupla exploragdo ao retirar delas a autonomia

na negociagao da propria relagdo de trabalho.

2.2 NOTAS SOBRE A EQUIPARACAO DE DIREITOS DAS TRABALHADORAS
DOMESTICAS

O advento da equiparagao formal de direitos das trabalhadoras domésticas a partir de
2013 desencadeou uma série de tensdes e reagdes, aqui pensadas como conflitos, no conjunto

da sociedade civil, assim como no interior de instancias do Estado, haja vista os desafios a partir

15 Pesquisa do IBGE aponta que ap6és a LC 150/2015, aumentou o nimero de trabalhadoras domésticas que
recorreram a Justica do Trabalho para reconhecer a relagdo empregaticia, somente em Sao Paulo, em 2017 houve
um aumento de 237% desses pedidos em comparacao a 2015. Apos a reforma trabalhista esse nimero caiu
drasticamente, segundo dados do Tribunal Superior do Trabalho (TST), houve uma queda de 34% das a¢des na
Justica do Trabalho Brasileira em 2018 (ANAMANTRA. Nota Técnica “Dezoito meses de vigéncia da Reforma
Trabalhista e Sinteses dos Relatorios dos peritos da OIT para as Conferéncias Internacionais do Trabalho de 2017,
2018 e 20197 Disponivel em: file:///C:/Users/sos%20corpo/Documents/Nota-Tcnica-ANAMATRA-
OIT_PORTUGUES _reforma-trabalhista-18-meses.pdf acessado em 15.07.2019).

16 Banco de horas, parcelamento das férias, jornadas de 12h por 36h e intervalo entre as jornadas.
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de entdo colocados a garantia do reconhecimento dessas trabalhadoras, como sujeitos de
direitos. Nesse sentido, conflito ¢ aqui entendido como as manifestacdes contrarias a
equiparacao de direitos e as trabalhadoras domésticas, emitidas por setores da sociedade civil,
mas também por representacdes do Estado, durante o processo legislativo de sua criacao e
posterior vigéncia.

Tomando como referéncia os ensinamentos das teoricas materialistas elencados na se¢ao
seguinte em torno das relagdes sociais e, observando os dados empiricos € de pesquisas no
Brasil que reiteram o trabalho doméstico remunerado, quer dizer, as relagdes de trabalho tecidas
entre empregadores/as e trabalhadoras domésticas, como uma dimensao estrutural no sistema
capitalista, racista e patriarcal no Brasil, entendemos que os conflitos constitutivos das relagdes
sociais se expressam ndo como meras diferengas, mas como antagonismos e contradi¢des. Estas
expressoes implicam em relagdes de poder desiguais que refletem interesses distintos, todavia,
sem subordinar por completo, quem tem seus interesses negados.

Assim como Marx, Daniéle Kergoat (2002, p. 244) reflete que as relagdes sociais sao
definidas pelo antagonismo entre grupos sociais. Todavia, como contradi¢do e antagonismo.
Sdo justamente, lutas por poder, recusa de considerar que os sistemas dominantes sejam
totalmente determinantes. E com base nas relagdes sociais, como uma teoria do conflito, a partir
das referéncias elencadas por esta autora, que abordamos os conflitos nesta pesquisa. Ou seja,
a de que eles expressam as tensdes, 0os antagonismos e, as lutas dos sujeitos para fazer valer
seus interesses que, no caso dessa investigacao, sdo observados a partir da relagdo de trabalho
doméstico remunerado.

O Sindicato das Trabalhadoras Domésticas em Pernambuco e a propria Federagdo
Nacional das Trabalhadoras Domésticas (Fenatrad) foram palcos desses conflitos no periodo da
tramitagdo e vigéncia das duas legislagdes. Para estes espagos escoaram tanto as davidas sobre
a nova situagdo das trabalhadoras domésticas e as dentincias de descumprimento, como os
juizos de valor que transitaram no senso comum em relagdo ao novo status de sujeitos dessa
categoria, naquela ocasido.

Exemplos dessas manifestagdes foram as insatisfacdes de setores patronais reeditando
antigas previsdes de que a equiparacdo causaria desemprego em massa, a falsa ideia de que nao
haveria mais trabalhadora que quisesse ocupar este oficio e, ainda, que seria uma injustica exigir
das familias que empregavam trabalhadoras domésticas, a mesma obrigacdo que era exigida
das empresas, quando estas, diferente daquelas, eram compensadas ou poderiam cumprir tais

exigéncias porque auferiam lucro.
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Isso provavelmente teve relagdo direta com o papel desempenhado por esses espagos
(associagdes, sindicatos, etc.) junto a categoria e a sociedade em geral, no sentido de que foram
locus de dentncia de violagdo dos direitos, por parte das trabalhadoras domésticas e,
mecanismo de protegdo destas, quando assistiram aos processos de homologacao das rescisoes
trabalhistas!’; realizaram uma importante missdo educadora, na perspectiva de disseminar e
conscientizar a categoria e o publico em geral (empregadores/as, meios de comunicagdo social,
organizacdes da sociedade civil, poderes publicos, etc.) sobre os novos direitos e, sobretudo,
quando incidiram sobre o Estado reivindicando direitos, na materializagdo da luta de classe,
numa real e legitima disputa em torno de uma nova situagao para as trabalhadoras.

Ocorre que esse conjunto de circunstancias, quer dizer, a manifestacdo dessas tensoes,
foi experimentada no Brasil no cendrio de uma intensa crise politica que se expressou no
contexto final do primeiro Governo Dilma Rousseft, a presidenta que sancionou a equiparagao
de direitos, acirrando-se posteriormente nas manifestacdes de rua, a partir das chamadas
“Jornadas de Julho” de 2013 e dos ciclos subsequentes de manifestacdes sociais, pondo em
xeque ndo somente um governo pensado como de esquerda, mas a presenca de mulheres na
politica e a natureza das medidas por ele adotadas, em particular, algumas iniciativas de
alargamento dos direitos humanos econdmicos, sociais e culturais conhecidos como “dhesc”,
como foi a equiparagdo de direitos das trabalhadoras domésticas.

Como desdobramento, se materializou uma confluéncia entre forcas institucionais
(Legislativo e Judiciario) e mididticas para cassar o mandato da entdo presidenta Dilma
Rousseff, num processo politico-juridico-mididtico de impeachment (LOWY, 2016, p. 64 ¢
SEMER, 2016, p.109) sobre cuja narrativa houve uma intensa disputa de sentidos no conjunto
da sociedade, se um golpe institucional ou um impeachment legal, vide as diferentes posicoes

de renomados juristas'®. De nosso ponto de vista, compartilhamos das reflexdes que entendem

17 O § 101 do art. 477 da CLT definia que a rescisdo do contrato de trabalho de todo trabalhador/a com mais de
um ano de carteira assinada deveria ser feita com a assisténcia de seu sindicato ou do Ministério do Trabalho, um
processo conhecido como homologagdo de rescisdo. Este artigo foi revogado pela Lei n[! 13.467, aprovada em
julho de 2017 pelo Governo Temer, a chamada “Reforma Trabalhista”. Pela nova regra, a rescisdo podera ser feita
diretamente junto a empresa, independentemente do tempo de trabalho do empregado/a. Todavia, mesmo na
vigéncia do art. 477 da CLT, a homologacdo de rescisdo de contrato de trabalho era um dos tantos direitos ndo
reconhecidos as trabalhadoras domésticas. Destaque-se que até a entrada em vigor da reforma trabalhista, em
novembro de 2017, o Sindicato das Trabalhadoras Domésticas realizava esse tipo de assisténcia, por solicitagao
das proprias domésticas e até dos empregadores/as.

18 Ver analises juridicas sobre essa questio: ESTADAO. Opinido Juridica. Disponivel em:
<http://politica.estadao.com.br/blogs/fausto-macedo/wp-content/uploads/sites/41/2015/10/images-1.pdf>. Acesso
em: 15/012017;

ESTADAO. Parecer André Ramos Tavares. Disponivel em: <http://politica.estadao.com.br/blogs/fausto-
macedo/wp-content/uploads/sites/41/2015/10/Parecer Andre Ramos Tavares.pdf >. Acesso em:15/01/2017.
ESTADAO. Parecer Bandeira Comparato. Disponivel em: <http:/politica.estadao.com.br/blogs/fausto-
macedo/wp-content/uploads/sites/41/2015/10/Parecer Bandeira-Comparato.pdf>. Acesso em: 15/01/2017.
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que o que vivemos foi um golpe institucional, com ampla colabora¢do de setores midiaticos,
judiciario e elites dominantes.

Mas o que importa reter aqui ¢ que, no seu transcurso, dentre os muitos conflitos
explicitados no caldo das expressdes contrarias ao governo Dilma Rousseff, as reacdes a nova
condicdo das trabalhadoras domésticas foram recorrentemente usadas por diferentes sujeitos,
nos espacos de garantia desses direitos, como o Congresso Nacional, Executivo federal,
Judiciario!® e até nas organizagdes sindicais das trabalhadoras domésticas, possivelmente
contribuindo para que a implementacdo dos direitos das trabalhadoras domésticas permaneca
até hoje, mais que nunca, inacabada, em forte risco de desconstitui¢do e ameagando as vidas de
parte significativa das mulheres no Brasil, com particular gravidade para as negras e
empobrecidas.

Para uma melhor compreensao desse processo e seus conflitos € preciso situd-los dentro
do carater contraditério ou, no minimo, ambiguo, do Governo Dilma Rousseff ¢ suas opgdes
politicas. Essa percep¢do do referido governo se assenta na ambivaléncia de suas posigdes
(PAULANI, 2016, p. 73), ou seja, mesmo seguindo a risca o receitudrio neodesenvolvimentista
do capitalismo global (ALVES, 2014 ¢ SAMPAIO JR., 2012), com todas as implica¢cdes em
termos de precarizagdo do viver em razao da op¢ao por megaprojetos, megaeventos € os ajustes
fiscais para alimentar a sede das empresas transnacionais, paradoxalmente, também permitiu
algum avanco que reverberou numa certa melhoria das condi¢cdes de vida de parcelas
empobrecidas da populacdo, com os programas de transferéncia de renda e algumas conquistas
no campo dos direitos sociais. Nesse sentido o carater contraditorio do governo Dilma Rousseff
e da propria sociedade, tornou possivel a convivéncia de situacdes como o alargamento dos
direitos humanos, com a implantacao de programas e politicas para parcelas importantes da
sociedade, e uma crise politica que fez vir a tona grande reacdo de setores conservadores ao
avango ¢ a efetividade desses direitos.

Foi neste governo que se manteve e/ou até se ampliou, iniciativas que estenderam

direitos sociais basicos a parcelas significativas de mulheres, pessoas empobrecidas e

ESTADAO. Parecer Impeachment Bercovici. Disponivel em: <http://politica.estadao.com.br/blogs/fausto-
macedo/wp-content/uploads/sites/41/2015/10/Parecer Impeachment Bercovici.pdf>. Acesso em: 15/01/2017.

19 O Ministério Publico do Trabalho (MPT) moveu Ag¢do Civil Pablica contra o Sindicato das Trabalhadoras
Domésticas de Pernambuco (A¢aonl1 0001169-15.2013.5.06.0021 que tramitou na 21* Vara do Trabalho do Recife
— PE) a partir de uma denuincia de um particular encaminhada a este 6rgao no ano de 2007, sob a alegacdo de que
o Sindicato estaria realizando assisténcia juridica em processos de rescisdo contratual de trabalhadores/as,
efetuando homologagdes mediante cobranga de taxa ou contribuigdo. A denuncia tramitou no MPT durante 6 anos
e sO veio a se converter em acao judicial em 2013, mesmo ano em que a equiparagdo de direitos dessa categoria
foi sancionada. Nesse mesmo ano o Judiciario concedeu a antecipagdo da tutela, determinando que o Sindicato se
abstivesse de cobrar qualquer taxa ou contribuicao para realizar a referida assisténcia juridica, sob pena de lhe ser
aplicada multa no valor de R$ 1.000,00 (um mil reais) para cada trabalhador/a atingido pelo descumprimento.
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populagdo negra, a exemplo do processo de equiparagdo de direitos das trabalhadoras
domésticas aqui em evidéncia, politica de valorizagdo do salario-minimo, programa de
transferéncia de renda, etc. Tais medidas, também tinham como esteio a inser¢ao mais soberana
do pais na ordem capitalista global. Consideramos que esta seja outra expressao desta
contradi¢do, quer dizer, como a abolicdo da escraviddo, a inten¢cdo dessas outras medidas
favoraveis aos trabalhadores/as nunca foi, exatamente, a liberdade e/ou garantia dos direitos
humanos, mas, a adequagao a nova fase do capitalismo no mundo.

Todavia, isso ndo invalida a sua importancia em termos do significado que tiveram nas
vidas concretas dos cidaddos e cidadas alcancados por elas, assim como para o conjunto da
sociedade. Inegavelmente, tais medidas permitiram um melhor enfrentamento da miséria e certa
autonomia e participagdo de uma maioria feminina, empobrecida e negra, no usufruto de alguns
servicos publicos até entdo acessados quase exclusivamente pelos estratos enriquecidos brancos
e masculinos da sociedade.

Importante lembrar que essas breves conquistas no ambito da legislacdo formal no
Brasil, foram apresentadas tanto como parte de um contexto, ainda que episodico, de avango
dos direitos humanos no pais, como uma espécie de reparagao a uma divida histérica do Estado
Brasileiro para com a populacdo feminina e negra. Estas, que trabalharam até o presente sob o
signo da exploragdo e opressao e, durante alguns séculos, tiveram sua humanidade destituida,
sendo tratadas como coisas mercantilizaveis, numa referéncia particular as mulheres negras.
Entdo, nada mais justo e, ja em grande atraso, o reconhecimento dessas pessoas como sujeitos
de um “direito a ter direitos”.

Ademais, a equiparacdao formal das trabalhadoras domésticas as demais categorias de
trabalhadores/as do pais ¢ um marco legal fundamental para fomentar a transformacao das
relacdes de trabalho deste conjunto de sujeitos, considerando o pequeno referencial protetivo
desta categoria e a marca de precariedade e exploragdo das suas relagdes de trabalho até esta
ocasido. E ¢ por isso que ela (a equiparacao) foi um dos mais importantes objetos das lutas e
reivindicagdes da categoria das domésticas nos ultimos anos.

Mas, para além dessa materialidade, a equiparagao formal assume o lugar simboélico de
representar o reconhecimento da categoria das trabalhadoras domésticas, como sujeito do
direito humano ao trabalho, num contexto de aprofundamento do capitalismo. Essa foi uma
medida que sugeriu a valorizagao das pessoas concretas que o exercem, ou seja, as mulheres no
seu conjunto, e as empobrecidas e negras em particular, no cenario de avang¢o do
conservadorismo e fundamentalismo, em que expressdes de racismo e misoginia iam dando a

tonica do cotidiano brasileiro. Representou principalmente o reconhecimento do trabalho
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doméstico como um trabalho, um importante marco para a categoria, especificamente e, para a
classe trabalhadora, em geral.

Mas foi e é para o conjunto das mulheres, para o feminismo?°

e, as mulheres negras em
especial, que a equiparacao formal dos direitos assume uma relevancia impar. Ora, para muitas
correntes do feminismo, a divisdo sexual do trabalho, baseada na ideia de trabalho produtivo
remunerado, valorizado e realizado pelos homens e, trabalho reprodutivo realizado pelas
mulheres, desvalorizado e nao reconhecido como trabalho, ¢ parte do que sustenta a
desigualdade entre homens e mulheres no patriarcado capitalista.

Ademais, o trabalho doméstico no Brasil toma outros contornos pelo histérico de
racismo que também determinou esse trabalho na sociedade. Desse modo, reconhecé-lo como
trabalho ¢ um passo importante para desnaturalizar as atividades que o constituem e as
capacidades que lhes sdo exigidas, quebrar a segmentacdo que caracterizou a relagdo entre as
esferas de trabalho e valorizar o exercicio desse trabalho, bem como os sujeitos que o exercem.
E, para as mulheres negras, esse reconhecimento ¢ especialmente relevante pelo sentido de
reexisténcia®! que este trabalho representou nas suas vidas concretas e ao longo da histéria deste
pais. Nao ¢ demais lembrar que foi e € este trabalho, desde o pos-aboligdo até os dias presentes,
que tem permitido a sobrevivéncia fisica e, por extensdao, simbolica de muitas familias
empobrecidas, particularmente as da comunidade negra, diante das dificuldades impostas pelo
racismo a essa populagdo até nossos dias.

Se, o Congresso Nacional que aprovou a regulamentacdo a equiparacgao de direitos das
trabalhadoras domésticas, ou seja, a Lei Complementar 150/2015 naquele ano ¢ o mesmo que
hoje, com a consolidagdo do golpe institucional, avanga em uma série de medidas restritivas ao
conjunto dos direitos humanos no pais, em particular dos direitos do trabalho, ¢ possivel que
analisar essas questdes tenham o potencial de revelar elementos importantes sobre as dindmicas
que subjaz as relacdes e a tomada de decisdo no interior do Congresso Nacional e na propria
sociedade.

Essas questdes também podem ser reveladoras do estagio das condi¢des subjetivas,
instaladas na sociedade (em se considerando a reunido de possiveis condi¢des materiais), para

a assuncdo dos deslocamentos exigidos pelo processo de equiparacdo dos direitos das

20 Entendendo feminismo como um movimento social realizado por mulheres que visa enfrentar e transformar as
desigualdades que atingem o conjunto das mulheres na sociedade, assim como uma teoria politica e uma atitude
individual (AVILA, 2005, p. 49).

21 Compartilho das reflexdes de Bernardino-Costa (2015a, p. 28) de que o trabalho doméstico no Brasil articulou
lutas e resisténcia, tendo sido parte significativa nos processos que ele chama de “reexisténcia” das trabalhadoras
domésticas, pela responsabilidade com a sobrevivéncia fisica e simboélica dessas mulheres e familias, em sua
maioria negras e empobrecidas.
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domésticas, ao conjunto do pais. Ao final, permanéncias e/ou mudangas nas dindmicas das
relagdes sociais talvez possam ser os apontamentos a se vislumbrar na reflexdo sobre esse
processo e, no limite, sobre a democracia brasileira. Dai, deduz-se que tal intento seja relevante
para as trabalhadoras domésticas, o conjunto das mulheres de maneira geral e as negras em
especial, para o feminismo e todos/as aqueles/as que minimamente desejem construir um bem
viver, no sentido de uma realizagdo historica onde as praticas sociais sejam orientadas a
producao e reprodugdo democraticas de uma sociedade também democratica, um outro modo

de existir radicalmente alternativo a colonialidade global do poder (QUIJANO, 2011, p. 1).

2.3 A CRISE QUE REVELOU O BRASIL

A proposta desta investigagdo tem um pano de fundo muito delineado — o cendrio de
agudizagdo da crise vivenciada pelo Brasil entre 2013 e 2016, justamente o periodo em que
coincidiu com o processo da equiparagao formal das trabalhadoras domésticas. Assim, para
melhor compreensdo do que estamos propondo, acrescentamos ainda breves consideragdes
sobre esta crise. Para isso, nos servirdo de guia, algumas andalises materialistas, por nds
compartilhadas.

A distancia dos fatos, ainda que relativa, nos permite ter uma visdo holistica dos
acontecimentos e seus processos, assim como do significado do Brasil, na correlagdo de forcas
global naquela ocasido. Com o colapso internacional da financeirizagdo econoémica, o final de
2008 parecia ter sido a culminancia de mais uma crise mundial. Hoje sabemos que ndo passou
de mais uma fase de reorganiza¢do das forgas produtivas do capital global.

Como um pais em desenvolvimento, esta crise parece ter chegado ao Brasil,
inicialmente “como uma marolinha”??, depois, como um “tsunami”, corroendo o sentido dos

pequenos avangos sociais dos governos petistas®. Logo, revelou-se que seu desdobramento

22 Para mais informag&es acessar:

JORNAL O GLOBO. Lula: crise tsunami nos EUA se chegar no Brasil serd marolinha. Disponivel em:<
https://oglobo.globo.com/economia/lula-crise-tsunami-nos-eua-se-chegar-ao-brasil-sera-marolinha-3827410>.
Acesso em: 26/11/2018.

CARTA CAPITAL. 2011-2014: o Brasil e os desafios do novo ciclo de desenvolvimento. Disponivel em: <
https://www.cartacapital.com.br/economia/2011-2014-o0-brasil-e-os-desafios-do-novo-ciclo-de-
desenvolvimento>. Acesso em: 26/11/2018.

LE MONDE DIPLOMATIQUE. Governo lidera expectativas pré recessdo. Disponivel em:<
https://diplomatique.org.br/governo-lidera-expectativas-pro-recessao/>. Acesso em: 26/11/2018.

23 Fontes:
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aqui tinha uma inteng@o-meio - deslegitimar o governo da entdo presidenta Dilma Rousseff para
viabilizar o golpe institucional que, finalmente, a depos em 2016, uma estratégia arriscada para
instituir diretamente no poder os proprios representantes do capital transnacional (LOWY,
2016, p. 64). A crise chega a nossos dias evidenciando que no seu cerne ndo esta exatamente
ou, ndo somente, os problemas internos brasileiros, como propagado pelos meios de
comunicagdo e partidos politicos contrarios ao mandato petista que entdo governava o pais,
mas, principalmente, a reorganizagdo das for¢as hegemonicas na geopolitica mundial e o
reposicionamento do Brasil e da América Latina nessa “nova” ordem.

Assim, como seria l6gico, os paises emergentes sofreram diretamente os impactos dessa
onda destruidora, especialmente as recentes e frageis experiéncias de democracia da América
Latina. A inten¢do ndo era outra a nao ser, implantar nesse lado do planeta, o receituario
neoliberal (BOITO JR, 2016, p. 28-29; SEMER, 2016, p. 108-109) articulado em torno do
“Consenso de Washington”. A histéria demonstrou que, nesse processo, aqueles que ndo se
adequaram ou resistiram ao modelo, foram alvo de uma espécie de “golpe de novo tipo”: sem
armas, sem exército, sem tortura, mas tdo desmantelador e contumaz quanto. Paraguai,
Honduras e, mais recentemente, o Brasil sdo os exemplos mais expressivos desse novo/velho
modo do capital operar (LOWY, 2016. p. 64).

No Brasil, o governo Lula tentou e conseguiu driblar, até onde pode, os efeitos dessa
crise enquanto o crescimento econdmico, viabilizado pelas exportagdes de commodities, era
pujante e até onde foi possivel expandir a politica de crédito ao consumidor. J& o governo Dilma,
ndo conseguiu enfrentd-la com a mesma maestria e, capitulou diante da dificuldade de
crescimento da economia, do esgotamento daquelas politicas e da crise internacional que nao
passava (PAULANI, 2016, p. 73 e BRAGA, 2016, p. 56-57). Como disse anteriormente, por
tras disso estava a deliberag@o internacional de intensificar a acumulacdo capitalista por meio
da consolidag¢do do neoliberalismo, um projeto somente possivel com a extorsdo dos direitos

do trabalho e com a redug@o do Estado para os sujeitos desses direitos.

ONU. Na contramdo do cenario global, desigualdade no Brasil diminuiu, afirma Relatério. Disponivel em:
<https://nacoesunidas.org/na-contramao-do-cenario-global-desigualdade-no-brasil-diminuiu-afirma-novo-
relatorio-da-onu/>. Acesso em: 26/11/2018.

IPEA. Desenvolvimento Humano para Além das médias. Disponivel em:
<http://www.ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFs/livros/livros/170510_desenvolvimento_humano_para alem
_das_medias.pdf>. Acesso em: 26/11/2018.

IPEA. Diminui  as  desigualdades entre os  municipios no  pais. Disponivel  em:
<http://www.ipea.gov.br/portal/index.php?option=com_content&view=article&id=11309&Itemid=1>.  Acesso
em: 26/11/2018.
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Mas ¢ preciso reconhecer o ovo da serpente a contraluz. Os sucessivos governos do PT
taticamente (?) acomodaram (em vez de afrontar) os interesses e os privilégios das classes de
maiores ganhos do pais e também dos setores médios tradicionais, pondo em marcha uma
politica de coalizdo entre as diferentes forcas politicas, ndo enfrentando os problemas
estruturais do pais e, principalmente, ndo confrontando o “Consenso de Washington”. Para isso,
viabilizaram os lucros das grandes empresas nacionais e, em certa medida, também cuidaram
para conter a acdo dos movimentos sociais (MIGUEL, 2016, p. 32-33; BOULOS e
GUIMARAES, 2016, p. 140), ainda que ndo se possa olvidar um certo grau de aparelhamento
por parte de algumas de suas mais reconhecidas expressdes, algo que também embalou o
pesadelo do golpe.

Todavia, como um governo de contradi¢do, a acomodacdo também se deu na outra
ponta, implementando medidas sociais que viabilizaram algum nivel de redistribui¢ao de renda
as populacdes historicamente vulnerabilizadas. Programas de transferéncia de renda,
valorizagdo do salario-minimo, politicas afirmativas nas universidades e concursos publicos,
ampliacao do crédito e da capacidade de consumo, formalizagao do trabalho, onde se insere de
modo peculiar a valorizagdo do trabalho doméstico remunerado, dentre outras, foram a¢des que
contiveram a miséria por um tempo, permitiram maior circulagdo das pessoas, elevaram a
autoestima de parte da populacdo e deram a sensa¢do de que as historicas hierarquias que
dividiam e desigualavam as classes de pessoas estava ruindo (MIGUEL, 2016, p.34.; BRAGA,
2016, p. 58-59; PAULANI, 2016, p. 72-73). Indiscutivelmente, do nosso ponto de vista, foram
mudancas no plano material e simbodlico que funcionaram como um “refrigério” conjuntural as
populagdes delas beneficiadas.

Ocorre que esse “refrigério” também pareceu ser bom para o capital nacional até um
momento, mas nao representou 0 mesmo para os agentes internacionais. Partilho das leituras
que apontam a indisposi¢ao dos agentes econdmicos transnacionais com as “democracias” que
nao criaram com rapidez (e com liquidez, para tomar emprestado a sua propria linguagem), as
condigdes de consolidacao do neoliberalismo. O Brasil foi uma dessas. E esse foi o pano de
fundo que ndo estava pintado no primeiro plano. Uma combinagdo de outros fatores preparou
o terreno para o golpe que se sucedeu.

Um deles foi a tolerancia quase zero, das classes de maior poder e remuneracao,
incluindo os estratos médios tradicionais nacionais, com a democracia “de papel” praticada no
pais. Estes estratos sociais, com particular aten¢do para este ultimo, que ndo tem nenhuma
identidade com a classe que vive de seu trabalho e se apresenta mesmo como mimese das elites,

nao suportou ter de pagar mais pela producao dos servigos e objetos que os distinguia, como o
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trabalho doméstico remunerado, e compartilhar com as populagdes periféricas, geralmente
negras, femininas, Igbts, etc., de onde saiam os sujeitos daquele trabalho, os espagos materiais
e simbolicos que lhes davam um alento diante da sua “caréncia” de poder econdmico e politico
(CHAUI, 2016, p. 21; BRAGA, 2016, p.57-59; MIGUEL, 2016, p. 34; BOITO JR, 2016, p. 29;
BOULOS e GUIMARAES, 2016, p. 141-142).

Nao esquecamos por fim, do capital nacional representado pelos bancos privados
principalmente. Estes passaram a exigir do governo um aprofundamento da politica de
austeridade que ja estava em curso, todavia, com mais ajuste fiscal, diminui¢do dos postos de
trabalho e contengdo do ciclo de greves?*, para lhe impor parte da agenda neoliberal que lhes
interessava (BOITO JR, 2016, p. 59-60; PAULANI, 2016, p. 73). Como se vé, a democracia,
mesmo que seja a minima liberal, formal, de baixa intensidade ou, como se queira chama-la,
ndo cabe nos estreitos limites do capitalismo, no atual estagio de seu desenvolvimento. Supera-
la e colocar no lugar dos gestores/as de sua administracdo, os proprios sujeitos do capital, como
uma imagem da raposa tomando conta do galinheiro, ¢ a pratica que vem sendo experimentada
nos processos desses golpes (LOWY, 2016, p. 62 e 64).

Essa conjuracdo de for¢as ndo poderia resultar em outra coisa que ndo fosse a

materializacdo do mal?®®

, incluindo sua propria banalidade. Entdo, desorientadas pela acao
ostensiva de desinformacao dos meios de comunicacao social, muito concentrados mas que se
consorciaram para construir uma narrativa hegemonica contra o PT, centrada na ideia de
corrupcao de seus principais agentes (LOPES, 2016, p. 121 e 123; BOITO JR, 2016, p. 25;
BOULOS e GUIMARAES, 2018, p. 141), atravessadas pela incorporagdo da ideia de uma
“individualidade bem-sucedida”, como aponta Marilena Chaui (2016, 20-21), a partir da crenca
numa “teologia da prosperidade” e “ideologia do empreendedorismo” e, se valendo da presenca
neoconservadora no tecido social, fundamentadas em preceitos morais e, sustentadas na
preservacdo da ordem e submissdo a autoridade (SEMER, 2016,p. 109; CLETO, 2016, p. 44),
constituiu-se um heterogéneo caldo de indignagao e revolta que levou milhares de pessoas as

ruas das cidades do pais a partir de 2013, reivindicando mudangas e, com elas, a saida da entdo

presidenta. Estava materializada a crise e arado o terreno para o golpe, cujo processo de

24 Segundo o Sistema de Acompanhamento de Greves do Departamento Intersindical de Estatisticas e Estudos
Socioecondmicos (SAG/DIEESE), no ano de 2013, uma onda de 2.050 greves se alastrou pelo Brasil, implicando
num aumento de 134% em relac¢do ao ano anterior, algo, até entdo, nunca antes visto na historia do pais.

25 O mal aqui utilizado como signo se refere a articulagdo das condi¢des materiais e subjetivas que atentaram
contra a democracia brasileira, a partir do contexto do golpe institucional que depds a presidenta eleita Dilma
Rousseff, em nada se relacionando com a dicotomia bem x mal abusivamente usada pelo discurso
moralista/golpista/teocratico.
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impeachment, hoje sabemos, foi apenas o seu ponto de partida (QUINALHA, 2016, p. 133) e o

seu fake.
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3 UMA TRAMA ENTRE COLONIALIDADE, AUSENCIA DE DIREITOS E
TRABALHO DOMESTICO

As referéncias teoricas que fundamentam o objeto desta pesquisa se inspiram na critica
do feminismo, como teoria politica, a exclusdo das mulheres e suas experiéncias, dos processos
e espagos de producdo do conhecimento cientifico, e a defini¢do da modernidade a partir de um
unico sujeito - o masculino, branco e burgués (HARDING, 1996; 1993, p. 13-15). Esse modo
de conceber a ciéncia e o proprio cotidiano construiu uma limitada visao de objetividade que
pde em polos opostos a racionalidade cientifica e o0 compromisso social e emocional, creditando
a producao cientifica a um sujeito pretensamente neutro, ideia que aqui ndo ¢ compartilhada.

A essa posicdo se combinam as teorias que pensam a modernidade a partir da
experiéncia dos dominados/as e explorados/as conforme as reflexdes dos pensadores/as da
colonialidade. A escolha por essas teorias se justifica porque “parecem prometer explicagdes
mais adequadas, firmes, objetivas, e transformadoras do mundo” (HARAWAY, 1995, p. 23),
assim como as teorias decoloniais nas quais se discute que a modernidade se forjou
historicamente articulada a colonizagdao da Europa sobre os paises do Sul global (SANTOS,
2007, p. 85).

Esse pensamento enfrenta as relacdes de dominagdo colonial, se insubordinando ao
conhecimento estabelecido e suas instituicdes legitimadoras, desconstruindo a propria ideia de
Norte e Sul, ou centro e margens, com base na diversidade de experiéncias sociais e
conhecimentos, no sentido das auséncias daquilo que ¢ ativamente produzido como nado
existente, por nao obter credibilidade junto ao instituido (SANTOS, 2002, p. 258).

A opgdo aqui &, entdo, pela responsabilidade na producao do saber, sua localizacio socio
historica, e ligagdo entre ciéncia e democracia, no sentido da promocao dos direitos humanos
de todas as pessoas (HARDING, 1996), tomando a perspectiva do conhecimento situado,
parcial, contextualizado e capaz de articular militancia politica e conhecimento cientifico
(COLLIN, 2010 e SORJ, 1992). Nesse sentido, importa ainda, uma teoria que capte o
pensamento das oprimidas e exploradas, nesse caso, das mulheres, além das diferencas e
desigualdades entre elas, a partir de sua insercdo nas relagdes sociais de raga, classe e

sexo/género.
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31 O TRABALHO DOMESTICO SUSTENTA O MUNDO?

De inicio ¢ importante precisar que parto da ideia de que a sociedade brasileira esta
complexamente organizada por um entramado (LUGONES, 2008, p. 76 e 80) entre capitalismo,
patriarcado e racismo, todos, sistemas de poder instituidos e instituintes de rela¢des sociais de
sexo/género, raca e classe social. Estas relagdes de poder sdo contraditérias, conflitivas e
antagdnicas entre si (KERGOAT, 2002, p. 244) e criam praticas sociais de dominacdo e
opressao entre homens e mulheres, brancos/as e negros/as, patrdes e trabalhadores/as.

O capitalismo ¢ o sistema de poder ¢ um modo de producdo social onde uma parte da
humanidade (os patrdes e patroas) detém os meios de producdo e enriquecem as custas da
exploragdo da mais valia e da opressao da outra parte (os trabalhadores/as), que apenas tém sua
forga de trabalho para vender como mercadoria. Dada a vastidao do estudo realizado por Marx
sobre o capital, me utilizo das leituras de alguns estudiosos/as criticos sobre o tema para uma
melhor aproximagao da perspectiva marxista. Assim, para aqueles/as, o capitalismo € tanto um

sistema econdmico como uma ideologia,

(...) ¢ um modo de produgdo que se realiza a partir da produg¢do de mercadorias
orientadas para o mercado, propriedade privada dos meios de produgdo, um
grande segmento da populagdo que nao pode existir, a ndo ser que venda a sua
forca de trabalho no mercado e comportamento individualista, aquisitivo,
maximizador da maioria dos individuos/as dentro do sistema economico (...)
(HUNT, 2013, p. 2).

Marilena Chaui, por sua vez, chama a atencdo para a questdo da mais valia, elemento

fundamental para o capitalismo. Segundo ela,

“(...) a apropriagao privada da riqueza social pela exploragdo do trabalho como
mercadoria que produz mercadorias, compradas e vendidas por meio de uma
mercadoria universal, o dinheiro, é o nticleo central desse modo de produgao
social (...)” (CHAUI, 2008, p.76)

O patriarcado, no pensamento feminista moderno, segundo Silvia Camurca (2007a),
estruturou-se pela dominacdo dos homens sobre as mulheres nos grupos domésticos e nas

comunidades. Como um sistema de poder, organiza as dindmicas das relagdes entre os

26 Elaboragdo tecida pelo SOS Corpo Instituto Feminista para a Democracia segundo a qual o trabalho doméstico,
remunerado ou gratuito, realizado ainda hoje como uma obrigag@o quase exclusiva das mulheres no interior dos
lares, implica nos cuidados com as familias e na execugdo das tarefas domésticas. Este trabalho, embora crie as
condigdes para a realizag@o de todos os outros trabalhos no mundo capitalista, ao prover as condigdes materiais ¢
subjetivas da humanidade, de forma gratuita ou mal remunerada, sustentando assim o mundo, ¢ uma tarcfa
naturalizada, desvalorizada e invisibilizada e ndo reconhecida como trabalho (SILVA et al., 2012).
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sexos/géneros e, se pensarmos de forma entramada, também as relagdes raciais e de classe,
assim como os instrumentos de dominacgdo social (leis, costumes, economia, formas de
organizacao social e de todas as dimensdes da vida politica e cultural). Para Delphy (2009, p.
175), uma visdo mais contemporanea ¢ a de que o patriarcado dd nome a uma formacao social
em que os homens detém o poder ou, simplesmente, o poder ¢ dos homens, sendo quase
sindnimo de dominagdo masculina e opressdo feminina. Mas ¢ preciso cuidado, o patriarcado
se configura como um sistema e nao relagdes individuais e, embora se relacione ao capitalismo,
nao se reduz a ele (DELPHY, 2009, p. 175).

E, ainda, um sistema de dominagdo anterior ao capitalismo (SAFFIOTI, 2004, p. 136 ¢
QUIJANO, 2005, p. 129), mas que se reestrutura na relagdo capitalismo/patriarcado e
exploracdo/dominacao das mulheres em cada etapa de seu desenvolvimento, mantendo a
hierarquia entre homens e mulheres na vida cotidiana, todavia, em beneficio daqueles
(SAFFIOTI, 2004, p.136). Isso aponta que sem o trabalho doméstico, ndo teria sido possivel o
estabelecimento das relacdes de trabalho assalariado no capitalismo?’ (KERGOAT, 2002, p.
236) e reafirma o complexo entramado entre sistemas, como inseparabilidade das categorias de
anélise (LUGONES, 2008, p. 76)%.

Racismo, por sua vez, ¢ um modo de organizar a sociedade que classifica e hierarquiza
apopulacdo entre brancos/as € negros/as, privilegiando os primeiros em detrimento dos ultimos.
Diferente do patriarcado, o racismo como o conhecemos, ¢ um sistema de classificagdo e
hierarquizagdo social mais recente, criado para dominar e explorar as populacdes colonizadas
das Américas a fim de garantir aqui, a dominagao e a implantacdo do novo modo de producao
(o capitalismo) (QUIJANO, 2005, p. 119-121). Esses sistemas engendram em si, as trés formas
de organizagdo da sociedade, se co-produzindo e reorganizando-se mutuamente no tempo € no

espaco, a ponto de no Brasil, o sucesso da instalagdo e reproducdo do capitalismo so ter sido

27 Saffioti (1978, p. 23) compreende que o trabalho doméstico remunerado € uma forma de trabalho no capitalista,
considerando que ndo estd subjugada ao capital visto ser remunerada diretamente pela renda pessoal dos
empregadores/as (SAFFIOTI, 1978, p. 179). Todavia, o assalariamento do trabalho doméstico foi inaugurado pelo
capitalismo (SAFFIOTI, 1978, p. 179) e, no Brasil, sendo um trabalho que garante as condi¢des para a reprodugéo
da forga de trabalho e da propria vida, tem uma importancia peculiar para o padrdo nacional de desenvolvimento
do capitalismo, sendo totalmente funcional e integrado a este sistema (SAFFIOTI, 1978, p. 32), inclusive porque
este, ndo arca com os custos da reproducdo da forga de trabalho, o que o faz se constituir também, como uma base
material da dominagao patriarcal (MACKINTOSH, 1984, p. 7).

28 Em nota de rodapé, Lugones chama a atenc¢do de que raca, género e classe tém sido pensados como categorias
e, como tal, como binarias (homem/mulher, branco/negro, burgués/proletario). Para ela, a analise de forma
categorial tem servido para esconder a relagdo de intersec¢do entre elas e, por isso, tem tendido a ocultar as
violéncias sofridas pelas “mulheres de cor” e a distorcer a sua situag@o que, na maioria das vezes, sdo vistas apenas
como uma extensdo do que se passa com as mulheres brancas e/ou homens negros. Lugones acredita que a
separacdo categorial ¢ a separacdo de categorias que sdo inseparaveis (LUGONES, 2008, p. 76).
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possivel com a exploragdo ¢ dominagdo, sobretudo, das mulheres e populagdo negra, como
veremos a Seguir.

Nesse sentido, importante as reflexdes de Daniele Kergoat (2018, p. 157) sobre a nao
hierarquizagdo das relagdes sociais, para quem o género constréi a classe e a raca, a raca
constroi a classe e o género, a classe constroi o género e a raca (KERGOAT, 2012, p. 24), cada
uma delas constituindo, ao mesmo tempo, uma relacdo de dominagao simbolica, opressao fisica
e exploragao material (DUNEZAT, 2004 apud KERGOAT, 2018, p.157). Para esta autora, as
relagdes sociais sao invisiveis e nao podem ser objeto de observagao direta e medida, a ndo ser,
“as questdes que estdo em jogo nessas relacdes” (KERGOAT, 2018, p.88). Essas questdes,
segundo as sociedades e o periodo considerado, sdo a procriagdo (controle da procriagdo) e o
trabalho (divisdo do trabalho entre os sexos) (KERGOAT, 2018, p.88).

Acrelagdo social de sexo/género tem uma base material e ideoldgica que a sustenta, assim
como as demais relagdes sociais (KERGOAT, 2018, p. 87-88), ja que portadoras de mesma
natureza, ainda que com caracteristicas singulares. Aqui, o naturalismo ¢ o que legitima
ideologicamente as relacdes de sexo/género e, o trabalho, neste contexto, ¢ a sua base material
(KERGOAT, 2018, p. 87 a 89) e se exprime através da divisdo social do trabalho entre os sexos,
nomeada, de maneira mais concisa: divisdo sexual do trabalho (KERGOAT, et al., 2009, p. 67).

Ora, numa sociedade capitalista e de assalariamento como a brasileira, mesmo nesta
etapa mais violenta da acumulacdo do capital, o emprego continua se configurando como a
principal forma de garantir uma renda para a sobrevivéncia do dia a dia (AVILA E FERREIRA,
2014, p. 20), pelo menos das pessoas que vivem do seu trabalho (ANTUNES, 2006, p. 101-
104). Essa ¢ a visdo da Comissdao EconOmica para a América Latina e o Caribe (CEPAL), para
quem (...) “deve-se reconhecer que no mundo de hoje a principal fonte de recursos monetarios
das pessoas ¢ o trabalho remunerado, dependente ou independente” (...) (CEPAL, 2010, p. 30).

Nessa perspectiva, tem sido apontado um crescimento no nimero de mulheres inseridas
no mercado de trabalho brasileiro, sendo esse fato referido como a principal mudanca na

situagdo das mulheres no mundo do trabalho. Todavia, institutos de pesquisa®® tém apontado

29 Para melhor verificagdo, sugerimos consulta em:

OBSERVATORIO DO TRABALHO DA UNIVERSIDADE DE CAXIAS DO SUL. Boletim anual mulheres e
mercado de trabalho. Disponivel em: <https://www.ucs.br/site/midia/arquivos/Boletim_Mulheres 2018.pdf>.
Acesso em: 20.11.2018.

DIEESE. A insercdo das mulheres nos mercados de trabalho metropolitanos. Disponivel em:
<https://www.dieese.org.br/analiseped/2018/2018 ApresentacaoMulherSintMet.pdf>. Acesso em: 20.11.2018.
FECOMERCIO. Cresce participagdo das mulheres no mercado de trabalho formal em Sao Paulo. Disponivel em:
<http://www.fecomercio.com.br/noticia/cresce-participacao-das-mulheres-no-mercado-de-trabalho-formal-em-
sao-paulo>. Acesso em: 20.11.2018.
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que a ampliacdo da participacdo das mulheres tem se dado, recentemente, mais em algumas
regides que outras e, na maioria das ocasides, em situagdo de precariedade, especialmente nos
contextos de crise, como a que vivemos atualmente. Num jeito ou noutro, o que importa reter
aqui € que, fazendo outra leitura dessa questao, do nosso ponto de vista, a inser¢cao das mulheres
no mercado de trabalho brasileiro se deu ha muitos anos, na verdade, no contexto mesmo do
pos-abolicdo, quando mulheres negras e, posteriormente, mulheres brancas empobrecidas
foram incorporadas nos postos de trabalho mais precarios, geralmente como domésticas,
quituteiras, lavadeiras, vendedoras ambulantes, etc. Depois, ja nas décadas mais recentes do
século XX, as mulheres das classes mais pauperizadas, em sua maioria imigrantes, o que nos
leva a crer que brancas ingressaram no mercado de trabalho no pais, a partir da
industrializa¢do®, ocasido em que, somente entdo, a presenca das mulheres foi visibilizada. Isso
sugere, conforme reflexdes de Lugones (2008, p. 98) que somente o lado claro, quer dizer, o
lado das relagdes hegemonicas de sexo/género, nesse caso, a perspectiva das mulheres brancas
que constitui o significado da mulher na sociedade moderna/colonial, se torna mais perceptivel.

Mas, para além, interessante observar o que os estudos feministas tém apontado sobre o
lugar do trabalho remunerado para as mulheres. Para esses sujeitos, o trabalho assalariado ou
autonomo que gera renda representa muito mais que a possibilidade de garantir a sua
sobrevivéncia fisica e/ou de sua familia. Ter um trabalho remunerado ¢ ndo somente uma
necessidade social, mas também politica das mulheres, algo que vai lhes garantir a possibilidade
de manter sua familia, a si mesma e, sobretudo, a autonomia sobre sua propria vida, algo que
engloba a sua propria constituigio como sujeito e cidadi (AVILA e FERREIRA, 2014, p. 20 e
37).

Ocorre que a inser¢ao do sujeito mulher no mercado de trabalho capitalista, seja formal
ou informal, se d4 em condi¢des ndo apenas diferentes que a dos homens, mas, sobretudo,
desiguais, com grande marca de discriminagdo e com uma sobrecarga de trabalho em razdo da

acumulagdo do trabalho produtivo pago e, geralmente, fora de casa, com o trabalho reprodutivo,

OBSERVATORIO DO TRABALHO DECENTE DA UGT. Participagdo das mulheres no mercado de trabalho
cresce no Parand. Disponivel em: <http://otdugt.com.br/2018/09/05/participacao-das-mulheres-no-mercado-de-
trabalho-cresce-613-no-parana/>. Acesso em: 20.11.2018.

REDE BRASIL. Avango da crise e da informalidade levam mais mulheres ao mercado de trabalho. Disponivel
em: <https://www.redebrasilatual.com.br/trabalho/2018/08/avanco-da-crise-e-da-informalidade-levam-mais-
mulheres-ao-mercado-de-trabalho>. Acesso em: 20.11.2018.

30 Segundo estudos desenvolvidos por Margareth Rago (1997, p. 580-583) a partir do censo de 1920, em 247
industrias téxteis no Brasil, 50,96% dos operarios eram mulheres ¢ 41,21% eram homens. Representando uma méo
de obra farta e de baixo custo, porque substitutivas do trabalho escravo no pos- abolicdo, elas, como as de hoje,
estavam submetidas a precarias condigdes e a exploragao, baixos saldrios, jornadas extensas e situa¢des de assédio
sexual e insalubridade.
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gratuito e no interior dos lares, este Ultimo, uma responsabilidade ainda exclusiva daquelas.
Pesquisas recentes confirmam essa situacao.

Relatorio “Perspectivas Sociais ¢ de Emprego no Mundo: Tendéncias para Mulheres
2018 lancado por ocasiao do 8 de margo apontaram que no mundo, a participagdo das mulheres
na for¢a de trabalho ficou em 48,5% em 2018, o que significa, 26,5 pontos percentuais abaixo
da taxa dos homens; nos paises em desenvolvimento as mulheres continuam sendo maioria nos
trabalhos informais, elas representam 42% nesses trabalhos, enquanto que para os homens, esse
percentual ¢ de 20%, além de que a taxa de desemprego das mulheres esta em torno de 6%,
0,8% a mais que a dos homens®!. No Brasil, o estudo “Estatisticas de género: indicadores sociais
das mulheres no Brasil”®? desenvolvido pelo IBGE neste ano, também apontam dados que
podem ser pensados como alarmantes ¢ que demonstram a manutengdo de circunstancias que
interditam a participacdo das mulheres no mercado de trabalho nacional de forma mais
equitativa. Segundo esta, em 2016 as mulheres dedicavam 73% de horas a mais que os homens
para os trabalhos domésticos e os cuidados com pessoas, sendo mais desigual no Nordeste, onde
esse percentual subia para 80%; as mulheres seguem recebendo % da remuneragcdo masculina
e, desagregando esses dados por grau de escolaridade, a situacdo fica mais aguda, j4 que no
nivel superior, essa diferenca salarial € de 63,4% em prejuizo das mulheres. Por isso, a situagao
de trabalho das mulheres e das condi¢cdes em que ele se da ¢ uma das “questdes que estdo em
jogo” na relagao social entre homens e mulheres, estando diretamente ligada a chamada divisao
sexual do trabalho.

Como o patriarcado € anterior ao capitalismo, outras formas de divisdo do trabalho entre
homens e mulheres j& existiam, mas, a partir de outras relagdes de produgao e reproducao. Isso
era perceptivel pela propria conformacdo do espago doméstico que, até entdo, se constituia
como unidade familiar, mas também, unidade produtiva, pois era ali onde as necessidades do
grupo familiar eram (re) produzidas. Nao se dividia, portanto, a produ¢do da reproducdo do
viver como hoje a experimentamos.

Com o capitalismo, essa unidade de trabalho no interior dos lares foi desfeita e a divisdo
sexual, que ja existia em outras bases, foi apropriada e adaptada ao modelo capitalista, onde a

forca de trabalho ¢ em si, uma mercadoria. Foi cindido ai, o espago/tempo do trabalho produtivo

31 Fonte: OIT. Perspectivas sociales y del empleo en el mundo: Avance global sobre las tendencias del empleo
femenino  2018.  Disponivel em:  <https://www.ilo.org/global/research/global-reports/weso/trends-for-
women2018/WCMS_619603/lang--es/index.htm>. Acesso em: 23/11/2018.

32 Fonte: IBGE. Estatisticas de género: indicadores sociais das mulheres no Brasil. Disponivel em: <
https://biblioteca.ibge.gov.br/visualizacao/livros/liv101551 informativo.pdf>. Acesso em: 23/11/2018.
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do espago/tempo do trabalho reprodutivo, se constituindo uma separagdo entre trabalho de
homens e trabalho de mulheres que depois, como as vivemos hoje, foram delineadas também
como relagdes de trabalho hierarquicas, construindo as bases para o que Daniéle Kergoat (2009,
p. 67) chamou de divisao sexual do trabalho.

A divisdo social do trabalho entre os sexos/géneros ou divisdo sexual do trabalho,
(re)elaborada nos processos do capitalismo pos-abolicao no Brasil, separa tarefas de homens e
de mulheres, naturalizando as capacidades destas e inferiorizando-as ao vincula-las a uma
natureza pretensamente feminina, destinando-as as tarefas de cuidado e ao ambiente privado
dos lares, articulado em torno do trabalho doméstico gratuito, tornando-as assim, responsaveis
exclusivas pelas a¢des de reprodugdo da vida. Na mesma linha, tal processo relaciona os
homens a cultura, e os designa ao trabalho produtivo pago e fora de casa, a um s6 tempo,
valorizando as tarefas de producao realizadas pelos homens em detrimento da desvalorizagao
das a¢des de reproducio realizadas pelas mulheres (HIRATA e KERGOAT, 2007, p. 599). Isso
explica, dentre outras circunstancias, como ¢ construida socialmente a desigualdade salarial
entre homens e mulheres no mercado de trabalho ainda hoje.

Isso porque, segundo Daniele Kergoat, a divisao sexual do trabalho,

(...) tem por caracteristica a destinacdo prioritaria dos homens a esfera
produtiva e das mulheres a esfera reprodutiva e, simultaneamente, a captagdo
pelos homens das fungdes de forte valor social agregado (politicos, religiosos,
militares, etc.). Esta forma da divisdo social tem, a nosso ver, dois principios
organizadores: o principio da separagdo (ha trabalhos de homens e trabalhos
de mulheres) e o principio hierarquico (um trabalho de homem “vale” mais que
um trabalho de mulher). (KERGOAT, 2018, p. 80; HIRATA e KERGOAT,
2007, p. 599)

Sao essas as bases materiais e simbdlicas que sustentam a divisdo do trabalho entre os
sexos/géneros e € o que da significado também, as praticas de trabalho nas duas esferas - a
produtiva e a reprodutiva, sendo nesta Ultima, onde se encontra o trabalho doméstico objeto
desta investigagdo.  Assim, abordamos o trabalho doméstico a partir da divisdo sexual do
trabalho porque nos permite dimensiona-lo, como parte estruturante das relagdes de trabalho de
homens e mulheres, e desmistifica-lo como algo dado ou da natureza feminina, contribuindo
para visibilizar as contradigdes que conformam a sua pratica, o seu cardter historico e as
dificuldades porque passam as mulheres, em particular, as trabalhadoras domésticas, que € o
centro deste estudo. Contribui ainda, para uma ruptura epistemoldgica ao conferir outro sentido

a noc¢do de trabalho, a partir da consideracdo da experiéncia da reproducdo, historicamente
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construida como de mulheres, a logica da produgdo, construida como de homens e
conformadora sozinha, do conceito de trabalho no senso comum até os nossos dias.

Dessa forma, na perspectiva do que estamos analisando nesta parte do estudo, a
permanéncia da divisdo sexual do trabalho nas relagdes entre homens e mulheres ¢ um dos
elementos determinantes na manutengio e reprodugdo do trabalho doméstico. E por meio desta
que este se configura como um trabalho de mulheres (SAFFIOTI, 1978, p. 44), independente
de sua condi¢do de classe e/ou raga neste contexto atual. Dada a dimensao dessa relagdo, pois
isso faz com que este trabalho influencie, inclusive, as representagdes sobre as mulheres na
esfera produtiva, ¢ importante refletirmos sobre os sentidos do trabalho produtivo e reprodutivo
no mundo capitalista hoje. O primeiro esta ligado a capacidade e possibilidade das pessoas se
constituirem como for¢a de trabalho mercantilizavel na esfera publica, espaco por exceléncia,
regido pelos interesses do capital e, por for¢a da divisao sexual do trabalho, ainda destinado aos
homens, mesmo a participacdo das mulheres tendo passado de 40,6% em 2006 para 44% em
2016 segundo o Ministério do Trabalho (RAIS/PDET/MTE). O trabalho reprodutivo, como o
proprio nome afirma, € o que garante a reproducdo da vida em suas diferentes dimensdes. Tem
a ver com os trabalhos realizados no interior dos lares, para suprir as necessidades de
manutengio cotidiana da vida humana (AVILA, 2009, p.114). Estes, pela divisio sexual do
trabalho sdo destinados as mulheres e se configuram como trabalho doméstico.

Com isso, podemos observar que o trabalho doméstico talvez seja uma das ocupagdes
mais antigas e majoritariamente exercidas por mulheres no mundo. Diz respeito aos trabalhos
relacionados aos cuidados das familias e dos ambientes onde estas habitam®. Sao atividades
realizadas no interior dos lares, para atender as necessidades humanas de subsisténcia (materiais
e/ou subjetivas), como alimentagdo, vestuario, higiene, afeto, cuidado, seguranca psicologica,
constitui¢do de relagdes etc., dos/as que ali habitam (CARRASCO, 2003, p. 14 e 17). Entre
outras tarefas, ele implica na arrumacao e limpeza da casa, com a preparagdo dos alimentos e
vestimentas, o autocuidado, o cuidado direto com as pessoas, algo que se realiza porque também
envolve relagdes de afetividade e de aconchego (AVILA, 2009, p. 133).

Ocorre que, como ja vimos, no capitalismo as duas modalidades de trabalho (produtivo
e o reprodutivo) sdo cindidas. Todavia, da experiéncia das mulheres, o que se observa ¢ justo o
contrario, pois hd uma relagdo muito fina entre trabalho remunerado e trabalho gratuito ou,
trabalho produtivo e reprodutivo doméstico. Isso sugere que, sendo o trabalho doméstico o

trabalho que materializa as tarefas de cuidado e reproducdo da vida, ¢ ele um pressuposto

33 O IBGE define o/a trabalhador/a doméstico como “pessoa que trabalha prestando servigos domésticos
remunerados em dinheiro ou beneficios, em uma ou mais unidades domiciliares” (IBGE, 2017).
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fundamental a produgdo capitalista (CARRASCO, 2003, P. 19-21) sendo, ainda a forma
historica particular do trabalho reprodutivo e inseparavel da sociedade salarial (KERGOAT,
2009, p. 74). Essa visao ¢ compartilhada por Carrasco, para quem nao seria possivel a
manutengdo do trabalho assalariado na producao (tempo assalariado) sem a sustentagao do
trabalho reprodutivo nao remunerado no ambito doméstico (CARRASCO, 2003, p. 49 ¢ 50).

Um olhar mais interessado vai demonstrar que dentre o conjunto de atividades humanas,
o trabalho doméstico foi e se mantém como o trabalho que possibilita a reproducao da vida em
toda sua complexidade, assim como a reproducdo daquilo em que ela se transformou no
capitalismo - a forca de trabalho. E ele, sobretudo, o trabalho que garante as condigdes para a
realizacdo de todos os outros trabalhos, tendo sido determinante a produgdo de riqueza no
passado escravocrata e ainda hoje, assim como central a organizacdo capitalista desde entdo,
mesmo que realizado no mundo privado. Conforme as reflexdes de Saffioti (1978), Cristina
Carrasco (2003, p. 19-21) e tantas outras ja referidas, o trabalho doméstico é um trabalho
necessario ndo somente a reproducdo das pessoas, mas da propria forga do trabalho, sendo
totalmente integrado e funcional ao sistema capitalista, pois este ndo se responsabiliza pelos
seus custos, ja que ¢ remunerado com a renda pessoal dos empregadores/as.

Mas, justamente por considerar que na vida cotidiana as relagdes sociais ocorrem de
forma entramada, e que “trabalhadora ndo ¢ o feminino de trabalhador” (KERGOAT, 2009) ou,
dito de outra forma, “a classe trabalhadora tem dois sexos” (LOBO, 1991), uma abordagem
mais efetiva da divisdo sexual do trabalho que de fato retrate a situagdo das mulheres
trabalhadoras no mundo capitalista, exige analisar essa divisdo sexual para além das fronteiras
que apontam os ganhos que o trabalho das mulheres traz para o capital porque, como ja
salientado, a singularidade desta relagdo explica muito do modo de funcionamento das demais
relacdes de exploracdo e opressdo.

Assim, considerando que o tempo de trabalho no capitalismo ¢ um elemento
fundamental para este modo de exploracado, e que ele ¢ central também para este estudo, como
veremos no proximo capitulo, tomemos a questdo da jornada de trabalho, que implica no
delineamento do tempo de trabalho de homens e de mulheres a partir do tempo de trabalho
produtivo e reprodutivo (AVILA, 2009, p. 114). Segundo esta estudiosa, para as mulheres,
diferente dos homens, a jornada de trabalho implica em duas praticas de trabalho distintas, com
logicas também distinta - o trabalho produtivo regido pelos interesses do capital e o reprodutivo
para suprir as necessidades de manutengdo cotidiana da vida humana (AVILA, 2009, p. 113-

114) e que ¢ vital para a manutengdo do capitalismo.
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Ocorre que, como ja referido, pela naturalizagdo das tarefas domésticas e de cuidados,
gravado nos corpos femininos, se constroi uma representacdo desse feminino que também
acompanha as mulheres nos trabalhos na produgao. Por isso, elas sdo obrigadas a estar ali,
adicionando as suas responsabilidades, a sobrecarga da reprodugdo. Na pratica isso implica que,
além das habilidades desenvolvidas no trabalho doméstico ser apropriadas para explorar ainda
mais o trabalho das mulheres no capitalismo, ela funciona também para reiterar essas
habilidades como um dado da natureza feminina (AVILA e FERREIRA, 2014, p. 18). Por outro
lado, apesar de todas as mudangas na divisao sexual do trabalho, os trabalhos reprodutivos
domésticos permanecem como responsabilidades exclusivas das mulheres, a ponto de, mesmo
quando os homens a realizam, o fazem como “ajuda”, ou seja, como uma concessao, pois certos
de que realizam um trabalho feminino. As mulheres, por sua vez, para resolver o problema da
sobrecarga dos dois trabalhos no contexto neoliberal, ndo tém alternativa a ndo ser, repassar o
trabalho doméstico para outras mulheres, seja gratuita ou onerosamente3*. De toda forma, o que
fica nitido é que, em qualquer das modalidades de trabalho, o trabalho doméstico permanece
como um trabalho de mulheres (SAFFIOTI, 1978, p. 32), evidenciando-se no cotidiano, para
estas, um conflito permanente na relacdo trabalho produtivo e trabalho doméstico, ainda que
convenientemente ocultado pelo capital.

Num contexto em que o neoliberalismo aponta o mercado como solugdo para esse
dilema e o Estado se desresponsabiliza totalmente com os custos da reproducao social (ndo ha
politicas publicas de creches, educagdo integral, etc.) para aliviar a sobrecarga de trabalho
reprodutivo que recai sobre as mulheres, ¢ justamente esses mesmos sujeitos - as mulheres, que
suprem essas auséncias, ou seja, ¢ o trabalho doméstico gratuito ou remunerado os que dao
conta da parte ndo coberta pelo capital, da reprodugdo da forca de trabalho, no cotidiano das
vidas das mulheres (CARRASCO, 2003, 20-21).

Isso instala outra contradi¢do, dessa vez, entre as proprias mulheres. Para estar no
trabalho produtivo com o grau de dedicagdo e envolvimento que cada vez mais o sistema exige,

as mulheres precisam liberar seu tempo, o que significa enfrentar sozinhas o conflito oriundo

34 Pesquisas sobre feminismo no campo do trabalho t€m apontado que a tensdo entre trabalho produtivo e
reprodutivo no capitalismo ¢ uma realidade, ainda, do conjunto das mulheres brasileiras. Uma vez que o trabalho
doméstico continua sendo responsabilidade exclusiva dessas, que os homens seguem liberados de seu
compartilhamento e nem o capital, muito menos o Estado, implementam ac¢des que contribuam para que as
mulheres enfrentem essa sobrecarga, estas resolvem-na de modos muito distintos. Conforme sua condi¢ao de
classe, as mulheres com maior poder aquisitivo e aquelas que, ndo sendo ricas, compdem a classe que vive do
trabalho, “terceirizam” sua “responsabilidade” contratando outras mulheres para fazer o “seu” servigo. As
mulheres das classes menos favorecidas e as que sdo contratadas, quer dizer, as trabalhadoras domésticas, sem as
mesmas condigdes econdmicas que as anteriores, s6 podem contar com a colaboracdo das mulheres que estdo ao
seu redor (familiares, amigas, vizinhas, etc.) para cuidar de seus filhos/as enquanto trabalham, como uma espécie
de rede de solidariedade, ainda que em algumas situagdes esse repasse seja feito a baixo custo financeiro.
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da relacdo trabalho produtivo/trabalho doméstico. E como a responsabilidade desse ultimo
ainda € uma obrigacdo quase exclusiva delas, as mulheres liberam seu tempo repassando suas
obrigacdes com o trabalho doméstico para outras mulheres, de forma gratuita ou
remuneradamente, através do emprego doméstico. Essa relagao, que permanece entre mulheres,
liberando o tempo de algumas as custas da exploragdo do tempo de outras, apenas transfere o
problema para as mulheres, tornando-se mais complexo quando consideramos as dimensdes de
raga e classe, e adia os conflitos da relacdo entre homens e mulheres quando exime aqueles da
responsabilidade com o trabalho doméstico, criando ainda um antagonismo (de classe e de raga)
entre as proprias mulheres.

Nos atendo ao trabalho doméstico remunerado ou emprego doméstico, que é o objeto
deste estudo, compartilhamos da visdo de que este trabalho nao se subordina a relagdo capital-
trabalho, porque, quando remunerado, os seus custos recaem sobre a renda pessoal das familias.

Para Maria Betania Avila,

No caso do trabalho doméstico ndo remunerado, € evidente a auséncia de custo
financeiro para o capital, mas no trabalho doméstico assalariado também néo
ha uma relag@o com os custos da produgdo, uma vez que esse tempo de trabalho
ndo ¢ remunerado pelo capital e sim pela renda pessoal de patroas e patroes e,
assim como o trabalho gratuito, ndo pode ser considerado como parte dos
custos diretos do capital necessarios a reprodugdo social (AVILA, 2009,
p-129).

Todavia, quando as tedricas materialistas observam que o capital convive com formas
de trabalho ndo capitalistas de maneira integrada, como o trabalho doméstico (SAFFIOTI,
1978, p. 32), estdo afirmando o entramado entre o capital e o patriarcado, e estd, de uma forma
muito complexa, reiterando que este € um trabalho por principio, gratuito, sem valor no
mercado. Isso significa que, mesmo quando o trabalho doméstico ¢ assalariado, que ¢ quando
se paga a alguém (em 92,3% dos casos, segundo a PNAD C/IBGE/2017 - uma mulher)*®, para
fazer o trabalho que outra mulher deveria fazer gratuitamente, se mantém nessa operagdo, a
representacdo de um trabalho sem valor, no sentido de que nao h4a uma equivaléncia como
mercadoria, como ocorre na producdo, que ¢ o que confere valor ao trabalho no capitalismo
(SAFFIOTI, 1978).

Outra dimensdo do problema ¢ a relagdo de servidao presente no trabalho doméstico, o

que faz autoras como Helena Hirata afirmar que este trabalho se caracteriza como uma servidao

35 Fonte: AGENCIA DE NOTICIAS (IBGE). No dia da mulher, estatisticas sobre trabalho mostram desigualdade.
Disponivel em: <https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-noticias/2012-agencia-de-noticias/noticias/20287-
no-dia-da-mulher-estatisticas-sobre-trabalho-mostram-desigualdade>. Acesso em: 30/10/2018.
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(HIRATA, 2004, p. 49). A servidao implica em estar a disposicao de outro a qualquer hora do
dia ou da noite (AVILA, 2009, p.134) e ¢ produto da naturalizagio na representacio simboélica
das mulheres como seres para servir e para estar a disposi¢cdo de outros, para cuidar e suprir
suas demandas afetivas e materiais no interior do espago doméstico (AVILA, 2009, p.134).
Ainda para esta autora, para as mulheres, a disponibilidade no trabalho doméstico significa ter
o uso do seu tempo voltado para as demandas dos outros/as “para manter-se em um estado de
atencdo e vigilia para as necessidades domésticas e familiares” (AVILA, 2009, p.134).

Essa percepg¢ao naturalizada das mulheres influencia a representagcdo sobre o feminino
na esfera da reprodu¢do e da produgdo, aonde esses sujeitos também sdo pressionados a se
comportar de modo servil, cuidando de outras pessoas, e a se submeter a horas de trabalho além
de sua jornada regular. Cristina Carrasco chama a aten¢do da representagdo do trabalho das
mulheres como eldstico e inesgotavel, exatamente como a natureza e, também, como servico,
porque elas estdo a disposi¢do para servir (CARRASCO, 2003). Por isso, mesmo numa relagao
salarial e regulamentada, como o ¢ a relagdo do trabalho doméstico hoje no Brasil, mantém-se
a referéncia da disponibilidade permanente como constitutiva do que se espera de uma
trabalhadora doméstica (AVILA, 2009 p. 140).

Essa representacdo da servidao das mulheres no trabalho doméstico no Brasil ganha
uma marca ainda mais profunda em razao dos significados que o racismo conferiu ao trabalho
doméstico, no processo de escravizacdo da populagcdo negra durante os quatro séculos de
colonizacdo do pais. Esses elementos estruturam este trabalho até nossos dias e aqui sera tratado
a partir da reflexdo sobre a colonialidade (QUIJANO, 2005 e LUGONES, 2008 e 2014)%,

Para entender os fios que teceram essa colonialidade no Brasil, refletimos a luz das
elaboracdes de algumas estudiosas, feministas negras, como Sueli Carneiro (2001), para quem
o racismo estabeleceu a “inferioridade social de segmentos negros da populag¢do em geral e das
mulheres negras em particular”, e ainda uma ‘“hierarquia de género em nossa sociedade”,
restando a populagdo negra, em especial as mulheres negras no pos-aboli¢do, a realizagdo de
tarefas na mesma l6gica de antes (o trabalho servigal).

Para Lélia Gonzalez (1984, p. 226) que denuncia - “mulata e doméstica sdo atributos de

um mesmo sujeito”, ou seja, no senso comum, “mulher negra, naturalmente, é cozinheira,

36 Para Anibal Quijano (2005), colonialidade é um dos elementos constitutivos do que ele chamou de padrio
mundial do poder capitalista, tendo sido as Américas o seu primeiro espago-tempo. Este poder tem como eixo
central a imposi¢ao de uma classificagdo social da populagdo mundial baseada na ideia de raga e, sua constitui¢do
foi engendrada dentro da estrutura de dominagdo/exploragdo do colonialismo. Maria Lugones (2008 ¢ 2014)
aprofundou essa visdo, acrescentando que a dominag@o de sexo/género também foi um elemento estruturante da
colonialidade do poder, constituindo no que ela chamou de colonialidade de género.
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faxineira, servente, trocadora de O6nibus ou prostituta” e, a trabalhadora doméstica, “nada mais
¢ do que a mucama permitida, a da prestacdo de bens e servigos, ou seja, o burro de carga que
carrega sua familia e a dos outros nas costas” (GONZALEZ, 1984, p. 230).

Assim, uma das grandes expressoes da colonialidade, como permanéncia da colonizagao
em nossos dias, ¢ o fato do trabalho doméstico remunerado manter-se majoritariamente
exercido por mulheres e, de maneira muito singular, por mulheres negras. No mercado de
trabalho brasileiro, elas, as negras, ndo somente sao maioria entre as mulheres que se ocupam
deste trabalho, como ele representa 17,7% das ocupagdes das mulheres negras que estdo
ocupadas (PNAD/IBGE, 2014). A literatura recente produzida em torno desses fatos, sobretudo
nas Ciéncias Sociais, ja aponta que, no limite, tais circunstincias atualizam o contexto de
escravizagao na contemporaneidade e se constituem numa indelével expressao da colonialidade
(QUIJANO, 2005 e LUGONES, 2008 e 2014). Basta perceber que as razdes que permitiram as
mulheres e, em particular as negras, serem absorvidas nesse trabalho no contexto imediato do
pos-abolicdo, ndo sdo tao distintas assim das que possibilitam a incorporacdo dessas “mesmas
mulheres” ainda hoje.

Um conjunto de fatores colaborou no passado e, segue contribuindo no presente, para a
insercao “em massa” das mulheres e, das negras em especial, nessa ocupacao. Em todos eles,
fazendo-se as perguntas certas®’, ha a evidéncia do papel determinante da a¢io entramada entre
as estruturas de poder patriarcal, racista e capitalista que delineou a colonialidade como uma
marca muito central na configuragdo desse trabalho no Brasil, de modo a ndo ser possivel falar
sobre ele no presente, sem fazer referéncia a formagao social brasileira a partir desse passado
escravocrata na implantacao do novo modo de produgao social.

Como a abolicao da escravidao ndo aboliu o racismo no Brasil, a cultura politica e a
ordem juridica posterior mantiveram negros/as na subcidadania (CARVALHO, 2015). No dia
seguinte a aboli¢do, sem se beneficiar de politicas de inclusdo e subsisténcia a nova condi¢ao

de pessoas, negros/as foram jogados as ruas a propria sorte, tendo de se submeter as condi¢des

37 Trata-se aqui da proposta metodoldgica da tedrica feminista Mari Matsuda citada por Kimberlé Crenshaw
(2002, p. 183), ao analisar o que esta ultima chama de “subordinagdo interseccional”. Segundo Kimberlé, “para
assegurar a total visibilidade da subordinacao interseccional, serd necessario desenvolver novas metodologias que
desvendem as formas como vdrias estruturas de subordina¢do convergem, pois ¢ muito pouco provavel que tais
problemas se apresentem claramente como produto de vulnerabilidades multiplas. O desenvolvimento da
conscientizacdo quanto a dimensdo interseccional desses problemas poderia ser encorajado pela adicdo de uma
politica de ‘fazer outras perguntas’ uma metodologia proposta pela tedrica feminista Mari Matsuda. Conforme
Matsuda sugere, muitas vezes uma condi¢do pode ser identificada, por exemplo, como produto ébvio do racismo,
porém, mais poderia ser revelado se, como rotina, fossem colocadas as seguintes perguntas: “Onde esta o sexismo
nisso? Qual a sua dimensdo de classe? Onde esta o heterossexismo? E a fim de ampliar ainda mais tais
questionamentos, poder-se-ia perguntar: “De que forma esse problema é matizado pelo regionalismo? Pelas
consequéncias historicas do colonialismo?”’
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andlogas anteriores (servidao escravocrata), ainda que formalmente como trabalhadores/as
livres, como meio de sobreviver.

As mulheres negras, a essa altura, responsaveis pela reproducio da cultura afrobrasileira
e sobrevivéncia fisica de sua familia e comunidade negra, restou o trabalho doméstico destituido
de direitos, que foi constituido, pela divisdo sexual e racial do trabalho, numa espécie de
“licenga” as negras, frente aos perigos da miséria absoluta e do enquadramento na vadiagem®
num mundo, ali, dividido entre os que detinham os meios de producdo e os/as que apenas
dispunham de sua for¢a de trabalho para vender, agravado ainda pela concorréncia com
trabalhadores/as brancos/imigrantes. Assim, a populacdo negra, destituida de tudo naquela
ocasido, tinha apenas seus corpos disciplinados a forca pelo processo iniquo de escravizagao,
para o trabalho servigal. E nesse, o trabalho doméstico nas residéncias (brancas) foi 0 maximo
onde o sistema, em sua nova fase, conseguiu “suportar” a presenca das mulheres negras.

Destaque-se também, que o trabalho doméstico foi, no Brasil colonia, um elemento de
ostentagdo para demonstrar o poder e a distingdo das classes, uma circunstancia que exibia o
poder patriarcal e de sua familia (GRAHAM, 1992, p. 20). Eis, uma vez mais, o entramado
entre sexo/género, raga e classe social materializado no trabalho doméstico, ainda que ele seja
um trabalho exercido por mulheres de ragas, origens, idades e nacionalidades diferentes, mesmo
no Brasil.

Aqui, o empobrecimento ao qual a populagdo negra, e em especial, as mulheres negras
foram mantidas com a aboli¢do, sem nenhuma politica afirmativa para sobreviver como
“cidadas livres”, ou de profissionaliza¢do e incentivo a inser¢cdo no mercado de trabalho,
diferente do que ocorreu com as trabalhadoras imigrantes europeias, as conduziram aos postos
mais precarios, aos que, se no imagindrio social ja eram trabalhos de mulheres, tornaram-se
também, pela escravizagdo, em “lugar de negras”, postos que ndo exigiam certificados, mas
apenas a disposi¢do de trabalhar, as submetendo a condi¢do anéloga a servidao escravocrata
anterior. Um tipo de serviddo onde se articulava perversamente, a representacdo das mulheres
como seres para os outros € a dos/as negros/as como objetos a servico de brancos/as,
constituindo com isso, uma forte conotacdo de preconceito e discriminagdo racial que
impregnou ideologicamente a representacdo do trabalho doméstico no Brasil e que reforca a

sua associagao a uma relagao de servidao.

38 Vadiagem foi o tipo penal que vigorou no Brasil de 1830 a 2009, para evitar que escravos/as libertos circulassem
livremente pelas ruas, pois criminalizava quem estivesse em situagdo de mendicancia, embriaguez, prostitui¢ao,
ou ndo exercesse atividade laborativa, sendo revogado pela Lei 11.983/2009.
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Todavia, se o trabalho doméstico continuou desvalorizando e subalternizando quem o
exercia, paradoxalmente se constituiu numa agdo de sustentacdo do pais até nossos dias, pois,
ao garantir a reproducgdo da vida, garante também a produgao e sustentacao do préprio mundo
capitalista. Portanto, ¢ um trabalho que embora invisibilizado, produz riqueza para todas as
pessoas, além de, pela magnitude da comunidade negra e feminina, permitiu a sobrevivéncia
dessa populagdo até nossos dias, se constituindo também como fonte de autonomia e resisténcia

para aquelas, por nao mais ser exercido sob a total violéncia que marcou a escravidao,

No infinito anseio de prover as necessidades de homens e criangas ao seu redor
[...], ela realizava o unico trabalho da comunidade escrava que nio podia ser
direta ou imediatamente reivindicado pelo opressor. Nao havia compensagdes
pelo trabalho na lavoura, que de nada servia aos propositos dos escravos. O
trabalho doméstico era o unico trabalho significativo para a comunidade
escrava como um todo. [...]

Foi justamente por meio dessa labuta — que ha muito tem sido expressio central
do carater socialmente condicionado da inferioridade feminina — que a mulher
negra escravizada conseguiu preparar o alicerce de certo grau de autonomia,
tanto para ela como para os homens. Mesmo submetida a um tipo tGnico de
opressdo por ser mulher, era levada a ocupar um lugar central na comunidade
escrava. Ela era, assim, essencial a sobrevivéncia da comunidade. (DAVIS,
2016, p. 29)

Assim, ainda que o trabalho doméstico, quase exclusivamente feminino e, no Brasil,
majoritariamente negro e empobrecido, seja responsavel por sustentar todas as formas de
producdo e reproducdo, portanto, seja um trabalho que sustenta o mundo, o capitalismo
patriarcal e racista ndo mede esfor¢os para ocultar a sua importancia e obter vantagem sobre
ele. E o faz desvinculando-o da produgdo, externalizando seus custos sociais do sistema
econdmico e, hierarquizando-o para desvalorizd-lo na relagdo com o trabalho
produtivo/masculino (CARRASCO, 2003, p. 18-21). Ao final, as pessoas e as familias, de
maneira geral, além do préprio sistema capitalista como um todo, ganham financeiramente e
obtém facilidades com esse trabalho.

Outro modo muito eficaz de ocultar sua relevancia € invisibilizando quem o exerce, as
proprias trabalhadoras domésticas, destituindo sua condi¢do de sujeitos do direito humano ao
trabalho (AVILA et al., 2016), bem como as condigdes em que ele se exerce. Todavia, pela agio
do patriarcado capitalista, este trabalho foi e segue como uma tarefa “natural” de mulheres, um
dever feminino no interior das familias e, no Brasil, construido muito fortemente pela
colonialidade do poder, que associou a raga, como “uma maneira de outorgar legitimidade as
relacdes de dominagdo”, a imposicdo de uma divisdo racial do trabalho que, para Lugones,

também se baseou na ideia de género (QUIJANO, 2005, p. 118 e LUGONES, 2008, 82 ¢ 2014,
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p- 939-941). Isso significa que, se o trabalho doméstico ja era uma designacao as mulheres, com
a escravizacdo de povos africanos, se transformou num trabalho praticamente “natural” as
negras no pos-aboli¢cao, mantendo-se simbolicamente, no imaginario comum até os nossos dias,
como uma espécie de destino profissional as mulheres negras (GONZALEZ, 1984), vide o
conflito vivido pelas médicas cubanas do Programa Mais Médicos em 2013, qualificadas de
“empregadas domésticas™ por seus proprios colegas de profissdo contrarios ao Programa, em
razao de sua aparéncia e fendtipo negro.

E foi assim que esse trabalho passou a figurar na pratica politico-juridica e no imaginario
popular como um nao-trabalho, caracterizando-se pela desvalorizagdo, traduzida pela
gratuidade ou, quando pago, pela baixa remuneragdo em relagdes de trabalho precarias. Por isso
também, quando as mulheres se inseriram no trabalho produtivo, ndo foram dispensadas desta
obrigagdo (KOFES, 2001). Ao contrario, as atividades de reprodugdo se acumularam as de
produgdo, criando uma sobrecarga de tarefas num tipo de jornada de trabalho simultaneamente
extensiva, intensiva e intermitente (AVILA, 2009, p. 365), no senso comum conhecida como
dupla jornada de trabalho, fundamental a divisdo sexual que constituiu o0 mundo do trabalho
produtivo e as desigualdades de sexo/género nessas relagdes. Obviamente, esta observagdo diz
respeito muito fortemente as mulheres brancas, uma vez que as negras ja ocupavam o e€spaco
publico do trabalho produtivo desde muitos antes, ainda que coercitivamente muitas vezes, €
sempre estiveram obrigadas também a este carater duplo da jornada de trabalho.

Ademais, ndo se encontra no mercado um referente que substitua o trabalho doméstico,
j& que nem todas as necessidades humanas podem ser supridas por bens e servigos
mercantilizdveis e/ou, para quem nao pode “compra-los”, tampouco conseguem ser satisfeitas
pelas politicas de Estado (CARRASCO, 2003).

Entdo, num mundo capitalista, em que as mulheres também se tornaram parte
determinante da esfera produtiva, os trabalhos de reprodu¢do da vida foram mantidos como
responsabilidades suas, obrigando-as a buscar alternativas que, inevitavelmente, passaram pela
mediacdo do mercado ou pela constituicdo de uma rede de solidariedade entre as proprias
mulheres. Permanecendo a propria sorte para enfrentar essa sobrecarga, essas estratégias das
mulheres também articularam dimensdes de sexo/género, raca e classe social e, na pratica,
implicaram na adaptagdo do seu tempo de trabalho produtivo ao reprodutivo; intensificagao de
sua jornada de trabalho; aquisi¢do de bens e servigos no mercado e, finalmente, repasse gratuito
e/ou remunerado desse trabalho a outras mulheres, geralmente familiares, amigas, vizinhas e,
trabalhadoras domésticas. Todas, entretanto, solucdes que passaram pelas maos (literalmente)

das mulheres (KOFES, 2001).
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Assim, passados 130 anos da abolicdo da escraviddo e 30 anos da promulgacdo da
“Constituicao Cidada” que proclama todas as pessoas iguais sem distin¢ao de qualquer natureza
(art. 5°), essas tém sido as 16gicas que fazem desse trabalho, a principal ocupa¢io de mulheres
e, em especial, de mulheres negras ¢ empobrecidas, ¢ uma das que segue desprovida da
integralidade dos direitos — somente em 2013 foi equiparada formalmente as demais categorias,
em 2015 regulamentada sob forte reacdo, e em 2016, no contexto de agravamento da crise
politica no pais e as subsequentes reformas, sua implementa¢do seguiu inacabada e bem
ameacada até o presente momento.

Isso porque no Brasil, a trabalhadora doméstica remunerada era a tnica categoria que
nao tinha status de trabalhadora até o século XXI e, por isso, era formalmente discriminada, o
que significava ndo ter acesso ao conjunto dos direitos trabalhistas reconhecidos as demais
categorias profissionais. Todavia, a luta intransigente e a resisténcia por melhores condigdes de
vida e de trabalho dessa categoria, formada majoritariamente por mulheres, negras e
empobrecidas, garantiu a conquista paulatina de um conjunto de direitos humanos, culminando,
ainda que tardiamente, na garantia da equiparagdo formal em 2013, com a aprovagdo da EC

72/2013 e, posteriormente, com a sua regulamentagao através da Lei Complementar 150/2015.

32 A COLONIALIDADE ENTRAMADA DO TRABALHO DOMESTICO

Conforme vimos no item anterior, estudos de diferentes campos da ciéncia tem revelado
que o trabalho doméstico remunerado no Brasil ¢ um trabalho majoritariamente realizado por
mulheres negras. Através dele, a serviddo doméstica das mulheres se mantém e, pela magnitude
deste trabalho nas vidas das mulheres negras, se constitui como uma espécie de continuo da
escravizagdo, atualizando o racismo como modo de dominacdo/exploracdo no ambito das
relacdes laborais e, com isso, dando um contorno mais preciso a propria servidao aqui operada.
Isso confirma que o trabalho doméstico ¢ uma relacdo de trabalho estrutural na sociedade
brasileira € que a colonialidade ¢, indubitavelmente, um de seus principais sustentaculos.
Assim, abordaremos os significados da colonialidade como um dos principais eixos
instituidores do padrdo de poder mundial capitalista e suas implicagdes na configuracdo do
trabalho doméstico no pais.

Para isso, tomaremos como referéncia as reflexdes de Anibal Quijano (2005) para quem
a inferioridade racial que sustentou ideologicamente a escravizacdo dos negros/as no Brasil

constituiu a divisdo racial do trabalho, como mecanismo de sua reproducdo e de estruturagdo
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de desigualdade na América Latina até hoje. No Brasil, essa divisdo racial ¢ parte importante
do que sustenta a desvalorizacdo do trabalho da populagdo negra, bem evidenciado com as
trabalhadoras domésticas, afinal, a “escraviddo, por suas praticas, suas logicas, seus sonhos de
poder absoluto, d4 uma forma historica a um imaginario social que nao desaparece com a
abolicdo” (GIRARD-NUNES, 1993a, p. 114).

A essas reflexdes se conectam as elaboracdes de Maria Lugones (2008 e 2014), para
quem a colonialidade do poder estudada por Anibal Quijano e, pensada sob o prisma da raca na
relagdo com o capital, toma uma complexidade em razdo de ser determinada também pelo
género. Porém, para esta autora, muito além da subordina¢do que define a condi¢do de
colonizado/a, a colonialidade implicou fundamentalmente, numa experiéncia de resisténcia
desse/a, na relagio com os sujeitos da dominagio. E nesse sentido também que Saffioti afirma
que a dominacdo sé se estabelece em uma relagdo social, e aqui, o sujeito atua sempre, ainda
que situado no polo de dominado (SAFFIOTI, 2004, p. 118). Por isso, Kergoat conclui que os
sistemas de poder ndo sdo absolutos, porque relagdo ¢é contradi¢ao, antagonismo, luta por poder,
pois eles sdo dominantes, mas ndo totalmente determinantes (KERGOAT, 2002, p. 244).

Esse pensamento ndo somente questiona o sujeito que traduz as expectativas
eurocéntricas, o homem branco, heterossexual, proprietario, cristdo, como insiste que a
explicacdo das opressoes vividas pelas mulheres ndo se esgota no ambito de uma dicotomia de
sexo/género, quer dizer, no problema das diferencas entre homens e mulheres, tampouco na
dicotomia de raga e as supostas diferencas entre pessoas brancas e negras, mas na articulacdo
entre elas e outras dimensdes. As mulheres, muito além, se submetem a outras inscri¢des
socioculturais e relagdes sociais, como classe, raga, sexualidade, inclusive no interior das
relagdes entre as proprias mulheres, que ensejam outras cartografias de resisténcia®® com o
rompimento das dicotomias e da oposi¢do entre centro e margem.

O denso e elucidativo trabalho em torno da decolonialidade a partir de um programa de
investigacdo chamado Modernidade/Colonialidade segundo Arturo Escobar (2003, p. 52-53),
um de seus expoentes, produzido por estudiosos/as latino-americanos/as com vistas a construir
uma epistemologia a partir do Sul, no confronto ao eurocentrismo do conhecimento, coloca-
nos diante da possibilidade de compreender nossa realidade latino-americana e, inclusive

brasileira hoje, bem como nossa histéria pretérita, de forma situada e a partir de um dinamico

39 Cartografias de resisténcia tém sido um método popular utilizado pelos movimentos sociais que atuam no
campo da justiga socioambiental, principalmente, para compreender os fatos, lutas, resisténcias, transformagdes e
propostas de desenvolvimento que incidem sobre as comunidades. Desde os movimentos sociais envolvidos com
as problematicas, ela tem sido um instrumento pedagodgico para visibilizar as injustigas, os impactos das politicas
neoliberais e, sobretudo, as lutas e praticas contra-hegemonicas.
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e complexo processo de tessitura de relagdes sociais, politicas, econdmicas e culturais que
prevaleceu no passado e segue constituindo as mesmas relagdes no presente.

Anibal Quijano (2005, p. 123), importante estudioso desse campo, compreende tais
relagdes, como estruturas de poder que mantém o colonialismo entre nos até o presente, como
modo de dominagdo e exploragdo das pessoas, da natureza, dos seus produtos e recursos, nas
varias dimensdes existenciais definidas por ele como trabalho, sexo, autoridade,
intersubjetividade e conhecimento, mesmo apods a abolicdo da escravidao. Trata-se de relagdes
de dominacao/subordinagdo entre povos e pessoas, somente possiveis por conta da institui¢ao
da ideia de raga como elemento classificador e hierarquizador de todas as gentes.

Para o autor, a dominagao colonial se deu a partir de um processo complexo, sist€émico
e simultdneo de dominacao do poder, do ser e do saber, orientado por uma racionalidade
eurocéntrica instituidora de um novo padrao de poder mundial, o capitalismo colonial moderno.
Esse novo padrao de poder se estruturou a partir de dois eixos fundamentais. Um, a classifica¢ao
social da populagao (primeiro a das Américas, depois a do restante do planeta), a partir da ideia
de raga, codificando-se as diferengas entre conquistadores e conquistados/as com base no
critério racial. Dois, a assun¢do de uma racionalidade eurocéntrica, um modo de pensar o
mundo a partir de uma perspectiva marcadamente etnocéntrica europeia e colonizadora em seus
designios de poder (QUIJANO, 2005, p. 117).

Raca entdo foi compreendida como situando alguns/as em posicao ‘“‘naturalmente
inferior” a outros/as. Dessa forma, raca se tornou o principal elemento constitutivo das relagdes
de dominacdo necessario a conquista e a colonizacdo das Ameéricas, ou seja, & dominagdo e
exploragdo dos povos nativos e/ou ali racializados, assim como o mais eficaz instrumento de
dominagao social do mundo inventado nos ultimos 500 anos até o presente (QUIJANO, 1999,
p. 141 e 2005, 138), para este autor.

Maria Lugones (2008, p. 82), outra estudiosa do assunto, entretanto, chama a atencao
de que ndo somente a raca foi um critério desumanizador e hierarquizador das gentes com o
objetivo de exploragdo e dominagdo. Género, igualmente a raca, como um construto social que
pretende delimitar as formas de vida de homens e mulheres, foi outro elemento cuja
profundidade nas relagdes sociais teve o condao de determinar, inclusive, os contornos de outras
relagdes sociais. Um bom exemplo diz respeito as proprias relagdes raciais. Nesse caso, as

visdes de género também referiram o ser negro e/ou branco na sociedade colonial e vice-versa®’,

40 Segundo Lugones (2014, p. 937), “hermafroditas, sodomitas, viragos e os/as colonizados/as, todos eram
entendidos como aberragdes da perfeicdo masculina. (...) O que tem sido entendido como “feminizac¢ao” de
“homens” colonizados parece mais um gesto de humilhagao, atribuindo a eles passividade sexual sob ameaga de
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delineando a propria definigdo de trabalho e desocupacao, produgdo e reprodugao, livre e cativo,
pessoa e coisa/patrimonio.

Sobre isso, Florestan Fernandes (1989 e 2008) aponta que a revolugao social, ligada a
superagao do escravismo como um modo de produgdo, ndo se fez para toda a sociedade
brasileira. As transformagdes resultantes da universalizagdo do trabalho “livre”, apods a
escravizagdo, nao puseram fim ao padrao tradicional de acomodagao racial e a ordem racial que
ele presumia, perpetuando-se as representagdes peculiares ao regime escravista na sociedade
democratica e republicana, algo que se expressa muito nitidamente, como uma permanéncia,
no trabalho doméstico.

Quijano, por sua vez, reflete que com a racializagdo, as Américas se tornaram o espaco-
tempo onde todas as formas historicas de controle do trabalho, de seus recursos e de seus
produtos, ou seja, os modos de producdo (escraviddo, serviddo, reciprocidade, pequena
produgdo mercantil e o assalariamento), ndo s6 se mantiveram simultaneamente, como se
articularam em torno do capital ¢ do mercado mundial. Logo, quando a ideia de
inferioridade/superioridade foi embutida na noc¢do de raca negra/branca, raca legitimou as
formas exploradas e ndo remuneradas de trabalho para a populagdo nativa negra, indigena e
mestica, e o trabalho assalariado e detentor de certos direitos, prestigio e poder, aos europeus
brancos.

Observando a experiéncia brasileira podemos dizer que o processo de exploracao
forgada e cativa através do regime de escraviza¢do da mao de obra indigena e, sobretudo, negra
africana, nos trabalhos de agricultura, comércio e domésticos, estes ultimos, desenvolvidos no
interior dos lares, durante os quase quatro séculos que durou esse regime no Brasil, ja
conformava a engrenagem do modo de produgdo capitalista em desenvolvimento no mundo,
chamado por Quijano (2005, p. 120) de “sistema mundo”.

Esta nova etapa de conformacdo do sistema exigiu das colonias, uma forga de trabalho
preferencialmente livre, ainda que mantida na contraditéria situacao de subjugacao. Para isso,
um conjunto de rupturas nas praticas e relagdes sociais coloniais, e na estrutura do Estado
colonial, depois republicano, foi necessario. A este coube a tarefa de promover a acumulagao
primitiva e o desenvolvimento do novo padrdo de trabalho que conformava o novo sistema
(MARX, 1982), intervindo nas relagdes sociais para garantir a disponibilidade da mao de obra
e o achatamento dos saldrios, processo que ja estava avancado nos paises colonizadores

europeus, € que precisava se concretizar também nas colonias.

estupro. Esta tensdo entre hipersexualidade e passividade sexual define um dos dominios da sujei¢ao masculina
dos/as colonizados/as.
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O modo como a escravizacdo aqui se deu, sob o regime de trabalho for¢ado e cativo
baseado na violéncia, extenuacdo da capacidade fisica e exploragio dos corpos
majoritariamente negros africanos, imprimiu um padrao de trabalho marcado pela regularidade,
disciplina e fixagao dos escravizados/as ao territorio. Essas foram caracteristicas fundamentais
a constituicdo do chamado mercado de trabalho no novo sistema de produg¢ao (capitalismo).

Assim, podemos pensar que a colonialidade, a partir da escravizacdo negra, foi uma
dimensao central ndo apenas para o desenvolvimento da economia através da producdo na
agricultura, mas também, para o equilibrio das relagcdes familiares, por meio dos trabalhos de
reproducdo no interior dessas estruturas nas colonias. Estes trabalhos somente foram possiveis
por causa da presenga subjugada e trabalho doméstico cativo executado pelas criadas. Elas que
eram, em sua maioria, mulheres negras escravizadas, forcadas a trabalhar nas casas das familias
mais abastadas do campo e das cidades durante a escravidao, também o foram apds esse regime,
por absoluta falta de alternativa de trabalho, nesta sociedade agora “livre”, que lhe permitisse
viver junto com sua familia, bem como manter-se numa condi¢do de legalidade, ja que o nao
trabalho foi transformado no crime de vadiagem.

Observa-se que esse modelo de trabalho colonial ja estava determinado também pelo
patriarcado. Para além do marcante carater racial, o trabalho doméstico se estruturou ndo
somente sobre uma divisdo racial do trabalho, mas, sobretudo, por relagdes sociais de
sexo/género estruturadoras da divisdo sexual do trabalho. Nessa perspectiva, as mulheres coube
“naturalmente” os trabalhos domésticos e os cuidados com a familia, enquanto aos homens, o
trabalho fora de casa, que provesse as condigdes materiais de sobrevivéncia da mesma.

Dessa forma, a presenca da criada, uma mulher geralmente negra, realizando os
trabalhos ditos femininos, no interior dos lares brancos das familias dos estratos sociais médios
e altos do Brasil, num contexto em que a acumulagdo capitalista se fazia a partir da extragdo de
excedentes, com a exploragdo méaxima do trabalho escravizado negro, demonstrava o quanto a
estabilidade desta instituicdo dependia do trabalho doméstico desempenhado por essas
mulheres.

Em sendo a familia uma das principais institui¢cdes do capitalismo j& naquela ocasido, a
articulacdo da divisdo sexual e racial do trabalho foi util ndo somente a conformagao desta
institui¢do, mas ao sistema como um todo, delineando os contornos mesmo do trabalho
doméstico e fazendo dele, um elemento estruturante da estabilidade da familia burguesa e, no

limite, do proprio capitalismo. Este sistema, manteve este tipo de trabalho na invisibilidade,
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naturalizado, sob forte controle*! e profundamente precarizado, se constituindo numa dimensao
central da formagdo social brasileira, determinado em suas origens e desenvolvimento pelo
poder colonial.

Isso se deu porque, se para as mulheres empobrecidas e, principalmente, as recém-
libertas negras, esse trabalho representou um dispositivo, ou seja, um mecanismo a sua
sobrevivéncia ¢ de sua familia no cenario de criminalizagdo da ociosidade, mendicancia e
vadiagem no p6s-aboli¢do, cenario que se articulou a auséncia de politicas que as integrasse nas
novas relagcdes de trabalho capitalistas, para as elites dominantes, se apresentou como uma
forma de manter o processo de acumulagao pela exploracao do trabalho reprodutivo, a distingao
e o controle sobre esses corpos numa sociedade agora “livre”. Ademais, também se constituiu
numa solucdo para um problema urbano ligado a vadiagem, j& que fixava o/a trabalhador/a a
um lugar e a uma autoridade (ARANTES, 2017). Com isso, manteve-se intacto a base colonial
que indicava os lugares, posi¢cdes e beneficios, na estrutura das relagdes de trabalho nas ex-
colonias e no novo sistema.

Nessa logica, mulheres e negras, principalmente as recém-libertas, foram assimiladas
pelo novo padrdo de poder capitalista, contudo, de forma subordinada, em sua maioria, nos
trabalhos manuais femininos, onde o trabalho doméstico era uma ocupagao central. Este, por
sua vez, sendo a principal possibilidade de emprego de mulheres negras livres, a partir do pds-
abolicdo se alterou sem se transformar, quer dizer, se constituiu reproduzindo as representagdes
sociais e as formas materiais de exploragdo que o relacionavam ao trabalho escravo.

A logica perversa, com seus sentidos de hierarquizagdo social, que naturalizou as
relagdes escravocratas, obrigando as pessoas escravizadas ao trabalho manual, foi a mesma que
marcou o trabalho doméstico com o signo de aviltante, negro, sujo e, at¢ mesmo nao-trabalho
no pos-abolicdo, a ponto dele se apresentar até a contemporaneidade como uma alternativa
conveniente a sociedade para lidar com a vida cotidiana, mas diluido ou, ndo reconhecido como

trabalho e, principalmente, como emprego, num sistema agora tomado pelo mercado de capital.

41 Logo apds a aboli¢do da escraviddo e o surgimento do temor dos ex-senhores de escravos de perder seu
patrimonio e ndo ter mais dominio sobre o grande contingente populacional negro e o trabalho por ele realizado,
o estigma da desordem social foi criado e vinculado a essa populacdo. Para enfrentar esse fantasma, algumas
situacdes vividas por essa populacdo foram criminalizadas, inclusive algumas decorrentes da auséncia de politicas
de integracdo dessa a sociedade livre, como mendicancia e vadiagem. Além disso, em varias cidades do Império e
até mesmo na Repuiblica, no pos-aboligdo, foram instituidos os chamados Codigos de Posturas Municipais. Tais
legislagoes regulavam as atividades de varias profissdes. No caso do trabalho doméstico, entretanto, estas
regulagdes objetivavam normatizar a relagdo de trabalho e as praticas entre criados/as e patrdes, se
operacionalizando por meio da autoridade policial, onde as trabalhadoras deveriam se registrar ¢ manter “seu
cadastro” atualizado, para estar autorizada as atividades laborais no interior dos lares.
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Quijano (2005, p. 117) compreende que o sentido moderno de raga, ou seja, a ideia de
negros e brancos, marcados “naturalmente” como inferiores/dominados e
superiores/dominadores, somente foi possivel a partir das Américas, porque foi aqui que ela se
configurou no mais importante argumento para a classificagao e distribui¢ao da populagao nos
niveis, lugares e papéis sociais na estrutura de poder da sociedade, agora, capitalista. Isso
significou que pessoas negras € brancas ocuparam, “por natureza” (e, supostamente, ndo por
relagdes de poder), lugares distintos e com graus de poder e beneficios diferentes na estrutura
de poder capitalista, conforme seu pertencimento racial, constituindo-se ja ali, numa verdadeira
divisdo racial, mas também sexual e social do trabalho.

Nessa logica, branquitude, como caracteristica da elite dominante, foi quase
exclusivamente associada a salario e a postos de maior poder. J4 a negritude ou, ragas
dominadas, ao trabalho ndo assalariado e ndo pago, e as func¢des mais desprovidas de prestigio
e poder, criando-se uma falsa imagem nos europeus/brancos de que o saldrio era um privilégio
deles porque eles eram a raga superior. Os povos colonizados das Américas, considerando o
sentido mais profundo dessa imposicao aos corpos definidos como femininos, nessa visao, nao
seriam dignos de salario e de ocuparem postos de poder porque eram ragas inferiores, portanto,
“naturalmente obrigados a trabalhar em beneficio de seus amos” (QUIJANO, 2005, p. 120).

Esse ¢ o mito naturalizado no imaginario social, mas também cravado na percepcao dos
proprios povos colonizados sobre si mesmos (em particular, negros e indigenas), de modo a
fazer com que a subordinacdo seja impressa em suas subjetividades como reflexo da
colonialidade do ser (QUIJANO, 2005, p. 121). Esta também ¢ uma das justificativas que se
mantém até o presente, para legitimar o conjunto das desigualdades suportadas por essa
populacdo, principalmente nas relagdes de trabalho. Um “bom” exemplo disso € a remuneragao
desigual no exercicio de igual trabalho entre brancos e negros, homens e mulheres, que se
mantém naturalizadas nas sociedades de capital como a nossa, ainda hoje.

Quanto ao trabalho doméstico, ¢ sabido que desde o fim do regime escravocrata, este
trabalho manteve se realizando em condi¢des precarias e aviltantes, com longas jornadas, baixa
e/ou nenhuma remuneragdo, auséncia de direitos e grande controle pelas familias, bem como
pelo Estado, mas, através das policias, numa 6bvia reproducao das condig¢des anteriores.

No entanto, para uma visao mais apurada sobre ele ¢ necessario compreender como, de
fato, a colonialidade o constituiu. Para isso, importa olhar a historia do trabalho feminino para
perceber que o trabalho doméstico tem raizes bem mais profundas e anteriores a colonizagao,
pois ele ndo foi uma criacdo da escraviddo. Todavia, mais fundamental ainda é compreender

que mesmo assim, o trabalho doméstico sofreu um grande processo de ressignificagdo e/ou
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conformag¢do no contato com o regime escravocrata, a ponto de deixar marcas profundas na sua
forma de organizacao até o presente, atualizando-se com as trabalhadoras domésticas hoje.

Nesse sentido, Kofes (2001) chama a atengdo para a situagao de que as mulheres negras
livres também compartilharam a condig¢do de pertencimento a mesma classe de empobrecidas
com as brancas pobres, sendo este, justamente, o /ocus que fornecia a mao de obra para os
trabalhos domésticos nas familias com posses. Essa situacao ndo ¢ diferente do que se da na
contemporaneidade.

Assim, de alguma forma, este cenario nos permite perceber que ndo foi e continua nao
sendo somente a cor ¢ a classe que “tramaram” para a caracterizacdo ¢ desvalorizacdo do
trabalho doméstico, mas a articulagdo desses com a propria situagdo e/ou ideia de sexo/género.
Género, raga e classe sintetizam, ainda hoje, o centro do que distingue e marca este trabalho,
no conjunto das demais relagdes de trabalho, pelo menos no Brasil.

Para Quijano (2005, p. 130), era parte do projeto colonial, homogeneizar as formas
basicas de existéncia social de todas as populagdes colonizadas, como modo de dominagdo. Por
consequéncia, a estratégia que controlou o trabalho foi a mesma utilizada pela colonialidade
para controlar as outras dimensdes existenciais dos mesmos/as, afinal, transformar o “outro/a”
num ser homogéneo e controlavel, faz parte de toda estratégia da dominagdo. Isso se deu
controlando cada uma dessas relagdes a partir de uma institui¢do especifica: a empresa
capitalista controlando o trabalho; a familia burguesa, o sexo; o Estado-nacao, a autoridade e o
eurocentrismo, a subjetividade. Todas essas estruturas de poder interdependentes e
constituindo-se num dos sustentaculos do sistema capitalista ainda hoje, mesmo que outras
formas de existir tenham coexistido nesse processo.

Entretanto, para Lugones (2008, p. 78), perceber a dimensdo racial de forma
encapsulada e ensimesmada, como parece fazer o Quijano e, tomar os campos essenciais da
existéncia (trabalho, sexo, autoridade e conhecimento), também isoladamente, ndo sdo
suficientes para demonstrar como a dominacdo colonial se deu sobre as “mulheres de cor”*? e
0 que se passa ainda hoje com estas, nos paises do Sul global (SANTOS, 2007, p. 85), onde se
instalou ndo somente um padrdo de poder capitalista colonial moderno, mas um sistema de

género capitalista colonial moderno.

42 Lugones (2008, p. 75) informa em nota de rodapé que utiliza o termo “mulheres de cor”, originario dos EUA
por mulheres vitimas da dominagéo racial, como um termo “coalisional” contra as opressdes multiplas. “Mulheres
de cor”, para ela, ndo implica em identidades separadas, mas em uma coalisdo orgénica entre mulheres indigenas,
mesticas, mulatas, negras... Enfim, toda uma trama de vitimas da colonialidade de sexo/género. Todavia, atuando
ndo como vitimas, mas como sujeitos do feminismo decolonial. Este termo sera usado nesta pesquisa todas as
vezes em que for necessario fazer referéncia a elaboragdo da autora sobre o conjunto de mulheres ndo brancas
acima exemplificados.
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A autora complexifica a reflexdo sobre a colonialidade ao chamar a atengdo para a
necessidade de analisar a realidade, ndo a partir de categorias especificas, isoladas e binarias,
como tem sido feito com a racga e/ou o sexo/género. Essa mecanica, para ela, apenas tem servido
para ser mais um elemento de ocultamento da existéncia das “mulheres de cor”, quer dizer, das
mulheres colonizadas/dominadas/exploradas situadas nos paises ndo europeus e,
principalmente, das relagdes de violéncia que as situam no mundo. Para ela, ¢ urgente olhar a
realidade sob um viés multidimensional e, como ela mesma denomina, entramado,
abandonando uma visao encapsulada das categorias analiticas ou, dos eixos estruturantes de
Quijano, entendendo-as constitutivas umas das outras e, portanto, inseparaveis.

Lugones avalia que a perspectiva de sexo/género, de modo geral, estd colocada nas
elaboracdes de Quijano em torno da colonialidade do poder (do ser e do saber), todavia, ndo
esta explicitada com a énfase necessaria para revelar a sua extensdo, a consequéncia da
cumplicidade dos homens colonizados e a profundidade historica de sua imposi¢ao, porque lhes
falta justamente, uma visdo entramada das categorias.

Perceber e abordar a realidade das mulheres, a partir de uma visao em que as diversas ¢
diferentes relacdes sociais, em particular, as de sexo/género, raga e classe social, determinam
desigualmente suas vidas, ndo ¢ uma experiéncia recente para as mulheres historicamente
subjugadas ou, para as “mulheres de cor”, conforme a visao de Lugones, nem ¢ uma experiéncia
da contemporaneidade. Apenas para dar alguns exemplos, tal visdo jd estava presente no
discurso proferido por Sojourner Truth43, em uma reunido de clérigos na Women’s Rights
Convention em Akron — Ohio (EUA), quando abordou a aplicacdo das definicdes de
sexo/género para uma “mulher de cor”, interrogando - “Ain't I a Woman?" (E nao sou uma
mulher?), e na Declaracao do Coletivo Combaheer River, uma organizagdo negra feminista de
Boston (EUA) ativa entre 1974 e 1980.

Essa abordagem também foi sistematizada e aprofundada por varias estudiosas em
diferentes partes do mundo, muitas delas negras, ligadas as linhas de estudos descoloniais, que
se preocupavam em desvelar a situacdo das chamadas “mulheres de cor” no Sul global

(SANTOS, 2007, p. 85). Muitas delas, inclusive, eram feministas e de diferentes areas da

43 Sojourner Truth nasceu escrava em Nova York sob o nome de Isabella Van Wagenen e, apos liberta, foi adotada
pela familia Quaker onde recebeu educagdo formal. Tornou-se pregatora pentescostal, ativa abolicionista e
defensora dos direitos das mulheres. Em 1843 mudou seu nome para Sojouner Truth — Peregrina da Verdade. Para
mais informagdes ver: DAVIS, Angela. Mulheres, raga e classe. Sdo Paulo: Boitempo, 2016, p. 68 a 73.
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ciéncia. Angela Davis, bell hooks*, Gloria Anzaldaa, Kimberlé Crenshaw, Daniele Kergoat,
Patricia Collins e a propria Maria Lugones, dentre outras, sdo referéncias desses estudos.

Todavia, esta pesquisa aborda uma pratica social que, talvez, sintetize os eixos de
dominagao das mulheres no Sul global (SANTOS, 2007, p. 85), adotando referéncias tedricas
oriundas dos estudos sobre a colonialidade/decolonialidade e utilizando categorias que retratam
essa preocupacdo®. Essas escolhas ndo serdo exequiveis se a explicitagio do problema de
pesquisa nao for refletida a partir de uma visdo dos processos sociais que articule as relagdes
de sexo/gé€nero, raga e classe social, compreendendo-as constitutivas umas das outras,
conflitivas e contraditorias entre si.

Na elaboragdo de Maria Lugones, uma das expoentes desse campo de pesquisa, €
possivel identificar uma visao desessencializada dos seres humanos, das praticas sociais ¢ das
estruturas. Tal visdo € capaz de subsidiar a compreensao do poder e, portanto, das
desigualdades, como uma relagdo social construida no entramamento de diferentes dimensodes
(sexo/género, raga, classe e heterossexualidade), no sentido de inseparaveis e constitutivas
umas das outras (LUGONES, 2008, p. 76 e 80).

Pode-se perceber, a partir de seus estudos sobre colonialidade e género, que, na sua
perspectiva, o sexo/género constitui a raga € a classe, assim como a raga constitui o sexo/género
e a classe, e dai em diante, e que, uma leitura categorial (separada), biologizada, bindria e
hierarquica, ndo conseguiria dar conta da complexidade que subjaz os processos de dominagao
e exploragdo que atingem as mulheres, em particular, os que determinam as vidas das negras e
mesticas.

Assim, sendo as trabalhadoras domésticas, sujeitos desta pesquisa, mulheres e, em sua
maioria negras e empobrecidas, e tendo o trabalho doméstico por elas desenvolvido, como ja

referido, preservado muitas das representacdes que o relacionam a escravidao e a ndo cidadania,

4 Aautora negra bell hooks adotou este pseuddnimo em homenagem a sua bisavo, Bell Blair Hooks, e prefere ser
referida em letra mindscula para diferenciar-se de sua parenta e por entender, em suas proprias palavras, que “o
mais importante em meus livros é a substincia e ndo quem sou eu” (Disponivel em:
https://pt.wikipedia.org/wiki/Bell_hooks acessado em 06.02.19). E por esta consideracio que o nome dela, nesta
pesquisa, é grafado em letra mindscula.

45 Este trabalho est4 atento s reflexdes da decolonialidade por entender que o desafio da emancipacgéo ndo supde
apenas a superacdo do colonialismo, mas o de transcender a colonialidade que se opera, ainda hoje, em um padréo
de poder mundial. Trata-se, portanto, de suscitar ndo apenas um pensamento, mas uma ac¢ao insurgente, uma luta
continua que enfrente todos os tipos de dominacdo e opressao que se materializa no didlogo entre economia,
politica e cultura (BALLESTRIN, Luciana. Para transcender a colonialidade. GALLAS, Luciano; MACHADO,
Ricardo. Revista do Instituto Humanitas Unisinos IHU on line , Edicdo 431, 04.11.13 Disponivel em:
http://www.ihuonline.unisinos.br/index.php?option=com_content&view=article&id=5258&secao acessada em
09.02.19). Apesar de me utilizar, também, de reflexdes de autoras que elaboram a partir do feminismo negro, este
estudo esta sustentado nos estudos sobre a decolonialidade cuja abordagem tém uma perspectiva mais materialista,
nem sempre observado nas elaboracdes do feminismo negro, que optam, muitas vezes, por uma abordagem
identitaria e culturalista.



https://pt.wikipedia.org/wiki/Bell_hooks
http://www.ihuonline.unisinos.br/index.php?option=com_content&view=article&id=5258&secao
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onde a colonialidade ¢ um de seus sustentaculos, farei o esfor¢o, nesta pesquisa, de me afastar
do risco de uma analise categorial e/ou separada dos contextos e circunstancias que envolvem
o trabalho doméstico, optando nesta investigagdo, por refletir sobre o problema de pesquisa na
perspectiva de Lugones, de que as relagdes sociais sdo entramadas®®.

Assim, diante das varias nuances que envolvem o problema, a partir de uma percepg¢ao
entramada das relagdes de dominagao, outro ingrediente importante observado por Quijano na
estratégia de hierarquizagdo das pessoas, foi o que ele chamou de “novo dualismo da
colonialidade”, ou seja, a separagdo e hierarquizagdo entre corpo e alma, proprio da
modernidade. Nessa visdo, a razdo passou a ser atribui¢do apenas do sujeito humano, sendo
associada ao espirito/alma, e o corpo, associado a natureza. Essa dicotomia foi usada para
inferiorizar as ragas ndo europeias - negros e indigenas no caso brasileiro, imputando a esses
corpos apenas um estado de natureza - corpos sem alma. Essa operagao foi conveniente ao novo
sistema, a medida que assim os transformava em “corpos exploraveis ¢ dominaveis”, diferente
do que se deu com os europeus - brancos, a quem os mesmos se atribuiram a condi¢ao de razao,
logo, a tarefa da dominagao.

Para o autor, tal processo ndo afetou apenas as relagdes raciais, mas, as relagdes sexuais
ou de sexo/género, segundo ele, as mais antigas. Ele explica que a partir dessa separacao, que
pode ser pensada também na dualidade natureza/cultura, o lugar das mulheres, em particular, o
das racas ditas inferiores, ficou mais estereotipado junto com os corpos. E quanto mais

inferiores fossem suas ragas, mais perto da natureza e até da animalidade seriam, porque “dentro

4 Conforme Lugones (2008, p. 82), ainda que na modernidade todas as pessoas sejam racializadas e referidas a
um sexo/género, nem todas sdo, em decorréncia disso, dominadas e vitimizadas. Apenas uma andlise capaz de
abordar as categorias de opressdo (sexo/género, raca, classe e sexualidade) de forma inseparavel, permitira se
visibilizar os sujeitos oprimidos e 0s processos sociais que constroem as opressdes que os inferioriza. Este tipo de
analise é referida por Lugones como entramada. Para ela, a analise categorial, quer dizer, a abordagem da raca
separada do sexo/género, por exemplo, como costumeiramente € feita, é uma andlise hierarquica, binaria, e apenas
visibiliza o grupo dominante, obscurecendo aqueles/as subordinados/as. Outras abordagens tém a mesma
preocupacdo que Lugones, ou seja, visibilizar os sujeitos oprimidos e demonstrar 0s processos que estdo na raiz
de suas opressfes. As mais disseminadas sdo a perspectiva da interseccionalidade elaborada por Kimberle
Crenshaw (2002, p. 177) cuja conceituacdo do problema busca capturar as consequéncias estruturais e dindmicas
da interagdo entre dois ou mais eixos da subordinacdo. Para isso, ela utiliza a metafora da intersecgdo onde o que
chama de varios eixos de poder (sexo/género, raca, classe, etnia) constituem as avenidas que estruturam os terrenos
sociais, econdmicos e politicos, sendo através delas que as dindmicas de desempoderamento se movem. Esses
eixos/sistemas geralmente sdo descritos de forma distintas e mutuamente excludentes, porém, através da
perspectiva interseccional, eles sdo pensados pela autora como sobrepostos e se cruzando, constituindo
intersec¢fes complexas onde se encontram 0s grupos sociais marcados por maltiplas opressGes, a exemplo das
mulheres negras, que é o seu foco. A outra é a ideia da consubstancialidade de Daniéle Kergoat (2009, p. 99) que
parte das relagdes sociais, entendendo que estas formam um n6é que ndo é possivel de ser desatado no nivel das
praticas sociais, mas apenas na perspectiva da analise sociologica. Além disso, as relagdes sociais sdo coextensivas,
ou seja, as relacbes sociais de classe, sexo/género e “raca” se reproduzem e se coproduzem mutuamente. Neste
estudo, entretanto, reiteramos que nos pareceu mais adequado assumir a perspectiva entramada elaborada por
Lugones em razdo desta pesquisa ser majoritariamente sustentada nos estudos sobre a colonialidade realizados
principalmente pelos autores/as latino-americanos/as.
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da natureza”. Essa, de fato, ¢ uma imagem que se encaixa no pensamento comum em torno do
lugar social relegado as mulheres negras, em se pensando as escravas no passado e as
trabalhadoras domésticas no presente, conforme aludiu Lélia Gonzalez (1984, p. 16). Importa
lembrar aqui, o papel da divisao sexual do trabalho remunerado e nao remunerado, articulada a
divisdo racial do trabalho, que naturalizou o trabalho doméstico ao sexo feminino e a raca negra,
conectando num mesmo corpo, dois tipos diferentes de serviddo: a patriarcal, que faz das
mulheres um ser a servico da classe de todas as pessoas e a servidao escravocrata, que
transforma as pessoas negras em objetos e a servico do bem estar das pessoas brancas (AVILA,
2009, p. 134, 140 ¢ 141).

Na visdo de Lugones (2008, p. 78), embora Quijano compreenda que o poder ¢
organizado em relagdes sociais que sdo, simultaneamente de dominacdo, exploracdo e
conflitivas entre os sujeitos, porque estes também disputam o controle dos ambitos basicos da
vida humana (sexo, trabalho, autoridade coletiva, subjetividade/intersubjetividade, seus
recursos e produtos), ao circunscrever o sexo como um elemento separado das demais
dimensdes existenciais e visto apenas pela dimensao da heterossexualidade, sem saber-se,
talvez, o autor terminou comungando com o significado hegemonico de género, que o informa
a partir de uma perspectiva biologica, binaria e hierarquica.

Sob essa perspectiva, as lutas pelo controle do acesso sexual, seus recursos e produtos
determinariam a dimensdo sexo/género, sendo essas apresentadas por ele sob um prisma
patriarcal e heterossexual que oculta as formas como as mulheres colonizadas ndo brancas
foram subordinadas e desprovidas de poder. Isso significa que essa forma de ver ndo explicita
suficientemente como a colonialidade do poder se constituiu, destituindo as mulheres
colonizadas dos papéis e posigdes politicas, e dos lugares simbolicos nas suas comunidades.

Ocorre que perceber o sexo/género nesses termos ¢ encapsuld-lo num tnico campo da
vida humana, reduzindo consideravelmente seu papel na determinacdo das vidas concretas,
principalmente das mulheres, e na consolidagdo do projeto colonial. Nesses termos, ela aponta
que a colonialidade ndo ¢ um processo “meramente” racial, nem se sustenta apenas sob a
classificagdo social com base nesse critério. Raga se conectou com perspectivas de sexo/género
para designar a for¢a da colonialidade. Mas para Quijano (1999, p. 141) embora nas relagdes
cotidianas o racismo nao seja a unica manifestacao da colonialidade do poder, ainda que a mais
perceptivel e onipresente, continua sendo o seu principal campo de conflito social. Esse € o tipo
de percepc¢do que pode se enquadrar no que Lugones (2008, p. 76) chamou de analise categorial.

Ao insistir numa visdo entramada da realidade, para esta autora, as diferentes areas da

existéncia humana descritas por Quijano se inter-relacionam, num desenho nao hierarquico.
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Como relagdes sociais, se constituem e sdo constituidas por todas as formas de poder (raca,
sexo/género, classe, sexualidade) em cada uma das suas dimensdes particulares da existéncia
humana. E como sua preocupagao ¢ compreender a dominacao que subordina as “mulheres de
cor”, fica evidente que para ela, isso so sera possivel com um esforgo de analise interseccional,
que rompa a logica cartesiana de observar a realidade separando categorias que sdo
inseparaveis, como sexo/género e raga.

Quijano afirma que a colonialidade do poder ainda diz respeito a impossibilidade das
ragas subalternizadas participarem ou exercerem, de alguma forma, o controle do poder sobre
as diferentes dimensoes essenciais da existéncia. Ela inviabiliza a ideia de democracia, direitos
e cidadania, elementos chaves a constituicdo de um Estado-na¢do nos moldes eurocéntricos.
Isso significa que ela impede um minimo de unidade social em torno de interesses comuns e
controle mais coletivo sobre as diferentes areas da existéncia humana, especialmente os
processos politicos. O autor chama especial aten¢do para os prejuizos da interdicdo a essas
populacdes, do controle do poder sobre o trabalho, as instituigdes € os mecanismos de
autoridade politica.

Em paises onde a descoloniza¢do ndo se deu ou se deu de forma insuficiente e
incompleta, se € que isso € possivel, como € o caso dos da América Latina, os Estados-nacdes
que se instituiram continuaram sustentados sobre a colonialidade, se organizando contra a
maioria da populagdo que era, e ainda ¢ de negros, indigenas e mestigos. Por causa disso, se
constituiram numa paradoxal associagdo entre “paises independentes” e sociedades coloniais,
forjando-se sobre a eliminacdo massiva dessas populacdes, através de processos de exclusdao
material e simbolica de parte significativa delas.

Ora, com a abolicdo, a ideia de perder as riquezas privadas e o controle sobre a
populacdo liberta e o trabalho por ela realizado, inclusive no interior das familias, foi algo que
assombrou os ex-senhores escravocratas no século XIX. Para estes, ndo ter mais escravos gerou
o temor da instabilidade e o risco de perder os rumos da vida doméstica e, em tltima instancia,
da vida da nacdo (SILVA, 2011, p. 298). O argumento de colapso da economia e desordem
social utilizado na ocasido, reforgaria posteriormente, alguns tipos de controle dessas pessoas,
os quais destaco a divisdo sexual e racial do trabalho, e criaria novos, como a criminalizacdo e
0 encarceramento.

As palavras do entdo Ministro da Justica em 1882, de responder a esses fantasmas,
apontando o interesse de “moralizar a classe dos servidores domésticos e garantir o bem estar
da populacdao que lhes proporciona meios de subsisténcia” (GRAHAM, 1992, p. 133), ou a

justificativa do entdo intendente do Rio de Janeiro, ao defender o seu projeto de regulamentagao
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do trabalho doméstico (os Codigos de Posturas Municipais), para que “(...) a classe dos
servidores domésticos, hoje completamente sem corretivo, sem ao menos estar sujeita a certas
medidas policiais, possa melhorar de alguma forma (...)” (SOUZA, 2015, p. 128), situa o lugar
que este trabalho, na escala dos demais trabalhos, ocupou no processo de criagdo dos
preconceitos contra a populacdo negra, e na sua configuragdo como controle desses corpos.

Intelectuais, médicos e autoridades publicas ligadas aos meios de comunicagdo e aos
setores patronais atuaram no mesmo contexto fazendo uma ligagao direta entre os criminosos
das cidades e as criadas/os. A ideia de suspei¢do da populagdo negra também foi assim
construida, ou seja, atribuindo-se as trabalhadoras domésticas, a grande quantidade de delitos
ocorrentes nos domicilios a época. Esta visdo foi legitimada (ou legitimou) nas varias
publica¢des da imprensa sobre situagdes de roubo de domicilios atribuidos as domésticas e nas
altas taxas de encarceramento dessas trabalhadoras no Rio de Janeiro, entao capital do Império
(SOUZA, 2017, p. 364).

Como se vé, essa suspei¢do bem articulada em torno das chamadas “classes perigosas”
(CHALHOUB, 1996, p. 23; PINHEIRO et al. 1994, p. 202), onde o trago de raga foi
fundamental para sua legitimagao, ndo existia apenas no espago das disputas macroecondmicas,
mas se estendia ao interior dos lares onde atuavam as trabalhadoras domésticas, de modo que
tomavam nova roupagem ao se referir a esses corpos femininos. Se, pela colonialidade, a
negritude de seus corpos ja carregava os estigmas do atraso, incivilidade (e tudo o que implicava
a ideia de selvagem, animalidade e natureza) e menoridade, caracteristicas atribuidas as
colonias dominadas, também pela colonialidade, a articulagdo com a designagcdo de
feminilidade dessas trabalhadoras, ostentavam a ideia de promiscuidade e depravagao.

Nao se tratava entdo, de docilizar esses corpos nos mesmos termos dos demais
trabalhadores, para atender as exigéncias do novo mercado de trabalho, naquela altura do
desenvolvimento do novo modo de produgdo capitalista. O medo das ‘“classes perigosas”
(CHALHOUB, 1996, p. 23, PINHEIRO et al. 1994, p. 202) da qual as trabalhadoras domésticas
faziam parte, exigia um tipo de controle do ser e do poder bem mais profundo. Assim, para o
trabalho doméstico, o disciplinamento exigido para o trabalho no universo capitalista, baseado
na submissdo, ordem, higiene e eficiéncia ndo foi suficiente. Se tratavam de mulheres e de
corpos negros, portanto, a exigéncia agora era a de governar aqueles corpos, subjuga-los até o
limite de sua desumanizacao e perda total da dignidade, pois ja tendo sido docilizados pelo
trabalho escravizado, restava o esmagamento de sua alteridade. E assim, o projeto colonial se

atualizaria.



69

Mas ¢ preciso atentar que, os processos de exclusdo social, como o racismo € o sexismo,
ao contrario do que se costuma afirmar, ndo se explicam apenas pelo passado escravocrata.
Carlos Hasembalg (2005) realizou estudo em que chamou a atengado para a insuficiéncia dessas
explicacdes. Para ele, o racismo ¢ uma ideologia somente possivel porque um conjunto de
praticas sociais sdo operadas até o presente, no ambito das instituigdes do sistema. S@o essas
operagdes que articulam ideologia e pratica, quer dizer, articulam a permanéncia da

colonialidade, como modo de dominagao e exploracao na contemporaneidade,

(...) a explicag@o para a persistente subordinacdo social dos ndo brancos, apos
o fim da escraviddao, deve ser procurada para além dos efeitos de meras
sobrevivéncias do escravismo, e que a perpetuacdo do preconceito e da
discriminacdo racial deveria ser interpretada como fungdo dos interesses
materiais e simbdlicos do grupo dominante branco, durante o periodo posterior
ao fim do escravismo. (HASEMBALG, 2005, p. 69)

Esses sujeitos, ndo s6 ndo foram reconhecidos como cidadaos, vide o caso brasileiro,
como ainda sofreram outros agravantes. No Brasil se destaca o papel desempenhado pelo mito
da democracia racial na camuflagem dos conflitos raciais pelo controle do poder, e na ocultagao
da discriminagdo e dominacdo colonial da populagdo negra, inviabilizando as chances de
reconhecimento da cidadania dessa populacdo, pela nega¢dao do racismo e, também, pela
negacdo da propria identidade negra, diluida na ideia de miscigenacao.

Entao, 0 maximo que se pode chegar nesses modelos de Estado, foi na conformagao de
uma igualdade legal, civil e politica entre pessoas desiguais e, ainda assim, nos limites do
mercado, mas que nem isso se observou no caso das domésticas no Brasil, até este século.
Segundo Quijano, a colonialidade nesses Estados ¢ tanto a origem do poder, como o limite deste
poder, ja que o poder da populagdo branca colonial se originou da subjugacdo da populacao
negra, indigena e mestica, o que torna quase impossivel um pacto de unidade entre todas as
gentes, sendo esta impossibilidade, parte do que sustenta a colonialidade, ou seja, o
enredamento dos dominantes em sua propria teia de dominagao. Os conflitos a equiparacgao de
direitos das trabalhadoras domésticas na contemporaneidade podem estar sustentados também
nesta premissa, ja que tal trabalho continua sendo fundamental na estruturacdo da desigual
divisdo sexual e racial que dao sentido a0 modo como a prépria produgdo capitalista ¢é
desenvolvida.

Lugones (2008, p. 82) observa que, na modernidade eurocentrada capitalista binaria,
dicotdmica e profundamente hierarquica, a racializagao e a atribui¢do de um género e uma raca

¢ algo realmente inescapavel. Todos e todas o somos, independente de nossas vontades. Mas
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isso também diz que o sexo biologico € socialmente construido e que nem todos/as somos
dominados/as e vitimizados/as por esse processo. Trata-se de relacdes sociais complexas e
antagdnicas de poder.

Nesses termos, ela insiste, o problema para os/as dominados/as estd na recorrente
abordagem separada dessas categorias, porque € isso que invisibiliza a sua situacao real. Assim,
um tipo de analise que considere categorias ficticias como “mulher”, “negro”, “hispanico”, etc.,
para ela, invisibiliza quem s3o dominados/vitimizados e distorce os problemas e dificuldades
somente captados na intersec¢ao, como a situacao das “mulheres de cor”, porque apenas o “lado
claro” da opressao, quer dizer, a perspectiva dos grupos dominantes, nesse caso, as mulheres
brancas, fica visivel. Quando a realidade é abordada a partir de uma perspectiva interseccional,
por exemplo, entre raga e género ou negro e mulher, um vazio se torna visivel, e essa auséncia
se chama “mulheres de cor” (LUGONES, 2008, p. 82).

Isso significa que apenas quando o sexo/gé€nero esta entramado com raca ¢ que
conseguiremos nos deparar com as mulheres racializadas/dominadas/exploradas, o que aponta
que o termo mulher em si, sem uma qualificacdo racial, nao diz nada para essas mulheres ou, o

14" apenas visibiliza o

que € pior, se constitui numa afirmacao racista, ja que a logica categoria
grupo dominante. Dessa forma, ao pensar a mulher, a historia demonstrou estar se referindo
especificamente as mulheres brancas. A logica categorial s6 pode entdo, invisibilizar as
experiéncias de violéncia que ndo atingem o grupo dominante, contribuindo assim, para ocultar
a desumanizacdo que a colonialidade de género implica para as mulheres de maneira geral e
para as ditas “outras”, constituidas a partir de relagdes especificas de poder, como raca, em
especial.

Mas ¢ importante perceber que Lugones ndo refere que ha uma separagdo raga/género
na visdo de Quijano. Sua andlise ¢ no sentido de refletir que o eixo colonialidade ndo ¢ suficiente
para dar conta das implica¢des de sexo/género, pelo menos ndo integralmente da forma como
0 autor pensa essa categoria. Ou seja, isto estd diretamente ligado ao modo insuficiente como
ele concebe o sexo/género e suas relagoes.

Nesse sentido, para ela, a visdo do autor sobre o sexo/género parece ser fechada e
hiperbiologizada, pressupondo a existéncia de dois individuos diferentes, a heterossexualidade
e a distribuicdo patriarcal do poder, de modo que o sexo/género integraria os “ambitos basicos
de existéncia” que ele chama de sexo, seus recursos € produtos e seria construido na disputa

pelo controle dessa dimensao, apenas.

47 Para maior compreensao, vide nota 28.
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Mas reitere-se, o sexo/género, assim como a raga, ¢ uma relagdo que constitui (e também
se constitui) todas as relagdes sociais e dimensdes existenciais, determinando mesmo a vida
inteira da humanidade, e Quijano parece limitar o sexo/género a organizagao do sexo, segundo
a autora, ou seja, parecendo cair em certa pressuposi¢ao a respeito de quem controla o acesso e
quem ¢ pensado como recurso. Isso sugere que apenas os homens disputam entre eles mesmos,
o controle do sexo, e numa perspectiva heterossexual, uma vez que eles controlam os recursos,
ou seja, as mulheres. Nesse esquema, os homens ndo sao pensados como recursos, tampouco
as mulheres sdo reconhecidas como sujeitos nessa disputa. Por isso, parece ndo enxergar as
resisténcias femininas, mas pensa as diferencas nos termos da biologia reprodutiva
(LUGONES, 2008, p. 84).

Para melhor compreender o alcance do papel que o sistema de sexo/género cumpre na
constituicdo do capitalismo eurocentrado global, Lugones (2008, p. 85-87) se utiliza dos
estudos de feministas de cor nas Américas ¢ Africa (Paula Gunn Allen e Oyeronke Oyewumi).
Segundo essas autoras foi o processo de colonizacdo que introduziu a diferenca de sexo/género,
inclusive, numa perspectiva biologica, entre os sexos/gé€neros onde antes ndo existia. Essa
imposicdo abarcou, e assim segue até hoje, a subordina¢do das mulheres em todos os aspectos
da vida cotidiana e nao apenas na dimensao da reprodugao.

A perspectiva das feministas de cor, a partir de uma visdo “entramada” de género e raca,
nos ajuda a captar a profundidade do problema da colonialidade de género na constituicdao da
colonialidade do poder, porque revela a inferioridade cognitiva, politica, econdmica e, ndo
somente reprodutiva, das “mulheres de cor” (LUGONES, 2008, p. 89).

Entdo, a compreensao de género de Quijano, como vinculado ao privado e ao controle
do sexo apenas, para ela ¢ tdo somente, “uma questdo ideologica apresentada ideologicamente
como biologia”, se adequando “a produgdo cognitiva da modernidade” (LUGONES, 2008, p.
93) que tem conceituado a raga sob a perspectiva de relagdes de género, e o género racializado
de maneira particularmente diferenciada entre europeus/brancos e as gentes colonizadas nao
brancas” (LUGONES, 2008, p. 94).

Nesse sentido, ela chama a ateng@o para o fato de que na historia do Ocidente apenas as
mulheres brancas sdo vistas como mulheres, enquanto as “mulheres de cor” ndo somente sao
suas subordinadas como sdo vistas e tratadas como animais, “numa o6tica, inclusive, muito mais
profunda que a que vincula as mulheres brancas a natureza”.

A animalizagdo associada as “mulheres de cor” implicava numa visdo de que elas eram
seres “sem género”, ou seja, marcadas sexualmente como fémeas, todavia, sem as

caracteristicas de feminilidade. Isso porque elas foram deslocadas da concepcao de animais ao
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que ela chama de “similes de mulheres”, quer dizer, das mulheres brancas burguesas, em
quantas versdes fossem necessarias para os processos de dominagdo do capitalismo
eurocentrado global, com o detalhe de que, nem como similes elas usufruiram dos privilégios
destinados aquelas, na sociedade colonial.

Para ela, isso foi o que tornou possivel, por exemplo, a coexisténcia do chamado estupro
colonial das mulheres colonizadas com o concubinato, a heteronormatividade nas relagoes de
género entre os colonizados ¢ a dominagdo heterossexual das mulheres brancas, quando
convinha ao capitalismo ali em constitui¢ao, e acrescento, a exploragdo da forca de trabalho das
mulheres negras, num nivel que ndo era exigivel das mulheres brancas.

Lugones lembra que faz parte das concepgdes patriarcais a associacao de fragilidade
fisica e intelectual, assim como passividade sexual as mulheres, o que significa, as mulheres
brancas. Essa visao distorcida também contribuiu para situar essas mulheres num polo oposto
as “mulheres de cor”, colonizadas, ja que sobre estas se imp0s a realizagdo de qualquer tipo de
trabalho e uma gama de violéncias (sexuais, simbolicas...), dada a associa¢ao de seus corpos as
imagens de “mammy”’; no Brasil, “mae preta” (GONZALEZ, 1984,); e “Jezebel”, mulheres
negras com grande apetite sexual.

Assim, para a autora, o “lado claro” (homens e mulheres brancos) constroi
hegemonicamente o género e suas relacdes, todavia, estas apenas organizam as vidas dos/as
brancos/as burgueses, que assumem o lugar moderno de homem e mulher. Neste lado, o sistema
de género transforma as mulheres brancas em meras reprodutoras da propriedade e da raca dos
homens brancos, excluindo-as da esfera da politica, do conhecimento e de quase todas as formas
de producao econdmica, portanto, da maioria das dimensoes existenciais. Esse sistema também
¢ heterossexual a medida que constitui e conforma o controle patriarcal e racializado dos meios
de producdo, do conhecimento e do exercicio da politica, além da dominacdo da esfera da
reprodugao, através do acesso sexual obrigatdrio via casamento.

O “lado escuro” (o das mulheres e homens negros) da conta de um perverso, profundo
e violento processo de expropriacdo desses homens, mulheres e intersexos (ou terceiro sexo),
de seu lugar de sujeitos em rituais, na gestdo das decisdes coletivas, na producao da economia
e do conhecimento, reduzindo-os a animalidade, ao estupro pelos colonizadores brancos, a
extenuacao de suas forgas fisicas nos trabalhos forcados e nao remunerados em sua maioria, €
na apropriagdo de sua capacidade criativa.

Lugones conclui que as estudiosas que optaram por uma analise da realidade colonial a

partir de uma perspectiva entramada, abordaram o género sobre o prisma da racializagdo e
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entenderam que seu impacto esta presente em todas as dimensdes existenciais da vida, e ndo
apenas no sexo, seus recursos e produtos, conforme assim parece fazer Quijano.

Nesse caso, ela insiste que, assim como o sexo, o trabalho, suas formas de producao e
reprodugdo, os sujeitos que o exercem e seus produtos sdo simultaneamente racializados
conformados a partir de relagdes de género, numa complexa articulacdo entre trabalho, sexo e
colonialidade do poder.

Entdo, para a autora, considerar o “lado claro” e o “lado escuro” do sistema de género ¢
uma estratégia e principio imprescindivel para compreender a organizagdao da sociedade
capitalista moderna colonial, como se deu a colaborac¢ao dos préprios sujeitos subalternizados
pela colonizagdo (homens negros e mulheres brancas) na conformacao da violéncia de género,
para rejeitar essa cumplicidade e construir, quigd, relacdes comuns mais solidérias, assim como
processos de resisténcia em que todas as pessoas se sintam corresponsaveis.

Com base nesses diferentes processos, a colonialidade, racializada e constituida a partir
de relagdes de género, mantém a ideia de um “outro” ndo igual e ndo portador do direito de ser
reconhecido como igual, portanto, um “outro” ndo apenas subtraido de seus direitos e cidadania,
mas destituido do “direito a ter direitos”, um ‘“outro” menos humano, objetificado. E ao
hierarquizar humanos e povos inteiros com base numa classificagao racial e de género, o projeto
colonial deu “melhor” contorno ao significado de dominagdo e, principalmente, ao de
subalternidade, acrescentando uma marca que torna mais visivel sua condi¢do e mais operavel
seus processos. Nas Américas, um ser dominado ndo ¢ apenas uma pessoa empobrecida, mas
um homem ou uma mulher racializados/as e feminilizados/as, sobretudo (BERNARDINO-
COSTA, 2007). Eis a profundidade e perversidade da colonialidade. E eis o lugar onde se
encontram as trabalhadoras domésticas no Brasil.

Nesse sentido, os conflitos em torno da equiparagdo de direitos do trabalho doméstico,
objeto desta pesquisa, parecem evidenciar muito mais do que o problema real da interdi¢cdo de
direitos humanos a uma categoria de trabalho. Os processos concretos de exploracao, opressao
e apropriacao que se impoe de forma singular sobre o sujeito desse trabalho, articulam uma
perspectiva de ser que se vincula as trabalhadoras domésticas como se fossem marcas
intrinsecas e imutaveis de suas identidades raciais e de gé€nero. Refiro-me aqui, em especial, as
mulheres e as negras, que sdo a maioria absoluta das que se ocupam deste trabalho. Tais
mulheres sdao submetidas a uma subalternidade mais profunda, porque entramada entre o
racismo, o patriarcado e a condi¢do de classe sob corpos/sujeitos que, em si mesmos, traduzem

uma sintese das relagdes de género, raga e classe social. Isso implica na explicitagdo dos
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antagonismos, portanto, no escancaramento da desigualdade de poder e nas disputas pela
origem nao natural dele.

O trabalho doméstico remunerado nos revela ainda as desigualdades de um modo mais
sensivel, porque sua marca de servidao, outro aspecto da colonialidade, permite manter o status
e a desigualdade de poder e de condi¢des até mesmo entre aqueles/as que nao sao dominantes,
como muitos estratos da classe média, que também ¢ uma classe que vive do trabalho
(ANTUNES, 2006, p. 101-104). Isso faz do trabalho doméstico realizado em condig¢des de
exploragdo e opressao, destituido de direitos, um elemento que nao cria solidariedade entre os
sujeitos da relagdo, mas antagonismo de classe, raga e género, a medida em que a classe
trabalhadora (os estratos médios) também se torna empregadora.

Ademais, fundamental nessa equagao ¢ o fato do trabalho doméstico se realizar no
interior das familias, uma das institui¢des estruturantes, na visao de Quijano, do padrao de poder
colonial capitalista moderno eurocentrado. Um lugar pensado como sagrado, portanto, um
territorio imexivel, privado, governado por logicas particulares, pessoais até, onde terceiros,
especialmente o Estado, ndo podem adentrar, fiscalizar, intervir e, principalmente, regular. Isso
aponta que questionar as condigdes em que o trabalho doméstico € realizado, mudando as regras
do jogo, instituindo de direitos os sujeitos que o exercem, submetendo este trabalho a regras
publicas e impessoais, significa no limite, romper com a ideia de sagrado que envolve a
instituicao familiar, desnaturalizando a familia e transformando o “pessoal em politico™.

Além disso, implica visibilizar as violéncias que marcam as vidas dos “sujeitos do
privado”, ou seja, as mulheres, e nesse caso em particular, as negras e empobrecidas,
contribuindo quica, a um s6 tempo, para desmantelar o capitalismo e expor o patriarcado € o
racismo, ja que a precariedade dessa relacdo de trabalho, no interior das familias, ndo interdita
apenas o acesso a direitos trabalhistas, mas viola outros tantos direitos humanos que produzem
indignidade a outros campos de vida que ndo apenas as relagdes de produgao.

Dito de outra forma, o trabalho doméstico, como um campo de luta, evidencia de um
lado, a resisténcia das que estdo em posi¢ao de inferioridade politica, econdmica e cultural, mas
especificamente as mulheres, majoritariamente negras e absolutamente empobrecidas, pela
reivindicacdo de democratizacdo e transformacgdo desses espagos, que nao sio localizagdes
naturais e, de outro, na avidez com que as elites do pais insistem na manutengao de seu status
quo e na resisténcia a desnaturalizar os poderes que as mantém em situacao de dominagao,
talvez porque as trabalhadoras domésticas sejam o que ha de mais representativo do Brasil, em

se pensando como sintese da sociedade brasileira, algo que efetivamente esta ndo deseja ser.
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3.3 EQUIPARACAO DE DIREITOS COMO UM PASSO A GARANTIA DOS DIREITOS
HUMANOS

O leque de direitos do trabalho estendidos a categoria das trabalhadoras domésticas a
partir da chamada “equipara¢@o de direitos”, aprovada em 2013 e regulamentada em 2015, se
evidenciou desde entdo, como um ponto importante no campo dos tensionamentos vividos por
esta categoria no interior das relacdes privadas de trabalho, assim como no ambito da sociedade
e setores do Estado, na coincidéncia da crise politica recentemente vivida pelo Brasil durante
os Governos Dilma Rousseff.

Para este conjunto de trabalhadoras e para os varios sujeitos sociais que contribuiram
para esta conquista formal, a equiparagao de direitos representou uma das mais importantes
lutas por direitos humanos realizadas nos ultimos anos. Nesse sentido, os direitos dela
decorrentes, ainda que incompletos, se constituem genuinos direitos fundamentais da pessoa
humana, uma vez constitucionalizados. Como tais, intensificam o campo de for¢a do conjunto
dos direitos do trabalho dos demais trabalhadores e trabalhadoras neste contexto de plena
destitui¢do dos direitos e retrocesso de politicas plblicas, além da propria ideia e materialidade
dos demais direitos humanos no pais, como condi¢ao imprescindivel a uma vida digna de ser
vivida®®,

Isso aponta haver um ntucleo central, que gravita em torno das ideias de pessoa,
dignidade e vida, que consubstancia o sentido dos direitos humanos. Esta conformag¢do da
margem a uma pequena variedade de concepgdes desses direitos, nenhuma delas neutra, mas,
cada uma, vinculada a uma perspectiva politico-juridica-econdmica e cultural de uma sociedade
num determinado contexto. Pensar e agir a partir da que ¢ capaz em cada tempo e em cada
sociedade, de promover transformagdes reais nas vidas de pessoas reais, no sentido de garantir
sua dignidade como condicao de sua humanizagdo, eis um desafio que sempre se atualiza.

Nesse sentido, as enunciagdes em torno da dignidade, propostas pelos autores aqui em
estudo, sdo importantes referéncias para sua compreensdo, e representam esforcos de
abordagens que ndo sejam apenas abstratas. Assim, para Ingo Sarlet (2011, p. 69 e 2011, p. 62),
dignidade da pessoa humana significa,

(...) a qualidade intrinseca e distinta reconhecida em cada ser humano que o

faz merecedor do mesmo respeito e consideragdo por parte do Estado e da
comunidade, implicando, neste sentido, um complexo de direitos e deveres

48 Uma vida digna de ser vivida é aqui pensada como aquela em que mulheres ¢ homens acessam de forma
igualitaria, as condi¢des materiais e simbdlicas que lhes permitam existir e decidir de forma livre e autébnoma a
vida que se pretende viver, a partir de suas “diferenciadas e particulares formas de vida”.
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fundamentais que assegurem a pessoa tanto contra todo e¢ qualquer ato de
cunho degradante e desumano, como venham a lhe garantir as condig¢des
existenciais minimas de uma vida saudavel, além de propiciar e promover sua
participagdo ativa e co-responsavel nos destinos da propria existéncia e da vida
em comunh@o com os demais seres humanos, mediante o devido respeito aos
demais seres que integram a rede da vida.

Para Herrera Flores (2009, p. 31) a dignidade ¢ um fim material e ndo, um conceito
abstrato, e se realiza no cotidiano de nossas vidas, na conquista de um acesso igualitario aos
bens materiais e imateriais que nos permitem levar adiante nossas vidas a partir de nossas
particulares e diferenciadas formas de vida. Esta ¢ a nogdo com a qual comungamos e que nos
parece se adequar mais aos propoésitos desta investigagao.

Assim, acreditando que a humanidade, “quintesséncia’ dos direitos humanos, nao ¢ uma
esséncia da pessoa humana, no sentido de que o simples fato de ser gente ndo garante a condi¢ao
de sujeito e de dignidade numa sociedade desigual, mas uma construgao individual e coletiva,
social e historica, das varias perspectivas que definem aqueles direitos, me filio as teorias
criticas que se empenham na sua desessencializagdo. A mim, ha que se desnaturalizar as ideias
de pessoa, dignidade e vida; h4 que territorializar e localizar, no plano material e simbolico, os
corpos que se pretendem sujeitos de direitos, as relacdes de poder que constroem e/ou destroem
as possibilidades de vida como uma experiéncia digna de ser vivida, desprendendo-se enfim,
de uma visao formal-positivista que acerca os direitos humanos e que, mais das vezes, encapsula
o0 que estes tém de mais potente - sua capacidade de criar e transformar.

Essa posicao se articula a perspectiva historica, portanto, dialética e contraditdria, que
marca a experiéncia de constituicdo dos direitos humanos presente nas reflexdes de Herrera
Flores (2009). Na visdo deste autor, a qual tenho concordéncia, os direitos humanos ou mesmo
os direitos de maneira geral, ndo nascem das disposi¢Oes formais-legais, “direito ndo cria

direitos humanos”, assim como “as leis ndo bastam. Os lirios ndo nascem das leis*®”

,jadiziao
poeta.

Os direitos, como construgdes sociais, mais que leis, nascem das lutas sociais realizadas
pelas pessoas reais frente a situagdes de opressdo e exploragdo, frente a suas caréncias,
necessidades e, desejos até, que num determinado contexto histérico e social se apresentam
como fundamentais a significagcdo de seu viver. Portanto, os direitos humanos ou, pelo menos,

a perspectiva que enunciamos aqui, parte da ideia de que sdo construgdes situadas e antagdnicas

a determinadas relagdes sociais no contexto da modernidade ocidental capitalista, ou seja,

49 “Nosso tempo”, poema de Carlos Drummond de Andrade.
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resultados histdricos do conjunto de processos antagonistas ao capital que abrem ou consolidam
espacos de luta pela dignidade humana (HERRERA FLORES, 2009, p. 110).

Logo, pensar os direitos humanos como processos e resultados provisorios das lutas que
os seres humanos pdem em marcha para ter acesso aos bens necessarios a vida (HERRERA
FLORES, 2009, p. 31), nos parece a visdo mais adequada ao que se pretende aqui, no sentido
de que a equiparagdo de direitos das trabalhadoras domésticas foi, sem sombra de duvida, fruto
de uma longa luta desta categoria. Luta que foi forte o suficiente para, naquele contexto, criar
uma correlagdo de forcas no Congresso Nacional em seu favor, ainda que essa mesma casa
legislativa seja hoje, talvez, a mais bem sintonizada com os interesses hegemdnicos das elites
conservadoras deste pais e, portanto, diametralmente oposta aos interesses da classe que vive
do trabalho (ANTUNES, 2006, p. 101-104).

Elemento importante ainda, da teoria critica de Herrera Flores (2009, p. 18 ¢ 69) em
torno do sentido dos direitos humanos, ¢ a sua compreensao sobre o que realmente importa na
ideagdo dos direitos, considerando que esses ndo sdo fins, mas meios. Para ele sdo os bens,
sejam materiais ou imateriais (trabalho, alimentacao, satde, liberdade, etc.) e, portanto, o seu
usufruto (ou ndo), o que faz a diferencga na condicao de humanidade de uma pessoa. Viabilizar
essa experiéncia ¢ o que da sentido aos direitos, nesse caso, aos direitos humanos, que nao
dizem a priori que homens e mulheres sdo seres autdonomos, livres e iguais, mas que devem sé-
lo, porque direito ndo diz o que €, mas o que deve ser.

Consequentemente, sendo o direito uma técnica procedimental que estabelece formas
para ter acesso aos bens por parte da sociedade, a questdo que se coloca para o mesmo autor ¢é:
como os direitos humanos criam direitos? Ou seja, como eles conseguem obter a garantia
juridica para sua melhor realizacdo? E mais, como eles se transformam em meio de consecugdo
de justica social, dado o seu carater instrumental e sua permeabilidade aos sistemas de valores
dominantes e aos injustos processos de divisdo do fazer humanos?

E aresposta ¢ ele mesmo quem da: obviamente, realizando processos de luta desde os/as
vilipendiados/as pela ordem injusta, desde os/as que foram empurrados/as as margens. O que
implica dizer que lutar ¢ ato de quem sofre, de quem ¢ ofendido/a em sua condi¢do de
humanidade, mas, ao mesmo tempo se sabe sujeito e, de quem ndo sendo nada disso
individualmente, entende que a violéncia que atinge o outro/a, mais cedo serd a mesma que o/a
submetera. Entdo, lutar ¢ também responsabilidade por si e por todos/as.

Para Herrera Flores (2009, p. 30), lutamos por direitos humanos porque precisamos
acessar os bens exigiveis para viver, porque eles ndo caem do céu e nem estao disponiveis para

todos/as igualmente. E isso ¢ assim porque no sistema capitalista ha uma divisdo social, sexual,
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étnica e territorial do fazer humano que ¢ profundamente desigual e injusta e, a depender da
posicao que ocupemos nela, teremos mais facilidade e/ou dificuldade de acessar aqueles bens.
Dessa luta por condi¢des materiais e simbolicas que nos permitam usufruir dos bens necessarios
a existéncia, depende ndo somente a sobrevivéncia fisica, mas a dignidade e as proprias vidas
da maioria da populagdo vulnerabilizada.

Nesse sentido, moradia, alimentagdo, educagdo, trabalho, etc., sdo condigdes
imprescindiveis a existéncia, ¢ sdo condi¢des inclusive, necessarias a vivéncia de outros
direitos, como os relacionados as liberdades. Estas condigdes, segundo o autor, sdo bens antes
mesmo de ser direitos, € apenas se transformam em direitos a medida que se constituem em
lutas sociais. E nesse processo, e somente nesse, que as normas juridicas podem servir para
garantir, de um modo ndo neutro e, contingencial, 0 acesso aos bens necessarios a existéncia
(HERRERA FLORES, 2009, p. 29). Dai decorre a sua importincia, quer dizer, a sua
potencialidade para enfrentar as desigualdades e injustigas, ao se constituirem naquilo que elas
melhor podem ser, ou seja, instrumentos de acesso a bens e servicos, um pressuposto da
cidadania e um mecanismo de democracia.

Esses elementos também sdo articulados por outras visdes em torno dos direitos
humanos, ainda que com algumas diferenciacdes. Para o constitucionalista Ingo Sarlet (2009,
p- 35), que reflete a partir dos direitos positivados, hd uma diferenca mais que semantica entre
duas ideias que geralmente sdo utilizadas como sindnimas - direitos humanos e direitos
fundamentais, ainda que sejam perspectivas que se comuniquem, uma vez que aquelas
influenciam estas.

Para ele, direitos humanos positivados sdo todos aqueles direitos previstos em
documentos internacionais € que se destinam a todas as pessoas em qualquer tempo,
independentemente de sua condi¢do de cidadds de um Estado nacional. J4 os direitos
fundamentais sdo os direitos previstos e protegidos pelo direito constitucional de cada pais num
determinado contexto (SARLET, 2009, p. 29-30). O que podemos inferir desse modo de colocar
a questdo ¢ o grau de importancia politico-juridica conferido a ideia de direitos humanos na
contemporaneidade. Aqui, tais direitos adquirem certa forca vinculante quando se tornam
direitos fundamentais, ao assim serem acolhidos nas Constituigdes nacionais, ¢ ao se atribuir
status especial as normas internacionais de direitos humanos. Todavia, lembrando as li¢des de
Herrera Flores, que nao sdo refutadas por Sarlet, um e outro, dependendo do imprescindivel
embate social para se constituirem, de fato, em potenciais instituicdes coletivas de

transformagdo e contencdo do poder e da opressdo.
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Assim, Sarlet (2009, p. 52-53) também compreende que, como todo processo historico,
os direitos humanos sdo marcados por avangos e retrocessos, sendo uma dindmica
simultaneamente dialética e contraditdria. Isso implica que nao ha um fundamento absoluto,
mas pressupostos de natureza filosoficos, historicos, socioldgicos, politicos, juridicos e até
econdmicos, todos, e aqueles proprios inspirados e construidos a partir das resisténcias
empreendidas pelas pessoas reais contra as situagdes de opressao e exploracdo, e das lutas
concretas de homens e mulheres para garantir melhores condi¢des de vida.

Ocorre que na relagdo entre direito, politica e economia, ha uma espécie de disputa sobre
quais seriam os “auténticos” direitos fundamentais da pessoa humana. Disputa que se da de
modo mais aparente no campo juridico, mas que velam o real questionamento que se materializa
no ambito do politico e do econdmico. E essa disputa que insiste em classificar e diferenciar os
graus de efetividade de direitos humanos cuja existéncia s6 encontra sentido se for
compreendida como interdependentes, indivisiveis e generalizaveis a todas as pessoas em sua
condicdo de situadas. Refiro-me a classificagdo tradicional inspirada na cronologia da
positivagdo dos direitos humanos, também conhecida como ‘“geracional”, que os divide em
direito civis e politicos (direitos de primeira geragdo); economicos, sociais e culturais (direitos
de segunda geracao) e de solidariedade (direitos de terceira geragao).

Segundo esta classificagdo, os primeiros seriam direitos fundamentados a ideia de
liberdade individual, onde ao Estado restaria a obrigacdo de se abster de acdes que viessem a
limitar tais direitos e/ou seus titulares, se constituindo dessa forma, como direitos
autoaplicaveis, ou seja, de implementacgao imediata porque independeriam de vontade politica.
Tais direitos giram em torno das no¢des de vida, liberdade, propriedade e igualdade (no sentido
formal). Os direitos sociais, em sua dimensdo econdmica, social, cultural e ambiental seriam
direitos sustentados pelo pressuposto da igualdade material, a exemplo dos direitos a moradia,
educacdo, saude, trabalho, assisténcia etc. Todos exigindo agdes prestacionais por parte do
Estado, “de natureza” programadtica, de execugao progressiva e dependente da disponibilidade
de recurso. Por fim, os direitos de terceira geragao, orientados pela ideia de solidariedade, como
os direitos a autodeterminagdo, desenvolvimento e paz, que demandariam tanto obrigagdes de
coordenacdo como compromissos imediatos € progressivos.

Ocorre que as fronteiras entre esses direitos sdo té€nues, em pouco transparecendo os
limites apontados nessa linha classificatéria, nao se devendo supor inclusive, que eles tenham
efeito cumulativo, basta perceber ainda hoje, as lutas travadas pela humanidade a realizacao
dos chamados direitos civis e politicos, os primeiros a serem positivados. Ademais, todos os

direitos humanos exigem obrigacdes prestacionais por parte dos Estados no sentido de se
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realizar politicas, projetos, programas, enfim, agdes publicas para sua implementa¢do, mesmo
aqueles caracterizados por posi¢des de absten¢do. E ha o carater interdepende de tais direitos,
na perspectiva de que a realizagdo de uns depende da vivéncia de outros. Nesse sentido, ndo ha
como se cogitar o usufruto de direitos humanos, a exemplo dos civis e politicos, sem que o seu
titular também tenha garantido o minimo existencial que, na perspectiva de varios autores,
implica num conjunto de bens ou situagdes materiais indispensaveis a existéncia humana em
condic¢do de dignidade (BARCELLOS, 2002, p. 26-27).

A incompletude e até mesmo a incorrecao desta abordagem, justificada pelo argumento
simplista de favorecer a compreensao da questio - direitos humanos - de forma mais didatica,
em muito serve para confundir e até obscurecer as implicagdes e o alcance da ideia de dignidade,
como aquilo que da sentido e nutre os direitos humanos ¢ as lutas pela sua concretizagao. A
nosso ver, as abordagens que dao margem a uma visao unidimensional, linear e hierarquica dos
direitos humanos sdo classificagcdes que refletem opgdes ideoldgicas e que ndo se sustentam
diante do modelo aqui apresentado.

Assim, comungando com a perspectiva de Herrera Flores (2009, p. 46), para quem os
direitos humanos, como processos situados, ndo podem ser compreendidos sendo nos contextos
politicos, sociais, culturais e inclusive econdmicos nos quais € para os quais se dao, a dignidade
da pessoa humana, nicleo desses direitos, também ndo pode ser essencializada e abstraida
desses contextos. Arriscar sustentar uma razao abstrata da dignidade e, dos proprios direitos
humanos, com base numa ideia igualmente abstrata de sujeito universal ou de
incomunicabilidade entre os direitos, como temos visto em diferentes abordagens, ¢ atualizar a
missao civilizadora do Ocidente através de um de seus mais importantes institutos.

Para Hérberle, citado por Sarlet (2009, p. 102), a dignidade da pessoa tem, ainda, uma
perspectiva cultural, 8 medida que ndo ¢ algo apenas inerente a natureza do ser humano, mas
resultante também do trabalho ndo s6 de varias geragdes de pessoas, mas da humanidade inteira.
Diirig, outro autor citado por Sarlet (2009, p. 103), reflete que ela sera violada sempre que a
pessoa concreta for descaracterizada como sujeito, ou seja, rebaixada a condi¢do de objeto, a
mero instrumento e tratada como coisa, € sempre que os bens indispensdveis a sua existéncia e
ao exercicio de sua autonomia, aqui pensada também como a capacidade de realizar projetos
proprios, forem subtraidos ou interditados.

Numa sociedade capitalista, em que a vida toda das pessoas que vivem do trabalho, gira
em torno dessa relacdo social, s6 podemos pensar que ele (o trabalho) ¢ um bem e/ou condig¢ao
fundamental para a existéncia digna de homens e mulheres, portanto, “merecedor” de ser algado

a altura de direito. Assim, nos parece que a situagdo vivida pelas trabalhadoras doméstica até
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bem recentemente, cujo trabalho nao ¢ reconhecido como trabalho e como direito, cujo direito
a ter direitos ¢ negado e cujo destino nao estd disposto no ambito de seu poder, ¢ uma situagao
de 6bvia indignidade, basta pensar que um dos pressupostos da dignidade, como a garantia da
isonomia de todos os seres humanos através da proibicdo de tratamento discriminatorio e
arbitrario, ainda hoje ¢ o que ndo se observa no caso delas, mesmo no cenario agora de
equiparagdo formal de direitos.

Por outro lado, ndo se trata apenas do acesso a bens. A dignidade implica principalmente,
em acessa-los de forma igualitaria e ndo hierarquizada ““a priori”. Isso so sera possivel se se
enfrentar o problema da divisdo do fazer, que nas licdes de Herrera Flores (2009, p. 30) € social,
sexual, étnica e territorial. E é essa realidade entramada que coloca alguns em posi¢des
privilegiadas e outros em situagdes de opressdo e subordinacdo na hora de usufruir os bens.
Trata-se, portanto de uma questdo de justica social frente as razdes que causam situagdes de
desigualdades entre as pessoas.

Nao ¢ a toa a maxima encontrada no primeiro artigo da Declaragdo Universal dos
Direitos Humanos segundo a qual “todos nascem livres e iguais em dignidade e direitos”. A
centralidade que ela ocupa no entendimento dos processos que constituem os direitos humanos
esta demonstrada ndo somente na sua insercdo como valor-guia nos mais importantes
documentos internacionais de direitos humanos, mas na sua assun¢do como horizonte, nas
Constitui¢des nacionais, ainda que ambas sejam “apenas” referéncias que nao se concretizam
se ndo houver lutas. No nosso caso, a Constituicdo Federal de 1988 assume a dignidade como
principio e fundamento ndo apenas da Republica, mas do Estado democratico de direito. Isso
significa que ao tempo em que se constitui como contetdo ético e moral dos proprios direitos
fundamentais e de toda ordem constitucional, se impde também como for¢a vinculante, ao se
configurar em norma juridico-positiva.

Dado o seu lugar estratégico no mapa constitucional, tal principio se torna tanto
orientagdo para os direitos fundamentais ali dispostos ou mesmo os exteriores a Constituigao,
como guia para a a¢ao estatal, vinculando todos os poderes instituidos e as agdes publicas a eles
ligadas. E nesse processo que a dignidade e, portanto, os direitos humanos se constituem
simultaneamente, num limite e numa tarefa do Estado. Isso torna a pessoa humana razao de
existir do Estado, e ndo mais seu instrumento. Nessa logica, este, numa condi¢ao de Estado
democratico de direito como apenas formalmente ¢ a nossa, haja vista no momento atual
estarmos imersos em uma grave crise das instituigdes democraticas, que esvazia o contetido

desta inscri¢do na Constitui¢do e na vida concreta do pais apos o golpe institucional de 2016,
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deve se transmudar em meio de realizacao da dignidade e dos direitos humanos de mulheres e
homens (BOBBIO, 1992, p. 54).

H4, portanto, uma intima relacdo entre Estado democratico de direito e direitos
fundamentais, justo porque a garantia dos direitos humanos ¢ condi¢dao sine qua non para
legitimar ndo somente este tipo de Estado, mas a propria ideia de poder estatal. No mesmo
sentido, a realizagdo dos direitos fundamentais € mais provavel de se efetivar, de forma plena,
num Estado que seja ao mesmo tempo, de direito e democratico. Dessa forma, no nosso texto
constitucional tais direitos, galgados a condi¢do de fundamentais, se constituem em parametros
de interpretagdo e valores superiores que orientam toda a ordem constitucional e até mesmo,
todas as normas infraconstitucionais.

Mas, pensando a partir de uma perspectiva concreta dos direitos humanos, sustentada
nas vidas vividas de mulheres e homens reais, a desnaturalizagdo da ideia de dignidade, e de
direitos humanos, ¢ uma condi¢cdo necessaria e urgente. Contribui para esse processo
compreender que sua materialidade se articula a necessidade de todos os seres humanos
usufruirem do chamado “minimo existencial”, ou seja, um conjunto de bens materiais e
imateriais imprescindiveis a uma vida digna de ser vivida. Isso exige compreender que qualquer
direito humano somente se efetivara se formulas econdmicas, sociais e culturais, que interditam
as condi¢des materiais de existir, também sejam removidas para dar lugar a outras formulas que
sejam inclusivas, € que os concretizem no plano material, elevando os direitos sociais a0 mesmo
patamar de importancia e imprescindibilidade que os direitos ligados as liberdades e a
propriedade.

Alias, deve-se lembrar de que os direitos humanos de maneira geral, mas os sociais, em
suas dimensdes econdmicas, culturais, sociais € ambientais, em particular, exigem atitudes do
Estado com o objetivo de viabilizar a justi¢a social. Sua tarefa ¢ a de realizar a igualdade
material, democratizando o acesso as condi¢des concretas de vida, mas também, as liberdades
reais, a medida que os poderes publicos constituidos assumam a responsabilidade de zelar pela
adequada e justa distribui¢do e redistribui¢do dos bens e servigos existentes em abundancia,
mas desigualmente distribuidos e usufruidos.

Considerada a sua dimensdo material, ¢, também, importante captar as percepgdes em

50

torno de um bem viver™ e as visoes situadas de dignidade que subjaz o significado dos direitos

50 Nesse sentido, compartilhando das elaboragdes de Anibal Quijano, “Bien Vivir, para ser uma realizacion
historica efectiva, no puede ser sino un complejo de practicas sociales orientadas a la produccion y a la
reproduccion democraticas de uma sociedade democratica, un otro modo de existencia social, com su proprio y
especifico horizonte historico de sentido, radicalmente alternativos a la Colonialidade Global del Poder y a la
Colonialidade/Modernidad/Eurocentrada.” (QUIJANO, 2011. p. 1).
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sociais em cada contexto e que, ao final, conformam uma especifica representagdo de
humanidade. Tais expectativas estdo relacionadas a questdes como identidade e memoria dos
diferentes grupos, seus jeitos de criar, de fazer e de viver a educagao, o trabalho, o lazer, a saude,
etc. Isso nos informa o grau de conexao entre os diferentes direitos humanos e a amplitude das
dimensdes do existir por eles protegidas, ja que, os direitos sociais, cuja efetividade segue
questionada, na pratica, fornecem meios e condi¢gdes para que outros direitos humanos se
realizem, ndo se limitando a favorecer a promog¢ao da igualdade material, mas também da
liberdade real de exercicio de autonomia individual, sem as quais a dignidade seria mera
abstra¢dao. Com isso, reforcando a cidadania e a propria justificacdo do Estado democratico de
direito, ao possibilitar a participa¢do cidadd na formacdo da vontade estatal e nos recursos
colocados a disposi¢ao da comunidade.

Assim, no ambito internacional tais direitos estdo conformados na Declaragao Universal
dos Direitos Humanos, no Pacto Internacional dos Direitos Economicos, Sociais € Culturais
(PIDESC), no Protocolo Adicional a Convengdo Americana em Matéria de Direitos
Econdmicos, Sociais e Culturais (Pacto de San Salvador) e na Declaragdo Sociolaboral do
MERCOSUL. Todos esses pactos destacam a conexdo e a interdependéncia entre os direitos
sociais e os direitos civis e politicos, reconhecendo-os no mesmo patamar de importancia
porque constituintes do sentido de dignidade da pessoa humana.

No ambito da Constitui¢dao Federal brasileira, os direitos sociais estdo previstos dos arts.
6° ao 11, se constituindo também como direitos fundamentais, portanto, base de legitimidade
do Estado democratico de direito e instrumento de consecucao de justica social. A amplitude
com que estd conceituado neste instituto, confronta a visdo geracional, uma vez que ele se
materializa em prestagdes positivas, como direito a moradia, educagdo, saude e trabalho, mas
também, em processos relacionados ao direito de defesa, como as liberdades sociais,
supostamente tipicas dos direitos civis e politicos.

Enquadram-se nessa perspectiva muitos dos direitos do trabalho dispostos no art. 7° da
CF, a exemplo do direito a férias, repouso semanal remunerado, saldrio minimo, limita¢do da
jornada de trabalho, além da liberdade de sindicalizagdo e o direito a greve. Todavia, a maioria
dos direitos do trabalho dispostos entre os arts. 7° e 11 da CF se conformam como direitos de
liberdade sociais; de igualdade, no sentido da ndo discriminacdo; e direitos que objetivam a
protecao contra as arbitrariedades dos poderes publicos e entidades privadas.

Nesse sentido, Sarlet (2009) chama a atengdo para certa distingdo entre os direitos

trabalhistas e os demais direitos sociais, como saude, educagdo etc. Isto porque estes dizem
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respeito a todas as pessoas, enquanto aqueles se referem apenas a “classe dos trabalhadores”,
destinando-se principalmente as entidades privadas e aos empregadores/as.

Importante lembrar, mesmo na consideragdo do principio da indivisibilidade e
interdependéncia dos direitos humanos e, no contexto do sistema capitalista em sua face
neoliberal e neodesenvolvimentista, o papel fundamental que o direito humano ao trabalho tem
na estrutura¢do de um viver digno ou bem viver para o conjunto da sociedade, talvez até mais
que as pessoas individuais que dele vivem. Muito embora o trabalho nesse sistema, entramado
profundamente ao patriarcado e ao racismo, esteja longe de significar uma possibilidade
emancipatdria do ser humano em uma perspectiva mais radical, ele ainda ¢ a via através da qual
a riqueza social ¢ coletivamente produzida e ainda ¢ um caminho central que da sustentacao as
condi¢cdes materiais e até subjetivas de vida.

Entdo, como parte dos direitos sociais, cujo objeto mais largo passa pela possibilidade
de satisfazer as necessidades humanas basicas e confrontar as desigualdades materiais, o
exercicio do direito ao trabalho ¢ um dos que tem grande potencial para questionar as
iniquidades permitidas e até cometidas pelo proprio aparato estatal, assim como as impostas
por entes privados, num contexto de capitalismo global. O que significa que a reivindicagdo
desses direitos, por uma categoria ainda vinculada aos estereotipos instituidos, € nao superados,
no processo de escravizagdo da populagdo negra, tem a condi¢do de ser estratégico para a luta
mais ampla e politica por transformagao social.

Nesse sentido, a propria Comissdo Interamericana de Direitos Humanos (CIDH) da
Organiza¢do dos Estados Americanos (OEA), entendendo a relevancia desse direito, tem
considerado o direito ao trabalho como integrante do que ela chama de ‘nucleo fundamental’
dos dhesc, juntamente com saude e educacdo, assim como os chamados ‘direitos de
subsisténcia’, a exemplo dos direitos a alimentagdo, moradia, cuidados médicos e educagdo
(TRINDADE, 1997, p. 395).

Dessa inevitavel relacdo entre lutas por direitos, para o caso em analise os dhesc,
reconhecimento da cidadania e alargamento da democracia, duas questdoes se destacam. A
primeira se vincula a exigibilidade dos direitos humanos econdmicos, sociais e culturais e a
segunda diz respeito ao alcance da medida de equiparacdo de direitos.

A visdo classica sobre os dhesc ¢ a de que, diferente dos direitos humanos civis e
politicos, comumente relacionados aos direitos de liberdade e amplamente dispostos em lei
(nacional e internacional), estes, ligados a ideia de igualdade, ndo seriam direitos
autoaplicaveis, como os primeiros. Os direitos sociais exigiriam medidas positivas, acdes (para

alguns, obrigagdes de fazer) por parte do Estado. Mas, tais agdes estariam limitadas a
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disponibilidade dos recursos publicos, o que os tornariam direitos de realizacdo progressiva,
fato alias, que provoca o questionamento de alguns autores, a exemplo de Norberto Bobbio

(1992, p. 79-80) sobre a sua real condi¢ao de se constituir como direito,

(...) um direito cujo reconhecimento ¢ cuja efetiva protecdo sdo adiados sine die, além
de confiados a vontade de sujeitos cuja obrigacdo de executar o “programa” é apenas
uma obriga¢do moral ou no maximo politica, pode ainda ser chamado corretamente
de direito? (...) A figura do direito tem como correlato a figura da obrigagéo.
(BOBBIO, 1992, p. 70-80).

De todo modo, embora as iniciativas de exigibilidade dos dhescs se deparem com essas
ideias de que somente seriam exigiveis por meio de politicas publicas e ndo de mecanismos
legais e judiciais, além de outras limitagdes, como a persisténcia de instrumentos (legislagoes)
e mecanismos insuficientes, e as previsdes legais frageis, que ainda carecem de
aperfeicoamento e especificagdo, a propria experiéncia de judicializacdo de alguns direitos
sociais como o trabalho, a educagao e até a saude, muitos desses de cobranga imediata, pde por
terra a diferenciacdo entre direitos civis e politicos e dhesc, e a visao limitada sobre a validagao
desses ultimos. Nesta perspectiva, inclusive, ha tanto juristas que afirmam que os direitos
sociais se constituem como direitos e sdo autoaplicaveis (TRINDADE, 1997, p. 391; PINTO,
2004, p. 36-44), quanto resolucdes foram estabelecidas neste campo, a exemplo das
Observagdes Gerais do Comité dos Direitos Economicos, Sociais e Culturais das Nagdes
Unidas em diferentes areas (Observagoes Gerais 13, sobre o direito a educacao; Observagdes
Gerais 20, sobre a ndo discriminacdo na aplicacdo dos dhesc; entre outras).

Assim, muitas tém sido as iniciativas e a defesa da relevancia da criagdo de legislagdes,
principalmente com status constitucional, favoraveis ao usufruto dos direitos sociais, como uma
estratégia importante & exigibilidade dos mesmos. E nesse contexto que se inserem as iniciativas
de equiparacgdo de direitos das trabalhadoras domésticas no Brasil. E € justamente esse, parte
do fio que explica a sucessdo dos conflitos que € objeto desta analise.

A outra questdo diz respeito ao alcance da reivindicagdo da equiparagdo de direitos no
contexto de um capitalismo totalmente construido sob bases patriarcais e racistas, num cenario
de crise multidimensional e de ampliagdo do conservadorismo no pais. Dessa forma, a
equiparagdo de direitos parece se constituir num ponto de inflexdo na propria reinvindicagao
dos direitos humanos no Brasil. Quando se considera que o trabalho doméstico ¢ uma atividade
que sustenta todos os outros trabalhos implica dizer que ¢ também um trabalho que sustenta a
propria possibilidade da produgdo capitalista. Portanto, ao exigir a igualdade nas condi¢des de

acesso ¢ garantia de direitos, as trabalhadoras domésticas instalam uma tensdo no seio do
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capitalismo, a partir das familias e do proprio Estado, uma e outro, institui¢des constitutivas
desse sistema.

Nessa perspectiva, a equiparagao de direitos parece ter o conddo de fazer as
trabalhadoras domésticas confrontarem, a um s6 tempo, o arcabougo dos direitos humanos e o
proprio poder capitalista colonial patriarcal. Isto porque exige um direito social para uma
categoria ndo pensada como trabalhadora e, no limite, para um humano nio pensado como
humano, quer dizer, como sujeito do direito humano, e reivindica a distribuicdo/universaliza¢ao
do usufruto da riqueza produzida coletivamente e do bem-estar social, confrontando o proprio
sentido da democracia, ao denunciar a camada mais aparente da desigualdade, que ¢ a
desigualdade formal.

Aqui o que se coloca ¢ que o reconhecimento de um direito no plano formal, articulado
pelo processo de equiparacdo formal, implicou no reconhecimento de um sujeito, as
trabalhadoras domésticas, antes transformadas num “outro” e historicamente marginalizado, e
agora, “incluido”, supostamente como um mesmo no “espago da igualdade”, nisso parecendo
se situar a tensdo e o mal-estar.

Enquanto luta pela garantia de direitos humanos, a equiparagao representou um esfor¢o
de ampliacdo da cidadania de uma categoria inteira de trabalhadoras. Uma agdo que enfrentou
a ideia de neutralidade da lei e do Estado para explicitar que o direito até ali tinha lado, ndo era
universal, porque ndao era igual para todas as categorias e pessoas. Ao desnudar essa
desigualdade historica em que viviam as mulheres e, em particular, as negras que se ocupavam
desse trabalho em face da limitacdo legal, as trabalhadoras domésticas confrontaram o proprio
sistema e a sociedade e perceberam que a auséncia de direitos, inclusive no plano formal, ¢ uma
das brechas para a invisibilidade dos sujeitos e uma distor¢ao da democracia.

Isso s6 demonstra que o esforgo coletivo desta categoria denunciando a desigualdade
em que se encontrava e reivindicando direitos sociais foi o que tornou possivel o
reconhecimento, mesmo que formal num primeiro momento, de sua condi¢dao de igualdade
como pessoa ¢ classe trabalhadora e, portanto, sua ‘altura’ como sujeito do “direito a ter
direitos”. Nisso fica evidente a perspectiva histdrica dos direitos humanos, no sentido de serem
eles construtos sociais, nas palavras de Hannah Arendt (1989, p. 335), e no sentido de serem
resultados, mesmo que provisorios, de lutas sociais, de Herrera Flores (2009, p. 31).

Os muitos conflitos também parecem apontar que a busca pela cidadania, quer dizer,
a constru¢do da participacdo da sociedade nas esferas da economia, da politica e da cultura, se
daria pela constitui¢do de uma esfera publica onde as contradigdes deveriam ser enfrentadas.

Nesse sentido, este ¢ um esfor¢o que deve ser empreendido tanto no campo da economia, como
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no da politica e da disputa do simbolico. Dito de outra forma, garantir direitos no plano formal
das leis ¢ uma importante estratégia com grande potencial de favorecer mudangas no plano dos
valores ¢ das representagdes hegemonicas sobre o “direito a ter direitos” de segmentos
empurrados para as margens da sociedade, e de fomentar processos de luta por melhores
condi¢des de existéncia.

Assim, tanto a luta pela garantia, como foi a dessas trabalhadoras, como pela
ampliacao de direitos, como a institucionaliza¢dao dos direitos em si mesmos, sao instrumentos
que tém forca para mudar a visdo, na maioria das vezes estigmatizada, sobre os sujeitos
historicamente marginalizados, como de questionar os arranjos politicos e a propria logica da
institucionalidade.

Isso ndo significa uma nega¢do ou ignorancia do papel desempenhado pelas relagdes de
forgas sociais na determinagdo dos sentidos dos direitos humanos e das praticas sociais e,
portanto, na constitui¢ao e ampliacdo da cidadania dos sujeitos marginalizados. Tao somente ¢é
uma das tantas possibilidades que a institui¢do formal de um direito pode suscitar no conjunto

de uma sociedade e revelar sobre suas proprias praticas e seu modo de organizacao.
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4 METODOLOGIA

Como ja anunciado, o objeto desta pesquisa e, também, sua metodologia se inspiram na
critica feminista a auséncia das mulheres e de suas experiéncias na producdo cientifica
(HARDING, 1996; 1993, p. 13-15). Esta critica refere que esta auséncia e os siléncios em torno
da produgdo das mulheres, inclusive nas ciéncias, se deve a visdo historicamente construida de
que o saber cientifico sintetiza o saber que ¢ valido, sendo um dominio “reservado” aos homens
e, este homem ¢, nessa trama, concebido como o sujeito universal.

Esta otica, nitidamente patriarcal, evidencia uma série de distorgdes, ndo apenas porque
exclui o sujeito mulheres e suas experiéncias, mas porque, ao eleger o mitico e essencial homem
como o sujeito tinico, ndo explica a experiéncia dos proprios homens em geral, mas tdo somente
a experiéncia daqueles heterossexuais, brancos, burgueses e ocidentais (HARDING, 1993, p. 8
e 9), assim como ignora, sobretudo, toda a vasta e diversa experiéncia humana ndo ocidental,
refletindo-se também numa visao colonial. Esta perspectiva foi aprofundada com as reflexdes,
igualmente criticas, das teorias pds-coloniais, que chamaram a atengo para o fato do feminismo
também ter reproduzido o modo de fazer ciéncia patriarcal e burgués, ao falar e produzir
conhecimento, com pretensdo de universalidade, a partir de um lugar de mulher igualmente
historico e situado.

A luz dessas reflexdes, as teorias feministas avangaram na ampliagdo de seu campo
conceitual, no sentido da assun¢do da complexidade e interdisciplinariedade como referéncias,
questionando as auséncias e/ou presencas parciais das mulheres nesse campo de produgdo
(SALGADO, 2008, p. 11). Essa perspectiva associada a considerac¢do da presenca, experiéncia
e conhecimentos das mulheres, como sujeitos multiplos dessas terias, contribui para aperfeicoar
sua propria capacidade de identificar, analisar, interpretar e explicar os acontecimentos;
modificar significativamente os modos de fazer pesquisa; desmontar o viés patriarcal e
androcéntrico que marca a producado cientifica ainda hoje e colaborar para a constru¢ao de um
projeto de emancipagao para as mulheres (SALGADO, 2008, p. 11-12).

Dessa forma, ao definir que esta € uma investigagao sobre os conflitos a equiparagao de
direitos das trabalhadoras domésticas, manifestos pela sociedade e setores do Estado, a partir
da percepcdo das dirigentes do Sindicato das Trabalhadoras Domésticas de Pernambuco e
Fenatrad, no contexto de agudizacao da crise politica vivida pelo Brasil entre 2013 e 2016,
estamos nos propondo a contribuir propositivamente com a mudanca desse paradigma.

Todavia, ndo se trata apenas de produzir um saber sobre mulheres e por mulheres. Trata-

se de enfrentar aquela critica pds-colonial para possibilitar que as subalternas falem (SPIVAK,
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2014, p. 13-14), mesmo que seja, nesse caso, atraveés desta pesquisa e de uma producdo que
preserve o rigor cientifico e tenha, sobretudo, relevancia para elas, quer dizer, contribua para
suas lutas por dignidade e humanidade (OAKLEY, 1998). Uma e outra, no meu ponto de vista,
tarefas obrigatdrias para quem tem o compromisso com a historia e a luta dos “subalternos/as”
no contexto de paises marcadamente coloniais, como o Brasil.

Assim, os conflitos aqui referidos ndo se confundem, pelo menos nao direta e
especificamente, com os conflitos de interesse manifestos em juizo, comumente chamados pelo
discurso juridico-judicial de lide ou litigio judicial. Nesse sentido, para os fins desta pesquisa,
ndo observamos diretamente os impasses e divergéncias entre empregados/as e
empregadores/as em torno das condig¢des de trabalho e/ou direitos e interesses nas relacdes de
trabalho individuais, cuja judicializag@o as transforma em reclamacdes trabalhistas no ambito
da Justica do Trabalho.

Tais conflitos se situam no campo das reagdes/tensdes ocorrentes no interior das praticas
sociais, a partir das lutas empreendidas pelas trabalhadoras domésticas organizadas, para a
transformagdo das condigdes de trabalho e de vida da categoria, nos contextos das relagdes
sociais que conformam o cotidiano social, e que se expressam de forma desigual e contraditoria.

Entao, por meio da andlise aqui proposta se examinou algumas amostras das diferentes
reacoes e tensdes que foram provocadas no ambito mais amplo da sociedade e de setores do
Estado, pela discussao e aprovacdo do conjunto de leis que equiparou os direitos das
trabalhadoras domésticas as demais categorias de trabalhadores/as do pais, quais sejam, a
Emenda Constitucional 72/2013 e a Lei Complementar 150/2015.

Na ocasido houve uma variedade de manifestacdes em torno da questdo, com destaque
para as notas, reclamagdes, xingamentos e pareceres juridicos, dentre outras, nas redes sociais
e nos ciclos de protestos de rua. Houve ainda, pronunciamentos de parlamentares no Plenario
do Congresso Nacional e em Comissdes Legislativas, notas de organismos de politicas publicas
e até judicializagdo de atividades sindicais. Todo este conjunto diferenciado de manifestacoes,
também compreendido como reagdes e tensdes, compdem o mosaico dos conflitos que
envolveram as trabalhadoras domésticas na ocasido da equipara¢do, mas ndo foram objetos
direto desta investigacdo. O foco de nossa abordagem foi os conflitos observados nas relagdes
entre as trabalhadoras domésticas e os diferentes sujeitos, no ambito da sociedade e do Estado,
que assim se constituiram a partir da visao das trabalhadoras domésticas dirigentes do Sindicato
das Trabalhadoras Domésticas de Pernambuco e da Federacdo Nacional das Trabalhadoras
Domésticas (Fenatrad), de nosso ponto de vista, os sujeitos historicamente subalternizados na

relagdo com aqueles.
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Esta secdo, portanto, apresenta os procedimentos e aspectos teodrico-metodoldgicos da
investigacdo, o enquadramento da pesquisa, as escolhas metodoldgicas e suas justificativas,
assim como o arcabouco explicativo do estudo. No detalhamento dos procedimentos serdo

informados os métodos, o tipo de amostragem escolhida e a descri¢ao das fases da investigagao.

41  ENQUADRAMENTO DA PESQUISA

As caracteristicas dos conflitos e, consequentemente, das relacdes sociais a serem
estudadas, assim como as expectativas e objetivos do mesmo delimitam os sentidos da pesquisa
ao definir sua classificagdo e escolhas metodoldgicas. Essa caracterizacdo e suas respectivas
justificativas sdo apresentadas a partir da explicitagdo da natureza dos dados, abordagem,
objetivos e procedimentos metodologicos.

Do ponto de vista do método de investigacao, esta € uma pesquisa qualitativa, de analise
das reagdes e tensOes a equiparagdo de direitos, aqui entendidas como conflitos. Este tipo de
pesquisa, segundo Minayo (2016, p. 20), se ocupa com o universo dos significados, dos
motivos, das aspiragoes, das crencas, dos valores e das atitudes, um nivel de realidade que a
autora considera nao ser visivel, precisando ser exposto e interpretado, em primeira instancia,
pelos proprios pesquisadosias € por meio de um processo compreensivo € interpretativo
contextualizado (MINAYO, 2016, p. 21).

Isso porque a andlise qualitativa ndo se resume a uma mera classificagdo de opinides
dos/as informantes, ¢ muito mais. E a descoberta de seus codigos sociais a partir das falas,
simbolos e observagdes (MINAYO, 2016, p. 26), que se da a partir de uma leitura orientada por
conceitos operadores.

Nesse sentido, se este tipo de pesquisa interroga um objeto construido e ndo um objeto
percebido ou real (BRYNE; HERMAN; SCHOUTHEETE, 1997), com base num conjunto de
escolhas teorico-conceitual de certos aspectos e relagdes existentes no real, ndo ha como ser
neutra ou prescindir da visdo da pesquisadora que, nessa perspectiva, sera também parcial e

limitada no sentido de situada. Aqui ¢ importante lembrar que,

O pesquisador opera escolhas (mesmo sem ter a consciéncia disto), tendo como
horizontes de influéncia os valores e conhecimentos produzidos e adquiridos a
partir de sua propria posi¢do social e da mentalidade de um momento histdrico
concreto (MINAYO, 2016, p. 31).
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Logo, também nao podera prescindir da reflexdo sobre a dindmica das relagdes sociais,
trabalhando necessariamente com o universo de significados, o que corresponde a um espaco
mais profundo das relacdes, dos processos e dos fendmenos que nao podem ser reduzidos a
operacionalizagdo de variaveis (MINAYO, 2016, p. 21).

Nessa perspectiva, a pesquisa qualitativa se adéqua a necessidade de entender
significados conferidos pelas pessoas ao mundo, uma atividade em que seus pesquisadores/as
estudam as coisas em seus cenarios naturais, tentando entender, ou interpretar, os fendmenos
em termos dos significados que as pessoas a eles conferem (DENZIN e LINCOLN et al., 2006,
p. 17). Portanto, muito se ajusta a proposta deste estudo que partiu, principalmente, das
perspectivas e percepcdes das trabalhadoras domésticas sobre os processos analisados, sendo
elas igualmente sujeitos da pesquisa.

Sendo uma investigagdo sobre as reagdes e conflitos sociais a um procedimento legal-
formal (equiparacdo de direitos) que tem potencial de dignificar as vidas de uma categoria de
trabalhadoras, historicamente desvalorizada e excluida de direitos, esta pesquisa propde se
debrugar sobre as subjetividades e os pontos de vistas que transbordam dessas manifestagoes,
a partir do olhar dos sujeitos envolvidos, as trabalhadoras domésticas.

A analise dessas perspectivas pode apontar explicagdes sobre o fendmeno, detalhar com
mais acuidade suas dindmicas e oferecer outras respostas, conduzindo a uma elaboracdo em
torno do modo de compreensdo e de funcionamento da sociedade e do Estado diante de tal
questdo. Isto pode favorecer, qui¢d, a constru¢do de apontamentos que contribuam para os
processos de reivindicagdo de direitos e resisténcia, assim como para o questionamento dos
arranjos politicos e da propria logica da institucionalidade. Nesse sentido, a abordagem
qualitativa e a logica indutiva se apresentam como as mais adequadas a esse proposito.

Ademais, as abordagens qualitativas objetivam aprofundar-se sobre o fendmeno, na
perspectiva de explicar o porqué das coisas € ndo o conceito das coisas, preocupando-se com
aspectos da realidade que ndo podem ser quantificados. Por isso, ela oferece, dentre outros
beneficios, melhor condigdo para a investigacdo de historias e relagdes sociais a partir da
perspectiva dos sujeitos, assim como para analise do discurso e documentos, porque, para a

mesma autora,

O método qualitativo € adequado aos estudos da historia, das representagdes e
crengas, das relagdes, das percepgdes e opinides, ou seja, dos produtos das
interpretagdes que os humanos fazem durante suas vidas, da forma como
constroem seus artefatos e a si mesmos, sentem e pensam (MINAYO, 2008,
p.57).
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Ao buscar compreender a totalidade do fenomeno a ser investigado, ainda que ciente da
improbabilidade de se produzir conclusdes definitivas e fechadas, este tipo de pesquisa permite
ou, reclama, a utiliza¢do de uma variedade de processos metodologicos. E o que aponta Denzi

e Lincoln,

A pesquisa qualitativa envolve o estudo do uso e a coleta de uma variedade de
materiais empiricos — estudo de casos, experiéncia pessoal, introspecgdo,
histéria de vida, entrevista; artefatos; textos e produgdes culturais; textos
observacionais/registros de campo; historicos interativos e visuais — descrevem
momentos significativos rotineiros e problematicos na vida dos individuos.
Portanto, os pesquisadores dessa area utilizam uma ampla variedade de
praticas interpretativas interligadas na esperanga de sempre conseguirem
compreender melhor o assunto que esta a seu alcance (DENZI e LINCOLN et
al., 2006, p. 17)

Nessa linha de pensamento, a pesquisa qualitativa ainda colabora para

(...) uma abordagem dialética da realidade ao propiciarem,
metodologicamente, o emprego de técnicas para o trabalho de campo que
permitem o estabelecimento de varias formas de aproximacao e relacdo com
as sujeitas da pesquisa ¢ com a realidade social na qual estdo inseridas, que
tanto podem garantir uma produgdo de conhecimento baseada nas percepgdes
dessas sujeitas sobre sua experiéncia e sobre a realidade social, como podem
garantir a possibilidade de situar a perspectiva dessas sujeitas dentro de seus
contextos concretos de acdo e das relagdes sociais nas quais estdo inseridas
(AVILA et al., 2016, p. 76).

Dada a intencao de produzir conhecimento que permita contribuir para fortalecer a acao
organizada das trabalhadoras domésticas, sujeitos nesta investigagdo e, diante da possibilidade
de se identificar os elementos que suscitaram e conformaram os conflitos produzidos contra
essa categoria de trabalhadoras, esta pesquisa se classifica como uma pesquisa de natureza
aplicada e explicativa, quanto a seu objetivo.

As reacoes aqui consideradas sdo as manifestas no transcurso entre os anos de 2013 e
2016, periodo de tempo em que coincide, a aprovagao da Emenda Constitucional 72/2013, que
equiparou formalmente os direitos das trabalhadoras domésticas e sua subsequente
regulamentagdo, com a Lei Complementar 150/2015, e o aprofundamento da crise politica
vivida pelo Brasil expressas inicialmente nas Jornadas de Julho de 2013 e sua culminancia com
o golpe institucional, que destituiu a entdo presidenta da republica Dilma Rousseff, de seu
mandato, tendo sido este também, cenario de intensas manifestacoes violentas de 6dio, racismo

€ misoginia contra as populagdes vulnerabilizadas e as minorias politicas.
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4.2  PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa, como o resultado de um exame minucioso que visa resolver um problema,
permite uma aproximagao ¢ uma apreensdo da realidade como um processo permanente e
incompleto, que se concretiza por aproximagdes sucessivas da mesma e que permite a
construcdo das condi¢des para uma intervengao sobre ela (FONSECA, 2002, 20). Tal processo,
todavia, exige a conformacao de um método de investigagao.

Assim, sintonizado com o carater qualitativo desta pesquisa, do ponto de vista do
método, esta investigacao se realiza articulando as modalidades de pesquisa bibliografica e de
campo (onde foram utilizadas entrevistas como fontes de coleta).

Compreendendo que a producgdo do saber cientifico se da a partir de uma complexa
relacdo entre processos de criagdo e acumulacio do saber, toda investigagdo cientifica se inicia
com uma pesquisa bibliografica, a fim de se conhecer o que ja foi produzido sobre a questao.
Assim, esta modalidade de pesquisa consiste no levantamento de referéncias tedricas ja
analisadas e publicadas por meio impresso e eletronico (livros, artigos cientificos, paginas de
web sites), com o objetivo de recolher informacdes e conhecimentos prévios sobre o problema
investigado (FONSECA, 2002, p. 32), bem como sobre as diversas posi¢des em torno do
assunto.

Para a investigagdo em processo, esta pesquisa consistiu na coleta de informacdes e de
conhecimentos prévios sobre seu objeto, a partir do levantamento de obras teoricas e politicas,
académicas e também ndo académicas relativas ao trabalho doméstico e equiparacdo de direitos;
trabalho doméstico e reacdes a equiparacdao de direitos; equiparacao de direitos e relagdes
raciais ¢ de género; trabalho doméstico e desigualdade; trabalho doméstico e regulagdo;
trabalho doméstico e colonialidade; e trabalho doméstico, direitos humanos e democracia, com
vistas a orientar a constru¢do das categorias de analise.

Para captar as tensoes e reacdes a equiparagao de direitos das trabalhadoras domésticas
foi realizado pesquisa de campo a partir de entrevistas semiestruturadas com as dirigentes do
Sindicato das Trabalhadoras Domésticas de Pernambuco e da Federagdo Nacional das
Trabalhadoras Domésticas.

A pesquisa de campo se apresenta como aquela em que, além da utilizagdo da pesquisa
documental e bibliografica, realiza coleta de dados diretamente junto a pessoas, por meio de
diferentes tipos de pesquisa. No caso da presente investigacao, trata-se, segundo o mesmo autor,

de pesquisa ex-post-facto (FONSECA, 2002, p. 32), uma vez que analisou possiveis relagdes
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de causa e efeito entre um fato e um fendémeno de manifestagao posterior, ou seja, a equiparagao
de direitos e os conflitos na sociedade apds a sua aprovacao.

Pela opcao cientifica e epistemoldgica desta pesquisa, a coleta de dados foi realizada
apenas com mulheres no ambito do trabalho doméstico, incluindo entrevista com 03 (trés)
diretoras do Sindicato das Trabalhadoras Domésticas de Pernambuco e 02 (duas) dirigentes da
Federagdo Nacional das Trabalhadoras Domésticas (Fenatrad) a época da tramitagcdo da
equiparacgao dos direitos no Congresso Nacional, num total de 05 (cinco) entrevistadas, todas
maiores de 18 anos. As participantes foram entrevistadas em seus locais de origem, ou seja, 03
no Recife — PE, 01 no Rio de Janeiro, regido Sudeste do pais, e a outra, também neste estado,
mas por estar em transito para participar de um seminario internacional com mulheres, fora,
portanto, de Brasilia — DF, estado onde se situa a organizag¢ao sindical da qual ¢ integrante. Com
a aprovagio do projeto de pesquisa pelo Comité de Etica da Universidade Federal de
Pernambuco®! e dadas as dificuldades de tempo, por parte destes sujeitos, para a concessio das
mesmas, em razao de seus cotidianos serem tomados com as atividades politico-sindicais, elas
apenas puderam acontecer entre os meses de agosto e setembro de 2018,

Dado que esta pesquisa tomou como referéncia as visdes das trabalhadoras domésticas
sobre os conflitos a equiparacao de direitos, foi fundamental compreender “os mundos da vida”
das mesmas, explorando o leque de suas opinides e as suas compreensoes sobre as relacdes
conflitivas tecidas por elas e os sujeitos que, no ambito da sociedade civil e Estado, naquele
contexto, sdo objetos desta investigacdo (GASKELL, 2010, p. 65), razdo pela qual a entrevista
foi definida como uma das fontes de coleta de dados.

Sendo assim, Minayo (2001, p. 57) aponta que através da entrevista, o/a pesquisador/a
pode obter informes contidos na fala dos atores sociais. Isso porque cada pergunta contém uma
intencionalidade, j& que ndo se trata de uma conversa despretensiosa e neutra, mas um
instrumento de coleta de fatos relatados pelos atores, enquanto sujeito-objetos da pesquisa, que
vivenciam a realidade investigada. Nesse sentido, a entrevista ¢ um tipo de comunicacao que,
embora desigual, porque uma das partes tenta obter a informacao, e a outra, se apresenta como
fonte dela, possibilita a obten¢do de dados objetivos e subjetivos, que € o tipo de material

importante a analise do problema aqui em questdo. Ademais, seu carater comunicacional, de

51 Vide nota 7.
52 Anteriormente, em abril, foi realizada uma entrevista pré-teste, a fim de validar o instrumento de pesquisa, cujo
contetdo foi analisado e apresentado para o momento de qualificagéo.
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interagdo, permite a troca de ideias e significados, ja que varias realidades e percepgdes podem
ser exploradas e desenvolvidas (GASKEL, 2010, p. 73-74).

Assim, foram realizadas entrevistas individuais ou de profundidade, semiestruturadas,
porque sdao as mais adequadas ao proposito de potencializar as narrativas das trabalhadoras
domésticas, sujeitos desta investigacdo, em torno dos conflitos por elas enfrentados no
cotidiano, apos a vigéncia das legislagdes que equipararam os direitos e as interpretacdes delas
sobre tais vivéncias. As entrevistas foram realizadas adotando-se como referéncia, o roteiro de
entrevista constante do Apéndice I, instrumento validado por meio de pré-teste.

A escolha das 05 trabalhadoras domésticas (03 dirigentes do Sindicato das
Trabalhadoras Domésticas de Pernambuco e 02 dirigentes da Fenatrad) se justifica em razao de
que essas foram as unicas trabalhadoras domésticas participando, em posi¢do de intervengao,
nos debates publicos nos processos de incidéncia da categoria pela equiparacdo, bem como as
que tinham a tarefa, no ambito da gestdo das respectivas organizagdes sindicais, na ocasido, de
receber as demandas, especialmente das trabalhadoras domésticas, orienta-las e encaminha-las.

Nesse sentido, foram excluidas da pesquisa as trabalhadoras domésticas nao
sindicalizadas; as que, mesmo estando organizadas na categoria, ndo ocupavam cargo de
direcdo ou, ainda, as que mesmo ocupando cargo de direcdo, ndo desempenhavam o papel de
intervengdo publica nas a¢des de incidéncia da categoria para a aprovagao da equiparacao de
direitos.

A analise dos dados, por sua vez, foi realizada com o obtido nas entrevistas, conforme
as similitudes e diferengas qualitativas com base no referencial tedrico elaborado a partir do
levantamento bibliografico, examinando-se e considerando-se, sobretudo, as situagdes de
contradi¢cdes suscitadas por eles. Para tanto, foi utilizado a analise de contetdo porque seu
processamento permite reconstruir indicadores e cosmovisdes, valores, atitudes, opinides,
preconceitos e esteredtipos e compara-los entre comunidades (BAUER, 2010, p. 192), de modo
a se configurar como um instrumento®® rigoroso e exaustivo na producdo de conhecimento
cientifico.

Nesta direcdo, a analise de conteudo ¢ definida por Bardin como:

Um conjunto de técnicas de analise das comunicagdes visando obter por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteudo das
mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de

53 N0 se trata de um instrumento, mas de um leque de apetrechos; ou, com maior rigor, serd um {inico instrumento,
mas marcado por uma grande disparidade de formas e adaptavel a um campo de aplicagdo muito vasto: as
comunicagdes. (BARDIN, 2016).
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conhecimentos relativos as condi¢cdes de produgdo/recepgdo (variaveis
inferidas) dessas mensagens (BARDIN, 2016, p. 48)

Dito de outro modo, a andlise de conteudo ¢ util nessa abordagem porque viabiliza a
identificacdo, descricdo e interpretacdo do significado das mensagens (MACEDO, 2004, p.
144-145), uma vez que oferece importante instrumental para analise das comunicacdes que
permitam a inferéncia de conhecimentos sobre as suas condi¢gdes de produgdo e recepgao
(BARDIN, 2016, 48), portanto, descobrir o que esta por trds dos contetidos manifestos, indo
além das aparéncias do que esta sendo comunicado (GOMES, 2016, 76). Nesse sentido, as falas
dos sujeitos expressada por meio das entrevistas nesta investigagdo foram compreendidas
quando situadas em seus contextos.

Esse tipo de analise estrutura-se em trés fases: pré-andlise; exploracdo do material;
tratamento dos resultados, inferéncia e interpretagdo (BARDIN, 2016, p. 125-132). Segundo a
autora, a pré-andlise ¢ a fase de organizagdo propriamente dita. Tem por objetivo tornar
operacionais e sistematizar as ideias iniciais, de maneira a conduzir a um esquema preciso do
desenvolvimento das operagdes sucessivas, num plano de analise (BARDIN, 2016, p. 125).
Para ela, esta ¢ a fase em que se realiza o que chama de “leitura flutuante”, ou seja, 0 momento
em que nos damos a conhecer o texto, nos deixando impregnar de impressdes e orientacdes.

Para Romeu Gomes (2016, p. 82-83), de igual modo, esta ¢ a etapa de contato inicial
com os dados coletados, onde se realiza uma leitura de primeiro plano mais compreensiva sobre
o conjunto dos materiais selecionados, a fim de construir uma visdo mais profunda sobre o
contetido deles. E nesse momento em que os dados “falam com o/a pesquisador/a”, permitindo
a estes/as uma visao holistica do material levantado, a visualizagdo de suas particularidades e,
ainda, os elementos que sirvam a analise, interpretacao e classificagdo inicial e a0 apontamento
dos conceitos teoricos orientadores da analise (GOMES, 2016, p. 83).

E também nessa fase em que se realiza a selecio dos dados a serem analisados, dentre
o conjunto do material coletado, além da formulagdo de hipoteses e indicadores que auxiliardo
nas demais fases de andlise. A escolha do género dos documentos € a constitui¢do de um corpus
de pesquisa, ou seja, do universo de documentos a ser analisado, deve observar os critérios de
validade qualitativa como exaustividade, representatividade, homogeneidade e pertinéncia
(BARDIN, 2016, p. 126). As hipdteses, como suposic¢des iniciais a partir de conhecimentos
prévios sobre o problema, “para fazerem falar o material” exigem ser comprovadas, todavia,
nem sempre sdao formuladas quando da pré-analise. E os indicadores, como os elementos que a
analise explicitara, deverdao ser elaborados a luz do objetivo e dos referenciais teodricos da

pesquisa, tendo como objetivo, fundamentar a interpretagao final.
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A exploragdo do material corresponde a fase de operacdes de codificagcdo ou enumeracgao
em funcdo de regras formuladas. A codificacdo, por sua vez, permite que os dados brutos sejam
transformados e agregados em unidades para se obter uma descri¢do das caracteristicas do
conteudo (BARDIN, 2016, p. 134).

Esta fase ¢ a da defini¢do das categorias, compreendidas como enunciados ou palavras
significativas que organizam o conteudo das falas, que neste processo de investigacdo sdo
retratadas através das entrevistas. Para tanto, o texto foi recortado em unidades de registro
(palavras, enunciados, temas, personagens, acontecimentos, etc.), sendo submetidos a regras de
contagem previamente definidas, mediante codificagdes e indices quantitativos com vistas a
realizar a classificacdo e a agregacdo das informagdes, escolhendo-se as categorias tedricas ou
empiricas especificadoras do tema (BARDIN, 2016, p. 134-144).

Depois da pré-analise e da exploracao do material, a analise deve ter como parametro
categorias temadticas®, observando-se as regras de homogeneidade, exaustividade,
exclusividade, objetividade e adequagdo, a fim de efetuar o tratamento descritivo, a analise de
significados e a interpretagcdo dos dados.

A ultima fase, que diz respeito ao tratamento dos resultados obtidos e a interpretacao
propriamente dita, os resultados brutos sdo tratados de maneira a serem significativos
(“falantes”) e validos (BARDIN, 2016, p. 131). A partir desse quadro, tornou-se possivel o
levantamento de inferéncias e a realizacdo de interpretagdes que dialogaram com o desenho
tedrico-conceitual proposto pela pesquisa.

Alguns dos indicadores utilizados na analise deste trabalho relacionam-se as tensoes
instaladas, as manifestagdes e formas de interacao das forgas presentes, a atuagdo dos varios
atores implicados, os interesses explicitados, as ideologias subjacentes e os significados
presentes. Assim, os indicadores de analise e categorias para o tratamento dos dados foram
delineados a partir do roteiro de entrevista e se constituiram nos seguintes:

a) as for¢as que atuaram no processo de equiparagdo, observando-se quem eram os sujeitos,
como se manifestaram, que lugar ocuparam nas posi¢des de classe, raga e género, como
interagiram e quais interesses explicitaram a partir de informagdes sobre: atividades realizadas
pela organizacdo sindical a época da equiparagdo e fungdes/tarefas que as dirigentes sindicais
desempenhavam na organizagao sindical a época; pessoas atendidas na organizacao sindical e
suas principais demandas; mudangas na rotina de trabalho da organizagao sindical; incomodos

pessoais e institucionais com as reacdes; interlocugdes realizadas pelas dirigentes sindicais e os

54 De acordo com Bardin (2016, p. 43), a demarcacdo de categorias significativas “permite a classificagdo dos
elementos de significacdo constitutivas da mensagem”.
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sujeitos que reagiram nessas relagdes, bem como essas se expressaram; modo como a
organizacdo sindical enfrentou as reacdes; e a participagdo nas mobilizagdes no Congresso
Nacional.

b) as reagdes/tensoes, aqui definidas como conflitos a equiparagdo de direitos, observando-se
quais eram e se demonstraram algum trago patriarcal, racista e de classe. Tais indicadores se
referiram as: principais queixas dos sujeitos; como elas expressaram; tragos de preconceito ou
discriminacao nas reagdes sofridas pelas domésticas, organizagdo sindical ¢ manifestacdes
publicas contra as domésticas; diferencgas entre as reagdes de 2013 e 2015; maiores incomodos
das pessoas e instituigdes que reagiram; principais questdes, desafios e/ou dificuldades
colocadas nos espacos externos a organizacao sindical e a luta das trabalhadoras domésticas; e
enfrentamento pessoal de situagdes de discriminagdo nessas situagoes.

¢) as mudancas concretas a partir da equiparagao de direitos, experimentadas nas vidas vividas
das trabalhadoras domésticas, observando-se o plano material e simbolico, a partir da percepgao
sobre: as transformagdes nas vidas e relagdes de trabalho das trabalhadoras domésticas.

d) os significados desses conflitos na reflexdo sobre a democracia no Brasil, uma vez que se
deu no contexto de agudizagdo da crise politica e de organizagdo do Golpe Institucional a partir
da percepgdo sobre: papel da organizacdo sindical; visdo sobre o que estd em questdo nos
conflitos e o que estes revelam; principais desafios a organizagdo sindical entre 2013 e 2016;
visdo do por que os conflitos se deram naquele no &mbito da sociedade e do Congresso Nacional

principalmente, no contexto de crise politica no pais.

4.3  OS SUJEITOS DA PESQUISA®

Trés das entrevistadas integravam a diretoria do Sindicado das Trabalhadoras
Domésticas de Pernambuco®®, tém entre 62 e 79 de idade, duas delas com ensino fundamental
I (até a 4 série primaria) e a outra, com 2° grau completo. Todas sdo catolicas e afirmaram sua
identidade racial negra com muita veeméncia e positividade: (...) “eu me identifico muito bem,

9957

apesar de que ja sofri discriminagdo... faco questdo de dizer que sou negra™’. A época da

equipara¢do de direitos todas eram diretoras do sindicato em Pernambuco, sendo uma delas a

% Este apartado € pensado para contribuir a uma melhor compreensao sobre o perfil das participantes e o seu lugar
situado de fala.

56 Duas das entrevistadas ainda sdo dirigentes do Sindicato até o presente. Todavia, lamentavelmente, uma das
mais antigas integrantes do sindicato e sua fundadora, faleceu inesperadamente neste ano, no més de novembro,
deixando um grande vazio na sua organizacao e na luta das trabalhadoras domésticas em Pernambuco.

57 Entrevistada 1.
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diretora geral. Entretanto, a atuacdo politica da maioria delas, no mais das vezes, ndo se
encerrava nesse espaco. Além dele, também integravam o Forum de Mulheres de Pernambuco;
0 processo de organiza¢do do Grito dos Excluidos/as, que culmina a cada ano, com uma
manifestagdo nas ruas do Recife no dia 7 de setembro; outros “grupos” como o Forum de
Trabalho Infantil, citado por uma delas e a diretoria da Central Unica dos Trabalhadores em
Pernambuco.

As outras duas entrevistadas eram dirigentes da Fenatrad a época da equiparagdo de
direitos, sendo uma delas sua presidenta e a outra, diretora de relagdes internacionais. Tinham
em média 60 anos de idade, ambas se autodeclararam negras, sendo uma evangélica que
ressaltou que “Eu sou evangélica, batista, progressista daquela igreja Batista que participa do

movimento social que defende direitos (...)"">®

, esta também integrante do Movimento Negro
Unificado e filiada, até entdo, ao Partido dos Trabalhadores. A outra entrevistada, embora
participasse das a¢des de varios movimentos como diretora da Fenatrad, ndo integrava nenhum
além do proprio orgao sindical, embora tenha relatado que “de religido sim, eu participo toda

semana, kardecista™®®, declarando-se também catélica.

4.4 CARACTERIZACAO DAS ORGANIZACOES: SINDICATO DAS
TRABALHADORAS DOMESTICAS DE PERNAMBUCO E FENATRAD

O Sindicato das Trabalhadoras Domésticas de Pernambuco, anteriormente denominado
Sindicato dos Trabalhadores Domésticos da Regido Metropolitana do Recife, completou 30
anos de constituicdo neste ano. Sua sede, uma pequena casa cedida em comodato desde sua
fundacdo por Dom Hélder Camara, bispo da Arquidiocese de Olinda e Recife a época, situa-se
arua da Concordia, 977, Sao José, um dos bairros mais antigos do Recife.

Apesar de seus 30 anos, o Sindicato das domésticas tem sua origem ligada as a¢des da
Juventude Operaria Catolica (JOC) nos finais dos anos de 1950 e inicio dos 60, de onde
surgiram os primeiros grupos de trabalhadoras domésticas, como relata Lenira Carvalho,
atualmente presidenta de honra do Sindicato das Trabalhadoras Domésticas de PE, citada por

Joaze Bernardino (2015a, p.100),

%8 Entrevistada 5.
%9 Entrevistada 3.
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(...) tinha um padre que achava que a gente ndo podia ficar com os outros
trabalhadores porque a gente era engolido, a gente ndo falava a linguagem dos
outros trabalhadores. Quando eles falavam de férias, n6és ndo tinhamos.
Quando falavam de salario, a gente ndo tinha. Falavam de direitos trabalhistas,
nds ndo tinhamos, nada, nada, nada no mundo. Ent3o tinha um grupo separado
(...) Em 1964, a gente ndo tinha uma organiza¢do de empregadas domésticas.
A gente era as empregadas domésticas dentro da JOC, onde fazia reunides (...)

Segundo a pesquisa desenvolvida por esse estudioso, foi a partir da militancia na igreja
catolica (JOC, no caso de Lenira Carvalho e Acao Catdlica, de Nila Cordeiro, uma das
dirigentes do Sindicato das Trabalhadoras Domésticas de Pernambuco até seu falecimento, em
novembro deste ano) que um grupo de trabalhadoras domésticas comegou a se encontrar de 15
em 15 dias no inicio dos anos 60 no Recife. No comeco desses encontros, se realizavam festas
e outras atividades para justificar a saida das trabalhadoras das casas das patroas. Todavia, a
inten¢do sempre foi a do sonho “de um dia poder ser igual aos outros trabalhadores”, de acordo
com Nila Cordeiro, se organizando em torno de uma associagdo (BERNARDINO-COSTA,
2015a, p. 101).

Segundo as lembrangas de Lenira de Carvalho, a Associacdo de Empregadas
Domésticas de Recife s6 foi fundada 15 anos depois, em 1979, funcionando numa sede a Av.
Conde da Boa Vista, igualmente cedida pela Diocese e, emprestada para outros sindicatos
também, como os bancérios e metalurgicos (BERNARDINO-COSTA, 2015a, p. 103).

Atualmente a estrutura do sindicado ¢ formada por uma dire¢do colegiada e uma
assembleia de socias. A primeira ¢ composta por quatro diretoras, sendo Luiza Batista, a
diretora-geral; Nila Cordeiro, diretora de género e raca; Maria José Santiago, diretora de
financas e Eunice do Monte, secretaria. Estas se retinem ordinariamente, uma vez por més na
sede do Sindicato, com o conselho fiscal, que também ¢ integrado por trabalhadores domésticas
e outras trabalhadoras da regido metropolitana do Recife, j4 que o encontro ¢ ampliado. Nestes
sdao realizados formagdo, discussdo sobre a conjuntura, os problemas da organizacgdo, as
representacdes nos espacos externos e as solucdes/deliberagdes a serem encaminhamentos. A
assembleia de trabalhadoras se realiza como um espago aberto de didlogo direto com as
trabalhadoras domésticas da cidade, socias e ndo-sdcias, ocorrendo todo segundo domingo de
cada més na sede da organizagdo, no horario da tarde.

Do ponto de vista das agdes politicas, esta organizagdo sindical é filiada a Central Unica
dos Trabalhadores (CUT), sendo sua diretora-geral atualmente, uma de suas diretoras também,
e a Federacdo Nacional das Trabalhadoras Domésticas (Fenatrad), onde a mesma diretora do

Sindicato também ocupa sua presidéncia. Além disso, integra setores dos movimentos sociais
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da cidade como o Férum de Mulheres de Pernambuco ¢ a Rede de Mulheres Negras de
Pernambuco e, articulagdes, como o Grito dos Excluidos.

O Sindicato se sustenta por meio da mensalidade paga por suas associadas, que
contribuem com 1% do saldrio-minimo, e pelas contribui¢cdes voluntarias feitas por pessoas
ocasionalmente atendidas em alguns dos servigos prestados pelo sindicato. Eventualmente, o
Sindicato também concorre em editais de apoio financeiro para realizar atividades educativas e
politicas junto a suas associadas, em parceria com o movimento de mulheres da cidade.

Para realizar sua missdo de conscientizar e defender as trabalhadoras domésticas em
seus direitos, o Sindicato disponibiliza as suas associadas e a outras pessoas em geral,
atendimento gratuito para esclarecimento sobre os direitos, realizagdo de calculo,
homologacdes rescisorias e defesa juridica através de assessoria juridica, funcionando
diariamente das 8h as 13h, sendo que o atendimento juridico ocorre as tercas e quintas-feiras
no periodo da tarde.

A Federagao Nacional das Trabalhadoras Domésticas — Fenatrad, por sua vez, ¢ uma
associagdo que congrega atualmente 26 sindicatos e 1 associacdo de trabalhadoras domésticas
presentes em 15 estados do Brasil. Sua instituicdo remonta ao Conselho Nacional das

Trabalhadoras Domésticas (CNTD), organizacao criada em 1985%°

, a partir da defini¢do do 5°
Congresso Nacional das Trabalhadoras Domésticas realizado em Olinda — Pernambuco, no
mesmo ano. Este encontro ficou conhecido como o “Congresso do Recife” e foi um dos mais
importantes da historia de mobilizagao da categoria, por ter sido o primeiro depois da abertura
politica do pais (BERNARDINO-COSTA, 2015a, p. 175 e 176).

Na ocasido, as trabalhadoras domésticas ainda ndo eram reconhecidas como
trabalhadoras e ndo tinham direito a sindicalizagdo, razdo pela qual se criou o CNTD com o
objetivo de articular as organizagdes que estavam lutando pela garantia dos direitos das
trabalhadoras domésticas no pais. O direito a constituir sindicato s6 foi reconhecido as
trabalhadoras domésticas na Constituicdo Federal de 1988, momento em que as suas
associacoes se transformaram em sindicatos da categoria. Assim, em 1997 a Federagao
Nacional das Trabalhadoras Domésticas foi criada com o objetivo de dar continuidade ao
trabalho do CNTD, na realiza¢do das lutas da categoria, iniciadas com a criacdo da primeira
associacdao de trabalhadoras domésticas no estado de Sao Paulo, por Laudelina de Campos

Mello, na década de 30 do século XX. Atualmente também desenvolve uma agao de

60 FENATRAD. Unido para conquistar direitos. Disponivel em: < http://www.fenatrad.org.br/site/?page_id=112>.
Acesso em: 14.11.2018.
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fortalecimento dos sindicatos nos estados, junto com organizagdes da sociedade civil do campo
feminista e antirracista.

A Fenatrad incidiu fortemente durante a tramitagdo dos projetos de lei da equiparagao
dos direitos das trabalhadoras domésticas no Congresso Nacional, atuando junto a varios
espacos da sociedade e Estado, a fim de pressionar o reconhecimento dos direitos da categoria.
No ambito internacional também tem atuado nos processos de negociagdo para a adogdo de
legislagdes e medidas que garantam os direitos humanos da categoria, especialmente junto a
OIT, a exemplo dos debates em torno da adogao da Convengdo 189, dentre outras.

A Fenatrad, assim como o conjunto das demais organizagdes de trabalhadoras, tem
interlocugdo e relagdes de alianga com varios movimentos sociais, destacando-se 0 movimento
de mulheres e 0 movimento negro. Atualmente, tem uma sede no endereco SCS Quadra 2, Bloco
C, Lote 104, S/N° Edf. Goias, SL 604, Asa Sul, Distrito Federal — Brasilia, onde atende

diariamente.
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5 “A LEI ENTROU EM VIGOR, MAS NA MINHA CASA QUEM MANDA SOU
EU...”

Nesta se¢do ¢ apresentada a analise dos dados colhidos nas entrevistas, articulados a partir
dos objetivos da pesquisa, de seu marco tedrico e dos indicadores definidos previamente e
orientados pelas questdes que integram o roteiro de entrevista. Tais indicadores também
orientaram o processo de construcao de inferéncias sobre os dados e a elaboragao das analises.

As principais questdes que integram o roteiro de entrevista foram elaboradas de forma
aberta e giraram em torno dos objetivos da pesquisa. De uma forma geral, questdes relativas a
diferentes nuances do problema de investigacdo foram localizadas também, em diferentes
lugares do roteiro, ainda que sua disposi¢cdo mais ampla indique que estdo organizadas em
blocos.

Assim, o primeiro bloco questiona sobre os sujeitos que atuaram nos processos de
conflito a equiparacdo de direitos; atividades cotidianas das organizagdes sindicais nesse
contexto; mudancas e principais demandas da organizagdo sindical a partir da equiparagao;
sujeitos atendidos pelas organizagdes sindicais; sujeitos que se queixaram/incomodaram com a
equiparagdo; sujeitos que se manifestaram/reagiram publicamente a equiparagdo € apoios
recebidos pelas organizagdes sindicais.

O segundo bloco trata dos conflitos/reagcdes/tensdes; caracteristicas das reagdes;
manifestagdes publicas sobre a equiparacao de direitos; formas como as reagdes ocorreram;
diferencas entre as reacoes de 2013, 2015 e 2016, quando, respectivamente, a equiparagdo foi
aprovada, regulamentada e quando ocorreu o golpe institucional.

O terceiro bloco trata das mudancas nas vidas vividas das trabalhadoras domésticas com
a equipara¢do. Finalmente, o quarto bloco interroga sobre o papel das organizagdes sindicais;
os principais desafios enfrentados pelas organizagdes sindicais durante a equiparagdo entre
2013 e 2015, assim como em 2016; percepcao sobre o que estaria por tras das reagdes dos
patrdes e as razdes das reacdes de uma forma mais ampla.

ApOs a escuta atenta das entrevistas e com base também neste roteiro, foram definidos
quatro indicadores a partir dos quais os dados foram organizados e descritos nesta apresentagao.
Sdo eles:

a) as forgas que atuaram no processo de equiparacao;
b) as reagdes/tensdes ocorrentes;
¢) as mudangas concretas a partir da equiparagao;

d) os significados desses conflitos na relagdo com a democracia.
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Tais indicadores orientaram o processo de construcao de inferéncias e a elaboragdo
destas analises.

Assim, nesta parte da analise sao descritos os sujeitos dos conflitos, os conflitos e suas
implicagdes, as mudancas nas condi¢des de vida das trabalhadoras domésticas e os sentidos dos

conflitos na relagdo com a democracia no Brasil.

5.1  OS SUJEITOS DOS CONFLITOS

A narrativa das entrevistadas evidenciou que uma miriade de sujeitos atuou
decisivamente nos processos e conflitos relativos a equiparacao de direitos das trabalhadoras
domésticas no pais. Dessas memorias, se destacam sujeitos que estiveram no centro dos
conflitos, como as organizagdes sindicais das trabalhadoras domésticas, notadamente a
Fenatrad e, para o caso deste estudo, o Sindicato das Trabalhadoras Domésticas de Pernambuco;
os empregadores/as; as trabalhadoras domésticas e as forcas que atuaram no Congresso
Nacional.

Dessas, destacam-se parlamentares aliados/as da categoria, como o espectro da esquerda
na bancada feminina; parlamentares refratarios/as a categoria, tendo como principal referéncia
o entdo Sen. Romero Juca; os ministérios, a época Secretaria de Politicas para as Mulheres
(SPM), Secretaria de Politicas de Promocao da Igualdade Racial (SEPPIR) e Ministério do
Trabalho; organizagdes de mulheres e feministas como Cfemea - Centro Feministas Estudos e
Assessoria € SOS Corpo Instituto Feminista para a Democracia; veiculos midiaticos e a
representacao do o6rgao sindical patronal, através do Doméstica Legal.

Mas, um conjunto de outros sujeitos, ndo menos importantes, também tangenciaram a
disputa pela equiparagdo. Foram eles igrejas; outros 6rgaos publicos como o INSS, Caixa
Economica Federal, Agéncia do Trabalho e, instincias da Justica do Trabalho, além de
organismos internacionais como ONU Mulheres (Organizacdo das Nagdes Unidas) e
Organizagao Internacional do Trabalho (OIT).

Os relatos das entrevistadas nos dao subsidios que podem informar quem sao os sujeitos
envolvidos nos conflitos objeto desta pesquisa e, sobretudo, como eles atuaram e quais seus
interesses no contexto da equiparagao de direitos das trabalhadoras domésticas no pais. Vamos
a eles.

No sindicato das trabalhadoras em Pernambuco observamos que todas as dirigentes

tinham responsabilidades burocraticas relativas a funcdo e também desenvolviam e
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compartilhavam as tarefas de atendimento ao publico, manuteng¢do da sede e atividades politicas
de representacdo da categoria fora desta. Aqui, o dia a dia foi muito tomado pela tarefa de
informar os direitos, destacando que “na época, a gente atendia muita gente, porque tava no
pique né, ai era gente demais” (Entrevistada 1), permitindo perceber que se tratava de um
volume de pessoas acima das possibilidades de atendimento do Sindicato, em razdo da nova
condi¢do, com a equiparacdo. Além disso, também tinham inGmeras atividades externas
(reunides, palestras, entrevistas, encontros com a categoria nos bairros, passeatas e

manifestagdes) desempenhadas pelas dirigentes como parte do cotidiano de suas acoes,

(...) era muito sufocado pra gente. A gente corria muito. Tinha dia que a gente
tinha reunido de manha, almogava, ja ia pra outra, emendava com a noite...
Entdo, era um dia a dia de muito sacrificio, porque era pouca gente, ¢ a gente
tinha de ta firme ali, por conta dos direitos da gente. Nao podia deixar pra 14,
né? Entdo, o maior tempo da gente era em cima dos direitos, de olho nos
direitos. (Entrevistada 1)

As entrevistadas demonstraram ter consciéncia de que a formalizagdo, simplesmente,
ndo produz uma observancia automatica dos direitos, logo, seguir atuando junto as
trabalhadoras e incidindo sobre o Estado e a sociedade por mais direitos, continuava sendo a
tarefa prioritaria na ocasido. Essa consciéncia reflete as elaboragdes de Herrera Flores (2009,
p. 28) sobre a condi¢do dos direitos humanos que, como um devir, sdo resultados de lutas
concretas, ainda que provisorios, desenvolvidas pelas pessoas para acessar os bens necessarios
a viver com dignidade. Assim, o que se apresentou como desafio € como questdo era a dire¢ado
dessa atuacdo e, em que medida ela se constituia em luta cotidiana por direitos, ja que o dia a
dia da prestacdo dos servigos no sindicato e as agdes pela propria sobrevivéncia consumiam
quase todo o tempo e energia daquelas que os constituia. E muito significativa a narrativa de

uma delas sobre isso,

(...) mudou e ficou no mesmo, porque a gente sabe que saiu, mas ndo estdo
sendo respeitados, né? Tem muitas domésticas ainda sem carteira assinada e
tudo (...) Ai, quer dizer, a gente continuou, a gente continua com a mesma luta,
porque a gente quer igualdade, a gente ndo quer um direito que ndo seja
respeitado. Entdo a rotina da gente ainda € lutar pra que tenha respeito, pra que
seja respeitado os direitos. Saiu, mas a gente quer que seja respeitado! Nao é o
fato de ter seguro desemprego, FGTS, mas ndo ta sendo respeitado, entdo a
luta da gente continua a mesma. (Entrevistada 1)

Os relatos dao conta de que o Sindicato passou a ser mais procurado, até pelo patronato,
que, embora tivessem o seu proprio sindicato de empregadores/as, diziam preferir o das

domésticas para tirar diividas sobre os direitos, sobre “essa dor de cabega” (Entrevistada 1) e,
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sobre como operacionaliza-los na pratica. Entretanto, a postura arrogante, desrespeitosa e
visivelmente hierarquica apontada nos relatos das entrevistadas, ao narrarem as situacdes de
xingamento e de desqualificacdo que sofriam na relagdo com esses sujeitos, sintetizadas na
afirmacgao de que “a lei mudou mas, que na minha casa, quem manda sou eu” (Entrevistada 4)
sugerem a ocorréncia de um certo deslocamento de poder de uma relagdo de trabalho (as que
eles/elas viviam diretamente com as trabalhadoras domésticas no interior do espaco doméstico)
para uma relacdo com uma instituicao publica — o sindicato, como uma espécie de correlagao
de forcas que aqueles sujeitos transferem, baseados possivelmente, na relagdo de servidao.

Este fato também nos remete a condicdo de dominio privado, que ainda cerca os
territorios domésticos dos lares, em paises coloniais como o Brasil. Estes s3o espagos cujas
relacdes de dominagdo/subordinacdo sao tecidas no entramado de sexo/género, raca e classe e
cuja resisténcia a ser regulado por ordens externas e impessoais ¢ a prova da permanéncia da
colonialidade capitalista.

No cotidiano das relagdes, esses sujeitos foram os que mais reagiram a nova condi¢do
da categoria. Nas relacdes privadas os relatos apontam que, além de demissdo e precarizagdo
das relagdes de trabalho, chegaram a intimidar suas trabalhadoras domésticas, ameagando-as
constantemente de demissdo, agredindo-as verbalmente, atribuindo-lhes crimes que ndo
cometeram, discriminando-as racialmente, em algumas situagdes assediando-as sexualmente,
impedindo-as de acessar informagdes sobre os direitos e até, de consultar o sindicato.

Mas essas violéncias também foram cometidas nos espagos publicos, junto ao sindicato
e nas manifestagdes de rua, ndo somente contra as trabalhadoras domésticas, mas, contra as
proprias dirigentes sindicais. Houve relatos de agressdes verbais € xingamentos a ambas, assim
como atuaram muito fortemente deslegitimando a organizagdo. O proprio 6rgdo sindical
patronal, segundo as entrevistadas, atuava também fazendo o que uma delas chamou de
“terrorismo”, ao reiteradamente divulgar nimeros de demissdes na midia sem fazer relagdo com
a crise politica vivida pelo pais, contribuindo para confundir e criar uma ambiéncia de medo na
categoria, além de tentar “destruir” o significado das conquistas das trabalhadoras, ao
culpabiliza-las pela situacao.

As manifestagoes dessa classe também foram vistas, na visao das entrevistadas, nas ruas.
Em Pernambuco, “l4 pras bandas de Boa Viagem” (Entrevistada 4), muitas vezes carregadas de
odio, durante as chamadas ‘Jornadas de junho’ em 2013, e as manifestagdes posteriores
articuladas por esse conjunto da sociedade contra o entdo governo da presidenta Dilma
Rousseft, sugerindo uma articulagdo dessa parte da sociedade como forca politica contraria aos

avangos dos direitos das minorias politicas.
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O que se destaca aqui ¢ que, somente em regimes democraticos, mesmo que sejam de
baixa intensidade, liberal e formal como foi 0 que marcou o Brasil, € possivel o acolhimento de
manifestagdes contrarias a representagao do maior cargo de poder politico do pais e, que
expressem até perspectivas de 6dio e preconceito contra a populacao, como foi visto. O direito
a livre manifestacdo nao ¢ uma possibilidade em regimes fechados e ditatoriais.

Outro elemento que merece consideragdo, sem podermos nos aprofundar aqui, € que as
classes mais abastadas também ocuparam as ruas e, mais que isso, mostraram sua “cara feia”,
sem dissimulacao. A medida que as demonstragdes de 6dio e intolerancia escolhiam um modelo
de humano para rechacar e até mesmo exterminar, onde as trabalhadoras domésticas eram um
desses focos, tais manifestagdes também fotografaram um pais com distingdes muito nitidas de
classe, raca e sexo/género, desfazendo a um s6 tempo, a imagem de um pais homogéneo, sem
conflito e cordial.

No Congresso Nacional o 6rgdo patronal, com mais capacidade material, atuava de
forma mais sistematica junto aos/as parlamentares, na disputa de seus interesses. Para as
entrevistadas, eles ndo ocultavam a visdo demarcada pela sua condicao de sexo/género, raca e
classe, sendo muito significativo nesse jogo simbolico, que o representante patronal no
Congresso era um homem branco, com aparéncia de bem-sucedido e oriundo do sudeste do
pais, enquanto a das trabalhadoras domésticas, era uma mulher, negra, nordestina e sem posses,
imagens representativas da propria contradi¢cdo do trabalho doméstico num pais racista,
capitalista e patriarcal.

A Fenatrad por sua vez, como a dimensdo mais nacional da organizacdo sindical das
trabalhadoras domésticas, atuava também na “defesa dos direitos das mulheres trabalhadoras
domésticas” (Entrevistada 5). Na ocasido da equiparagdo isso implicou articular e participar de
audiéncias publicas no Congresso Nacional; dialogar com liderangas partidarias e ministérios
em processos de incidéncia politica; participar de espagos de didlogo da sociedade civil;
fortalecer a propria organizagdo da categoria nos estados, organizando congressos € suas
instancias de definicao politica; disputar os sentidos dos direitos das trabalhadoras domésticas
junto a organismos internacionais como ONU e OIT; estabelecer relagao com organizagdes de
trabalhadoras domésticas de outros paises; realizar um trabalho educativo junto a outras
instancias da sociedade, como participacdo em palestras e seminarios e, atuar junto as midias.

Ja as trabalhadoras domésticas, nas suas relacdes concretas com os patrdes e patroas, no
relato das entrevistadas, atuaram a partir da equiparacdo com mais autonomia nessa relagao,
certamente um sinal de como a legislacdo favoravel a categoria as fortaleceu na sua condi¢do

de sujeitos de direitos. Isso ficou muito nitido na reagdo das trabalhadoras de nao mais se
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submeter a imposi¢cdes que contradiziam a sua nova condi¢do de portadoras de direitos
trabalhistas. Assim, as trabalhadoras se sentiam confiantes para se negar a cumprir mais horas
de trabalho, a dormir nas residéncias dos empregadores/as e se percebiam mais fortalecidas para
exigir o cumprimento de seus novos direitos.

Apesar disso, muitas da categoria, pela propria condi¢do em que as relagdes de trabalho
estavam dadas, ndo puderam usufruir dos direitos e até perderam seus empregos como reagao
dos empregadores/as. A inconsciéncia da contradigdo as fez, em algumas situagdes, se voltarem
contra o sindicato, nas ocasides em que ele ndo tinha condi¢ao de reverter essa realidade. Ao
mesmo tempo, o avango na conquista dos direitos, a sua nova condi¢do de sujeito, por essa
ignorancia também, talvez, ndo as fez fortalecer a luta e se inserir na organizagao da categoria
para ampliar as conquistas. Essa ¢ uma questdo importante a ser refletida sobre a relagao
direitos/cidadania, todavia, os achados desta pesquisa sdo insuficientes para isso, merecendo
aprofundamento a partir de pesquisas mais especificas.

Ja a incidéncia no Congresso Nacional, pelos relatos, foi amplamente apoiada pelo
movimento de mulheres e feminista, em particular a partir de organizagdes feministas como o
Cfemea e o SOS Corpo, que apoiaram materialmente, subsidiando os debates, articulando
processos e, também, como forga politica que incidiu na propria disputa. Atuou ainda uma parte
do movimento sindical, a exemplo da Central Unica dos Trabalhadores (CUT) e a Confederagio
dos Trabalhadores do Comércio e Servicos (CONTRACS), que viabilizaram a presenga das
trabalhadoras nos processos e as representaram em instincias internacionais em algumas
situacodes.

H4, todavia, relatos das entrevistadas que se ressentiram com as dividas e “sendes” de
alguns sujeitos no campo dos movimentos sociais e sindicais, sobre os rumos da luta das
trabalhadoras domésticas no cenério de crise e de desemprego. Sempre havia nesse espectro,
aqueles/as que achavam que as trabalhadoras domésticas deveriam recuar, sugerindo a
permanéncia da historica dificuldade de se considerar o trabalho doméstico como trabalho,
parte do que sustenta o proprio mundo capitalista e as vidas concretas de uma parcela
significativa de mulheres trabalhadoras. Nessa ocasido, as questdes voltavam: seria o fato de se
tratar de um trabalho de mulheres e negras, um trabalho desvalorizado, o que os encorajava a
propor essas concessoes? Isso seria plausivel para as demais categorias de trabalhadores/as,
num momento tao decisivo de seu reconhecimento? Essa ¢ uma das questdes que os conflitos
colocam para a democracia ainda hoje.

Apesar disso, as entrevistadas tinham muito nitido que suas conquistas também foram

produto de uma articulagao de forgas em torno de sua causa no campo da sociedade civil, mas
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também, de setores do Estado. Entretanto, tais apoios, inclusive, a forte atuagdo do espectro de
esquerda que compunha a bancada feminina no Congresso Nacional, onde elas destacaram a
atuacdo de parlamentares como Benedita da Silva, Janete Piet4, Jandira Feghali e Lidice da
Mata, dentre outros/as da mesma linha, ndo livrou as trabalhadoras domésticas de enfrentar a
forca patronal representada nos parlamentares que tiveram posi¢cdo realmente contraria a
categoria, ¢ que atuaram para desvalorizar e ignorar essa agenda, esvaziando as sessoes de
votacdo. Essa forca teve maior expressao naqueles parlamentares que intervieram de forma
mais sistematica e desconstituidora no processo e, cuja capacidade de articulagdo contra os
interesses da categoria causaram inimeras perdas a mesma. O exemplo citado foi a articulagao

em torno do entdo Sen. Romero Juca,

(...) depois de ser aprovado na Camara e no Senado veio a comissdo que seria
relator de regulamentagdo, infelizmente foi o Senador Romero Juca. A gente
queria muito que fosse a Lidice da Mata, mais infelizmente ficou com Romero
Juca. Entdo foi aquela coisa, a gente conseguiu que fosse aprovado na Camara
e no Senado por quase unanimidade, porém, quando chegou na relatoria de
regulamentacdo, ai o cara vai la e diz: “num ¢ bem assim ndo!” E comeca a
cortar tudo que tinhamos conseguido na Céamara. Porque se fosse
regulamentado como foi aprovado na Camara ¢ no Senado, a gente iria ter
todos os direitos como os outros trabalhadores, iguais, direitos iguais (...)
(Entrevistada 5)

A descri¢do da articulagdo de forgas contrarias no Congresso, materializada, segundo
elas, na ascensao do referido senador e, o tamanho da energia despendida pelas trabalhadoras,
sugerem que elas ndo se sentiam representadas naquela casa legislativa. SO lembrar que a
bancada feminina nao passava de 10% das cadeiras. Ademais, diante do inusitado de haver uma
representante, a Dep. Benedita da Silva, oriunda da categoria das trabalhadoras domésticas, a
maioria, dos/as parlamentares, de fato, sugeria estar mais identificados/as com os
empregadores/as que com as trabalhadoras domésticas. E preciso lembrar que ali atuou
bancadas historicamente reconhecidas por seu viés conservador, misogino, racista, defensor do
Estado minimo, da terceirizagdo, alguns até, envolvidos/as com trabalho escravo e, muitos,
diretamente envolvidos no processo que culminou com o golpe institucional, tendo sido o
proprio Sen. Romero Jucd, segundo as informagdes que vieram a publico pela midia, um dos
que teve um papel determinante na sua articulacdo e no governo ilegitimo que depois foi
instalado no pais.

Outros agentes publicos, como o INSS, Caixa Econdmica Federal, Agéncias de Trabalho
e até a propria Justica do Trabalho também atuaram no contexto da equiparacdo. A tonica dessa

acdo, segundo as entrevistadas, foi as dificuldades burocraticas ou, até mesmo, as interdigdes,
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ao acesso aos novos direitos por parte das trabalhadoras domésticas. Isso deixou a categoria
confusa e revoltada com o proprio sindicato, que as orientava a reivindicar os novos direitos
que, por sua vez, eram negados por esses agentes.

Ja algumas instancias da Justi¢a do Trabalho, segundo relatos, também demonstraram
as suas vinculagdes ao universo patronal nessa ocasido. Isso se evidenciou na dificuldade do
reconhecimento do vinculo patronal nas relagdes individuais de trabalho, na dureza dispensada
por esta Justiga a parte mais fragil da relacao e, até, na situagdo de criminalizagdo imposta ao
Sindicato das Trabalhadoras Domésticas de Pernambuco - o Ministério Publico do Trabalho
moveu acdo civil piblica contra este sindicato® e, apos estar parada ha anos, ela voltou a
tramitar justamente no contexto da equiparacao de direitos, com um resultado desfavoravel as
trabalhadoras domésticas, evidenciando-se, mais uma vez, para as entrevistadas, o tragco

patronal desta instancia do Estado,

(...) a propria Justiga do Trabalho, que é uma institui¢do, ndo tinha juizes...
também porque sdo patrdes. Juizes que ia dar o direito, outros que... uns que
davam a jurisprudéncia de até o direito que ndo tinha, ¢ outros, que ndo davam.
Eles discriminavam, dentro da propria Justica do Trabalho existia
discriminacgdo. (...) Porque também é o mundo dos empregadores, sdo duas
classes. Os que tém e os que ndo t€ém nada, os que t€m muito menos. (...)
(Entrevistada 2)

Mas o que equivale a isso ¢ a luta de classe, o poder dominante (...) a pessoa
pode estar completamente certa, mas, se dé a infelicidade de entrar com uma
acdo, e o juiz, ele ndo ser um juiz progressista, um juiz que tenha consciéncia
que ele esta ali para defender a categoria de trabalhadores, ¢ uma causa dificil
de ganhar. Tem casos que o nosso advogado diz: “foi terrivel conseguir a agdo
(...)”. (Entrevistada 4)

No cotidiano, pelo menos em Recife, as igrejas também foram lembradas pelas
entrevistadas como agentes que interviram no contexto da equiparagdo. Setores da Igreja
Catolica progressista, vinculados a teologia da libertagcdo, sempre apoiaram as trabalhadoras
domésticas, a ponto de muitos sindicatos ainda funcionarem em espacos cedidos por ela, a
exemplo do de Pernambuco. Todavia, outro espectro religioso foi ressaltado como uma
novidade nessa nova cena. Expressoes de igrejas evangélicas fundametalista atuando no sentido
de desinformar e desmobilizar as trabalhadoras domésticas para acessar seus direitos e
descredibilizar seus o6rgaos sindicais - “(...) 6xe! crente também diz: “ndo va para sindicato nao,
receba por aqui mesmo, porque 14 faz conta errada, vocé € crente (...)” (Entrevistada 1). Esse

fato sugere um “novo” tipo de controle sobre esses corpos € a colaboragdo dessas expressoes

61 Vide nota 19.
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para manter as trabalhadoras domésticas numa condicdo de alienagdo e subcidadania
(CARVALHO, 2015), sendo um sujeito que o processo eleitoral mais recente no pais
demonstrou ter se constituido como uma forga politica conservadora, atuando ideologicamente
contra os interesses das minorias politicas.

Os mecanismos internacionais como ONU Mulheres e OIT também atuaram, segundo
as entrevistadas, no sentido de estabelecer didlogos com representagdes governamentais para
fazer avangar as condigdes de acesso aos direitos pelas trabalhadoras domésticas no Brasil,
assim como favorecendo a presenca desses sujeitos nos momentos de mediagdo e negociagao
internacional para a aprovacao de novos direitos, a exemplo do processo de incidéncia para a
constitui¢do e aprovagao da Convengao 189 da OIT.

Por fim, elas destacaram que um dos sujeitos com grande atuacdo e com muita
responsabilidade na desinformacdo sobre a realidade das trabalhadoras e o processo de
conquista de seus direitos naquele contexto de crise politica, foram os meios de comunicagao
social. Segundo as entrevistadas, na ocasido, a equiparagdo de direitos transformou-se numa
pauta recorrente dos veiculos mididticas, impressos e virtuais, tendo elas mesmas sido
convocadas inlimeras vezes a se manifestar.

Todavia, ficou muito visivel, para elas, uma forte tendéncia nos principais meios
comerciais, de conformarem uma visdo de desvalorizacdo das conquistadas da categoria,
reiterando-se a ideia das trabalhadoras domésticas “com direitos demais”, a partir da divulgagao
de contetidos equivocados sobre o processo e os direitos. Elas relataram que frequentemente,
muitos programas convocaram interlocutores mais contrarios as conquistas, confirmando a
visdo patronal, especialmente dando mais espaco as situagdes de demissdes naquele momento
no pais, que responsabilizavam os sindicatos da categoria, sem fazer relagdo com os problemas
que o pais vivia. Para elas, eram programas que diminuiam as trabalhadoras domésticas e nao
ajudavam a populagdo e a propria categoria a compreender a contradicdo do momento, muito

menos suas conquistas como conquistas também para o conjunto da sociedade.

Os trés jornais de maior circulagdo aqui de Pernambuco eles, quando faziam
entrevista com a gente, era eles que tinham as perguntas mais tendenciosas...
“e vocé nao acha que isso vai acarretar um numero maior de trabalhadoras
desempregadas ou que vai na informalidade?” (...) (Entrevistada 4)

(...) quem reagia de forma negativa, que ndo deixa de ser patrdo, os meios de
comunicac¢do. Os meios de comunicagdo, com certeza, reagiu muito mal de...
ah, a impressa falava dos absurdos, aquela Ana Maria Braga, o pessoal da
Globo, de outras emissoras, falavam negativamente dos direitos, ¢ muitos
fizeram terrorismo da questdo do direito das trabalhadoras, como se o mundo
tivesse se acabando com a questdo desses direitos, que aquilo era uma coisa
absurda, as domésticas terem aquele direito (...) (Entrevistada 5)
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E interessante pensar que o modus operandi das midias e redes sociais, na relagdo com
as trabalhadoras domésticas e, o contexto de aquisi¢do de direitos que as mesmas viveram, pelos
relatos, ndo diferem do modus operandi na relagdo com a “pauta” da crise e das supostas
situagdes de corrupgao protagonizadas pela entdo presidenta da republica. Bombardeio de
informacdes, a maioria sob o olhar dos patrdes, inclusive com opinides em editoriais; tendéncia
a conferir mais espaco as expressdes contrarias, nesse caso, aos Orgaos patronais € aos
parlamentares contrarios a equiparagdo; constrangimento das trabalhadoras e tendéncia a
estigmatiza-las e a culpabilizé-las pelas “crise” dos patrdes e patroas e até¢ do pais, com a
questdo das demissdes, pareceram revelar uma atuagdo parcial desses agentes, para a
conforma¢do de uma visdo social a partir de uma escolha bem delineada, o lado da classe
patronal.

Assim, o que se pode observar a partir das entrevistadas ¢ que a relagdo entre a maioria
dos sujeitos, de alguma forma envolvidos com a equiparagdo, foi de muito conflito e
explicitagdo publica, chegava-se até as vias de fato, com atitudes que ia de agressdes verbais,
ameacas, deboches e piadas a retaliagdes, esvaziamento de sessdes, manifestacdes nas ruas e
nas redes sociais. Em tais circunstancias ficam muito evidentes visdes hierdrquicas,
discriminatorias e autoritarias muito marcadas por relagdes de raga, de sexo/género e classe.

Observa-se, por fim, que os tensionamentos se agravavam a medida que as trabalhadoras
também ampliavam sua capacidade de resisténcia e de se contrapor a definicao colonial de que
elas eram, nada mais, que um corpo destituido de direitos e vontades, e a servigo de outro, um
outro/a, obviamente, que expressava o ser, 0 sujeito, no Brasil, muito vinculado as classes mais
abastadas, que também sdo as mais embranquecidas.

Isso s6 foi possivel pelo fato da consciéncia da propria cidadania, com a simbologia da
equiparagdo, abrir espaco para os pequenos confrontos das trabalhadoras domésticas no dia a
dia, numa tentativa de romper com as desigualdades. E a medida que essa capacidade era
exercida, ela mesma fortalecia a condi¢ao de sujeitos daquelas, num movimento dialético entre

direitos humanos, cidadania e democracia.
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5.2  OS CONFLITOS QUE EMERGEM DAS NARRATIVAS E SUAS IMPLICACOES

As narrativas das cinco dirigentes sindicais entrevistadas neste estudo, nos permitem
acessar a amplitude das questdes que conformam o trabalho doméstico, no contexto da
equiparac¢do de direitos que coincidiu com a crise politica vivida pelo Brasil no periodo mais
recente (2013/2016). Ao mesmo tempo, nos possibilita captar, em diferentes momentos, a
dimensao da contradicdo dos processos investigados e presentes nas respectivas narrativas,
fornecendo elementos e perspectivas que contribuam para uma melhor percepcao das varias
camadas do problema, objeto desta pesquisa.

Da escuta das entrevistadas podemos perceber a presenca de, pelo menos, trés eixos de
tensdes nas relagdes que envolvem as trabalhadoras domésticas no cenario aqui referido, assim
como uma espécie de reacdo em cadeia dos sujeitos analisados no item anterior. Desse modo,
nesta parte, tais elementos serdo tratados da seguinte forma:

e tensOes nas relacdes entre as trabalhadoras domésticas e os sujeitos que expressam os
interesses da classe de empregadores/as.

e tensOes na relacdo entre as mulheres, também como parte da classe trabalhadora,
todavia, as trabalhadoras domésticas de um lado e as mulheres que as contratam de
outro.

e tensoes entre as proprias trabalhadoras domésticas, na relagdo com seu 6rgao sindical.

e reagdes dos diversos agentes sociais a equiparacdo de direitos das trabalhadoras
domeésticas.

Do nosso ponto de vista, a abordagem deste problema de pesquisa a partir da analise das
tensoes, reagcdes e conflitos, nos remete imediatamente a perspectiva de antagonismo e
contradi¢do, proprios das relagdes sociais como relagdes de poder que organizam a economia,
a politica e a cultura, construindo tanto as estruturas quanto as subjetividades, em cada contexto
e em cada tempo, conformando processos de dominagdo, todavia, ndo os determinando de

forma absoluta (KERGOAT, 2002, p. 244).
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5.2.1 As tensbes nas relacbes entre as trabalhadoras domeésticas e 0s sujeitos que
expressam os interesses da classe de empregadores/as

Este, talvez, seja o eixo mais aparente na abordagem das tensdes a equiparacdo de
direitos das trabalhadoras domésticas vislumbrados por elas, no contexto de sua aprovagao, que
também foi o da agudizacao da crise politica em que o Brasil foi imerso. Diz respeito as relagdes
que se estabeleceram entre as trabalhadoras domésticas, como classe de trabalhadoras, e os
sujeitos todos — homens e mulheres, de diferentes lugares de poder que, de alguma forma,
expressaram os interesses da classe dos/as empregadores/as. Na sequéncia desta pesquisa,
entretanto, fica demonstrado que tais interesses nao se configuraram apenas como interesses de
classe social.

O motivo gerador, percebido pelas trabalhadoras domésticas ndo como o principal, mas
como o desencadeador de varias tensdes no processo da equiparagao de direitos das
trabalhadoras domésticas foi a regulagdo da jornada de trabalho, tornada obrigatéria no
imediato da aprovagdo da EC 72 (Emenda Constitucional) em 2013. Ela suscitou uma escala
de tensdes cuja principal queixa dos empregadores/as girou em torno da disputa pela exploragao
do tempo das trabalhadoras, na rela¢do cotidiana do trabalho doméstico remunerado. Esse
tensionamento se expressou, principalmente, pela perda do controle da classe patronal sobre o
tempo de trabalho e de descanso/ocio dessas trabalhadoras, materializado a partir de entdo, no
que patrdes e patroas agora entendem como uma espécie de “jornada de trabalho mais curta”
na qual elas estardo disponiveis para o trabalho doméstico (j4 que antes da equiparacdo a
jornada se estendia sem pagamento de hora extra), elemento sabidamente conflitivo e central a
exploracdo capitalista, patriarcal e racista.

Todas as entrevistadas apontaram que, com a equiparagdo de direitos, o principal ponto
de conflito na relagdo empregador(a)/trabalhadora doméstica foi a limitagdo da jornada de
trabalho e tudo o que configura a materialidade do tempo de trabalho numa relagao laboral. Isso
implica, na pratica, além da durag@o ou “encurtamento” da jornada de trabalho, a recusa das
trabalhadoras dormirem na casa dos patrdes e patroas, o tempo “estendido” de férias de 30 dias,
a garantia de gozo dos feriados e, o direito aos adicionais pelo trabalho executado fora do

horario regular (noturno e horas extras). E o que se evidencia nas narrativas a seguir:

(...) as principais queixas foi justamente a jornada de trabalho. Todo mundo
achava ruim, porque quem tinha filho, quem tinha idoso em casa, quem
trabalhava o expediente todo, achava horrivel. Achava até melhor pagar mais
que um salario. Mas, quando falava que tinha que ter uma jornada de trabalho,
ai, isso ai era uma morte, porque sabia que tinha que chegar mais tarde ou sair
mais cedo (...) (Entrevistada 1)
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Ai, tem outros dois itens que incomodou e ainda continua incomodando e ainda
tem muita rea¢do: a jornada de trabalho, porque ¢ uma coisa cultural a
trabalhadora chegar no trabalho, as primeiras horas da manha, e ndo ter horario
para sair. Ainda hoje, mesmo sendo dessa maneira, muitos patrdes ndo tém
livro de ponto e ainda diz — “a lei da minha casa sou eu, quem manda na minha
casa sou eu”, e ai ndo respeita a jornada de trabalho, entendeu? (Entrevistada
4)

Assim, diretamente relacionadas a materialidade da jornada de trabalho, estavam as
tensdes resultantes das repercussdes financeiras como parte da ampliacao dos direitos das
trabalhadoras domésticas com a equiparagao. Isso porque, a partir de 2015, especialmente, com
a LC 150 (Lei Complementar) que regulamentou a EC 72/2013, os empregadores/as também
ficaram obrigados/as a pagar horas extras, adicional noturno, FGTS, indenizagdo em caso de
despedida sem justa causa, auxilio-creche e pré-escola e, seguro por acidente de trabalho.

A implantacdo do sistema E-social nesse contexto, que tornou o recolhimento aos cofres
publicos, das parcelas relativas ao INSS e FGTS da trabalhadora doméstica, principalmente,
obrigagdo do empregador/a, contribuiu para acirrar essas tensdes. Esse estranhamento se
agravou ao ocorrer justamente no contexto de aprofundamento da crise politica vivida pelo pais
que ressoou sobre todas as classes, mas que repercutiu de maneira singular sobre a classe média,
que ja se utilizava em grande escala, do trabalho doméstico remunerado. A narrativa a seguir €

ilustrativa do que todas as entrevistadas informaram,

Os patrdes, alguns disseram aqui na nossa cara, como se diz: “sabe o que vocés
vao conseguir com esses direitos todos? Aumentar o desemprego na categoria,
aumentar o desemprego na classe de vocés. E isso que vocés vdo conseguir.
Porque a pessoa ja ¢ muito penalizada com o imposto, ainda ter que pagar
FGTS e isso tudinho...” Entdo a gente v€ que a coisa ndo é nem tanto a questdo
do direito. E ter que botar a mio no bolso, pagar um pouquinho mais para
garantir o direito da trabalhadora. E ai vem a questdo também da
discriminacdo, porque ¢ um trabalho que ninguém valoriza (...). (Entrevistada
4)

E agora quando criou o E-social ficou pior ainda, o E-social... Por que ai, vem
o fundo de garantia que é obrigado a pagar, porque antes ndo era obrigatorio.
Entdo eles tiveram mais coisas para pagar, entdo comecou, e também devido a
crise, os patrdes, muito deles, foram desempregados. (Entrevistada 3)

O grau de tensdo em torno dessas duas questdes no interior da classe patronal sugere
uma reminiscéncia — a constru¢do colonial de que ter uma escrava, no presente, atualizada na
figura da trabalhadora doméstica, continua representando, em muitas situagdes, um sinal de
distingdo e status para as familias destas classes (GRAHAM, 1992, p. 20).

Mas, o que talvez se apresentou como um dos mais contundentes tensionamentos na

relagdo entre trabalhadora doméstica e empregadores/as, foi o fortalecimento delas como
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sujeitos, algo que lhes permitiu abertamente reivindicar o que, a partir da equiparacdo, se
constituiu como direito também para esta categoria. As entrevistadas relataram que, a partir da
equiparagdo, as trabalhadoras domésticas “perderam o medo” e se recusaram a trabalhar além
da jornada regular de trabalho disposta em lei, assim como se recusaram a trabalhar nos
feriados, a ndo usufruir do direito de férias, exigindo inclusive os 30 dias legais de gozo (mesmo
estes dois direitos ja terem sidos garantidos desde 2006, através da Lei n° 11.326) e, ndo se

dispuseram mais a dormir nas residéncias dos patrdes e patroas.

(...) e assim nos trabalhadoras dizemos: Sim, tem horario! Eu néo fico, eu vou!
Comecaram também a reagir. Por isso que ha desemprego, porque passa a ndo
aceitar o fato de ter.... Desemprego, ok. Trabalhador sabe que tem direito de
reclamar. Ai, a ndo aceitacdo leva ao que? Ao desemprego! SO gerou
desemprego porque a categoria ndo ficou calada. Entendeu que tinha mudado.
E toda mudanca tem esse transtorno, toda mudanga... (Entrevistada 2)

Porque a doméstica, como ela tinha o direito, ela evolui e comegou a cobrar os
seus direitos. Ai a maioria ndo gostou nao (...). (Entrevistada 3)

Essas negativas sistemadticas foram lidas, pelas proprias entrevistadas, como um ato de
superacao do medo, recusando-se a silenciar diante de situagdes contrarias a sua nova condi¢do
de portadoras de direitos. Um ato que demonstrava, sobretudo, uma insubmissao ao arbitrio dos
empregadores/as e uma fortaleza das trabalhadoras em geral, como pessoas, e destas, como
trabalhadoras, agora sujeitos de direitos. Em outras palavras, a conquista dos direitos nao
implicou apenas na sua vivéncia, mas na instala¢do de novas contradi¢des e novas capacidades
a partir da reivindicacdo de seu usufruto, quando o sujeito se organizou e construiu as condi¢des
individuais para enfrentar as reagoes e as contradi¢des de sua nova condi¢do, num processo de
tomada de consciéncia de sua situagdo (MARX, 1976, p. 164).

Pelo que pudemos perceber, a consciéncia dos direitos pelas trabalhadoras domésticas,
teve a poténcia de influenciar as suas relagdes cotidianas, conferindo-lhes melhores chances ou
capacidades para confrontar cotidianamente os processos de desigualdades nas relagcdes de
trabalho. Essa consciéncia as leva a abandonar gradativamente a marca de subjugacdo que o
sujeito desse trabalho carrega e, a perceber a si mesmas como sujeitos dotados de direitos, no
sentido arendtiano do “direito a ter direitos”. Assim, quando essa passagem lhes possibilita
questionar as praticas sociais injustas do espago doméstico, elas denunciam que o “pessoal ¢
politico” e, tensionam ainda mais os conflitos inerentes as relacdes sociais, simultaneamente,
instituindo-se como cidadids (AVILA, 2001).

Outra dimensao disso foi que, junto com o apossamento de seu tempo de trabalho, as

trabalhadoras domésticas puderam retomar a posse sobre seus proprios corpos e tempos de vida,
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0 que permitiria ndo mais se dispor integralmente as vontades dos empregadores/as como parte
das obrigacdes do trabalho doméstico, ganhando com isso uma margem de autonomia sobre
suas proprias vidas a partir da limitagdo do poder do outro sobre si mesma, ainda que como
devir, processo que refletiu bem os ensinamentos de Herrera Flores (2009, p. 28) sobre uma
legislag@o nao criar direitos humanos, nem o direito instituir direitos, mas a acdo consciente e
a luta dos sujeitos.

Do nosso ponto de vista, estes elementos estdo ligados diretamente a questdo da
autonomia. Esta pensada como um processo interior de aquisi¢cdes e superagao dos efeitos da
dominagdo e exploragio de sexo/género, raga e classe (AVILA et al, 2016, p. 86), algo que
exige a explicitagdo de um sujeito que anuncie um projeto. E sobre o controle da jornada de
trabalho e a possibilidade de extensao de sua duracgao, que se controla também os corpos dos/as
trabalhadores/as e onde se da, consideravelmente, a apropriagao dos seus tempos de vida no
capitalismo. Esta circunstdncia se torna muito mais aguda na relacdo de trabalho das
trabalhadoras domésticas, porque estas sdo adstritas aos espacos domésticos, lugares
historicamente definidos pela privacidade e, até o presente, protegidos de qualquer controle
externo e publico. Esta circunstancia ¢ adequada para se disfargar a exploragao sendo, portanto,
onde o trabalho doméstico se entrama com o capitalismo, ja que a equiparagao de direitos nao
regulou a possibilidade de fiscalizacdo das condigdes de trabalho dessa categoria, como ocorre
com as demais categorias de trabalho, por ser justo no interior dos lares.

Mais uma dimensao desta tensdo se deu no fato do sindicato ter se tornado, junto com
as trabalhadoras domésticas, um sujeito reconhecido para lidar com as demandas da relagao de
trabalho pela sociedade, como os proprios empregadores/as, instituicdes de pesquisa,
organizacdes da sociedade civil, movimentos sociais, midia, universidades, etc.

Pelo relato das entrevistadas, os empregadores/as reiteradamente procuraram o sindicato
das trabalhadoras domésticas, mesmo podendo acessar seu proprio 6rgdo sindical, se impondo
a ambigua situagdo de buscar “acolhimento” num o6rgdo sindical que defendia interesses
distintos dos seus. Ademais, o tratamento equitativo que o Sindicato das domésticas lhes
dispensava, no sentido de que estes/as teriam de se submeter as mesmas regras que as
trabalhadoras para serem atendidos/as e, a0 mesmo tempo, o tratamento sentido por eles/as
como “diferenciado”, em razdo do sindicato ndo dispensar nenhuma concessao a eles/as, pois
sempre foi a categoria contra a qual teve de se enfrentar, a exemplo do sindicato ndo abrir mao
da regra de ndo prestar nenhum servigo (calculo, homologagao, etc.) sem a interveniéncia da

trabalhadora, foram elementos que tensionaram mais ainda a relagdo entre estes sujeitos.
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Teve patrdo que disse “vocés estdo com tudo, ndo sdo fracas ndo, mas vamos
ver até quando...”, ou seja, tipo um deboche também. (Entrevistada 4)

Eles achavam que tinha muito direitos mesmo, que era errado, que poderia ter
mais concessdes, que o sindicato defendia muito os trabalhadores e nao
defendia os patrdes. Ai, a gente tinha que dizer que eles tinham que ter o
sindicato deles também, porque era uma questido de categoria e de classe. Era
uma questdo de classe. (Entrevistada 2)

Destaca-se aqui um estranhamento que os empregadores/as pareceram nao se importar
em ocultar quando, ao sindicato, foram “obrigados/as™ a ser atendidos/as por trabalhadoras
domésticas e, se defrontar com o que havia de mais concreto na realidade das mesmas. Ou seja,
os novos sujeitos dos direitos, na sua ampla maioria mulheres, empobrecidas, negras, e que
confrontavam seus velhos interesses e privilégios.

Entao este tensionamento pareceu dizer respeito a “estranha” situacdo, para eles/elas,
das trabalhadoras domésticas e de seu sindicato serem também, agora, sujeitos, falar por si
mesmas € em nome proprio, fazer suas proprias regras onde o mais importante era mudar as
condi¢des de trabalho (e de vida) das trabalhadoras domésticas e, com isso, “mudar a regra do
jogo pra todo mundo”. Obviamente que a atitude dos empregadores/as foi de recusa a esse novo
status. E ndo foram poucas as situagdes em que deslegitimaram a autoridade das diretoras do
Sindicato, questionando sua competéncia no trato dos direitos e suscitando a desconfianca da

categoria com seu proprio orgao sindical.

(...) alguns patrdes, no inicio, quando foi aprovado a PEC e passou a valer,
eles iam no sindicato, levavam a trabalhadora e diziam: “esta vendo? E por
causa do sindicato que vocé esta sendo dispensada, que eu ndo vou mais poder
ficar com vocé€”. O outro chegava assim: “reclame com o sindicato, pega
direitos, peca emprego ao seu sindicato, que foi ele, foi o sindicato que fez
vocé perder o emprego”. Entdo eles falavam assim perversamente querendo
jogar a trabalhadora contra o sindicato. “Peca agora emprego ao seu sindicato
que foi ele que quis que vocés tivessem direitos que a gente nao pode pagar”.
(Entrevistada 5)

Porque, quando os empregadores vinham aqui, telefonavam para a gente e diz
desaforo a gente. E pressdo que eles estdo fazendo e fazendo medo a gente.
“Faz umas contas tudo errada ai, botam tudo na cabe¢a das domésticas... eu s6
fago se eu quiser, vocés ndo sabem fazer nada, vocés sdo um bocado de
analfabeta”, entdo era pressdo muito grande... (Entrevistada 1)

Esse processo remete a explicitacdo de Maria Lugones (2008, p. 87-90) em torno dos
modos como a dominagdo de sexo/género e de raga se deu junto aos colonizados/as, ou seja,
por meio da deslegitimacdo e destituicdo da autoridade das liderancas femininas,
desautorizando e descredenciando o sujeito, os seus jeitos de fazer politica e desapossando-as

das condigdes materiais de existéncia.
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Merece consideragdo o fato de que, apesar de existir um espaco de defesa especifico dos
interesses dos empregadores/as (o Sindicato dos Empregadores Domésticos de Pernambuco), o
sindicato da parte menos favorecida na relacdo de trabalho doméstico (o Sindicato das
Domésticas), por muitas vezes, foi o palco escolhido pelos empregadores/as, ndo somente para
buscar informagdes, mas também, para depositar suas insatisfagdes com a nova ordem
constitucional, segundo as entrevistadas. Talvez essa “preferéncia” tenha se dado porque o
sindicato dos empregadores/as, supostamente, impunha mais burocracia e exigéncia de taxa
pela prestacao de servigos, como deixou transparecer uma empregadora que confrontou uma

entrevistada, num dos espacos de representagdo externa em que ela participava.

Geralmente quando eu participava de varios espacgos tinham empregadoras,
né? E geralmente quando eu ia, toda vez eu dava o boletim do sindicato, e
explicava, e elas ficavam com aquela mesma coisa — “Ah! Porque eu ndo vou
pagar ndo. Ah! Mas eu ndao vou pagar ndo!” (...) quando foi uma vez eu me
irritei, eu disse: Olha! Toda vez que eu trago o boletim ¢ dou a senhora. Ja
expliquei tudo que tinha de explicar a senhora, ndo vou mais dizer nada a
senhora! Pegue o telefone do sindicato da senhora, se informe 14. Ai eu dei o
telefone e ela foi se informar. Ai na préoxima reunido ela disse: - “Mas Eunice,
quando eu perguntei duas coisas, ela disse que eu marcasse pra ir 14 e eu ia
pagar um dinheiro, e ai eu desliguei e ndo quis, mas nem saber”. (Entrevistada

1))

Escutando os relatos sobre a postura dos empregadores/as, nos pareceu que o tamanho
do incomodo, o lugar de classe e, possivelmente, de sexo/género e raga na relagdo com as
dirigentes, numa sociedade que € racista, capitalista e patriarcal, estaria deixando-os/as a
vontade para se expressar, sem nenhuma trava, de forma nao cordial e até acintosa, num espaco
que nao resolveria nada em seu favor. Assim, o traco de preconceito com a categoria e a posi¢ao
de “autoridade” que assumiram diante da autonomia do sujeito, pode estar relacionado a um
possivel deslocamento de poder (servidao) de uma relagdo de trabalho para uma relagdo com o
sindicato, se recordamos os relatos de gritos, xingamento e até intimidagdo em publico sofridos
pelas dirigentes sindicais que os/as atendia, além das “suas” empregadas domésticas, no

ambiente do Sindicato.

Era um imprensado medonho, viu! Precisava ter peito pra topar eles aqui... Se
a gente nao tivesse cuidado, era capaz de dar na gente... Teve uma vez que ...
O senhor fale baixo porque o senhor fala alto no sindicato do senhor, aqui o
senhor tem de falar baixo, que aqui ndo é a casa do senhor, da senhora... As
vezes ficava gritando 14. A gente deixava e nem ligava. Deixava ele ficar
falando 14, sozinho.... Mas a gente sofreu viu, na época dos direitos, mas a
gente se preparou. (Entrevistada 1)
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Este marco desta relacio também pode ter a ver com o senso de que elas, as
trabalhadoras domésticas dirigentes, estavam numa espécie de lugar deslocado, para aqueles/as
que as confrontavam, ou seja, nem elas poderiam ser (sujeitos de direitos), nem poderiam saber
e agir. E isso, por sua vez, se relaciona ao entendimento que paira na sociedade de que aqueles
sujeitos estariam num lugar que ndo era o deles, porque ndo mais submisso e silenciado a partir
do momento em que elas conheciam os direitos, confrontavam a injustica e
reivindicavam/protagonizavam, por si mesmas, as suas proprias lutas por dignidade.

Nesse aspecto, as tensdes tém muita relacdo com as resisténcias empreendidas
individual e coletivamente pelas trabalhadoras domésticas na luta por direitos. Esta
possibilidade politica foi fortalecida por uma mudanga formal-legal que, de algum modo, ao
subsidid-las material e subjetivamente, contribuiu para deslocéd-las, usando o mesmo
paradigma, do lugar de sujeicao historicamente reservado as mesmas, para uma condi¢cdo de
mais resisténcia. Nesse aspecto, € importante considerar as reflexdes de Maria Lugones (2014,
p 940-942 e 948) para quem a dominagdo ndo ¢ absolutamente determinante do dominado/a —
colonizado/a. Este/a, ao contrario do que se pensa, também ¢ uma “subjetividade que resiste”
e, com isso, expoe a contradi¢do, constréi conflito e cultiva a transformacao.

Por oportuno, ainda que toda situacao de conflito seja dificil de lidar na sua concretude,
essas, vividas pelas dirigentes deste Sindicato, tiveram um gosto mais amargo também para elas
pessoalmente, porque parece ter implicado na desqualificagdo, inclusive pessoal, do sujeito,

nao so do territorio da luta,

(...) 0 que doia era quando eles diziam que a gente ndo sabia de nada, quando
eles diziam: “Ah, porque elas ndo sabem de nada! Nao adianta ir pro sindicato,
que elas 1a ndo sabem de nada ndo, né!”... E quando tava aquele pique mesmo,
que saiu a jornada de trabalho, aquela coisa, era uma fila, que tinha mais de
100 pessoas aqui pra gente atender na parte da manha, que os empregadores
chegavam e diziam: “Eu cheguei aqui de 5 horas, vou trazer o meu colchdo
para botar aqui, pra dormir aqui, porque vocé ndo quer me atender.” Elas
diziam gritando com a gente. Entéo, essas coisas me abalavam muito. Mas eu
ndo tava aqui por causa delas, eu tava por causa das domésticas. (Entrevistada

1)

E o desafio maior para mim foi atender empregador. Eu ndo gostaria. Entéo,
cada vez é um esforco maior que a gente faz, até porque sdo pessoas também,
e a gente quer ser respeitado, e ai, vai com respeito, mas é muito dificil e, para
mim, foi o desafio maior. E que a gente ndo atende sé trabalhadora, atende
também patrdo, o outro lado da moeda. Ai, vocé tem que ter, nem sei 0 que...
muita garra, muita coragem (...). (Entrevistada 2)

Outro elemento a ser abordado, do ponto de vista do processo de coleta dos dados nesta

abordagem, foi que, num dado momento, percebemos que algumas entrevistadas aparentaram
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certa dificuldade de diferenciar os conflitos corriqueiros das relagdes de trabalho individuais e
dos ocorrentes no sindicato, por ocasido da nova ordem. Isso exigiu dos sujeitos uma atenc¢ao
adicional para melhor identificar e produzir suas proprias visdes sobre o vivido, assim como
relatar os conflitos, seus tragos e/ou caracteristicas. Talvez isso tenha se dado porque as
humilha¢des vividas pelo mesmo sujeito (as trabalhadoras domésticas) nas duas situagdes
distintas (na relagdo de trabalho individual e na atua¢do no Sindicato) eram muito similares,
suscitando esse borramento.

A diferenciacao dos tipos de conflitos € importante porque esta investigagao tem um
marco temporal e politico bastante definido — diz respeito aos conflitos que se sucederam em
razdo da equiparagdo de direitos no pais, no contexto também de agudizacdo da crise politica,
algo que se passou entre 2013 e 2016, principalmente. Dessa forma, para contribuir com o
processo de reconhecimento de diferenciagao dos tipos e niveis de conflitos das entrevistadas e
a coleta das informagdes, nos pareceu que fazer outras perguntas, como chamou aten¢ao Mari
Matsuda citada por Kimberle Crenshaw (2002)%, assim como Graciela Alonso e Raul Diaz
(2012, p. 88), ajudou no processo de discernimento das entrevistadas.

A partir do que as entrevistadas traziam e/ou silenciavam, fomos fazendo novas
perguntas que indagassem das visdes delas. Especialmente compreendendo estas visodes a partir
dos lugares ocupados pelas entrevistadas: a) como pessoas que estavam numa posi¢do de
escutar as trabalhadoras domésticas num orgado da categoria, para lhes apresentar uma saida e
prestar um servigo (de esclarecimento sobre os direitos e encaminhamento para medidas
administrativas e/ou juridicas); b) como pessoas também, que ocupavam um lugar de
representacdo de uma categoria de trabalhadoras, numa situagdo em que tinha como missao,
fazer o confronto de classe na sociedade e incidir junto aos 6rgdos do Estado para que este
realizasse acdes de protecdo e garantia dos direitos da categoria, ou seja, um lugar simbodlico
para as trabalhadoras, mas também para o conjunto da sociedade.

Entdo, as indagagdes giraram em torno de: quais mudangas concretas a equiparagao ja
trouxe para as vidas das trabalhadoras domésticas que procuraram o sindicato apos 2013, que
elas observaram, a partir desse lugar de quem escuta e presta um servigo aquelas? Quais os
principais conflitos ou tensdes que elas observaram, dos relatos das trabalhadoras no sindicato,
sobre a relacdao delas com os patrdes e patroas? O que mudou no dia a dia do sindicato com a
equiparagao? Houve tensdo e conflito? Quais os principais conflitos ou dificuldades que o

sindicato teve de enfrentar com a equiparacao?

62 Vide nota 37.
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Este primeiro quadro, revelador das tensdes entre trabalhadoras domésticas, seu 6rgao
sindical e os empregadores/as, ja aponta que hé outros pontos dessas tensdes, sugerindo que
também houve estranhamentos na relagdo das trabalhadoras domésticas com sujeitos diferentes
da relacao de trabalho individual, mas, conflitos destacados por elas como da mesma raiz que
os anteriormente mencionados. Referiam-se elas, aos conflitos observados na relacdo entre
trabalhadoras domésticas e 6rgaos publicos; trabalhadoras domésticas e organizacdes politicas
e religiosas; e, organismo sindical, nesse caso, a Fenatrad, e representantes do Congresso
Nacional.

Nesse bloco de conflitos, algo muito referido pelas entrevistadas, foram as tensdes
observadas na relagdo das trabalhadoras domésticas com o INSS, Caixa Econdmica Federal,
Agéncia do Trabalho e até Justica do Trabalho, quando da reivindica¢do e/ou encaminhamento
dos procedimentos necessarios ao usufruto dos direitos recém-conquistados. As questoes foram
basicamente as mesmas, sugerindo que na maioria das situagdes, na melhor das hipoteses, havia
uma espécie de negligéncia desses oOrgdos por ndo dotar seus funcionarios/as e/ou
empregados/as das habilidades necessdrias para viabilizar o usufruto dos novos direitos pelos
seus sujeitos.

Um dos exemplos mais relatados por elas foi as dificuldades impostas a liberagao do
FGTS e seguro-desemprego a categoria, chegando a situacdao de alguns desses orgaos
afirmarem que o Sindicato das Trabalhadoras Domésticas estaria “difundindo informagdes
falaciosas” porque comunicava a categoria que os direitos ja poderiam ser reivindicados junto

aqueles orgaos, quando para eles, ainda ndo poderiam.

Ai muitos ligaram aqui para o sindicato, foram varias liga¢des para dizer que
a gente estava dando informacdes fantasiosas e que seguro-desemprego,
trabalhadora doméstica ndo tinha. Isso ja era setembro, a gente sabia da lei, dai
¢ que a gente dizia: a gente do sindicato esta sabendo, a justica do trabalho
também esta sabendo, agora, se vocé ¢ funcionario de uma institui¢do, nao esta
sabendo, essa instituicdo precisa renovar as informagdes. (Entrevistada 2)

Além disso, havia as reclamagdes corriqueiras de mal atendimento e encaminhamento
equivocado dos funcionarios/as, que apenas davam um contorno mais preciso da

operacionalidade do problema nessas relagdes institucionais.

(...) elas chegam aqui reclamando porque ndo sio bem atendidas. As vezes
elas dizem: “Olhe, eu fui no INSS, fui ndo sei aonde, e ndo olharam nem para
minha cara. Ai logo vim aqui...” E porque nio gosta né? “Eu fui no INSS, o
rapaz nem na minha cara olhou. me mandaram logo para ca.” E era uma coisa
que nem era para ca. Chegou aqui, também nem resolveu. O problema dela era
para o Ministério Publico (...) (Entrevistada 1)
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Nesse caso, ¢ importante observar a contribui¢cdo do conceito de racismo institucional
para o dimensionamento dessa questdo. Esta ¢ uma no¢do que vem sendo trabalhada mais
recentemente pela sociedade civil organizada brasileira (organiza¢des negras) e tem permitido
a confrontagdo e explicitagdo de problemas, como os referidos pelas trabalhadoras domésticas
aqui na relagdo com o Estado, a partir de uma perspectiva racial. De forma geral, o racismo
institucional € entendido como “o fracasso coletivo de uma organizagdo em oferecer um servigo
apropriado e profissional a pessoas devido a sua cor”®® (SAMPAIO, 2003, p. 78).

Elas também destacaram a contradicao na relacao entre as trabalhadoras e a propria
Justica do Trabalho, nas suas demandas por direitos. Para as entrevistadas passou a ser
fundamental, ap6s a equiparacgdo, o reconhecimento da relagdo de trabalho, mas, para isso, ou
os patrdes e patroas assinavam a carteira de trabalho, ou elas, as trabalhadoras, teriam que
recorrer a Justi¢a. Neste orgdo, com a persisténcia da negacdo do vinculo por aqueles/as, estas
precisariam provar que trabalhavam naquelas residéncias, na maioria das situagdes acionando,
inclusive, testemunhas. A producdo de provas, como produgdo da verdade, implicava, numa
Justica sabidamente seletiva no seu recorte mais amplo, na contraposicdo de alguém
reconhecido como sujeito a outro, que até bem pouco tempo era praticamente reconhecido como
um objeto na relacdo do trabalho doméstico, vide a narrativa de uma entrevistada sobre a

legitimidade que cerca a figura da empregadora na Justica do Trabalho,

Quando uma trabalhadora doméstica comega a argumentar com sua
empregadora ela leva logo o nome de atrevida como eu ja levei, e assim, como
¢ num ambiente privado , as vezes a trabalhadora nem disse tantas coisas mas,
¢ a palavra de uma mulher branca que tem dinheiro, que tem conhecimento,
contra a palavra de uma mulher negra, sem nenhuma escolaridade. E ai quando
essa mulher branca ela ndo quer respeitar aquele direito da trabalhadora, ela
simplesmente vai falar horrores e talvez até simular uma justa causa para ndo
ter que pagar nada. (Entrevistada 4)

Assim, contradizendo o senso comum, nem sempre as trabalhadoras foram/sao bem-
sucedidas nesse ambito, o que fez as entrevistadas avaliarem que o modo como a Justica esta
organizada e a propria posicao dos juizes/as, como sujeitos situados no mundo muito mais a
partir da posi¢ao de empregadores/as que de trabalhadores/as, sdo elementos que determinam e
impdem uma condicdo de desvantagem e prejuizo as trabalhadoras domésticas, mesmo na

Justica do Trabalho, que goza da representacdo de ser mais sensivel as minorias politicas. E

oportuno lembrar da situacdo de criminalizagdo enfrentada pelo proprio Sindicato das

63 Conceito trabalhado desde 1993 por instituigdoes de combate ao racismo na Inglaterra, em especial a Comissdo
para Igualdade Racial (Comission for Racial Equality — CRE) do Reino Unido (SAMPAIO, 2003, p. 78).
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Trabalhadoras Domésticas de Pernambuco que culminou, no ano de 2013, com uma decisdo
contraria a este 6rgdo sindical®.

Outra tensdo, no ambito deste mesmo campo, se deu na relagdo com instituigdes
politicas e religiosas. Algumas igrejas evangélicas foram destacadas pelas entrevistadas como
as que se somaram aos sujeitos que deslegitimaram o Sindicato das Trabalhadoras Domésticas
e a luta da categoria. Para essas também, a categoria teria ganho direito demais, “(...) tem
igrejas até que ¢ a favor da gente, tem outras que acham que a gente tem muito direito”
(Entrevistada 1) e atuavam desencorajando as trabalhadoras domésticas a procurar o Sindicato.

Certa reticéncia, com a insisténcia da luta das trabalhadoras domésticas, também foi
observada no campo da prépria esquerda. Segundo as entrevistadas, até mesmo nos espagos dos

movimentos sociais e sindical havia quem avaliasse que elas teriam levando suas reivindicagdes

longe demais, diante do cendrio de crise politica e do desgaste do Governo na ocasido.

(...) agora, fora disso, dentro dos movimentos, tem movimento que acha
também que temos muitos direitos. Tem gente que acha que a gente avangou
muito, demais, que a gente quis direito demais. E dizem mais, “vocés ja t€ém
direitos demais e ainda estdo achando ruim?” E dificil! E muito dificil(...)
(Entrevistada 1)

Para elas, isso era inadmissivel e dificil de acolher, justo porque vinha do proprio campo
politico que lutava por direito e igualdade e, ao qual pertenciam e deveriam apoiar, numa
sugestdo da permanéncia da tradicional e falsa separacdo entre lutas prioritarias e lutas

secundarias no interior dos movimentos que, obviamente, as situava nesse tltimo campo.

A reagdo que existia entre o patronato e mais o governo, porque a gente sabe
que o governo também ¢ patrdo, apesar de ser um governo democratico. Mas
esse governo, que se dizia na época democratico, tinha no meio deles os patrdes
e que pensava também no seu umbigo e que ali, naquele momento, eu percebi
(...) que entre esquerda e direita a gente era trabalhadora doméstica, mulheres
negras e que ia ter conflitos na hora das negociagdes, porque a gente via que
pessoas que vieram do movimento sindical, cutista e tal, chegavam ali na mesa
de negociagdo, a gente se deparava com absurdos, declara¢des absurdas: “ah,
mas vai ter desemprego. A gente vai ter que ter cuidado, que vai ter
desemprego. Se aprovar o direito para as domésticas, ninguém vai poder
empregar. Acho que se aprova algumas coisas, mas nao tudo...”. Entdo eu ouvia
assim e aquilo me assustava (...) (Entrevistada 5).

Esta narrativa também permite confirmar como as diferentes dimensdes da vida social,
publica ou privada, governamental ou ndo governamental, estdo delineadas por relagdes sociais

de sexo/género, raca e classe social, que sdo antagonicas, contraditorias e, por isso, conflitivas.

64 Vide nota 19.
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Elas tém a exata medida de que, até mesmo um governo que se elegeu com a insignia de um
projeto de esquerda, democratico e popular se forja também em contradi¢des, neste caso, um
governo de coalizdo que engendrou varias forgas, todas entramadas, do nosso ponto de vista,
numa teia de relacdes de poder racistas, capitalistas e patriarcais.

Levando em consideragdo o ambito de atuagdo das trabalhadoras domésticas junto ao
Congresso Nacional, no processo de incidéncia para a aprovagdo da PEC e sua respectiva
regulamentagdo, as entrevistas apontam ainda, uma tensdo significativa na relacdo entre
trabalhadoras domésticas e as for¢as que atuaram naquela instancia de poder (parlamentares,
sindicato patronal e midia), € que tem a ver com o modo como deveria ser tratada a situagdo
das chamadas diaristas.

Apesar de sabermos que houve varios pontos de tensionamento entre as trabalhadoras
domésticas e os/as parlamentares durante a tramitacdo dos PLs no Congresso, resultando ao
final, numa perda qualitativa de garantias conseguidas por elas na primeira rodada de
negociacao nessa casa legislativa, como a imposi¢ao de banco de horas, ndo regulamentacao da
fiscalizacdo das condi¢des de trabalho, parcelamento das férias, menor tempo de seguro-
desemprego, dentre outras medidas, nesta pesquisa, vamos nos ater a questdo das diaristas,
tendo em vista que foi a mais referida pelas entrevistadas.

Do ponto de vista das organizacdes sindicais das trabalhadoras domeésticas, toda e
qualquer trabalhadora que realize tarefas domésticas e de cuidados (servicos de limpeza,
arrumagao, provisao de alimentagdo, etc.) em uma residéncia, sem exclusividade, quer dizer,
podendo prestar servigos em diversos lugares e, sem continuidade, ou seja, independentemente
da quantidade de dias que trabalha naquela residéncia, deve ser considerada uma trabalhadora
doméstica e, a ela, deve se estender todos os direitos reconhecidos as demais trabalhadoras
domésticas mensalistas.

Essa foi a insisténcia da Fenatrad nos processos de incidéncia no Congresso Nacional
quando da tramitacdo dos projetos de lei para a equiparacdo de direitos. Mas esta ndo era a
proposic¢ao do relator da Comissao Mista encarregada desse projeto de lei, o entdo Sen. Romero
Jucd. Também ndo era a das organizagdes sindicais de empregadores/as, naquela ocasido,
articuladas em torno da forte “representacdo” da Doméstica Legal, uma empresa com sede no
Rio de Janeiro, que se ocupa da “prestacao de servicos de gestdo trabalhista e regularizagcdo do
emprego doméstico”®® para os empregadores/as, muito atuante em todo o processo da

equiparacdo de direitos no Congresso Nacional e nas midias na ocasido. Esta, disputava o

65 Para maior informagdo vide: DOMESTICA LEGAL. Quem somos. Disponivel em:
<https://www.domesticalegal.com.br/quem-somos/domestica-legal/>. Acesso em: 16.11.2018.
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sentido do trabalho das diaristas como uma relagdo de trabalho auténoma e nido, como um
emprego doméstico, conforme entendiam os proprios sujeitos do trabalho que estavam
organizados.

As entrevistadas apontaram que a definicdo da natureza da relacao de trabalho das
diaristas (se trabalhadora doméstica ou se trabalhadora autdnoma) e as condi¢des para a
caracterizagdo do vinculo empregaticio como trabalhadora doméstica (a partir de quantos dias
de trabalho, numa residéncia, poderia se configurar o vinculo laboral), foi objeto de muita
disputa. Esta se deu entre orgaos sindicais das categorias envolvidas — de um lado a Fenatrad,
filiada a CUT e, de outro, os 6rgdos sindicais dos empregadores/as, filiados a outras centrais
sindicais e, no Congresso Nacional, fortemente “representados/as”, segundo as entrevistadas,
pela Doméstica Legal, e, sobretudo, entre os diferentes sujeitos que interagiram naquela casa
legislativa.

Nesse caso, a definicdo sobre como enquadrar o sujeito diarista foi também elemento
de negociacdo e, finalmente, de concessdo dos/as parlamentares, diante das pressdes no
Congresso Nacional, dada a correlagdo de forca desfavoravel as trabalhadoras domésticas, no
contexto do pais, que se revelava naquele espacgo. Neste se destacou principalmente, segundo
as entrevistadas, a a¢cdo notadamente contraria aos seus interesses, do entdo Sen. Romero Juca.
Lamentavelmente, as trabalhadoras domésticas perderam a disputa e o texto aprovado na lei
complementar foi o que reconhece o vinculo empregaticio das diaristas apenas quando a relagao

de trabalho acontece a partir de trés dias de trabalho por semana numa mesma residéncia.

5.2.2 Tensdes nas relagdes entre as proprias mulheres trabalhadoras

Um segundo eixo de tensdo se localiza na relacdo entre as mulheres, também como parte
da classe trabalhadora, todavia, as trabalhadoras domésticas de um lado, no trabalho
reprodutivo pago, e as mulheres que as contratam, ou seja, mulheres com alto poder aquisitivo
e, também, mulheres trabalhadoras, as que vivem do seu proprio trabalho (ANTUNES, 2006,
p. 101-104) na producao capitalista.

Decorre entdo da relagao entre trabalho produtivo e reprodutivo onde, num ponto, estao
as mulheres com poder aquisitivo e/ou mulheres que vivem de seu trabalho na produgdo
capitalista, mas que estavam na ambigua situacdo de também serem empregadoras e, no outro,
as mulheres trabalhadoras domésticas remuneradas na reproducao. Frequentemente a relagdo

entre produgdo e reproducao e, os sujeitos que se ocupam dessas duas esferas sao conflitivos,
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todavia, esses sdo mais agudos quando se trata das vidas vividas das mulheres, porque estio,

diferentemente da maioria dos homens, nas duas esferas do mundo do trabalho.

Mudou na vida das trabalhadoras e na vida dos empregadores também. E um
nimero muito grande de mulheres, que sdo patroas, que também sdo
trabalhadoras também. E isso, de vez em quando, causava esses conflitos, essas
discussdes de direitos... “e como vai ficar? Eu ndo posso continuar com pessoas
assim. Tem que pagar 2 pessoas agora?” (Entrevistada 2)

A primeira tensdo nessa relacdo decorre da injusta divisdo sexual do trabalho que,
mesmo se modificando ao longo do tempo, ndo forcou o compartilhamento das tarefas
domésticas com os homens (AVILA, 2009, p. 138-139), muito menos o Estado as assumiu
como politica publica. Consequentemente, as mulheres ndo foram abonadas do trabalho
reprodutivo gratuito no interior de seus lares, mesmo elas também ocupando postos no trabalho
produtivo, ou elas sendo das classes mais abastadas. Na pratica, as mulheres estdo na produgao
carregando consigo as responsabilidades da reprodugdo (AVILA, 2009, p.113), o que implica
numa tensao permanente entre tempo social e sobrecarga de trabalho.

Ocorre que as mulheres com maior poder aquisitivo resolvem essa tensdo contratando
outras mulheres para fazer o servigo que “deveriam fazer” gratuitamente (AVILA, 2009, p.
136). Sao as trabalhadoras domésticas remuneradas, geralmente mulheres, empobrecidas e
majoritariamente negras, que entram em cena para atenuar esse conflito e manter a “paz” no
interior das familias. Isso aponta que na divisdo sexual do trabalho, o trabalho doméstico
remunerado produz uma subdivisao no trabalho doméstico que se estabelece como uma relagao
de desigualdade entre as mulheres (AVILA e FERREIRA, 2014, p. 21).

Esta desigualdade nao ¢ somente de classe, como parece a primeira vista, mas sobretudo,
de raca, dado que a maioria das trabalhadoras domésticas sdo negras e que as relagdes no interior
desse espaco, de subordinagdo e exploragdo, apresentam-se marcadamente coloniais, pois
acionam os mesmos estereotipos, (pre)conceitos (suspei¢do, incompeténcia, lentiddo, atraso,
etc. ) e, praticas discriminatorias associadas historicamente a populacdo negra desde a
escravizagdo. Essa realidade foi “negritada” com a superveniéncia da equiparagdo de direitos
e, os conflitos dela decorrentes, ndo tém como disfarcar mais que a ideia de harmonia
integradora das relagdes sociais no Brasil, construida pelo mito da democracia racial, ndo ¢ mais
que uma mera pega de ficcdo. E as entrevistadas demonstram ter consciéncia disso e de sua

colaboragao na liberagdo dos tempos das outras mulheres, como demonstra a narrativa a seguir,
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No Brasil nos temos cerca de 8 milhdes de trabalhadoras domésticas. Antes da
Constitui¢do de 88 nos tinhamos 5 milhdes e depois aumentou. Fala-se em 8
milhdes e a gente cré que tem muito mais que 8 milhdes. E uma categoria
formada por mulheres e, mulheres negras. Uma das maiores categorias
femininas estd no trabalho doméstico... e que nds sempre diz, nés geramos
satde, educagdo, limpeza e bem-estar para a sociedade. Damos também
oportunidade, contribuimos para outras mulheres estarem indo para o mercado
de trabalho. Eu creio que isso ai, a gente vem fazendo desde o tempo colonial,
que a gente segurava a barra. As mulheres negras seguravam a barra das outras
mulheres ndo negras para sairem, para estudarem, para trabalharem fora,
fazerem faculdade (...) (Entrevistada 5)

Como os conflitos decorrentes da desigual distribuicdo das tarefas domésticas entre
homens e mulheres sao silenciados e nao sao resolvidos e, em se mantendo intacta a separagao
entre esfera produtiva e reprodutiva, esses conflitos transbordam para a relacdo entre as
mulheres, no caso em estudo, quando as de maior poder aquisitivo contratam trabalhadoras

domésticas para realizar essas tarefas remuneradamente.

(...) as principais queixas foi justamente a jornada de trabalho. Todo mundo
achava ruim porque quem tinha filho, quem tinha idoso em casa, quem
trabalhava o expediente todo, achava horrivel, achava até melhor pagar mais
que um salario. Mas, quando falava que tinha que ter uma jornada de trabalho,
ai, isso ai, era uma morte, porque sabia que tinha que chegar mais tarde ou sair
mais cedo. (Entrevistada 1)

As trabalhadoras domésticas, por sua vez, também sdo submetidas a sobrecarga de
trabalho e a uma série de outras dificuldades porque t€ém de se adequar as exigéncias
(principalmente as de tempo) das patroas, que ¢ mediada pelo tempo do trabalho produtivo
destas, enquanto também estdo premidas pelas suas proprias necessidades na reproducdo de
suas proprias familias que, nem o Estado, nem o mercado, muito menos seus companheiros,

quando existem, conseguem dar conta.

(...) a maioria das trabalhadoras sdo pai e mae. S3o muitas trabalhadoras que
sd0 pai € mae entdo, tem que cuidar... “eu estou no trabalho da minha patroa
cuidando das criangas da casa, mas a minha casa também, eu tenho que cuidar
dos meus filhos”. Entdo isso também gera inseguranga, gera problemas, até
mais, mesmo falta de vontade (...) (Entrevistada 2)

Uma questdao importante a se considerar € que, nesse caso, a realidade social pode ser
mediada pelo politico, no sentido da producao do direito. Isso significa que os conflitos vividos
entre mulheres trabalhadoras, que se relacionam a tensao entre trabalho produtivo e reprodutivo,
no caso do trabalho doméstico remunerado, pode ser mediado pela equiparagdo de direitos, com

a definicdo do tempo de trabalho e as repercussodes financeiras do uso desse tempo. Todavia,
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em que pese a importancia desse instrumento para a regulagdo da relagcdo de trabalho das
trabalhadoras domésticas, ele ndo ¢ capaz de gerar as mudangas necessarias para o
enfrentamento das tensdes decorrentes da injusta divisao sexual do trabalho entre homens e
mulheres. Isso porque nao pde em causa o problema do nao compartilhamento do cuidado das
pessoas e realizagdo das tarefas domésticas pelos homens, disfarcando, mais uma vez, os
processos de exploracdo patriarcal do conjunto das mulheres, ao jogar para o mercado e, de
novo, para as mulheres empobrecidas e negras, através de uma relagao de assalariamento, na
melhor das hipoteses, a sua resolucdo. Entdo, mesmo tendo avangado um ponto, ainda ¢
necessario muito caminho para que a dominagdo constitutiva das relagdes do trabalho
doméstico seja superada. Supera-las significard, sem duvida, permitir que mulheres negras e
empobrecidas possam desenvolver outras profissdes e ocupar outros lugares nas relacdes de
trabalho, participando de modo mais cidaddo na sociedade. Isso significa que, o que estd em

jogo também ¢ a racializagdo e feminizagdo da emancipagao.

5.2.3 Tens0es entre as proprias trabalhadoras domésticas

Por fim, o ultimo campo de tensionamento se vincula a relacdo entre as proprias
trabalhadoras domeésticas, as que estdo organizadas no sindicato e as que chegaram neste, em
busca de informacdo e/ou algum tipo de media¢do a garantia de seus direitos. Sdo tensdes
politicas no interior da categoria das trabalhadoras domésticas, como ocorre no interior de
qualquer movimento social, ndo se tratando, todavia, de contradi¢io e/ou antagonismo.

Estas tensdes estdo na ordem das diferencas de percepcdes entre as proprias
trabalhadoras domésticas e se dao, sobretudo, na nossa leitura, pelas discrepancias no grau de
consciéncia politica entre elas. Os conflitos observados se localizam entre uma visado critica e
politizada sobre as condi¢des de trabalho e os direitos e, uma visao alienada e subjugada sobre
os mesmos. Isso se d4, talvez, por uma série de fatores que atingem a categoria, incluindo a
desinformacao, baixa escolaridade, interdi¢des a participagdo, etc., j4 que nem todas dispdem
de uma consciéncia critica sobre as relagdes de poder na sociedade e as disputas que cercam a
equiparagdo de direitos como um campo de luta que ndo se encerrou e, uma conquista das
trabalhadoras domésticas que, igualmente, ainda ndo foi integralmente implementada. Para uma

das entrevistadas,

(...) algumas trabalhadoras domésticas inconscientes, reproduzindo o que
ouviu a patroa falar, algumas dizendo que esta pior do que antes, que era
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melhor estar como estava antes, porque so trouxe desemprego. (Entrevistada
5)

Expostas cotidianamente ao universo e¢ aos valores dos/as empregadores/as, muitas
trabalhadoras domésticas, nitidamente, reproduzem a visdo e a ideologia patronal burguesa. As
entrevistas nos permitem constatar que, nessa conflitividade, hd uma defesa, por parte de muitas
trabalhadoras domésticas, de interesses de classe alheios as mesmas e que se colocam,
obviamente, em contradi¢do com seus proprios interesses.

Isso pode ser explicado, segundo a licdo de uma das mais antigas dirigentes do Sindicato
das Trabalhadoras Domésticas de Pernambuco, pelo fato de que estas mulheres trabalhadoras
estiveram durante muito tempo submetidas a uma condigdo de vida sem nenhum direito, o que
também pode ter contribuido para conformar uma subjetividade subjulgada (ARTICULACAO
DE MULHERES BRASILEIRAS et al., 2010, p. 25), porque imersa numa cultura social de

ndo direito.

(...) e deveres a gente sempre teve. Como os deveres eram tantos e de tanto
tempo, e os direitos eram tdo novos, o que permanece? Os mais velhos
costumes, a cultura né? De ser escravo do dia a dia, de ndo da direito... entdo,
o0 que que permanece diante do antigo e do novo? O antigo nesse conceito. Foi
muito dificil inserir essa questdo de direito nas trabalhadoras domésticas, por
conta de um tempdo que a gente viveu o tempo todo sem nenhum (...)
(Entrevistada 2)

Isso nos remete a outra dimensao da colonialidade abordada por Anibal Quijano (2005,
p. 123-124), quando os individuos introjetam os valores que lhes sdo impostos e atuam de forma
resignada diante das desigualdades que os submetem, naturalizando-as.

Como evidenciado nos eixos anteriores, num primeiro momento apds a equiparagao,
observou-se um aumento nos atendimentos no sindicato porque, segundo as entrevistadas, as

13

trabalhadoras domésticas foram muito ameagadas de demissdo e iam ao sindicato “se
antecipar”, “saber os valores que teriam a receber” (Entrevistada 1), caso isso se consolidasse.
Muitas se mostraram favoraveis as agoes desenvolvidas pelo sindicato e animadas com as novas
conquistas, “tem outras que ndo, que diz que acha 6timo. Graga a luta do sindicato conseguiu
ter os seus direitos: - hoje eu tenho minhas horas extras e tal” (Entrevistada 5). Todavia, uma
questao bastante dificil para as entrevistadas entenderem era o fato de que esse reconhecimento
nao se converteu em filiagdo das trabalhadoras ao sindicato, o que na opinido de algumas, era

0 mesmo que nao fortalecer a luta.

Mas a categoria, que ¢ realmente quem a gente se interessa, ao sindicato, as
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reagdes sempre foram positivas. Apesar de que as reagdes positivas ndo se
traduz nas participagdes dessas companheiras dentro do sindicato: se filiar,
pagar sindicato... E ai, a dificuldade financeira dos sindicatos do Brasil
permanecem, porque a gente ndo tem imposto sindical como os outros
trabalhadores tinham antes da reforma trabalhista, ndo tem a permissdo para
descontar em folha (...) (Entrevistada 4)

Esse ndo engajamento na luta e organizagao sindical, para as entrevistadas, foi um dos
fatores que colaborou para que as trabalhadoras domésticas fossem enganadas e acreditassem
mais nas informacgdes dos proprios empregadores/as, midia, igrejas e senso comum que nas do
seu orgao sindical no dia a dia. Nos parece entdo, que outra contradi¢do se apresentou aqui. Se
a equiparagao favoreceu, no plano individual, a consciéncia do que Marx (1976, p. 164) chamou
de “classe em si”, parece ndo ter sido suficiente, ainda, para constitui-la numa “classe para si”,
no sentido de, mais que se reconhecer numa identidade de trabalhadoras, lutam juntas por uma
nova condi¢do de trabalho e de vida, superando portanto, a disputa no plano econdmico que
visa apenas barganhar melhor saldrio e condigdo de trabalho, para o plano politico, para disputar
a sociedade em que se quer viver. E quando a disputa faz dos sujeitos que as realizam, participes
dos conflitos democraticos e elas se transformam em caminhos de emancipagao.

Assim, a tensdo entre trabalhadoras domésticas e sindicato se acirrou quando da situacao
das intimeras demissdes, logo que a equiparacdo entrou em vigor. Grande parte das
trabalhadoras domésticas demitidas demonstrou ndo compreender que se tratava de uma reacao
de classe, mas acreditaram que ela se deveu a nova lei ou a a¢do do sindicato, a ponto de, em

alguns lugares, aquela chegar a ser chamada de “lei maldita”.

(...) quando elas comecaram a perder os empregos, digamos as pessoas
trabalhavam 10 anos, 15 anos numa casa, quando foi aprovada a lei elas foram
mandadas embora e transformaram elas em diaristas, dois dias na semana.
Entdo comegou a revolta. Elas chegavam aqui no sindicato muito revoltadas.
Elas até colocaram o nome na lei, a lei maldita. Porque ficavam revoltadas.
(Entrevistada 3)

Nesse mesmo sentido foram as tensdes ocorrentes em 2013, com o problema do FGTS.
Ocorre que este havia sido aprovado naquele ano e, em razdo da intervengdo da midia, as
trabalhadoras domésticas imaginaram que ele ja poderia ser reivindicado, e mais, de maneira
retroativa, o que nao era possivel porque nesse caso, a lei ndo tinha esse efeito e precisava de
regulamentacdo. Isso gerou muito descontentamento na categoria, na relagdo com o sindicato,
porque as trabalhadoras domésticas acharam que este deveria ter poder de garantir o direito

naquelas condi¢des. Mas nao se tratava de um ato de vontade pura e simplesmente,
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Entdo isso para a gente era doloroso, ver a trabalhadora com raiva do sindicato,
ver o patrdo debochando com a trabalhadora, falando, botando a trabalhadora
contra o sindicato. E essa trabalhadora que nao tem consciéncia de classe, que
ndo tem consciéncia dos direitos dela como cidadd e da importancia do
sindicato, ela ficava com raiva do sindicato mesmo, como a gente vé até hoje.
Sempre foi assim o patrdo levar no sindicato e elas dizer: “Nao precisa o senhor
me trazer aqui ndo, 1a mesmo a gente resolvia 14 na sua casa, pra qué vir aqui?”
(Entrevistada 5)

Noutra perspectiva, as entrevistadas tinham a consciéncia de que, mesmo a equiparagao
formalizada, na pratica, os direitos nao estavam sendo garantidos, dada a resisténcia dos patrdes
e a frouxidao do sistema para controla-los/as, o que exigia e justificava a continuidade das lutas
e da acdo da organizagao.

Mudou e ficou como o mesmo. Porque a gente sabe que saiu, mas ndo consegue
ser respeitado. Tem muitas domésticas ainda sem carteira assinada e tudo. Ai,
quer dizer, a gente continuou com a mesma luta, porque a gente quer igualdade,
a gente ndo quer um direito que ndo seja respeitado. Entdo, a rotina da gente é
que ainda lutar para ter respeito, seja respeitado os direitos. Saiu, mas a gente
quer que seja respeitado. Nao € o fato de dizer que tem seguro-desemprego,
que tem FGTS, mas ndo ta sendo respeitado. Entdo, a luta da gente continua a
mesma. (Entrevistada 1)

E finalmente, outro ponto de tensdo se verificou quando muitas trabalhadoras,
principalmente aquelas com vinculos mais longos, ndo se dispunham a ingressar na Justica do
trabalho para ter seu vinculo reconhecido e tornar possivel o acesso aos novos direitos. Essa
situacdo era motivo de revolta entre as dirigentes sindicais, gerando o que uma delas chamou

de “escravidao pela gratidao”,

A escravidao pela gratidao, porque tem trabalhadoras aqui que tem 20 e tantos
anos numa casa, o patrdo nao assinou a carteira e esta ai, doente, sem aguentar
trabalhar, ¢ ndo tem amparo previdenciario. E ai? Ai, quando a gente sugere
entrar com uma acdo na justiga... “Ai, ndo! Eu ndo vim aqui para colocar meu
patrdo na justica. Eu vim aqui para saber o que vocés podem fazer por mim.”
O que o sindicato pode fazer ¢ encaminhar a senhora para justica, para ser
reparado o mal que foi causado pela negagdo de direitos (...) (Entrevista 4)

(...) poxa companheiras ali foi tdo dificil da gente conseguir o fundo de
garantia, e vocés ai ainda vém fazer acordo com patrdo para ser mandada
embora! Vocé perde as contas, perde tudo, entendeu? Desse jeito vocés ndo
estdo ajudando a gente. (Entrevistada 3)

Estas sdo circunstancias que sugerem, como disse uma das entrevistadas, “o muito
tempo dentro do trabalhado doméstico” (Entrevistada 2), uma realidade profundamente
marcada pela colonialidade nas relagcdes materiais, mas também nas relagdes subjetivas

vinculadas a serviddo e a nao vivéncia de direitos.
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5.2.4 Reacdes dos diversos agentes sociais a equiparacao de direitos das trabalhadoras
domesticas

As reagdes dos diferentes agentes sociais em torno das tensdes vividas pelas
trabalhadoras domésticas e relatadas pelas dirigentes sindicais, sujeitos desta investigagao, em
seus locais de atuagao, como veremos, foram bastante imediatas.

Para muitos empregadores/as, segundo elas, as trabalhadoras domésticas passaram a ter
direitos demais, inclusive, direitos que “nem eles mesmos tinham” (Entrevistada 1) como
trabalhadores/as, assim como deveres de menos. Das lembranc¢as de uma das entrevistadas, o
desconforto dos empregadores/as com a nova condicao das trabalhadoras domésticas era tal,
que chegaram ao ponto de distorcer a ideia mesma de equiparagdo, antepondo esta categoria as
demais categorias de trabalhadores/as, quando disseminavam em tom que mais parecia de
acusacdo, que elas agora teriam mais direitos que os demais, transformando o que era déficit de

direitos em uma espécie de supervalor.

Sempre xingamento! Que a gente queria direito demais, a gente queria mais
direitos que os outros trabalhadores, que a gente trabalhava e tinha comida,
tinha dormida, tinha tudo, ainda tava querendo mais, queria ser melhor do que
os outros. Na época elas achavam que devia descontar tudo, até produto de
higiene das domésticas, papel higiénico... Tudo queria descontar, na época.
Porque a gente iria ter mais direito... Como ainda hoje tem patroa ainda
descontando a comida da doméstica. (Entrevistada 1)

Além disso, tinham uma visdo de que o sindicato “defendia muito as trabalhadoras” e
ndo percebia a “situagdo dos empregadores/as”. Como acima, vérias narrativas apontam que,
para alguns deles/as era injusto ter de pagar mais as trabalhadoras domésticas, e reivindicavam
“o direito de ndo pagar” (Entrevistada 4), de descontar delas as despesas com alimentagao,

moradia e material de higiene, ainda que esta seja pratica proibida desde 2006, com a Lei n°

11.326/06,

(...) e quando eu ouvia também a fala da representante da patroa, que era
presidente de um sindicato patronal que tem em Sao Paulo (...) e ai, quando eu
vi chegar aquela mulher patroa, que era a mulher do sindicato, ela dizer: “essa
gente na nossa casa...”, do jeito que aquela mulher falava era triste. Era horrivel
ouvir a fala daquela mulher dizer: “essa gente na nossa casa tem casa, tem
comida e vocés querem dar direito como se fosse nossa casa, uma empresa?”
(Entrevistada 5)

Como visto, essa animosidade entre empregadores/as e organismos sindicais se deu nos

espacos de incidéncia politica e junto aos sindicatos, tanto por telefone, como presencialmente.
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Os relatos das entrevistadas colocam que as ligagdes que recebiam por telefone traziam reagdes
bem intimidadoras, “ai quando a gente atendia o telefone... Ai tinha empregador que dizia bem
assim: como ¢ seu nome? Eu dizia..., e ele disse: vou lhe processar, viu? E eu dizia — to lhe
escutando...” (Entrevistada 1).

Presencialmente, na sede do Sindicato, o contato era em tom de xingamento e ameaga,
muitas vezes, a ponto de nem mesmo a grande quantidade de pessoas aguardando atendimento

no mesmo espaco ser fator de inibicdo desses sujeitos,

“(...) e quando vinha aqui, era na cara da gente... Uma vez veio uma aqui, fazer
(...) comegar a conversar, ¢ eu dizendo dos direitos das trabalhadoras, ndo sei
0 qué, ai ela disse: ¢ porque eu sou policial(...) Ai eu disse: ¢! Mas aqui a
senhora t4 como empregadora, né? Policial a senhora ta 14 no quartel! (...) Quer
dizer, como um tipo de uma ameaca, né? (Entrevistada 1)

(...) até teve um que, inclusive, levantei e deixei ele sozinho e sai, e disse
claramente que ndo atenderia mais ele porque ele veio pegar informag@o, mas
ai, de inicio, ele ja chamou a trabalhadora de bandida. Entéo eu falei para ele
que ele ndo deveria se dirigir a ela dessa maneira (...). “Eu falo do jeito que eu
quiser, ¢ aquela bandida mesmo!” Entdo eu levantei ¢ disse: ndo tem mais
informagdo para o senhor! O senhor tem o seu sindicato. La o senhor paga e
tem as informagdes que quiser, mas aqui encerrou! Ndo tem informagéo para
o senhor! (Entrevistada 4)

Ah, é burra! Filha da puta, suas putas, suas descaradas, desgraga... era essas
coisas que eles falavam. (Entrevistada 5)

Nas relacdes privadas de trabalho com as trabalhadoras domésticas, as reagdes dos
empregadores/as a equiparagdo seguiram, de certa forma, o padrao observado em momentos
anteriores, quando da conquista de novos direitos. A ndo aceitagdo das novas regras suscitou
situacdes como ameacas de demissdo e demissdes efetivas das trabalhadoras; precariedade da
relacdo de trabalho com transformacao de mensalistas em diaristas e diminui¢do de salario;
além de intimidagdo diante da possibilidade delas se inteirarem de seus direitos, todas,
circunstancias que sugeria colocar em questdo os beneficios potenciais da nova condi¢ao de
direitos e manter a relacdo de exploragao.

Foi muito comum as situacdes de assédio provocadas pelos empregadores/as para for¢ar
a demissdo das trabalhadoras e o ndo pagamento dos direitos. Segundo as entrevistadas, eles
difundiram bastante a ideia de que os (novos) direitos causariam desemprego em massa € que
isso se voltaria contra a categoria. Para elas, contribuiu para isso, a acdo do sindicato patronal
de divulgar uma grande quantidade de rescisdes como consequéncia da nova realidade, algo
cuja forca ideologica funcionou como ameaca, a ponto de uma delas qualificar essa pratica

como um ato de “terrorismo” dos empregadores/as.



135

Os relatos apontam que, além das reagdes girarem em torno de constantes ameagas de
demissao, os empregadores/as ndo mantinham o livro de ponto, que se tornou uma obrigagao
com a LC 150/2015, para evitar que as trabalhadoras ndo tivessem condi¢do de provar as horas
extras trabalhadas; davam ordens desencontradas como forma de assédio moral; ndo raro
cometiam assédio sexual e utilizavam de expedientes como caliinia, para atribuir um fato
criminoso as trabalhadoras, além de discriminacdo racial, para desvalorizar o trabalho feito,
tudo com o fim, segundo elas, de se eximir das novas obrigagdes legais.

Mas as reagdes ndo foram apenas da classe patronal. As trabalhadoras domésticas
também, no seu dia a dia, responderam aos acontecimentos ou, a nova situacdo legal, de
diferentes formas.

O historico de desigualdade na relacdo entre a categoria de trabalhadoras domésticas e
os/as demais trabalhadores/as do pais, porque ‘“ndo ¢ somente nao ter direito, mas ¢ toda uma
vida dentro do trabalho doméstico” (Entrevistada 2), e a situa¢do de desinformagdo em que
grande parte das trabalhadoras domésticas estava imersa, colaborou para que muitas
trabalhadoras domésticas incorporassem a visdo dos empregadores/as que estabelecia uma falsa
relacdo de causa e efeito entre demissdo e mais direitos. Ademais, essa ¢ uma situacio que se
aprofundava quando, pelos relatos, os empregadores/as (inclusive sendo profissionais do
direito), davam falsas informacdes as trabalhadoras e impossibilitavam-nas de acessar o

entendimento correto dos direitos, desligando a TV e impedindo sua ida ao sindicato.

Patrao nunca gostou de movimento sindical. Isso ndo é s6 em nds domésticas,
mas em toda categoria. Patrdo ndo gosta de movimento sindical. Ndo gosta de
saber que empregado estd participando de um movimento sindical que vai
reivindicar, que ele sabe que a trabalhadora que participa do sindicato, ela, com
o tempo, quando ela comeca a despertar a consciéncia, a autoestima, ela
comega a reivindicar coisa do patrdo que o patrdo acha absurdo, que no caso
na visdo do patrdo, a trabalhadora tem que ser sempre aquela pessoa que esta
com a mordaca na boca, ou entdo, com aquela coisa que ela ndo pode olhar
nem para o lado, nem para tras, s6 para frente, entendeu? Entdo patrdo ndo
aceita de jeito nenhum sindicato. O que ele puder fazer para esconder da
trabalhadora que existe o sindicato, para ndo querer ir no sindicato (...)
(Entrevistada 5)

Os meios de comunicagdo agravavam essa desinformacado. Para as entrevistadas, eles
atuaram de forma “tendenciosa”, culpabilizando a prépria categoria pelas demissdes que se

sucederam. Uma das dirigentes foi muito enfatica ao referir que eles,

(...) quem reagia de forma negativa, que ndo deixa de ser patrdo, os meios de
comunica¢do. Os meios de comunicacdo com certeza, reagiu muito mal, a
impressa falava dos absurdos, aquela Ana Maria Braga, o pessoal da Globo, de
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outras emissoras, falavam negativamente dos direitos. E muitos fizeram
terrorismo da questdo do direito das trabalhadoras, como se o mundo tivesse
se acabando com a questdo desses direitos, “que aquilo era uma coisa absurda”,
as domésticas terem aquele direito. (Entrevistada 5)

Entretanto, as narrativas sugerem que nada parece ter sido mais denunciador desses
conflitos que a forte reacao nas duas casas legislativas as iniciativas das trabalhadoras
domésticas, como também a reacdo das classes de maior poder aquisitivo, vistas nas ruas,
inclusive de Boa Viagem, durante as manifestagdes de descontentamento e de 6dio que
antecederam o golpe, contra a entdo presidenta Dilma Rousseff.

No Congresso Nacional as reacdes também foram hostis as trabalhadoras domésticas.
As entrevistadas apontaram que, embora tenha havido alguns espagos para discutir os direitos
das trabalhadoras domésticas, estes, na maioria das situacdes, foram propostos por
parlamentares aliados/as da causa, em sua maioria, as mulheres que integravam o espectro de
esquerda da bancada feminina. Além disso, mesmo que a PEC tenha conseguido uma votacao
expressiva em favor das trabalhadoras domésticas, no cotidiano das rela¢des, muitos/as
parlamentares ignoraram as trabalhadoras, ndo as recebiam em seus gabinetes, diziam piadas
chamando-as, por exemplo, de “minhas patrdas” e até¢ debochavam de suas iniciativas, como

qualificou algumas das entrevistadas. A narrativa a seguir ilustra bem isso,

Ai a gente vé que a gente teve muitos aliados, como também vé que teve alguns
idiotas. Teve um que disse: “entdo, vocés representam quase 8 milhdes de
mulheres? Cadé essas mulheres que ndo estdo aqui?” Nao fui eu quem deu a
resposta, mas Nila Cordeiro. Ela deu uma resposta muito boa, ela disse: “o
senhor tem empregada na sua casa? Tem trabalhadora doméstica na sua casa?
Tenho sim. Cadé ela, que ndo esta aqui com a gente? Mas ela esta em casa, esta
fazendo o trabalho dela.” Entdo, Nila chegou e disse para ele: “se a sua
trabalhadora doméstica esta na sua casa, fazendo o trabalho dela, as que nods
estamos representando, inclusive a sua, estd nos seus locais de trabalho
também, fazendo o trabalho delas, por isso que todas nés estamos aqui, porque
se todas nés pudéssemos estar aqui nesse momento, ai o senhor ia ver que nds
SOmos uma categoria muito numerosa € que, numa eleicdo, a gente pode
decidir”. (Entrevistada 4)

Nesse espaco, as reacoes chegaram talvez, a seu apice, segundo os relatos, quando as
b 2 b
forcas que 14 atuaram, contrarias as trabalhadoras domésticas, conseguiram articular o nome do

entdo Sen. Romero Juca, na ocasido, lider do Governo no Senado®, para integrar como relator,

66 Romero Juca foi lider do Senado designado pelos Governos Fernando Henrique Cardoso, Luiz Indcio Lula da
Silva e Dilma Rousseff. Apds o golpe institucional, continuou como lider no governo ilegitimo do Michel Temer
até agosto deste ano quando saiu, por discordar da politica deste no trato da questdo relativa & imigragdo dos
venezuelanos em Roraima. Atualmente ele responde a 12 inquéritos no ambito da Operagdo Lava Jato, Zelotes,
Belo Monte e Transpetro e ndo foi reeleito para o Senado nesta elei¢@o. (Fonte: G1. A vida continua e em fevereiro
continuo senador, diz Jucd apés derrota na eleicdo para o senado. Disponivel em:
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a Comissdo Mista no Congresso, responsavel pelo projeto de regulamentacao da EC, ap6s uma
tramitacdo na Camara e Senado Federal que lhes rendeu um texto mais avangado. Para as
entrevistadas, isso representou uma grande perda porque este parlamentar ndo escondia seu
alinhamento aos interesses conservadores ¢ empresariais do pais. E sua atuacdo na referida
comissdo, na percep¢do delas, resultou no rebaixamento dos direitos das trabalhadoras
domésticas. Ele conseguiu emplacar vérias medidas que as distanciaram da condi¢do dos
demais trabalhadores/as do pais, que ja tinham sido vencidas na primeira etapa de tramitagao,
e que hoje, inclusive, fizeram parte das medidas dispostas na reforma trabalhista recém

aprovada e bastante criticada pelos setores progressistas do pais:

(...) porque eles acham que a gente ndo merece. Tem que fazer uma defesa
muito grande. Porque a maioria deles sdo empregadores. Entdo para nos, por
exemplo, a gente ta dando prejuizo para eles. Por isso que eles ndo votavam
tudo, as leis. Agora pergunta aqueles deputados, que eles tém as domésticas
deles, se eles pagam todos os direitos, duvido que paguem! (Entrevistada 3)

No outro front, nas ruas do pais e em Boa Viagem, no Recife, segundo as entrevistadas,
o avang¢o dos direitos das trabalhadoras domésticas foi tomado como mote por uma parte da
sociedade, para manifestar seu descontentamento com o governo da referida presidenta. Essas
manifestagdes apresentaram um recorte de sexo/género, classe e raga muito especifico. No
estado de Sao Paulo, pesquisa Datafolha informou que em sua maioria eram homens, adultos,
com renda acima de 5 salarios-minimos, brancos e com ensino superior completo®’,
contrastando com os sujeitos que estavam sendo agredidos, as trabalhadoras domésticas, em
sua maioria, mulheres empobrecidas e negras, moradoras das periferias da cidade e com baixa

escolaridade.

Houve manifestacdo inclusive de odio. Foi naquela época que estavam
querendo tirar a presidente Dilma, o periodo que antecedeu o Golpe. Ai, teve
patroas que foram para a rua com cartazes (...). Entdo naquele momento do
golpe teve muitas reagcdes negativas, que a classe média foi para rua protestar,
estavam perdendo muita coisa. Assim estavam perdendo privilégios, direitos
ndo! Direitos perdeu a classe trabalhadora com a reforma trabalhista. Eles
estavam perdendo privilégios. (Entrevistada 4)

Agora movimentagdo contra, negativa, isso teve no lado dos “coxinhas”. La
pro lado de Boa Viagem. E aquelas manifestagdes, a gente nunca se deu o
trabalho de ir até 14, saber o que ¢ que estava acontecendo nem nada, porque a

<https://gl.globo.com/rr/roraima/eleicoes/2018/noticia/2018/10/08/a-vida-continua-e-ate-fevereiro-continuo-
senador-diz-juca-apos-derrota-na-eleicao-para-o-senado.ghtml>. Acesso em 16.11.2018)

67 Para mais informagéo sobre o perfil dos/as manifestantes, ver: FOLHA UOL. Protesto cresce, mas manifestante
mantém perfil de alta renda. Disponivel em: <https://www1.folha.uol.com.br/poder/2016/03/1749640-protesto-
cresce-mas-manifestante-mantem-perfil-de-alta-renda.shtml>. Acesso em: 15/10/2018.

EL PAIS. Perfil digital dos manifestantes: o abismo aberto pela polarizagio. Disponivel em:
<https://brasil.elpais.com/brasil/’2016/03/28/opinion/1459128271 535467 .html>. Acesso em: 15/10/2018.
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gente ia ter confronto, a gente ia também fazer alguma fala contra, e ai, ia ser
pior. Eles estavam 14, no reduto deles. Deixa eles 1a. Ndo interessa se eles ja
fizeram manifestacdes contra. Fizeram! Tivemos noticias disso, tivemos. Mas
aquela histdria, cada um no seu quadrado. Eles fizeram, ndo foram retirados
nossos direitos, que foi conquistado com muita luta (...) (Entrevistada 4)

53 MUDANCAS NAS CONDICOES DE VIDA DAS TRABALHADORAS
DOMESTICAS

Nesta parte sao abordadas brevemente, as mudancgas observadas pelas entrevistadas nas
condi¢des materiais e subjetivas de vida, de uma forma geral, das trabalhadoras domésticas a
partir da equiparagdo de direitos, por entendermos que, no processo dialético das relagdes de
trabalho doméstico, elas fizeram parte do motor que suscitaram as tensdes e reagdes aqui em
analise.

Dessa forma, a situacao das trabalhadoras domésticas a partir da equiparagao, pelo olhar
das entrevistadas, mudou, “mudou um pouco, né, porque a gente vé agora que as empregadas
domésticas tém os direitos que queria” (Entrevistada 1). A regulagdo da jornada de trabalho era
um dos direitos mais desejados e foi bastante celebrado pela categoria. Ele materializou a
conquista de mais um degrau na longa escada que as levaria a uma condig@o de sujeitos e de
dignidade, porque implica, simbdlica e materialmente, na retomada de seus tempos de vidas e,
por extensdo, de seus proprios corpos para si, “(...) a gente ja sabia que jornada de trabalho era
o maior desejo da categoria e que gerava mais dificuldades ainda (...)” (Entrevistada 2). O
direito ao seguro-desemprego e ao FGTS também foram conquistas bastante celebradas pelas
trabalhadoras domeésticas. Ainda que no primeiro caso, nao tenha sido processado com
equidade, na relacdo com as demais categorias, a possibilidade de ter um fundo de garantia por
tempo de servico representava uma seguranca a mais para um futuro que nunca existiu como
possibilidade para essas mulheres trabalhadoras.

As entrevistadas também perceberam um aumento dos enfrentamentos entre
empregadores/as e trabalhadoras domésticas assim como, contraditoriamente, um desejo de
aumento da exploracdo e opressdo, as vezes até um desejo de vinganga, por parte dos

empregadores/as, pois segundo uma das dirigentes,

(...) muitos até dispensavam como uma forma de vinganca de..., ou seja, de
vingancga ou puni¢ao pela questdo do direito, de ndo querer cumprir, de dizer:
“ndo vamos cumprir essa lei”. Nao que eles ndo pudessem pagar, mas eles
achavam aquilo um absurdo, ter que pagar horas extras, FGTS para a
trabalhadora doméstica (...) (Entrevistada 5).
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E como os empregadores/as estavam sendo compelidos a pagar mais, isso também soou
para eles/elas como uma certa licenga para cobrar mais das trabalhadoras doméstica, “tem
patrao que acha que... ndo, eu to6 pagando, entdo, eu posso tudo” (Entrevistada 4). E ndo foram

poucas as situacoes relatadas de intimidagdes, assédio moral, assédio sexual, discriminagao etc.,

(...) Ordem desencontrada, o que tem de menina que chega aqui dizendo:
“olhe, a minha patroa me deixa doida. Ela manda eu fazer uma coisa, eu estou
fazendo uma tarefa, ela diz - pare isso ai e faga isso aqui. Quando eu estou
terminando aqui, ela ja estd brigando comigo porque eu ndo conclui aquela,
terminei aquela que eu estava fazendo. Isso é assédio moral, porque isso,
continuamente, ¢ assédio moral. (Entrevistada 4)

Entdo, as entrevistadas pareciam saber que tais atitudes se relacionavam com ideias
antigas, mas que ainda permanecem entre nds, de que ndo somente o dinheiro, mas outros
atributos sustentam a exploracdo e a dominag¢do dos corpos para o trabalho no ambiente
doméstico. Elas afirmaram com muita certeza que “isso vai levar um século talvez, para ser
desconstruido... do que - eu pago, entdo eu posso tudo” (Entrevistada 4). Mas também tinham
a certeza de que essa cultura estava agora, sendo abalada pelas novas regras, “ndo ¢ bem assim,
eu pago, mas aquela pessoa que estd me prestando um servigo tem direitos que t€m que ser
respeitados” (Entrevistada 4).

E ¢ nesse sentido que, para as entrevistadas, a equiparacdo de direitos mudou
radicalmente a forma das trabalhadoras lidarem com a exigéncia dos empregadores/as de
dormirem no trabalho e a delimitacdo da jornada de trabalho. Elas relatam que, mesmo tendo
crianga, “as trabalhadoras preferem dormir em casa” (Entrevistada 1) e que, de igual modo, as
empregadas ja enfrentam os patrdes na tutela de seus tempos de vida, “eu t6 chegando nessa
hora porque eu tenho horario! Olhe, eu tenho direito a feriado! Ou a senhora vai me pagar um
dia ou a senhora vai me dar uma folga outro dia na semana...” (Entrevistada 1).

E ndo somente se fortaleceram na relacdo com os empregadores/as, na vigilancia pelos
seus proprios direitos, como se constituiram como sujeitos ao buscar, por si mesmas € na relagao
com seu 0rgao sindical, os insumos necessarios a sua nova condi¢do. Isso sugere uma busca por
superar uma situagao de inconsciéncia da opressao, desativando os mecanismos que mantinham
0 seu proprio ser em estagio de colonizagdo/subjulgacao, para tomar as reflexdes de Anibal
Quijano (2005, p. 123-124) sobre a colonialidade, algo que, uma vez produzido, incita no

sujeito uma condicdo de cidadania que pode contribuir para o sentido de sua emancipagao.
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Entdo, também ha uma consciéncia, pelos relatos, de que, embora a formalizagdo da
equiparac¢do tenha sido uma conquista, ela ndo se converte automaticamente em realidade. Uma
das entrevistadas chegou a afirmar que “mudou e ficou como o mesmo. Porque a gente sabe
que saiu, mas nao consegue ser respeitado. Tem muitas domésticas ainda sem carteira assinada
e tudo” (Entrevistada 1). Isso aponta que € nitido para as entrevistadas, a necessidade de seguir
atuando, no plano individual, mas também, no plano coletivo, incidindo sobre o Estado ¢ a
sociedade, enfim, lutando para conquistar esses direitos também na pratica cotidiana de suas

vidas,

Al, quer dizer, a gente continuou com a mesma luta, porque a gente quer
igualdade. A gente ndo quer um direito que ndo seja respeitado. Entdo a rotina
da gente ¢ ainda lutar para ter respeito, seja respeitados os direitos. Saiu, mas
a gente quer que seja respeitado! Nao ¢ o fato de dizer que tem seguro-
desemprego, que tem FGTS mas ndo ta sendo respeitado, entdo, a luta da gente
continua a mesma. (Entrevistada 1)

Entretanto, esse fortalecimento das trabalhadoras domésticas no plano das relagdes
privadas de trabalho ndo se converteu numa inser¢do dessas na luta mais coletiva da categoria.
E esta se constitui como mais uma contradicdo, ja que os sujeitos se fortalecem ao reconhecer
no outro a sua condi¢do de exploracdo e opressdo, instalando ai uma consciéncia que os
impulsiona a uma acdo insurgente, coletiva e publica, constituindo, conforme explicado
anteriormente, o que Marx chama de classe em si e classe para si. Assim, as entrevistadas se
ressentem de que as trabalhadoras “ficaram mais acomodadas pra vir ao sindicato, porque
depois que saiu os direitos, saiu tudo, ai fica um pouco mais acomodada” (Entrevistada 1), como
se a formalizagdo, o fato de terem “conseguido os direitos”, ndo as tivesse despertado para a
importancia das lutas coletivas, como se aquela condi¢cdo de portadora de direitos pudesse se
manter intacta ao longo do tempo e fosse suficiente a sua autorrealizacao.

De toda forma, isso ndo invalida o fato de que, pelo menos, do nosso ponto de vista, a
grande mudanca fomentada pela equiparagdo formal na vida das trabalhadoras domésticas,
segundo os relatos das entrevistadas, tenha mais a ver com o seu potencial de fortalecé-las a se
contrapor a condicdo de sujeicdo nas relacdes cotidianas de trabalho, a que foram
historicamente relegadas pelas relagdes sociais desiguais, que realmente, a vivéncia de uma
equiparagdo real. Somente isso ja foi suficiente para suscitar conflitos dos sujeitos cujos
interesses, antagonizam com sua nova condicao, ainda que essa se restrinja nesse contexto, a

uma situacdo meramente formal.
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5.4  OS SIGNIFICADOS DOS CONFLITOS NA RELACAO COM A DEMOCRACIA

A leitura das tensdes e reagoes que conformam os conflitos vividos pelas trabalhadoras
domésticas no contexto da equiparagao de direitos, € dos sujeitos que interviram nesse processo,
bem como suas movimentagdes, se tomadas numa perspectiva de contradi¢do, podem nos
fornecer subsidios que explicam, com mais acuidade, o que se passa nas vidas vividas dessas
trabalhadoras naquele contexto, especialmente em termos de permanéncias e rupturas. E, se
considerarmos que essas sao sujeitos que condensam, num Unico corpo, as representagcoes que
acionam o funcionamento dos sistemas de exploracao e opressao de sexo/gé€nero, raca e classe
social, conformadoras das relagdes sociais no Brasil ainda hoje, podem também nos apontar
elementos que permitam conhecer melhor os processos que formaram e ainda constituem no
presente, as desigualdades que marcam a propria sociedade brasileira.

De nosso ponto de vista, o sentido mais evidente decorrente desses conflitos ¢ o fato da
equipara¢do de direitos implicar, simbolicamente, no reconhecimento das trabalhadoras
domésticas como sujeitos de direitos e ndo mais como meros corpos a serem explorados. Eleva-
las a situacdo de portadoras de direitos ¢ galga-las a condi¢dao dos/as iguais na esfera publica
democratica, “a gente ndo ¢ mais nenhuma maria que nao tem nada, que ndo tem direito”
(Entrevistada 2), ainda que estejamos falando, sobretudo, em termos formais.

Assim, quando a equiparagdo de direitos traz a possibilidade das trabalhadoras
domésticas adquirirem consciéncia dos direitos, no sentido de que tém “direito a ter direitos”
(ARENDT, 1989, p. 330) traz, automaticamente, a chance delas proprias se enxergarem como
sujeitos portadores de cidadania, com o ganho simbdlico de que agora, podem se sustentar num
instrumento concreto para confrontar as imposigdes dos empregadores/as nas relacdes
cotidianas. Ao construirem essa capacidade de afrontamento as praticas sociais injustas, as
trabalhadoras domésticas realizam parte da missdo do direito e de sua tarefa, como sujeito
politico no mundo, contribuindo indubitavelmente para a democratizacao das relacdes sociais
numa sociedade desigual.

Nesse sentido, as entrevistadas demonstram saber que as reagdes a equiparagdo de
direitos escondem uma insatisfagao dos setores de maior poder econdmico com a nova condi¢ao
de aparente autonomia e igualdade das trabalhadoras domésticas. Esta categoria, historicamente
marginalizada, desvalorizada, oprimida e subjugada, com a equiparagdo, comega a dar ares de

que ndo mais aceitard ser colocada na anterior situacdo de subserviéncia e opressao.
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O poder esta por tras de tudo, né? Porque, como a gente foi acostumada
escrava, ¢ agora a gente se libertar dessa escravidao, ai isso incomodou muito
os poderes, né? As autoridades... Incomodou a todo mundo. Todo mundo se
sentiu incomodado, né?... E por trds disso também tem o medo da coisa se
acabar né? (Entrevistada 1)

E isso parece ficar mais insuportavel aquela classe, quando se sabe que ¢ vocalizado por
mulheres, em sua maioria, negras e empobrecidas. As trabalhadoras domésticas percebem que
ha uma questdo muito conflitante relacionada ao fato de serem mulheres, sobretudo, as que
estdo anunciando uma condicao de autonomia num trabalho que ¢ profundamente necessario
para a manutengdo da “paz” nas relacdes familiares e para a possibilidade de bom

desenvolvimento da vida social, mas que ninguém quer realiza-lo, a no ser por obrigacao,

(...) também tem a ver com a questdo, o fato do trabalho desenvolvido por
mulher, com agravante que ¢ mulher negra e ¢ mulher analfabeta,
semialfabetizada. Entdo, isso também, a gente observa que nessa questdo de
conquista de direitos nesse periodo foi muito questionado também. E o
preconceito também contra a mulher. (Entrevistada 4)

Parece ficar muito nitido para elas que a ndo aceitagdo social de sua nova condi¢ao de
sujeitos estd para além do fato delas se constituirem agora como parte da classe que tem direitos.
Para elas, as reagdes parecem expressar algo mais profundo e anterior, algo que se relaciona a
possibilidade real, mas inaceitavel, delas se apartaram “de vez”, da realidade objetificante da

escraviddo. Para uma das entrevistadas,

Agora, o que ¢ que faz essa desigualdade? Essa questdo de classe e de uma
cultura, que se arrasta, sei 14, milenar. Uma cultura milenar de raca, de ndo ter
direito, de escravo, uma situacdo de escravo dentro da casa, ndo tem o direito
de quase nada(...) (Entrevistada 2)

Observando o rechago das classes mais abastadas a equiparagdo, nos chama a atencdo
que o problema pode ndo estar exatamente no fato dela ser uma regulagdao do trabalho
doméstico, mas, de uma regulacdo que ndo mais atenda a formas arcaicas de tutela do sujeito
deste trabalho, como foi historicamente no pais. Muito pelo contrario, o alvo agora também
parece ser os/as empregadores/as, que sempre estiveram “protegidos/as” e livres para atuar
nessa relacdo, da forma que arbitrariamente melhor lhes aprouvesse, abusando do direito de
privacidade que encapsula as relagdes domésticas no interior dos lares. A resisténcia imposta
por essas classes parece se relacionar a confrontagdo publica do perfil autoritario, hierarquico e
discriminador que delineia a sociedade brasileira e, em particular, as classes de maior poder e

prestigio e, a insatisfacdo dessas pela possibilidade da equiparagdo significar algum nivel de
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distribuicdo de riqueza, denunciando ao final, uma sociedade em muita pouca coisa
democratica.

Outra dimensao importante € que se relaciona com isso € que cai por terra um dos mitos
que encobrem os processos de exploracao, opressao e servidao das trabalhadoras domésticas,
materializado no argumento recorrente de que “sdo da familia”. Ao serem constituidas como
portadoras de direitos com a equiparagdo, esta fornece o poder simbdlico para desmentir esse
lugar de quem ¢ “da familia” e transforma-las em trabalhadoras, sujeitos ndo somente com

“direito a ter direitos”, mas trabalhadoras com direitos.

Entdo, muitas vezes, eu tive que dizer o que? Quem ¢ da familia esta no
testamento, tem heranga. Ent8o, a gente ndo vai fazer a conta, porque ¢ uma
pessoa da sua familia. Se fosse uma trabalhadora, considerada uma
trabalhadora, ela teria que vir, mas como ¢é da sua familia, a gente vai dizer que
ndo faz. E da familia? Por que ndo esta no testamento? Entdo ¢ da familia s6
para dar uma protecao de privilégio, de negacdo de direitos? Isso o sindicato
ndo se proponha a fazer. (Entrevistada 2)

Quando essa visao ¢ desmistificada, o que fica nitido, justamente, ¢ o antagonismo das
classes, ¢ a subordinacdo das trabalhadoras domésticas num polo e a dominag¢do dos
empregadores/as noutro, ambas, classes definidas no entramado dos sistemas capitalista, racista
e patriarcal. E isso contribui para desnaturalizar os processos de exploracdo e opressdo que
conformam essa relagdo de trabalho, ao favorecer a constituicdo do que Marx (1976, p. 164)

chamou de “classe em si” e a passagem, possivelmente, para a “classe para si”.

O que explica é que os patrdes sempre sdo patroes e empregado ¢ empregado.
Sdo os donos da casa deles, eles sempre acham que s@o dono, eles querem
mandar também na gente. E quando tem uma mudanga, a consciéncia da gente
bate mais forte, comega a exigir, comeca a fazer do jeito que a gente tem
direito. Ai eles ndo gostam né, eles passam a achar que a gente é chata, que
esta querendo demais (...) (Entrevistada 1)

No plano material a equiparagdo significou a possibilidade concreta de que tais sujeitos
poderiam reivindicar outro padrdo de relagdo laboral, com mais prote¢do social e que lhes
permitisse condi¢cdes materiais mais justas que sua situacdo anterior, ou, pelo menos, mais
equitativa as demais categorias de trabalhadores/as do pais. Algo particularmente, que lhes
possibilitasse enfrentar os processos de exploracdo de seus tempos de vidas e corpos de uma
maneira mais autonoma e efetiva.

Nesse sentido, foi fundamental a acdo do sindicato que, na visdo das entrevistadas, tem

um papel central na informagdo das trabalhadoras domésticas sobre os seus direitos e no
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incentivo a auto-organizagao da categoria, se constituindo num espago de confianga para esses
sujeitos, particularmente na tarefa de protecao e defesa de seus direitos nas situagdes cotidianas

de violagao.

(...) o valor do sindicato ¢ como se fosse um remédio pra gente quando ta
doente, ¢ uma coisa que a gente tem muita confianga, que a gente tem uma
duvida sobre um direito da gente, uma coisa, entdo a gente corre 14 pro
sindicato... E o socorro da gente. Eu vou 14 no sindicato porque 14 eu sei qual
¢ os meus direitos, 14 eu saio aliviada, 14 eu resolvo o que eu quero resolver.
Entdo, a gente da essa forga pra poder ver se elas tém mais uma consciéncia,
feito eu tive, né! Que eu custei muito a entender. (Entrevistada 1)

Na narrativa das entrevistadas ficou evidenciado também, o lugar de importancia do
atendimento ao publico, que se da por telefone e presencialmente, frente as outras iniciativas
realizadas pelo Sindicato. Para elas, “talvez ¢ a melhor coisa que a gente faca aqui”
(Entrevistada 1), algo muito ligado a uma perspectiva de acolhimento e de “socorro” as

trabalhadoras domésticas.

(...) quando chegam tudo aqui muito aperreadas, que a gente senta, a gente vai
conversar, as vezes chega até chorando, ai, a gente comeca a conversar, ¢ um
alivio! Que as vezes elas vém doida pela informagdo. (Entrevistada 1)

Embora majoritariamente realizado para as trabalhadoras domésticas, esse atendimento
também se estendia aos familiares das mesmas (esposos e outros parentes que se apresentavam
no lugar delas) e até¢ aos empregadores/as, na busca por informagdes de como operacionalizar
os direitos das domésticas (neste ultimo caso, basicamente, sob a preocupacao do que poderia
ser descontado).

Isso parece revelar, uma vez mais, uma percep¢do do Sindicato como uma espécie de
balcao de escuta, denuincia e resolucdo de conflitos, quando ele deveria ser, talvez de forma até
prioritaria, o lugar de tensionamento da relacdo de classe para além desses episodios.
Certamente que aquelas sdo fungdes importantes a serem cumpridas pelo sindicato, mas o que
chama a atengdo € que esse cumpriria seu papel de forma mais efetiva se se fortalecesse cada
vez mais como um espago de realiza¢do de lutas pela conquista de novos direitos e manutengao
dos ja alcancados, considerando que a garantia dos direitos e a propria democracia sao projetos
a serem cotidianamente construidos a partir das lutas empreendidas pelos sujeitos. As
institucionalidades como partidos, organizagdes, sindicatos, etc., apenas serdo instrumentos
desse devir, se se derem a tarefa de se reinventarem e, se tiverem a coragem de questionar as

injustigas, criando antagonismos.



145

Na prética significa que, se os direitos, segundo as li¢des de Herrera Flores (2009, p.
28), sdo processos e resultados provisdrios decorrentes de lutas, eles ndo podem ser tomados
como uma institui¢do concedida, muito menos de uma tnica vez ou de uma vez por todas, o
que faz das lutas pela sua realizacao, uma condi¢ao permanente de sua existéncia.

A ideia corrente de que as trabalhadoras domésticas passaram a ter direitos demais ou
que deveriam fazer concessdes na luta, em razdo do contexto de crise, foi outro elemento
observado. Esta era uma visdo ndo apenas imaginada pelos empregadores/as e demais
opositores de seus interesses, mas reproduzida por outros trabalhadores/as também, e até aliados
do proprio campo politico da esquerda.

Obviamente este ¢ um pensamento muito equivocado, se pensarmos que as
trabalhadoras domésticas foi a tinica categoria de trabalho que ndo tinha a garantia de todos os
direitos trabalhistas, na relagdo com as demais categorias, até este século no pais. Mas, muito
mais que isso, explicita como no cotidiano, contradi¢cao e antagonismo tecem relagdes sociais,
mesmo aquelas que se pretendem mais equitativas. E como se trata de uma categoria
majoritariamente feminina, negra e empobrecida, sugere que hierarquias de sexo/género, raga
e classe social sdo elementos que delineiam o que pode ser priorizado e o que deve ser
concedido numa circunstancia de confronto e luta social em qualquer relagao.

E como o trabalho doméstico no Brasil ¢ um amalgama de relacdes sociais definidas por
divisdes do trabalho que sdo social, sexual e racial ao mesmo tempo, ele se (re)produz como
uma realidade conflitiva onde quer que se corporifique. Assim, ndo foi a toa que parte dos
desafios e/ou dificuldades vivenciados pelas entrevistadas nos espacos de representagao fora do
Sindicato, tinha a ver com o inevitavel tensionamento causado pelo que esse trabalho significa
numa sociedade racista, capitalista e patriarcal.

As entrevistas demonstram que a presenga posicionada de uma trabalhadora doméstica
instala, em qualquer espaco, inclusive nos de esquerda, uma tensdo em torno da legitimidade
de suas reivindicacdes, a ponto das/os interlocutoras/es nao conseguirem se descolar de suas

posi¢des de empregadores/as, para confrontar em publico aqueles sujeitos e seus direitos.

E quando a gente ia que tinha empregadora, sempre tava imprensando a gente.
Sempre tava fazendo pressdo na gente... Gente, sempre quando a gente
participava de uma reunido que tinha empregadora, a gente sempre ouvia
alguma coisa. Sempre elas achavam que a gente queria demais, né? — “E toda
vida eu trabalhei, nunca tive proporcional de férias, nunca tive isso, e vocés
tém”. Era! Colega da gente também, até, as vezes eles até diziam — “Vixe
Maria! Vocés tdo melhor que a gente. Acho que eu vou ser empregada
doméstica”. E eu digo: va! Mas a gente lutou pra ter. Vocé fez alguma coisa?
Por isso que vocé ndo tem... Até colega da gente... (Entrevistada 1)
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Por sua vez, os relatos de situagdes de intimidacao sofridas pelas dirigentes sindicais e as
proprias trabalhadoras domésticas quando se moviam para se inteirar de seus direitos junto ao
orgao da categoria, assim como as situagdes de xingamento, “deboche” e deslegitimagao das
diretoras do sindicato, protagonizadas por empregadores/as, agentes da midia e sociedade em
geral, apontam a gravidade do conflito através de duas perspectivas: uma, porque sugere nao
ser suficiente ndo ter direitos, ¢ preciso nao saber dos direitos, de seu papel e das suas condigdes
de acesso; e a outra, informa que o uso da violéncia continua sendo um dos fortes mecanismos
de interdicdo das mulheres (CAMURCA, 2007b, p. 20), expressdo de uma sociedade
marcadamente patriarcal, € que, no contexto de uma crise politica, passou também a ser usada

como um modo antidemocratico de fazer politica.

Tem empregada doméstica que ainda apanha da patroa! Até pouco tempo, ligou
uma pra mim aperreada — “Olha, o que ¢ que eu faco? Eu quero ir ai, o que ¢
que eu fago? Porque minha patroa ndo queria me pagar um dinheiro, e quando
eu dei as costas, ela meteu o pano de chio nas minhas costas” ... E ainda chama
de negra, de ignorante... De vez em quando chega trabalhadora chorando (...).
Mas, ainda tem doméstica que leva um empurrdo; patroa que da empurrdo em
doméstica... Uma vez, uma aqui empurrou uma aqui, no portdo. S6 que a gente
ndo viu. Outra ficou aqui sem poder sair enquanto ela ndo saia. Foi preciso
ligar para um amigo vim pegar ela de moto, que ela queria pegar ela, porque
ndo queria pagar os direitos dela. Inda tem muita coisa assim. (Entrevistada

1.

Na abordagem dos sistemas de poder, podemos perceber que a maior autonomia com
que as trabalhadoras domésticas passaram a dispor de seus tempos de trabalho, a partir da
regulamentacao da jornada de trabalho e tudo o mais que implicou na regulagdo do tempo nessa
relacdo de trabalho, assim como as repercussdes disso na recuperagdo de seus corpos e tempos
de vidas para si e seus interesses, foi determinante para abalar as dinamicas de classe, mas
também as de sexo/género e raga constitutivas do trabalho doméstico.

Como o tempo ¢ central a exploragdo e acumulagdo nas relagdes de trabalho no
capitalismo e, como essas relagdes se dao tanto no campo da produgdo como no da reproducao,
como ¢ o caso do trabalho doméstico, a regulacio da jornada do trabalho doméstico,
inescapavelmente, se apresentou como um limite a exploracao capitalista sobre os sujeitos desse
trabalho — as trabalhadoras domésticas, antes submetidas a relagdes ainda mais opressoras de
trabalho, assim como imp0ds um sentido de valor a mesma, a medida que horas trabalhadas fora
da jornada regulamentar implicaria no pagamento de outros acréscimos monetarios. E quando
um trabalho, que ¢ historicamente realizado de forma obrigatoria, gratuita e/ou mal

remuneradamente, sem direitos, sem garantias, ¢ ainda executado como uma destinagao natural
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a um tipo de humanidade ou condi¢do social, adquire um valor financeiro num mundo
capitalista, o sujeito que realiza esse trabalho também passa a ter valor.

Ora, se pensarmos que o trabalho doméstico, majoritariamente realizado por mulheres
e negras, numa forma histérica explorada e opressora, ¢ fundamental para a manutencao do
poder patriarcal, racista e capitalista, entdo, a sua realizagdo em bases mais justas € a sua
valorizagdo podem implicar na redefini¢do do papel desumanizador que muitas vezes vem
cumprindo, no interior dos sistemas de poder referidos, o que pode significar quigd, numa
redefini¢ao também desses proprios sistemas.

Assim, a regulacdo da jornada de trabalho também estremeceu as dindmicas de raga e
sexo/género dessa relacdo ao enfraquecer o poder de controle sobre esses corpos, poder
historicamente sustentado na ideia de servidao doméstica e servidao colonial escravocrata. A
primeira supoe que as mulheres sdo corpos a servigo permanente de outros, em particular, dos
projetos masculinos. Para isso sdo sobrecarregados e determinados pela atribui¢do exclusiva
das tarefas domésticas e de cuidado das pessoas. Isto ¢ responsavel pelo mito das mulheres
cuidarem por afeto quando deveria trabalhar em troca de justa remuneracdo, e o de que elas
estdo sempre disponiveis para servir. A segunda remete a ideia de ndo ser, ou de ser meros
objetos a servico do bem-estar (em todos os sentidos) de outros, esses, sim, os seres humanos,
o que justifica a extenuacao, a obrigatoriedade, a associagdo a estereotipos de incompeténcia,
atraso, etc., ¢ a gratuidade do trabalho doméstico.

Assim, a equiparacdo de direitos traz a possibilidade da dimensdo da serviddo do
trabalho doméstico ser enfrentada, como também a de impedir que esta relacdo de trabalho
continue sendo definida pelos designios privados e subjetivos de quem contrata. Com isso, as
trabalhadoras domésticas tém argumento para afrontar a expressao de poder patriarcal colonial
que autoriza empregadores/as a resistir a regulacdo publica e impessoal das relagdes privadas
de trabalho no ambito de uma institui¢dao intima — como a familia ainda ¢ tratada. Ela também
desfaz a certeza ou, pelo menos, o desejo de que eles/as podem dispor ilimitadamente e até
gratuita ou mal remuneradamente, do corpo, do trabalho e dos tempos de vida dessas
trabalhadoras.

Entdo, nos parece que um dos sentidos mais importantes ¢ o sentido de libertagao que a
equiparagdo sugere para as trabalhadoras domésticas, diante de uma sociedade ‘“acostumada
com a escravidao” (Entrevistada 1). Nesse aspecto, o conflito de classe fica muito evidenciado
numa fina relagdo com a colonialidade que, se de um lado introjeta na identidade de
trabalhadora doméstica, “uma cultura milenar de raga, de ndo ter direitos, de ser um escravo

dentro de casa” (Entrevistada 2), de outro, se apega a necessidade da classe média “de ter uma
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trabalhadora doméstica sem hora para sair” (Entrevistada 4) e “a disposicao, para fazer tudo

que queria, a hora que queria, e nunca pagou mais por isso” (Entrevistada 4).

Acho que acontecia porque a vida toda a gente foi escrava. A gente era calada,
a gente fazia tudo, a gente ndo reclamava, ndo tinha liberdade de reclamar nada.
Nao tinha direito nenhum. Ai, pra tudo estava bom, né? Agora, desde quando
a gente passou a se libertar e exigir os direitos da gente, ai a gente passou a ser
chata, né! Ai a coisa mudou, né! Os empregadores nao queriam aceitar, foi
dificil aceitar. Ja eram acostumados ter a gente do jeito que eles queriam dentro
da casa (...) (Entrevistada 1)

Além disso, outros elementos da colonialidade se expressam como permanéncias nessa
relacdo de trabalho. Ai estd a estratégia da suspeicdo na agdo dos empregadores/as, ao caluniar
as trabalhadoras domésticas para se eximir das novas obrigagdes. Isso era amplamente aplicada
a populagdo negra e empobrecida, como as ditas “classes perigosas” (CHALHOUB, 1996, p.
23, PINHEIRO et al., 1994, p. 202) no pds aboli¢do, com o objetivo de controlé-las, manté-las
nos seus lugares, subtrair seus direitos e, pelo relato das entrevistadas, ainda ¢ uma marca muito

presente na mediacao das vidas e das relagdes de trabalho dessas trabalhadoras.

E o preconceito maior ¢ quando ndo querem pagar os direitos e dizem que
desapareceu um objeto, desapareceu qualquer coisa, € a menina vai na
delegacia e denuncia. Isso € o que ¢ pior, né? Porque numa época de hoje, num
tempo desse, ainda sofrer uma coisa dessa! (Entrevistada 1)

Ao mesmo tempo, as entrevistadas demonstraram que t€ém muita consciéncia de que
muitas das situacdes de resisténcias ao Sindicato, vividas por boa parte delas no decorrer de sua
atuacdo, se deve ao preconceito que se expressa como legado da colonialidade. Elas indicam
elementos que podem ser relacionados a classe e a raga que, por um processo perverso, as torna

invisiveis aos olhos do publico que elas atendem.

Eu percebo sim, eu percebo preconceito... Por exemplo, as vezes eu t6 ali no
atendimento, tem gente que chega assim — “Tem uma pessoa aqui pra me
atender?” Eu digo: Tem. Eu! Eu sou uma pessoa! Mas eu fico achando que eu
sou pobre, também sou negra e tudo... As vezes eu to atendendo e faz — “E se
eu for ali pra dentro?” Af ela vé a outra contadora 14, no computador, e diz —
“E se eu for 14 pra dentro?” Empregada também faz isso. Patroa também. (...)
A1 eu disse: Olha, as meninas 14 dentro faz célculo. Se for uma coisa que
houver necessidade, posso até mandar a senhora ir, agora se for sobre direito
trabalhista, eu t6 aqui pra dizer. (...) Isso € um preconceito, porque vé a gente
pobre, negra, ai pensa que a gente... (...) Elas chegam aqui...” Tem alguma
contadora ou advogado pra me atender?” Eu digo: Nado! Quem atende aqui sou
eu! “E vocé sabe? Vocé vai saber me explicar o que eu vou dizer?” Eu digo: A
senhora diga o que ¢, se eu nao souber eu digo a senhora que ndo sei. Nao deixa
de ser um preconceito né? Que acha que a gente ndo sabe. (...) Preconceito
danado! (...) De racismo eu acho que tem também, com a gente. Se a gente
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perceber mesmo, a gente vé, porque quando tem um atendimento, em que nido
quer ser atendido pela gente, que diz que a gente ndo sabe ler, que a gente nédo
sabe de nada, so acredita naquela que ta 1a no computador, que ¢ branquinha,
que ¢ ndo sei qué, isso € um preconceito, né? (Entrevistada 1)

Disso decorre outro apontamento importante, do nosso ponto de vista. A existéncia em
si dos conflitos nas relagdes entre trabalhadoras domésticas e empregadores/as e, sindicato de
domésticas x parlamentares, midia, igrejas e, até movimentos sindicais, assim como a expressao
da colonialidade estampada neles, relativiza a imagem de harmonia integradora das relagdes
sociais de que goza a sociedade brasileira, cunhada a partir do mito da democracia racial, que a
faz equivocadamente ser pensada como uma sociedade democratica.

Talvez, como consequéncia do processo de desvalorizagdo e opressdo, pela associagdo
da categoria a esteredtipos de incompeténcia, atraso, escraviddo etc., as trabalhadoras
domésticas tenham muita dificuldade de se identificar ainda hoje com a categoria, pelo menos

esse € o sentimento das entrevistadas.

E outra coisa, as marcas do passado... vocé ouviu durante tanto tempo que nao,
direito, que nio serve bem para trabalhar, que parecia que ndo existia saida
para estas situacdes de exploragdo, que isso ndo sai do dia para noite das
cabecas das pessoas. As pessoas ndo tomam consciéncia, a consciéncia ¢ um
processo de vida (...) (Entrevistada 2)

Isso indica outra contradicdo. Ao nao se reconhecer como trabalhadora doméstica, se
perde o sentido, ndo ha razdo para resistir. Se ndo ha sujeito, ndo tem como haver luta, “eu nao
tinha direito a esse direito porque eu nao tenho, porque estou numa casa de familia. Porque se
fosse no comércio ou na fabrica teria” (Entrevistada 2). Para elas, a marca do preconceito de
classe e, sobretudo, o racismo, ¢ muito forte sobre esse trabalho, e sdo elementos que
contribuem para desvaloriza-lo, assim como o sujeito que o exerce. Isso torna mais dificil
qualquer tipo de identificacdo com ele, apesar da contraditoria situagdo vivida pelas mulheres
negras de serem frequentemente associadas a esse trabalho, independe de sua condicao de
classe, como lembra as reflexdes de Lélia Gonzalez (1984, p. 226) e, deste trabalho se constituir
efetivamente, como uma alternativa de trabalho para onde as mulheres podem acorrer e/ou

retornar em situagdes de crise e, quando quase nada mais restar.

O preconceito que elas dizia era isso, que era porque elas eram empregadas
domésticas; porque elas sempre diziam — “os outros trabalhadores tém tudo, a
gente, como ¢ empregada doméstica”... Elas as vezes nem diz negra, elas
diziam: “porque eu sou preta, ai, porque sou empregada doméstica, sou pobre,
porque eu moro no interior... Mas eu nao morro de fome ndo!” Ai, por conta
disso, eles fazem isso. (...) No bairro ¢ dificil elas dizerem que sdo empregadas
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domésticas, € dificil, justamente por causa disso, porque nao sdo valorizadas,
ndo querem de jeito nenhum (...). (Entrevistada 1)

Nesse sentido, também foi possivel visualizar uma consciéncia da relacdo entre
conquista de direitos, participagdo e democracia, nas narrativas das entrevistadas. Algo que
reconhecia que, embora a formaliza¢ao de um direito fosse importante na garantia de melhores
condig¢des de vida, apenas a luta coletiva e organizada por eles seria capaz de transforma-los
em conquistas reais nas vidas vividas das pessoas, sendo a organizagdo das trabalhadoras

domésticas no Sindicato, um mecanismo concreto dessa possibilidade.

(...) o desafio que a gente enfrentou era ta na rua, com os movimentos sociais,
onde tivesse, com faixa, divulgando, na imprensa, ¢ chamando as meninas pras
assembleias, pra participar, pra informar, que os direitos da gente, a gente vai
ter que se movimentar e fazer. Entdo, foi um desafio muito grande pra gente.
(Entrevistada 1)

As entrevistas também apontaram que havia uma consciéncia de que, se a equiparacao
tivesse sido adiada para o contexto de 2016, quando a crise politica ja estava mais aguda e se
aproximava os ultimos atos do golpe institucional que demoveu a presidenta Dilma Rousseff,
certamente ela ndo teria saido. Ademais, € importante lembrar, pelas consequéncias desse
processo e, por ocasido do que estamos vivendo hoje no pais que, em contextos de mais
fechamento politico, ndo hé a possibilidade de se avancar na conquista de direitos, sequer se

consegue conter as perdas do que se garantiu. Isso pode ser observado na visao sobre o golpe,

Al, foi horrivel! Ai, foi demais, ai, foi ruim demais. Eu sempre digo as meninas:
Olhe! Vocés estdo vendo? Se a gente ndo tivesse adiantado logo, hoje a gente
ndo teria esses direitos. Era dificil a gente ter. Era dificil a gente ter esses
direitos. Quer dizer que a gente deu um pulo. A gente pulou quase que uma
fogueira, né? E quando comegou aquele 2016, eu fiquei...Meu Deus do céu, se
fosse agora, o que era que a gente iria fazer? O desafio era o que a gente vai
fazer agora pra conseguir o que a gente conseguiu? (...) Chega parece que foi

um milagre, pra gente! Tem hora que eu nem acredito (...). (Entrevistada 1)
Por sua vez, as suas percepgdes sobre os problemas sociais, especialmente o agravamento
do desemprego que o pais voltou a experimentar naquele contexto, atribuido também as
trabalhadoras domésticas, suas lutas e direitos, apontaram que ndo passaram de elementos da
propria crise ja instalada no pais. Os fatos posteriores sugerem que essa crise foi responsavel
por preparar o terreno para o golpe institucional e, posteriormente, a derrocada dos direitos e a
diminui¢cdo dos processos de cidadania, com a intensificagdo de mais violéncia e

discriminacdes, sobretudo, contra a classe que vive de seu trabalho. Para uma delas,
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(...) ¢ uma questdo de classe de poder e de querer ter o poder maior. (...) houve
mudanga que o povo brasileiro lutou e achava que ndo podia mais continuar
assim, e houve a conquista. Mas, por tras disso, existia uma estratégia muito
grande dos que detém o poder, uma maioria que pode mais e que segurou, e
que fez uma estratégia para que isso viesse a acontecer. Isso ndo aconteceu
porque o povo quis. Aconteceu porque nunca tinham aceitado, por exemplo,
da gente ter um governo popular, da gente poder se organizar mais, o
trabalhador ter mais oportunidade, cuidar de estudar, escolhas... e isso, como
foi uma conquista... toda conquista do povo para os que detém o poder, o grupo
de poderosos, isso ¢ uma ameaca. (Entrevistada 2)

Todavia, apontaram, também, o potencial que a conquista de direitos tem de balancar as
estruturas dos sistemas de poder, a medida que implica em limites, ainda que minimos, a
licenciosidade de explorar e oprimir. Entao, se de fato ndo foi a equiparacao das domésticas que
causou as demissoes, os prejuizos alegados pelos empregadores/as ou mesmo, aquela crise no
pais, como as entrevistadas argumentaram nas midias sociais, contraditoriamente, ela se somou
as pequenas conquistas de direitos que fizeram avangar a consciéncia das minorias e fortalecé-
las como sujeitos para confrontar, no cotidiano das relagdes sociais, as situagdes de dominacgao.
Algo incompativel com as logicas de poder patriarcal, racista e capitalista muito vigentes no

pais até o presente.

(...) o pais esta em crise e ai, ndo foi as nossas conquistas que aumentou o
desemprego para o trabalho doméstico. E a crise que o pais estd vivendo.
Porque se o patrao e a patroa que trabalhava, um casal, e pagava a trabalhadora
doméstica, essas pessoas hoje demitem porque ndo estdo com condi¢des de
manter o pagamento da trabalhadora doméstica, e a primeira, o primeiro corte
no orcamento que eles fazem ¢é retirar o trabalho doméstico. (Entrevistada 4)

Entdo, as inimeras demissoes e a precarizagdo das relagdes de trabalho das trabalhadoras
domésticas, categoria quase absoluta de mulheres e majoritariamente de negras, justo no
momento de conquista de direitos, mas que coincidiu com a crise politica vivida pelo Brasil,
reitera 0 mecanismo patriarcal e racista de penalizar as mulheres, de forma muito mais
contundente, nos momentos de crise, ocasides, contraditoriamente, em que este sujeito €
colocado numa situagdo de mais fragilidade. A historia tem revelado que em condi¢des
“normais”, “as mulheres sdo as ultimas a serem admitidas e, nos momentos de crise, as
primeiras a serem dispensadas”. E isso € parte da divisdo sexual do trabalho que d4 contorno
ao capitalismo.

E importante considerar ainda, o sentido de “reexisténcia” da luta das trabalhadoras
domésticas ao insistirem que a conquista de direitos iguais pela Unica categoria de
trabalhadoras, constitucionalmente discriminada, ¢ uma contribuicao efetiva a luta pela

conquista dos direitos das demais categorias de trabalhadores/as do pais. Diante da crise politica
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que se agudizou a partir de 2013 e até das reticéncias de aliados no campo da esquerda ja
dispostos a suspender essa luta, as trabalhadoras domésticas seguiram em frente, “sem temer e

sem vacilar”, certas de que essa conquista seria uma contribui¢do a propria democracia,

A gente via que a coisa tava ruim demais, aquela confusdo, aquela coisa toda
no pais. E a gente, assim mesmo, a gente ndo deixou de lado. A gente vivia
dizendo: Menino, a situagdo ta... E a gente enfrentou, com dificuldade ou 14 ou
ca, perdendo 14, e a gente firme, ndo se intimidou. E com isso, eles também
viram a reagdo da gente, né? (...) “Elas nem medo disso tem, t4 vendo como ¢
que ta o pais, tudinho, entdo, estdo exigindo...” E isso abalou muito eles né?
Eu tinha até colegas de trabalho que dizia — “Mas menino, vocés ndo tdo vendo
como ¢é que ta o pais, se eu fosse vocés, parava um pouco com isso”. E a gente
ndo se intimidou, né? (Entrevistada 1)

Assim, mesmo que as trabalhadoras domésticas ainda tenham muito caminho a seguir
para de fato conseguir realizar a verdadeira equiparacao dos direitos, como uma classe que vive
do trabalho no mesmo patamar que as demais, a certeza de seus propositos, a firmeza de seus
passos e a coragem nos enfrentamentos indicam que o caminho da luta por direitos ¢ uma boa
estratégia de democratizagdo da propria democracia e, um espago onde a emancipagdo pode,

sem duvida, ser cultivada.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Para a préxis feminista, produzir explicagdes sobre o vivido a partir da experiéncia das
mulheres e, por nés mesmas, é parte da tarefa da transformacdo. E nesse sentido que o
feminismo é pensado como uma prética politica e um pensamento critico (AVILA, 2005, p.
49). Para nos, integrantes de um movimento social feminista antipatriarcal, anticapitalista e
antirracista, cujo horizonte é a emancipacdo das mulheres e, de um instituto de educacdo e
pesquisa feminista para a democracia, a producdo do conhecimento é tanto parte de uma
responsabilidade politico-profissional, como tarefa inseparavel e intransferivel de sua propria
acdo politica. Nesse sentido, ela é experimentada por ndés como um esforco de descolonizacéo,
somando-se as agBes contra hegemonicas na esfera da propria producdo do saber e se
concretizando como uma pratica coletiva de resisténcia e subversdo com um sentido
emancipatorio (AVILA et al., 2016, p. 311).

Para além dessas premissas, esta pesquisa nasceu de inquietagBes na convivéncia
cotidiana com alguns dos sujeitos desta investigagdo — as dirigentes do Sindicato das
Trabalhadoras Domésticas de Pernambuco, no contexto da equiparacdo de seus direitos as
demais categorias de trabalhadores/as do pais, que também coincidiu com a agudizacao da crise
politica vivida pelo Brasil. Nessa ocasiéo, viviam elas, a “agonia” de sofrer os antagonismos de
sua nova condigédo de sujeitos de direitos, ao tempo em que testemunhavam, aténitas (como
todas nds outras), os passos do golpe juridico-midiatico-parlamentar que culminou com a
deposicdo da entdo presidenta da republica Dilma Rousseff, momento também, em que a
categoria foi ideologicamente usada como parte dos motivos que o provocaram.

Elas, as trabalhadoras domésticas dirigentes do Sindicato em Pernambuco e da
Federacdo Nacional das Trabalhadoras Domeésticas, sujeitos desta pesquisa, sabiam do
potencial gerador de conflitos. Por isso, se prepararam, enfrentaram e resistiram as forgas que
as confrontaram, afinal, “elas é que eram a tempestade”, e afrontar, mesmo sem que se dessem
conta, eram elas, as que melhor sabiam fazé-lo, pois era parte incontornavel de seu legado
historico.

Mas este estudo também viu na chance de escutar as trabalhadoras domésticas®, sujeitos

cujas trajetorias continuam sem importancia numa sociedade misogina, racista e capitalista, a

68 Tive a sorte de conhecer mais de perto, poder escutar e aprender com a alegria, a perspicécia e a experiéncia
destemida de Nila Cordeiro, uma das fundadoras e mais antigas dirigentes do Sindicato das Trabalhadoras
Domésticas de Pernambuco que, como um outro golpe, talvez do destino dessa vez, foi abruptamente arrancada
da vida ja no final deste estudo, deixando uma frecha nessa organizacdo sindical que sera muito dificil de ser
novamente preenchida.
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possibilidade de contribuir para uma andlise critica da realidade brasileira a partir de um
trabalho silenciado, realizado majoritariamente por mulheres, negras e empobrecidas — as
trabalhadoras domesticas. Para nés, era uma oportunidade de as subalternas falarem. Nao! Mais
ainda, era uma contribuicdo para que elas pudessem ser escutadas (SPIVAK, 2014, p. 13-14).
Dessa forma, este trabalho € uma oportunidade para se discutir, ainda que brevemente e sem
nenhuma intencdo de esgotamento, as relagcdes desiguais, conflitivas e antagbnicas de
sexo/género, raca e classe social que emergem nesse estagio, mais que selvagem, da
acumulacao capitalista no pais, engendradas sobretudo, pela divisao sexual e racial do trabalho.

Assim, foi objetivo desta pesquisa, conforme ja apresentado no inicio deste trabalho,
analisar os conflitos (reacOes e tensdes) a equiparacdo de direitos das trabalhadoras domésticas
manifestos pela sociedade e setores do Estado, a partir da percepc¢éo das dirigentes do Sindicato
das Trabalhadoras Domésticas de Pernambuco e da Federacdo Nacional das Trabalhadoras
Domeésticas (Fenatrad) no contexto de agudizacao da crise politica vivida pelo Brasil entre 2013
e 2016.

Por oportuno, no contexto definido para esta investigacdo, o pais estava mergulhado
numa crise econdmica, que posteriormente se tornou politica, cujo objetivo somente depois
explicitado, foi o de deslegitimar o governo da entéo presidenta Dilma Rousseff para viabilizar
o0 golpe institucional que a depds em 2016. Esta crise estava na base da reorganizacéo das forgas
produtivas no mundo e ndo, necessariamente, nos problemas internos nacionais, e tinha o
objetivo muito nitido de impor, de uma vez por todas, a agenda neoliberal, especialmente as
democracias de baixa intensidade que ousaram pequenos ensaios de autonomia, como algumas
da América Latina, a exemplo do Brasil, no Gltimo periodo.

Como essas democracias ndo conseguiram implantar fidedignamente o receituario
neoliberal, “golpes de novo tipo” se apresentaram como ‘“novas tecnologias” para 0
apoderamento, ainda maior, do poder e das riquezas nacionais por aquelas forgas. Assim, esse
mecanismo se alastrou pela América Latina e, sem armas ou exércitos, mas com 0 0stensivo
acionamento das capacidades institucionais da midia, judiciario, parlamento e até igrejas,
ativaram forcas descritas por movimentos sociais, além de intelectuais brasileiros e estrangeiros
como de “ultra-direita” e expressdes de 6dio e discriminagdo, marcando a capitulacéo do Brasil
com um golpe patriarcal, racista e capitalista®®.

Esse foi o cenario da crise no Brasil que se estende até nossos dias. Este também,

contraditoriamente, foi o contexto em que a equiparacdo de direitos das trabalhadoras

69 AVILA, Maria Betania. Um golpe patriarcal. Disponivel em: <http://soscorpo.org/um-golpe-patriarcal/>.
Acesso em: 26.11.2018.
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domeésticas foi aprovada no pais, e que estremeceu as bases que sustentavam um mitico pais
cordial. As trabalhadoras domeésticas, onde quer que elas estejam ou vao, instalam conflitos.
Sédo corpos que deslocam.

Assim, no esforco de fazer as “outras perguntas” (MATSUDA apud KIMBERLE, 2002,
p. 183 e ALONSO e DIAZ, 2012, p. 88) que pudessem indagar aquilo que é produzido como
inexistente (SANTOS, 2002, p. 258) e, com isso, (re)conhecé-las como os sujeitos que estavam
no olho desse furacdo e, suas experiéncias, como praticas sociais que tém poténcia de fornecer
subsidios sobre e para enfrentar os problemas sociais e as condi¢cdes materiais e subjetivas em
que eles se forjam, nos servimos de um arcabouc¢o metodolégico, com base na pesquisa
qualitativa e, epistemoldgico, a partir das contribuicdes das teorias criticas feministas de
perspectiva materialista, das teorias decoloniais e, das teorias criticas dos direitos humanos,
todas dimensionadas em secdo especifica. A nosso ver, as categorias de trabalho doméstico,
colonialidade e direitos humanos escolhidas para orientar a analise de conteudo, atenderam aos
requisitos para a exploragdo, inferéncias e interpretagdes do corpus estudado, utilizados para
responder aos nossos objetivos nesta pesquisa.

E, como o real ndo esta na saida nem na chegada, mas no meio da travessia’®, no
processo de andlise fomos nos dando conta das contradi¢des e antagonismos que, ndo somente
perpassaram as relagdes tecidas pelos sujeitos, objetos desta investigacdo, como as constituiram
como conflitos, sendo esta uma de nossas constatagdes primeiras e, talvez, mais importantes,
considerando este contexto de muita confusdo dos modos de olhar. Isso direcionou toda nossa
leitura da realidade, se tornando a trilha com base na qual penetramos nos segredos dos
acontecimentos € caminhamos até este ponto de chegada. Obviamente que estas sao conclusdes
provisorias. Nao porque os contextos aqui, pensados como espagos-tempos onde as relagdes
sociais se concretizam em praticas sociais e revelam as dinamicas entre passado e presente,
local e global (AVILA et al., 2016, p. 85) sdo liquidos, mas, muito pelo contrario, porque sdo
situados, construidos historicamente e, ainda hoje, atualizados.

Sendo assim, podemos afirmar que muitos foram os aprendizados com esses sujeitos —
as trabalhadoras domésticas, e suas lutas — a da dignificagdo de suas vidas a partir do pequeno
horizonte da equiparagdo de direitos as demais categorias de trabalhadores/as do pais, nesse
percurso. Um primeiro deles diz respeito a propria caracterizacao dos conflitos suscitados por

esse processo no tecido social.

70“Digo: o real ndo esta na saida nem na chegada: ele se dispde para a gente ¢ no meio da travessia” (ROSA, Jodo
Guimaraes. Grande sertdo: veredas. Nova Fronteira: Sao Paulo, 2005, p. 80)
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Como vimos discutindo aqui, pela divisdo sexual do trabalho, o trabalho doméstico é o
trabalho que realiza as tarefas fundamentais a reprodugao da forcga de trabalho, a realiza¢ao dos
outros trabalhos e, a manutencao da propria vida. Nesse sentido, ele ¢ uma construgdo, uma
forma historica particular que toma o trabalho reprodutivo, todavia, totalmente fundamental a
produgdo capitalista (KERGOAT, 2009, p. 74) e tem a ver com as tarefas domésticas e de
cuidados com as pessoas. Historicamente, pelo menos no Brasil, este trabalho foi forjado como
uma destinacdo das mulheres por uma vinculagdo a sua suposta natureza, de modo que ele
modelou a propria significancia social do que ¢ uma mulher. Isso fez dele um trabalho
obrigatorio de mulheres, confinado ao espago privado, desvalorizado simbolica e
materialmente, onde a gratuidade ¢ sua dimensao mais objetiva e, obviamente, nao reconhecido
como trabalho. No cotidiano do conjunto das mulheres que o realizam por si mesmas,
observamos que este ¢ um trabalho repetitivo, extenuante, ndo compartilhado, gratuito,
solitario, limitador e tensionador das suas proprias vidas.

O trabalho doméstico remunerado, por sua vez, ¢ uma das formas em que se converte o
trabalho doméstico no interior dos lares. No Brasil, € um trabalho realizado nos moldes acima,
todavia, por outra pessoa, na maioria absoluta das situagdes, uma mulher, negra e empobrecida
em troca de uma remuneragao. Mesmo com esta contrapartida e, hoje, em condi¢des formais
mais equitativas, do ponto de vista do reconhecimento dos direitos, com a aprovagdo da
equiparacdo formal, este trabalho segue como uma realidade para essas mulheres, todavia,
preservando as singularidades referidas. Isso significa que o marco de que ¢ um trabalho
prioritariamente feminino, gratuito, que, neste caso, se expressa pela sempre possibilidade de
ser mal remunerado, desvalorizado, extenuante, opaco, isolado e, sobretudo, servil, sem duvida,
¢ uma manifestagdo muito concreta do patriarcado entre nos.

Mas, o carater de “natural” a um sexo/género, articulado a circunstancias como baixa
escolaridade, inexisténcia de politicas efetivas de incentivo ao trabalho das mulheres,
desemprego, auséncia de reais condi¢des de vida e, sobretudo, a injusta divisao do trabalho
doméstico no interior dos lares, se articulam e fazem das mulheres a parte da populagao
brasileira mais empobrecida. Sem os requisitos exigidos para acessar um trabalho que lhes
permita condi¢des de dignidade no mercado, essas mulheres, inclusive brancas, ndo tém
alternativa, a ndo ser, ativar o trabalho doméstico. Nessa logica, para o conjunto das mulheres
brasileiras, o trabalho doméstico continua funcionando como uma espécie de reserva, um local
para onde elas sempre podem recorrer ou voltar quando em situagdo limite de desemprego e
empobrecimento. Nesse sentido, ele sempre representa uma saida possivel para encontrar os

meios para a autossustenta¢io ante uma dada situagio (AVILA, 2009, p. 374). Nao é 4 toa que
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ele se configura ainda hoje, na principal porta de entrada das mulheres para o mercado de
trabalho (OIT, 2013).

Essas duas dimensdes do trabalho doméstico nao explicam, todavia, todo o seu
delineamento. No Brasil de hoje, as marcas do Brasil de ontem ficam muito nitidas se tomarmos
essa relacdo de trabalho. Um vasto repertorio estatistico tem apontado que esta ¢ uma categoria
de trabalho majoritariamente integrada por mulheres negras, quer dizer, ndo somente a maioria
das que sdo trabalhadoras doméstica sao negras como, das mulheres negras ocupadas, um
percentual em torno de 17% sado trabalhadoras domésticas. Estes fatos, do nosso ponto de vista,
sdo suficientes para reconhecer a existéncia de uma divisao racial do trabalho que sustenta as
relagdes de trabalho no pais.

Mas, o que ¢ tao desconcertante quanto, € que a historia desse trabalho, além de contar
a propria historia das mulheres negras no Brasil, ja que suas permanéncias atualizam as relagdes
de servidao escravocrata ainda hoje, conta uma falsa historia, como se verdadeira fosse, de que
o trabalho doméstico esta “destinado naturalmente” aquelas mulheres. Lélia Gonzalez (1984)
descortinou essa naturalizagdo de forma muito perspicaz ao lembrar que mulher negra,
“naturalmente”, € cozinheira, faxineira, servente e, a trabalhadora doméstica, “nada mais é do
que a mucama permitida (...), o burro de carga que carrega sua familia e a dos outros nas costas”.

Disso podemos inferir que o trabalho doméstico remunerado no Brasil sintetiza um
entramado de relagdes de dominagdo/sujeigao de sexo/género, raga e classe social que, como
relacdes de poder, situadas num pais de capitalismo periférico, ainda sdo bastante sustentadas
na colonialidade do poder, onde a colonialidade de género ¢ uma de suas expressdes, através da
divisdo racial e sexual do trabalho (QUIJANO, 2005 e LUGONES, 2008). Justamente porque
se tratam de relagdes de poder, as relacdes de trabalho doméstico remunerado engendram
antagonismos em que aquelas dimensdes se entramam e constituem uma complexa teia de
contradigdes e conflitos que parecem tramar contra as trabalhadoras domésticas, num primeiro
plano, mas que se revelam, depois, como possibilidades de superacao da propria contradicao, a
medida que as expde a luz do dia.

Esse entramado de relagdes sociais estd atravessado pelas resisténcias dos sujeitos.
Entdo, mesmo que o trabalho doméstico se caracterize como espago hegemdnico de dominagao,
nao €, pelo menos ndo em absoluto, determinado por ela (KERGOAT, 2002, p. 244). O histérico
de negociacao das recém-libertas no periodo pds-abolicao e a insistente luta das trabalhadoras
domésticas do século XX até o presente, sdo importantes provas disso. Ainda que vivenciem
relacdes marcadamente servis nas suas relagdes de trabalho cotidianas, as trabalhadoras

domésticas tém confrontado as imposi¢des dos empregadores/as, tendo sido, sobretudo,
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resisténcias! E € por isso que, onde quer que essa relagdo se corporifique, esse sujeito instala o
conflito ja que, inevitavelmente, expde as veias discriminatorias e desiguais da sociedade
brasileira. Lenira de Carvalho, presidenta de honra do Sindicato das Trabalhadoras Domésticas
de Pernambuco, sintetizou muito bem essa designagdo, “a trabalhadora doméstica leva o
conflito de classe para dentro das casas das patroas”. E a equiparagcdo de direitos, mais que
nunca, expde essa capacidade conflitiva do trabalho doméstico. Ele instala antagonismos onde
quer que esteja, porque, para os/as beneficiarios/as deste trabalho, as trabalhadoras domésticas
foram colocadas numa espécie de lugar deslocado, ndo mais de sujei¢do e siléncio, mas de
portadoras de direitos, sujeitos de resisténcia que antes, ndo lhes pertenciam.

O acionamento dos estereotipos e (pre)conceitos associados historicamente a populacao
negra desde a escravizacdo, como os de suspei¢do, incompeténcia, lentiddo, atraso, etc., para
justificar uma classificacdo racial no trabalho e, o vislumbre de uma hierarquia de humanidades
que dao corpo, no sentido literal da palavra, ao trabalho doméstico, se constituiu como outra
dimensdo dessa contradi¢do, porque também estavam presentes nos conflitos suscitados no
processo de equiparagdo de direitos como expressao da colonialidade.

Ao longo das entrevistas, os sujeitos da pesquisa apontaram a ocorréncia reiterada de
uma séria de situagdes por nds qualificadas como de violéncia, na relacao individual de trabalho
das trabalhadoras domésticas, e na relacdo com as dirigentes dos 6rgdos sindicais. Agressdes
verbais, de conteudo racista (chamar as trabalhadoras domésticas de “negra”, “negrinha”) e
misogino (chamar as trabalhadoras de “bandidas” e as dirigentes sindicais de “vadias” e outras
palavras de baixo caldo) principalmente; intimidagdes (ameagas de demissdo, demissdo sem
justa causa “por vinganca” e ameacas de agressoes fisicas as trabalhadoras); desqualificagao e
criminalizacdo das dirigentes sindicais; assédio moral e até sexual contra as trabalhadoras
domésticas, pratica comum segundo os relatos nesse tipo de relacdo de trabalho onde ndo ha
mecanismo de fiscalizacdo; praticas que iam de abuso a prevaricacdo no servi¢o publico com
as trabalhadoras domésticas. Todas essas situacdes nos levam a perceber o trago patriarcal e
racistas dessas violéncias. Quer seja nas suas formas simbodlicas, fisicas ou institucionais, a
violéncia continua se constituindo como um mecanismo “legitimado” nas relagdes sociais do
trabalho doméstico, de controle e dominacao dos corpos femininos, especialmente, mas nao so,
quando “desviantes de seus lugares naturais” de sujei¢ao.

Pelo que pudemos perceber, o entramamento das relacdes de sexo/género, raga e classe
social ¢ definidor de qualquer uma dessas relagdes individualmente num pais capitalista, racista
e patriarcal, ainda que cada uma delas resguarde suas singularidades. O que quero dizer ¢ que,

mesmo a luta de classes, ainda pensada como a principal estratégia de superacao das
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desigualdades — a luta prioritaria, ela se apresenta, também, como uma trama nesse entramado
de relagdes sociais. Ora, as dirigentes do Sindicato e da Fenatrad na sua luta de classe pela
equiparacgao de direitos, muitas vezes testemunharam, diante de seus opositores principais, as
reservas do proprio movimento sindical em continuar resistindo. Sob o forte argumento de que
a crise que o pais vivia exigia o bom senso de recuar para nao perder tudo, elas tiveram de
acionar suas certezas feministas e antirracistas para seguir insistindo, muitas vezes, por elas
mesmas. Parte da esquerda queria desertar. As contradigdes também ocupam o lugar das
esquerdas. Aqui, como 14, as relagdes conflituosas de sexo/género, raca e classe social também
delineiam o que deve ser considerado prioridade nas estratégias de luta e aliangas, e o que pode
ser concedido, nos momentos de confronto e negociagdo. A outra parte, a dos movimentos de
mulheres, feministas, antirracistas, também atravessada pelas mesmas contradi¢des, seguiu em
frente junto com elas.

Nos aprofundando nessa trilha, confirmamos, por fim, que o trabalho doméstico
remunerado numa sociedade de salario, provoca um conflito no interior do proprio mundo
reprodutivo, na relagdo entre as mulheres, um conflito que sempre ¢ mediado pelas relagoes de
producdo. Trata-se de relagdes antagdnicas onde, de um lado, estdo as mulheres que podem
pagar por servigos domésticos, portanto, aquelas de maior renda e/ou as que também sdo da
classe que vive do seu trabalho (ANTUNES, 2006, p. 101-104) na producao capitalista. No
geral estas sao mulheres brancas e com poder aquisitivo, sendo que estas ultimas, as que vivem
de seu trabalho (ANTUNES, 2006, p. 101-104), estdo na contraditdria situacdo de também
serem empregadoras. No outro lado, estdo as mulheres que precisam desse trabalho para
sobreviver — as trabalhadoras domésticas, geralmente mulheres negras e empobrecidas.

Como vimos, a desigual divisdo sexual do trabalho mantém as mulheres na
responsabilidade exclusiva do trabalho doméstico ao tempo em que, cada vez mais, as
exigéncias de qualifica¢do e disponibilidade para o trabalho produtivo se amplificam, tornando
as condic¢des de participagdo (que no capitalismo toma a forma de competicao) das mulheres
mais dificeis. As mulheres com poder aquisitivo resolvem esse problema da sobrecarga do
trabalho doméstico contratando outras mulheres para realizar essas tarefas em seu lugar. No
entanto, essas também estdo sobrecarregadas com seu proprio trabalho reprodutivo e, numa
situagdo mais desvantajosa, porque nao t€m as alternativas que aquelas contam.

Somando isso as precarias condi¢des de vida dessas trabalhadoras em termos de
transporte, moradia, saude etc., tal situacdo finda por causar uma tensao permanente entre essas
mulheres. Basta perceber os costumeiros conflitos quando uma trabalhadora ndo consegue

chegar no horario combinado, ou quando precisa se ausentar para uma consulta ou, ainda,
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quando ndo pode ficar até mais tarde para suprir uma necessidade qualquer (ndo s6 da
produgdo), da empregadora. Um olhar mais atento, percebera que essas tensdes entre mulheres
tao diferentes e desiguais sdo marcadamente de classe e raca e que, uma materializagao do
sistema patriarcal pode instalar um conflito que €, entramadamente, racista e capitalista.

Ademais, convém recordar que, se o trabalho doméstico remunerado ¢ uma categoria
de trabalho majoritariamente formada por mulheres e negras e, a relacdo social do trabalho
doméstico se da, prioritariamente, conforme inimeros estudos ja apontaram (SAFFIOTI, 1978;
KOFES, 1990; BERNARDINO-COSTA, 2007; AVILA, 2009), entre mulheres patroas e
trabalhadoras domésticas, o carater de antagonismo ¢ constitutivo dessa relagdo entre as
mulheres. Isso também desnaturaliza a ideia de uma suposta irmandade e/ou sororidade
existente na relacdo entre as mulheres™ (SAFFIOTI, 1978, p. 54), ja que aqui se entramam
relacdes delineadas por uma situagdo de sexo/género, raca e classe social.

Disso tudo, podemos inferir que numa sociedade onde os sistemas de dominagdo e
sujeicao se materializam pela exploragdo, opressao e desumanizagdo com base no sexo/género,
raca e classe social, os interesses dos sujeitos que antagonizaram com as trabalhadoras
domésticas no contexto de sua equiparagdo de direitos, quer tenham sidos no campo da
sociedade, quer no ambito do Estado, reproduziram na micropolitica das relagdes individuais
de trabalho, o que se passava na macrossociedade e, reproduziram na macropolitica, o que se
vivia como “natural” nas relagdes individuais de trabalho doméstico. Ou seja, uma trampa
entramada de relagdes racistas, patriarcais e capitalistas cuja intengdo passava por manter a
sociedade, tal qual ela era.

Nesse sentido e, em que pese a equiparagdo estar ainda aquém dos interesses das
trabalhadoras domeésticas, o rechago dos sujeitos que expressaram os interesses da classe
patronal pareceu ter ocorrido pelo que ela ndo fez. Ora, a equiparacdo de direitos ¢ um
parametro para se regular uma relag@o de trabalho no territorio “sagrado” do espago doméstico,
um lugar ainda hoje movido por interesses privados e onde, com muita dificuldade, o braco do
Estado ndo consegue alcancar. Mas o fato interessante ¢ que, ao que tudo indica, a classe
patronal se irrompe contra ela, ndo por regular uma relacdo de trabalho, mas, porque essa
regulagdo ndo mais permitiria formas “arcaicas” de tutela. Entdo, a existéncia de uma mediagao

legal ndo seria o problema. A questdo € esta se configurar como um instrumento juridico que

71 Compartilho das visdes das feministas negras que tém refletido sobre ser a disposi¢do de lutar contra os
processos de opressdo e violéncia, os motivos que podem fazer o encontro entre mulheres, ndo sua situagdo de
opressdo (mulheres sdo exploradas e oprimidas de maneiras diferentes) e, muito menos, a realidade biologica de
ser mulher (ARANTES, 2018 p. 36-38).
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ndo mais serviria aos interesses das classes historicamente acostumadas a explorar e a oprimir
as trabalhadoras domésticas sob o argumento de que “sdo da familia” e, principalmente, a
possibilidade real de ter de desembolsar mais dinheiro em troca dos servigos domésticos outrora
quase gratuitos. O cerne da contradi¢ao, nos parece, ter muita relagdo com a distribuicao da
riqueza, materialmente e subjetivamente.

Um segundo aprendizado no processo dessa investigacdo se refere aos sujeitos
envolvidos na equiparag¢ao. Aqui, também, ficou muito nitido de que a maxima “saber ¢ poder”
ainda ¢ muito valida e se constitui como uma dimensao do fortalecimento da capacidade de
resisténcia. Se isso ndo estava ainda tdo evidente para o conjunto das trabalhadoras domésticas
isoladas em suas “celas” de trabalho, ficou definitivamente muito nitido para uma parte
consideravel dos empregadores/as. Uma de nossas constatacdes, observando a pratica desses/as
de rechagar como puderam, o acesso das trabalhadoras ao sindicato, aos meios de comunicagao,
ou a qualquer outra forma de obter informagdes corretas sobre sua nova situacao era a de que
para eles/as nao bastava apenas que as trabalhadoras domésticas ndo acessassem seus direitos,
era necessario principalmente, que elas nao soubessem deles.

Como um contraponto, também pudemos observar que o Sindicato das Trabalhadoras
Domésticas de Pernambuco e a Fenatrad cumpriram um importante papel educativo e de
vocalizacdo dos interesses da categoria. Isso se deu, principalmente, quando convocaram o
proprio movimento sindical; incidiram sobre o Congresso Nacional; articularam aliangas com
0s movimentos sociais feministas e antirracistas, as instdncias de Estado responsaveis pelas
questdes das mulheres e do trabalho doméstico e, os organismos internacionais; denunciaram a
situagdo de desigualdade nas midias e fizeram o trabalho pedagogico de informar os direitos e
velar pelo seu cumprimento junto as trabalhadoras, no dia a dia. Isso lhe valeu se tornar o centro
de uma certa disputa, para o bem e para o mal, pelos varios sujeitos que também atuaram no
processo naquela ocasido, inclusive, os proprios empregadores/as.

Essa ¢ mais uma situacao contraditoria, em se considerando o delincamento de nossa
sociedade. Todavia, também demonstra o quanto a acdo dos sujeitos € a luta por direitos
fortalece 0 movimento para instalar novas contradi¢cdes e conformar a sua propria identidade
contra hegemonica. Esse movimento de ruptura institucional provocado pelas trabalhadoras
domésticas apontou ter poténcia para criar pequenos espacgos de ruptura também, nas relagdes
individuais e cotidianas de trabalho, das trabalhadoras domésticas. E eles se materializaram
cada vez que elas tomaram consciéncia de que tinham “direito a ter direitos” (ARENDT, 1989,

p. 330) e reivindicaram o cumprimento da lei; cada vez que elas disseram “ndo” a seguir
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trabalhando horas a fio; cada vez que elas procuraram o sindicato; usaram a Justica para
garimpar seus direitos e se negaram a trabalhar por menos do que o devido por lei.

Estas pequenas expressdes de resisténcias cotidianas, ainda que atomizadas, foram
possibilidades concretas da ruptura, mais que institucional, que a equiparacdo de direitos
representou. Era a subalterna dizendo que era hora de ser escutada. E que agora, ¢ lei! Entdo,
essa nova realidade, as contradicdes dela decorrentes e as resisténcias subsequentes
aumentaram o patamar da luta politica e do escopo da cidadania. As trabalhadoras domésticas,
mesmo isoladas, passaram a resistir mais no cotidiano, as organizagdes sindicais tenderam a
tensionar mais a luta de classe e, com isso, os conflitos se intensificaram onde quer que elas
estivessem ou fossem.

E como todo movimento dialético, quanto mais resisténcia, mais conflito. E, se ¢
verdade a mdxima marxiana de que o sujeito ndo se da a tarefa que ndo pode cumpri-la, outra
pontuacdo importante ¢ a de que a equiparagdo de direitos trouxe para as individuas que se
ocupavam do trabalho doméstico, a consciéncia de que eram sujeitos de direitos, de que, ndo
somente tinham “direito a ter direitos” (ARENDT, 1989, p. 330) como, efetivamente, eram ja
portadoras de direitos formais. E, mais que isso, direitos que se equiparavam aos demais
trabalhadores/as (ainda que na pratica isso ndo se realizou plenamente).

Este talvez tenha sido um dos impactos mais importantes no plano subjetivo e material,
porque equiparar-se aos demais trabalhadores/as significava se constituir, de uma vez por todas,
como parte da classe que vive de seu trabalho, mesmo que individualmente algumas
demonstrassem vergonha ou resistissem, por algum motivo que merece ser melhor analisado
em outro estudo. O que € importante reter aqui € que, com a equiparagdo de direitos, o trabalho
doméstico foi confirmado como um trabalho e, o sujeito que dele se ocupa, parte da classe que
vive de seu trabalho (ANTUNES, 2006, p. 101-104), uma mudanca muito radical para o que,
desde sempre, se constituiu como serviddo doméstica e escravocrata, sem nenhum valor para a
sociedade salarial.

A partir dessas pontuacdes que sugerem, principalmente, as pequenas rebelides no plano
das relagdes individuais de trabalho, podemos compreender que a equiparagdo de direitos das
trabalhadoras contribuiu para desenhar a imagem de uma “classe em si” (MARX, 1976, p.164).
Pelo relato das entrevistadas na sua agdo cotidiana, nos espacos sindicais onde atuavam e
também, pelo grau de conflito decorrentes da mudanca de atitude das trabalhadoras, manifestos
em diferentes espagos pelos empregadores/as, a nova realidade, ainda que no plano formal, se

apresentou como a oportunidade para se constituir uma consciéncia, dentre essas, de sua
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condicdo de desvantagem e subjugacdo. Essa consciéncia, pensamos, ajudara a construir o que
Marx (1976, p.164) chamou de “classe em si”.

Todavia, talvez pelo historico de fragilidade desses sujeitos e desta categoria, pela
despropor¢ao da forca antagonista, pelo pouco tempo de maturagdo da experiéncia como um
sujeito de direitos e, até mesmo, pela crise de representatividade que vivemos desde aquele
contexto até os presentes dias e que, inevitavelmente também atinge o sindicato desta categoria,
essa conquista das trabalhadoras domésticas ndo se converteu em mais filiagdes e/ou
participacdes ao sindicato.

Ademais ¢ preciso considerar, nessa abordagem, as implicagdes da colonialidade do
poder, do ser e de género discutidas por Anibal Quijano e Maria Lugones sobre a materialidade
e as significancias do trabalho doméstico no Brasil e as relagdes que ele estabelece com o todo
do sistema. Muito provavelmente pelo historico de servidao doméstica e escravocrata, pobreza
e desvalorizacdo, que se atualiza nas relagdes presentes com os baixos salarios, precariedade,
desprotecao e extenuagdo, as trabalhadoras domésticas tém muita dificuldade de se identificar
com ele, porque, como bem afirmou uma das entrevistadas, “a consciéncia € um processo para
a vida toda”. Consequentemente, a dificuldade de se reconhecer como parte de uma categoria
de trabalhadoras € o seu efeito mais imediato. Sem identidade, ndo ha como se fazer lutas. Isso
nos leva a crer que esta conquista ainda nao foi suficiente para conformar uma “classe para si”
(MARX, 1976, p.164), ou seja, um conjunto de pessoas que, sendo mais que trabalhadoras,
compreendem sua condi¢do peculiar no interior das relagdes contraditdrias mais amplas da
sociedade, ndo apenas as de trabalho, e organizam juntas, as suas formas de luta e emancipacao
num plano, também, muito além da propria relagdo laboral.

Por fim, um terceiro campo de aprendizado diz respeito as contribuigdes dos conflitos
para um pensamento sobre a democracia brasileira.

Considerando que a democracia no Brasil tem sido historicamente pensada a partir de
uma referéncia de espago publico e, numa dimensao institucional muito restrita, no mais das
vezes se confundindo com a ideia de representacdo e, refletindo o perfil discriminador,
hierarquico e autoritdrio que marca a sociedade brasileira, o trabalho doméstico, como
subproduto dessas circunstancias, somente poderia ser uma reprodugdo desse modo desigual de
produzir o social. Por minima e formal que tenha sido, a equiparacdo de direitos das
trabalhadoras domésticas representou um marco de ruptura com esse modo de proceder, no
contexto de sua tramitagdo e aprovagao.

Nesse sentido, sendo o trabalho doméstico um tipo de trabalho que se realiza no espago

privado dos lares, regulado, até a equiparagdo, por regras definidas a partir da subjetividade de
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quem contrata, caracterizando-se ainda, como uma realidade que articula subjugacio,
exploragdo e servidao, onde relagdes de domesticidade se confundem com relagdes e processos
de trabalho, os conflitos decorrentes do novo marco legal apontaram que a imposi¢ao de uma
regulacao formal, de natureza impessoal e publica a uma relacao que se constituiu no ambiente
doméstico no interior dos lares, historicamente governado pelo “quem manda na minha casa
sou eu”, tem o potencial de estremecer as bases da familia patriarcal e burguesa que se constitui
como um dos principais pilares do capitalismo e da manutencao do patriarcado.

Quebrando essa dimensdo da subjetividade e domesticidade, desnaturaliza-se a falsa
ideia de que as trabalhadoras domésticas “sdo da familia”, uma das mais potentes desculpas
para se extorquir os direitos dessa categoria até o presente, a partir do ndo reconhecimento
daqueles sujeitos como trabalhadoras. Familia implica em relagdes de afinidade. Trabalho,
exigéncias de reciprocidade e relagdes de obrigacdes x direitos. Uma vez explicitadas essas
diferengas, ndo ser da familia necessariamente apontou que, o que realmente o trabalho
doméstico €, ¢ uma relacdo de antagonismo, de forma muito aparente, de classe e, para quem
ndo quer ver, “muito” sutil de sexo/género e raca, portanto, uma relacdo profundamente
conflitiva porque conformada a partir de interesses distintos numa relacao de poder que sempre
foi e ¢ desigual.

Um conflito muito relevante foi o resultante da regulagdo da jornada de trabalho que
limitou os tempos de trabalho das trabalhadoras domésticas, somando a outras garantias que
tém relacdo direta com o tempo (férias, feriados, moradia na casa dos empregadores/as, etc.).
Ora, ¢ sabido que para a produgado capitalista, o tempo € um elemento essencial no processo de
exploragdo, que também ¢ o de apropriagdo dos corpos e das capacidades criativas dos
trabalhadores/as. E o elemento cujo consumo ¢ o que garante a expropriagdo do sobre-trabalho
ou mais valia. Essa dimensao, no trabalho doméstico, mesmo que ele ndo seja um trabalho que
gere lucro de forma direta para o capital, ¢ uma dimensdo fundamental porque ele é&,
especialmente na vida presente, totalmente integrado a produgdo capitalista, razao pela qual
reiteramos que o trabalho doméstico sustenta o mundo.

Isso sugere que a regulagdo, nesse caso, a diminui¢do da jornada de trabalho do trabalho
doméstico e, a valoriza¢do financeira desse trabalho, representaram limites importantes as
relagdes individuais de trabalho e, fronteira a exploragdo capitalista no contexto desta, definido
para a andlise desta pesquisa. Essa inferéncia, outrossim, ndo pode ser pensada como um
continuo, dadas as formas que o capital sempre encontra de burlar as conquistas dos direitos.

Nesse momento estd em vigor a chamada reforma trabalhista, um marco legal que dentre outras
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medidas, aprovou a possibilidade de relacdes de trabalho intermitentes e poder de vigéncia de
acordos, na relagdo bilateral de trabalho, sobre as disposi¢cdes do que ja foi legislado.

Do ponto de vista das relagdes de sexo/género, a regulagdo da jornada de trabalho
também significou a possibilidade da perda do controle dos empregadores/as sobre os tempos
de trabalho, os corpos e, sobretudo, os tempos de vidas das trabalhadoras domésticas. Para as
mulheres trabalhadoras, teve um sentido mais profundo de poder se apossar de seu tempo, num
movimento, quica, de retomada de seus proprios corpos e tempos de vida para si mesmas.

Isso sugere que, do ponto de vista simbolico, os conflitos apontaram que a equiparagao
de direitos também tem poténcia para desnaturalizar uma permanéncia estruturante da
colonialidade, materializada na ideia da serviddo doméstica e, igualmente, da serviddo
escravocrata, ambas constitutivas do trabalho doméstico no Brasil. Entdo, a imagem das
trabalhadoras domésticas como mulheres disponiveis para servir ilimitadamente, como uma
destinagdo natural, sem tempo de findar e sem remuneragdo, ¢ uma imagem que ja nao cabe
mais no marco da equiparacdo. Para fortalecer essa perspectiva ¢ melhor favorecer o
enfrentamento desse problema, a definicdo do trabalho doméstico por normas publicas e
impessoais, se contrapondo aos interesses subjetivos e privados de quem as contrata, ¢ uma
possibilidade real.

Todavia, essa solucao nao ¢ suficiente para enfrentar o problema colonial da desigual
distribuicao do trabalho doméstico entre homens e mulheres. Isso ocorre porque a equiparagao
de direitos apenas trata de uma dimensdo do trabalho doméstico, aquela que ¢ remunerada,
aquela justamente responsavel pelo apaziguamento das relagdes familiares diante do conflito
pela ndo divisdo equitativa do trabalho doméstico entre as pessoas que moram sob 0 mesmo
teto.

Como refletido, diante das exigéncias do mercado de trabalho produtivo para as
mulheres; do ndo provimento de politicas publicas que permitam aquelas enfrentar a tensao
entre trabalho produtivo e reprodutivo; do ndo compartilhamento das tarefas domésticas e de
cuidados com a familia entre as pessoas que convivem sob o mesmo teto e, da manutencao das
mulheres como responsaveis exclusivas sobre esse trabalho, as mulheres de maior poder
aquisitivo resolvem o problema da sobrecarga de trabalho contratando outras mulheres. Mas
estas, também, acumulam os trabalhos reprodutivos de seu proprio nucleo familiar, sem que
tenha as mesmas condigdes que aquelas.

Isso faz do trabalho doméstico remunerado, um elemento de “pacificagdo” das relagdes
familiares, mas daquelas que podem pagar por ele, todavia, ndo enfrenta o problema central da

injusta divisao do trabalho doméstico, a medida em que nao confronta a desobrigacao dos
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homens com esse trabalho e a ina¢ao masculina no trato da questdo, exteriorizando-o totalmente
dessa relagao.

Mas, se as relacdes desiguais de sexo/género tendem a ser obscurecidas no trabalho
doméstico remunerado, conforme as reflexdes anteriores, ¢ nas relacdes de raga, nesse caso
estabelecidas principalmente a partir da divis@o racial do trabalho, que elas se transbordam
como conflitos.

Praticamente todas as entrevistadas ressaltaram como as relagdes de servidao, que se
sustentam na sujeicdo escravocrata, ainda ¢ um fantasma muito presente no cotidiano das
trabalhadoras domésticas. Ela se manifesta para conformar, as vezes, um estado de resignagao
e alheamento de sua propria condicdo de sujei¢do, causando, em vdarias situagdes, uma
desidentificagdo com sua propria categoria. E a colonialidade do ser em agéo. Ela se expressa
nas inumeras situagdes de violéncia simbolica e fisica sofridas pelas trabalhadoras domésticas
e cuidadosamente guardadas num canto da experiéncia, pela profundidade da dor que isso
representa, “elas ndo contam nem para o advogado....”. E ela ¢, sobretudo, evidenciada na sua
capacidade de instalar conflito, que ¢ onde ela se manifesta libertadora.

Os conflitos aqui, mais que qualquer coisa, t€m o condao de por em questdo e, mesmo
refutar, a falsa ideia de harmonia integradora supostamente existente na relacdo entre
trabalhadora doméstica e empregadores/as, uma imagem obviamente, diretamente delineada
pelo mito da democracia racial, algo que, como a propria denominagao sugere, solapa a nossa
possibilidade como nagao, de afrontarmos todo tipo de colonialidade que ainda tece as relagdes
de extrema desigualdade em que vivemos, e que encontra no trabalho doméstico uma de suas
expressdes mais visiveis, mesmo formalmente equiparada.

Por fim, cabem ainda dois aprendizados. O de que a luta por direitos humanos como
processos historicos para garantir os bens necessarios a nossa existéncia ((HERRERA
FLORES, 2009, p. 31) se constitui como a condi¢do permanente de sua propria realizagao, nos
indicando seu papel primordial na democratizagdo da propria democracia. Esta ndo mais
pensada como institucionalidade e representacdo, pelo menos ndo apenas, mas como modo de
organizagdo da sociedade e da vida cotidiana. O que nos leva a tltima proposi¢ao.

A de que a realizacdo do trabalho doméstico em bases mais justas, com jornadas de
trabalho menores e mais definidas, com valoriza¢ao financeira do trabalho realizado e, com
protecdo social no presente e no futuro, tem potencial de redefinir o papel desumanizador que,
muitas vezes, desempenhou na relagdo com as mulheres negras e empobrecidas. E, mesmo que
ndo possa redefinir por completo, as bases que o sustentam no presente, ou seja, a desigual

divisdo sexual, social e racial do trabalho, podera, quem sabe, se constituir num bom pretexto
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para por em marcha as forgas anticapitalistas, antirracistas e antipatriarcais, em favor de
relacdes mais justas de trabalho.

Importa fazer um ultimo apontamento a partir da experiéncia de campo desta pesquisa.
Como alguém que tenta lidar com a produgdo do saber numa perspectiva decolonial, ¢ parte de
nossas preocupacdes, a recorréncia de um pesado siléncio, no ambito das pesquisas empiricas,
em torno do problema do racismo ou das relagdes raciais no Brasil. Mesmo entendendo que
este ¢ um terreno complexo, passamos a refletir sobre as razdes desse limite e, nos desafiamos
ou nos atrevemos a construir ligeiras hipdteses, a partir de nossa propria experiéncia.

Nesta investigagao, partimos do pressuposto de que vivemos num pais racista e colonial,
por conseguinte, o racismo ¢ um elemento estrutural, se configura em relagdes sociais
conflitivas e que a colonialidade do saber ¢ um dos sustentaculos da colonialidade do poder.
Isso nos levou a “fazer outras perguntas” (MATSUDA apud KIMBERLE, 2002, p. 183 ¢
ALONSO e DIAZ, 2012, p. 88) e a nos defrontar com a experiéncia do racismo, mesmo
correndo o risco da perigosa acusacao de enviesamento, algo que tem me parecido, nessas
circunstancias, uma desculpa “cientifica” para evitar o esfor¢o dessa exposicao.

Por tras dessa opgao (metodologica?), estd uma questdo de fundo. Temos pensado que
esses siléncios epistemologicos podem se relacionar a um problema de partida. O modo como
modernamente construimos o conhecimento parte do pressuposto de que nao estd dado que ha
racismo, entdo, continuamos a perguntar, a inquirir € a observar de forma neutra os fatos sobre
0s quais pesquisamos, circunstancia que, do meu ponto de vista e, da experiéncia desta pesquisa,
¢ mais um modo de ocultamento de uma realidade historicamente construida como se opaca
fosse. Num pais racista como o Brasil, a tarefa de aperfeicoar os métodos investigativos e as
lentes de leitura para se defrontar com o racismo ¢ um desafio e uma tarefa politica para afrontar
e democratizar essas relacdes a partir das relagdes de saber.

Assim, ndo temos duvida de que a luta por condi¢des mais justas de trabalho como a
empreendida pelas trabalhadoras domésticas através dos séculos, ¢ um desafio decolonial. Ela
traz para o centro do debate as “subalternas” de nossa sociedade ainda hoje — as mulheres,
negras e empobrecidas trabalhadoras domésticas, e a promessa de democratizar as relagdes
sociais, hoje mais que nunca tdo desiguais no Brasil, quem sabe, contribuindo para recuperar
os fios do que ainda resta de nossa quase perdida democracia.

Mais do que nunca, o momento sempre ¢ o agora!
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APENDICE A - ROTEIRO DE ENTREVISTA

Dados pessoais:
Nome:

Idade:
Raca/cor/etnia:
Escolaridade:
Religido:

Integra algum grupo/movimento social?

01 - Qual o papel do sindicato? (para as trabalhadoras domésticas e para a sociedade?)

02 - Quais atividades o sindicato realizava na época da equiparacao de direitos?

03 - Qual a fun¢ao que vocé desenvolvia no sindicado (ou na Federagdo) nessa ocasiao?

04- Que tarefas vocé era responsavel no dia a dia?

05 - Para realizar essa fungdo quem eram as pessoas que vocé atendia no sindicato?

06 - Vocé pode falar um pouco como foi o dia a dia do sindicato (federacdo) na época da
equiparagao?

07 - A equiparacdo de direitos mudou alguma coisa na rotina de trabalho e atendimento do
sindicato?

08 - E na vida e relagdes das trabalhadoras domésticas?

09 - Quais as principais demandas que vocés tiveram de resolver no sindicato com a
equiparagao?

De quem eram essas necessidades?

10 - Houve queixas? Quais as principais naquela ocasido, com a equiparacao?

11 -De quem eram essas queixas?

12 - Como elas se expressaram?

13 - Quais as principais queixas das empregadas domésticas com a equiparagao?

14 - Houve algum trago de preconceito nas reagdes sofridas pelas domésticas e pelas
organizacgdes de domésticas com a equiparacao? Se sim, qual?

15 - Houve algum trago de preconceito nas manifestagdes publicas contra as domésticas? Se
sim, qual?

16 - O sindicato sofreu algum tipo de reagao a equiparagao em 2013? Se sim, qual? De quem?

17 - Houve alguma situagdo de machismo e/ou racismo nessas reagdes? Se sim, qual?
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18 - Quem mais reagiu a equiparagao naquela ocasido? (parlamentares? Universidades? Igrejas?
Juristas? Politicos? Judiciario? Midia?)

19 - O que esses diziam? Como reagiram?

20 - Houve reagao a Lei complementar em 2015? Se sim, qual? De quem?

21 - As reagoes de 2013 foram diferentes das de 2015? Se sim, como?

22 - Houve alguma situagdo de machismo e/ou racismo nessas reacdes? Se sim, qual?

23 - Vocé consegue identificar o que mais incomodava as pessoas ¢ instituigdes que reagiam?
24 - E o que mais lhe incomodava nessas reacoes?

25 - O que vocé acha que esta por tras dessas reacdes? O que vocé acha que elas revelam?

26 - Como vocé se sentiu ao testemunhar essas reagoes? Qual foi sua reagao?

27 - Quais foram os principais desafios que vocé enfrentou na época da equiparagao, entre 2013
e 2015?

28 - Eem 2016?

29 - Como o sindicato enfrentou essas rea¢des?

30 - Vocé atuava fora do sindicato também? Se sim, que atividade realizava?

31 - Quais as principais questdes e/ou desafios/dificuldades colocados por esses espagos para
vocé/sindicato e a luta das trabalhadoras domésticas?

32 - Houve alguma situagdo de machismo e/ou racismo nessas reagdes? Se sim, qual?

33 - Vocé teve de enfrentar algum tipo de reagdo machista ou racista nessas situacoes? Se sim,
de exemplos.

34 - Voceés tiveram apoio durante a equipara¢do que coincidiu com a crise politica?

35 - Por que vocé acha que essas reagdes aconteceram? E nesse momento?

36 - O que explica a reacao dos patrdes?

37 - Vocé participou das mobilizacdes no Congresso Nacional? Qual foi a agdo das
trabalhadoras domésticas na época em que o PL da equiparagdo tramitava?

38 - Houve reagdes a equiparagdo 1a? Se sim, quais? De quem?

39 - Como voce descreveria essas reagoes? Qual a sua principal caracteristica?

40 - A que se deve essa reacao?

41 - Vocé gostaria de acrescentar algo que ndo perguntei ou vocé se esqueceu de dizer?



