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RESUMO

Este trabalho discute o exercicio do direito a informacdo no Brasil através da Lei
12.527, conhecida popularmente como Lei de Acesso a Informacéo. Para isso foi
feita uma pesquisa exploratoria por revisdo bibliografica do tema para expor as
atribuicdes propostas pela legislacdo, e também como era identificado o direito a
informacdo na Constituicdo antes da lei especifica ser aprovada. Também foi feita
uma pesquisa referente aos direitos humanos e a sua génese, ja que o direito a
informacéo é um direito humano fundamental. Por fim, foram expostos trés exemplos
praticos de aplicacdo da LAl para entender se a mesma esta sendo efetiva.
Concluiu-se que ainda had muito a ser feito quanto a adaptacdo dos Orgados aos
pontos propostos, especialmente devido a estrutura tecnoldgica onde deveriam ser
disponibilizadas as informa¢fes. Também deve haver uma maior publicidade da lei
para que a populacao fique inteirada sobre o assunto e exerca o controle social para
exigir melhorias e cobrar para que as atividades publicas sejam exercidas de forma

correta.

Palavras-chave: Direito a Informacdo. Lei de Acesso a Informacgdo. Ciéncia da

Informacéo.



ABSTRACT

The purpose of this work is to discuss the exercise of the information right in Brazil
through Law 12,527, popularly known as the Law of Access to Information. So, an
exploratory research was done by bibliographical revision of the theme to expose the
attributions proposed by the legislation, and also how the right to information in the
Constitution was identified before the specific law was approved. A survey on human
rights and its genesis has also been made, since the right to information is a
fundamental human right. Finally, three practical examples of LAI application were
presented to understand if it is being effective. It was concluded that there is still a lot
to be done in terms of adapting the public agencies to the proposed points, especially
due to the technological structure where information should be made available. There
should also be greater publicity of the law so that the population is informed on the
subject and exerts the social control to demand improvements and to charge so that

the public activities are correctly performed.

Keywords: Right to Information. Law of Access to Information. Information Science.
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1 INTRODUCAO

Segundo Marshall (1967 apud AMORIM E SILVA, 2014, p.2), “o cidadao
pleno exerce direitos civis, politicos e sociais, 0os quais sdo adquiridos de forma
l6gica e sequencial, nessa ordem”. Mas a educacdo de um povo, que ja €&
considerado um direito social, tem sido um requisito para o desenvolvimento de
outros direitos. A existéncia de uma parcela da populacdo que ndo € educada em
diversos assuntos, em paises como o Brasil, constitui um impedimento a construcéo

da cidadania. E essa educacgéo s6 pode ser feita com informacéao.

Um direito em particular vem tomando espago de destaque entre 0 conjunto
de direitos dos cidadaos brasileiros previstos na Constituicdo Federal: o direito de
acesso as informacbes publicas. O exercicio desse direito foi por muito tempo
dificultado pela inexisténcia de uma lei especifica que regulamente as obrigagdes,
procedimentos e prazos para a divulgacdo de informacdes dos atos dos 6rgaos

publicos.

No Brasil, o direito de acesso a informacao so6 foi garantido em lei especifica
recentemente, comparado com outros paises do mundo. Por isso, torna-se
importante saber os beneficios que a Lei de Acesso a Informacao traria ao Brasil
quando ela estava a ser pensada ou quando ela foi implantada, além de que
melhorias ela ja proporcionou até 0 momento, através de alguns exemplos. Também
é valido entender o impacto que politicas, atos e tratados mundiais que resguardam
o direito a informacdo causam numa sociedade. Para isso, torna-se tambéem
necessario mostrar a relacdo desse direito com os direitos humanos, assinados ha
tantos anos pela ONU, mas que comecaram a ter enfoque bem no periodo pos 22

Guerra Mundial.

Esse trabalho consiste em uma pesquisa exploratoria apoiada por
levantamento bibliografico dos temas “direito a informacdo” e “Lei de Acesso a
Informacdo no Brasil” para explanar sobre o exercicio do direito & informac¢do no
nosso pais. Foi quisto discutir sobre a garantia desse direito mesmo antes da
aprovacao da Lei 12.527, além de entrar um pouco nas suas atribuicbes e como
estas foram aplicadas na vida da sociedade brasileira, usando alguns exemplos

praticos coletados também por meio de pesquisa bibliogréfica.



Toda esta discussdo estd no cerne da disciplina Direito da Informacéao,
integrante do curso de Gestéo da Informacao, da area de Ciéncia da Informacdao, ja
gue a mesma se caracteriza pelos conceitos, nocdes juridicas e a legislacdo que
estdo relacionados aos conteudos, geracdo, disseminacdo e consumo de

informagédo. O direito a informagédo é objeto essencial na disciplina em questao
(WIKIPEDIA).

No primeiro capitulo, o enfoque €& o Direito Internacional dos Direitos
Humanos, com uma explanacdo de uma parte da sua histéria, como, por exemplo,
alguns tratados e convencdes que foram essenciais para a existéncia desse direito.
Ainda é falado sobre o que é composto o Direito Internacional dos Direitos
Humanos, sendo a Carta das Nac¢des Unidas e a Declaragdo Universal dos Direitos

Humanos os elementos centrais dessa composigao.

No segundo capitulo, j& é exposto o fato do direito a informacao ser um direito
humano fundamental. Aqui, a Ciéncia da Informacéo e o Direito sdo conceituados e
€ proposto um elo entre eles que impulsiona o objetivo do trabalho. Além disso, este
capitulo também mostra como o acesso a informacao fortalece a nogao de cidadania

e democracia, que sdo tao importantes para a sociedade brasileira atual.

No terceiro capitulo, o direito a informac&o no Brasil é apresentado, desde a
Constituicdo de 1988 até a criacdo da Lei de Acesso a Informacédo. Alguns pontos da
lei sdo apresentados, inclusive o quanto ela € importante para o combate a
corrupcdo. Algumas melhorias no ambito da LAl também sao sugeridas neste

capitulo.

O quarto capitulo aponta trés exemplos praticos de aplicacdo da LAI, desde o
quanto ela esta a ser respeitada por 6rgaos publicos até o seu uso para resolucao

de problemas sociais.



2 O DIREITO INTERNACIONAL DOS DIREITOS HUMANOS
2.1 Evolucao historica desse direito

S&ao diversas as fontes histéricas que foram responsaveis pelo processo de
internacionalizagdo dos direitos humanos, mas pode-se dizer que o marco teorico foi
0 pds 22 Guerra Mundial, na qual ocorreram os grandes delitos contra os direitos
humanos devido as atrocidades cometidas nesse periodo. Com esse momento, 0S
principais formadores dessa internacionalizacdo foram advindos do Direito
Humanitario, assim como os tratados e as convenc¢des da Organizacdo Internacional

do Trabalho e também que se realizaram durante a Convencéo da Liga das Nacdes.

O Direito Humanitério foi criado no século XIX com o objetivo de limitar a
atuacdo do Estado e assegurar o cumprimento dos direitos fundamentais,
abrangendo militares fora de combate (por motivos diversos, como doencas ou
ferimentos) e populagbes civis. Ele basicamente protegia as populagdes civis em
conflitos armados, elevando assim para o status internacional a protecéo
humanitaria em casos de guerra. Ou seja, alguns limites comecaram a serem
impostos nas guerras e ficava assim indicado um caminho por onde os direitos

humanos poderiam trilhar para alcancar a amplitude universal.

Em 1920, houve a Convencédo da Liga das Nac¢des, que teve como objetivo
promover a paz, a cooperacdo e a seguranca internacional dos seus membros,
reprovando agressdes externas contra a independéncia politica e a integridade
territorial dos mesmos. Ela também ressignificou o conceito de soberania estatal
absoluta, pois estabeleceu san¢cdes econdmicas e militares a serem impostas pela

comunidade internacional contra os Estados que violassem as suas obrigacoes.

A Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), criada quando acabou a
Primeira Guerra Mundial e que talvez tenha sido o principal antecedente para a
formacdo do Direito Internacional dos Direitos Humanos, cuja finalidade foi
estabelecer critérios basicos de protecdo ao trabalhador, assegurando dignidade e
bem estar social também teve uma grande importancia. A OIT conta com dezenas
de convencdes internacionais promulgadas que os Estados-partes devem cumprir e

respeitar.
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Mas €& somente a partir da Segunda Guerra Mundial (1939-1945) que
acontece a consolidacdo do Direito Internacional dos Direitos Humanos devido aos
horrores do Holocausto. Foi assim criada uma sistematica internacional de protecao
que responsabilizava o Estado no plano externo quando os O6rgdos competentes
internos ndo apresentassem respostas satisfatérias na protecdo dos direitos
humanos (BRANCO E AMARAL, 2010).

2.2 A Carta das Nacdes Unidas, a Declaragdo Univers al dos Direitos Humanos

e outros tratados e documentos influenciados por el as

De acordo com Branco e Amaral (2010), O Direito Internacional dos Direitos
Humanos é composto, principalmente, pela Carta das Nacdes Unidas, pela
Declaracédo Universal dos Direitos Humanos, pelo Pacto Internacional dos Direitos
Civis e Politicos, pelo Pacto Internacional dos Direitos Econbmicos Sociais e

Culturais, assim como por diversas convengdes internacionais.

A Carta das Nagbes Unidas, também chamada de Carta da ONU, foi o
documento que fundou a Organizacdo das Nac¢des Unidas e foi assinada em junho
de 1945. Essa Carta foi o primeiro instrumento normativo do Direito Internacional
dos Direitos Humanos. Pinheiro (2001 apud BRANCO E AMARAL, 2010) afirmou
que desde a metade do século XIX os direitos humanos passaram a serem
protegidos pelo Direito Internacional, mas foi s6 com a Carta da ONU que comecou
0 processo da protecdo universal desses direitos, ja que a mesma ordenou em seu
art. 55 que a ONU:

Promovera o respeito universal aos direitos humanos e as liberdades
fundamentais de todos, sem fazer distincdo por motivos de raca,

sexo, idioma ou religido, e a efetividade de tais direitos e liberdades
(ONU, 1945 apud BRANCO E AMARAL, 2010, p.4).

O documento néo conceituou 0 que seriam esses “direitos humanos” e essas
“liberdades fundamentais”, mas despertou nos Estados o entendimento de que a
protecdo e a promocdo dos direitos humanos deixariam de ser um ponto de
exclusivo interesse interno, mas que, a partir dali, interessaria a toda comunidade
internacional. Segundo Piovesan (2006 apud BELLINHO, 2012) a Carta das Nag¢bes
Unidas estabeleceu um novo modelo de comportamento nas relacdes internacionais,
com alguns cuidados como o desenvolvimento de relacbes amigaveis entre 0s

Estados, a adocdo de um padréo internacional de saude, a manutencdo da paz e
11



seguranca internacional, o acolhimento de cooperagédo internacional no plano
econOmico, social e cultural, a protegdo ao meio ambiente, a criagdo de uma nova
ordem econdmica internacional e, obviamente, a protecao internacional dos direitos

humanos.

A Declaracdo Universal dos Direitos Humanos (DUDH) foi criada no dia 10 de
dezembro de 1948 pela Assembleia Geral das Nac¢Oes Unidas para definir com
precisdo os “direitos humanos e liberdades fundamentais” a que se referiam os
artigos 1, 13, 55, 56 e 62 da Carta das Nag¢des Unidas.

Como foi dito anteriormente, as atrocidades cometidas no periodo nazista
causou uma consciéncia mundial e a criacdo de um Tribunal Internacional para
julgar os crimes contra a humanidade, em Nurembeg/Alemanha. Isso impulsionou
um movimento mundial que culminou com a Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos e logo nos seus primeiros paragrafos este sentimento de pesar € exposto,
como comprova este trecho:

Considerando que o desprezo e o0 desrespeito pelos direitos
humanos resultam em atos barbaros que ultrajam a consciéncia da
humanidade e que o advento de um mundo em que os homens
gozem de liberdade de palavra, de crenca e da liberdade de viverem
a salvo do temor e da necessidade foi proclamado como a mais alta

aspiragdo do homem comum... (ASSEMBLEIA GERAL DAS
NACOES UNIDAS, 1948, p.1)

A Declaracdo afirma como valores universais os direitos humanos bésicos,
como o direito a seguranca, a liberdade, a vida, & educagéo, a saude, entre outros, e

eles devem ser assegurados por todos os Estados e por todos 0s povos.

Foi por causa do surgimento da ONU, em 1945, e da aprovacdo da DUDH,
em 1948, que o Direito Internacional dos Direitos Humanos comecou a se solidificar
de forma definitiva. Depois disso, foram gerados inumeros tratados internacionais

para proteger os direitos fundamentais dos individuos.
Segundo Flavia Piovesan (1999, p.92 apud BRANCO E AMARAL, 2010, p.5):

Os direitos humanos s&o fundados nos pilares da universalidade,
indivisibilidade e interdependéncia desses direitos. Sao universais
porque a condicdo de pessoa ha de ser o requisito Unico para a
titularidade de direitos, afastada qualquer outra condicdo; e
indivisiveis porque os direitos civis e politicos hdo de ser somados
aos direitos sociais, econdmicos e culturais, ja que ndo ha verdadeira

12



liberdade sem igualdade e nem tampouco ha verdadeira igualdade
sem liberdade.

Amaral e Branco (2010) ainda afirmaram que foi com a Declaragéo que, pela
primeira vez na histéria, um sistema de valores se tornou universal, pois houve um
consenso sobre a sua validade e sua capacidade de conduzir os destinos de todos
0os homens no futuro. Somente apos ela € que se pbde ter a certeza de que toda a
humanidade compartilha de alguns valores comuns, justamente pela sua
universalidade. Com a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos foi inaugurada
uma fase em que a afirmacao dos direitos € universal e positiva ao mesmo tempo.
Universal porque o alvo dos principios nela contidos ndo eram mais apenas
cidaddos de um ou outro Estado, mas todos os homens. Positiva porque os direitos
dos homens ndo seriam mais apenas proclamados ou idealmente reconhecidos,

mas efetivamente protegidos até mesmo contra as violagdes do proprio Estado.

Com a ajuda de Mazzuoli (2002), Amaral e Branco (2010) concluiram que,
sob o patrocinio da ONU, varios pactos e convencdes internacionais tém acontecido
para assegurar a protecdo dos direitos fundamentais do homem na DUDH. Entre
eles, se pode destacar: o Pacto Internacional dos Direitos Civis e Politicos e o Pacto
Internacional dos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais, ambos aprovados em
1966 pela Assembleia-Geral da ONU. Eles surgiram com a finalidade de dar

dimenséao juridica a DUDH.

O fato de terem sido elaborados dois tratados e ndo apenas um, que
compreendem o conjunto dos direitos humanos segundo a DUDH, foi resultado de
um compromisso diplomatico. As poténcias ocidentais queriam reconhecer apenas
as liberdades individuais classicas, que protegiam a pessoa humana contra o0s
abusos e intromissbes dos 0rgaos estatais na vida privada. Contudo, os paises do
bloco comunista e 0s jovens paises africanos queriam destacar os direitos sociais e
econdmicos, com politicas publicas de apoio a grupos ou classes menos favorecidos
e desfavorecidos, deixando na sombra as liberdades individuais. Foi decidido, entéo,
separar esses conjuntos de direitos em tratados distintos, mas o preambulo de
ambos os pactos é idéntico. (COMPARATO, 2005 apud BELLINHO, 2012).

13



O Pacto Internacional de Direitos Civis e Politicos ainda foi completado por
dois protocolos facultativos: um relacionado ao direito de peti¢&o individual e o outro

que vedou a pena de morte.

Com o passar do tempo foram surgindo cada vez mais documentos para
complementar o sistema de protecdo em nivel internacional, como a Convencéo dos

Direitos das Pessoas com Deficiéncia, em 2006.
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3 ACESSO A INFORMACAO: UM DIREITO HUMANO FUNDAMENTA L

Martins e Almeida (2012) afirmaram que as ciéncias e as areas técnicas que
colaboram para o desenvolvimento da sociedade tém em comum a fungao de gerar
novas solucdes para problemas criados socialmente. A sociedade atual em que
vivemos, chamada de “sociedade da informacdo”, € comprometida especialmente
com as tecnologias modernas de tratamento de dados. Ela toma corpo nos
programas, planos e projetos de desenvolvimento cientifico, tecnoldgico e de
politicas sociais de inclusao.

Um dos principais adventos associados a sociedade da informacédo é
certamente a Ciéncia da Informacao, nascida no inicio do século XX. Esse campo se
caracterizou como o que pretende compreender o ciclo da informac¢éo na sociedade,

nao apenas propondo servigos e produtos de informagéo.

Saracevic (1996 apud MARTINS E ALMEIDA, 2012) argumentou que um dos
marcos do desenvolvimento atual e da origem da CI podem ser identificados com o
artigo “As we may think”, de Vannevar Bush. Para muitos, este artigo antecipou a
inteligéncia artificial. Em 1945, Bush sugeriu, através das tecnologias da informacéo,
a criacdo de um dispositivo denominado Memex em que aconteceria a associagcao
de ideias com o propdésito de duplicar artificialmente os processos mentais. Um das
maiores contribuicdes desse trabalho foi o incentivo da expansao das pesquisas em
recuperacédo da informacao com o intuito de tentar controlar a enorme quantidade de
informacédo produzida no meio cientifico-tecnolégico. O Memex é considerado um

conceito percursor da World Wide Web.

Para dizer o que é informacao, Pagliarini e Agostini (2009) a integram a ideia
de comunicacdo. Eles comecam usando Gerbner (1967), que afirmou que a
comunicacdo € o elemento mais “humanizador” da espécie humana, ja que é por
meio dela que as pessoas criam e recriam simbolos que sdo passados para
terceiros criando assim uma agregacao das pessoas e das comunidades. Depois, 0s
autores usam a ideia de Melo (1998) de que a comunicagdo € um processo e a
forma mais perceptivel dele é o seu verdadeiro objeto: a informacé&o. A informacéo é
um dos elementos que constituem a comunicag¢ao, mas ela nao é “sé mais um”, ela

€ o0 elemento primordial, € o conteddo a ser comunicado. Quando dois individuos se
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comunicam, eles fazem com um propoésito, que € o de fazer um intercambio de

informacdes. Ou seja, sem informagéo ndo ha comunicacéo.

Nos ultimos sessenta anos, a Ciéncia da Informacdo se uniu a véarias areas
académicas e profissionais, além das ciéncias exatas e humanas. Algumas dessas
areas que podem ser citadas: Linguistica, Ciéncia da Computacdo, Filosofia,
Psicologia, Matematica e Sociologia. Contudo, algumas relagfes interdisciplinares
podem ser vinculadas a campos ocupacionais e de pesquisa que nem sempre sao

nitidas. E o caso da Ciéncia da Informag&o com o Direito.

Segundo Diniz (2009 apud MARTINS E ALMEIDA, 2012), o conceito de
Direito € necessario para todo conhecimento juridico. Contudo, € impossivel haver
um conceito universal para ele, ja que sao varios os elementos que ele representa,
ndo havendo um sentido Gnico para 0 mesmo. Reale (1996 apud MARTINS E
ALMEIDA, 2012) vé o Direito como trés dimensdes: fato, valor e norma. Os fatos sao
os fatos ocorridos na sociedade, advindos de qualquer meio. O valor é o significado
gue essa sociedade atribui a esses fatos. Ja a norma é justamente a regulacao das
condutas das pessoas de acordo com os fatos e o valor que elas atribuem a eles no
contexto que estdo inseridos. Essas trés dimensfes se completam e formam o que é

o Direito.

Percebe-se, entdo, que € a partir da aplicacdo de normas que o Direito busca
atingir o seu principal objetivo: o equilibrio social. O Direito possui funcdo de
organizar as relacdes sociais por meio de suas normas juridicas. Martins e Almeida

(2012, p.146) ainda fizeram a seguinte analise sobre a natureza do Direito:

O Direito € reflexo do contexto social, politico e econémico da
sociedade na qual esta inserido. E o espelho do modo de vida das
diferentes sociedades e grupos sociais existentes. Ele emerge da
sociedade para regular as atividades humanas e para que o convivio
social seja possivel. Onde ha sociedade o Direito sempre estara
presente. A ciéncia do Direito procura tomar como base essa
regularidade das a¢des humanas como um dos objetos de analise.

3.1 Distincao entre “direito de informacao”, “direi to a informacéo” e “Direito da

Informacao”

Para nortear este trabalho, é necessario diferenciar os conceitos de “direito de

bY

informacgao”, “direito a informagao” e “Direito da Informagdo”. Segundo Viegas
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(2003), o direito de informagdo é um direito individual. E basicamente o direito de
liberdade de expressdo, de manifestar opinides, de divulgar a informacdo. Este
direito esta garantido na Constituicdo de 1988, na parte de comunicacao social. As
pessoas tém a liberdade de informar e de manifestar pensamento, como esta no
artigo 5°, IV.

J& o direito a informacdo € um direito coletivo. Também pode ser usado em
defesa de interesses pessoais, pois a lei ndo especifica isso, mas € visto mais como
um direito em prol de uma comunidade. O melhor exemplo é o interesse da
coletividade pelas informacdes da Administracdo, que sdo publicas. Ainda segundo
Viegas (2003), o direito a informacéo se encontra no conjunto dos novos direitos do
cidaddo. A relagdo entre esse direito e a cidadania serd abordada nos proximos

capitulos.

Essa diferenciagéo proposta por Viegas (2003) foi completamente entendida,
mas, para este trabalho, a definicdo de “direito de informacédo” sera inclusa a
definicdo de “direito a informacdo”, pois outros autores veem apenas 0 conceito
deste ultimo, como descreve Lafer (1991, p.241) no artigo de Fonseca (1999, p.149):
A Declaragéo Francesa de 1789 j& antecipara este direito, ao afirmar
nao apenas a liberdade de opinido — artigo 10 —, mas também a livre
comunicacgdo das ideias e opinides, que é considerada, no artigo 11,
um dos mais preciosos direitos do homem. Na Declaracdo Universal
dos Direitos do Homem, o direito a informacéo esta contemplado no
art. 19 nos seguintes termos: ‘Todo o individuo tem direito a
liberdade de opinido e de expressado, o que implica o direito de
ndo ser inquietado pelas suas opinides e o de procu rar, receber

e difundir, sem consideracdo de fronteiras, informa ¢cOes e ideias
por qualquer meio de expressado’ . (Grifo de Fonseca)

O Direito da Informacado trata-se de uma disciplina dentro da Ciéncia da
Informacdo que se caracteriza pelos conceitos, noc¢des juridicas e a legislacdo que
estdo relacionados aos conteudos, geracdo, disseminacdo e consumo de

informacéo. O “direito & informac&o” € objeto de estudo da disciplina (WIKIPEDIA).

Assim, também se torna necessario saber o que é a Ciéncia da Informacdo, e

o conceito escolhido foi o de Martins e Almeida (2012, p.147):

A Ciéncia da Informacdo, em qualquer uma de suas manifestacdes
regionalizadas, seja na Europa ou na América, pode ser concebida
como a ciéncia que auxilia as demais ciéncias, mais pela proposi¢ao
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de servicos e solugbes dos problemas de informagdo que pela
explicacao tedrica da informacao na sociedade.

Como ciéncia produzida pela sociedade, a Ciéncia da Informacéo é
explicada segundo uma variedade de perspectivas sobre sua origem
e desenvolvimento. Nestas diversas explicagcdes o campo figura-se
como atrelado ao desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, tanto que
o contetdo de algumas definigcbes trata de ressaltar sua natureza
coadjuvante.

Martins e Almeida (2012) ainda falam que a relagéo da Ciéncia da Informacao
com o Direito surge no Brasil, de maneira aplicada, em um momento que ha a
discusséo dos aspectos legais envolvidos com o uso da informacédo e de tecnologias
de informacéo. Ja no ambito tedrico, procura-se explicar a relacdo entre informacéo

e documento.

Na Ciéncia da Informacao, o documento é associado com a informacédo e com
o conhecimento. Buckland (1991 apud MARTINS E ALMEIDA, 2012) compreende o
documento no significado de informacdo como uma coisa. O documento € tudo o
que é usado para conceder informacdo a um individuo. Assim pode ser vista a
influéncia de Otlet (1937 apud MARTINS E ALMEIDA, 2012) que conceituou
documento como um termo que tem varias manifestagcbes materiais, como artigos,
folhetos, cartas, discos, diagramas, filmes, livros, etc. Martins e Almeida (2012)
identificam entdo nessa linha tedrica de Otlet (1937) uma provavel relagdo conceitual

do documento com outras disciplinas, entre elas o Direito.

No geral, o documento pode ser descrito como uma base de conhecimento
registrado que é responsavel por transmitir informagdo em um contexto. Essa base,
isoladamente, trata de atributos fisico-quimicos que asseguram a existéncia material
da informacédo, mas sem a funcao informativa ndo ha o documento em si. Também &
sabido que sem um suporte fisico ou inscrito em algum meio, a informacdo nao é
perpetuada para outras geragdes, por isso a existéncia de arquivos, bibliotecas e
museus, por exemplo. Além disso, o documento € um repositorio de informagdes
que pode ser resgatado a qualquer hora por uma pessoa interessada. Sua funcao
basica é deter um conteudo intelectual, com a informagéo como representante desse
conteudo, e, assim, produzir conhecimento, que € o que ha de mais valor

socialmente.
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Mas informatividade e materialidade ndo sdo os Unicos fatores que dao
significado ao documento, principalmente em &reas da Ciéncia da Informa¢édo, como
a Arquivologia. E necessario provar a evidéncia do fato de um documento, dar um
atributo probatorio a ele. E por meio disso que a noc¢do de documento encontra
dialogo com o Direito. No Direito, o documento exerce a fungcdo de comprovar para

gue possa informar algo.

Martins e Almeida (2012) concluem que a nogcéo de documento atenderia ao
primeiro nivel de interdisciplinaridade entre Direito e Ciéncia da Informacéo, que é a
comunicacao de conceitos e teorias. Os autores afirmam:

Nesse sentido, a teoria do documento e da informacdo como coisa
poderia contribuir para ampliar o entendimento de documento em

Direito, a0 mesmo tempo em que o atributo da evidéncia recolocaria
no ambito da Ciéncia da Informacdo a importancia da prova para

Y

considerar a objetividade do documento face a subjetividade
presente na nocéo de informacgéao.

Neste trabalho, essa nocdo de documento e essa interdisciplinaridade entre
as areas desagua na importancia de 6rgaos publicos divulgarem documentos que

comprovem seus atos, assim informando a sociedade sobre 0s mesmos.

Em 2000, Marco Cepik comentou em seu artigo “Direito a informacéao:
situacdo legal e desafios” sobre um levantamento realizado por David Banisar
(2000), onde este falava que, até aquele ano, cerca de quarenta paises tinham
legislacdes especificas que contemplavam o direito dos cidadéos as informacbes
governamentais, além de cerca de vinte outros paises cujos parlamentos estavam
debatendo a introdugdo de mecanismos parecidos. Ja aqui, o direito & informacéo
dessas legislacdes era relativo a principios legais que visavam a assegurar que
qualquer pessoa ou organizacao teriam acesso a dados sobre si mesma que tinham
sido coletados e estivessem armazenados em arquivos de bancos de dados
governamentais e privados, assim como 0 acesso as informacdes sobre o governo,
a administracdo publica e o pais, a ndo ser quando atingiam o direito & privacidade,
o sigilo comercial e os segredos governamentais previstos em lei. Ou seja, assim

como é até hoje.

Ainda segundo o levantamento de David Banisar (2000), os instrumentos

legais que garantiam o direito a informacéo iam desde artigos constitucionais e leis
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ordinarias nas esferas nacional, regional e local, até decretos do poder executivo e
decisdes judiciais que fixam jurisprudéncia, em alguns casos tomadas pelas cortes
mais altas do pais. Marco Cepik (2000) até da o exemplo da india, onde, em 1982, a
Suprema Corte decidiu que o acesso as informacdes governamentais era parte

essencial dos direitos fundamentais de liberdade de opinido e expressao.

Esse direito ao saber ja existe na Suécia ha mais de 200 anos, mas é algo
relativamente novo no resto do mundo. Organismos internacionais, atores da ONU e

os direitos humanos lutam pela garantia do direito de acesso a informacao nas

novas constituicdes de diversos paises em forma de leis (KHAN, 2009).
3.2 Arelacao do direito a informacéo com os direit  0s humanos

Algumas iniciativas na comunidade internacional sempre buscaram
reconhecer, especificamente, o direito a informacdo em relacdo aos direitos
humanos. A Assembleia Geral da ONU adotou, em 1998, a Declaracao sobre o
Direito e a Responsabilidade dos Individuos, Grupos e Orgédos da Sociedade de
Promover e Proteger os Direitos Humanos e as Liberdades Fundamentais
Reconhecidos Universalmente. O Artigo 6 dessa declaracdo afirma que o direito ao
saber, de buscar, obter, receber, deter e de divulgar informacgbes sobre direitos
humanos é muito importante para a efetiva promocdo e prote¢cdo dos direitos
humanos. Isso assegura 0 acesso a informacao de posse do Estado em relagédo aos
direitos humanos e evita o abuso destes direitos, além de lutar pela divulgacéo deste
tipo de informacado. Esta obrigacdo esta ainda mais profunda no Artigo 19, pois ele
defende que os Estados tenham uma obrigacdo positiva e substantiva nesta area,
inclusive a garantia da disponibilidade de informagdes sobre violacées dos direitos
humanos. Ou seja, nao basta os individuos apenas acessarem as informacdes que o
Estado ja4 possua, o Estado também precisa assegurar a disponibilidade de
informacgdes sobre violagbes passadas dos direitos humanos, inclusive por meio de
sua coleta, composicdo, preservacdo e divulgacdo, nos casos necessarios
(MENDEL, 2009).

Cepik (2000) afirmou que a criacdo de unidades politico-sociais mais amplas
na cidadania moderna universalizou o conceito greco-romano de cidadania, pois

antes as funcfes sociais que determinavam quem possuia direitos de participacao
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politica eram estabelecidas pelo reconhecimento da propria desigualdade entre os
cidaddos, mas o conceito moderno tornou os direitos civis e a participacdo civica
elementos constituintes de seu contrato social. Logo, a nocao atual de cidadania tem
relacdo com os direitos (a dimenséo civil) e as obrigacdes (a dimenséo civica) das
pessoas que participam de uma sociedade. Os direitos da cidadania séo privilégios
no exercicio de papéis sociais reais, como o direito de receber aposentadoria ou de
ser um candidato politico. JA a igualdade na participacdo civica desagua em
obrigacdes também gerais e publicas, como 0 pagamento de impostos e o0 respeito
as leis. Todas as pessoas sao iguais perante a lei e devem ter os mesmos direitos e

obrigacdes.

O problema maior do ponto de vista do cidaddo € com as obrigagfes, 0 que
remete a uma autoridade publica. Tem alguns deveres que sado O6bvios, como
respeitar a lei, mas outros sdo discutiveis, como pagar impostos, votar, prestar
servico militar, etc. Ainda tem outros que confundem o contrato social valido para
todas as pessoas da sociedade com o contrato privado, como trabalhar, falar bem a

lingua, etc.

Contudo, a cidadania ndo se baseia apenas num conjunto de direitos e
deveres, mas também dos conflitos que eles geram. Cepik (2000) ainda fala de duas
dimensdes, uma lateral (ou nacional) e outra vertical (ou social), que sédo advindas
de um tema central do desenvolvimento conflitivo da cidadania: o fato de se
pertencer ou ndo a uma coletividade de direitos e obrigacdes. Ha assim uma
universalizacdo dos direitos associados a cidadania e as desigualdades qualitativas
se transformam em desigualdades quantitativas, ou seja, desigualdade de

provimentos.

Novas barreiras de privilégios (além dos tradicionais que sobrevivem) sao
fixadas devido os mecanismos de acumulacdo capitalista e das trocas mercantis
com a divisdo social de classes que os sustentam. Explicando melhor, essas
barreiras sdo as discrimina¢des, 0s costumes “quase legais” e os monopolios que
vém das grandes diferencas de renda, patriménio cultural, mobilidade e acesso as

informacgdes e decisdes coletivas.
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O conflito social contemporaneo que envolve a cidadania esta relacionado
com os problemas de privilégios (afirmacado e garantia de direitos) e os problemas de
provimentos (diversidade de meios para o exercicio dos direitos). Fica evidente aqui
a natureza conflitiva dos processos de reivindicagcdo de direitos iguais e sua
transformacdo em norma juridica. Assim, torna-se necessario o debate sobre o
direito a informacéo, pois ele envolve precisamente uma disputa de privilégios e uma

questao de provimentos.
3.3 Informagé&o e democracia

Segundo Pagliarini e Agostini (2009), a informacdo e a democracia estao
fortemente ligadas. Quando a primeira € valorizada, a segunda ganha forca. Mas se

a informacao é controlada, manipulada, a democracia sofre ataque.

Um episodio de 2007, 10 anos atras, pode ser usado para exemplificar esta
relacdo. Na Venezuela, o governo de Hugo Chavez decidiu ndo renovar a
concessao da rede de televisédo privada RCTV, emissora lider de audiéncia no pais,
pois a mesma teria apoiado um golpe de estado contra o presidente no ano de 2002.
O canal sempre foi aberto a oposicado. O problema é que esta decisdo do governo
venezuelano causou um protesto com milhares de pessoas nas ruas de Caracas,
que reuniu jornalistas, artistas, militantes de diversos grupos politicos e populares.
Até a comunidade internacional teceu severas criticas. Todo esse movimento
aconteceu por se entender que esta atitude era autoritaria e colocaria em risco o

pleno desenvolvimento da democracia.

O exercicio da liberdade depende muito da informacé&o. E por causa dela que
0 ser humano constréi o seu espaco de liberdade. E também por ela que temos o
direito de falar, de pensar, de publicar, de nos expressar, e todas estas sao
prerrogativas fundamentais para o exercicio da liberdade. Se uma pessoa se vé
obrigada a ficar em siléncio, ela invariavelmente se convertera a alguém entorpecido
e incoerente. Ela deixa de ser um fim e se torna apenas um instrumento para atingir
0s objetivos de outras pessoas (PAGLIARINI E AGOSTINI, 2009).
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4 O DIREITO A INFORMACAO NO BRASIL E A CRIACAO DAL EI DE ACESSO A
INFORMACAO

4.1 Como era esse direito até a Constituicdo de 198 87

No Brasil, os mecanismos de informacao publica sdo recentes. Nos poucos
periodos democraticos anteriores ao golpe militar de 1964, a preocupacdo com a
publicidade dos atos do Governo foi pequena. O que era de se esperar, ja que 0

patrimonialismo era uma marca do Governo naquele periodo.

Quando a ditadura militar acabou, buscou-se uma redemocratizacao do pais e

0 acesso a informagdo ganhou espaco, sendo incluido na Constituicdo de 1988. Em

seu texto, trés mecanismos garantem este direito (MEDEIROS, MAGALHAES E
PEREIRA, 2014). Séo eles:

- Inciso XXXIIl do art. 5° “todos tém direito a receber dos 6rgaos

publicos informacdes de seu interesse particular, ou de interesse

coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob pena de

responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel
a seguranca da sociedade e do Estado” (BRASIL, 1988, p.4);

- Inciso Il do 8§ 3° do art. 37: “A lei disciplinara as formas de
participacdo do usuario na administragdo publica direta e indireta,
regulando especialmente: o acesso dos usuarios a registros
administrativos e a informacgdes sobre atos de governo, observado o
disposto no art. 5°, X e XXXIII” (BRASIL, 1988, p.47);

- § 2° do art. 216: “Cabem a administracao publica, na forma da lei, a
gestdo da documentacdo governamental e as providéncias para
franquear sua consulta a quantos dela necessitem” (BRASIL, 1988,
p.159).

Ou seja, h& quase 30 anos o direito a informagéo esta previsto na lei entre os
inimeros direitos da populacdo brasileira, ele s6 ndo era identificado sob essa

etiqueta especifica.

Ja naquela época, a promocéo dessas informacdes publicas, assim como a
liberdade de expressdo, era visto como importante fator de controle social.
Vinhamos de um grande periodo de ditadura militar, onde os direitos eram
suprimidos e as informagdes eram modificadas ou mesmo escondidas da populacéo.
Com o acesso as informacgfes, a sociedade poderia exercer pressao nos atores

politicos e 6rgdos publicos, cobrando por mudancas, fiscalizando se atividades eram
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feitas de forma correta, isso € o controle social. Exercendo o controle social, o

individuo também exerce a sua cidadania.
4.2 A Lei de Acesso a Informacao (Lei 12.527)

Mesmo previsto na Constituicdo de 1988, o direito a informacgéo carecia de
um instrumento legislativo que o regulasse. Contudo, o que se percebeu no nosso
pais foi uma cultura de se produzir decretos e legislacdes relacionados com o sigilo

de documentos publicos.

A Lei 12.527, conhecida como Lei de Acesso a Informacéo, foi promulgada
em 18 de novembro de 2011 e entrou em vigor em maio de 2012. Com a sua
sancdo, o Brasil passou a ser o 89° pais a ter uma legislacdo especifica para
regulamentar o tema. Na América Latina, ele ficou com a 192 posicdo. Ela foi criada
com o intuito de ditar normas que assegurem a protecdo do direito humano
fundamental de acesso a informacdo. A propria lei define o que é informacéo:
“dados, processados ou nédo, que podem ser utilizados para producao e transmissao

de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato” (BRASIL, 2011).

Os procedimentos previstos na LAl aplicam-se a Unido, Estados, Distrito
Federal e Municipios, porém nao se limita s6 a eles. Os 6rgdos publicos que
integram a administracao direta dos Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario e do
Ministério Pudblico, além das autarquias, as fundagBes publicas, as empresas
publicas, as sociedades de economia mista e outras entidades controladas direta ou
indiretamente pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios também sao

contemplados pela lei.

Em seu texto, contém diretrizes dentre as quais o0 preceito geral € a
publicidade da informacéo e a excec¢do é o seu sigilo, jA que o dominio da mesma
seria uma inegavel fonte de poder. Sem que o acesso a informacdo seja garantido
se torna inviavel a atuacdo de qualquer pessoa no sistema. A consequéncia da
mudanca neste paradigma é a diminuicdo do poder daqueles que detém o
monopdlio das informa¢des, democratizando seu acesso a populacdo. Porém, a
legislacdo ndo exclui totalmente a possibilidade de classificacdo de documentos
sigilosos. Ela, inclusive, contempla tal possibilidade, mas para casos especiais,

como, por exemplo, informacbes advindas de projetos de pesquisa e
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desenvolvimento cientificos ou tecnoldgicos cujo sigilo seja indispenséavel a

seguranca da sociedade e do Estado.

No decreto 5.301/2004, que regulamentava o0s procedimentos para
credenciamento de seguranca e tratamento de informacdo classificada como
sigilosa, as informacdes e dados considerados sigilosos eram divididos em quatro
grupos: ultrassecretos, secretos, confidenciais e reservados. Mas na nova
legislacdo, foi extinto o grupo dos confidenciais. Também houve mudancgas nos
prazos de sigilo. As informacgdes ultrassecretas tinham duracao de até 30 anos, mas
foram reduzidas para 25 anos. As informacgdes secretas tiverem reducao de 20 para
15 anos. Ja quanto as informacdes reservadas, que tinham o prazo de sigilo de até 5

anos, nao houve nenhuma modificacéo.

Outra diferenca entre o decreto 5.301/2004 e a LAl foi em relagdo a
possibilidade de renovacdo do prazo de sigilo por igual periodo. Diferente da lei
anterior, a nova lei permite apenas uma unica renovacao de prazo, limitado apenas
as informacdes ultrassecretas (MEDEIROS, MAGALHAES E PEREIRA, 2014).

Em 14 de novembro de 2012, o decreto 5.301/2004 foi revogado pelo decreto
7.845, que foi influenciado justamente pela Lei de Acesso a Informagéo, como fala
este trecho inicial do novo decreto que regulamenta os procedimentos para
credenciamento de seguranca e tratamento de informacéo classificada como sigilosa
(BRASIL, 2012):

Este Decreto regulamenta procedimentos para o credenciamento de
seguranca e tratamento de informacéo classificada em qualquer grau
de sigilo no ambito do Poder Executivo federal, e dispde sobre o
Nucleo de Seguranca e Credenciamento, conforme o disposto
nos arts. 25,27,29,35, § 5°, e37 da Lei n°® 12.527, de 18 de
novembro de 2011.

A prépria Controladoria Geral da Unido justifica a importancia do acesso a

informacdo em uma cartilha especial sobre a Lei de Acesso a Informacao (2011,
p.9):

A informacédo sob a guarda do Estado é sempre publica, devendo o
acesso a ela ser restringido apenas em casos especificos. Isto
significa que a informacdo produzida, guardada, organizada e
gerenciada pelo Estado em nome da sociedade é um bem publico. O
acesso a estes dados — que compdem documentos, arquivos,
estatisticas — constitui-se em um dos fundamentos para a
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consolidacdo da democracia, ao fortalecer a capacidade dos
individuos de patrticipar de modo efetivo da tomada de decisbes que
os afeta.

O cidadado bem informado tem melhores condi¢cdes de conhecer e
acessar outros direitos essenciais, como saude, educacdo e
beneficios sociais. Por este e por outros motivos, 0 acesso a
informag&o publica tem sido, cada vez mais, reconhecido como um
direito em vérias partes do mundo. Cerca de 90 paises possuem leis
gue o regulamentam.

Ou seja, com esse fluxo de informacdes disponivel para todos nessa “cultura
do acesso” ha o favorecimento da tomada de decisdes, a boa gestao de politicas
publicas e a inclusdo do cidaddo. Segundo Manzano Filho (2012), conforme citado
por Medeiros, Magalhéaes e Pereira (2014, p. 64): “0 acesso a informacgao constitui
uma ferramenta essencial para combater a corrupcao, transforma em realidade o
principio da transparéncia na gestdo publica e melhora a qualidade das nossas

democracias”.
4.3 A LAl e o combate a corrupgao

Medeiros, Magalhdes e Pereira (2014) evidenciaram que a Lei de Acesso a
Informacao néo foi criada com o intuito primordial de combater a corrupgao e, no seu
texto, ndo ha qualquer parte que fale sobre isso especificamente. Contudo, é fato
qgue a LAl serve para essa finalidade a partir do momento que garantir 0 acesso as

informacdes reflete numa maior transparéncia da gestédo publica.

Quando ha pouca transparéncia nos atos da administracdo publica sao
comuns as praticas paternalistas, clientelistas, corrupcbes e outros meios de
utilizacdo dos bens publicos para que sejam alcangados desejos particulares. E por
causa disso que cada vez mais esfor¢cos tém sido empregados para que ocorra uma
maior transparéncia das acdes governamentais, como por meio de legislacdes sobre
o direito a informacdo. A melhora do acesso a informagéo publica e a criagdo de
regras que garantam a disseminagdo das informac¢des produzidas pelo governo
reduzem o0s possiveis abusos que seriam cometidos se este tema nao fosse
importante (STIGLITZ, 2002 apud MEDEIROS, MAGALHAES E PEREIRA, 2014).
Precisa haver a consciéncia da tendéncia contemporanea que cria uma parceria

entre 0 governo e o cidaddo com participacdo ativa na tomada de decisfes e na
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formulagcdo de politicas publicas. Praticas assim favorecem a transparéncia

governamental e a reducao de abusos cometidos por autoridades governamentais.

Vale definir aqui o que é corrupgdo e o conceito escolhido foi de Klitgaard
(1994, p.40 apud MEDEIROS, MAGALHAES E PEREIRA, 2014, p.60):

Corrupcgao é o comportamento que se desvia dos deveres formais de

uma funcdo publica devido a interesses privados (pessoais,

familiares, de grupo fechado) de natureza pecuniaria ou para

melhorar o status, ou que viola regras contra o0 exercicio de certos
tipos de comportamento ligados a interesses privados.

No Brasil, a corrupcdo néao € algo novo. Ela possui bases histéricas desde os
periodos da colonizacdo. Encontramos até hoje na sociedade brasileira resquicios
dessa colonizagdo que fomentaram ao longo da histéria a pratica da corrupcao.
Podem ser citados o coronelismo, o patrimonialismo e o clientelismo marcados pelo
trato da coisa publica enquanto privado (MEDEIROS, MAGALHAES E PEREIRA,
2014).

Entre as perdas advindas da corrupc¢éo estdo: arrecadacao tributaria, inflacéo,
impacto na riqueza, reducdo do crescimento econémico e de incentivos aos
investimentos privados, reducdo da renda per capita, aumento da mortalidade
infantil, além de impacto negativo nos indicadores de saude, de educacdo, de
produtividade, etc (LOPES, 2007 apud MEDEIROS, MAGALHAES E PEREIRA,
2014).

A falta de participacdo popular é uma das possiveis explicacbes para o
aumento dos niveis de corrupcdo, ja que h& desinteresse e falta iniciativa da
populacdo quanto as questbes politicas do pais. O povo fica indignado com o0s
escandalos de corrupcdo, aumento de salarios dos politicos, desigualdades sociais,
mas continua passivo a tudo. Para o momento atual, a solucdo seria uma maior
interacdo entre o Estado e a sociedade através do contrato social como citado por
Santos (1998, p.6 apud MEDEIROS, MAGALHAES E PEREIRA, 2014, p.63):

O contrato social visa criar um paradigma soécio-politico que produz
de maneira normal, constante e consistente quatro bens publicos:
legitimidade da governacdo, bem estar econdmico e social,
seguranca e identidade coletiva. Estes bens publicos s6 sé&o

realizaveis em conjunto: sdo, no fundo, modos diferentes mais
convergentes de realizar o bem comum e a vontade geral.
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Com o contrato social e com politicas de acesso a informagéo, como a LAI, a
populacdo saberd que as informacdes publicas sdo um bem de propriedade de
todos os brasileiros e ndo um instrumento de poder dos governantes ou dos
funcionarios publicos. Os corruptos que se escondem sob o0 manto da
desinformacédo e do segredo serdo expostos pela transparéncia. A ética e os éticos
s6 tendem a ganhar com isso (CANELA E NASCIMENTO, 2009 apud MEDEIROS,
MAGALHAES E PEREIRA, 2014).

A utilizacdo de meios de comunicagao proporcionados pela tecnologia da
informacdo e da comunicacdo (TICs) da uma maior celeridade e alcance na
obtencdo de informacdes. Essas tecnologias alteraram a forma como o cidad&o
utiliza e interage com a informagdo, pois, com o0 seu progresso, foi elevada a
possibilidade da sociedade fiscalizar os poderes publicos e participar das tomadas
de decisdo. Na esfera governamental, podem ser citadas algumas ferramentas
disponiveis na internet que estao a servico das pessoas, como 0 governo eletrénico,
o Portal da Transparéncia e o Portal Brasil. Nesses sites contém informagdes sobre
politicas publicas governamentais, assim como dados referentes a gastos publicos.

Ao ter a possibilidade de acompanhar como o dinheiro publico esta sendo
utilizado, o cidaddo passa a ser um fiscal da correta aplicagdo dos recursos
(MEDEIROS, MAGALHAES E PEREIRA, 2014).

4.4 Quanto ao pedido do requerente e a gratuidade d  0s servicos no ambito da
LAI

Esta expressa na legislacdo a autorizacdo ou a concessdao imediata a
informacdo disponivel e, caso isso ndo seja possivel, foram estabelecidos prazos
para a obtencdo das informacbes requeridas. Esses prazos sdo de 20 dias,
prorrogavel por mais 10 dias, mediante clara justificativa. Com isso se busca
estabelecer um equilibrio entre a necessidade de se obter aquela informacéo e ndo

incumbir obrigacfes impossiveis aos 6rgaos publicos.

Ja pensando no indeferimento no fornecimento das informagdes, a legislagédo
possibilita ao requerente interpor recurso dirigido a autoridade imediatamente
superior aquela que foi dirigida o pedido. Esta autoridade deve responder no prazo
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méaximo de 5 dias. Se mesmo assim for mantida a negacéo, a lei prevé a esfera a

qual deve ser dirigido o préximo recurso.

A LAI também prevé a gratuidade dos servigcos, tanto de busca quanto de
fornecimento das informacdes. Mas é ressalvada essa gratuidade em casos de
reproducdo de documentos pelo 6rgdo ou entidade publica solicitada, situacbes
estas em que poderdo ser cobrados os valores necessarios para o ressarcimento

dos custos dos servi¢os e dos materiais utilizados.

A isencdo de pagamento das taxas sera concedida as pessoas que possuam
uma situacdo econémica a qual este pagamento prejudique o sustento préprio ou da

familia.

Muitos requerentes tém dificuldade em descrever com precisdo quais as
informacdes que procuram. Para auxilia-los a lei prevé:

| - criacdo de servico de informagcBes ao cidaddo, nos oOrgaos e
entidades do poder publico, em local com condigBes apropriadas
para:
a) atender e orientar o publico quanto ao acesso a informacoes;
b) informar sobre a tramitacdo de documentos nas suas respectivas
unidades;

c) protocolizar documentos e requerimentos de acesso a informacdes
(BRASIL, 2011).

7z

Também ¢é indispensavel a divulgacdo das informacbes de forma clara,
transparente e em linguagem de facil compreensdo para todos. Isto porque uma
linguagem tecnicista pode afastar o cidaddao do entendimento das leis e,
consequentemente, de obter acesso as informacdes que lhe interessa. A informacéo
s6 é eficaz se o receptor consegue entender corretamente a mensagem que €
transmitida (MEDEIROS, MAGALHAES E PEREIRA, 2014).

4.5 Alguns aspectos que deveriam ser melhorados na Lei 12.527

Medeiros, Magalhdes e Pereira (2014) afirmam que a LAl trouxe inUmeras
melhorias para o direito a informacdo, mas eles ndo deixam de citar aspectos que

ainda poderiam ser melhorados na legislacao.

Segundo a lei, o pedido de informacgfes pode ser apresentado por qualquer
meio legitimo, sem, contudo, nomina-lo. Pode parecer um avanco, mas nao

especificar diretrizes nesse sentido pode gerar confusdo em alguns 6rgdos quanto
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as formas toleradas para solicitagdo do pedido (seja ele feito de forma oral, por
escrito, por meio eletrénico, etc), podendo prejudicar o requerente na busca de

informacdes se esta néo for aceita naquele meio.

Outro aspecto ndo tdo aceito pelos autores é a necessidade de declarar o
nome do solicitante no momento da requisicdo. O anonimato talvez fosse mais
vidvel, pois essa identificacdo poderia acarretar num atraso proposital no
fornecimento de informacdes, por exemplo, devido rivalidades politicas. Em alguns
paises, o procedimento necessita apenas a especificacdo de um contato para onde

a informacao solicitada vai ser encaminhada, geralmente um endereco de e-mail.

Os o6rgaos e entidades publicas devem utilizar todos os meios que dispdem
para a divulgacdo das informacdes e é obrigatoria que ela seja feita na internet.
Contudo, segundo Medeiros, Magalhdes e Pereira (2014), a lei foi omissa ao nao
estabelecer um limite para esses 0rgdos e entidades se adequarem a esta
determinacao. Pode-se entender que o prazo coincide com os 180 dias que a lei tem
para entrar em vigor, mas com isso podem n&o ser rarosS 0S casos em que haja

informacgdes desencontradas ou com ferramentas insuficientes de acessibilidade.

Outro problema na lei é ndo estabelecer um parametro que cabe aos valores
a serem cobrados aos usuarios pelos servicos, como custos relacionados a uma
entrega de um CD ou de uma fotocépia realizada pelo 6rgéo. Estabelecendo isso
poderiam ser evitadas arbitrariedades e também manter valores razoaveis cobrados
por diferentes autoridades publicas. Essa omissédo da lei pode acarretar em valores
nao condizentes com a realidade para, inclusive, afastar quem queira adquirir

informacdes publicas.
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5 EXEMPLOS DE APLICACAO DA LEI DE ACESSO A INFORMAC AO

Neste capitulo serdo apresentados exemplos em que foram aplicadas as
diretrizes da LAI, desde pesquisa de comprovacao de que ela realmente esta sendo

respeitada até o uso da mesma para resolucéo de problemas sociais.

5.1 A implantacdo da Lei de Acesso a Informacdo nas Universidades Federais

do Estado do Rio de Janeiro

Para exemplificar como as universidades federais se adequaram a Lei de
Acesso a Informacéo foi escolhido o trabalho de pesquisa realizado por Jardim e
Miranda (2015) intitulado “A implantagcdo da Lei de Acesso a Informacdo nas
Universidades Federais do Estado do Rio de Janeiro”. Nele, sdo analisados o0s
aspectos arquivisticos do processo de implantacdo da LAl nas Universidades
Federais do Estado do Rio de Janeiro durante 2 anos, entre maio de 2012 e maio de
2014. Esse recorte de tempo foi escolhido porque ele compreende o0 més em que a

lei entrou em vigor até ela completar dois anos de vigéncia.

As universidades estudadas foram: Universidade Federal do Rio de Janeiro —
UFRJ; Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro — UFRRJ; Universidade
Federal Fluminense — UFF; e Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro —
UNIRIO. Os autores procuraram observar a participacdo dos Servigos Arquivisticos
nesse processo, além da sua articulagdo com os Servicos de Informacdo ao
Cidadao. Como referéncias tedricas foram considerados aspectos sobre o direito a
informacéo, a transparéncia governamental, a Gestdo de Documentos e as politicas
publicas de informacdo. No ambito da pesquisa de campo foram identificados
processos e atores relacionados ao tema nas Universidades Federais do Estado do
Rio de Janeiro e o monitoramento da LAl pela Controladoria Geral da Uniao.
Conclui-se que a transparéncia passiva € bem desenvolvida, diferente da
transparéncia ativa. A articulagcdo entre os Servigos Arquivisticos e os Servicos de

Informacgéo ao Cidaddo é muito limitada nessas universidades.

Jardim (2011, p.7 apud JARDIM E MIRANDA, 2015, p.7) definiu os servigos
arquivisticos como “unidades administrativas incumbidas de fun¢Bes arquivisticas
nos diversos 6rgdos da administracdo publica, no ambito dos quais se configuram

como atividades-meio”. A producdo e o0 armazenamento de documentos
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arquivisticos sem o processamento adequado geram dificuldades em acessar a
informacéo publica. Indolfo (2013 apud JARDIM E MIRANDA, 2015) afirmou que so
com a adocao de programas de gestdo de documentos e a implantacao de politicas
arquivisticas em orgados do Poder Executivo Federal € que sera garantido o pleno

acesso a informacao publica sob a guarda do Estado.

A Lei de Acesso a Informacdo trouxe alguns efeitos para 0s servicos
arquivisticos dos 6rgaos analisados por Jardim e Miranda (2015): os que ja tinham
processos relacionados com o acesso a informacdo passaram a revisa-lo apés a
implementacdo da LAI; outros estavam elaborando esses processos; e um outro
orgao afirmou que sO6 comecou a se preocupar com a questao apos a lei aparecer.
Jardim e Miranda (2015) entdo consideraram que a legislacdo, de alguma forma,
vem contribuindo para alterar a cultura informacional das instituicbes, ampliando os

processos de gestdo de documentos.

Outros aspectos analisados foram a transparéncia ativa e a transparéncia
passiva. A transparéncia ativa € a divulgacao feita independente de requerimento de
algum cidadao, ja a passiva é a informacdo divulgada quando é requerida. Para
analisar a transparéncia ativa foram atribuidas pontua¢gbes para cada uma das
universidades por meio de observacdes dos sites delas quanto aos seguintes itens:
Institucional; Acdes e programas; Convénios; Despesas; Licitacdes e contratos; e
Perguntas frequentes. As notas iam de O (informacdo né&o existente) a 10
(informacéo completa, com registro de informacéao). Essas notas foram retiradas da
metodologia da dissertacdo “Afericdo do grau de cumprimento as obrigacdes de
transparéncia ativa constantes da Lei de Acesso a Informacgédo por Universidades
Federais do Brasil”, da Mestre Alessandra Monteiro, feita em 2014. A autora atribuiu
pontuagbes para as 4 universidades do Estado do Rio de Janeiro, e Jardim e
Miranda compararam as pontuacbes deles no seu trabalho de 2015 com as

desenvolvidas por Monteiro em 2014.

Jardim e Miranda (2015) analisaram que todas as universidades tiveram um
aumento em sua pontuacdo, mas essa diferenca foi extremamente pequena
comparando o trabalho deles com o realizado por Monteiro em 2014. A UNIRIO
continuou sendo a universidade federal com a maior pontuagdo relacionada ao
cumprimento da transparéncia ativa no Estado do Rio de Janeiro, apesar de ter
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obtido apenas 6,66 pontos na pesquisa dos dois autores. A média obtida na
avaliacao de todas as Universidades Federais do Brasil feita por Monteiro (2014) foi
de 4,7 pontos. Mesmo essa pontuacdo sendo baixa, as duas universidades com
menores pontuacdes analisadas por Jardim e Miranda (2015) continuaram abaixo
dessa média: a UFRJ (4,58) e a UFRRJ (3,75).

Outro ponto importante analisado foi que todas as Universidades Federais do
Estado do Rio de Janeiro sé conseguiram pontuacdo méxima no item analisado do
site quando havia a opg¢ado de reencaminhar a consulta para o Portal de
Transparéncia Publica. Contudo, fora esses casos, nenhum outro item analisado
constava o Ultimo registro de atualizacdo da informacdo, além de varios itens
possuirem links quebrados, com mensagem de erro ou sem a informac¢ao. Com isso,
as universidades acabaram n&o cumprindo com o dever de publicidade das
informacdes necessarias na area de transparéncia ativa das instituicbes publicas.
Segundo Jardim e Miranda (2015), constatar que 50% das Universidades Federais
do Estado do Rio de Janeiro estdo abaixo da média nacional obtida por Monteiro
(2014) quanto a transparéncia ativa mostra que o Estado ndo possui um cenario

favoravel.

Em relacéo a transparéncia passiva, o resultado da avaliagdo demonstrou que
os Servicos de Informacdo ao Cidadao (SIC) de quase todas as universidades
responderam as solicitagcdes de informagdo dentro dos prazos estipulados por lei.
Apenas a UFRRJ nado obteve uma avaliagdo positiva, pois 0 seu prazo médio de
resposta extrapolou em quase o dobro do tempo previsto na LAI, além de possuir
um grande percentual de solicitagcbes ndo respondidas. Essa universidade tambéem
foi a Unica a afirmar que o Servico Arquivistico ndo desenvolveu atividades para se

adequar a legislacgéo.

Todas as Universidades Federais do Estado do Rio de Janeiro participaram
do processo de implementacdo da LAI por meio da realizacdo de atividades de
capacitacdo e reunides com os gestores dos setores com o objetivo de melhorar a
gestdo de documentos na instituicdo. Algumas se aprofundaram nesses servigos,

mas, no caso da UFRRJ, eles foram dispensados no inicio do planejamento.
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Os responsaveis pelos Servicos Arquivisticos afirmaram desenvolver
atividades de gestdo de documentos nas universidades, mas possuem controle
apenas dos documentos que ficam sob a sua tutela ou dos arquivos dos seus
setores, 0 que sugere problemas no planejamento e no desenvolvimento dessas

gestoes.

Apenas a UNIRIO e a UFRRJ reconhecem arquivos setoriais em suas
estruturas organizacionais e 0s submetem ao controle dos Servigos Arquivisticos
dessas instituicoes. Essa formalizacao define responsabilidades e competéncias que

deveréo ser planejadas, desenvolvidas e cumpridas.

Jardim e Miranda (2015) ainda ressaltam que sdo fundamentais o0s
investimentos em recursos fisicos, humanos, financeiros e tecnoldgicos para que
esses servicos implementem as atividades arquivisticas dentro da instituicdo. Um
bom programa de gestdo de documentos proporciona a ampliacdo do controle do
Arquivo a todos os documentos da universidade, contribuindo com o acesso a
informacédo e, consequentemente, a implantacdo da Lei de Acesso a Informacao

nesses locais.
5.2 LAI ajuda a abrir informagdes sobre impacto soc  ioambiental de Belo Monte

O proximo exemplo escolhido foi referente a ajuda que a LAl propiciou
trazendo a tona informagfes sobre o impacto socioambiental que a hidrelétrica de
Belo Monte causou, mas que estavam sendo mantidas em sigilo. O exemplo foi
retirado do relatorio “Os 5 anos da Lei de Acesso a Informacdo: Uma analise de

casos de transparéncia”, desenvolvido pela ONG Artigo 19 em 2017.

A hidrelétrica de Belo Monte, no Para, esta quase pronta, mas durante toda a
sua historia passou por polémicas no pais e fora dele. Desde o inicio de sua
construgcdo ha alegacdes de falta de transparéncia dos 6rgdos publicos envolvidos,
além de exigéncias sobre analise e dialogo referentes aos impactos ambientais e
sociais que ela traria, entretanto a construcao continuou a todo vapor. Agora, depois
que 0 negocio ja estd implantado, algumas informacdes que estavam em sigilo
foram finalmente divulgadas, apds uma longa batalha travada pela sociedade civil. A

consequéncia disso vai além do fato de ser uma violag&o do direito a informagéo em
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si, pois estavam em jogo outros direitos, além de principios sobre questdes

ambientais e bens comuns.

Durante mais de trés anos, o Instituto Socioambiental (ISA) e o Ministério
Publico Federal correm atras do acesso as informacdes referentes a Belo Monte. Em
2013, a ISA teve acesso ao contrato firmado entra a Norte Energia e o BNDES para
o financiamento do empreendimento. Assim, descobriu que havia uma clausula que
obrigava a contratacdo de auditorias independentes para monitoramento de
obrigagGes socioambientais. Contudo, o resultado dessas auditorias ndo estavam
disponiveis no site da empresa nem em lugar nenhum, ocorrendo assim um
descumprimento quanto aos principios de Transparéncia Ativa contidos na Lei de

Acesso a Informagcéo.

O ISA usou, entdo, o sistema online e-SIC para solicitar esses dados ao
BNDES, mas o banco negou afirmando que a divulgagédo ia contra a garantia de
sigilo bancario. O ISA decidiu recorrer a Transparéncia Passiva, também no ambito
da LAI. O caso chegou a terceira instancia recursal, a Controladoria Geral da Uniéo.
Passou-se mais de um ano em que a CGU analisou o conteudo das informacgdes e
finalmente decidiu que os relatérios deveriam ser publicados. Porém, o banco
apenas disponibilizou um pequeno extrato bancéario, de dificil compreensao e
incompleto, o que poderia ser entendido como descumprimento da Lei de Acesso a

Informacéo.

O Ministério Publico Federal resolveu interceder e solicitou judicialmente a
disponibilizagéo dos relatérios ao ISA e a toda sociedade. Em setembro de 2016, um
acordo extrajudicial garantia a divulgacdo peridédica dos relatorios de auditorias

independentes no site oficial da Norte Energia.

Segundo o ISA, a principal questdo nesse caso foi justamente debater o limite
entre o que € sigilo e o que € informacéo de interesse publico. O principal argumento
do Instituto foi que os relatérios ndo se enquadravam na classificacéo de informacao
sigilosa, pois ndo afetava operacgfes financeiras ou principios da livre concorréncia,
0 que alegava o BNDES. A guarda desses dados em sigilo pelo BNDES reduzia a
capacidade de participacdo da populacdo envolvida, assim como o seu poder

decisério. Hoje, qualquer cidaddo pode acessar esses dados no site da Norte
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Energia. A licenca de operagdo da usina estd suspensa pelo Tribunal Regional
Federal da 12 Regido, atendendo recurso do Ministério Publico Federal do Estado do
Pard. A suspensdo ocorreu pelo ndo cumprimento da obrigagdo ambiental de
realizacdo de obras de saneamento na cidade de Altamira, no Para, onde esta Belo
Monte. Esse fato, porém, ndo € algo novo e era de conhecimento dos envolvidos no
empreendimento, pois a palavra “saneamento” se destaca desde o relatério mais
antigo das auditorias, em 2013, até o mais recente, em 2016, e era visto como algo

inadequado nos resultados.

A construcdo de Belo Monte ndo inundou nenhuma terra indigena, mas o
desvio de cerca de 80% das aguas do rio Xingu diminuiu o regime hidrolégico por
uma extensdo de aproximadamente 100 km. Criou-se entdo uma eterna seca na
Volta Grande do Xingu afetando ribeirinhos, povos indigenas, pescadores e outras

populacdes locais que dependiam do rio para sobreviver.

Os povos do Xingu questionam a qualidade das informacdes divulgadas, pois
h&a muitas mencdes sobre a falta de uma consulta prévia que nunca foi realizada,
além de outras informacgdes contraditérias. De acordo com um estudo feito pelo povo
indigena Juruna, houve o desaparecimento progressivo de espécies de peixes como
0 pacu, que depende das cheias do Xingu. Dados como esse ndo apareceram nos

relatorios das auditorias.

Esse caso € uma prova de que a falta de informacdes eliminou a possibilidade
de controle social sobre as obrigagcbes socioambientais do empreendimento.
Quando finalmente o ISA obteve os documentos que pediu em 2013, a hidrelétrica ja
estava com licenca de operacdo. Os relatérios das auditorias teriam sido muito
importantes tempos atras, pois dariam base para o debate publico. Conclui-se entao
gue nao basta o acesso a informacéo, ela tem que ser dada no tempo correto para

gue seu valor possa ser usado em prol de alguma causa.

5.3 Seguranca Publica e o acesso a informacdo no at  ual governo do Estado de
Sao Paulo

O ultimo exemplo também foi retirado do relatorio “Os 5 anos da Lei de
Acesso a Informacdo: Uma andlise de casos de transparéncia”, desenvolvido pela
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ONG Artigo 19 em 2017. Este € sobre a questdo da classificacdo de documentos
sigilosos pelo atual governo do Estado de Séao Paulo.

No ano da entrada da vigéncia da LAIl, em 2012, o governo do estado de Sao
Paulo regulamentou o acesso a informacao atraves do Decreto n° 58.052, de 16 de
maio de 2012. Nos artigos 32 e 33 foi delineado como deve se dar a classificacdo de
sigilo de documentos. Entre as determinagcdes importantes com a relagcdo ao acesso
a informacdo sobre documentos sigilosos uma se destaca na qual exige a
"publicacdo oficial, pela autoridade maxima do 6rgdo ou entidade, de tabela de
documentos, dados e informacdes sigilosas e pessoais”. Foi esse inciso que foi
revogado pelo Decreto N° 61.836, de 18 de fevereiro de 2016, no qual proibe a
fixacdo prévia de sigilo, sendo obrigada uma andlise especifica e motivada dos
documentos, dados e informacdes quando solicitados. Mas essa atitude do governo
de limitar o acesso do publico para assuntos sigilosos € anterior, quando no Decreto
N° 61.559, de 15 de outubro de 2015, foi revogado também as portarias, resolucdes
e atos normativos que instituiam "Tabelas de Classificacdo de Documentos, Dados e
Informacdes Sigilosas", tendo base na LAI.

No decreto de 2015 do governador Geraldo Alckmin, o artigo sobre a
classificacdo de documentos sigilosos pde a responsabilidade por ela apenas para o
Governador e o Vice-governador, secretarios e Procurador Geral do Estado,
vedando a delegacao de competéncia. Isso significou um processo de centralizagcéo
da decisdo do sigilo de 2012 até o ano de 2015, tendo em vista que na primeira
regulamentacao estadual da LAI, Delegado Geral da Policia e Comandante Geral da
Policia Militar também tinham o poder de classificar documentos como sigilosos. Em
casos especificos, até mesmo os diretores de empresas de dominio misto e
fundacdes podiam classificar como sigilosos, e a delegacdo da competéncia para
qualquer agente publico era viavel por causa da primeira regulamentacéo. O Decreto
de 2016 do governador pouco depois centraliza ainda mais o sigilo, dando apenas
para o Secretario do Estado ou o Procurador Geral do Estado competéncia para
determinar os servidores publicos para tal funcdo. Essa centralizagdo de
competéncias, junto com as restricbes de fixacdo prévia de sigilo, faz com que os

pedidos de informacdes solicitados aos 6rgaos sejam analisados pelas autoridades
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classificadoras, para que seja comprovado se é ou ndo um caso de informacéo

sigilosa.

Por causa disso, a imprensa teve uma funcéo central para a pesquisa sobre o
assunto. Em uma matéria da Folha de Sao Paulo, datada em 2 de marco de 2016, é
apresentado o debate sobre a centralizacdo das decisbes sobre informacoes
sigilosas de seguranca publica no cargo de Secretario de Seguranca, na época
ocupado por Alexandre de Moraes. Ainda na reportagem, departamentos e diretorias
das Policia Cientifica, Civil e Militar espalhadas pelo Estado criticam a acéo, porque
perderam autonomia para produzir e passar informacfes. Esta acdo resultou a
determinacao do Secretario para que todos os pedidos de informac¢des no ambito da
Secretaria de Seguranca Publica via LAl fossem repassados diretamente para o

gabinete do préprio.

Matérias na midia e publica¢des da sociedade civil relataram que informacdes
sobre o transporte metropolitano, sobre o abastecimento de agua em plena crise
hidrica, sobre boletins de ocorréncia e distribuicdo de efetivo, além de manuais e
procedimentos administrativos padrdo foram restringidas pela atual gestdo do
Estado de Sao Paulo.

No dia 16 de maio de 2016, a Secretaria de Seguranca Publica do Estado de
Sdo Paulo emitiu uma nota em que afirmava que dados relacionados ao
planejamento do combate a criminalidade seriam preservados para garantir a
seguranca da sociedade. A medida além de ir contra a ideia de transparéncia
proposta pela LAI, ainda trazia prazos enormes quanto a preservagao dos sigilos,
pois 0s prazos variavam de 15 a 100 anos, quando, no ambito da LAI, o prazo
maximo de classificacdo de um documento como sigiloso é 25 anos, renovaveis por
mais 25 uma Gnica vez. A época, o Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo foi
contra a decisdo do governo paulista, alegando que a medida era uma afronta a LAl
por vir na contramdo da transparéncia que € tdo importante nos ultimos anos. De
fato, a Lei de Acesso a Informacdo aceita que sejam resguardadas certas
informacdes caso haja a comprovacdo de risco a seguranca, mas ela tambéem
estabelece claramente que as informacdes advindas do Estado sdo publicas, com o
sigilo a elas apenas em casos especificos e por periodo de tempo determinado.
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Contudo, sigilo é a palavra de ordem na Seguranca Publica de todo pais nas
respostas as solicita¢cdes de acesso as informacdes.

Dados sobre BOs e crime organizado, por exemplo, sdo importantes para
uma variedade de fins, como pesquisas, acompanhamento da atividade policial,

embasamento na elaboracédo de politicas publicas no setor da seguranca, etc.

Em contrapartida deste caso do governo de Sao Paulo, ha conquistas
importantes advindas do acesso a informacao no pais, como o Mapa da Violéncia,

gue é publicado anualmente e levanta dados nacionais sobre homicidios.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A Lei de Acesso a Informacdo aparece para que haja uma nova era onde a
transparéncia e o0 acesso as informacdes publicas se integrem a cultura da
sociedade brasileira. Na ditadura militar de 1964 a 1985, o sigilo era a principal
caracteristica do momento, e a aprovacao de uma lei especifica sobre o direito a
informacédo s6 depois de quase 30 anos desse regime autoritario mostra que ainda
temos muito a caminhar como uma nagao. A promog¢ao da LAI deve ser feita cada
vez mais para que o povo brasileiro saiba dos seus direitos, assim como é
importante que cada vez mais setores do Estado implementem as diretrizes da

legislacao.

Medeiros, Magalhdes e Pereira (2014, p.71) afirmam que é imprescindivel o
“acesso claro e transparente a informacéo publica”, além de um maior controle social
por meio da populagdo, pois s6 assim € construida uma verdadeira democracia,
fortalecendo seus sistemas e gerando ganhos para todos. O sigilo € um campo fértil

para a corrupcao e vai contra o desenvolvimento.

Seria ingenuidade dizer que a transparéncia e 0 acesso as informacdes
garantem 100% o perfeito funcionamento da atividade publica, ja que ela depende
de varios fatores, inclusive o fator humano. Contudo, sem essa transparéncia ja foi
provado pela histéria que essa atividade ndo ocorre de um modo razoavel e

inclusivo.

A Lei 12.527 fez com que fossem definidos prazos claros e responsabilidades
para os atores que descumprirem a mesma. A LAl também se importou com a
necessidade de criacdo de estrutura fisica e humana em todos os 6rgdos para que a
demanda fosse atendida. Com a criagdo da lei, foram percebidos novos ritos
culturais que estdo sendo absorvidos aos poucos pela sociedade, mas ainda ha

muito a ser feito.

Uma pesquisa realizada pela Controladoria-Geral da Unido na area do Poder
Executivo identificou uma conscientizagcdo sobre a importancia da transparéncia no
Brasil, mas a mesma nédo é notada nos Poderes Legislativo e Judiciario, assim como

em alguns municipios. Nestes hd o problema relacionado com uma estrutura
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tecnologica precaria da Administracdo, tdo importante para a garantia do direito a

informacgao na era da internet.

A otimizag&o e a consolidagao das experiéncias positivas advindas da Lei de
Acesso a Informacdo dependem de um aprimoramento dos pontos criticos
identificados, especialmente relacionados com a publicidade da lei, assegurando
que a cultura da informacéo seja propagada e assimilada pela populagdo, que
cobrard aos governantes para que estes e outros problemas sejam resolvidos
(OLIVEIRA, 2013).
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