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Resumo

A adocdo da metodologia Sala de Aula Invertida (SAI) € uma nova tendéncia no
campo educacional, com um numero crescente de publicagcdes que mostram impactos
significativos no comportamento e no desempenho dos estudantes. Nessa
metodologia, o discente é estimulado a estudar o conteudo curricular antes de
frequentar a sala de aula, que passa a ser o lugar de aprender ativamente, onde séo
concentradas as discussdes, perguntas e atividades praticas. Na SAl, o desempenho
do estudante € dependente, principalmente, de atividades fora da sala de aula
realizadas a distancia. Essas atividades exigem uma postura mais ativa do discente na
gestdo dos seus estudos e, em razdo desse requisito, pesquisas sobre SAl apontam
para a necessidade do desenvolvimento de abordagens que promovam a
Autorregulacédo da Aprendizagem (ARA). Nesse sentido, o objetivo geral deste trabalho
foi propor uma solugéao de Learning Analytics (LA) e analisar os seus impactos sobre a
ARA de estudantes em SAl. Para alcangar esse objetivo, o método de pesquisa seguiu
diretrizes de design science e contemplou dois ciclos de investigagdo. No primeiro
ciclo, utilizando um protétipo em um experimento controlado, foram constatadas
evidéncias dos efeitos positivos de um artefato de LA sobre a ARA em um contexto de
SAl. A partir dessas evidéncias, no segundo ciclo da investigagado, foram desenvolvidos
e implementados recursos de LA no Amadeus LMS, um sistema de gestdo de
aprendizagem registrado sob licengca de Software Publico Brasileiro. Esses recursos
foram testados por usuarios potenciais, os quais julgaram como satisfatoria a
usabilidade dos artefatos. Os resultados deste trabalho, portanto, ndo sé comprovam
indicios dos beneficios da abordagem de LA, mais também contribuem com uma
solugdo integrada a um Software Publico Brasileiro, a qual pode ser utilizada,

livremente, como um mecanismo de promocado da ARA em SAl.

Palavras-chave: Sistemas de informagao. Educacdo. Aprendizagem Ativa. Feedback.



Abstract

The adoption of the Flipped Classroom methodology is a new trend in the field of
education, with a growing number of publications showing significant impacts on student
behavior and performance. This methodology encourages the student to study the
curricular content before attending the classroom, whereas the classroom becomes a
place for active learning that focuses on discussions, questions and practical activities.
In the Flipped Classroom, the student's performance is dependent, mainly, on activities
outside the classroom conducted at a distance. These activities require a more active
posture of the student in the management of their studies and, because of this
requirement, research on Flipped Classroom points to the need to develop approaches
that promote Self-Regulated Learning. In this sense, the overall objective of this work
was to propose a Learning Analytics solution and analyze its impacts on the Self-
Regulated Learning of students in Flipped Classroom. The research method followed
design science guidelines and contemplated two cycles of research. In the first cycle,
using a prototype in a controlled experiment, evidence of the positive effects of an
Learning Analytics artifact on Self-Regulated Learning in a Flipped Classroom context
was found. From this evidence, in the second cycle of research, Learning Analytics
resources were developed and implemented in Amadeus LMS, a learning management
system registered under a Software Publico Brasileiro license. These resources were
tested by potential users, who judged the usability of the artifacts to be satisfactory. The
results of this work, therefore, not only show evidence of the benefits of the Learning
Analytics approach but also contribute to an integrated solution with a Software Publico
Brasileiro, which can be used freely as a mechanism to promote Self-Regulated
Learning in Flipped Classroom.

Keywords: Information systems. Education. Active Learning. Feedback.
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1 INTRODUCAO

No modelo de formagdo tradicional, a aprendizagem ocorre em duas fases:
transmissdo e assimilagdo. A primeira fase acontece na sala de aula e, para a
transmissdo do conhecimento, o professor realiza aulas expositivas e disponibiliza
recursos de apoio aos estudantes. Na fase de assimilagdo, geralmente, fora da sala de
aula e afastados do professor, os estudantes aplicam o conhecimento adquirido por
meio de exercicios, praticas de laboratério ou atividades de cooperagao (FIDALGO-
BLANCO et al., 2016).

A metodologia Sala de Aula Invertida - SAl (ou Flipped Classroom) altera a
ordem do modelo de formagao tradicional, concentrando a fase de transmissdo em
atividades realizadas a distancia e a de assimilacdo em momentos presenciais na sala
de aula, onde acontecem as formas mais elevadas do trabalho cognitivo, ou seja, a
aplicacao, analise, sintese, significacao e avaliacdo (VALENTE, 2014).

1.1 Motivagao

Os primeiros relatos das experiéncias com SAl foram publicados ha cerca de duas
décadas (MAZUR, 1997; NOVAK et al., 1999; LAGE et al., 2000). Mas, por causa de
limitagdes tecnoldgicas que tornavam dificil a producdo e distribuicdo de materiais
instrucionais, durante anos essa metodologia n&o foi disseminada com grande
expressdo. Como pode ser observado na Figura 1, apenas a partir de 2012, a adogao
da SAl foi impulsionada pela popularizacdo das midias digitais e ganhou destaque
como campo de pesquisa (MOK, 2014).

Segundo Sun (2015), além da popularizagdo das midias digitais, duas outras
tendéncias contribuiram para o crescimento rescente da adogcédo da SAIl. A primeira
tendéncia é que os gestores, politicos e académicos, desejam aperfeicoar os
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processos de ensino e aprendizagem, tendo em vista a formagdo de estudantes
preparados para atenderem as demandas da sociedade moderna, na qual os
individuos s&o, constantemente, desafiados a serem mais autbnomos e inovadores. A
segunda tendéncia é a realidade econémica que, principalmente, pressiona as grandes
universidades publicas a identificarem modelos mais eficientes para a redugao da
reprovacao e evasao dos estudantes.

Figura 1 — Evolugao das publicagdes sobre Sala de Aula Invertida em eventos e periédicos.
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Fonte: Elsevier Scopus1.

As tendéncias apontadas por Sun (2015) podem ser notadas no cenario
brasileiro. No Brasil, a Portaria MEC 4.059, de 10 de dezembro de 2004 (BRASIL,
2004), oferece a sustentagao legal e estimula a pratica de atividades a distancia em
cursos presenciais. Recentemente, para fomentar a convergéncia do ensino presencial
e a distancia, o governo brasileiro disponibilizou recursos para as universidades
publicas implementarem metodologias como a SAl (CAPES, 2010, 2015, 2017).

' Os dados utilizados para a geracdo do grafico foram obtidos em 13/01/2018, no enderego
http://www.scopus.com, a partir da string de busca (TITLE-ABS-KEY ("Flipped Classroom" OR
"Inverted Classroom" OR "Flipped Learning" OR "Flipped Teaching")) AND (DOCTYPE (ar OR
cp)) AND (SRCTYPE(j or p)).
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Os estudos sobre a SAIl revelam que os resultados educacionais dessa
metodologia podem ser mais promissores do que o processos tradicionais de ensino
(BISHOP e VERLEGER, 2013). Por outro lado, essa metodologia inovadora apresenta
pontos de vulnerabilidade relacionados, sobretudo, a grande dependéncia do
conhecimento apreendido pelos estudantes nas atividades a distancia (SUN et al,,
2016). Caso essas atividades sejam negligenciadas, o estudante tera dificuldades para
acompanhar as sessdes presenciais em sala de aula, o que aumenta a probabilidade
de fracasso na aprendizagem invertida (KARAOGLAN et al., 2017).

Diferente das sessdes presenciais, nas quais o professor pode exercer um
controle expressivo do processo de aprendizagem, nas atividades a distancia o
estudante deve ter um elevado nivel de habilidades de Autorregulacédo da
Aprendizagem (ARA). Essas habilidades envolvem agdes pro-ativas do estudante para
alcancar os objetivos de aprendizagem, como a definigho de metas, o
automonitoramento, o gerenciamento de tempo e a persisténcia do esforgo para a
realizagao de tarefas (ZIMMERMAN, 2000).

Estudos apontam a ARA como um fator importante para elevar o desempenho
dos estudantes nas atividades a distédncia e na SAl (RODRIGUES et al. 2016; SUN et
al., 2016; KARAOGLAN et al., 2017). Embora exista um reconhecimento do papel da
ARA, ainda, € incipiente a pesquisa sobre como ajudar os estudantes a desenvolverem

esse tipo de habilidade no contexto da aprendizagem invertida.

A medida que cresce a adocdo de praticas de SAIl em instituicdes de ensino,
inclusive com estimulo financeiro de 6rgdos mantenedores (CAPES, 2010, 2015,
2017), torna-se cada vez mais importante investigar mecanismos para a promog¢ao da
autorregulagdo dos estudantes envolvidos nesse contexto de aprendizagem. As
pesquisas sobre Learning Analytics (LA) representam um campo emergente da
Tecnologia Educacional que pode colaborar com esse tipo de investigagédo, por meio
de processos que envolvem a medicdo, coleta, andlise e comunicacdo de dados
educacionais (SIEMENS e BAKER, 2012; FIDALGO-BLANCO et al., 2016).
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De acordo com Durall e Gros (2014), as pesquisas de LA oferecem solugdes
com potencial para auxiliar os discentes em processos de ARA. Alguns trabalhos
apresentaram evidéncias empiricas desse potencial (CORRIN e BARBA, 2015;
TABUENCA et al. 2015; DAVIS et al. 2016). Mas, ap6s um mapeamento sistematico da
literatura (APENDICE A), ndo foram encontrados trabalhos com a avaliagdo desse
potencial em cenarios de SAI, mesmo com o crescente numero de publicacbes que
reforcam a relevancia desses temas para as pesquisas no campo da Informatica na
Educacdo (Figura 2). A originalidade deste estudo reside, exatamente, no
preenchimento dessa lacuna, tendo como objeto de investigagdo a seguinte questao:
Quais os impactos de uma solugao de Learning Analytics sobre a Autorregulagao
da Aprendizagem de estudantes em Sala de Aula Invertida?

Figura 2 — Evolugao das publicagoes sobre SAl, ARA e LA em eventos e periodicos.
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Fonte: Elsevier Scopusz.

2 Os dados utilizados para a geragao do grafico foram obtidos em 13/01/2018, no endereco
http://www.scopus.com, a partir das seguintes string de busca: Publicagdes sobre SAl — (TITLE-
ABS-KEY ("Flipped Classroom"” OR "Inverted Classroom"” OR "Flipped Learning" OR "Flipped
Teaching")) AND (DOCTYPE (ar OR cp)) AND (SRCTYPE(j or p)); Publicagbes sobre ARA —
(TITLE-ABS-KEY ("Self-Regulated Learning")) AND (DOCTYPE (ar OR cp)) AND (SRCTYPE(j or
p)); Publicacdes sobre LA — (TITLE-ABS-KEY ("Learning Analytics")) AND (DOCTYPE (ar OR cp))
AND (SRCTYPE(j or p)).
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1.2 Objetivos

Considerando a questdo de pesquisa apresentada na sec¢do anterior, o objetivo geral
deste trabalho foi, portanto, propor uma solugdo de Learning Analytics e analisar os
seus impactos sobre a Autorregulagdo da Aprendizagem de estudantes em Sala de
Aula Invertida. Com a finalidade de atingir esse objetivo geral, foram estabelecidos os

seguintes objetivos especificos:

e |dentificar caracteristicas relevantes para o projeto de uma solugdo de Learning
Analytics que estimule a Autorregulagdo da Aprendizagem em Sala de Aula
Invertida;

e Conceber um recurso de Learning Analytics e verificar os seus efeitos sobre a
Autorregulacédo da Aprendizagem de estudantes em Sala de Aula Invertida;

e Desenvolver e implementar em um LMS? recursos de Learning Analytics para o
suporte da Autorregulagdo da Aprendizagem em Sala de Aula Invertida; e

e Avaliar a usabilidade dos recursos implementados no LMS com usuarios
potenciais.

1.3 Delimitagao do escopo da pesquisa

Devido a grande amplitude de niveis educacionais nos quais pode ser adotada a SAl,
desde o ensino fundamental até a pds-graduacéo, foi necessario um recorte no objeto
de estudo, pois, segundo Panadero (2017), as estratégias de ARA produzem
resultados diferentes em niveis educacionais distintos. Caso nao fosse delimitado o
escopo da investigacdo, seria comprometida a analise dos efeitos da solugdo de LA
sobre a ARA.

® Sistema de Gestdo da Aprendizagem (LMS, do inglés Learning Management System)
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Assim, esta pesquisa ficou restrita a SAl em cursos de graduagado do ensino
superior. Essa escolha foi motivada, especialmente, pela elevada caréncia de
abordagens que promovam a autorregulagdo dos estudantes de cursos superiores
(BORUCHOVITCH, 2014).

1.4 Estrutura do trabalho

Este documento esta organizado em sete capitulos, além desta introdugdo. Nos trés
proximos capitulos, € fornecida a fundamentacdo conceitual da tese, abordando
aspectos relevantes sobre SAl, ARA e LA. No quinto capitulo, é descrito o método de
pesquisa, com informacgdes a respeito dos procedimentos que foram realizados em dois
ciclos para alcancar os objetivos propostos. Nos dois capitulos seguintes, sao
apresentados os resultados e discutidos os achados de cada um dos ciclos da
investigacdo. Finalmente, no oitavo capitulo, sdo destacadas as conclusdes deste
trabalho.
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2 SALA DE AULA INVERTIDA

N&do ha configuragdo unica para a SAl, mas €& possivel identificar caracteristicas
comuns dessa metodologia (O'FLAHERTY e PHILLIPS, 2015). Para destacar essas
caracteristicas, neste capitulo, inicialmente, sdo apresentadas as defini¢gdes difundidas
por diversos autores para o termo Sala de Aula Invertida e as suas origens. Em
seguida, sao abordados os beneficios e os desafios enfrentados na adogdo da
metodologia. Por fim, s&o feitas as ultimas consideragdes do capitulo.

2.1 Definicao

Uma das definicdbes mais frequentes a respeito da SAI é "trabalho escolar em casa e o
trabalho de casa na escola” (YARBRO et al., 2014). Essa definicdo € semelhante a
proposta por Lage et al. (2000), os quais descreveram a SAl como a inversdo de
eventos que, tradicionalmente, ocorriam dentro da sala de aula e passaram a acontecer
fora da sala de aula e vice-versa. Apesar de justificar o uso da palavra “invertida”,
essas duas definigdes sdo muito simples e ndo representam, adequadamente, o

processo de ensino e aprendizado que acontece na SAl.

Em trabalhos recentes, a SAI passou a ser definida por outras perspectivas, as
quais observam, em maior profundidade, as conexdes com as teorias de
aprendizagem, as atribuigcbes dos atores envolvidos (professores e estudantes) e os
propositos das atividades presenciais e a distancia.

Para Bishop e Verleger (2013), essa metodologia faz uma combinagao unica de
teorias que, antes, eram consideradas incompativeis, com atividades associadas a
aprendizagem ativa (PRINCE, 2004), fundamentada em uma ideologia construtivista
(BECKER, 1992), e com métodos de instrugcdo direta, derivados de principios
behavioristas (VASCONCELOQOS, et al., 2003). Nesse sentido, os autores definem a SAl
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como uma metodologia constituida por duas partes: atividades interativas em grupo,
dentro da sala de aula, e instrugao individual direta, fora da sala de aula, com o auxilio

das tecnologias digitais (Figura 3).

Figura 3 — Partes da Sala de Aula Invertida.

Pode ser automatizado por
meios tecnoldgicos

@ R

Teorias de Aprendizagem
Centradas no Professor
Determina + Determina —_ < Sala de Aula Invertida >
Atividades interativas Métodos de instrugéo direta
em sala de aula em atividades a distancia

Fonte: Adaptado de Bishop e Verleger (2013).
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Centradas no Aluno

A instrucdo direta dos estudantes acontece, principalmente, por meio de videos
e exercicios de fixacdo, disponibilizados em ambientes virtuais. Essa interagdo prévia
com o conteudo amplia o tempo disponivel nos momentos presencias, favorecendo a
realizagdo de atividades centradas no estudante (O'FLAHERTY e PHILLIPS, 2015). Na
sala de aula, os discentes esclarecem duvidas e participam de atividades vinculadas a
uma aprendizagem ativa, como debates, resolugédo de problemas e trabalho em equipe
(LOVE et al., 2014; MOK, 2014).

Com relagao as atribuigdes dos atores envolvidos, na SAl, o estudante assume o
controle do seu aprendizado, sendo responsavel por sua preparagao antes dos
encontros presenciais e por seu envolvimento durante a aula. Nesse cenario, o
professor disponibiliza os recursos de aprendizagem com antecedéncia e, durante as
aulas, em vez de se concentrar na apresentacao do conteudo curricular, trabalha para
sanar as dificuldades individuais dos discentes e promover a interagdo da turma
(VALENTE, 2014).
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O estudo realizado por Ofugi (2016) contribui para a compreensédo do conceito
de SAl a partir das diferencas dessa metodologia em relagdo aos contextos
educacionais tradicionais (Quadro 1). As diferengas relatadas pela autora sdo uma
comparagao geral entre os dois modelos. Mas, cabe salientar que, também, existem
diferencas internas nesses modelos, visto que cada professor pode atuar em
ambientes diferentes e possuir suas proprias crencgas a respeito do processo de ensino

e aprendizagem.

Quadro 1 — Comparacao entre os contextos tradicionais e a Sala de Aula Invertida.

Sala de aula nao invertida

Sala de Aula Invertida

Tempo de
preparagao das
aulas pelo professor

Estudo do conteudo e preparagdo de
atividades a serem desenvolvidas em
sala.

Preparagao de recursos assincronos

(Ex: videos, exercicios, simulados) e de
atividades a serem desenvolvidas em sala.

Papel do estudante

Ouvir explicagdes do professor em sala
e depois realizar atividades de

fixagdo em casa.

Estudar previamente em casa e realizar
atividades em sala, preferencialmente,

em grupos.

Papel principal do
professor

Transmissor de contetidos.

Mediador e facilitador.

Atividades realizadas
em sala

Explicagdo de conteldos,
esclarecimento de duvidas e exercicios
de fixagao.

Aprofundamento do conteldo visto em casa,
esclarecimento de duvidas e atividades
variadas de fixagao.

Atividades realizadas
em casa

Atividades variadas de fixagcdo do
conteudo visto em sala.

Acesso a recursos assincronos e atividades
simples de compreensdo do conteudo.

Local de acesso ao
contetido

Primeiro em sala de aula.

Primeiro por meio dos recursos assincronos,
que podem ser acessados em diversos locais.

Fonte: Adaptado de Ofugi (2016).

Segundo Fidalgo-Blanco et al. (2017) e Mazur (2013), a SAlI € uma metodologia
inserida na modalidade de cursos blended learning (TORI, 2009), combinando
atividades presenciais e a distancia, principalmente, com o apoio de LMS. Para os
autores, o principio basico que orienta e, ao mesmo tempo, distingue a SAl é que as
atividades a distancia tém como propoésito a transmissdo do conhecimento, e os

momentos em sala de aula, a assimilacdo do conteudo curricular.

A respeito dos propdsitos das atividades presenciais e a distancia, a Taxonomia
de Bloom (ANDERSON et al., 2001) fornece uma estrutura hierarquica do dominio
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cognitivo, a qual é utilizada por alguns autores para definir a SAl com base na
finalidade dessas atividades (TEIXEIRA, 2013; LAl e HWANG, 2016).

De acordo com Teixeira (2013), a SAl promove o desenvolvimento gradual dos
diversos dominios cognitivos. Conforme indicado na Figura 4, antes da aula, o
estudante pode adquirir informacbes para recordar experiéncias anteriores e
compreender a esséncia do conteudo por meio dos materiais disponibilizados pelo
professor. Durante a aula, as atividades estimulam o estudante a se concentrar nas
formas mais elevadas de trabalho cognitivo (aplicar, analisar, avaliar e criar) e a
interagir com os seus colegas e o professor, ampliando as possibilidades para a
consolidagdo do conhecimento. Apds a aula, o estudante continua o ciclo, desde a
revisdo de conceitos, até a criagdo de novos projetos.

Figura 4 — Sala de Aula Invertida na perspectiva da Taxonomia de Bloom.
Avaliar I— Durante a aula

/ Analisar — Apos a aula

/ Aplicar \ ]

/ Compreender
— Antes da aula

/ Recordar \

Fonte: Adaptado de Teixeira (2013).

2.2 Origem

A ideia da SAl ndo é nova e, segundo a literatura revisada, Eric Mazur, professor da
area de Fisica Aplicada na Harvard University, foi o autor da primeira publicagdo com
relatos da adogé&o sistémica de procedimentos aderentes a essa metodologia (MAZUR,
1997). Na publicagdo, apds comentar sobre as suas experiéncias frustradas com os
modelos tradicionais de ensino, o professor apresentou o que fez para ampliar o
engajamento dos estudantes em suas aulas.
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Inspirado em praticas observadas nos cursos da area de ciéncias humanas,
Mazur (1997) propb6s que a primeira exposicdo dos estudantes a novos conteudos
fosse realizada antes da aula, por meio do estudo de materiais instrucionais. Com isso,
as aulas poderiam ser utilizadas para dar aos estudantes uma ideia do que é mais
importante nos materiais que estudaram, verificar a compreensao de conceitos,
relacionar as teorias com aplicagdes cotidianas, fornecer uma perspectiva diferente ou,
até mesmo, discutir pontos ndo abordados nos materiais estudados previamente.

Apesar de acreditar no potencial da proposta, o autor identificou alguns
problemas que poderiam inviabilizar a sua implementacdo. Em primeiro lugar, na
maioria das aulas introdutérias de ciéncias, os professores e os estudantes néao
estavam acostumados a fazer qualquer tipo de preparagdo usando os livros didaticos.
Em segundo lugar, os discentes tinham uma tendéncia a fazer leituras rapidas e
superficiais, sem refletirem sobre o significado do que estudavam. Por fim, se algum
estudante nao estudasse o material recomendado, o que seria feito?

Como forma de tratar os problemas identificados e viabilizar a sua proposta,
Mazur desenvolveu a Instrugdo pelos Pares (Pl, do inglés Peer Instruction), uma
metodologia que, desde 1991, tem aplicado na sua pratica docente (MAZUR, 1997,
2013). Na PI, o professor fornece o material instrucional aos estudantes para que eles
estudem e realizem atividades antes dos encontros presenciais. Em sala de aula, a PI
orienta a distribuicdo do tempo em torno de questdes conceituais curtas, conhecidas
como ConcepTests (Figura 5).

Figura 5 — Exemplo de um ConcepTest.

() e

Uma plaqueta flui juntamente com o fluxo de sangue através de
uma artéria parcialmente bloqueada. Conforme a plaqueta se move
da regido estreita para a regido mais larga, sua velocidade ...

1. aumenta; 2. permanece a mesma; 3. diminui.

Fonte: Adaptado de Mazur e Watkins (2010).
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A dinamica de aplicagado do ConcepTest ¢é ilustrada na Figura 6. Depois de uma

breve exposicdo, o professor incentiva os discentes a pensarem sobre o material que

estudaram, apresentando um ConcepTest. Apdés dois (2) minutos de reflexao,

individualmente, os estudantes respondem a questdo, utilizando um sistema de

resposta interativo, como clickers, de modo que o docente possa acompanhar as

alternativas selecionadas pelos discentes. Se o percentual de acertos for adequado, o

professor pede que os estudantes discutam suas respostas em pequenos grupos.

Nesse momento, o docente circula por toda a sala para incentivar e apoiar discussdes

produtivas nos grupos. Apos alguns minutos, mais uma vez, os estudantes respondem

a mesma questdo. Em seguida, o professor explica a resposta correta e inicia um novo

ciclo com outro ConcepTest.

Figura 6 — Dinamica de aplicagdo do ConcepTest na Instrugao pelos Pares.
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Fonte: Adaptado de Mazur e Watkins (2010).
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Em 1997, foram realizadas as primeiras praticas de outra metodologia aderente
a SAl, denominada de Ensino sob Medida (JiTT, do inglés Just-in-Time Teaching),
elaborada por professores da Indiana University (EUA) (NOVAK et al., 1999; NOVAK e
PATTERSON, 2000).

Na JiTT, como uma atividade de preparagédo prévia a aula, o professor solicita
que os estudantes estudem por meio de materiais instrucionais e respondam a
algumas questdes conceituais no ambiente virtual de apoio da disciplina. Em seguida, a
partir da analise das respostas dos estudantes, o professor prepara explicagdes e
escolhe atividades que possam, efetivamente, auxiliar os discentes na compreensao do
conteudo. No momento em sala de aula, o professor reapresenta as questdes e
estimula a discussdo dos estudantes. Ao finalizar a aula, o docente solicita que os
estudantes resolvam novas questbes para a fixagdo do conteudo (NOVAK e
PATTERSON, 2000).

Mazur e Watkins (2010) destacam que, na JiTT, o foco esta na criagdo de
condi¢cbes para que o professor possa preparar as suas aulas a partir das dificuldades
manifestadas pelos proprios estudantes. Além disso, a metodologia estrutura a
atividade dos discentes fora da sala de aula, o que faz da JiTT um complemento ideal a
Pl. Nesse sentindo, inclusive, os autores sugeriram a combinagdo das dua
metodologias (Figura 7).

Figura 7 — Combinagao das metodologias Just-in-Time Teaching e a Peer Instruction.

Novo tépico Novo ConcepTest
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- questdes et ConcepTests exposi¢éo ConcepTest e respostas
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». Estudam o Pensam Discutem em
() material de Re;z:r;?;g as individualmente Vo't:;n;;:a pequenos no:/,::::\te
Estudantes apoio na resposta grupos
| 1 semana antes da aula |12 horas antes da aulal Durante a aula |
| Just-in-TimeTeaching | Peer Instruction |

Fonte: Adaptado de Mazur e Watkins (2010).
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Na PI, para a escolha dos ConcepTests, que serao utilizados durante a aula, €
importante que o professor avalie as dificuldades dos estudantes e qual o nivel de
questao é apropriado para a sua classe. Ao adotar os procedimentos recomendados na
JiTT, o professor passa a ter informagdes que tornam muito mais facil a sele¢gao dos
ConcepTests (MAZUR e WATKINS, 2010).

Apesar de adotarem procedimentos aderentes a SAl, Mazur (1997) e Novak et
al. (1999) nao chegaram a utilizar o termo “inversao” ou similares para se referirem aos
seus métodos. Com o titulo “Invertendo a sala de aula: um portal para a criagdo de um
ambiente inclusivo de aprendizagem™, o trabalho de Lage et al. (2000) foi a primeira
publicagao a utilizar a expressao “sala de aula invertida” (MOK, 2014; O'FLAHERTY e
PHILLIPS, 2015). Nesse trabalho, foram discutidos os resultados obtidos em uma

disciplina de Microeconomia, ofertada em 1996 na Miami University (EUA).

Para Lage et al. (2000), o formato de aula tradicional ndo era compativel com os
estilos de aprendizagem de muitos estudantes. Diante disso, reformularam o
planejamento da disciplina e ofertaram vagas em uma turma, na qual experimentaram
novas estratégias, com o uso de tecnologias para atender as necessidades dos
discentes. Utilizando um formato invertido, antes das aulas, os estudantes tinham
acesso e eram estimulados a estudar por meio dos livros didaticos e de outros
materiais publicados em um site produzido para a disciplina. Entre os materiais,
existiam videos de apresentacbes com o mesmo conteudo das aulas expositivas
tradicionais, provas anteriores e exercicios de fixagdo. O momento em sala de aula era
reservado para o esclarecimento de duvidas e atividades praticas, nas quais os

estudantes aplicavam os principios da economia.

¢ Tradugéo do titulo “Inverting the classroom: A gateway to creating an inclusive learning
environment”.
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Lage et al. (2000), por meio de uma pesquisa qualitativa, concluiram que a
experiéncia com a SAl se ajustou melhor aos estilos de aprendizagem dos discentes e,
além disso, observaram que as oportunidades de interacdo proporcionadas pela

metodologia tornaram os estudantes e os professores mais motivados na disciplina.

Embora os resultados de experiéncias com a SAl tenham sido publicados desde
1997, por anos a adogdo da metodologia n&o foi disseminada com grande expresséo,
especialmente, pelas limitagbes tecnoldgicas, que tornavam muito dificil a produgao e
distribuicdo de materiais instrucionais adequados (BISHOP, 2013; VALENTE, 2014).

Gragas a popularizacdo das midias digitais, especialmente, o video sob
demanda®, a adogdo da SAIl teve um crescimento expressivo a partir de 2012
(FITZPATRICK, 2012; MOK, 2014). Nesse mesmo ano, foi criada a Flipped Learning
Network — FLN, uma comunidade on-line sem fins lucrativos, que representa uma
importante fonte de informacdo para educadores que estdo empregando ou que
desejam empregar a inversdo da aprendizagem em sua sala de aula (VALENTE,
2014).

Em 2014, a FLN estabeleceu quatro (4) pilares que o professor deve incorporar
em sua pratica docente para obter bons resultados na SAI (FLIPPED LEARNING
NETWORK, 2014). Esses pilares foram sintetizados na sigla F-L-I-P, a qual é

detalhada por meio de onze (11) indicadores, conforme apresentados a seguir:

1) Ambiente Flexivel (Flexible Environment). (i) Sempre que necessario, 0O
professor estabelece espagos e prazos para permitir que o estudante interaja
com os seus colegas e reflita sobre o seu aprendizado. (i) Para fazer os ajustes

apropriados, continuamente, o professor observa e monitora os estudantes. (iii)

® A Khan Academy (https://pt.khanacademy.org/) € um dos exemplos mais citados sobre o
sucesso do uso de video sob demanda na educacéao (MOK, 2014).
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O professor fornece aos estudantes diferentes maneiras de aprender e

demonstrar o dominio do conteudo.

Cultura de aprendizagem (Learning Culture): (iv) O professor oferece aos
estudantes a oportunidade de participarem de atividades significativas sem que
o docente seja a fonte principal de informagdo. (v) O professor acompanha
essas atividades e oferece feedbacks personalizados aos estudantes.

Conteudo intencional (Intentional Content): (vi) O professor prioriza os conceitos
que serao utilizados na instrucdo direta, pela qual os estudantes acessam o
conteudo por conta propria. (vii) O professor cria ou indica materiais relevantes
(normalmente videos) para os estudantes. (viii) O professor produz materiais

para tornar o conteudo acessivel para todos os estudantes.

Educador profissional (Professional Educator): (ix) O professor fica disponivel
para todos os estudantes e fornece feedback sempre que necessario. (x) O
professor conduz, continuamente, avaliagbes formativas durante as aulas. (xi) O
professor colabora e reflete com outros professores e, além disso, assume a

responsabilidade pela transformacgao da sua pratica.

Beneficios e desafios

Por se tratar de uma metodologia fundamentada na realizagao de atividades a distancia
e em praticas de aprendizagem ativa, a SAl oferece inumeros beneficios para os
estudantes e professores.

A instrucdo direta a distancia torna o aprendizado mais flexivel, permitindo ao

estudante acessar o conteudo na frequéncia que desejar e no seu proprio ritmo
(ARNOLD-GARZA, 2014). A partir dessa flexibilidade, indiretamente, a SAI estimula a
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autonomia e a responsabilidade do estudante, o que é relevante para o seu
desenvolvimento pessoal e a sua futura atuagao profissional (MASON et al., 2013).

Nas atividades a distancia, o estudante é orientado a se preparar de maneira
eficiente para o encontro presencial. Com isso, o discente pode identificar o que
necessita assimilar melhor, listar as duvidas a serem esclarecidas na sala de aula e
planejar como aproveitar o momento presencial, com os colegas e com o professor
(VALENTE, 2014).

Outro beneficio das atividades a distancia, especialmente quando realizadas por
meio de LMS, é prover ao professor uma indicagcédo sobre a preparacao dos estudantes.
Esse beneficio, inclusive, foi destacado na secédo anterior deste capitulo, quando se
discutiu o método o Just-in-Time Teaching. A partir de informacgdes sobre a preparagao
e as dificuldades dos estudantes, o docente pode customizar as atividades da sala de
aula conforme as necessidades dos discentes (VALENTE, 2014).

Para Delozier e Rhodes (2016), a principal vantagem da instrugdo direta
realizada a distancia € proporcionar tempo adicional para uma aprendizagem ativa.
Esse tipo de aprendizagem corresponde as praticas que, na sala de aula, buscam
engajar o estudante em atividades significativas e que o levem a refletir sobre o que

esta aprendendo.

A aprendizagem ativa &, muitas vezes, contrastada com as tradicionais aulas
expositivas®, nas quais o estudante, passivamente, recebe informacdes do professor
(PRINCE, 2004). Nesse tipo de aprendizagem, existe uma maior interagdo do

estudante com o professor e os seus colegas. Em relagdo as aulas expositivas, varios

® De acordo com Prince (2004), neste texto, a aula expositiva representa uma exposi¢éo continua
do professor, durante a qual o estudante se limita a fazer notagées ou perguntas ocasionais e ndo
solicitadas pelo docente.
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trabalhos tém demonstrado evidéncias consistentes de que a aprendizagem ativa pode

melhorar o desempenho e a permanéncia dos discentes.

Freeman et al. (2014), por meio de uma meta-analise, que envolveu mais de
duzentos (200) artigos com relatos de experiéncias, compararam o desempenho de
estudantes que so tiveram acesso a aulas expositivas com outros que frequentaram
aulas com algum tipo de aprendizagem ativa. Como resultado, observaram que as
turmas com aprendizado ativo obtiveram um aumento de 6% no desempenho dos
estudantes e que, além disso, as turmas envolvidas, exclusivamente, em aulas
expositivas, tém 55% mais chance de reprovarem os estudantes. Apesar de parecer
pequeno o incremento no desempenho, de acordo com Freeman et al. (2014), esse
aumento colocaria a média de estudantes que desistem do curso mais proxima da
meédia dos que permanecem, O que, por consequéncia, poderia reduzir a taxa de

evasao dos discentes.

Com as diversas possibilidades para a combinagao de atividades a distancia e
praticas ativas, a SAI torna viavel a utilizagdo de estratégias pedagodgicas adequadas
para varios estilos e preferéncias de aprendizagem. Nesse sentido, os relatos da
percepgao dos estudantes em relagdo a SAl, geralmente, s&o positivos (BISCHOP e
VERLEGER, 2013; MASON et al., 2013; O'FLAHERTY e PHILLIPS, 2015).

Mas, apesar dos beneficios relacionados a SAl, professores e estudantes

também tém encontrado algumas dificuldades na adogéo desse tipo de metodologia.

Na perspectiva do professor, as pesquisas apontam que os desafios residem,
principalmente, no esforgo requerido para a produgado de conteudo e o planejamento
das atividades. Esse esforgo esta relacionado ao necessario dominio de técnicas para
a edicao do material instrucional, a aquisi¢cdo de equipamentos e o tempo que deve ser
dedicado para a realizagcédo dessas tarefas.
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Observando os onze (11) indicadores vinculados aos pilares da aprendizagem
invertida (FLIPPED LEARNING NERWORK, 2014), nota-se que o docente n&o pode,
simplesmente, gravar em video uma aula expositiva de cinquenta (50) minutos. Zappe
et al. (2009) verificaram que o tempo ideal para os videos instrucionais, em media,
deve ser de vinte (20) minutos, o que requer uma reorganizagdo do conteudo em
segmentos menores e uma edicdo precisa. Além disso, o professor também deve
desenvolver atividades de avaliacdo, as quais permitem a preparacido eficiente dos
estudantes antes do momento presencial em sala de aula (MASON et al., 2013).

Apesar do esforgo inicial, depois da producdo do conteudo e do planejamento
das atividades para a primeira oferta de um curso, o material instrucional podera ser
reutilizado varias vezes, o que, em novas ofertas do mesmo curso, reduzira,

substancialmente, o tempo dedicado pelo professor nessas tarefas.

Uma outra dificuldade a ser enfrentada é a resisténcia dos estudantes a
mudanga no processo de ensino e aprendizagem. Com a substituicdo de aulas
expositivas por atividades ativas, alguns estudantes podem se sentir desmotivados ou,
até mesmo, acreditar que o docente ndo esta cumprindo suas atribuigdes. Diante disso,
Arnold-Garza (2014) sugere que, na implantagcdo da SAl, seja considerado um periodo
de adaptacdo dos estudantes. Nesse periodo, o professor deve fornecer apoio
necessario para que, gradativamente, os estudantes se tornem mais reflexivos e

independentes.

O ponto mais delicado durante a aprendizagem invertida é o fato de muitos
estudantes n&o possuirem a capacidade adequada de Autorregulacdo da
Aprendizagem (ARA). Como a SAIl é pautada pela autonomia, essa capacidade torna-
se um fator critico para o sucesso dos estudantes. Sem a autorregulagéo, os discentes
podem deixar de realizar as atividades a distadncia e, em razdo disso, ndo terem
condicbes de acompanhar o que acontece no momento presencial em sala de aula
(BARNARD et al., 2009; JOVANOVIC et al., 2017).
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Para Valente (2014), uma forma de mudar o comportamento dos estudantes que
nao se preparam antes das aulas é agregar, nas atividades a distancia, tarefas com
impacto sobre a avaliagdo formal. A atribuicdo de nota, provavelmente, estimulara os
discentes a realizarem esse tipo de atividade. Mas, ainda assim, sem a capacidade de
autorregulagéo, os estudantes podem enfrentar muitas dificuldades. Geralmente, o
estudante ndo cursa apenas uma, mas sim varias disciplinas ao mesmo tempo, o que
exige habilidades para a formulagédo de estratégias de aprendizagem e para a gestao
do seu tempo de estudo. Assim, para potencializar a autonomia e, ao mesmo tempo,
reduzir o comprometimento das atividades de preparacao a distancia, na SAI, devem-
se buscar meios de promog¢do da ARA dos estudantes (LAl e HWANG, 2016;
RODRIGUES et al., 2016; SUN et al., 2016; KARAOGLAN et al., 2017).

2.4 Consideragoes finais do capitulo

Neste capitulo, foram apresentadas informagdes que ajudam na compreensdo da
metodologia SAI que, além de apontar alternativas para um aprendizado eficiente, cria
oportunidades para o desenvolvimento da autonomia e da responsabilidade do
estudante em relacio a sua propria formagao.

Conforme destacado na seg¢do 2.1, entre outros aspectos, a SAl € marcada pela
estruturacido de atividades a distancia, por meio das quais o estudante tem o primeiro
contato com o conteudo curricular e € conduzido em uma preparagao para o encontro
presencial. A realizacdo dessas atividades a distancia amplia o tempo disponivel em
sala de aula, que passa a ser utilizado para praticas de aprendizagem ativa.

Os primeiros trabalhos sobre a SAl foram publicados ha cerca de vinte (20)
anos. Mas, apenas a partir de 2012, a metodologia ganhou destaque como campo
educacional, impulsionado pela popularizagdo das midias digitais e por varias
experiéncias bem sucedidas de sua adogao.
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Na secdo 2.3, foi possivel observar varios beneficios da SAl, incluindo a
flexibilidade no aprendizado, o maior engajamento dos estudantes, o atendimento a
diferentes estilos de aprendizagem, bem como o potencial da metodologia para elevar
o desempenho dos estudantes. Por outro lado, também, foram observados alguns
desafios a serem enfrentados na sua adocao.

Entre os desafios para a adogao da SAI, um ponto critico € a necessidade de
estudantes com capacidade adequada de ARA. Sem essa capacidade, o estudante
pode interpretar de maneira incorreta a autonomia concedida nas atividades a distancia

e, como resultado, ndo se preparar da maneira necessaria.

Em razdo do impacto sobre o sucesso dos estudantes na SAl, torna-se
imperativa a compreensdo dos fatores que influenciam o aprendizado autorregulado.

Nesse sentido, o proximo capitulo expde consideragdes conceituais acerca da ARA.
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3 AUTORREGULAGCAO DA APRENDIZAGEM

Este capitulo inicia com uma breve exposicao sobre a definicdo e as perspectivas
tedricas que fundamentam os modelos de ARA. Em seguida, a sec¢do 3.2 discute o
modelo de Zimmerman que, neste trabalho, orientou a concepgao de recursos para a
promocdo da autorregulagdo na SAl. A secdo 3.3 trata sobre as estratégias de
aprendizagem autorregulada. A secdo 3.4 descreve os principais instrumentos de
medida da aptiddo de ARA. Por fim, a se¢ao 3.5 apresenta as ultimas consideragdes

deste capitulo.

3.1 Perspectivas conceituais

Um momento decisivo para a pesquisa sobre a ARA ocorreu em 1986, durante um
simpaosio promovido pela American Educational Research Association, com o proposito
de integrar estudos relacionados a processos como estratégias de aprendizagem,
monitoramento metacognitivo, percepgdes de autoidentidade e autocontrole. Um dos
resultados desse evento foi o estabelecimento de uma definicdo ampla, segundo a qual
ARA representa o grau em que o estudante é participante metacognitiva, motivacional
e comportamentalmente ativo no seu préprio processo de aprendizagem
(ZIMMERMAN, 2008).

Desde o estabelecimento formal de sua definicdo, a ARA tornou-se uma das
principais areas da psicologia educacional e, com os avangos atuais, ha sinais de que
sua relevancia permanecera (PANADERO, 2017).

Apesar da relevancia e consolidacdo como campo de pesquisa, ndo existe um
consenso sobre a fundamentagéo tedrica da ARA (VEIGA SIMAO e FRISON, 2013).
No Quadro 2, sdo apresentadas as principais perspectivas tedricas adotadas nos
estudos sobre a ARA, com os aspectos distintivos e as controvérsias associadas a

cada uma.
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Quadro 2 - Principais perspectivas teorias para a Autorregulagdo da Aprendizagem.

Perspectiva tedrica

Aspectos distintivos

Controvérsias

Operante

Adiamento de
recompensas.

Existem questionamentos se as recompensas
concebidas e controladas pelos préprios estudantes
representam, realmente, a natureza do reforgo definido
pela teoria do condicionamento operante.

Fenomenoldgica

Papel fenomenolégico da
autoidentidade.

A autoidentidade possui diversas defini¢gdes, que levam
a diferentes métodos de medig¢ao e a resultados
discrepantes.

Processando informagéao

Ciclo de feedbacks.

Essa perspectiva tedrica ndo explica, adequadamente,
os ciclos de feedbacks positivos, ou seja, como um
estudante com bons resultados é impulsionado a
estabelecer metas mais desafiadoras.

Social cognitiva

Objetivos cognitivos,
expectativas e
modelagem social.

Os criticos da teoria social cognitiva sugerem que a
autoeficacia nao reflete as motivagdes do discente,

mas, simplesmente, a sua percepgao sobre os seus
comportamentos subsequentes.

Volitiva

Persisténcia e atencao.

Escassez de apoio empirico que valide a volicdo como
um fendmeno distinto de constru¢des motivacionais
mais estabelecidas.

Sociocultural

Autoverbalizagao e
dialogo social.

Divergéncias sobre como conduzir intervengdes
fundamentadas na teoria.

Construtivista

Teorias e estratégias
pessoais.

Dificuldade em realizar intervengdes que considerem o
papel do conflito cognitivo em relagéo ao contexto
situacional.

Fonte: Adaptado de Zimmerman e Schunk (2001).

De acordo com Zimmerman e Schunk (2001), todas as perspectivas teoricas

destacadas no Quadro 2 podem ser usadas para explicar a relagado positiva entre a
autorregulagédo e o desempenho académico, mas cada uma se concentra em diferentes

aspectos para o sucesso do processo de ensino e aprendizagem.

Na perspectiva da teoria do condicionamento operante, a ARA envolve o
adiamento de recompensas até que uma determinada tarefa seja concluida, tornando
essas recompensas um mecanismo de reforgo externo para manter o engajamento do
estudante. As teorias fenomenologicas enfatizam a relevancia da autoidentidade, a
qual interfere na motivagao do estudante e, indiretamente, influencia o planejamento de

sua aprendizagem.

Segundo a teoria do processamento de informag¢do, a ARA corresponde a ciclo
de feedbacks, a partir dos quais o estudante monitora e ajusta, continuamente, as suas

estratégias para reduzir eventuais discrepancias entre os seus resultados e os niveis
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considerados adequados para as tarefas de aprendizagem. Na perspectiva social
cognitiva, a ARA surge da interacdo de processos pessoais, comportamentais e
ambientais, a qual € influenciada pela autoeficacia, que sdo expectativas do estudante
sobre as suas habilidades para cumprir as tarefas propostas.

Com base nos modelos volitivos, a ARA esta associada ao esfor¢o do estudante
para iniciar ou manter bons habitos de aprendizagem, mesmo diante dos obstaculos e
de fatores de distracdo. Do ponto de vista da teoria sociocultural, a ARA é interpretada
em termos da verbalizagao ou discurso autodirigido para a internalizagdo, processo em
que o estudante utiliza os recursos de linguagem e a interagéo social para desenvolver
o aprendizado. Por fim, na perspectiva construtivista, a ARA relaciona-se aos
processos cognitivos do discente, na medida em que o mesmo elabora teorias,
necessarias para dominar as tarefas académicas, ou participa da coconstrucdo de
estratégias efetivas, como parte de comunidades de aprendizagem.

Para Zimmerman e Schunk (2001), o impacto de cada teoria tem sido atenuado
por controvérsias, resultantes de questdes de definicdo, medicdo, validacdo ou
implementagdo na pratica (Quadro 2). Apesar dessas controvérsias, um modelo de
ARA fundamentado em qualquer uma dessas teorias pode fornecer insights sobre o
processo de ensino e aprendizagem (ZIMMERMAN e SCHUNK, 2001; RANALLI,
2012). Nesse sentido, esta pesquisa ndo buscou estabelecer a relacdo de
superioridade entre modelos de ARA, em vez disso, procurou adotar um modelo que
explique, por meio de evidéncias empiricas consistentes, os beneficios da

autorregulagao para o desempenho académico.

Em uma revisao sistematica recente, Panadero (2017) identificou os modelos de
ARA mais citados na literatura (Tabela 1). De acordo com as descobertas de Panadero
(2017), o modelo de Zimmerman (2000) apresenta uma solida sustentacdo empirica
(ZIMMERMAN, 2013) e, por fornecer uma lente explicativa robusta para a ARA, tem
sido o predominante nessa linha de pesquisa. Segundo Boruchovitch (2014), esse

modelo esta fundamentado na teoria social cognitiva e, entre os principais modelos de
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ARA, é o que abrange o maior numero de variaveis, as quais possibilitam a
compreensao do entrelagamento dos aspectos metacognitivos, afetivos, motivacionais

e contextuais envolvidos nos processos autorregulatorios.

Tabela 1 — Principais modelos de Autorregulagao da Aprendizagem.

Modelo Publicacao Total de citagées Citagoes por ano*
Boekaerts Boekaerts and Corno, 2005 1011 84,25
Efklides Efklides, 2011 251 41,83
Hadwin et al. Hadwin et al., 2011 196 32,67
Pintrich Pintrich, 2000 3416 200,94
Winne and Hadwin Winne and Hadwin, 1998 1037 54,58
Zimmerman Zimmerman, 2000 4169 245,24

Dados coletados em 20 de margo de 2017. Pesquisa realizada via Google Scholar. *A média de
citacbes por ano foi calculada dividindo o numero total de citagbes pelo numero resultante da
subtragédo de 2017 (o ano em que os dados foram coletados) pelo ano da publicacédo de referéncia.

Fonte: Adaptado de Panadero (2017).

Em razdo da importancia do modelo de Zimmerman (2000) para as pesquisas de
autorregulagao, neste estudo a concepgéo dos recursos para a promogéo da ARA na
SAl foi orientada pelos pressupostos desse modelo, os quais serdo discutidos na

préxima segao.

3.2 Modelo ciclico de Zimmerman

Zimmerman e Risemberg (1997) apresentaram uma abordagem multidimensional da
ARA, com uma perspectiva abrangente, descritiva e explicativa, sobre o assunto. Essa
abordagem nao foi discutida pelos referidos autores como um modelo, mas como a

base para uma proposi¢cao de modelos relacionados com a ARA.

O objetivo do trabalho de Zimmerman e Risemberg (1997) foi fornecer uma
resposta as seis (6) questdes fundamentais para o entendimento das formas de
aprendizagem, indicadas na primeira coluna do Quadro 3. Dessa forma, cada uma das
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questdes esta associada a uma dimensé&o psicologica diferente: (i) Por qué?, com a
motivagéao; (ii) Como?, com os métodos; (iii) Quando?, com a gestdo do tempo; (iv) O

qué?, com os desempenhos; (v) Onde?, com o ambiente; e (vi) Com quem?, com o

contexto social (VEIGA SIMAO e FRISON, 2013).

Quadro 3 — Analise conceitual das dimensdes da Aprendizagem Autorregulada.

Pergunta Dimensao Requisitos Atributos -
Lo s Processos autorregulatorios
cientifica psicoldgica da tarefa autorreguladores
N . Escolher Intrinsecamente ou Autoeficacia, estabelecimento de
Por qué? Motivo . . L
participar automotivado metas, atribuigdes, entre outros.
] Escolher o Planejado ou Utllllzagzao de estratégias para a
Como? Método ) realizagao da tarefa, relaxamento,
método autorregulado
entre outros.
Controlar o | Eficiente na gestdo | Planejamento e gerenciamento do
Quando? Tempo
tempo do tempo tempo, entre outros.
Controle Autoconsciente das | Automonitoracdo, autoavaliagéo,
O qué? Realizagao sobre a realizagdes e dos controle da agao, voligao, entre
realizagao resultados outros.
Controle Ambientalmente o =
. L . Organizacédo e estruturagédo do
Onde? Ambiental fisico da receptivo e com .
. - ambiente, entre outros.
situacao recursos
Controle Socialmente .
. . . Seleg¢ao de modelos, busca por
Com quem? Social do meio receptivo e com -
. ajuda, entre outros.
social recursos

Fonte: Adaptado de Zimmerman e Risemberg (1997).

Zimmerman e Risemberg (1997) explicaram as implicagbdes dos diferentes
componentes da ARA, salientando que as tarefas propostas devem permitir que os
estudantes tomem decisdes pessoais e ponderadas, com a inten¢do de regular os seus
processos de aprendizagem. Com base nessas implicagbes, em trabalhos posteriores,
foi estabelecido o modelo ciclico da Figura 8 (ZIMMERMAN, 2000; ZIMMERMAN e
CAMPILLO, 2003; ZIMMERMAN e MOYLAN, 2009).

De acordo com o modelo ciclico de Zimmerman, os processos de aprendizagem
de um estudante e as crengas motivacionais que o acompanham se enquadram em
trés (3) fases autorrregulatorias: planejamento, execugao e autorreflexdo. Os processos
da fase de planejamento s&o usados na preparagao para a fase de execugédo, durante
a qual o estudante empreende esforgcos para controlar e observar o seu préprio
aprendizado. Os processos da fase de autorreflexdo ocorrem apds a execugao das
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tarefas de aprendizagem, visando otimizar as reagdes do estudante aos seus
resultados. Essas reagdes, por sua vez, influenciam os processos de planejamento e
as crencas quanto aos esforcos necessarios nas tarefas subsequentes, completando
um ciclo de autorregulagdo (ZIMMERMAN, 2013). A seguir, serdo detalhadas cada

uma das fases do modelo de Zimmerman.

Figura 8 — Modelo ciclico de Zimmerman.

s ~

Fase de execugao

Autocontrole

Estratégias para as tarefas
Autoinstrugao
Imagens mentais

Gerenciamento do tempo
f ) Estruturagé@o do ambiente

Busca por ajuda

Autoconsequéncia
Auto-observacao
Monitoramento metacognitivo
Autogravagao
i \ , A 4 ‘
Fase de planejamento Fase de autorreflexao
Andlise da tarefa Autojulgamento
Estabelecimento de metas Autoavaliagdo
Planejamento das estratégias Atribuicao de causa
Automotivacao Autorreagdao
Autoeficacia Autossatisfagao
Resultados esperados Adaptagao
Interesses e valores
Orientagdo para as metas
\ J

Fonte: Adaptado de Zimmerman e Moylan (2009).

Fase de planejamento

A fase de planejamento € o periodo no qual o estudante avalia o que vai fazer e como
proceder. Nesse sentido, segundo Zimmerman (2000), essa fase é constituida por dois

processos inter-relacionados: a analise da tarefa e a automotivacéo.
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O processo de analise da tarefa incorpora duas atividades. A primeira atividade
€ o estabelecimento de metas, as quais estdo relacionadas aos resultados desejados
pelo discente no final da tarefa. Essa atividade € uma das mais importantes, pois a
orienta as acgdes subsequentes na ARA. As metas devem ser organizadas,
hierarquicamente, em relacdo aos resultados especificos, funcionando como
reguladores de curto prazo, transmitindo evidéncias do progresso realizado pelo
discente (VEIGA SIMAO e FRISON, 2013).

A segunda atividade do processo de analise da tarefa € o planejamento das
estratégias. Nessa atividade, o estudante seleciona estratégias de ARA, as quais serdo
empregadas na realizacdo da tarefa. Essas estratégias sdo agdes intencionais do
discente dirigidas para o atendimento das metas. Quando selecionadas de maneira
adequada, as estratégias de aprendizagem promovem uma melhor atuagdo do
estudante na realiza¢do da tarefa (ZIMMERMAN e CAMPILLO, 2003).

Em relagao as crengas motivacionais, Zimmerman (2000) destaca que o processo
de analise da tarefa nao tera valor para um estudante que ndo encontra motivagcdo em
realiza-lo. Para Zimmerman e Campillo (2003), essas crengas estdo relacionadas,
diretamente, com as atividades de estabelecimento de metas e planejamento de
estratégias.

Uma fonte de motivacao é a autoeficacia, a qual se refere as crengas pessoais
sobre ter os meios suficientes para aprender ou executar algo de forma eficaz. Quanto
mais o individuo é autoeficaz, mais dedicagdo e persisténcia ele demonstrara. Em
situagbes de dificuldade, para atingirem os seus objetivos, os estudantes que sao
autoeficazes aumentardo seus esforcos e, ao mesmo tempo, os que nao sao,
provavelmente, desistirdo (ZIMMERMAN, 1989).

Uma outra fonte motivacional sdo os resultados esperados pelo discente. Por
exemplo, a autoeficacia refere-se a crenga de que se pode atingir a graduagdo em um
curso, e os resultados esperados referem-se as expectativas sobre as consequéncias

dessa graduagéao, como a estabilidade financeira ou o sucesso profissional.
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Existem evidéncias consistentes de que a autoeficacia influencia o estudante a
elevar suas metas e, de maneira reciproca, o cumprimento dessas metas aumenta a
confianga do discente e a sua satisfagdo com o aprendizado. A orientag&o progressiva
para a obtencdo das metas pode se tornar uma motivagao intrinseca do estudante, a
qual desperta interesses e valores complementares aos resultados esperados
(ZIMMERMAN, 2000).

Fase de execucgdo

A fase de execugdo tem a ver com 0s processos que ocorrem durante a aprendizagem,
quando os estudantes utilizam um conjunto de estratégias com o propédsito de
atenderem as metas estabelecidas na fase de planejamento (VEIGA SIMAO e
FRISON, 2013). Conforme indicado na Figura 8, essa fase inclui dois processos: o

autocontrole e a auto-observagéo.

O autocontrole esta associado ao interesse do estudante em preservar a
atengao e o esforgo para alcangar os seus objetivos de aprendizagem. Esse processo
envolve o uso de estratégias especificas e gerais. Uma estratégia especifica
corresponde ao procedimento sistematico para a realizacdo de uma tarefa particular,
como a criacdo de etapas para a resolucdo de um problema matematico. Entre as
estratégias gerais de autocontrole estdo: autoinstrugdo, imagens mentais,
gerenciamento do tempo, estruturagdo do ambiente, busca por ajuda e
autoconsequéncia (ZIMMERMAN e MOYLAN, 2009).

A autoinstrugdo esta vinculada a capacidade do discente em dizer para si
mesmo como proceder em uma tarefa. A formagdo de imagens mentais € uma
estratégia de codificagdo por meio de abstragdo mental, a qual facilita a recordagéo de
elementos importantes para o aprendizado. O gerenciamento de tempo € adotado pelo
estudante com o intuito de manter o seu processo de aprendizagem ajustado a um

cronograma, estimando e monitorando os prazos para a conclusao de cada tarefa.
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A estratégia de estruturacdo do ambiente refere-se a organizagdo de locais,
horarios e recursos adequados, para afastar distracbes e favorecer a concentragcédo do
estudante nos estudos. A busca de ajuda envolve a solicitagdo de assisténcia ao longo
do aprendizado, por meio da qual o discente pede apoio ao professor ou aos colegas
para o esclarecimento de duvidas. A autoconsequéncia € um autocontrole projetado
para desenvolver a motivacdo pessoal, estabelecendo recompensas ou punigdes,

como adiar um evento social até que uma tarefa seja concluida.

Embora essa lista de estratégias de autocontrole ndo seja exaustiva, ela agrega
um conjunto de estratégias de aprendizagem que tém demonstrado evidéncias
empiricas de implicagbes positivas no desempenho académico dos estudantes
(ZIMMERMAN e MOYLAN, 2009; PANADERO, 2017).

Todas as estratégias de autocontrole, especificas ou gerais, precisam ser
adaptadas a partir dos resultados alcancados pelo estudante e, por esse motivo, o
processo de auto-observacédo é fundamental na fase de execugdo da ARA. Segundo
Zimmerman e Moylan (2009), existem duas formas de auto-observaggo: o

monitoramento metacognitivo e a autogravacéo.

O monitoramento metacognitivo, ou automonitoramento, € o rastreamento
mental e informal que o estudante faz sobre as suas a¢des e o seu desempenho. Ja a
autogravagao consiste em registros formais do processo de aprendizagem, como um

grafico de erros cometidos pelo estudante em exercicios de fixagao.

O automonitoramento pode ser melhorado pela autogravacgédo, pois os registros
diminuem a dependéncia da recordacdo do estudante e reune informacbdes que
permitem a identificacdo de mudancgas sutis no desempenho académico. Com isso, 0
processo de auto-observagcdo pode levar o estudante a realizar ciclos de
autoexperimentacdo, os quais sao representados por experiéncias de mudancas
comportamentais feitas pelo discente na tentativa de melhorar o seu desempenho
(ZIMMERMAN, 2000).
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Fase de autorreflexao

A ultima fase do modelo ciclico de ARA proposto por Zimmerman (2000) € a
autorreflexdo. Nessa fase, o estudante inicia a avaliacdo de cada tarefa de
aprendizagem, comparando os resultados alcangados com as metas tragadas na
primeira fase. A autorreflexdo € realizada por meio de dois processos: o

autojulgamento e a autorreagao.

O primeiro desses processos, 0 autojulgamento, corresponde a avaliagédo das
conquistas e das causas atribuidas ao desempenho, o que ajuda o estudante a
interpretar melhor os resultados do seu trabalho e que, além disso, afeta o

comportamento do discente em novas tarefas.

Existem quatro tipos distintos de critérios que, geralmente, sdo adotados na
autoavaliacdo: dominio, desempenho prévio, normativo e colaborativo. Os critérios de
dominio envolvem o uso de escalas para a pontuagao, como as notas de um teste. A
autoavaliacdo do desempenho prévio corresponde a comparagao do resultado na
tarefa atual com os resultados de tarefas anteriores. Ja os critérios normativos incluem
comparagdes sociais com o desempenho de outros estudantes, como a média da
avaliagcado de uma turma. Por fim, os critérios colaborativos sdo usados, principalmente,
nas atividades em equipe, quando a avaliagdo do estudante recai sobre o tamanho do
efeito de seu trabalho individual para o desempenho do grupo (ZIMMERMAN e

CAMPILLO, 2003).

A autoavaliagdo esta relacionada a atribuicdo das causas dos resultados, tais
como 0 mau desempenho devido ao baixo nivel de esforco dedicado a uma tarefa. A
identificacdo de falhas nas estratégias de aprendizagem é importante para a fase de
planejamento e, também, é eficiente para sustentacdo da motivagdo, mesmo em
periodos de desempenho ruim, pois a possibilidade da adog&o de novas estratégias
sustenta a autoeficacia do estudante. Assim, a partir das conclusdes do
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autojulgamento, surgem oportunidades para o processo de autorreagdo, a qual envolve
a autossatisfagao e a adaptacao (ZIMMERMAN, 2000).

A autossatisfacdo contempla as percepcdes de satisfacdo ou insatisfacdo do
estudante com o seu desempenho, 0 que é importante, pois as pessoas perseguem
trajetérias que as levam a satisfacéo e evitam situagdes que Ilhes causam sentimentos
negativos, como a ansiedade. Dessa forma, a motivagcado do estudante ndo decorre das
proprias metas, mas de reagdes aos resultados comportamentais (ZIMMERMAN,
2013).

As inferéncias adaptativas s&o conclusdes sobre os ajustes, que devem ser
feitos nos proximos ciclos de aprendizagem. Essas inferéncias sugerem adaptacdes
com o proposito de estabelecer melhores formas de autorregulagdo, como a escolha de
outras estratégias de aprendizagem mais eficientes (VEIGA SIMAO e FRISON, 2013).

De acordo com Boruchovitch (2014), na perspectiva da teoria social cognitiva,
que fundamenta o modelo de Zimmerman, a ARA é entendida como resultante da
interacdo entre os aspectos pessoais, comportamentais e as variaveis ambientais.
Assim, embora as trés (3) fases desse modelo possam ser descritas separadamente
para fins didaticos, na realidade, elas sao dindmicas e ciclicas.

3.3 Estratégias de aprendizagem

As estratégias de aprendizagem correspondem a base dos modelos de ARA. Elas
afetam os resultados da aprendizagem, ajudando os estudantes a adquirirem e reterem
o conhecimento, de forma estruturada e metodolégica. Essas estratégias sao
habilidades especificas que o professor pode ensinar aos discentes, estimulando o
desenvolvimento de processos de autorregulacdo da aprendizagem (ZIMMERMAN,
1989; BROADBENT e POON, 2015).
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Pintrich et al. (1993) classificaram as estratégias de aprendizagem em trés
categorias: cognitivas, metacognitivas e de gestdo de recursos. As estratégias
cognitivas envolvem os procedimentos adotados pelo estudante para compreender e
processar informagdes em um cenario de aprendizagem, como sublinhar textos,
resolver problemas, resumir conteudos, esbogar projetos e avaliar, de forma critica,
uma determinada situagdo. As estratégias metacognitivas dizem respeito ao controle
do estudante em relagdo ao seu aprendizado, como planejar objetivos, estabelecer
metas, monitorar os resultados e regular os seus comportamentos. As estratégias de
gestdo de recursos correspondem ao modo como o estudante controla os outros
recursos que estdo além da sua propria cogni¢do, como gerir 0 tempo de maneira
eficiente, selecionar o ambiente de estudo, regular os esforgos que devem ser
empreendidos nas tarefas e buscar ajuda, por meio da interagdo com colegas,
professor ou recursos instrucionais (PINTRICH et al., 1993).

Zimmerman e Martinez-Pons (1986), a partir de uma pesquisa sobre estratégias
utilizadas por estudantes em diferentes situagbes de aprendizagem, identificaram
estratégias autorreguladas que sao, frequentemente, adotadas pelos discentes dentro
e fora da sala de aula (Quadro 4).

A eficiéncia de cada uma das estratégias descritas no Quadro 4 pode ser
explicada com base na teoria social cognitiva, a qual supde a relagéo reciproca entre
as caracteristicas intrinsecas do estudante, o seu comportamento e o ambiente de
aprendizagem. Por exemplo, as estratégias de organizagdo e transformagéo, de
memorizagao, de estabelecimento de metas e planejamento centraram-se na regulagao
pessoal. Estratégias como autoavaliagdo e autoconsequéncias foram concebidas para
melhorar o funcionamento comportamental. As estratégias de estruturacdo ambiental,
procura por informagao, rever registros e busca por ajuda visam explorar os recursos

disponiveis no ambiente de aprendizagem (ZIMMERMAN, 1989).
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Quadro 4 - Estratégias de Autorregulacao da Aprendizagem.

Estratégias

Definigbes

Manutengao de
registros e
monitoramento

Afirmagdes indicando o esforgo do estudante para registrar eventos ou resultados. Ex.: “Eu
tomo nota das discussdes em aula”, “Eu mantenho uma lista das palavras que eu errei”.

Estruturagéo do
ambiente

Afirmagdes indicando o esforco do estudante para selecionar ou organizar o ambiente
fisico para aprender mais facilmente. Ex.: “Eu me isolo de tudo o que me distrai”’, “Eu
desligo o radio para que possa me concentrar no que estou fazendo”.

Busca por ajuda

Afirmagdes sobre o esfor¢o do estudante para solicitar a ajuda de colegas, professores ou
amigos. Ex.: “Se eu tenho duvidas nos exercicios de matematica, eu pergunto a um amigo
para ele me ajudar”.

Rever registros

Afirmagdes indicando o esforgo do estudante para revisar exercicios, anotagdes ou livros,
quando se prepara para as aulas ou futuras avaliagdes. Ex.:"Quando estou me preparando
para uma prova, eu revejo as minhas anotagdes”.

Organizacéo e
transformacgao

Afirmagdes indicando que o estudante organiza os materiais instrucionais para melhorar o
seu aprendizado. Ex.: “Eu organizo uma linha de pensamento antes de escrever o meu
artigo”.

Estabelecimento
de metas e
planejamento

Afirmagdes indicando que o estudante estabelece objetivos e metas educacionais e, além
disso, planeja a sequéncia e o tempo das atividades relacionadas com esses objetivos.
Ex.: “Primeiro, eu estudo duas semanas antes do teste, no meu ritmo”.

Procura por

Afirmagdes indicando o esforgo do estudante para buscar informagdes de fontes nao
sociais. Ex.: “Antes de comecar a escrever um artigo, vou a biblioteca coletar a maior

informacao : . . ~ ”
¢ quantidade possivel de informagdes sobre o assunto
Afirmagdes que mostram o esforgo e a pratica do estudante para memorizar o conteudo.
Memorizagao Ex.: “Na preparagdo para uma prova de matematica, eu escrevo, continuamente, as

féormulas até decora-las”.

Autoavaliagdo

Afirmagdes indicando que o estudante avalia a qualidade ou o progresso do seu trabalho.
Ex.: “Verifico varias vezes o meu trabalho para ter certeza de que esta correto”.

Autoconsequéncias

Afirmagdes a respeito da organizagdo ou da imaginagao do estudante sobre recompensas
ou punigdes pelo sucesso ou fracasso. Ex.: “Se vou bem em uma prova, assisto a um
filme”.

Outros

Afirmagdes que expressam o comportamento de aprendizagem influenciado por outra
pessoa, como os professores ou os colegas, e todas as respostas verbais nado claras. Ex.:
“Eu s6 fago o que o professor diz”.

Fonte: Adaptado de Zimmerman e Martinez-Pons (1986).

3.4 Medidas de aptidao da Autorregulagao da Aprendizagem

O conceito de aptidao esta relacionado a uma capacidade estavel de um individuo, a

qual pode ser usada para prever o seu comportamento no futuro. Com base nesse

pressuposto, os autorrelatos com as percepgcdes dos estudantes sdo utilizados,

frequentemente, como subsidios para a avaliagdo de aptiddo da ARA. Na maioria das

pesquisas, essas percepcdes sdo coletadas por meio de questionarios, os quais séo

instrumentos, relativamente, faceis de administrar e eficientes para a obtencdo de
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informagdes sobre como o discente regula o seu aprendizado (ZIMMERMAN, 2008;
MOOS e RINGDAL, 2012; PANADERO, 2017).

Desde a ascensdo das pesquisas de ARA, a partir dos anos 80 do século XX,
diversos instrumentos foram desenvolvidos para a medigao desse tipo de aptidao. Por
exemplo, o Learning and Study Strategies Inventory — LASSI é um questionario com
oitenta (80) itens sobre as estratégias utilizadas pelos discentes para aprimorarem as
suas praticas de estudo (WEINSTEIN et al., 1987).

O LASSI é dividido em dez (10) escalas, as quais avaliam o uso de estratégias
metacognitivas, motivacionais e comportamentais. As escalas metacognitivas incluem
itens sobre concentracdo, selecdo de ideias e processamento de informacgdes. As
escalas classificadas como motivacionais abrangem itens sobre motivagao, atitude e
ansiedade. Ja as escalas comportamentais avaliam o gerenciamento de tempo, apoio
nos estudos, autoavaliagdo e estratégias de avaliacdo (WEINSTEIN et al., 1987).

Outra medida de aptiddao da ARA bastante utilizada € o Motivated Strategies for
Learning Questionnaire — MSLQ (PINTRICH et al., 1991, 1993). Esse questionario
possui oitenta e um (81) itens distribuidos em duas (2) segdes principais: uma dedicada
para questdes motivacionais e outra para questdes associadas as estratégias de
aprendizagem. A secdo com itens sobre motivagdo analisa componentes de
expectativas (crengas de controle e autoeficacia), de valor (metas intrinsecas,
extrinsecas e valor da tarefa) e afetivos (ansiedade). A secdo de estratégia de
aprendizagem avalia estratégias cognitivas, metacognitivas e de gestdo de recursos.

Diferente dos instrumentos anteriores, Zimmerman e Martinez-Pons (1986)
desenvolveram a Self-Regulated Learning Interview Scale — SRLIS, na qual a coleta de
dados sobre a aptiddo do estudante ocorre por meio de uma entrevista estruturada.
Durante essa entrevista, o discente responde a perguntas abertas e, em seguida, as
suas respostas sdo codificadas nas estratégias autorreguladas apresentadas no
Quadro 4.
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A utilizagdo desses instrumentos em cursos presenciais tradicionais contribui
para a validacdo dos modelos de ARA e, além disso, tem corroborado a relagéo
positiva da adogao de estratégias autorreguladas com o desempenho dos estudantes
(ZIMMERMAN e MARTINEZ-PONS, 1986; PINTRICH et al., 1993; BROADBENT E
POON, 2015).

De acordo com Tallente-Runnels et al. (2006), os processos de ARA s&o
influenciados pelo contexto e, dessa maneira, um instrumento que € valido no ambiente
de aprendizagem tradicional, como o MSLQ (PINTRICH et al., 1991), pode se tornar
invalido em cursos na modalidade a distancia ou blended learning. Assim, em razao
das particularidades desses modelos educacionais, surgiu a demanda por instrumentos
para a medicdo da ARA em cursos ofertados nos formatos a distancia e blended

learning.

Um instrumento utilizado na literatura, com foco em ambientes de educacéo a
distancia e blended learning, € o Online Self-regulated Learning Questionnaire — OSLQ.
Fundamentado no modelo ciclico de Zimmerman (2000), esse questionario € composto
por vinte e quatro (24) itens, com um formato de resposta do tipo Likert de cinco (5)
pontos, variando entre discordo totalmente e concordo totalmente. Os itens desse
questionario estdo divididos em seis (6) fatores: estabelecimento de metas,
estruturacdo do ambiente, estratégias para a realizagao de tarefas, gerenciamento do
tempo, busca por ajuda e autoavaliagdo (BARNARD et al., 2009).

O OSLQ foi proposto e validado pela primeira vez por Barnard et al. (2009), com
uma amostra de quatrocentos e trinta e quatro (434) estudantes de universidades
localizadas no sudoeste dos Estados Unidos. Para avaliar as propriedades
psicométricas do OSLQ, foram utilizados o indice alfa de Cronbach (a) e analise fatorial

confirmatdria, obtendo resultados que evidenciaram a confiabilidade do instrumento.

Em 2016, o OSLQ foi validado no Brasil, com uma amostra de quatrocentos e
oito (408) estudantes da Universidade de Pernambuco. A andlise dos dados foi

Jodo Carlos Sedraz Silva



52

realizada com um procedimento semelhante ao adotado por Barnard et al. (2009),
utilizando alfa de Cronbach e analise fatorial confirmatoéria. Os resultados indicaram
que os itens do instrumento se ajustaram a amostra analisada, provando a validade do

questionario também no cenario brasileiro (RODRIGUES et al., 2016).

Considerando o foco do OSLQ em cursos blended learning, contexto no qual
esta inserida a SAl, neste trabalho, esse instrumento foi adotado para a coleta de

dados sobre a percepgao dos estudantes em relacido as suas aptiddes de ARA.

3.5 Consideragodes finais do capitulo

Conforme exposto no capitulo 2, a implementagcdo da SAl apresenta desafios,
especialmente, por se caracterizar como uma metodologia fundamentada na autonomia
e na responsabilidade do estudante, o qual deve reconhecer e demonstrar habilidades
de ARA para obter sucesso académico (O'FLAHERTY e PHILLIPS, 2015).

Em uma aula invertida, em vez de ouvir passivamente uma exposicdo do
professor, o estudante deve adquirir conhecimento sobre o conteudo por conta propria
antes do momento presencial e, na sala de aula, trabalhar com os seus colegas e com
o docente para aplicar o que foi estudado. Caso nao realize a preparagao prévia de
forma adequada, provavelmente o estudante encontrara dificuldades nas atividades em
sala de aula. O impacto dessas dificuldades sobre o desempenho do estudante tem um
potencial crescente, na medida em que aumenta a discrepancia entre o conhecimento
adquirido a distancia e as atividades em sala de aula (MASON et al., 2013; LAl e
HWANG, 2016; JOVANOVIC et al., 2017).

Portanto, para aumentar a eficiéncia da SAl, é importante compreender e
estimular os processos envolvidos na ARA. Assim, neste capitulo, foi apresentada uma
sintese das perspectivas teoricas que fundamentam os modelos da ARA. Dentre essas

Jodo Carlos Sedraz Silva



53

perspectivas, destaca-se a social cognitiva, para a qual a autorregulacdo surge da
interacdo de processos pessoais, comportamentais e ambientais.

Na secao 3.2, foram expostos detalhes do modelo de Zimmerman (2000), o qual
é fundamentado na teoria social cognitiva e que estrutura os processos da ARA em trés
(3) fases: planejamento, execugcdo e autorreflexdo. Nas seg¢des seguintes, foram
destacados alguns estudos relacionados com estratégias de aprendizagem e os

principais instrumentos de medida da aptiddo de ARA.

O proximo capitulo discutira sobre Learning Analytics (LA), um campo de
pesquisa emergente que tem desenvolvido mecanismos importantes para a promog¢ao
da ARA dos discentes, sobretudo, no processo de auto-observacdo e na fase de

autorreflexao.
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4 [EARNING ANALYTICS

Este capitulo discute sobre LA e demonstra as suas interse¢gées com os processos de
ARA. Inicialmente, sdo destacados os conceitos, os processos e os modelos de LA. Na
secdo 4.4, & feita uma exposicdo a respeito do mapeamento de dados
comportamentais. Em seguida, a secéo 4.5 ressalta o potencial das solugdes de LA
para a promogdo da ARA por meio de feedback pedagogico. Por ultimo, sdo
apresentadas as consideragoes finais deste capitulo.

4.1 Conceitos e campos relacionados

Com a ampliacéo e a facilidade do acesso a Internet, tornou-se possivel a utilizagdo de
diversos sistemas web. Dentre esses, no ramo educacional, destacam-se os sistemas
de gestdo da aprendizagem (LMS, do inglés Learning Management Systems). O uso de
LMS viabiliza a interacdo em cursos a distancia e cria novas possibilidades para os
cursos presenciais (DYCKHOFF et al., 2012; SILVA et al., 2016).

Os LMS registram as interagbes dos estudantes no ambiente virtual,
favorecendo a obtencédo de dados que podem ser analisados para proporcionar uma
melhor compreensdo sobre a efetividade das estratégias pedagogicas. O aumento
expressivo da adogéo de LMS, aliado a uma maior disponibilidade de ferramentas para
a analise de dados, impulsionou o crescimento do numero de aplicacbes de LA
(FERGUSON, 2012; KHAN e PARDO, 2016).

A Society for Learning Analytics Research (SoLAR) define LA como a medicéo,
coleta, analise e comunicagao de dados sobre os estudantes e seus contextos, para
compreender e otimizar a aprendizagem e o ambiente em que ela ocorre (SIEMENS e
BAKER, 2012).
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Para Ferguson (2012), a definicdo de LA é ampla e poderia envolver a maioria
das pesquisas educacionais, mas, normalmente, duas suposicdes estdo acopladas a
esse campo de pesquisa: 0 uso de dados legiveis por maquina e o emprego de
técnicas para o tratamento de grandes conjuntos de dados. Essas duas suposi¢des
relacionam LA com outros campos dedicados ao aperfeicoamento da aprendizagem,
como a mineragao de dados educacionais (EDM, do inglés Educational Data Mining) e

a visualizag&o de informacgoes.

A partir da analise dos rastros digitais e analdgicos que os estudantes e
professores deixam durante o processo de ensino e aprendizagem, os pesquisadores
de LA buscam extrair padroes. Esses padroes podem ser obtidos por técnicas de
mineracdo de dados para auxiliar na recomendacdo de pessoas, recursos ou

atividades que favoregam o aprendizado (NUNES, 2015).

A EDM e a LA compartilham semelhangas, sobretudo, no uso de técnicas de
processamento dos dados educacionais. Uma distingdo fundamental entre esses
campos de pesquisa esta no tipo de descoberta de conhecimento que é priorizado. A
EDM se concentra na descoberta automatizada, enquanto que a LA tem o foco em
apoiar julgamento humano (BAKER e INVENTADO, 2014).

De acordo com Duval (2011), a LA ndo esta centrada em delegar o controle a
uma espécie de sistemas de tutores inteligentes, mas em conceder o controle aos
usuarios, fornecendo consciéncia e suporte para melhorar o processo educativo. Em
razao disso, as técnicas de visualizagdo de informacgdes sao consideradas muito

importantes para a LA.
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4.2 Processos

Segundo Chatti et al. (2012), geralmente, o processo de LA é ciclico e contempla trés
(3) etapas: coleta de dados e pré-processamento; anadlise e acgdo; e pos-
processamento (Figura 9).

Figura 9 — Processo conceitual de Learning Analytics.

7N\

Coleta de dados e
Pré-processamento

[Pés-processamento] [

Analise e
acao

Fonte: Adaptado de Chatti et al. (2012).

Na etapa coleta de dados e pré-processamento, inicialmente, os dados sao
obtidos de diferentes ambientes e sistemas educacionais. O conjunto de dados
coletados pode ser muito grande ou envolver atributos desnecessarios, o que exige a
realizagdo de um pré-processamento desse conjunto. Esse pré-processamento
abrange a eliminagdo de dados inconsistentes, a integracdo com dados de outras
fontes e a transformacédo dos dados para formatos apropriados as técnicas de analise
que serao adotadas.

A etapa analise e acdo corresponde a aplicagao de técnicas para a descoberta
de padrbes. Além disso, atendendo aos objetivos das solu¢cdes de LA, essa etapa
prevé o desenvolvimento de acbes como monitorar, analisar, predizer, intervir,
personalizar, recomendar, adaptar e refletir. Essas acdes serdo detalhadas na
Secao 4.3.

A Ultima etapa, o pds-processamento, serve para a melhoria continua do
processo de analise. Essa etapa envolve tarefas como coletar dados de novas fontes,
refinar o conjunto de dados analisado, modificar os atributos para uma iteragdo

posterior ou selecionar novos métodos de analise.
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Para Clow (2012), o processo de LA pode ser representado de uma outra forma
(Figura 10). O ciclo inicia com os estudantes, que sdo vinculados a cursos formais ou
informais. Em seguida, s&o capturados dados desses discentes, provenientes de
informagdes demograficas, das interagdes nos ambientes de aprendizagem ou das

avaliagoes.

Figura 10 — Processo ciclico da Learning Analytics.
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Intervengoes Learning Analytics Dados
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Fonte: Adaptado de Clow (2012).

O ciclo da

Na terceira etapa do ciclo proposto por Clow (2012), os dados s&o processados,
resultando em informagdes relevantes a analise da aprendizagem. Essas informagdes
sdo apresentadas em elementos como painéis e relatorios de estudantes em risco. Por
ultimo, essas informagdes devem ser utilizadas em intervengdes para produzir impacto

no aprendizado dos discentes.

Em relagdo ao impacto produzido sobre os discentes, Verbert et al. (2013)
descreveram o processo de LA em uma perspectiva intrapessoal. Nessa perspectiva,
sdo destacados quatro (4) estagios: percepgéo, autorreflexdo, compreenséo e impacto
(Figura 11).

O estagio de percepgéo esta relacionado apenas com os dados, os quais séao
apresentados por meio de graficos, tabelas ou outras formas de visualizagdes. No
estagio de autorreflexdo, o estudante formula perguntas a respeito da utilidade e
relevancia dos dados. A compreenséo surge das respostas elaboradas pelo discente
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para as perguntas do estagio anterior. O impacto coincide com o propdsito das
solugdes de LA, o qual € gerar um novo significado para o aprendizado ou mudar o
comportamento do estudante.

Figura 11 — Processo intrapessoal da Learning Analytics.

f>[ percepgao K dados 1

[ autorreflexao ]<[ questdes J
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Fonte: Adaptado de Verbert et al. (2013).

4.3 Modelos de referéncia

De acordo com Ferguson et al. (2016), na literatura, existem dois (2) modelos de
referéncia que orientam o desenvolvimento de solugdes e as pesquisas de LA, o de
Chatti et al. (2012) e o de Greller e Drachsler (2012). Conforme a Figura 12, o modelo
proposto por Chatti et al. (2012) é constituido pelas quatro (4) dimensdes delineadas a

seqguir.

Figura 12 — Modelo de referéncia para a Learning Analytics com quatro dimensodes.

4 N
O qué? Por qué?

Fontes de dados Monitoramento e Andlise;
Predigao e Intervengao;
Personalizagdo e Recomendagao;
Adaptagao; Feedback e Reflexao

-

—‘ Learning Analytics

Como? Quem?
Técnicas Interessados
(Ex: Estatistica, Visualizagdo, Mineragéo de (Ex: Estudantes, Professores, Tutores,
dados, Anélise de redes sociais) Instituigbes, Pesquisadores)
. J

Fonte: Adaptado de Chatti ef al. (2012).
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O qué?

As solucdes de LA sdo fundamentadas em dados. Assim, essa dimensdo aborda as
fontes de dados que serdo utilizadas, como registros institucionais ou, até mesmo,
redes sociais. Na maioria das vezes, os dados dos estudantes estdo distribuidos em
multiplas fontes e possuem formatos diferentes, o que torna um desafio a
transformacgao e a integragdo desses dados para a aplicagdo das técnicas de analise
(CHATTI et. al., 2012).

Quem?

O proposito dessa dimens&o € apontar os interessados nos resultados das analises,
como estudantes, professores, tutores, instituicbes ou pesquisadores. Cada grupo de
interessados tem perspectivas préoprias e objetivos especificos. Por exemplo, os
estudantes, provavelmente, estardo interessados em obter informag¢des sobre como
melhorar as suas notas, enquanto que o professor pode estar interessado em saber

como aumentar a efetividade de sua pratica docente.

Por qué?

Essa dimensao define os possiveis objetivos das solu¢cdes de LA. Chatti ef al. (2012)

destacam os seguintes objetivos:

e Monitoramento e Analise - A partir de registros das atividades dos
estudantes, sdo gerados relatérios que podem apoiar a tomada de

decisdes dos discentes, do professor ou da institui¢ao;

e Predicdo e Intervengcdo - Com base nos dados demograficos, nas
variaveis comportamentais e em realizagcbes académicas, sao obtidos
modelos preditivos do desempenho dos discentes. Por meio desses
modelos, podem ser planejadas intervengdes para os estudantes que

mais necessitam de ajuda;
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e Personalizacdo e Recomendacdo - Ao identificar as preferéncias dos
estudantes, os sistemas com recursos de LA podem recomendar
pessoas, materiais instrucionais ou atividades, tornando a aprendizagem

personalizada;

e Adaptacéo - Os mecanismos proporcionados por LA podem reorganizar o
ambiente de aprendizagem, fornecendo atividades e materiais

instrucionais conforme as necessidades dos estudantes; e

e Feedback e Reflexdo - Por meio de feedbacks inteligentes gerados a
partir de dados contextualizados, os resultados das analises podem
apoiar os estudantes e os professores na autorreflexdo sobre o processo

de ensino e aprendizagem.

Como?

Essa ultima dimensao refere-se a selecdo de técnicas, que podem ser adotadas para
identificar padrbes contidos nos dados e alcangar os objetivos das solu¢des de LA,

como técnicas de visualizagdo da Informacéo e de EDM (CHATTI et al., 2012).

No mesmo ano da publicagdo do modelo de Chatti et al. (2012), foi publicada a
proposta de Greller e Drachsler (2012), a qual estrutura o desenvolvimento de solugbes
e as pesquisas de LA nas seis (6) dimensdes ilustradas na Figura 13 e detalhadas a

seguir.

Interessados

A dimensao Interessados inclui os clientes dos dados, bem como os sujeitos dos
dados. Os clientes dos dados sao os beneficiarios do processo, os quais tém o direito e
a intencdo de agir fundamentados nos resultados das analises. Por outro lado, os
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sujeitos dos dados sdo os fornecedores de informagdes, as quais normalmente estao

relacionadas com variaveis comportamentais.

Figura 13 — Modelo de referéncia para a Learning Analytics com seis dimensodes.
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Fonte: Adaptado de Greller e Drachsler (2012).

A distingdo entre clientes e sujeitos dos dados torna mais precisa a
especificacdo dos impactos das analises. Mas, em algumas circunstancias, os clientes
e 0s sujeitos podem ser os mesmos individuos, como € o caso de um recurso projetado
para fornecer informagdes ao estudante sobre a sua propria aprendizagem.

Conforme apresentado na Figura 13, nos cursos formais, os principais
interessados das solugdes de LA sao os estudantes, os professores e as instituicdes
educacionais. O grupo de interessados também pode incluir pesquisadores,
prestadores de servigos ou agéncias governamentais (GRELLER e DRACHSLER,
2012).

Objetivos

Nesse modelo, a dimensédo Objetivos é dividida em dois (2) segmentos: a reflexdo e a

predicdo. A reflexdo surge a partir de feedbacks e permite, por exemplo, que o discente
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observe os seus pontos positivos e negativos ou que o professor faga uma avaliagao
critica sobre a sua pratica de ensino. A predicdo esta associada com o
desenvolvimento de modelos preditivos, capazes de indicar estudantes em risco de
reprovagdo ou evasdo, o que oferece subsidios ao planejamento e a execugédo de

intervengdes pedagogicas.

Dados

Essa dimensao diz respeito aos dados utilizados nos processos de LA, os quais séo
coletados de fontes como LMS, redes sociais ou sistemas de registro académico.
Segundo Greller e Drachsler (2012), na dimensdo Dados, sao especificados os
procedimentos para superar o desafio de tratar dados de multiplas fontes e com
formatos distintos, assim como s&o ressaltadas as questbes de privacidade.
Considerando o nivel de privacidade estabelecido, os dados podem ser classificados
como abertos ou protegidos.

Instrumentos

A dimensao Instrumentos enumera os elementos que apoiam o desenvolvimento das
solugbes de LA. Esses elementos incluem recursos tecnologicos, algoritmos de

mineragao de dados educacionais, fundamentagao teodrica, entre outros.

Restrigbes Externas

Nessa dimensao, as restrigdes impostas ao uso de LA estdo caracterizadas na forma
de normas ou convengdes. As normas sao limitagcdes determinadas por leis ou politicas
especificas. As convengdes abordam questdes de ética e privacidade. Para a
utilizagcdo adequada dos dados, as normas e as convencdes devem ser respeitadas e,

caso nao existam, precisam ser desenvolvidas.
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Limitagées Internas

Na dimenséo Limitagbes Internas, a atencdo € concentrada em fatores relacionados
aos clientes de dados. Entre esses fatores, destacam-se as competéncias e a
aceitacdo. As competéncias estdo ligadas a pré-requisitos que o usuario precisa
atender para desfrutar dos beneficios das analises, como a habilidade de reflexao.

O fator aceitacao resulta das percepgdes do usuario em relagao a utilidade e a
facilidade do uso dos recursos de LA. Quando essas percepgdes sdo negativas, 0s
recursos propostos sao rejeitados pelo usuario e, consequentemente, ndo produzirdo
os resultados desejados no processo de aprendizagem. Para compreender melhor a
aceitacao dos clientes de dados, Greller e Drachsler (2012) destacam a importancia da
avaliacdo empirica dos recursos de LA e, nesse sentido, sugerem a ado¢gdo do Modelo
de Aceitacdo de Tecnologia (TAM, do inglés Technology Acceptance Model) (DAVIS,
1989).

As dimensdes Interessados, Objetivos, Dados e Instrumentos sdo comparaveis
as quatro (4) dimensdes do modelo proposto por Chatti et al. (2012). Mas, Greller e
Drachsler (2012) deixam explicitas as restrigbes e as limita¢cdes, definindo-as como
duas dimensdes separadas. Além disso, no modelo de seis (6) dimensdes, entre os
instrumentos, sdo considerados os fundamentos tedricos da implementagdo dos
recursos de LA.

4.4 Mapeamento de dados comportamentais

A Figura 14 enfatiza as solu¢bes de LA como um elemento mediador entre o
comportamento pedagogico e as consequéncias pedagodgicas. De acordo com Greller e
Drachsler (2012), o comportamento dos estudantes e dos professores é motivado pela
orientagdo teodrica adotada no contexto educacional. Esse comportamento é

manifestado e representado por dados. Os resultados da analise desses dados
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comportamentais fundamentam as consequéncias pedagogicas, as quais sao

intervencdes para melhorar a eficiéncia do processo de ensino e aprendizagem.

Figura 14 — Learning Analytics no processo pedagogico.
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Fonte: Adaptado de Greller e Drachsler (2012).

Um dos desafios em torno das solucdes de LA ¢é a falta de bases tedricas para
um mapeamento de dados que permita o planejamento de intervengbes adequadas
(DUVAL, 2011; PENA-AYALA, 2014). Para superar esse desafio, alguns trabalhos tém
adotado a estrutura proposta por Moore (1992), a qual classifica as interagdes dos
discentes em trés tipos: estudante-conteudo, estudante-instrutor e estudante-estudante
(RODRIGUES et al., 2014).

A estrutura de Moore (1992) ndo define o nivel de observagao das interagdes,
permitindo que os pesquisadores adotem abordagens holisticas, nas quais os dados
das interagbes sdo mapeados por disciplina, curso ou instituigdo. Em abordagens
holisticas, as técnicas de LA podem ser conduzidas em um nivel indevidamente
abstrato, sem informacdes suficientes para a avaliagao precisa dos fatores que afetam
o desempenho do estudante. Uma alternativa para evitar a perda de informagdes

relevantes € o mapeamento de dados das interagdes dos estudantes por atividade de
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aprendizagem, o que pode ser realizado com base na Teoria da Atividade (SILVA et
al., 2016).

Proposta por Engestrom (2001), a Teoria da Atividade (TA) € composta por
conceitos que explicam como e por que as atividades humanas sao executadas.
Segundo essa teoria, as relagbes estabelecidas em uma atividade de aprendizagem
podem ser representadas de acordo com a Figura 15. A relagao entre o sujeito e objeto
€ mediada por ferramentas, a relacdo entre sujeito e comunidade é mediada por
regras, e as relagbes entre objeto e a comunidade sdo mediadas pela divisdo do

trabalho.

Figura 15 — Representacao da atividade.

Ferramentas
Sujeitos « .Objetos > Resultados esperados

Regras Comunidade  Diviséo do trabalho

Fonte: Adaptado de Engestréom (2001).

Entende-se por ferramenta qualquer recurso usado durante a realizagdo da
atividade, incluindo tanto os recursos materiais quanto os recursos de pensamento. As
regras s&o as normas e convengdes sociais definidas em uma comunidade. A divisdo
do trabalho se refere a organizagdo da comunidade envolvida na transformagao do

objeto para alcancgar os resultados esperados (ENGESTROM, 2001).

Sob a perspectiva da TA, nas atividades de aprendizagem as interagdes
estudante-instrutor e estudante-estudante representam a relagédo entre o discente e a
comunidade, enquanto a interacdo estudante-conteudo a relacdo do discente com o
objeto. Assim, a representagao de atividade proposta por Engestrom (2001) corrobora

Moore (1992) e, adicionalmente, oferece outros elementos para subsidiar o
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mapeamento de dados comportamentais e a compreensao dos significados das agdes

individuais, considerando as ferramentas, as regras e a divisao do trabalho.

Em termos da concepg¢do de ambientes de aprendizagem, o foco em atividades
ndo é uma ideia nova (ONCU e CAKIR, 2011), mas, apenas recentemente, as
instituicbes ligadas as pesquisas em LA tém buscado mapear os dados
comportamentais dos estudantes no nivel de atividades de aprendizagem (GRIFFITHS
e HOEL, 2016).

4.5 Feedback pedagogico

Ao observar os processos e modelos, discutidos nas se¢des anteriores deste capitulo,
e 0 modelo de Zimmerman (2000) (Secédo 3.2), é possivel notar o potencial das
solucdes de LA para a promocao da ARA. Esse tipo de solugcido oferece ao estudante
oportunidades para refletir sobre o seu aprendizado e para desenvolver habilidades
metacognitivas (DURALL e GROS, 2014).

Em situagbes envolvendo uma grande quantidade de dados, o processo de
auto-observacido torna-se complexo, requisitando do estudante um esfor¢co elevado
para realizar a autogravagdo. Nesses cenarios, a sobrecarga de informagdes pode
produzir um monitoramento metacognitivo desorganizado ou superficial, o que
compromete os processos relativos a fase de autorreflexdo (ZIMMERMAN, 2000). Para
essas situacdes, as solugdes de LA oferecem feedbacks pedagdgicos que auxiliam o
estudante, especialmente, nos processos de auto-observacdo, autojulgamento e

autorreacéo (Figura 16).

O feedback pedagogico € uma resposta do professor, dos colegas ou de um
computador ao estudante, motivada por alguma agao relacionada a aprendizagem do
discente (COSTA et al., 2016). Corrin e Barba (2014) ressaltam que as solugbes de LA
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podem fornecer esse tipo de resposta, com informacgdes relevantes, consolidadas a
partir de varias fontes, as quais permitem ao estudante uma avaliagdo critica do seu

desempenho e da sua participagao nas atividades de aprendizagem.

Figura 16 — Processos autorregulatérios favorecidos por solugdes de Learning Analytics.

Processos que podem ser
Auto-observagio < favorecidos, diretamente, pela
Monitoramento metacognitivo Learning Analytics
Autogravagdo

Autojulgamento <

Autoavaliagdo
Atribuigao de causa

Autorreagao (
Autossatisfagao
Adaptagao

Fonte: Elaborada pelo autor (2018).

Com base na literatura relacionada ao tema, Costa et al. (2016) estabeleceram
uma classificagdo que auxilia a especificagcdo de feedbacks pedagdgicos e, nesse
sentido, também colabora com o desenvolvimento de solucbes de LA. Nessa

classificagdo, o feedback é descrito por meio de seis (6) componentes (Figura 17).

A componente dimensao diz respeito ao proposito pedagogico do feedback. A
dimens&o cognitiva refere-se ao apoio no entendimento de tarefas e conteudos
especificos, como o relato de erros ou a resolugdo de uma questdo. A dimensao
metacognitiva visa ao automonitoramento das estratégias de aprendizagem e do

desempenho. O feedback motivacional envolve estimulos a autoeficacia.
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Figura 17 — Componentes e classificacao do feedback pedagodgico.
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Fonte: Adaptado de Costa ef al. (2016).

Sobre o direcionamento da mensagem, o feedback pode ser destinado as
subcategorias individual, grupo ou todos os estudantes da turma. Em relagdo ao
momento do provimento, o feedback classifica-se como imediato, se fornecido dentro
do periodo de realizagdo da tarefa, ou adiado, se remetido ao estudante algum tempo
depois do periodo destinado a realizagao da tarefa.

Quanto a fonte provedora, o feedback pode ser provido por um sistema
computacional (automatico), pelo instrutor (professor ou tutor), por outros estudantes
(pares) ou, ainda, pelo proprio estudante. O autofeedback esta associado com
atividades metacognitivas, como o estabelecimento de metas, que o estudante reflete e
registra as suas percepgdes em relagdo ao desempenho esperado nas atividades de
aprendizagem (ZIMMERMAN e MOYLAN, 2009; COSTA et al., 2016).

No seu conteudo, o feedback pode apresentar informagdes referentes ao
desempenho alcangado em avaliagbes (avaliativo) e aos procedimentos que ajudam no
sucesso das tarefas (interacional), assim como, oferecer um suporte emocional durante
ou apos as atividades (motivacional). Por fim, a respeito da apresentagcéo do conteudo,
o feedback pode exibir texto discursivo, representacdo visual (videos, graficos,
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animacgodes, entre outros) ou um formato multimodal, combinando tipos diferentes de

apresentacgao.

Para a categorizagdo adequada, Costa et al. (2016) lembram que deve ser
observada a classificagdo em cada componente do feedback. Por exemplo, apds a
solugdo de uma lista de exercicios, o estudante pode receber um feedback cognitivo,
individualizado, adiado, preparado pelo professor, com conteudo motivacional e que

seja apresentado utilizando elementos discursivos e visuais (multimodal).

Embora o feedback tenha potencial para ajudar os estudantes, assegurar a sua
efetividade como um mecanismo de autorregulacdo da aprendizagem € um desafio
(ELIAS, 2011). Nicol e Macfarlane-Dick (2006) conduziram uma pesquisa que tratou,
especificamente, desse desafio. Essa pesquisa resultou em sete (7) principios de boas
praticas de feedback que apoiam a ARA, conforme apresentado a seguir.

1. Ajudar a esclarecer o que é um bom desempenho: Em ambientes académicos,
entender o que € um bom desempenho significa que deve haver um grau razoavel de
sobreposigao entre as metas definidas pelo discente e as metas, originalmente,
estabelecidas pelo professor. Dessa maneira, o feedback deve esclarecer as metas, os
critérios e os resultados esperados nas atividades.

2. Facilitar o desenvolvimento da autoavaliagao: Assim como é importante envolver
o estudante na identificacdo dos critérios aplicados nas atividades, € interessante
conceder informagdes para que o discente faga julgamentos dos seus resultados em

relagao a esses critérios.

3. Fornecer informagdes de alta qualidade aos estudantes sobre a sua
aprendizagem: O conteudo do feedback deve ter relagdo com os critérios pré-
definidos, indicar areas prioritarias de melhorias e aconselhar corre¢cdées, em vez de

apenas informar pontos positivos e negativos. Além disso, as informagdes devem ser
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apresentadas de maneira sintética e a tempo de serem, realmente, utilizadas para os

ajustes no processo de aprendizagem.

4. Encorajar o didlogo com o professor e os outros estudantes: O feedback deve
ser concebido como um canal de dialogo a respeito da aprendizagem, sobretudo, para
discutir as dificuldades no atendimento das metas.

5. Incentivar crengcas motivacionais positivas e a autoestima: O feedback centrado
apenas em notas das avaliagdes tende a causar um efeito negativo, principalmente,
sobre a autoestima de estudantes com notas baixas. Para evitar esse efeito, o
feedback deve focar no empenho e nos comportamentos estratégicos manifestados
pelo discente.

6. Proporcionar oportunidades para diminuir a diferenga do desempenho atual e
o desejado: Para que o estudante ajuste as suas estratégias de aprendizagem em
tempo habil, o feedback deve acontecer em estagios iniciais do curso ou em
subtarefas.

7. Fornecer dados que podem ser usados pelo professor para melhorar o ensino:
Além de auxiliar os estudantes, os dados fornecidos e coletados por meio do feedback
devem ajudar o professor a refletr e a tomar medidas que favorecam o

desenvolvimento da autorregulagao dos discentes.

4.6 Consideragoes finais do capitulo

Neste capitulo, de acordo com o ponto de vista de diversos autores, foram expostos
conceitos, processos e modelos de referéncia de LA. Nas secdes 4.2 e 4.3, foram
identificadas as dimensbes que devem ser consideradas no desenvolvimento de

solugdes efetivas de LA.
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A Figura 18 mostra uma nuvem de palavras elaborada a partir do texto deste
capitulo. A nuvem de palavras € um recurso tipico de visualizagdo da informagao, o
qual apresenta o conteudo de maneira sucinta e permite uma analise preliminar sobre o
assunto abordado. Por meio da figura, nota-se que, na discussao sobre LA, os termos
mais recorrentes foram estudantes e dados, 0s quais representam a esséncia desse

campo de pesquisa.

Figura 18 — Nuvem de palavras do Capitulo 4.
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Fonte: Elaborada pelo autor (2018).

Uma barreira a ser enfrentada nos projetos de LA €&, exatamente, a falta de
clareza a respeito de quais dados dos estudantes devem ser medidos para se obter
uma compreensdo adequada da aprendizagem (DUVAL 2011). Como alternativas para
a superacao dessa barreira, a secao 4.4 destacou a classificacdo das interacdes
proposta por Moore (1992) e a Teoria da Atividade de Engestrom (2001), as quais
podem auxiliar o mapeamento de dados comportamentais dos estudantes.

A secédo 4.5 apresentou o potencial das solugdes de LA para produzir feedbacks
pedagogicos e atuar como mecanismo de promog¢ao da ARA. O proximo capitulo
descreve o meétodo utilizado nesta pesquisa, a qual aprofunda a analise desse
potencial no contexto da SAl, investigando a seguinte questdo: Quais os impactos de
uma solugao de Learning Analytics sobre a Autorregulacao da Aprendizagem de
estudantes em Sala de Aula Invertida?
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5 METODO DA PESQUISA

O método é o conjunto das atividades sistematicas e racionais que, de maneira segura
e eficiente, permite alcancar os propdsitos da pesquisa (MARCONI e LAKATOS,
2011). Considerando a motivagdo e os objetivos apontados no Capitulo 0, o método
adotado neste trabalho foi fundamentado no paradigma design science (HEVNER et
al., 2004).

Os estudos orientados pela design science se concentram na prescricdo de
novos artefatos para solucionar problemas. Em contraste com esses estudos, as
pesquisas realizadas sob o paradigma das ciéncias tradicionais, como as naturais e as
sociais, se limitam a explicar, descrever, explorar ou predizer fenbmenos e suas
relacdes (DRESCH et al., 2015).

Na area de tecnologia da informacéo, os artefatos correspondem a qualquer
objeto projetado para resolver um problema de pesquisa, como protétipos ou recursos
implementados em um sistema. Para a design science, a validade pragmatica é
essencial; portanto, além de projetar o artefato, é fundamental que sejam
demonstradas evidéncias de sua utilidade e relevancia (HEVNER et al., 2004).

No campo de sistemas da informagdo, no qual este trabalho esta inserido,
Hevner et al. (2004) forneceram diretrizes para a condugédo adequada de estudos com
base no paradigma design science. A partir dessas diretrizes, Peffers et al. (2007)
estabeleceram o design science research, um método de seis (6) etapas, que
operacionalizam e garantem o rigor das pesquisas dirigidas a solugdo de problemas e
ao desenvolvimento de artefatos (Figura 19).

Figura 19 — Etapas do método design science research.

Etapas do ciclo de geragao e testes dos artefatos

Processo iterativo

v

Motivagso Mm Desenvolvimento Demonstragéo Avaliagéo Comunicagio

Fonte: Adaptada de Peffers et al. (2007).
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A primeira etapa do método de Peffers et al. (2007) consiste na identificagdo dos
aspectos que motivam a realizagdo do estudo. A segunda diz respeito a definicdo dos
objetivos, os quais podem ser relacionados com resultados quantitativos ou
qualitativos. As trés etapas seguintes sdo destinadas a geracao e aos testes do artefato
que auxiliara na solugdo do problema. Os resultados de um ciclo dessas trés etapas
podem ser utilizados para, iterativamente, subsidiar a geragado de novos artefatos. Por
fim, na etapa de comunicacgao, devera ser evidenciado o rigor com o qual a pesquisa foi

conduzida, assim como o quéo eficaz foi a solugdo encontrada.

O método desta pesquisa seguiu 0 modelo estabelecido por Peffers et al. (2007),
com dois ciclos, de acordo com o exposto na Figura 20. As etapas Motivagédo e
Definigdo dos Objetivos foram descritas nas sec¢des 1.1 e 1.2. A seguir, sdo detalhados
os ciclos de geragao e testes dos artefatos que foram produzidos. Posteriormente, a
etapa Comunicagdo sera materializada nos capitulos 6 e 7.

Figura 20 — Etapas do método da pesquisa.

Learning Analytics em papel Learning Analytics no Amadeus LMS

Demonstragéo Demonstragéo

\ A

Avaliagao Desenvolvimento Avaliagao Desenvolvimento

Fonte: Elaborada pelo autor (2018).

5.1 Ciclo 1 - Learning Analytics em papel

Para atender aos objetivos especificos desta pesquisa, nas etapas desse ciclo foram
empregados os procedimentos sintetizados na Figura 21. Essas etapas e esses
procedimentos sdo especificados nos topicos 5.1.1 (Desenvolvimento), 5.1.2
(Demonstracéo) e 5.1.3 (Avaliagdo).
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Figura 21 — Visao geral do Ciclo 1 - Learning Analytics em papel.

Objetivos especificos
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< Pesquisa bibliografica
; Analise de trabalhos relacionados

Conceber um recurso de Learning Analytics e
verificar os seus efeitos sobre a
Autorregulacao da Aprendizagem de estudantes
em Sala de Aula Invertida

Etapas do ciclo / Procedimentos

Prototipacao

Utilizacao do protétipo por estudantes
em Sala de Aula Invertida

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

5.1.1 Desenvolvimento

Com o objetivo de identificar caracteristicas relevantes para o projeto de uma solugao

de LA que estimule a ARA em SAI, inicialmente, foi realizada uma pesquisa

bibliografica (capitulos 2, 3 e 0). Em seguida, foram selecionados e analisados

trabalhos relacionados a esta tese, conforme o protocolo apresentado no APENDICE A.

A partir das informagdes obtidas na literatura, antes de empreender esforgos no

desenvolvimento de uma solugéo integrada a um sistema mais complexo, para a prova

de conceito, foi concebido um protétipo” de um relatério com informagées de LA. Esse

prototipo foi apresentado em papel e funcionou como um boletim associado a uma

unidade didatica, destinado a fornecer feedbacks para apoiar a ARA de estudantes em

SAl.

” De acordo com Preece et al. (2005), um prototipo € uma representacéo limitada de um design
que permite aos usuarios interagir com ele e explorar a sua conveniéncia.
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5.1.2 Demonstragdo

Depois da concepgao do protétipo, o artefato foi colocado em uso, com o
objetivo de verificar os seus efeitos sobre a ARA de estudantes em SAl. Essa
verificagdo aconteceu por intermédio de um experimento do tipo antes e depois, com
grupo de controle (MARCONI e LAKATOS, 2011; ONCU e CAKIR, 2011).

Contexto

O experimento foi conduzido na disciplina Resisténcia dos Materiais, ofertada na
metodologia SAIl para estudantes de Engenharia da Universidade Federal do Vale do
S&o Francisco. A escolha dessa disciplina foi motivada por sua presenga na maioria
dos cursos de Engenharia e, também, pela experiéncia do autor deste trabalho como
docente de Resisténcia dos Materiais.

O propésito da disciplina Resisténcia dos Materiais € capacitar o estudante para
a analise de estruturas mecanicas sujeitas a diferentes tipos de esforgcos, como forga
axial, torcdo e flexdo. O planejamento das sessbes de aprendizagem invertida da
disciplina foi inspirado na proposta de Mazur e Watkins (2010), conforme a Figura 22.

Figura 22 — Aprendizagem invertida na disciplina Resisténcia dos Materiais.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2018).
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Antes da aula, os estudantes se preparavam por meio do material instrucional
(videos, livros didaticos, notas de aula e gabaritos de provas anteriores) e da resolugao
de simulados, publicados pelo professor em uma instancia do LMS Moodle® adotada
como ambiente virtual de apoio da disciplina. Apds a analise das respostas dos
estudantes nos simulados, o professor selecionava problemas que pudessem ser

utilizados em sala de aula como exercicio para a fixagao do conteudo.

Durante a aula, o tempo era utilizado em rodadas para a resolugido de
problemas. A cada rodada, o professor fazia uma breve exposi¢cdao do conteudo e
apresentava um problema. Apos um intervalo de tempo reservado para a reflexao,
individualmente, os estudantes apresentavam os seus resultados, utilizando o sistema
de resposta interativa Plickers®, por meio do qual o docente acompanhava as
alternativas selecionadas pelos discentes. De acordo com o percentual de acertos, o
professor estimulava a discussdo sobre o problema em pequenos grupos ou seguia
para uma nova rodada, com a exposicdo de outro problema ou de um novo tépico
(Figura 22).

Na Figura 23, os elementos do ambiente virtual da disciplina Resisténcia dos
Materiais estdo enumerados apenas para efeitos de esclarecimento da estrutura
utilizada. No centro da tela (2), em destaque, estdo os links para o material de apoio e
simulados de cada uma das etapas da disciplina. Na parte superior (1) e na lateral
direita (3), estdo distribuidos elementos com a fungdo de comunicacdo e gestdo do

cronograma da disciplina, os quais s&o descritos no Quadro 5.

® https://moodle.org/

? https://www.plickers.com/
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Figura 23 - Tela inicial do ambiente virtual da disciplina Resisténcia dos Materiais.
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Fonte: Ambiente virtual de aprendizagem da disciplina Resisténcia dos Materiais.
Disponivel em: http://www.moodle.univasf.edu.br/course/view.php?id=185. Acessado em: 23/09/2017.

Quadro 5 — Descrigao dos elementos do ambiente virtual.

Elemento

Descrigao

Férum de Duvidas

Permite que qualquer estudante acrescente duvidas sobre assuntos abordados na disciplina.

e-mail da Turma

Lista os participantes da disciplina e oferece uma interface para troca de mensagens.

Guia de Estudos

Link para informagdes sobre o cronograma e as atividades atribuidas aos estudantes.

Documentos da Disciplina
e Normas Institucionais

Pagina que contém o programa da disciplina, calendario académico e as normas institucionais.

Ultimas Noticias

Espaco utilizado pelo professor para fazer comunicagdes aos estudantes.

Usuarios Online

Apresenta os usuarios que estdo online ou que acessaram o ambiente nos ultimos cinco
minutos. Permite a troca instantdnea de mensagens entre usuarios.

Fonte: Elaborada pelo autor (2018).

Perfil dos participantes

No periodo da pesquisa, em 2017, a disciplina Resisténcia dos Materiais contou com

167 estudantes matriculados em quatro turmas cujas aulas eram ministradas por um

mesmo professor. Apds uma selegdo aleatoria, duas turmas foram designadas como

grupo de controle e

as outras duas como grupo experimental. Dentre os matriculados

na disciplina, foram analisados os dados de 96 estudantes (45 do grupo de controle, 51

do grupo experimental), que concordaram em colaborar com este estudo e

responderam aos dois questionarios aplicados no experimento. Os dados do perfil dos

participantes estdo indicados na Tabela 2.
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Tabela 2 — Dados do perfil dos estudantes que participaram da pesquisa.

Questao Alternativas N* %
Qual a sua idade? Entre 18 e 20 anos 37 38,54
Entre 20 e 23 anos 29 30,21
Acima de 23 anos 30 31,25
Qual o seu sexo? Feminino 28 29,17
Masculino 68 70,83
Qual o seu curso? Engenharia Agricola e Ambiental 9 9,38
Engenharia Civil 16 16,67
Engenharia de Produgéo 15 15,62
Engenharia Elétrica 25 26,04
Engenharia Mecénica 31 32,29
Qual o nimero de Menos de 3 2 2,08
disciplinas nas quaisvocé De 3a5 13 13,54
esta matriculado? De6a8 71 73,96
Mais de 8 10 10,42
Em que local vocé mais Em casa 82 85,42
acessa a Internet? No trabalho 2 2,08
Na universidade 12 12,50
Em média, quantas horas Menos de 1 hora 2 2,08
por dia vocé acessa a De 1 a 3 horas 37 38,54
Internet? De 4 a 6 horas 48 50,00
De 7 a 9 horas 6 6,25
Mais de 9 horas 3 3,13

*N = Namero de estudantes.

Fonte: Elaborada pelo autor (2018).

A maioria dos participantes possuia idade igual ou inferior a 23 anos (68,75%),
sendo 29,17% do sexo feminino e 70,83% do sexo masculino. A disciplina foi ofertada
para cinco cursos de Engenharia e foi registrada a participagéo, principalmente, de
estudantes dos cursos de Engenharia Mecanica (32,29%) e Engenharia Elétrica
(26,04%).

Em relacdo ao numero de disciplinas nas quais os estudantes estavam
matriculados no semestre, 84,38% dos participantes afirmaram que estavam
vinculados a seis ou mais disciplinas, evidenciando, para a maioria dos discentes, um
elevado comprometimento de carga horaria com atividades académicas e a

necessidade de habilidades para o gerenciamento dos estudos.

Sobre o local em que mais acessam a Internet, 85,42% dos estudantes
afirmaram que a acessam em suas casas, seguidos por 12,50% que acessam a rede
na universidade e 2,08% nos seus locais de trabalho. 97,92% dos participantes

declararam que, em média, utilizam a Internet mais de uma hora por dia. Esses
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percentuais representam evidéncias sobre a viabilidade do planejamento e da

execucao de atividades apoiadas em ambientes virtuais.

5.1.3 Avaliacéo

No experimento realizado neste primeiro ciclo da pesquisa, os estudantes do grupo

experimental receberam dois boletins relacionados com as duas primeiras unidades

didaticas da disciplina, enquanto os discentes do grupo de controle ndo tiveram acesso

a esse tipo de arte

fato (Figura 24).

Figura 24 — Experimento antes e depois com grupo de controle.

Grupo Experimental

Grupo de Controle

=] 1L =
= Aplicagao do questionario 1 -
l Boletim (protétipo em papel) |
I Boletim (protétipo em papel) |

Aplicagao do questionario 2

Declaragoes sobre a aceitagcao

Coleta de dados

Fonte: Elaborada pelo autor (2018).

A Figura 24 ilustra o procedimento que foi realizado para a coleta de dados do

experimento'®. Na pesquisa, todos os estudantes foram submetidos & aplicacéo de dois

'% Antes de iniciar o experimento, foi obtida a autorizagdo para a coleta de dados dos participantes

(APENDICE B).
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(2) questionarios, com a intengcdo de mensurar a aptiddo da autorregulagdo da

aprendizagem.

O primeiro questionario (APENDICE C) foi aplicado no inicio da disciplina, com o
propésito de identificar o nivel de aptidao prévio da autorregulagdo dos discentes. O
segundo (APENDICE D) teve finalidade semelhante, mas, como foi submetido depois
da realizagdo de duas (2) unidades didaticas da disciplina, identificou a evolugéo da
aptidao da autorregulacédo dos estudantes. Com exceg¢do do acesso ao artefato de LA
(boletim da unidade didatica), o grupo de controle e o grupo experimental foram

expostos a um mesmo conjunto de atividades e de materiais instrucionais.

Os questionarios foram estruturados com questdes sobre o perfil dos estudantes
(Tabela 2), com itens para o registro de metas dos discentes e com declaragbes
associadas a escalas de Likert, adaptadas do instrumento Online Self-requlated
Learning Questionnaire — OSLQ (Quadro 6), proposto e validado por Barnard et al.
(2009). As declaragdes foram organizadas em seis (6) categorias, conforme listadas a

seguir:

e Estabelecimento de metas - declaragdes de EM1 até EM4;

e Estruturacdo do ambiente - declaracdes de EA1 até EA4;

e Estratégias para a realizag&o de tarefas - declara¢des de ET1 até ET4;
e Gerenciamento do tempo - declaragcdes de GT1 até GT4;

e Busca por ajuda - declaragdes de BA1 até BA4; e

e Autoavaliagcao - declaragdes de AA1 até AA4.

As declaragdes nos dois questionarios apresentaram pequenas diferengas. No
primeiro, os estudantes manifestaram suas percepgdes, tendo como referéncia as
disciplinas cursadas anteriormente. No segundo questionario, os discentes
apresentaram suas percepgdes com base na disciplina realizada durante o

experimento.
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Quadro 6 — Declaragoes dos questionarios.

Item Descrigao da declaragao Item Descrigcao da declaragao
EM1 Defini metas para a realizagdo das minhas GT1 Reservei um tempo extra para estudar o contetdo
atividades nas disciplinas. das disciplinas.
Estabeleci metas de curto prazo (diario ou
EM2 semanal), bem como metas de longo prazo GT2 Agendei dias especificos da semana para estudar.
(mensal ou semestral).
EM Mantive um alto padrédo de desempenho nas GT3 Distribui uniformemente meu tempo e estudei todos
3 disciplinas. os dias.
Defini metas que me ajudaram com o tempo de . o
EM4 estudo dedicado para as disciplinas. GT4 Frequentei as aulas das disciplinas regularmente.
EA1 Escolhi um local onde posso estudar sem BA1 Pedi ajuda aos colegas quando tive duvidas sobre
distracdes. os conteudos.
Compartilhei dificuldades com os meus colegas
EA2 Procurei um lugar confortavel para estudar. BA2 para buscarmos formas de resolver nossos
problemas.
Tentei encontrar os meus colegas fora do horario
EA3 Soube onde estudar de forma mais eficiente. BA3 regular de aulas para esclarecer as minhas
duvidas.
EA4 Escolhi um horario do dia em que posso estudar BA4 Pedi ajuda ao monitor ou professor quando tive
sem distragoes. duvidas.
ET1 Fiz esquemas e anotagdes relacionadas com os AA1 Fiz resumo do que aprendi nas disciplinas para
conteudos. refletir sobre o meu aprendizado.
ET2 Li os materiais das disciplinas em voz alta para AA2 Refleti e questionei o material disponibilizado nas
nao sofrer distragoes. disciplinas.
_— Conversei com os meus colegas para refletir sobre
ET3 Preparei minhas perguntas antes das aulas. AA3 o meu desempenho nas disciplinas.
ET4 Utilizei material extra, além do disponibilizado AA4 Comparei o que aprendi com 0 que 0s meus
pelos professores. colegas aprenderam.

Fonte: Adaptado de Barnard ef al. (2009).

Seguindo a recomendacéo de Hevner et al. (2004) e Greller e Drachsler (2012),
para compreender melhor a aceitagao do artefato pelos estudantes e complementar a
avaliacdo desse ciclo, adicionalmente, os estudantes do grupo experimental foram
convidados a responder a outro questionario (APENDICE E), com declaracdes
fundamentadas no Modelo de Aceitagcdo de Tecnologia (TAM, do inglés Technology
Acceptance Model) (DAVIS, 1989; DIAS et al., 2011; PERSICO et al., 2014).

Os construtos que compdéem o TAM estao apresentados na Figura 25. O nucleo
do modelo é constituido por dois componentes da aceitacdo: a facilidade de uso
percebida e a utilidade percebida, as quais, respectivamente, referem-se ao "grau em
que o usuario acredita que a adogdo de uma determinada tecnologia seria livre de
esforgo" e ao "grau em que uma pessoa acredita que a utilizagcdo de um determinado
sistema melhoraria o seu desempenho no trabalho" (PERSICO et al., 2014).
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Figura 25 — Modelo de aceitagdo de tecnologia.

Utilidade
Percebida

|

Facilidade
Percebida

Intengdo de Uso ——> Comportamento

Fonte: Adaptada de Davis (1989).

A intencdo de uso é o fator determinante para o sucesso da adoc¢do dos

sistemas de informacdo. Essa intencéo esta relacionada com a utilidade percebida e a

facilidade de uso percebida, cada uma exercendo um peso relativo. Além disso, €&

importante considerar as variaveis externas, as quais podem influenciar o contexto

especifico de uso da tecnologia (DIAS et al., 2011).

Para a validacdo das declaragdes associadas ao TAM, as mesmas foram

apresentadas a dois (2) pesquisadores da area de LA. A partir das criticas e sugestdes

dos pesquisadores, os itens do questionario foram ajustados, conforme o Quadro 7.

Quadro 7 - Itens associados ao Modelo de Aceitagdo de Tecnologia.

Itens com escala de Likert de cinco (5) pontos

(1 — discordo completamente, 2 — discordo, 3 - N&o sei ou indiferente, 4 — concordo, 5 — concordo completamente)

Categoria Declaragéao Descrigao

D01 Foi facil interpretar os dados apresentados no relatério.

Facilidade D02 Nao foi necessario treinamento para interpretar os dados apresentados no relatério.

Percebida D03 Foi facil identificar as atividades que mais influenciaram o desempenho dos estudantes da turma.
D04 Foi facil avaliar se atingi as metas que estabeleci para as atividades propostas na disciplina.
D05 O relatério foi util para a reflexdo sobre o meu aprendizado na disciplina.

N D06 Os indicadores dg r.elelatério me ajudaram a estabelecer estratégias para obter um melhor
Utilidade desempenho na disciplina.
Percebida D07 O relatério me ajudou na comparagdo dos meus resultados com os resultados dos outros
estudantes da turma.

D08 O relatério me estimulou a estabelecer metas para as atividades propostas na disciplina.
D09 Gostaria de ter recebido esse tipo de relatério em outras disciplinas que ja cursei.

Intencgdo de D10 Recomendo a manutengéo desse tipo de relatério na disciplina Resisténcia dos Materiais.

Uso D11 Estou motivado(a) a utilizar esse tipo de relatério em outras disciplinas.
D12 Gostaria que outras disciplinas do curso de Engenharia oferecessem esse tipo de relatorio.
D13 O relatério tem um visual agradavel.

Variaveis D14 Os textos utilizados no relatério foram claros e objetivos.

externas - D15 Os dados apresentados no relatério estavam corretos.

Apresentacéo

dos dados. D16 A quantidade de dados apresentados no relatério foi adequada.
D17 A organizagao dos dados apresentados no relatério foi adequada.

Questio aberta

O que vocé sugere para melhorar o relatério?

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).
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Analise dos dados

Na avaliacdo desse ciclo, foi utilizado o software estatistico R"". Inicialmente, foram
determinados os valores do indice Alfa de Cronbach (a) para cada categoria de itens
dos questionarios. Esse indice € utilizado para avaliar a confiabilidade do instrumento
de coleta de dados e, segundo Hair et al. (2009), n&o deve atingir valores inferiores a
0,6. Assim, as analises posteriores se concentraram, apenas, nas categorias de itens
em que o Alfa de Cronbach respeitou esse Ilimite (Tabela 3 e
Tabela 4).

Tabela 3 — Alfa de Cronbach das declaragées adaptadas do OSLQ.

Categoria o
Estabelecimento de metas (EM) 0,72
Estruturagdo do Ambiente (EA) 0,72
Estratégia para realizagao de tarefas (ET) 0,54
Gerenciamento do Tempo (GT) 0,58
Busca por ajuda (BA) 0,77
Auto avaliagédo (AA) 0,61*
Total 0,86*

*a=0,6.
Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

Tabela 4 — Alfa de Cronbach das declaragées fundamentadas no TAM.

Categoria a
Facilidade Percebida 0,72*
Utilidade Percebida 0,87*
Intengao de Uso 0,71*
Variaveis Externas 0,90*
Total 0,91*

*a=0,6.
Fonte: Elaborado pelo autor (2018).
Apoés 0 exame da confiabilidade das categorias de itens dos questionarios, foram
conduzidos testes estatisticos com o objetivo de verificar os efeitos do artefato de LA
na ARA de estudantes em SAl, bem como a aceitacdo do protétipo. Esses testes

avaliaram as seguintes hipoteses:

1 https://www.r-project.org/
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H1o - O nivel inicial de aptiddo da ARA dos estudantes do grupo experimental ndo
foi estatisticamente diferente do nivel inicial de aptiddo da ARA dos estudantes do
grupo de controle.

H11 - O nivel inicial de aptiddo da ARA dos estudantes do grupo experimental foi
estatisticamente diferente do nivel inicial de aptiddo da ARA dos estudantes do
grupo de controle.

H2, - O nivel final de aptiddo da ARA dos estudantes do grupo experimental néo foi
estatisticamente diferente do nivel inicial de aptiddo da ARA desses discentes.

H2, - O nivel final de aptiddo da ARA dos estudantes do grupo experimental foi
estatisticamente diferente do nivel inicial de aptiddo da ARA desses discentes.

H3o - O nivel final de aptiddo da ARA dos estudantes do grupo de controle nao foi
estatisticamente diferente do nivel inicial de aptiddo da ARA desses discentes.

H31 - O nivel final de aptiddo da ARA dos estudantes do grupo de controle foi
estatisticamente diferente do nivel inicial de aptiddo da ARA desses discentes.

H4, - O nivel final de aptiddo da ARA dos estudantes do grupo experimental néo foi
estatisticamente diferente do nivel final de aptiddo da ARA dos estudantes do grupo
de controle.

H4, - O nivel final de aptiddo da ARA dos estudantes do grupo experimental foi
estatisticamente diferente do nivel final de aptiddo da ARA dos estudantes do grupo
de controle.

H5, - O protétipo nao teve a aceitagdo dos estudantes do grupo experimental.

H54 - O protdtipo teve a aceitagdo dos estudantes do grupo experimental.

Na avaliagdo das hipdteses foram empregadas técnicas n&o paramétricas (teste

de Mann-Whitney, para amostras independentes, e teste de Wilcoxon, para amostras

emparelhadas), em um nivel de confianca de 95%. Essas técnicas s&o as

recomendadas para a analise de dados medidos em escalas ordinais, como a escala
Likert (GIBBONS e CHAKRABORTI, 2011). Para os resultados estatisticamente
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significativos, foram calculados os valores do delta de CIiff (d), no qual 0,147 < |d|
<0,330 pode ser interpretado como um pequeno tamanho de efeito, 0,330 < |d| <0,474
como tamanho de efeito médio, e |d|] = 0,474 como grande tamanho de efeito
(ROMANO et al., 2006).

5.2 Ciclo 2 — Learning Analytics no Amadeus LMS

Apos o Ciclo 1, com a observacao de evidéncias do efeito positivo de LA na ARA de
estudantes em SAl, no Ciclo 2, foram realizadas as etapas apontadas na Figura 26 e

detalhadas nos tépicos 5.2.1 (Desenvolvimento), 5.2.2 (Demonstragdo) e 5.2.3
(Avaliagao).

Figura 26 — Visao geral do Ciclo 2 - Learning Analytics no Amadeus LMS.

Objetivos especificos Etapas do ciclo / Procedimentos

Analise dos resultados do Ciclo 1

Desenvolver e implementar em um LMS
recursos de Learning Analytics para o
suporte da Autorregulagéo da Aprendizagem
em Sala de Aula Invertida

Especificagéo de Casos de Uso

Implementacéo de recursos de Learning Analytics
no Amadeus LMS

Utilizag&@o dos recursos implementados por estudantes de
cursos que adotam a metodologia Sala de Aula Invertida

Avaliar a usabilidade dos recursos | 7 TTTTTTTTTTTTTTTTTTToTTTommToommooommoommooonooes Demonstraggo --*
implementados no LMS com
usuarios potenciais :

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

Jodo Carlos Sedraz Silva



86

5.2.1 Desenvolvimento

Nesse ciclo, como uma contribuicdo desta tese, foram desenvolvidos e implementados
recursos de LA no sistema de getdo de amprendizagem Amadeus LMS', o qual é
registrado sob a licenca de Software Publico Brasileiro'™. Essa licenca, entre outros
beneficios, garante que os recursos implementados poderao ser utilizados, livremente,
por qualquer cidaddo ou instituicdo, especialmente, em cursos que adotam a
metodologia SAl.

Segundo Gomes et al. (2011), o Amadeus LMS esta inserido em uma segunda
geracéo de LMS, na qual a fungao principal é estender os estilos de interagao entre os
usuarios. Na versdo atual do Amadeus LMS, como diferenciais do sistema, destacam-
se: (i) O uso de codigo aberto que, além de reduzir os custos de aquisigdo, contribui
para a sua atualizagdo continua, assim como para a sua personalizacdo e a
incorporagao de novos recursos; (ii) A integragdo de um amplo conjunto de midias, que
inclui desde os tradicionais foruns até webconferéncia para a comunicagado sincrona
por video; (iii) A facilidade para a extracdo de dados estruturados das interagdes dos
usuarios, que favorece a aplicagdo de técnicas de mineragdo de dados; (iv) A adogao
de dois idiomas (portugués e inglés) nas op¢des de configuragdes do sistema, o que
colabora para a internacionalizacdo da solugdo; e (v) Uma interface responsiva e
intuitiva, obtida a partir da combinacdo de tecnologias modernas, como Python™,
Django'® e Bootstrap®.

12 https://softwarepublico.gov.br/social/amadeus

13 https://softwarepublico.gov.br/social/spb/o-que-e-o-software-publico

14 https://www.python.org/

15 https://www.djangoproject.com/

16 https://getbootstrap.com/
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As Figuras 27 e 28 mostram telas do ambiente virtual de uma disciplina
organizada no Amadeus LMS, para usuarios com o perfil de estudante e de professor.
As telas sao divididas em duas (2) categorias de elementos. A primeira categoria
refere-se aos links no nivel global do sistema, localizados na lateral esquerda e na
parte superior. A segunda categoria corresponde aos links para as informagdes
especificas da disciplina, distribuidos em uma regidao de maior destaque na tela.

Figura 27 - Tela inicial da disciplina para usuarios com o perfil de estudante.

} Buscar por assuntos ou recursos [ptbr] @

®
CURSOS DE ENGENHARIA FEET TSR . — - - -

Inicio

RESISTENCIA DOS MATERIAIS -@
|

=

O objetivo geral da disciplina Resisténcia dos Materiais é capacitar o estudante para

a resolugdo de problemas relacionados a analise de estruturas sujeitas a diferentes _@

tipos de solicitagdes.

r
1
> 12 Etapa: Conceito de Tensdo e Carga Axial .-,'
]
11
> 2 Etapa: Torgdo e Flexdao
> 3° Etapa: Carga Transversal e Estado de Tensdes
i
i
i

Descrigao dos links principais da tela (* Recurso implementado nesta tese)

Links no nivel da plataforma Links no nivel da disciplina

01 — Notificagdo de pendéncia de todas as disciplinas (*) 11 — Notificagdes no nivel da disciplina

02 — Agrupa mensagens recebida de outros usuarios 12 - Participantes da disciplina on-line / chat

03 — Mural geral 13 — Notificagdo de pendéncias na disciplina (*)

04 — Lista de disciplinas registradas no Amadeus LMS 14 — Agrupa mensagens recebida de colegas da disciplina
05 — Notificagdes no nivel global da plataforma 15 — Mural da disciplina

06 — Rastro de navegacao 16 — Acesso para os recursos educacionais da disciplina

07 — Busca por assuntos ou recursos
08 — Seletor de idiomas [pt-br | en]

09 — Seletor de alto contraste

10 — Informacdes do perfil e login

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

Além dos links oferecidos aos estudantes, os usuarios com o perfil de professor
dispdem de opgbes para configuragbes do ambiente da disciplina, a criagdo de novos
topicos (unidades didaticas) e a adigéo de recursos educacionais (Figura 28).
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Figura 28 — Tela inicial da disciplina para usuarios com o perfil de professor.

D Amadeus LMS Buscar por assuntos ou recursos

Inicio / CURSOS DE ENGENHARIA / RESISTENCIA DOS MATERIAIS

2° 10 — e
RESISTENCIA DOS MATERIAIS

>jc i o

HH \
T
[
O objetivo geral da disciplina Resisténcia dos Materiais € capacitar o estudante para

a resolugdo de problemas relacionados a analise de estruturas sujeitas a diferentes
tipos de solicitagdes.

> 12 Etapa: Conceito de Tensdo e Carga Axial —— ]
1
1

> 22 Etapa: Torgdo e Flexdo = “

v 3% Etapa: Carga Transversal e Estado de Tensoes e

> ADICIONAR RECURSO

Descrigao dos links exclusivos para usuarios com o perfil de professor

01 — Configuragdes gerais do ambiente da disciplina

02 — Botdo que permite acrescentar novos tépicos

03 — Configuragdes dos topicos

04 — Botao que permite acrescentar recursos educacionais em um topico

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

Foram implementados trés (3) novos recursos no Amadeus LMS, sendo cada
um destinado ao apoio de uma fase especifica do modelo de Zimmerman (2000).
Assim, o0s recursos visam oferecer suporte aos estudantes durante as fases
autorregulatérias de planejamento, execucao e autorreflexdo. O desenvolvimento
desses recursos partiu da analise dos resultados do Ciclo 1, 0 que, em um processo
iterativo e incremental, subsidiou a criagcdo de casos de uso. Estes representam uma
técnica eficaz para a elicitagdo de requisitos, por intermédio da qual podem ser
identificadas as interagdes individuais do sistema com os seus usuarios ou com outros
sistemas (SOMMERVILLE, 2011).

Para a especificacdo dos casos de uso realizada nessa etapa da pesquisa, foi
empregado o modelo de documentagao sugerido no Rational Unified Process — RUP

(KRUCHTEN, 2004), contendo descrigao basica, pré-condigdes, fluxo de eventos, pds-

Jodo Carlos Sedraz Silva



89

condigdes, requisitos especiais e ilustragdes de telas'’ do sistema (APENDICE K,
APENDICE L e APENDICE M). Essa especificagdo, posteriormente, orientou a

codificagéo e a integragédo dos recursos no Amadeus LMS.

5.2.2 Demonstragdo

Com o objetivo de avaliar os recursos implementados no Amadeus LMS, os artefatos
foram submetidos a testes de usabilidade. Esses testes foram realizados por trinta e
nove (39) estudantes que, no primeiro ciclo desta pesquisa, participaram do grupo
experimental. Portanto, os testes contaram com a participacdo de discentes envolvidos
em cursos que adotam a metodologia SAIl, os quais representam usuarios potenciais

dos recursos implementados.

5.2.3 Avaliacéo

Os testes de usabilidade podem ser conduzidos com o auxilio de diversos
procedimentos de coleta e analise de dados, os quais buscam medir o desempenho de
usuarios tipicos em tarefas tipicas (PREECE et al., 2005). Dessa maneira, a avaliagado
dos recursos do Amadeus LMS seguiu o fluxo indicado na Figura 29.

As sessdes de testes aconteceram em um laboratério com computadores, por
meio dos quais os participantes da pesquisa tiveram acesso a uma instancia do
Amadeus LMS. Cada sessdo contou com até sete (7) estudantes, os quais foram
orientados e observados pelo pesquisador durante, aproximadamente, cinquenta e
cinco (55) minutos.

" As ilustracbes das telas foram produzidas por meio do software Balsamiq (https://balsamig.com/).
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Figura 29 — Fluxo da avaliagcado dos recursos implementados no Amadeus LMS.

Teste de um outro recurso

Néo
. Aprese_ntou a Recolheu 0s Feelomna Forneceu o ) Obsn_arvou Recolheu 0s aim Agradeceu aos
- pesquisa e 0 ——— exposicao breve roteiro de tarefas | [sistematicamente i Testou os estudantes e
. izaca 5 {rés recursos?
Pesquisador term‘? de preenchldos sobre o recurso elelguestionaric aliealizacsioldas preenchidos LSRN
consentimento SUS tarefas testes
H x x
° Y H : : : :
.‘ PEhERTING Preenc_hergr_n o Heallz;ram o
' questionario H roteiro Preencheram o
() termo de E AN
. sobre o perfil do de tarefas do questionario SUS
consentimento .
Estudantes participante recurso

5 minutos | 3 minutos | 3 x5 = 15 minutos | 3x5=15minutos | 3 x5 =15 minutos) 2 minutos
T T T T T

| |
r 1
| Tempo por sessao de testes = 55 minutos |
r 1

Fonte: Elaborada pelo autor (2018).

No inicio das sessdes, 0 pesquisador apresentou o termo de consentimento
(APENDICE G) e informagdes sobre a pesquisa. O estudante, que concordou em
colaborar com o estudo, assinou o termo e preencheu um questionario com dados
sobre o seu perfil (APENDICE H). Na sequéncia, para os trés (3) recursos, o
pesquisador fez uma breve exposicédo, e os discentes realizaram tarefas, de acordo
com roteiros predefinidos (APENDICE I), e responderam ao questionario de avaliacéo
da usabilidade. Por ultimo, o pesquisador agradeceu aos participantes e encerou a

sessio de testes.
Coleta de dados

Os dados para a avaliacdo dos artefatos foram coletados por meio de observagdes e
da aplicagdo do questionario System Usability Scale — SUS (BROOKE et al., 1996;
BROOKE, 2013).

Segundo Marconi e Lakatos (2011), a observagdo é uma técnica que usa o0s
sentidos para a obtencdo de determinados aspectos da realidade. Nesta pesquisa, as
observacdes foram publicas'® e sistematicas (FLICK, 2009). No momento em que os

® Antes de iniciar as observagdes, foi solicitada a autorizagdo para a coleta de dados dos
participantes (APENDICE G).
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estudantes realizaram as tarefas previstas nos roteiros, o pesquisador utilizou um
formulario especifico (APENDICE J) para registrar os participantes que concluiram os
testes dentro do tempo esperado, o numero de pedidos de ajuda, os comentarios dos
estudantes e outras informacbdes relevantes para a avaliagdo dos recursos
implementados.

Também foram realizadas observacdes indiretas, a partir do log do Amadeus
LMS e dos resultados das tarefas, registrados pelos estudantes durante a execugao
dos roteiros de teste. Essas observacgdes forneceram o tempo de realizagdo das tarefas
e 0 numero de erros cometidos por cada participante.

Em relagdo ao questionario SUS, trata-se de um instrumento calibrado e
amplamente utilizado em testes de usabilidade (LEWIS e SAURO, 2009; ASSILA et al.,
2016). Quando comparado a outros questionarios, o SUS se destaca pela simplicidade
de aplicacdo e a alta confiabilidade de seus resultados, mesmo em testes de
usabilidade envolvendo um pequeno numero de usuarios (BROOKE, 2013). Esse
instrumento € constituido por dez (10) itens (Quadro 8). Cada item contém uma
declaracao relativa a um aspecto de interesse, a qual € acompanhada por uma escala
Likert, que varia de 1 - “discordo completamente” até 5 - “concordo completamente”. As
declaragdes contidas nos itens do SUS contemplam diversos aspectos da usabilidade
do sistema avaliado, como satisfacao, facilidade de uso, consisténcia da interface e

confianga do usuario.

Quadro 8 — Declaragées do questionario System Usability Scale (SUS).

Declaraciao Descrigao
D01 Eu acho que gostaria de utilizar esse recurso frequentemente.
D02 Eu achei o recurso desnecessariamente complexo.
D03 Eu achei o recurso facil de usar.
D04 Eu acho que precisaria do apoio de um suporte técnico para usar esse recurso.
D05 Eu achei que as fungdes desse recurso foram bem integradas.
D06 Eu achei que o recurso apresenta muita inconsisténcia.
D07 Eu imagino que a maioria das pessoas aprenderia a usar esse recurso rapidamente.
D08 Eu achei o recurso muito estranho de usar.
D09 Eu me senti muito confiante usando esse recurso.
D10 Eu precisei aprender uma série de coisas antes que eu pudesse continuar a utilizar esse recurso.

Fonte: Adaptado de Brooke et al. (1996).
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O SUS produz um resultado representante de uma medida geral da usabilidade
do sistema a ser avaliado. Nesse resultado, a contribuicdo de cada item do
questionario esta entre 0 e 4. Para os itens impares, o valor € calculado subtraindo-se
1 da pontuagao atribuida pelo respondente. Para os itens pares, o valor é calculado
subtraindo-se de 5 a pontuagao atribuida pelo respondente no item. Dessa maneira, o
resultado do SUS é encontrado multiplicando-se a soma das pontuagdes dos itens por
2,5 (BROOKE et al., 1996).

De acordo com Bangor et al. (2009), o resultado do SUS pode ser apresentado
de uma forma diferente, por uma classificagdo referente a intervalos que torna mais
facil a compreensdo da avaliagcdo do sistema (Quadro 9). Nesta pesquisa, essa
classificacao foi adotada para a analise dos dados coletados por meio do SUS.

Quadro 9 - Classificagao da usabilidade do sistema.

Classificagcdo | Resultado do SUS Avaliacao do sistema
A De 90 a 100 Excelente
B De 80 a 89 Bom
C De70a79 Aceitavel
D De 0 a 69 Com problemas de usabilidade

Fonte: Adaptado de Bangor et al. (2009).

Analise dos dados

A analise de dados foi conduzida por cada recurso implementado no Amadeus LMS,
convergindo multiplas fontes de evidéncia, com a triangulagdo de dados do
questionario SUS e das observagdes (Figura 30). Esse tipo de triangulagédo reduz as
limitagbes enfrentadas nos métodos individuais de coleta de dados, ampliando a
validade e o entendimento dos resultados obtidos (FLICK, 2009).

Figura 30 — Convergéncia de multiplas fontes de evidéncias.

Questionario SUS
(dados quantitativos)

]

/ Andlise convergente dos dados v\

Observagdo ‘ ’ Observagao ‘

(dados quantitativos) (dados qualitativos)

Fonte: Elaborada pelo autor (2018).
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Os dados do questionario SUS e das métricas estabelecidas para as
observagdes sistematicas foram analisados por meio de estatistica descritiva,
utilizando-se o software estatistico R. Essa analise quantitativa foi complementada por
uma analise qualitativa, com a codificagao (FLICK, 2009) das dificuldades e sugestbes
apontadas pelos participantes da pesquisa observadas durante os procedimentos de
teste dos artefatos.

5.3 Consideracgoes finais do capitulo

O objetivo geral desta tese foi propor uma solugdo de Learning Analytics e analisar os
seus impactos sobre a Autorregulagdo da Aprendizagem de estudantes em Sala de
Aula Invertida (secdo 1.2). Em atenc&o a esse objetivo, adotou-se o método descrito
neste capitulo, delineado com base nas diretrizes da design science (HEVNER et al.,
2004; PEFFERS et al., 2007).

A design science se posiciona como um paradigma cientifico adequado para
estudos de natureza prescritiva, orientados ao projeto de artefatos destinados a
resolver problemas ou a melhorar situagdes especificas (DRESCH et al., 2015). Nesse
sentido, nas segdes 5.1 e 5.2, foram detalhados os dois (2) ciclos, que constituiram o
método desta pesquisa, com o0s seus respectivos procedimentos, aplicados no
desenvolvimento de artefatos de LA para a promogédo da ARA e na analise do impacto
dessa solugdo em um cenario de SAl.

Os resultados da execugao dos ciclos da pesquisa serdo discutidos a seguir,
divididos em duas partes. O Capitulo 6 concentra-se nos resultados do Ciclo 1, os
quais expdem a avaliacdo das hipoteses elaboradas neste estudo. Em seguida, o
capitulo 7 reune os resultados do Ciclo 2, com informagdes sobre os recursos de LA
implementados no Amadeus LMS, dedicados ao suporte de processos

autorregulatorios na aprendizagem invertida.
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6 RESULTADOS DO CICLO 1

Neste capitulo sdo apresentados e discutidos os resultados do primeiro ciclo da
pesquisa, o qual foi conduzido conforme o método descrito no capitulo anterior. As
secdes 6.1 e 6.2, respectivamente, atendem aos seguintes objetivos especificos:

o Identificar caracteristicas relevantes para o projeto de uma solugcdo de Learning
Analytics que estimule a Autorregulagdo da Aprendizagem em Sala de Aula Invertida; e

e Conceber um recurso de Learning Analytics e verificar os seus efeitos sobre a
Autorregulacdo da Aprendizagem de estudantes em Sala de Aula Invertida.

6.1 Resultados da analise de trabalhos relacionados

A pesquisa bibliografica, consolidada nos capitulos 2, 3 e 0, fundamentou a definigdo
dos objetivos desta tese e, também, a elaboragao do protocolo que foi utilizado para o
mapeamento sistematico de trabalhos relacionados com este estudo (APENDICE A). A
lista dos trabalhos selecionados é apresentada no Quadro 10.

Quadro 10 — Trabalhos relacionados.

Referéncia Titulo Fonte

Student empowerment, awareness, and self-regulation

1 Amold et al. (2017) through a quantified-self student tool.

How do students interpret feedback delivered via
dashboards? International Learning Analytics

Encouraging Metacognition & Self-Regulation in MOOCs | & Knowledge Conference
through Increased Learner Feedback.

2 Corrin e Barba (2015)

3 Davis et al. (2016)

Data2U: scalable real time student feedback in active

4 Khan e Pardo (2016) learning environments.

lllustrating  performance  indicators and  course
5 Ott et al. (2015) characteristics to support students’ self-regulated learning | Computer Science Education
in CS1.

Time will tell: The role of mobile learning analytics in self-
regulated learning.

6 Tabuenca et al. (2015) Computers & Education

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).
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Na proxima secgao, cada artigo do Quadro 10 esta descrito de maneira sintética,
enfatizando as dimensdes para a analise de projetos de LA (GRELLER e
DRACHSLER, 2012). Em seguida, com o objetivo de identificar caracteristicas
relevantes para o projeto de uma solugdo de LA que estimule a ARA em SAl, os

trabalhos foram analisados, considerando-se as trés (3) questdes a seguir:

Q1: Quais sao as fontes de dados utilizadas pelas solu¢coes de LA para promover a ARA?
Q2: Quais séo os instrumentos adotados nos projetos dessas solugdes?

Q3: Qual o efeito dessas solucdes sobre os estudantes?

6.1.1 Descrigdo dos trabalhos relacionados

Arnold et al. (2017)

Arnold et al. (2017) apresentaram os resultados da avaliagdo do Pattern, uma solugcéo
de LA para dispositivos moveis desenvolvida pela Purdue University, com o objetivo de
promover a autorregulacdo da aprendizagem de seus estudantes. O Pattern permite
que o discente registre o tempo dedicado as suas tarefas académicas e,
posteriormente, avalie a sua produtividade. Com os dados fornecidos pelo estudante, o
sistema produz um painel enriquecido com graficos, os quais apresentam informagdes

sobre o comportamento do discente e o dos seus colegas de classe.

Em 2016, o Pattern foi utilizado, experimentalmente, por cursos regulares da
Universidade de Wisconsin-Madison. Aproximadamente, 2200 estudantes utilizaram o
software e, dentre esses, 423 contribuiram com uma avaliacdo sobre a experiéncia de
uso do Pattern. Os resultados da avaliagao apontam que os discentes consideraram o
software facil de usar (média = 4,1 em uma escala de 0,0 a 5,0) e que fornece
informagdes uteis para apoiar a rotina de estudos (média = 4,1 em uma escala de 0,0 a
5,0).
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De acordo com Arnold et al. (2017), a limitagdo mais notavel do Pattern € que os
dados sao registrados manualmente pelos proprios usuarios, na forma de autorrelatos,
0 que pode produzir informagdes imprecisas, com dados incompletos ou distorcidos. O
Quadro 11 apresenta o resumo da solug¢ao de LA descrita pelos autores.

Quadro 11 — Dimensdes da solucao de Learning Analytics de Arnold et al. (2017)

Dimensao Descrigao
Sujeitos dos dados: Os estudantes.
Interessados Clientes de dados: Os estudantes sdo os maiores beneficiarios. Mas, os professores podem ver um painel
com dados agregados e andnimos dos estudantes.
Objetivo Reflexdo do estudante.
Limitagdes Convengées: A privacidade do estudante é preservada e, nesse sentido, as suas informagdes ndo sao
externas expostas para outros usuarios.
Dad Fonte de dados: Dados séo reportados manualmente pelos estudantes.
ados
Indicador: Tempo dedicado as tarefas.
Instrumentos Técnicas de anélise: Visualizagdo de dados.
Limitagbes Avaliagdo da aceitagdo: O Pattern foi submetido a uma avaliagdo sobre a sua aceitagdo, com o propdsito de
internas verificar a facilidade de uso e a utilidade percebida pelos estudantes.

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

Corrin e Barba (2015)

O estudo conduzido por Corrin e Barba (2015) investigou como os estudantes
interpretam os feedbacks fornecidos por meio de painéis de aprendizagem, assim
como a influéncia desses recursos sobre as suas estratégias de aprendizagem. A
pesquisa foi realizada no primeiro semestre de 2014, em duas disciplinas de graduagao
da Universidade de Melbourne. As disciplinas foram ofertadas no formato blended
learning, sendo uma do primeiro ano do curso de Biologia e outra do segundo ano do

curso de Lingua Japonesa.

Corrin e Barba (2015) recrutaram vinte e quatro (24) discentes para contribuirem
com a pesquisa, quatorze (14) de Biologia e dez (10) de Lingua Japonesa. O método
utilizado foi constituido por quatro (4) fases. Na primeira, os participantes responderam
a um questionario MSLQ (PINTRICH et al., 1993), aplicado na terceira semana do

semestre, para avaliar a aptidao de autorregulagao da aprendizagem dos discentes.
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A segunda e a terceira fases da pesquisa ocorreram, respectivamente, na sexta
e na décima primeira semana do semestre, quando os participantes receberam
relatorios, contendo dados individuais e foram entrevistados, com a finalidade de
coletar informacdes sobre como os discentes interpretaram os recursos de LA. Na
ultima fase, que aconteceu apdés a entrega das notas finais das disciplinas, os
participantes foram convidados a refletirem e a comentarem sobre a utilidade dos
relatorios, considerando o impacto sobre as suas notas e as suas estratégias de

aprendizagem.

Segundo Corrin e Barba (2015), os resultados da pesquisa indicaram que a
maioria (83%) dos estudantes conseguiu interpretar os relatorios, identificando lacunas
no processo de aprendizagem e refletindo sobre as mudangas nas estratégias de
estudo. No entanto, quatro (4) estudantes manifestaram dificuldades para
compreenderem os dados apresentados nos relatérios e fazerem conexdes com as

suas estratégias de aprendizagem.

Por fim, Corrin e Barba (2015) ressaltaram a necessidade de novas
investigacbes sobre dados que descrevam melhor o contexto educacional no qual os
estudantes estdo inseridos, para que sejam desenvolvidos feedbacks mais adequados
ao julgamento das estratégias de aprendizagem. O Quadro 12 sintetiza as dimensdes
do recurso de LA utilizado no estudo conduzido pelas pesquisadoras.

Quadro 12 — Dimensdes da solugao de utilizada por Corrin e Barba (2015).

Dimensao Descrigao
Sujeitos dos dados: Os estudantes.
Interessados
Clientes de dados: Os estudantes.
Objetivo Reflexao do estudante.
Limitagbes Convengées: A privacidade do estudante foi preservada e, nesse sentido, as suas informagdes néo foram
externas expostas para outros usuarios.
Fonte de dados: LMS.
Dados
Indicadores: Notas nos quizzes e numero de acessos ao LMS.
Instrumentos Técnicas de anélise: Estatistica descritiva e visualizagdo de dados.
Limitacs Avaliagdo da aceitagdo: Avaliagao realizada a partir da analise qualitativa de dados coletados em entrevistas.
imitagdes
internas Efeito sobre a autorregulacdo: Avaliagao realizada a partir da analise qualitativa de dados coletados em
entrevistas.

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).
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Davis et al. (2016)

Davis et al. (2016) desenvolveram e avaliaram o efeito produzido por um componente
de LA no engajamento dos estudantes de um Curso Online Aberto e Massivo (MOOC,
do inglés Massive Open Online Course). Esse MOOC foi realizado em 2016 e discutiu
topicos sobre o tratamento de agua potavel e contou com mais de 10.000 estudantes

matriculados.

Para avaliar o efeito sobre o engajamento dos estudantes, uma amostra dos
discentes mais ativos no curso foi observada por nove (9) semanas. Essa amostra
reuniu um grupo experimental (1612 estudantes) e um grupo de controle (1576
estudantes). Durante o periodo do estudo, o grupo de controle ndo teve acesso ao
recurso, enquanto que o grupo experimental péde acessar o componente de LA por
meio da plataforma Open edX'®, o LMS adotado no curso.

No componente desenvolvido por Davis et al. (2016), dados de seis (6)
indicadores do engajamento foram expostos em um grafico de radar, que era
atualizado semanalmente, permitindo ao estudante comparar a sua participacdo com a

de discentes aprovados em outras ofertas do curso.

Os resultados do estudo indicam que, ao final do curso, o grupo experimental
alcancou valores, significativamente, superiores aos do grupo de controle em dois (2)
indicadores do engajamento (numero de submissbes de respostas no quiz e
pontualidade nas submissdes de respostas no quiz). No Quadro 13, sdo destacadas as
dimensdes da solugéo proposta por Davis et al. (2016).

19 https://www.edx.org

Jodo Carlos Sedraz Silva



99

Quadro 13 — Dimensées da solugao de Learning Analytics proposta por Davis et al. (2016).

Dimensao Descrigao
Sujeitos dos dados: Os estudantes.
Interessados
Clientes de dados: Os estudantes.
Objetivo Reflexao do estudante.
Limitagbes Convengées: A privacidade do estudante foi preservada e, nesse sentido, as suas informagdes ndo foram
externas expostas para outros usuarios.
Fonte de dados: LMS.
Dados Indicadores: i - Tempo na plataforma; ii - Tempo de visualizagdo de videos; iii - Fragdo do tempo dedicado
assistindo videos; iv - Numero de videos assistidos; v - Numero de submissdes de respostas no quiz;
vi - Pontualidade nas submissdes de respostas no quiz.
Instrumentos Técnicas de anélise: Visualizagdo de dados.
Limitagbes Efeito sobre a autorregulagdo: O impacto sobre a autorregulagdo foi avaliado, indiretamente, a partir da
internas observagao do incremento do engajamento dos estudantes.

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

Apesar de se obterem resultados que evidenciam o impacto positivo da LA sobre
0 engajamento dos estudantes, o método adotado por Davis et al. (2016) apresenta
uma limitagdo critica. No estudo, nao foi realizada nenhuma medida prévia que
pudesse confirmar a semelhanga entre o grupo de controle e o experimental. Assim,
nao se pode afirmar que as diferengas observadas entre os dois grupos no final do
curso foram produzidas pelo uso do recurso de LA, pois 0s grupos poderiam ter
comportamentos distintos desde o inicio.

Khan e Pardo (2016)

Na lista de trabalhos relacionados, a pesquisa de Khan e Pardo (2016) foi a unica
sobre a utilizacdo de uma solucéo de LA dedicada para estudantes no contexto de SAl.
Durante treze (13) semanas, o0s pesquisadores monitoraram 221 discentes
matriculados em disciplinas do primeiro ano de um curso de Engenharia. No ambiente
virtual de aprendizagem dessas disciplinas, existia um link de acesso para um painel
com informacgdes que eram atualizadas semanalmente. Por meio desse recurso de LA,

o estudante p6de comparar a sua participagdo com a de outros colegas do curso.

Em uma analise de agrupamentos, Khan e Pardo (2016) identificaram quatro (4)
padrées distintos de interacdo dos estudantes com o painel (Quadro 14). O
agrupamento B foi o mais observado, o qual contém os estudantes que, geralmente,
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visualizavam o painel no meio de uma sessdo de estudo. Os agrupamentos A e C
representam, aproximadamente, 40% da amostra e aparentam reunir estudantes, que
tinham a necessidade de saber, antecipadamente, como estavam posicionados em
relagcdo as atividades propostas no curso. O agrupamento D envolve discentes que
acessavam o painel proximo do final de uma sessao de estudo. Os estudantes desse
ultimo grupo, provavelmente, utilizavam o painel somente para verificar se estavam
dentro dos niveis esperados de desempenho (KHAN e PARDO, 2016).

Quadro 14 - Estilos distintos de interagcdo com o recurso de Learning Analytics.

Numero de Numero de

A Percentual de | eventos antes | eventos depois
grupamento . . . .

estudantes de visualizar o | de visualizar o
painel painel
A - Visualizam o painel no inicio de uma sesséao de estudo. 28,99% 19,39 35,86
B - Visualizam o painel no meio de uma sessao 38,91% 12,33 10,52
C - Visualizam o painel no meio de uma longa sessao 10,41% 30,06 73,13
D - Visualizam o painel proximo do final de uma sessao 21,72% 44,62 14,72

SSB/SST = 84,65%, N = 221

Fonte: Adaptado de Khan e Pardo (2016).

Os resultados apresentados por Khan e Pardo (2016) sdo interessantes para a
compreensao sobre o uso do recurso de LA. Mas, o trabalho nao contribui com a
avaliacao da efetividade desse tipo de solugdo para elevar a ARA dos estudantes em

SAl. O Quadro 15 elenca as dimensdes da solucao analisada pelos pesquisadores.

Quadro 15 — Dimensoes da solucao de Learning Analytics de Khan e Pardo (2016).

Dimensao Descrigao
Sujeitos dos dados: Os estudantes.

Interessados
Clientes de dados: Os estudantes.

Objetivo Reflexao do estudante.

Limitagbes Convengées: A privacidade do estudante foi preservada e, nesse sentido, as suas informagdes ndo foram

externas expostas para outros usuarios.
Fonte de dados: LMS.

Dados Indicadores: i - Percentual de videos assistidos; ii - Percentual de respostas as perguntas associadas aos
videos; iii - Percentual de respostas as perguntas associadas as notas de aula; iv - Pontuagédo na sequéncia
de problemas propostos.

Instrumentos Técnicas de anélise: Visualizagdo de dados.

Limitagbes Avaliagdo da aceitagcdo: Para demonstrar evidéncias da utilidade do recurso, foi realizada uma analise de

internas agrupamentos.

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).
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Ott et al. (2015)

Ott et al. (2015), no segundo semestre de 2013, conduziram um estudo em um curso
introdutorio de programacdo, com mais de duzentos (200) estudantes matriculados.
Esse estudo teve por objetivo verificar as mudangas no desempenho e no
comportamento de discentes expostos a dados histéricos do curso. Para atingir esse
objetivo, o trabalho foi realizado em trés (3) fases.

Na primeira fase, a partir dos dados de ofertas anteriores do curso, Ott et al.
(2015) investigaram os indicadores que poderiam discriminar o desempenho
académico dos estudantes. Com base nesses indicadores e em outros dados de
natureza qualitativa, na segunda fase do trabalho, foi projetado um infografico com o

proposito de fazer os discentes refletirem sobre os diferentes estagios do curso.

Para produzir um feedback multimodal atraente e de facil interpretacédo, o
infografico foi dividido em quatro (4) se¢des. A primeira segédo, Key events, ressaltou os
eventos principais do curso. Em seguida, a secdo What students say compartilhou as
percepcdes de estudantes das turmas anteriores em relacdo ao curso. A terceira
secao, What we say, apresentou as orientagdes dos docentes. A ultima secéo, What
the numbers in 2011/2012 said, destacou indicadores selecionados na primeira fase do
trabalho.

Na terceira fase da pesquisa, os estudantes receberam coépias impressas do
infografico e, no final do curso, emitiram suas opinides a respeito do recurso de LA.
Segundo Ott et al. (2015), 80% dos participantes declararam que o infografico
apresentou informacgdes Uteis e que compararam as suas avaliagbes parciais com 0s
indicadores de desempenho. Apesar das declaragdes positivas, o infografico nao
causou mudanga significativa na média final dos discentes.

Ott et al. (2015) argumentam que a melhoria nos resultados da aprendizagem
representa apenas um dos aspectos que motivam a adogcdo de solucdes de LA e,
nesse sentido, reforcam que as declaragbes positivas dos estudantes e a elevada
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utilizacdo dos feedbacks fornecidos pelo infografico devem ser avaliadas como
resultados favoraveis. No Quadro 16, sdo descritas as dimensdes do infografico
proposto por Ott et al. (2015).

Quadro 16 — Dimensodes da solugao de Learning Analytics proposta por Ott et al. (2015).

Dimensao Descrigao
Sujeitos dos dados: Os estudantes de turmas anteriores do curso.
Interessados
Clientes de dados: Os estudantes atuais do curso.
Objetivo Reflexdo do estudante.
Limitagbes Convengées: A privacidade do estudante foi preservada e, nesse sentido, as suas informagdes ndo foram
externas expostas para outros usuarios.
Fonte de dados: Dados das avaliagdes dos estudantes de turmas anteriores do curso.
Dados Indicadores: i - Nota no pré-requisito do curso; ii - Nimero de tarefas realizadas até a quinta semana; iii -
Numero de tarefas realizadas até a décima primeira semana; iv - Pontualidade na entrega das tarefas; v -
Nota na avaliagéo parcial do semestre.
Instrumentos Técnicas de analise: Visualizagao de dados e sele¢do de indicadores/atributos.
Limitagbes Avaliagdo da aceitagcdo: A avaliacdo da aceitagdo foi realizada a partir da andlise qualitativa de dados
internas coletados em entrevistas.

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

Tabuenca et al. (2015)

A pesquisa realizada por Tabuenca et al. (2015) investigou a relagdo entre a
autorregulagdo da aprendizagem e o monitoramento do tempo que os estudantes
gastam para a realizagdo das tarefas académicas. Essa pesquisa foi realizada na
Holanda, com a participacao de treze (13) estudantes de Psicologia, os quais utilizaram
o software LearnTracker? por quatro (4) meses.

O LearnTracker é um aplicativo para dispositivos moveis, o qual permite que o
professor especifique cada tarefa prevista de um curso, com a data limite e o tempo
estimado para a sua conclusdo. A partir dessa especificacdo, o estudante pode
registrar o tempo dedicado a realizagdo das tarefas e comparar a seu comportamento
com o de outros estudantes e com os niveis estimados pelo docente.

20 http://tanguay.info/learntracker
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No periodo da pesquisa, Tabuenca et al. (2015) administraram o questionario
OSLQ (BARNARD et al., 2009) em quatro (4) momentos distintos, com a finalidade de
acompanhar a evolugéo da aptiddo de autorregulagcédo dos discentes. Os resultados do
estudo revelaram um incremento significativo nas habilidades de gerenciamento do
tempo.

Tabuenca et al. (2015), também, solicitaram que os estudantes avaliassem a
usabilidade do LearnTracker. Nessa avaliacdo, foi utilizado o instrumento System
Usability Scale - SUS (BROOKE, 1996). A analise das respostas fornecidas no
questionario mostrou que os discentes ficaram satisfeitos com o uso do software. O
Quadro 17 apresenta as dimensdes da solucao proposta pelos pesquisadores.

Quadro 17 — Dimensées da solugao proposta por Tabuenca et al. (2015).

Dimensao Descrigao
Sujeitos dos dados: Os estudantes.
Interessados
Clientes de dados: Os estudantes.
Objetivo Reflexdo do estudante.
Limitagbes Convengées: A privacidade do estudante é preservada e, nesse sentido, as suas informagdes ndo sao
externas expostas para outros usuarios.
Dad Fonte de dados: Dados séo reportados manualmente pelos estudantes.
ados
Indicador: Tempo dedicado as tarefas.
Instrumentos Técnicas de anélise: Visualizagdo de dados.
Efeito sobre a autorregulagdo: O impacto do uso do recurso sobre a autorregulagcdo da aprendizagem foi
Limitagdes avaliado por meio do questionario OSLQ (BARNARD et al., 2009).
internas Avaliagdo da usabilidade: Para a avaliagdo da usabilidade do recurso, foi aplicado o questionario SUS
(BROOKE, 2013).

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

Apesar das evidéncias positivas apontadas pela pesquisa, Tabuenca et al.
(2015) destacam limitagbes que comprometem a validade dos resultados, como os
dados exclusivos de autorrelatos, o numero reduzido de estudantes e o método que foi
adotado. Nesse sentido, os pesquisadores reforcam a necessidade de novos estudos,
com uma maior quantidade de participantes e estruturados na forma de experimentos
do tipo antes e depois com grupo de controle (MARCONI e LAKATOS, 2011).
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6.1.2 Caracteristicas relevantes

As dimensdes “Interessados”, “Objetivo” e “Limitagbes externas” foram, praticamente,
iguais para todas as solug¢des descritas na segao anterior deste capitulo. No caso das
duas primeiras dimensdes, a semelhanca acontece devido ao escopo desta pesquisa,
o qual esta delimitado a investigacado de recursos de LA voltados para a reflexdo dos
estudantes. Em relacdo a dimenséo “Limitagcdes externas”, a coincidéncia acontece
pela crescente preocupagdo com questdes legais associadas ao uso de dados
pessoais, 0 que torna a privacidade um requisito essencial (SCHUMACHER e
IFENTHALER, 2017).

As diferengas observadas nos trabalhos relacionados estdo concentradas nas
dimensdes “Dados”, “Instrumentos” e “Limitacbes internas”. Essas diferencas sao
expostas nos topicos a seguir.

Q1. Quais sao as fontes de dados utilizadas pelas solugées de LA para promover
a ARA?

Foram identificadas trés (3) fontes de dados. A mais frequente é representada pelos
LMS, seguidos por dados reportados manualmente pelos proprios estudantes. No
trabalho de Ott et al. (2015), a fonte de dados foi constituida por registros historicos de
avaliagcdes do curso (Quadro 18).

Quadro 18 — Dados utilizados pelas solugdes reportadas nos trabalhos relacionados.

Fonte de dados Referéncias
1 Dados histéricos de avaliagdes do curso e Oftt et al. (2015)
e Arnold et al. (2017)
e Tabuenca et al. (2015)
e Corrin e Barba (2015)
3 LMS e Davis et al. (2016)
¢ Khan e Pardo (2016)

2 Dados reportados manualmente pelos estudantes

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

No contexto da SAl, outras fontes potenciais de dados devem ser exploradas,
como os sistemas de resposta interativa, registros de frequéncia nos encontros
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presenciais e sistemas de biblioteca. Na literatura, ndo foram encontradas solugdes
que integrem dados dessas fontes em feedbacks fornecidos aos estudantes.

Além de tratar a lacuna existente na integracdo de fontes de dados, no
mapeamento de dados e na definicdo dos indicadores utilizados pelas solugdes de LA,
€ necessario que as pesquisas adotem procedimentos que evitem a auséncia de
informacdes importantes, fundamentados em teorias como as propostas por Moore
(1992) e Engestrom (2001), discutidas na secgéo 4.4.

No Quadro 19, €& possivel observar que, mesmo envolvendo contextos e
propositos semelhantes, os indicadores apresentados em uma publicacdo, raramente,
sdo observados em uma outra publicacdo. Essa situagcdo evidencia que,
indevidamente, alguns indicadores relevantes podem ter sido desconsiderados pelos
pesquisadores.

Quadro 19 — Indicadores utilizados pelas solugdes reportadas nos trabalhos relacionados.

Indicadores Referéncias
Davis et al. (2016)

Ott et al. (2015)
Ott et al. (2015)
Corrin e Barba (2015)

1 Fragéo do tempo dedicado, assistindo a videos

Nota na avaliagéo parcial do semestre

Nota no pré-requisito do curso

4 Notas nos quizzes « Davis et al. (2016)

5 Numero de acessos ao LMS e Corrin e Barba (2015)
6 Numero de submissdes de respostas no quiz e Davis et al. (2016)

7 Numero de tarefas realizadas até a décima primeira semana o Oftt et al. (2015)

8 Numero de tarefas realizadas até a quinta semana e Oftt et al. (2015)

9 Numero de videos assistidos e Davis et al. (2016)

10 Percentual de respostas as perguntas associadas aos videos ¢ Khan e Pardo (2016

11 Percentual de respostas as perguntas associadas as notas de aula

Khan e Pardo (2016
Khan e Pardo (2016
Khan e Pardo (2016
Ott et al. (2015)
Davis et al. (2016)

e Arnold et al. (2017)
e Tabuenca et al. (2015)

Davis et al. (2016)

12 Percentual de videos assistidos

)
)
)
)

13 Pontuagdo na sequéncia de problemas propostos

14 Pontualidade na entrega das tarefas

15 | Tempo de visualizagéo de videos

16 | Tempo dedicado as tarefas

17 | Tempo no LMS

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).
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Q2. Quais sao os instrumentos adotados nos projetos dessas solugées?

Todos os trabalhos analisados contaram com elementos de visualizagdo de dados,
como graficos de radar (DAVIS et al., 2016) e de linha (TABUENCA et al., 2015). A
solugédo proposta por Corrin e Barba (2015), também, contou com uma tabela de
distribuicdo de frequéncia (Quadro 20).

Para cada indicador presente nas visualizagdes, geralmente, sdo apresentados
o valor alcangado pelo estudante e a média dos colegas de classe. Segundo Corrin e
Barba (2015), esse tipo de comparacédo social tem uma grande influéncia sobre a
interpretacéo e a aceitacdo do feedback pelo discente.

Quadro 20 - Instrumentos utilizados pelas solugées reportadas nos trabalhos relacionados.

Instrumentos Referéncias
1 Estatistica descritiva e Corrin e Barba (2015)

e Arnold et al. (2017)

e Corrin e Barba (2015)
e Davis et al. (2016)

¢ Khan e Pardo (2016)
o Oftt et al. (2015)

e Tabuenca et al. (2015)

3 Selecao de atributos o Oftt et al. (2015)

2 Visualizagédo de dados

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

Na solugdo avaliada por Tabuenca et al. (2015), o estudante tem acesso a
valores de referéncia definido pelo professor. Essa informagao ajuda a esclarecer o que
€ um bom desempenho e a manter o estudante consciente do esfor¢go necessario para
a realizagdo da tarefa (NICOL e MACFARLANE-DICK, 2006).

Como um instrumento de apoio ao projeto de LA, Ott et al. (2015) fizeram uso da
técnica de selecdo de atributos (LEE, 2005; CHANDRASHEKAR e SAHIN, 2014). Com
essa técnica, os pesquisadores selecionaram os indicadores que melhor discriminavam

um bom desempenho no curso.
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A selecédo de atributos € util, sobretudo, em situagbes que integram varias fontes
de dados. Nessas situagdes, a inclusdo de todos os indicadores pode causar um
feedback confuso. Ao considerar a selegcdo de indicadores que melhor discriminam o
desempenho académico, ao mesmo tempo que facilita a interpretacdo do feedback
pelo estudante, o recurso de LA permite que o professor reflita sobre o impacto de suas
estratégias pedagogicas.

Uma deficiéncia observada em todos os trabalhos € a auséncia de canais que
encorajem o dialogo entre o estudante e o professor. O uso desses canais é uma boa
pratica que viabiliza a discussdo sobre as dificuldades no atendimento das metas
(NICOL e MACFARLANE-DICK, 2006).

Q3. Qual o efeito dessas solugées sobre os estudantes?

Em relagdo aos efeitos das solugbes de LA, trés (3) artigos avaliaram os impactos
sobre a ARA dos estudantes (CORRIN e BARBA, 2015; TABUENCA et al., 2015;
DAVIS et al., 2016). Esses artigos indicaram evidéncias do efeito positivo da LA sobre
a ARA, mas nado foram realizados em contexto de SAl e, além disso, a validade de

seus resultados foi comprometida por limitagdes metodoldgicas.

De acordo com Tabuenca et al. (2015), novas investigacbes devem ser
realizadas para avaliar o efeito real das solugdes de LA sobre a ARA. Bodily e Verbert
(2017) reforgam que, para investigar esse efeito, devem ser administradas escalas
validadas, como a OSLQ (BARNARD et al., 2009), em projetos de pesquisa do tipo

antes e depois com grupo de controle.

A aceitagcdo das solugcdes de LA também foi avaliada em trés (3) trabalhos.
Arnold et al. (2017) coletaram a opinido dos discentes por meio de questionarios,
enquanto que Ott et al. (2015) e Corrin e Barba (2015) realizaram entrevistas
(Quadro 21). A analise dos resultados desses trabalhos apontou um nivel satisfatorio
de aceitacdo dos recursos, com declaragbes positivas dos estudantes sobre a
facilidade e a utilidade das solugdes.
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Quadro 21 - Avaliacao dos efeitos produzidos pelas solugdes.

Efeito avaliado Técnica de coleta de dados Referéncias
Aplicacédo de questionario e Arnold et al. (2017)

1 Aceitagao Entrevista e Corrin e Barba (2015)

o Ott et al. (2015)

2 Usabilidade Aplicacédo de questionario SUS e Tabuenca et al. (2015)

Aplicacédo de questionario OSLQ e Tabuenca et al. (2015)

3 Efeito sobre a autorregulagao Entrevista e Corrin e Barba (2015)
Observagao de indicadores de engajamento e Davis et al. (2016)

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

A partir de dados coletados por um questionario SUS (BROOKE, 1996),
Tabuenca et al. (2015) mediram a usabilidade do LearnTracker, uma aplicagao para
dispositivos moéveis que auxilia o monitoramento do tempo dedicado a tarefas de
aprendizagem. Nessa avaliagéo, o LearnTracker foi classificado pelos estudantes como
uma solucéo aceitavel.

O Quadro 22 agrega elementos identificados nos trabalhos analisados nesta
secao, apresentando caracteristicas relevantes de uma solugédo de LA, bem como
ressalta elementos que devem ser melhorados em projetos com o proposito de
estimular a ARA de estudantes em SAl.

Quadro 22 — Resumo da analise dos trabalhos relacionados.

5 _ Elementos identificados nos trabalhos relacionados Elementos que devem ser
imensao
Caracteristica relevante Referéncia melhorados
Dados histéricos de avaliagdes do curso | e Ott et al. (2015) Incorporar dados de outras fontes
importantes para o contexto de SAl,
Dados reportados manualmente pelos e Arnold et al. (2017) como sistemas de respostas
estudantes e Tabuenca et al. (2015) | interativa, registros de frequéncia
nos encontros presenciais e
Dados sistemas de biblioteca.

Corrin e Barba (2015) -

Davis et al. (2016) Reahzaf o mapeamgnto de dados
por meio de procedimentos que

Khan e Pardo (2016) | evitem a auséncia de indicadores

importantes para a SAI.

Dados de LMS

Estatistica descritiva

Corrin e Barba (2015)
e Arnold et al. (2017)
Corrin e Barba (2015)

Davis et al. (2016) Criar canais que encorajem o dialogo
Khan e Pardo (2016) entre o estudante e o professor.
Ott et al. (2015)

e Tabuenca et al. (2015)
Ott et al. (2015)

Instrumentos | Visualizagdo de dados

Selegéao de atributos
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e Arnold et al. (2017)

Avaliagdo da aceitagéo e Corrin e Barba (2015) Avaliar os efeitos da LA sobre a ARA
e Ottetal. (2015) em contexto de SAI.
Limitagbes
Avaliacédo da usabilidade e Tabuenca et al. (2015)

interna

Utilizar projeto de pesquisa do tipo
) . e Tabuenca et al. (2015) | antes e depois com grupo de
Medidas do efeito sobre a Corrin e Barba (2015) | controle para avaliar o efeito real da

autorregulagdo ¢ ~
« Davis et al. (2016) solugdo de LA sobre a ARA.

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

6.2 Resultados da prototipacao e da pesquisa experimental

Considerando os elementos destacados no Quadro 22, foi concebido um protétipo de

um relatério com informacdes de LA e verificado os efeitos desse artefato sobre a ARA

de estudantes em SAI*!

. A utilizacdo de protétipos € uma pratica recomendada para a
avaliacdo prévia de software, com a finalidade de validar requisitos e evitar que

inconsisténcias se propaguem em fases posteriores do projeto (PREECE et al., 2005).

O protdétipo que foi concebido nesse ciclo da pesquisa funcionou como um
boletim de uma unidade didatica (segc&o 5.1.1) e possuia quatro sec¢des (Figura 31). A
identificacdo do estudante foi feita na primeira se¢do do boletim. Em seguida, na
segunda sec¢ao, foram expostos indicadores de dados extraidos dos sistemas adotados
na disciplina. Foi monitorado um conjunto de cinquenta e quatro (54) indicadores do
desempenho e das interagcdes dos estudantes. Desse conjunto, foram apresentados no
boletim apenas os seis (6) indicadores mais correlacionados ao desempenho dos
estudantes na unidade didatica. O grafico exibido na segunda secédo permite que o
estudante compare o seu comportamento ao de estudantes aprovados. Esse tipo de
comparacgao fornece elementos para o ajuste das estratégias do estudante na proxima
unidade didatica.

%! Estes resultados foram publicados em Silva et al. (2018).
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Estudante
JOAO DA SILVA
Alguns indicadores importantes sobre o que vocé fez na da etapa da discipli
14 @ Seu Resultado
13,0
_ ! © Nivel de Referéncia
] 12
<
S
2 10 100 10,0 10,0 10,0
H
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2
€
g 6
5,0 5,0
4 4,0
3,0 3,0
2 2,0
1,0
0
Ind 1 Ind 2 Ind 3 Ind 4 Ind5 Ind 6
Indicador

Ind 04:
Ind 05:
Ind 06:

Descrigdo dos indicadores
Ind 01:
Ind 02:
Ind 03:

Nota no Simulado 04.
Nota no Simulado 03.

Numero de dias distintos em que visualizou as questdes do simulado (média dos dois simulados).

Ndmero de arquivos distintos de provas anteriores que foram visualizados.
Numero de vezes que compareceu nas aulas presenciais.
Numero de problema respondidos corretamente.

Observagdo: O Nivel de Referéncia corresponde ao valor da mediana do indicador alcangado pelos estudantes aprovados na Prova 02.

Confira as suas metas

Meta Média da Turma Da'dos

Presenca nas atividades em sala de aula 77% 81% - 100% 50%

Realizagdo das atividades online 70% 41% - 60% 100%

Desempenho na resolugdo de problemas 66% 81% - 100% 46%

Desempenho médio nos simulados 81% 81% - 100% 30%

Desempenho na Prova 02 71% 81% - 100% 45%

""""""""""""""'""""""""""""T:e'st'aq]e'e?ta'p'ar?e'eZn?re'gie'ac?s&'pr?;f'es?o?x
Estabeleca novas metas

Presenga nas atividades em sala de aula ()0%-20% ( )21%-40% ( )41%-60% ( )61%-80% ( )81%-100%
Realizagdo das atividades online ()0%-20% ( )21%-40% ( )41%-60% ( )61%-80% ( )81%-100%
Desempenho na resolucdo de problemas ()0%-20% ( )21%-40% ( )41%-60% ( )61%-80% ( )81% -100%
D ho nos simulados ()0%-20% ( )21%-40% ( )41%-60% ( )61%-80% ( )81%-100%
Desempenho na prova ()0%-20% ( )21%-40% ( )41%-60% ( )61%-80% ( )81%-100%

. PSR

para as suas

Escreva aqui os obstaculos que estdo prejudicando o seu desempenho.

Deseja fazer algum ario adici 1?

Caso deseje, escreva aqui os seus comentarios.

Disciplina: Resisténcia dos Materiais |
Estudante: Jodo da Silva

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).
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Na secao “Confira suas metas” foram apontadas informagdes sobre as
atividades principais da disciplina. Essa terceira se¢cdo tem a finalidade de fornecer
dados individuais do estudante, bem como permitir a comparacao social dos resultados
alcangados. A quarta secao do boletim podia ser destacada e utilizada para comunicar
ao professor as novas metas do estudante e as dificuldades enfrentadas no processo
de aprendizagem. O Quadro 23 sintetiza as dimensdes do projeto do boletim.

Quadro 23 — Dimensées do projeto do boletim.

Dimensao Descrigao

Interessados Sujeitos dos dados: Os estudantes.

Clientes de dados: Os estudantes deverao ser os maiores beneficiarios. Mas, os professores, também, deverao
ser beneficiados, com informagdes que permitem aprimorar o processo de ensino e aprendizagem.

Objetivo Fornecer feedbacks para ajudar os estudantes em processos de ARA.

Dados Os dados foram provenientes das avaliagdes e das interagcdes dos estudantes, registradas nos sistemas
adotados na disciplina (LMS, sistema de resposta interativa, sistema de gestdao académica e sistema de
empréstimo de livros didaticos).

Para evitar a auséncia de indicadores relevantes, os dados utilizados no boletim foram mapeados a partir
da analise das atividades principais envolvidas no contexto de SAl e dos tipos de interagées realizadas
pelos estudantes (APENDICE F), conforme discutido na Segéo 4.4.

Instrumentos Fundamentos: O boletim foi desenvolvido considerando: (i) os processos autorregulatérios envolvidos no
modelo de Zimmerman (2000) (Segao 3.2); e (ii) as boas praticas de feedback para a ARA sugeridas por Nicol
e Macfarlane-Dick (2006) (Secéo 4.5), as quais recomendam a criagao de canais que encorajem o dialogo
entre o estudante e o professor.

Técnicas de analise: Além de estatistica descritiva, foi adotada a técnica de selegdo de atributos (LEE, 2005;
CHANDRASHEKAR e SAHIN, 2014) para apresentar informagdes relevantes e compreensiveis pelos
estudantes, com indicadores que discriminam melhor o desempenho académico.

Ferramentas: Na geracdo do boletim, foram empregadas as seguintes ferramentas: (i) MySQL Workbench
(http://www.mysqgl.com/products/workbench/), para execugdo dos scripts SQL de extragdo de dados do LMS;
(ii) Weka (http://www.cs.waikato.ac.nz/ml/weka/), para a mineragao de dados educacionais, especificamente,
com a técnica de feature selection; e (iii) Microsoft Excel (https://products.office.com/pt-br/excel), para o pré-
processamento de dados e a formatagao do boletim impresso.

Limitagbes Normas: O uso dos dados coletados para a produgdo do boletim respeitou as normas estabelecidas pela
externas instituicdo responsavel pela guarda dos dados académicos dos estudantes.

Convengébes: A privacidade do estudante foi preservada e, nesse sentido, exceto para o professor, as
informagdes do boletim ndo foram ser expostas para outros usuarios.

Limitagbes Competéncias do usuario, aceitacdo e os efeitos na ARA: O boletim foi testado por estudantes em um
internas cenario real de SAI, por meio de um experimento controlado, com o propésito de avaliar a aceitagéo pelos
usuarios e os efeitos sobre a ARA (Segao 5.1.3).

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

Quando comparado aos trabalhos relacionados (Quadro 22), o projeto do
boletim apresenta elementos que, ainda, ndo haviam sido explorados nos estudos
anteriores. Conforme enfatizado em negrito no Quadro 23, o boletim incorporou dados
de fontes relevantes para o contexto de SAl e envolveu indicadores mapeados de
maneira sistematica (APENDICE F), com base na andlise das atividades e interagbes
realizadas pelos discentes. Em relagdo a dimensao “Instrumentos”, fundamentada nas
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boas praticas de feedback para a ARA (NICOL E MACFARLANE-DICK, 2006), o
artefato ofereceu campos que encorajavam o dialogo entre o estudante e o professor.
Além disso, para avaliar a aceitagcdo do artefato e os seus efeitos sobre a ARA, o
boletim foi utilizado em um experimento controlado.

De acordo com o exposto nas se¢des 5.1.2 e 5.1.3, o experimento aconteceu
em uma disciplina conduzida no formato de SAIl, na qual os discentes foram
distribuidos em dois (2) grupos, um experimental e outro de controle. Apos cada
unidade didatica, enquanto o grupo de controle ndo teve acesso a qualquer recurso de
LA, os estudantes do grupo experimental receberam um boletim semelhante ao da
Figura 37. Por meio da aplicagdo de questionarios no inicio e no final da disciplina,
foram realizadas medidas do nivel de aptiddo da autorregulagédo dos estudantes.

Os participantes da pesquisa utilizaram niveis de uma escala de Likert para
avaliar as declaragdes contidas nos questionarios que, para fins de analise quantitativa,
foram transformados de dados categéricos em dados numéricos (Quadro 24).

Quadro 24 — Associagao entre dados categoricos e numéricos.

Nivel de concordancia Descrigao
1 Discordo completamente
2 Discordo
3 Indiferente / N&o sei
4 Concordo
5 Concordo completamente

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

Os dados coletados foram analisados por meio do software estatistico R*?, com
o suporte dos pacotes effsize”® e psy**. A seguir, sdo apresentados os resultados
obtidos no experimento, organizados em topicos que contemplam a avaliagdo das
hipdteses estabelecidas neste trabalho.

= https://cran.r-project.org

z https://cran.r-project.org/web/packages/effsize/

2 https://cran.r-project.org/web/packages/psy
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6.2.1 Comparagéo entre os niveis iniciais de aptiddo da ARA dos grupos

Com o propdsito de identificar as diferencas entre os niveis iniciais de aptiddo da ARA
do grupo experimental e do grupo de controle, foi realizado o teste de Mann—-Whitney,
comparando os dados do primeiro questionario (APENDICE C) para avaliar as
seguintes hipodteses:

e H1o - O nivel inicial de aptiddo da ARA dos estudantes do grupo experimental nao
foi estatisticamente diferente do nivel inicial de aptiddo da ARA dos estudantes do
grupo de controle.

e H1, - O nivel inicial de aptiddo da ARA dos estudantes do grupo experimental foi
estatisticamente diferente do nivel inicial de aptiddo da ARA dos estudantes do
grupo de controle.

Os resultados do teste de Mann-Whitney revelaram que nédo existia diferencga
significativa (p > 0,05) entre os grupos em quaisquer dos itens do questionario (Tabela
5). Esses resultados confirmam a hipétese H1y, sugerindo que, antes do experimento,
os dois grupos eram muito semelhantes em termos de aptidao da ARA.

Tabela 5 — Comparacéo entre os dois grupos antes da intervengao.

Grupo Experimental Grupo de Controle
(N =51) (N =45)

Subescala Item Média Desvio Média Desvio p
Estabelecimento de EM1 4,04 0,7736 4,00 0,5641 0,4712
metas (EM) EM2 3,88 0,7113 3,89 0,8318 0,8824

EM3 3,63 0,9157 3,42 0,9883 0,3148
EM4 3,75 0,8208 3,89 0,6816 0,5621
Estruturagao do EA1 4,20 0,6639 3,89 0,9347 0,1415
ambiente (EA) EA2 4,06 0,6136 4,09 0,6682 0,7233
EA3 3,75 0,7705 3,49 0,9914 0,1948
EA4 3,61 0,8504 3,76 0,9572 0,3386
Busca por ajuda (BA) BA1 4,22 0,7018 4,22 0,7946 0,7612
BA2 4,20 0,7489 4,22 0,7351 0,8870
BA3 3,96 1,0385 3,84 1,1669 0,7239
BA4 3,14 1,0004 3,09 1,2760 0,9694
Autoavaliagao (AA) AA1 3,55 1,0063 3,29 1,0140 0,1682
AA2 3,57 0,8776 3,53 0,7862 0,7917
AA3 3,59 1,0035 3,36 1,1110 0,3170
AA4 3,61 1,0016 3,51 1,0362 0,7142

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).
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6.2.2 Evolugdo dos niveis de aptiddo da ARA

Os dados exibidos na Tabela 6 e na Tabela 7 sao resultantes da aplicagcdo do teste de
Wilcoxon na analise de quatro hipoteses:

e H2; - O nivel final de aptiddo da ARA dos estudantes do grupo experimental néo foi
estatisticamente diferente do nivel inicial de aptiddo da ARA desses discentes.

e H2, - O nivel final de aptiddo da ARA dos estudantes do grupo experimental foi
estatisticamente diferente do nivel inicial de aptiddo da ARA desses discentes.

e H3p - O nivel final de aptiddo da ARA dos estudantes do grupo de controle nao foi
estatisticamente diferente do nivel inicial de aptiddo da ARA desses discentes.

e H34 - O nivel final de aptiddo da ARA dos estudantes do grupo de controle foi
estatisticamente diferente do nivel inicial de aptiddo da ARA desses discentes.

Tabela 6 — Analise da evolugcido da ARA no grupo de controle (N=45).

Questionario 1 Questionario 2
Subescala Item Média Desvio Média Desvio p
Estabelecimento de EM1 4,00 0,5641 4,00 0,6742 0,9683
metas (EM) EM2 3,89 0,8318 3,84 0,8516 0,8783
EM3 3,42 0,9883 3,36 1,2276 0,6567
EM4 3,89 0,6816 3,60 0,7804 0,0319*
Estruturagao do EA1 3,89 0,9347 3,89 1,0707 0,9387
ambiente (EA) EA2 4,09 0,6682 3,93 0,9863 0,3538
EA3 3,49 0,9914 3,82 0,8605 0,0594
EA4 3,76 0,9572 3,62 1,0289 0,4734
Busca por ajuda (BA) BA1 4,22 0,7946 4,04 1,0215 0,3128
BA2 4,22 0,7351 4,02 1,0764 0,2930
BA3 3,84 1,1669 3,64 1,2641 0,4163
BA4 3,09 1,2760 3,36 1,2460 0,1727
Autoavaliagdo (AA) AA1 3,29 1,0140 3,22 1,2039 0,6907
AA2 3,53 0,7862 3,31 1,0185 0,2496
AA3 3,34 1,1110 3,29 1,1406 0,8341
AA4 3,51 1,0362 3,29 1,0362 0,3102

* Diferenca significativa (p < 0,05).
Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

Em relagdo ao grupo de controle, a Tabela 6 mostra que a hipotese H34 foi
confirmada (p < 0,05) para o item EM4 e refutada para todos os outros itens (hipétese
H3p). No item EM4, a pontuacdo média dos estudantes variou de 3,89 no primeiro
questionario para 3,60 no segundo questionario (APENDICE D). A analise desse item
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indica que os estudantes do grupo de controle tiveram um pequeno efeito negativo (d =
-0,1906) na definicdo de metas relacionadas ao tempo de estudo dedicado a disciplina
(Tabela 8). De acordo com Zimmerman (2000), esse tipo de efeito é prejudicial aos
processos de ARA. Sem o estabelecimento adequado de metas, o estudante perdera

referéncias para julgar, corretamente, o seu progresso nas tarefas de aprendizagem.

A Tabela 7 mostra que, no grupo experimental, a hipétese H24 foi confirmada (p
< 0,05) em trés itens. A pontuagdo média dos estudantes aumentou significativamente
nos itens BA1 (de 4,22 para 4,49), AA3 (de 3,59 para 3,96) e AA4 (de 3,61 para 4,00).
A analise desses itens evidencia um pequeno efeito positivo do acesso ao artefato de
LA (o boletim da unidade didatica) sobre as habilidades dos estudantes nas subescalas

“Busca por ajuda” e “Autoavaliagéo” (Tabela 8).

Tabela 7 — Analise da evolucido da ARA no grupo experimental (N=51).

Questionario 1 Questionario 2
Subescala Item Média Desvio Média Desvio p
Estabelecimento de EM1 4,04 0,7736 4,18 0,6544 0,2538
metas (EM) EM2 3,89 0,7113 3,69 0,8122 0,1355
EM3 3,63 0,9157 3,37 1,1826 0,1293
EM4 3,75 0,8208 3,55 0,9447 0,1586
Estruturacéo do EA1 4,20 0,6639 4,04 0,7200 0,1971
ambiente (EA) EA2 4,06 0,6136 4,18 0,5901 0,1439
EA3 3,75 0,7705 3,80 0,8722 0,6935
EA4 3,61 0,8504 3,67 0,8641 0,6366
Busca por ajuda (BA) BA1 4,22 0,7018 4,49 0,5430 0,0137*
BA2 4,20 0,7489 4,29 0,6721 0,3920
BA3 3,97 1,0385 4,00 1,0198 0,9280
BA4 3,14 1,0004 3,35 1,2136 0,2240
Autoavaliagdo (AA) AA1 3,55 1,0063 3,55 1,0642 0,8891
AA2 3,57 0,8776 3,65 0,8677 0,7012
AA3 3,59 1,0035 3,96 0,8237 0,0392*
AA4 3,61 1,0016 4,00 0,8000 0,0183*

* Diferenca significativa (p < 0,05).
Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

A relagdo direta dos fatores “Busca por ajuda” e “Autoavaliagdo” com o
desempenho académico j& foi destacada por varios estudos empiricos (CREDE e
PHILLIPS, 2011; BROADBENT e POON, 2015). Os resultados expostos na Tabela 8
alinham-se com esses estudos, revelando LA como um mecanismo capaz de produzir

efeito positivo sobre esses fatores da ARA no contexto de SAl.
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Tabela 8 — Itens em que os estudantes mudaram o nivel de aptidao da ARA.

Tamanho do

Grupo Item Descricao do item

efeito (d)
Grupo de Controle EM4 -0,1906 Defini metas que me ajudaram com o tempo de estudo dedicado para
as disciplinas.
Grupo Experimental BA1 0,2026 Pedi ajuda aos colegas quando tive duvidas sobre os conteudos.
AA3 0,1907 Conversei com os meus colegas para refletir sobre o meu desempenho
nas disciplinas.
AA4 0,2180 Comparei o que aprendi com o que 0s meus colegas aprenderam.

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

6.2.3 Comparacgéo entre os niveis finais de aptiddo da ARA dos grupos

O grafico da Figura 32 apresenta a média das respostas dos estudantes nos itens do
segundo questionario. Esse grafico fornece indicios descritivos de algumas diferengas
entre os niveis finais de aptiddo da ARA do grupo experimental e do grupo de controle.

Figura 32 — Pontuagcdo média dos dois grupos depois da intervengao.

-O-Grupo de Controle —8—Grupo Experimental

Pontuagao Média

EM1 EM2 EM3 EM4 EA1 EA2 EA3 EA4 BA1 BA2 BA3 BA4 AA1 AA2 AA3 AA4
Estabelecimento de metas Estruturagao do ambiente Busca por ajuda ! Autoavaliagao

Item

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

Com média de 4,49 (entre o nivel de resposta “concordo” e “concordo
completamente”), o resultado do item BA1 sugere, expressivamente, que os estudantes
do grupo experimental buscaram a ajuda dos colegas sempre que tiveram duvidas
sobre os conteudos. Na Figura 32, também €& possivel observar que as maiores
diferengas se concentraram na subescala “Autoavaliagdo”, na qual o grupo
experimental atingiu médias superiores ao grupo de controle em todos os itens. As
médias mais elevadas nos itens AA1, AA2, AA3 e AA4 manifestam a contribuigdo do

Jodo Carlos Sedraz Silva



117

feedback proporcionado pelo recurso de LA em processos de autorreflexdo (DURALL e

GROS, 2014) dos estudantes do grupo experimental.

Embora os impactos do recurso de LA sobre a ARA dos estudantes sejam

perceptiveis graficamente, foram realizados testes estatisticos para a verificagdo das

seguintes hipdteses:

e H4, - O nivel final de aptiddo da ARA dos estudantes do grupo experimental néo foi
estatisticamente diferente do nivel final de aptiddo da ARA dos estudantes do grupo

de controle.

e H4, - O nivel final de aptiddo da ARA dos estudantes do grupo experimental foi
estatisticamente diferente do nivel final de aptiddo da ARA dos estudantes do grupo

de controle.

A Tabela 9 mostra os resultados da aplicagdo de testes de Mann—-Whitney nos

dados do segundo questionario. A hipotese H44 foi confirmada (p < 0,05) nos itens

BA1, AA3 e AA4. Ao verificar as diferengas entre os grupos, identifica-se um pequeno
efeito do recurso de LA para os itens BA1 (d = 0,2205) e AA3 (d = 0,3185) e um
tamanho de efeito médio para o item AA4 (d = 0,3888).

Tabela 9 — Comparacao entre os dois grupos depois da intervengao.

Grupo Experimental

Grupo de Controle

(N=51) (N = 45)
Subescala Item Média Desvio Média Desvio p d
Estabelecimento de EM1 4,18 0,6544 4,00 0,6742 0,1917
metas (EM) EM2 3,69 0,8122 3,84 0,8516 0,2738
EM3 3,37 1,1826 3,36 1,2276 0,9819
EM4 3,55 0,9447 3,60 0,7804 0,7753
Estruturagao do EA1 4,04 0,7200 3,89 1,0707 0,9235
ambiente (EA) EA2 4,18 0,5901 3,93 0,9863 0,4218
EA3 3,80 0,8722 3,82 0,8605 0,8206
EA4 3,67 0,8641 3,62 1,0289 0,9706
Busca por ajuda (BA) BA1 4,49 0,5430 4,04 1,0215 0,0390* 0,2205
BA2 4,29 0,6721 4,02 1,0764 0,4089
BA3 4,00 1,0198 3,64 1,2641 0,1776
BA4 3,35 1,2136 3,36 1,2460 0,9602
Autoavaliagdo (AA) AA1 3,55 1,0642 3,22 1,2039 0,1826
AA2 3,65 0,8677 3,31 1,0185 0,1205
AA3 3,96 0,8237 3,29 1,1406 0,0039* 0,3185
AA4 4,00 0,8000 3,29 1,0362 0,0005* 0,3888

* Diferenca significativa (p < 0,05).

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).
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Apesar de os resultados indicarem que o recurso de LA causou um efeito
pequeno ou médio em apenas alguns itens (BA1, AA3 e AA4), o aumento da ARA pode
incrementar o desempenho académico dos estudantes (CREDE e PHILLIPS, 2011;
BROADBENT e POON, 2015). Assim, principalmente sob a perspectiva dos estudantes
de baixo desempenho, os efeitos promovidos pela solucdo de LA na ARA poderao
afasta-los da condig¢ao de reprovados.

6.2.4 Analise da aceitacdo do artefato concebido no Ciclo 1.

No experimento realizado durante o primeiro ciclo da pesquisa, adicionalmente aos
questionarios sobre a aptiddo da ARA, os estudantes do grupo experimental foram
convidados a responder outro questionario (APENDICE E), o qual foi composto por
itens destinados a coleta de dados para a avaliacdo de duas hipoteses:

e H5p - O protétipo ndo teve a aceitagdo dos estudantes do grupo experimental.

e H5, - O protdtipo teve a aceitagdo dos estudantes do grupo experimental.

Dentre os integrantes do grupo experimental, o questionario foi respondido por
trinta e quatro (34) discentes. A Tabela 10 expde os resultados do teste de Wilcoxon,
empregado para a analise de diferencas significativas entre a média das respostas dos
estudantes e o nivel neutro da escala de Likert (N&do Sei / Indiferente = 3) que foi
adotada no questionario.

Os dados da Tabela 10, para todos os itens avaliados, mostram que a média
das respostas é estatisticamente diferente do nivel neutro (p < 0,05). Além disso, os
valores de delta de Cliff (d) (superiores a 0,474%°) e das médias (entre 4,21 e 4,41)
contribuem para a admissdo da hipotese H5i, ou seja, apresentam evidéncias

%> Segundo Romano et al. (2006), |d| = 0,474 corresponde a um grande tamanho de efeito.
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estatisticas de que o protdotipo teve a aceitacao dos estudantes. Para detalhar esses
resultados, a distribuicdo de frequéncia das respostas dos estudantes é discutida nos

préximos topicos.

Tabela 10 — Dados do questionario sobre a aceitagao do protétipo (N=34).

Subescala Item Média das respostas Nivel neutro P d
Facilidade Percebida D01 4,32 3,00 3,44e-07*  0,9412
D02 4,21 3,00 3,46e-06*  0,7941
D03 4,32 3,00 9,16e-07*  0,8824
D04 4,38 3,00 5,93e-07*  0,9118
Utilidade Percebida D05 4,38 3,00 5,93e-07*  0,9118
D06 4,24 3,00 2,34e-06*  0,8235
D07 4,21 3,00 4,64e-06*  0,7647
D08 4,35 3,00 1,59e-06*  0,8235
Intengéo de Uso D09 4,29 3,00 2,01e-06* 0,8235
D10 4,29 3,00 5,57e-06*  0,8529
D11 4,24 3,00 1,43e-06*  0,8529
D12 4,38 3,00 4,05e-07*  0,9412
Variaveis Externas D13 4,29 3,00 2,53e-06*  0,7941
D14 4,38 3,00 4,05e-07*  0,9412
D15 4,24 3,00 3,00e-06*  0,7941
D16 4,41 3,00 5,58e-07*  0,9118
D17 4,32 3,00 9,16e-07*  0,8824

* Diferenga significativa (p < 0,05).
Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

Facilidade Percebida

Na subescala “Facilidade Percebida”, foi medido o quanto o estudante acredita que
utilizar o artefato é facil e, portanto, livre de esfor¢o. Analisando, individualmente, as
declaragbes dessa subescala (Figura 33), observa-se que 94% dos respondentes
manifestaram que foi facil interpretar os dados apresentados no boletim (D01) e,
também, que foi facil avaliar o atendimento das metas estabelecidas para as atividades
propostas na disciplina (D04). 91% deles afirmaram que foi facil identificar as atividades
que mais influenciaram o desempenho dos estudantes da turma (D03) e, para 85%,
nao foi necessario treinamento para interpretar os dados apresentados no relatério
(D02).
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Figura 33 — Facilidade de uso do artefato concebido no Ciclo 1.

Distribui¢do de frequéncia das respostas* ‘ Percentual de ’ Percentual de ‘
Declaragdes P gati P positivas
1 ou neutras 1

N % N % N % N % N %

Foifacil interpretar os dados apresentados
no relatério. [D01]

Foi facil avaliar se atingi as metas que |

0 0%| 0 0% | 2 6% | 19 56%| 13 38% 6%

tabeleci para as atividades propostasna | 0 0% | 1 3% | 1 3% | 16 47%| 16  47%
disciplina. [D04] |
Foi facil identificar as atividades que mais
influenci o d penho dos| O 0% | 1 3% | 2 6% | 16 47%| 15 44% 9%

estudantes da turma. [D03]
N&o foi necessario treinamento para

interpretar os dados apresentados no | 0 0% | 2 6% | 3 9% | 15 44%| 14 41% 5%
relatério. [D02]

% Discordo completamente E Discordo : Nao sei ou indiferente n Concordo H Concordo completamente

. 2
K

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

Utilidade Percebida

Com o construto “Utilidade Percebida” foi verificado o quanto o discente confia que
utilizar o recurso de LA pode ajudar nos processos de ARA. Na Figura 34, constata-se
que 94% dos participantes responderam que o artefato foi util para a reflexdo sobre o
aprendizado (D05), 88% desses informaram que o uso do boletim ajudou a estabelecer
estratégias para obter um melhor desempenho académico (D06) e, para 85%, a
adocgao desse tipo de recurso estimulou o estabelecimento de metas para as atividades
propostas na disciplina (D08). Além disso, 82% dos estudantes percebem que o
boletim ajudou na comparagcdo dos seus resultados com os resultados dos outros
discentes da turma (D07).

Figura 34 — Utilidade percebida do artefato concebido no Ciclo 1.

Distribuicdo de frequéncia das respostas* ‘ Percentual de Percentual de ‘
Declaragdes P g p positivas
ou neutras 1

N % N % N % N % N %

. I |
O relatério foi atil para.a fefllexao sobre o 0 | 0% 1 3% 1 2% | 16 47%| 16 | 47% 6% 94%
meu aprendizado na disciplina. [D0S] |
Os indicadores do relatorio me ajudaram a
estabelecer estratégias para obter um| 0 (0% | 2 6% | 2 6% | 16 47%| 14 41%
melhor desempenho na disciplina. [D06]

O relatério me estimulou a estabelecer ‘

metas para as atividades propostas na 0 0% 1 3% | 4 | 12%| 11 32%| 18 | 53% 15%
disciplina. [D08] |

O relatério me ajudou na comparagao dos

meus resultados com os resultados dos | 0 | 0% | 2 6% | 4 12%| 13 38%| 15 | 44% 18% 82%

outros estudantes da turma. [DO7]
* o
Discordo completamente E Discordo '} Nao sei ou indiferente n Concordo H Concordo completamente

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).
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Intencéo de Uso

A analise da “Intengao de Uso” foi realizada com o propdsito de identificar se existe, por
parte dos estudantes, interesse de utilizar recursos como o boletim na disciplina
Resisténcia dos Materiais®® e em outros componentes curriculares, possibilitando a
identificacdo de mais indicios da aceitacdo ou ndo dessa solugdo pelos discentes
(Figura 35). Nesse sentido, 97% dos participantes da pesquisa declararam que
gostariam que outras disciplinas usassem esse tipo de recurso (D12) e 91% deles
recomendaram a manutengao do boletim em Resisténcia dos Materiais (D10).

Figura 35 — Intencéo de uso do artefato concebido no Ciclo 1.

| Distribuicao de frequéncia das respostas* Percentual de Percentual de
Declaragdes respostas negativas respostas positivas
ou neutras

N % N % N % N % N %

Gostaria que outras disciplinas do curso de |
Engenharia oferecessem esse tipo de | 0 0% | 1 3% | 0 0% | 18 53%| 15 | 44%

relatério. [D12]

Recomendo a manutengdo desse tipo de
relatério na disciplina Resisténcia dos 1 3% 1 3% 1 3% | 15 44%| 16  47%
Materiais. [D10]

Gostaria de ter recebido esse tipo de
relatério em outras disciplinas que ja
cursei. [D09]

Estou motivado(a) a utilizar esse tipo de
relatério em outras disciplinas. [D11])

0 0% | 2 6% | 2 6% 14 41%| 16 47%

0% | 1 3% | 3 9% | 17 50%| 13 | 38%

*
Discordo completamente H Discordo Nao sei ou indiferente Concordo E Concordo completamente

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

Variaveis Externas

Os itens da subescala “Variaveis Externas” foram examinados com a finalidade de
compreender melhor a percep¢cdo dos estudantes em relagcdo a fatores que podem
influenciar na facilidade percebida e na utilidade percebida (Figura 36). 97% dos
participantes afirmaram que os textos utilizados no boletim foram claros e objetivos
(D14). Em relacédo a forma de apresentacao das informagdes, 91% dos respondentes
avaliaram que a quantidade (D16) e a organizagéo (D17) dos dados foram adequadas.

%% Contexto no qual o experimento foi realizado (Segdo 5.1.2).
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Quando questionados se o visual do boletim era agradavel (D13) e se os dados

estavam corretos (D15), 82% dos discentes forneceram respostas positivas.

Figura 36 — Variaveis externas na avaliagio da aceitacao do artefato concebido no Ciclo 1.

‘ Percentual de Percentual de ’
i positivas

Declaragoes

L o
ou neutras
N % N % N % N % N % |

Os textos utilizados no relatério foram

9 o 9 9 o
claros  objetivos. [D14] 0 0% | 1 3% | 0 0%| 18 |53%| 15 44%

A quantidade de dados apresentados no

o o 9 0 9
relatorio foi adequada. [D16] 0] 9% 70 [9% | B | 2% [A%] Are] 0%

©
Ll ||
=

A organizagao dos dados apresentados no
relatério foi adequada. [D17]

e
R

0 | 0% | 1 3% | 2 6% | 16 47%| 15 44%

O relatério tem um visual agradavel. [D13] | 0 0% 1 3% | 5 15%| 11 | 32%| 17 50%

Os dados apresentados no relatério
estavam corretos. [D15]

2 2
B B

0 0% | 1 3% | 5 15%| 13 |38%| 15 44%

* Discordo completamente E Discordo N3o sei ou indiferente n Concordo H Concordo completamente

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

Questao aberta

O questionario sobre a aceitacao do artefato concebido no primeiro ciclo da pesquisa,
também incluia uma questéo aberta: O que vocé sugere para melhorar o relatorio?

by

Em suas respostas a questdo, geralmente, os estudantes reafirmaram a
avaliacao positiva do artefato e, em vez de sugerirem melhorias, fizeram elogios como

os transcritos a seguir:
“Esta o6timo.”;
“Na minha opinido nada. Esta muito claro e objetivo.”;
“Nenhuma sugestéo, esta tudo muito bom.”;

‘A minha analise aponta que ja esta suficientemente elaborado o
relatorio, com informagbes bem importantes.”

Nas citagdes abaixo, os discentes revelaram a necessidade de mais dados. Para
a segao de indicadores, um dos respondentes sugeriu que fossem exibidos os valores
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maximos alcangados pelos estudantes em cada indicador, 0 que poderia incrementar

as possibilidades de comparagcdo social. Como forma de auxiliar os usuarios no

estabelecimento de novas metas, outro respondente disse que o artefato deveria conter

recomendagdes do professor sobre o0s niveis minimos para o aproveitamento

adequado das atividades.

“Ter mais dados. Seria bom saber o valor maximo atingido pelos
estudantes da turma nos indicadores.”;

“No relatério poderia existir um percentual minimo recomendado pelo
professor em cada atividade. Acredito que isso ajudaria no
estabelecimento de metas mais adequadas.”

Um dos participantes da pesquisa fez ponderacdes a respeito da apresentacao

visual do boletim, as quais chamam a atencdo para a possibilidade de melhorias no

grafico dos indicadores e na tabela de conferéncia das metas, para tornar esses dois

elementos mais atrativos e de rapida compreensao.

“‘Néo sei se esse tipo de grafico e a tabela das metas possuem um
visual dos mais atrativos e de répida compreenséo. E facil entendé-los
mas apenas apos uma rapida analise, ndo é algo que de cara ja se
pode trazer um diagnostico.”

Outra citacdo destacou que a solugao proposta seria mais efetiva se oferecesse

0 apoio continuo ao estudante. Com isso, além de receber informagdes ao final de uma

etapa da disciplina, o usuario teria acesso a dados peridodicos sobre atividades

pendentes, o que funcionaria como alerta para afastar o discente de situagcdes que,

eventualmente, poderiam comprometer o seu desempenho na unidade didatica.

‘Bom, por minha experiéncia, faltou um pouco de acompanhamento
dos resultados. Foram informados apenas o0s resultados finais da
etapa, faltando apoio pra chegar até ali. Por exemplo, quando esqueci
de realizar alguma atividade, poderia ter recebido alguma informagéo a
tempo de poder corrigir a minha falha e ndo comprometer os meus
resultados.”
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6.3 Consideragodes finais do capitulo

Em consonéncia aos objetivos estabelecidos nesta tese, no presente capitulo,
inicialmente, foram apresentados os resultados da analise de trabalhos relacionados a
esta pesquisa, com o intuito de apontar caracteristicas relevantes para o projeto de
uma solugéo de LA que estimule a ARA em SAl. Posteriormente, foi abordado o projeto
de um artefato concebido a partir dos achados da analise de trabalhos relacionados.
Esse artefato funcionou como um boletim de uma unidade didatica e foi utilizado em
um experimento controlado, para verificar os seus efeitos sobre a ARA de estudantes
no contexto de SAl.

Os resultados do experimento mostraram que, na percepg¢ao dos discentes, o
acesso ao boletim ndo produziu efeitos significativos em processos autorregulatérios de
estabelecimento de metas e de estruturacdo do ambiente. No entanto, os resultados
também revelaram que o uso do artefato de LA proporcionou efeitos significativos em
outros processos autorregulatérios, estimulando o desenvolvimento tanto da
autorreflexdo quanto da busca de apoio dos colegas para o esclarecimento de duvidas.
Associado aos efeitos na ARA, no experimento, ainda, foi possivel observar evidéncias
da aceitacdo do boletim, com a manifestacdo positiva dos estudantes em relacédo a
facilidade de uso, a utilidade percebida e a intencdo de uso do artefato.

As descobertas indicadas neste capitulo juntam-se as de outras pesquisas que
ressaltaram o potencial das solugdes de LA para a promogdo da ARA (CORRIN e
BARBA, 2015; TABUENCA et al. 2015; DAVIS et al. 2016) e, de maneira distinta aos
trabalhos anteriores, oferecem indicios desse potencial em um cenario de
aprendizagem invertida. Cabe salientar que a SAI pode combinar diferentes atividades.
Assim, por se tratar de um estudo conduzido em um contexto especifico, os resultados
discutidos neste capitulo estdo limitados aos dados coletados no ambito de uma
disciplina, a qual foi ofertada para estudantes de Engenharia em uma universidade
publica do Brasil. Mas, essa limitacdo ndo invalida as evidéncias dos efeitos positivos
do uso de LA para a ARA em SAl.
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Considerando o exposto nas segbes 6.1 e 6.2, o capitulo a seguir relata os
resultados do segundo ciclo desta pesquisa, no qual recursos de LA foram
implementados em um LMS e avaliados por usuarios potenciais. Com isso, além de
oferecer uma solugao que facilite a adogao sistematica de LA, espera-se contribuir para
a realizagdo de outras investigagbes que integrem os temas Learning Analytics,
Autorregulacédo da Aprendizagem e Sala de Aula Invertida.
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7 RESULTADOS DO CICLO 2

Neste capitulo, sdo apresentados e discutidos os resultados do Ciclo 2 da pesquisa, o
qual foi conduzido conforme o método descrito no capitulo 5. As seg¢des 7.1 e 7.2,
respectivamente, atendem aos seguintes objetivos especificos:

e Desenvolver e implementar em um LMS recursos de Learning Analytics para o suporte
da Autorregulacao da Aprendizagem em Sala de Aula Invertida; e

e Avaliar a usabilidade dos recursos implementados no LMS com usuarios potenciais.

7.1 Recursos implementados no Amadeus LMS

Com base na analise dos resultados do Ciclo 1, foram desenvolvidos e implementados
trés (3) recursos de LA no Amadeus LMS. Como representado na Figura 37, esses
recursos estao relacionados as fases da ARA (ZIMMERMAN, 2000).

Figura 37 — Relagao entre os recursos implementados e as fases autorregulatérias.

Fases Autorrregulatérias

Meta 1: Presenca nas atividades em sala de aula.

Unidade
Didatica

Rl

Recursos Implementados

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

Na fase de planejamento, o recurso Metas do Topico visa auxiliar o discente no

estabelecimento de metas e, consequentemente, motivar a busca por estratégias
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adequadas para as principais atividades de aprendizagem, as quais deverdo ser
realizadas durante a unidade didatica. Na fase de execucgéo, a cada vinte e quatro (24)
horas, o recurso Notificagdo de Pendéncias emite alerta sobre tarefas pendentes, com
0 proposito de subsidiar o estudante em processos de autocontrole e auto-observagao.
Ao final da unidade didatica, na fase de autorreflexdo, o Boletim do Toépico reune
informagdes que podem beneficiar o discente no autojulgamento e na autorreagao. A

Figura 38 ilustra os links de acesso a esses recursos no Amadeus LMS.

Figura 38 — Links de acesso para os recursos que foram implementados.

@ Amadeus LMS Buscar por assuntos ou recursos

Inicio © CURSOS DE ENGENHARIA / RESISTENCIA DOS MATERIAIS

RESISTENCIA DOS MATERIAIS

»|aliil o

LD
O objetivo geral da disciplina Resisténcia dos Materiais & capacitar o estudante para

a resolugao de problemas relacionados a andlise de estruturas sujeitas a diferentes
tipos de solicitagdes.

Link de acesso ao recurso
Notificagdo de Pendéncias

> 1* Etapa: Conceito de Tensdo e Carga Axial

v 2° Etapa: Torgdo e Flexdo

M Objetivos da etapa:
M - Analisar 0s efeitos de t0rG30 em eixos;
A - Obtengdo de diagramas de esforgos cortantes € momentos fletores em vigas:
- Obtengso das tensdes normais provocadas por momentos fletores em de vigas
R d onals e atividades prop
Link de acesso ao recurso | Metasda2* Etapa
Metas do Tépico Breve descrigio da atividade: £ mento de metas para as atividades principais da 2* Etapa
Periodo para realizagdo: De 01/ até o dia 23/05/2017

Aula sobre Torgdo

Breve descrigio da atividade: O estud
Valor: 0,25 ponto (pontuagdo ext
Periodo para realizagio: De 01/09/2017 até o dia 04/09/2017

jante deverd realizar a leitura prévia do resumo da aula sobre Torg80 que acontecerd no dia 05/09/2017.

Exercicios sobre Flexdo

Breve descrigiio da atividade: O estudante deverd tentar resolver, antecipadamente, as questdes referentes a tens3o causa por Flex3o. No dia
05/10/2017, a aula serd ara a revisdo da 2° Etapa e faremos o esclarecimento de dividas desta lista de exercicios.

Valor: ponto (pontu:

Periodo para realizagio: De 06/

Link de acesso ao recurso § _  Boletim da 2* Etapa

Boletim do Tépico Breve descrigiio da atividade: O estudante deve conferir 0s resultados obtidos na etapa e, se necessdrio, ajustar as suas estratégias de aprendizagem

na préxima etapa
Periodo para realizagio: De 20/09,

> 3" Etapa: Carga Transversal e Estado de Tensdes

/2017 até o dia 23/09/2017

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).
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Para o desenvolvimento dos recursos foram especificados casos de uso, 0s
quais nao so respeitaram a estrutura do Amadeus LMS, mas também incorporaram
caracteristicas relevantes para projetos de LA dedicados ao estimulo da ARA em SAI
(secao 6.2.1). A Figura 39 lista os casos de uso que orientaram a codificacéo e a
integracao dos artefatos no Amadeus LMS?’. A especificacdo desses casos de uso
encontra-se nos Apéndices K, L e M.

Figura 39 — Diagrama de casos de uso dos recursos.

Metas do Tépico

Gerenciar
x Metas do Toépico )

M\
\/

'
'.

\W%

Definir metas do
estudante

Consultar metas do
= estudante

/./‘/ Notificagdo de Pendéncias

Consultar pendéncias

//\\ do estudante

Professor Estudante
Agendar tarefas

Boletim do Tépico

Gerenciar
Boletim do Tépico

Consultar boletim
do estudante

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

a\
\/

A seguir, serdo descritas telas que permitem a compreensdo dos recursos
implementados, sobretudo, na perspectiva de usuarios com o perfil de estudante, o

qual esta relacionado com os casos de uso destacados na Figura 39.

70 codigo-fonte do Amadeus LMS, com os recursos que foram implementados, esta disponivel
no endereco https://github.com/amadeusproject/amadeusims.
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7.1.1 Recurso Metas do Topico

Nesse recurso, o professor fornece informacdes a respeito das principais atividades a
serem cumpridas pelo discente e, ainda, recomenda os percentuais minimos de
realizacdo dessas atividades. A partir dessas informacbes, consciente do que é
importante fazer para se obter um bom desempenho na unidade didatica, o estudante
pode definir as suas metas para as atividades por meio de escalas de controle
deslizante (Figura 40).

Figura 40 — Exemplo da tela do recurso Metas do Tépico.
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visdo geral das atividades principais da etapa e o seu planejamento individual
Para cada uma das atividades abaixo, veja o percentual recomendado

pelo professor (valor minimo desejado) e indique a sua meta.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2018).
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O recurso Metas do Topico, também, encoraja o dialogo do discente com o
docente, em um campo reservado a comunicacdo de impedimentos para a execugao
das atividades de aprendizagem. Dessa forma, esse artefato fomenta o planejamento
do discente, bem como oferece dados que podem ser utilizados pelo professor para
saber como auxiliar os estudantes e melhorar as suas estratégias de ensino. O
Quadro 25 resume as dimensdes do projeto do recurso Metas do Topico.

Quadro 25 — Descrigao das dimensoes do projeto do recurso Metas do Topico.

Dimenséao Descrigao

Sujeitos dos dados: Os estudantes.

Interessados Clientes de dados: Os estudantes dever&o ser os maiores beneficiarios. Mas, o professor, também, devera
ser beneficiado, com informagdes que o permitem aprimorar o processo de ensino e aprendizagem.

Objetivo do Estimular a reflexado do estudante, com informagées que favorecem os processos da fase de planejamento da
artefato ARA.

Fonte de dados: Os dados sdo reportados pelos estudantes por meio de escalas de controle deslizante e,
Dados textualmente, em um campo reservado a comunicagéo de impedimentos para a realizagdo de atividades.

Indicadores: Metas para as principais atividades da unidade didatica.

Fundamentos: O recurso Metas da Etapa foi desenvolvido considerando: (i) os processos autorregulatérios
Instrumentos envolvidos na fase de planejamento do modelo de Zimmerman (2000) (segdo 3.2); e (ii) as boas praticas de
feedback para a ARA sugeridas por Nicol e Macfarlane-Dick (2006) (segéo 4.5).

Limitagbes Convengées: A privacidade do estudante é preservada e, nesse sentido, exceto para o professor, as
externas informagoes fornecidas por meio do recurso Metas do Tépico nao séo expostas para outros usuarios.
Limitages Competéncias do usuario: O artefato foi testado por estudantes envolvidos em cursos que adotam a

metodologia Sala de Aula Invertida, usuarios potenciais do Amadeus LMS, com o propésito de avaliar a

internas usabilidade do recurso (segéo 7.2).

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

7.1.2 Recurso Notificagdo de Pendéncias

No Amadeus LMS, entende-se por pendéncia do estudante em uma disciplina a néo
realizacdo de uma tarefa em datas estabelecidas pelo professor. Nesse caso, o termo
“tarefa” corresponde a uma acao que deve ser efetuada pelo usuario em um recurso

educacional especifico, como “visualizar” (agdo) o video da “aula sobre torgéao’

(recurso).

As tarefas sao atribuidas ao discente no momento em que o professor cria cada

recurso educacional no LMS, determinando acg¢des para serem executadas pelo
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usuario, em datas que favoregam o seu processo de aprendizagem. De acordo com as
tarefas cadastradas no Amadeus LMS, diariamente, o recurso Notificagdo de

Pendéncia verifica e exibe o nimero de pendéncias do usuario acima do link localizado

na parte superior do ambiente virtual da disciplina (Figura 41).

Figura 41 — Exemplo da tela do recurso Notificagdao de Pendéncias.
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o owamemmmenzacio

Permite agendar
uma data para a
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Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

Ao acessar o recurso Notificagdo de Pendéncias, o usuario pode ver detalhes,
como o percentual de estudantes que ja realizaram as tarefas e a classificacdo das
pendéncias (Quadro 26). Nas pendéncias que exibem a mensagem “Vocé ainda néo
realizou essa tarefa” (Tipo 1), o usuario pode agendar uma data de realizagdo da
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tarefa, sendo que, até a data agendada, ndo serdo emitidas novas notificagdes

referentes a essa tarefa.

Quadro 26 - Tipos de pendéncia notificadas pelo Amadeus LMS.

Tipo de pendéncia Mensagem exibida para o usuario Descrigao

Tipo 1

Pendéncias que, ainda, estdo no periodo recomendado pelo

Vocé ainda nao realizou essa tarefa.
professor.

Tipo 2

Pendéncias que ja ultrapassaram o periodo recomendado
Essa tarefa esta atrasada. pelo professor, mas que se referem as tarefas que, ainda,
podem ser realizadas (Ex: Assistir o video de uma aula).

Tipo 3

Pendéncias que ja ultrapassaram o periodo recomendado
pelo professor e que se referem as tarefas que ndo podem ser
Vocé perdeu essa tarefa. mais realizadas (Ex: Enviar metas de uma etapa que ja foi
concluida). Nesse tipo de pendéncia, o usuario s6 podera
acessar a descrigdo da tarefa.

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

O feedback proporcionado pelo recurso Notificacdo de Pendéncias permite ao

estudante que compare as suas agbes com as dos seus colegas e que, em tempo

habil, ajuste as suas estratégias de aprendizagem. Assim, esse artefato comporta-se

como um mecanismo de autocontrole e auto-observacdo, que pode colaborar para

manter os usuarios engajados nas atividades da disciplina. No Quadro 27, sao

destacadas as dimensodes do recurso.

Quadro 27 — Descrigao das dimensodes do projeto do recurso Notificacdo de Pendéncias.

Dimenséao Descrigao
Sujeitos dos dados: Os estudantes.
Interessados Clientes de dados: Os estudantes deverdo ser os maiores beneficiarios. Mas, o professor, também, devera
ser beneficiado, com informagdes que lhe permitem aprimorar o processo de ensino e aprendizagem.
Objetivo do Estimular a reflexdo do estudante, com informagdes que favorecem os processos da fase de execugéo da
artefato ARA.
Fonte de dados: Os dados sao provenientes das interagdes dos estudantes com os recursos educacionais, as
Dados quais ficam registradas no Amadeus LMS.
Indicadores: Pendéncias do usuario e o percentual de estudantes que ja realizaram as tarefas.
Fundamentos: O recurso Notificagdo de Pendéncias foi desenvolvido considerando: (i) os processos
Instrumentos autorregulatérios envolvidos na fase de execugdo do modelo de Zimmerman (2000) (Segado 3.2); e (ii) as
boas praticas de feedback para a ARA sugeridas por Nicol e Macfarlane-Dick (2006) (Segao 4.5).
Lo Convengébes: A privacidade do estudante é preservada e, nesse sentido, exceto para o professor, as
Limitagbes . ~ . . S . = ~
externas informagbes fornecidas por meio do recurso Notificagdo de Pendéncias ndo sao expostas para outros
usuarios.
Lo Competéncias do usuario: O artefato foi testado por estudantes envolvidos em cursos que adotam a
Limitagbes . . L. o o )
internas metodologia Sala de Aula Invertida, usuarios potenciais do Amadeus LMS, com o propédsito de avaliar a

usabilidade do recurso (Segéo 7.2).

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).
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7.1.3 Recurso Boletim do Topico

O Boletim do Toépico contempla elementos do protétipo concebido no primeiro ciclo
desta pesquisa (seg¢ao 6.2), mas, além de ser integrado ao Amadeus LMS, inclui uma
maior quantidade de dados e melhorias na apresentacdo do feedback ao usuario
(Figura 42).

Figura 42 — Exemplo da tela do recurso Boletim do Tépico.
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Boletim da 22 Etapa
Prezad@ estudante,

0 propésito do boletim €é apoiar a sua a autorreflexdo sobre o processo de aprendizagem na etapa. Veja os resultados e avalie como pode ajustar as suas
estratégias para potencializar o seu desempenho na préxima etapa.

Confira suas metas

> i %

Metas Atingidas Detalhamento das metas
Recomendagio
Descrigio do(a) professor(a)  Médiadaturma Suameta Seu resultado
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Existem impedimentos para as suas atividades?
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Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

Na secgao “Confira suas metas”, os dados fornecidos pelo discente no recurso
Metas do Toépico sao comparados com o0s seus resultados e as médias dos seus
colegas. Para facilitar a interpretagdo das informagdes, sdo adotados um grafico de
rosca, com o percentual de metas atingidas pelo usuario, e uma tabela que realga os

resultados, condicionando a cor das células as metas estabelecidas pelo estudante e
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aos valores recomendados pelo professor. Ao passar o cursor sobre o resultado, €
exibida uma dica de contexto (tooltip), complementando o feedback (Figura 43).

Figura 43 — Detalhamento das metas apresentadas no Boletim do Tépico.

Metas Atingidas Detalhamento das metas C ue
or
Recomendacio ja ( a
Descrigio do(a) professor(a) Médiadaturma Suameta Seu resultado sobre o resultado
6 O 0/0 Presenga nas atividades em sala de aula. 75% 82% 70% 80%

Realizagio das atividades online 80% 76% 70% (ORI N

Desempenho nos exercicios de fixagso 70% 82% 7 Meta atingidal &

Desempenho médio nos simulados. 70% 86% B o e

pelo
Desempenho na Prova 02 70% 66% ]

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

Na secdo “Indicadores relevantes para o seu desempenho”, sdo mostrados
graficos dos indicadores mais correlacionados ao desempenho dos estudantes. Esses
indicadores podem ser obtidos por técnicas de selecdo de atributos, aplicadas em
dados das avaliagbes e das interagdes dos participantes da disciplina. Em cada grafico,
sdo agrupados dados que permitem a comparacéo social dos discentes, como o valor
maximo e a mediana alcangada pelos estudantes aprovados na unidade didatica
(Figura 44).

Figura 44 — Grafico de indicadores do Boletim do Topico.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

O Boletim do Topico, também, oferece um link para que os estudantes possam
comunicar as suas dificuldades ao professor. Juntos, esse canal de comunicacido, os

graficos e a tabela de detalhamento das metas, podem apoiar o usuario em processos
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de autorreflexdo, como evidenciado pelos resultados do Ciclo 1 (Secdo 6.2). O

Quadro 28 sumariza as dimensdes do projeto desse artefato.

Quadro 28 — Descrigao das dimensodes do projeto do recurso Boletim do Tépico.

Dimensao

Descrigao

Interessados

Sujeitos dos dados: Os estudantes.

Clientes de dados: Os estudantes deverdo ser os maiores beneficiarios. Mas, o professor, também, devera
ser beneficiado, com informagbes sobre indicadores relevantes para o planejamento de intervengdes
pedagdgicas.

Objetivo do
artefato

Reflexao: A partir do Boletim do Toépico, o estudante devera ter informagdes sobre os pontos prioritarios de
melhorias, com feedbacks que poderao ajuda-lo nos processos referentes a fase de autorreflexdo da ARA.

Dados

Fontes de dados: Os dados podem ser provenientes das avaliagbes e das interagdes dos estudantes
(estudante-conteudo, estudante-professor e estudante-estudante), registradas nos sistemas adotados no
ambiente educacional, que, no caso da Sala de Aula Invertida, geralmente, sdo LMS, sistemas de resposta
interativa (como clickers), de gestao académica e de empréstimo de livros didaticos.

Indicadores: Os indicadores sao obtidos dos resultados das avaliagdes e de interagdes dos estudantes.

Instrumentos

Fundamentos: O recurso Boletim do Tépico foi desenvolvido considerando: (i) os processos autorregulatérios
envolvidos na fase de execugdo do modelo de Zimmerman (2000) (segdo 3.2); e (ii) as boas praticas de
feedback para a ARA sugeridas por Nicol e Macfarlane-Dick (2006) (segéo 4.5).

Técnicas de andlise: Para apresentar no boletim informagdes relevantes e compreensiveis pelos estudantes,
com indicadores que discriminam melhor o desempenho académico, além de estatistica descritiva, podera
ser adotada a técnica de selegéo de atributos (LEE, 2005; CHANDRASHEKAR e SAHIN, 2014).

Ferramentas: Na geragdo do Boletim do Tépico, sdo empregadas as seguintes ferramentas: (i) Amadeus
LMS, para a «coleta de dados de interagdo e apresentagdo do boletim; (i) Weka
(http://www.cs.waikato.ac.nz/ml/weka/), para a mineragdo de dados educacionais, especificamente, com a
técnica de selecdo de atributos; e (iii) Microsoft Excel (https://products.office.com/pt-br/excel), para o pré-
processamento de dados (integragdo de dados do LMS, do sistema de resposta interativa, do sistema de
gestdo académica e do sistema de empréstimo de livros didaticos).

Limitagbes
externas

Convengébes: A privacidade do estudante é preservada e, nesse sentido, exceto para o professor, as
informagdes fornecidas por meio do recurso Boletim do Tépico ndo sao expostas para outros usuarios.

Limitagbes
internas

Competéncias do usuario: O artefato foi testado por estudantes envolvidos em cursos que adotam a
metodologia Sala de Aula Invertida, usuarios potenciais do Amadeus LMS, com o propésito de avaliar a
usabilidade do recurso (segéo 7.2).

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

7.2 Resultados dos testes de usabilidade

Segundo Sommerville (2011), os testes buscam estabelecer a confianga de que o

software estda bom o suficiente para cumprir os seus propésitos e, do mesmo modo,

garantir que o sistema atenda as expectativas do usuario. Nesse sentido, com o

objetivo de avaliar os trés (3) recursos implementados no Amadeus LMS, foram

conduzidos testes de usabilidade, os quais sao destinados, especialmente, a
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identificacdo de problemas nas interfaces e a uma melhor compreensdo sobre a

interacdo do usuario com o sistema (PREECE et al., 2005).

Devido as suas particularidades, os testes contaram com roteiros especificos

para cada recurso, relacionados a casos de uso voltados para o perfil de estudante

(Quadro 29). Os roteiros foram planejados para que, partindo da tela inicial do

ambiente virtual de uma disciplina, os usuarios pudessem concluir os testes de cada

artefato em até cinco (5) minutos, proporcionando a coleta de dados essenciais para a

validagdo do recurso e evitando um comprometimento excessivo do tempo dos

participantes.

Quadro 29 — Roteiros de teste.

Recurso

Roteiro

Metas do Tépico

Do b=

Acesse o recurso “Metas da Etapa 02”.
Identifique a porcentagem minima desejada para a “Realizagdo das atividades online”.
Identifique a porcentagem minima desejada do “Desempenho nos exercicios de fixagdo.
Estabeleca as seguintes metas para a etapa:

- Presenca nas atividades em sala de aula: 70%

- Realizagéo das atividades online: 70%

- Desempenho nos exercicios de fixagédo: 70%

- Desempenho nos simulados: 90%

- Desempenho na Prova 02: 90%
No campo “Existem impedimentos para as suas atividades”
digite... “Muitas disciplinas neste semestre”.

Clique no botédo “SALVAR” para registrar as informagdes.

Notificagdo de Pendéncias

U T

Acesse a lista de tarefas pendentes do usuario.

Identifique quantas tarefas pendentes existem para o usuario.
Qual tarefa esta perdida?

Qual tarefa esta atrasada?

Qual a porcentagem de estudantes que ja visualizaram a Lista de exercicios sobre
Flexao?

Defina uma meta para Visualizar a Lista de exercicios sobre Flexdo para a data...
“10/09/2017”

Boletim do Tépico

o v bh =

Acesse o recurso “Boletim da Etapa 02”.

Quais indicadores o usuario deve melhorar na préxima etapa?

Quais metas néo foram atingidas pelo usuario?

Qual a média da turma para o “Desempenho nos exercicios de fixagdo”?

No campo “Existem impedimentos para as suas atividades”
digite... “Muitas disciplinas neste semestre”.

Clique no botédo “SALVAR” para registrar as informagdes.

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).
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Como descrito nas se¢des 5.2.2 e 5.2.3, trinta e nove (39) potenciais usuarios do
Amadeus LMS participaram dos testes, nos quais foram coletados dados por meio de
observacado e da aplicagdo do questionario SUS. Os resultados da analise desses
dados serao discutidos nas préximas secoes.

7.2.1 Analise dos dados quantitativos da observagéo

A partir da observacdo direta e indireta?® dos usuarios, foram obtidos os dados
quantitativos que estdo organizados na Tabela 11. De acordo com esses dados, todos
os participantes conseguiram concluir os roteiros propostos, sendo que o tempo médio
para a realizacdo de cada roteiro ficou abaixo de 5 minutos, dentro do intervalo que foi
planejado para os testes.

Tabela 11 — Dados quantitativos dos testes (N=39).

. Recurso
Métrica

Metas do Topico |Notificacdo de Pendéncias | Boletim da Etapa

Numero de usuarios que concluiram o roteiro

39 (100,00%)

39 (100,00%)

39 (100,00%)

Tempo médio para a realizagao do roteiro (hh/mm/ss) 00:04:08 00:02:11 00:03:07
Numero de usuarios que nao concluiram o roteiro no o o o
tempo esperado (até 5 min) 5(12,82%) 1(2,56%) 4(10,26%)
Numero de usuérios que cometeram erros 0 (0,00%) 1(2,56%) 1(2,56%)
Numero de usuérios que solicitaram ajuda 0 (0,00%) 1(2,56%) 0 (0,00%)

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

O tempo meédio para testar o recurso Metas do Topico foi de 4 minutos e 8
segundos. Nesse artefato, 5 usuarios ndo concluiram os testes no tempo esperado, e

nenhum cometeu erros ou solicitou ajuda.

% Realizada por meio do log do Amadeus LMS e dos resultados das tarefas, registrados pelos
usuarios durante a execugao dos roteiros de teste.
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Quando comparados aos outros artefatos, o teste do recurso Notificagdo de
Pendéncias foi o mais rapido para a maioria dos usuarios, com um tempo médio de 2
minutos e 11 segundos. Apenas 1 usuario cometeu erro, confundindo o link das
pendéncias na disciplina com o link das pendéncias gerais, existente no menu principal
do Amadeus LMS. Esse mesmo usuario solicitou ajuda, apés ndo concluir o roteiro no

tempo esperado.

Nos testes do Boletim do Topico, o tempo médio para a realizagado do roteiro foi
de 3 minutos e 7 segundos, sendo que 4 usuarios demoraram mais de 5 minutos.
Somente 1 usuario cometeu erro, o qual foi causado por uma interpretacdo equivocada

dos graficos de indicadores.

7.2.2 Analise dos dados qualitativos da observagdo

Durante as sessdes de testes, de maneira geral, os usuarios fizeram comentarios
positivos sobre os recursos implementados no Amadeus LMS, como os transcritos no
Quadro 30.

Quadro 30 — Comentarios positivos dos participantes.

Recurso Comentarios

“As disciplinas da universidade deveriam ja estar usando este recurso.”

“Achei a abordagem do recurso bastante interessante, o visual é amigavel ao usuario, facilitando o seu

Metas do Tépico ”
acesso.

“E um recurso bem dinamico e de fécil aprendizagem.”

“O recurso de definir a data para a realizagao da tarefa é muito util para evitar o esquecimento do usuario.”
“Muito bom. Ansioso para poder usar o recursos nas disciplinas da universidade.”

e “O recurso permite o estudante se organizar para a disciplina que o utiliza como suporte.”
Notificagédo de

Pendéncias “Gostei do recurso de diferenciar em cores as pendéncias, além de poder agendar as tarefas que possam
ser realizadas e poder ver quantos alunos ja fizeram te pressiona a estudar também.”

“Acredito que a utilidade do recurso é bem abrangente para qualquer aluno, principalmente, pelo alerta das
tarefas que estdo proximas a serem elaboradas.”

“Eu achei o recurso bastante interessante para o aluno que estuda estabelecendo metas, como também,

para que o mesmo tenha o controle sobre os seus resultados.”

Boletim do Tépico . - o
P “Ajuda o estudante a fazer reflexdo sobre o desempenho nas disciplinas.”

“Recurso bem interativo e de facil entendimento.”

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).
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Mas, adicionalmente aos comentarios positivos, alguns discentes narraram
dificuldades enfrentadas nos testes e, também, apresentaram sugestdes que podem
favorecer a usabilidade dos recursos. Com a codificacdo desses relatos, notou-se que
as fontes de dificuldades e as sugestdes convergiram conforme o Quadro 31.

Quadro 31 - Fontes de dificuldades e sugestdes identificadas

Recurso Dificuldades Sugestoes
Metas do Tépico

Imprecisao da escala de Outras formas de
controle deslizante [Cédigo: D01] [+ registro das metas [Codigo: S01]

Destaque da porcentagem
minima desejada [Codigo: S02]

Notificagéo de Pendéncias Visualizac3o da data definida Exibicdo da data definida para a

para a realizagao da tarefa [Cédigo: D02] [+ realizagdo da tarefa [Cédigo: S03]

Verificagao de conflitos no
agendamento de tarefas [Codigo: S04]

Permisséo para adicionar outras tarefas
[Cédigo: S05]

Mensagens motivacionais
[Cédigo: S06]

Comparacéo entre tarefas realizadas e
tarefas pendentes [Codigo: S07]

Integracé@o com aplicativos
para smartphones [Cédigo: S08]

Boletim do Tépico Falta de clareza no Ajustes no gréfico de indicadores

grafico de indicadores [Cédigo: D03] [+ [Codigo: S09]

Anexos no campo de comunicagéo dos
impedimentos [Cédigo: S10]

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

No recurso Metas do Topico, em uma tarefa supostamente simples, foi
observada a dificuldade do usuario para atribuir, de maneira precisa, o valor da meta
por meio da escala de controle deslizante [D01]. Nos relatos dos estudantes, foram
identificadas duas (2) formas de superar essa dificuldade [S01], acrescentando botdes
Oou um campo para a digitagdo da meta.

“Dificuldade para ajustar exatamente o valor da meta.” [D01].
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“Dificil de manejar em valores quebrados, tais como 71, 81 e 91.”
[DO1].

“No campo de determinar as porcentagens poderia haver botées de (+)
e (-) para fazer o "ajuste fino" da porcentagem, pois se o mouse estiver
com defeito de calibragem do ponteiro esta tarefa pode se tornar
tediosa.” [S01].

“‘No campo de estabelecimento de metas, poderia ser incluido um
botado "+" e outro "-" para facilitar a escolha de uma porcentagem exata
ou a opgdo de digitar a porcentagem exata.” [S01].

“‘Seria bom ter a opcdo de escrever a porcentagem, além da
manipulacdo do cursor.” [S01].

A porcentagem minima desejada no desempenho de uma atividade especifica é
uma referéncia importante, a qual funciona como um feedback do professor para
orientar o estudante na definigdo de metas. Nesse sentido, essa porcentagem deve ser
colocada em destaque no recurso Metas do Toépico [S02], inclusive servindo de

parametro para a definicdo da cor de exibicdo da meta estabelecida pelo usuario.

“‘Gostaria de sugerir uma posicdo de destaque para o item
“porcentagem minima desejada”, que passou despercebido para mim.”
[S02].

“Uma possivel melhora no layout do ambiente para tornar mais visivel a
porcentagem minima desejada nas atividades.” [S02].

“O botéo de ajuste da meta poderia mudar de cor de acordo com a
relacdo da meta estabelecida e a porcentagem minima desejada.
Assim, se a meta estabelecida for igual ou superior a porcentagem
minima desejada, o botdo poderia ficar verde, caso contrario, o botdo
poderia ficar amarelo.” [S02].

Com relagcdo ao recurso Notificagdo de Pendéncias, houve dificuldade na
visualizacdo da data definida para a realizacdo de uma tarefa pendente [D02]. Essa
informacgéo é fornecida no Amadeus LMS em uma tela com o historico de pendéncias,
mas poderia ser exibida na mesma tela na qual o usuario definiu a referida data [S03].
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‘A data selecionada para a realizacdo da tarefa ndo aparece nas
pendéncias.” [D02].

‘Dificuldade em saber se ja tinha mesmo definido a data para a
realizagdo da tarefa.” [D02].

‘A data definida pelo aluno poderia aparecer de maneira mais
explicita.” [S03].

‘Deveria aparecer um mensagem fixa na tela com a data em que
planejei realizar a tarefa.” [S03].

‘Ao definir uma meta para a realizacdo da tarefa, deveria mostrar a
meta que eu defini.” [S03].

Os usuarios indicaram que o recurso Notificagdo de Pendéncias deve verificar
conflitos no momento da definicdo de datas [S04] e, além de tarefas designadas pelo

professor, permitir que os estudantes adicionem outras tarefas [S05].

“‘No momento de definir a data de realizagcdo de uma tarefa, o sistema
poderia verificar e informar choque de data/horario com outras tarefas
Jja agendadas.” [S04].

“Poderia haver um recurso para o aluno criar suas proprias tarefas,
como ‘ler capitulo 3 até 20/09”.” [S085].

“Seria interessante a opc¢do de “adicionar tarefas/pendéncias”, visto
que podem surgir novas tarefas ndo programadas anteriormente.”
[S05].

Para ampliar o estimulo fornecido pelo recurso Notificagdo de Pendéncias,
também, foi sugerido que o artefato apresente mensagens motivacionais [S06],
comparagao do percentual de tarefas realizadas com o de tarefas pendentes [S07] e

integragdo com aplicativos para smartphones [S08].

“‘Neste teste so estabeleci uma unica meta, sendo que haviam trés
pendéncias. Gostaria que tivesse uma notificagdo na tela principal, no
momento que sair da pagina, aconselhando a tentar corrigir a falta de
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dedicacéo referente as outras duas tarefas, como “N&o perca o foco,
aproveite um tempo livre e fagca exercicios atrasados”.” [S06].

“Colocar em verde a porcentagem de tarefas que o aluno ja realizou.
Como um jogo de celular, que o jogador vai perdendo os bénus que
tem se ndo realiza o jogo no tempo predeterminado. Isso é um
incentivo para o aluno sempre ver seu desempenho verde em cada
disciplina.” [S07].

y

“Sincronizar com tarefas registradas também em dispositivos moveis.’
[S08].

Sobre o recurso Boletim do Toépico, a dificuldade manifestada foi a falta de
clareza dos graficos de indicadores [D03]. Essa dificuldade esta associada a

recomendacgao de ajustes na forma de apresentacao dos indicadores [S09].

“O resultado dos indicadores esta um pouco confuso.” [D03].
“Talvez melhor distribuicdo das barras dos indicadores.” [S09].

‘A cor para os indicadores com desempenho abaixo dos alunos
aprovados deveria ser mais chamativa.” [S09].

No campo do Boletim do Tépico que é reservado ao registro de impedimentos do
usuario para a realizagcdo das atividades propostas na disciplina, foi recomendado
acrescentar a opcado de arquivos anexos [S10], o que permitiria o envio de

comprovantes dos obstaculos enfrentados pelos estudantes.

“O campo existem ‘impedimentos para suas atividades” poderia ter a
opg¢do de adicionar anexos (documentos, imagens, ...), visto que ha
possibilidade de algum aluno sentir a necessidade de adicionar alguma
declaragéo mais formal.” [S10].
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7.2.3 Analise dos dados coletados por meio do questionario SUS

Como outra fonte de evidéncias da percepc¢ado dos usuarios a respeito da usabilidade
dos recursos testados, foram coletados dados por intermédio do questionario SUS.
Para a analise desses dados, adotaram-se os parametros de medida das respostas do
SUS definidos por Brooke et al. (1996) e a classificagdo dos resultados recomendada

por Bangor et al. (2009).

O grafico da Figura 45 aponta os resultados, individuais e médio, da avaliagéao
dos usuarios acerca do recurso Metas do Tépico. Com uma média de 88,85, o artefato
foi considerado “bom” em termos de usabilidade. Na composi¢cao dessa média, 82%

dos respondentes julgaram o recurso como “bom” ou “excelente”.

Figura 45 — Resultado do SUS para o recurso Metas do Tépico.

100 88,85
90

80

70

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 Média
Usuarios

Frequéncia de resultados por classificagdo: | 3% | Com problemas de usabilidade (N= 1) |15%)| Aceitavel (N=6) 28% Bom (N= 11) 949 Excelente (N=21)

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

A Figura 46 oferece outra perspectiva para a compreensao dos resultados, com
a distribuicdo de frequéncia das respostas em cada item do SUS. Em todos os itens do
questionario, as respostas revelam percepg¢des muito positivas sobre o recurso Metas
do Topico. Por exemplo, 100% dos usuarios afirmaram ser contrarios as declaragdes
D02 - “Eu achei o recurso desnecessariamente complexo” e D10 - “Eu precisei
aprender uma série de coisas antes que eu pudesse continuar a utilizar esse recurso’.
O menor percentual de respostas positivas aconteceu na declaracdo D09 - “Eu me

senti muito confiante usando esse recurso’, um resultado consistente com as
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dificuldades manifestadas pelos usuarios em estabelecerem as metas por meio da
escala de controle deslizante (se¢&o 7.2.2).

Figura 46 — Frequéncia de respostas da avaliagdo do recurso Metas do Tépico.

Distribuigao de frequéncia das respostas* ‘ Percentual de ‘ Percentual de ‘
Declaragées r i resy positivas

P gat
ou neutras
N % N % N % N % N %

Eu acho que gostaria de utilizar esse recurso

0, 9, o, 9, o,
frequentemente [D01] 0 0% | 0 0%| 2 5% | 19 49%| 18 46%

Eu achei o recurso desnecessariamente complexo

[D02] ** 28 72%| 11 |[28%| O 0% | 0 0% | O | 0%

Eu achei o recurso facil de usar [D03] 0 0% 0 0% 1 3% | 11 28%| 27 69%

Eu acho que precisaria do ap(zl:) de um suporte técnico 25 | 64% | 13 33%| 1 3% 0 0% o 0%
para usar esse recurso [D04]

Eu achei que as fungdes desse recurso foram bem
integradas [D05]

0 0% | 0 0% | 3 8%| 22 56%| 14 36%
Eu acheique o recurso apresenta muita inconsisténcia | o | oo | 1o 3100l 1 3% | 0 0% | o | 0% .
[Do6] **
Eu imagino que a maioria das pessoas aprenderia a

o o o o o
usar esse recurso rapidamente [D07] ® W ® S i G || o | S5 20 | @b

Eu achei o recurso muito estranho de usar [D08] ** 30 77%| 8 21%| 1 3% 0 0% 0 0%

Eu me senti muito confiante usando esse recurso 0 0% o 0% 5 13%| 18  46%| 16  41%
[D09]
Eu precisei aprender uma série de coisas antes que eu

o o o o o
pudesse continuar a utilizar esse recurso [D10] ** 23 | 59%| 16 |41%) 0 0% 0 0% 0 0%

*
Discordo completamente E Discordo Nao sei ou indiferente n Concordo Concordo completamente

**  Declaragao contraria & usabilidade. Nesse caso, em relagéo a usabilidade do recurso,
as respostas "discordo completamente” e "discordo" séo posiitivas, enquanto que
"concordo completamente" e "concordo" sdo negativas.

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

O recurso Notificacdo de Pendéncias foi classificado como “excelente”,
alcangando uma meédia de 90,64. Nesse recurso, nenhum usuario apresentou
respostas que levassem a avaliagdo do SUS a um nivel de classificagdo abaixo do
“aceitavel” (Figura 47).

Figura 47 — Resultado do SUS para o recurso Notificagdo de Pendéncias.

100
90
80
70

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39  Média
- Usuarios

Frequéncia de resultados por classificagdo: | 0% | Com problemas de usabilidade (N= 0) 15%) Aceitavel (N=6) [15% Bom (N= 6) 69%| Excelente (N=27)

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).
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Todos os participantes expressaram respostas positivas a respeito do recurso
Notificagdo de Pendéncias nas declaragbes D01 - “Eu acho que gostaria de utilizar
esse recurso frequentemente” e D03 - “Eu achei o recurso facil de usar’. Ainda como
respostas positivas na avaliacdo desse artefato, 100% dos usuarios foram contrarios as
declaragdes D02 - “Eu achei o recurso desnecessariamente complexo”, D06 - “Eu achei
que o recurso apresenta muita inconsisténcia” e D10 - “Eu precisei aprender uma série
de coisas antes que eu pudesse continuar a utilizar esse recurso”. Nas demais
declaragbes, mesmo ndo sendo unanimidade, as respostas positivas tiveram

percentuais bem elevados, com valores iguais ou superiores a 95% (Figura 48).

Figura 48 — Frequéncia de respostas da avaliagdo do recurso Notificacdo de Pendéncias.

Distribui¢do de frequéncia das respostas* ‘ Percentual de ‘ Percentual de ‘
Declaragoes r tit p positivas

" ou neutras
N % N % N % N % N %

Eu acho que gostaria de utilizar esse recurso

9 1y 1y o 0,
frequentemente [D01] 0 0% 0 0% 0 0% | 12  31%| 27 69%

Eu achei o recurso desnecessariamente complexo

[D02] ** 32 82%| 7 18%| 0 0% | 0O | 0% | O ' 0%

Eu achei o recurso fécil de usar [D03] 0 0% 0 0% 0 0% | 12  31%| 27 69%

Eu acho que precisaria do apoio de um suporte técnico

para usar esse recurso [D04] ** 24 |62%) 14 | 36%) 1 8% 1 0 | 0%| 0 | 0%

Eu achei que as fungdes desse recurso foram bem 0 0% 0 0% 1 3% | 18 | 46%| 20  51%
integradas [D05]

Eu achei que o recurso apresenta muita inconsisténcia 24 62%| 15 38%| o o% | 0 0% | o | 0%
[D06] **

Eu imagino que a maioria das pessoas aprenderia a

o o o 9 9
usar esse recurso rapidamente [D07] g it g i i G || U7 || oHp| 2| e

Eu achei o recurso muito estranho de usar [D08] ** 29 74%| 9 | 23%| 1 3% 0 0% 0 0%

Eu me senti muito confiante usando esse recurso 0 0% 0 0% 2 5% | 17 | 44%| 20  51%
[D09]
Eu precisei aprender uma série de coisas antes que eu

o o o o o
pudesse continuar a utilizar esse recurso [D10] ** 26 |67%| 13 |33%| 0 0% 0 0% 0 0%

*
Discordo completamente n Discordo Nao sei ou indiferente Concordo Concordo completamente

**  Declaragéo contraria a usabilidade. Nesse caso, em relagéo a usabilidade do recurso,
as respostas "discordo completamente" e "discordo" s&o posiitivas, enquanto que
"concordo completamente” e "concordo” sdo negativas.

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

A pontuagdo média relativa ao recurso Boletim do Topico foi 89,04, a qual
permite classifica-lo como “bom”, sob o ponto de vista da usabilidade. A Figura 49

mostra que, enquanto 38 usuarios qualificaram esse artefato como “aceitavel”, “bom

ou “excelente”, apenas 1 usuario considerou o recurso “com problemas de usabilidade”.
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Figura 49 — Resultado do SUS para o recurso Boletim do Tépico.
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Frequéncia de resultados por classificagdo: | 3% | Com problemas de usabilidade (N= 1) |23%| Aceitavel (N=9) [13%] Bom (N= 5) B2%| Excelente (N=24)

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

Para o Boletim do Toépico, nas respostas ao questionario SUS, todos os
participantes concordaram com as declaragcées D01 - “Eu acho que gostaria de utilizar
esse recurso frequentemente” e D03 - “Eu achei o recurso facil de usar’. Por outro lado,
1 dos respondentes concordou com a D04 - “Eu acho que precisaria do apoio de um
suporte técnico para usar esse recurso” e outros 4 foram neutros em relacédo a D09 -
“Eu me senti muito confiante usando esse recurso” (Figura 50). Esses resultados est&o
alinhados com a dificuldade enfrentada por alguns estudantes para a interpretagcado dos
graficos de indicadores do boletim, a qual foi relatada na Segéo 7.2.2.

Figura 50 — Frequéncia de respostas da avaliagdo do recurso Boletim do Tépico.

Distribuicao de frequéncia das respostas* ‘ Percentual de ‘ Percentual de ‘
Declaragées p negati respostas positivas
ou neutras

N % N % N % N % N %

Eu acho que gostaria de utilizar esse recurso

o o o o 9
frequentemente [D01] 0 0% | 0 0% | 0 0%| 18 46%| 21 54%

;El:oza]c:el o recurso desnecessariamente complexo 25 6a%| 13 33%| 1 39 0 0% 0 0%

Eu achei o recurso facil de usar [D03] 0 0% 0 0% 0 0% | 14 36%| 25 64%

Eu acho que precisaria do ap(zl:) de um suporte técnico 24 62%| 14 | 36%| 0 0% 1 3% 0 0%
para usar esse recurso [D04]
Eu achei que as fungdes desse recurso foram bem

9 1y o, o, o,
integradas [DO05] 0 0% | 0 0% | 2 5%/| 15 38%| 22 56%

Eu achjlqueo recurso apresenta muita inconsisténcia 2% l67%| 12 131%| 1 | 3% | o | o% | o | o%
[Do6]
Eu imagino que a maioria das pessoas aprenderia a

o o o o o
usar esse recurso rapidamente [D07] g e g Wik 2 &b || W | 48| W |40

Eu achei o recurso muito estranho de usar [D08] ** 27 69%| 12 31%| O 0% 0 0% 0 0%

Eu me senti muito confiante usando esse recurso

[D09] 0 0% | 0 0% | 4 10%| 15 38%| 20 51%

Eu precisei aprender uma série de coisas antes que eu

o o o o o
pudesse continuar a utilizar esse recurso [D10] ** 2 | 56%| 17 | 4% 0 0% 0 0% 0 0%

* . ) A emt
Discordo completamente E Discordo Nao sei ou indiferente n Concordo Concordo completamente

**  Declaragdo contraria a usabilidade. Nesse caso, em relagéo a usabilidade do recurso,

as respostas "discordo completamente” e "discordo” s&o posiitivas, enquanto que
"concordo completamente” e "concordo" s&o negativas.

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).
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7.3 Consideragodes finais do capitulo

Este capitulo, na segdo 7.1, apresentou uma solugdo de LA que englobou trés (3)
recursos, os quais foram desenvolvidos e implementados no Amadeus LMS, como uma
contribuicdo desta pesquisa para facilitar o uso desse tipo de solugdo na promocgao da
ARA em SAI.

As dimensdes consideradas no projeto dos recursos implementados s&o
semelhantes as observadas no protétipo do Ciclo 1 (seg¢do 6.2), com diferengas
concentradas na forma de apresentacao do feedback ao usuario. Em vez de relatorios
impressos, o suporte para a ARA é oferecido por meio das interfaces do Amadeus
LMS, permitindo que o estudante explore mais dados, tenha outras formas de interagéo
e, ainda, mantenha-se continuamente atento as atividades académicas, por intermédio

de notificagcdes diarias sobre tarefas pendentes.

Na secdo 7.2, foram discutidos os resultados dos testes de usabilidade dos
artefatos. Mesmo com pouco tempo para se acostumarem com todas as
funcionalidades, os usuarios executaram os testes sem grandes dificuldades e
mostraram, ndo apenas reconhecer a qualidade de usabilidade, mas também a
importancia dos recursos para a melhoria do processo de aprendizagem. Os usuarios,
ainda, fizeram algumas sugestbes pertinentes, as quais podem ser utilizadas na

evolucao dos artefatos, ampliando o potencial de apoio da solugédo de LA na ARA.

O préximo capitulo apresenta as consideragdes finais desta tese, abordando as
dificuldades, contribui¢cdes, limitagdes e alguns caminhos para trabalhos futuros.
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8 CONCLUSAO

A metodologia Sala de Aula Invertida (SAI) tem se revelado um modelo mais promissor
do que o processo tradicional de ensino. Pesquisas apontam que essa metodologia,
combinando atividades a distancia e praticas ativas, tem um grande potencial para
melhorar o desempenho académico dos estudantes e reduzir a evasao escolar. Porém,
a necessidade de um corpo discente qualificado, com a devida capacidade para gerir
os seus estudos, € um aspecto que compromete a aprendizagem invertida, o qual torna

a Autorregulacao da Aprendizagem (ARA) um desafio critico para o sucesso da SAl.

A motivagédo deste trabalho reside, exatamente, no desafio referenciado acima.
Diante de um numero crescente de estudos que apresentam as solugdes de Learning
Analytics (LA) como um mecanismo de promocg&do da ARA, formulou-se a seguinte
questao de pesquisa: Quais os impactos de uma solugao de Learning Analytics sobre a

Autorregulacédo da Aprendizagem de estudantes em Sala de Aula Invertida?

Ao buscar resposta para a questdo de pesquisa, além de alinhar esta tese com
varios outros trabalhos que justificam a relevancia desses temas, explorou-se em
profundidade a intersecéo entre LA, ARA e SAl, o que n&o foi identificado na literatura
revisada. Dessa maneira, por meio de uma investigacdo conduzida em dois ciclos,
foram empreendidos esfor¢cos com o objetivo de propor uma solugédo de LA e analisar
os seus impactos sobre a ARA de estudantes em SAl.

No primeiro ciclo da investigagdo, foi concebido um artefato de LA, a partir de
caracteristicas extraidas de trabalhos relacionados. Esse artefato funcionou como um
boletim de uma unidade didatica e foi utilizado em um experimento controlado, do qual
participaram 96 estudantes (45 do grupo de controle, 51 do grupo experimental), de
uma disciplina ministrada sob a metodologia SAI. A analise dos dados coletados por
questionarios aplicados durante o experimento mostrou que o boletim estimulou,

significativamente, a autorreflexdo e a busca de apoio dos colegas, dois componentes
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importantes da ARA. Os resultados, também, mostraram evidéncias expressivas da
avaliagdo positiva dos discentes quanto a facilidade de uso, a utilidade percebida e a

intencao de uso do artefato.

Concluido o primeiro ciclo, com base nos indicios dos impactos positivos do
artefato de LA sobre a ARA em um contexto de SAl, no segundo ciclo da investigagao,
foram desenvolvidos e implementados recursos de LA em um LMS. Esses recursos
visam oferecer, sistematicamente, apoio aos estudantes nas fases autorregulatorias de
planejamento, execucdo e autorreflexdo. Segundo a opinido de trinta e nove (39)
usuarios que colaboraram em testes de usabilidade, mesmo com algumas sugestdes
de melhorias, os recursos mostram uma qualidade satisfatéria e, portanto, podem ser
utilizados como uma estratégia adequada para reduzir os riscos associados ao desafio
da ARA em SAI.

Nas proximas secgdes, sao apresentadas as dificuldades encontradas na
realizacdo desta tese, seguidas pelas contribuicbes, limitagbes e sugestbes de

trabalhos futuros.

8.1 Dificuldades

Algumas dificuldades foram encontradas no desenvolvimento deste trabalho:

e O numero elevado de tabelas do banco de dados do Moodle (aproximadamente
400 tabelas) tornou complexo o processo de mapeamento dos indicadores e de
extracdo de dados, os quais foram utilizados no primeiro ciclo da pesquisa, durante
a produgéao dos boletins que foram entregues aos estudantes;

e O codigo obsoleto do Amadeus LMS (versdo 0.95), junto com a falta de
documentacdo adequada, demandou uma atualizacdo completa do sistema, o que
acabou requisitando do pesquisador quase dez meses de trabalho na coordenagao
da equipe de desenvolvimento da versao atual do software; e
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Os testes de usabilidade exigiram um esforgo elevado para a preparagéo de varios
ambientes de testes no Amadeus LMS, a organizagao dos formularios de coleta de
dados, o agendamento de horarios convenientes para os participantes, a
observacgao das sessodes de testes e a tabulagado dos dados coletados.

8.2 Contribuigoes

As principais contribuicoes deste trabalho foram:

No ambito da Computacdo, o desenvolvimento de artefatos de LA que, para
incentivar o compartilhamento de projetos dessa natureza e fortalecer o campo de
Informatica na Educagao, foram implementados no Amadeus LMS, um Software
Livre, registrado sob licenga de Software Publico Brasileiro; e

No ambito da Educacao, foi realizada a avaliagdo desses artefatos com estudantes
do ensino superior de uma universidade publica brasileira, por meio da qual foram
obtidas evidéncias consistentes dos efeitos positivo da LA sobre a ARA de
estudantes em SAl.

Além das contribuicbes diretas para o atendimento dos objetivos desta tese, as

pesquisas desenvolvidas durante o doutorado subsidiaram os seguintes trabalhos:

e Artigos publicados em periodicos

SILVA, J. C. S.; ZAMBOM, E. G.; RODRIGUES, R. L.; RAMOQS, J. C.; SOUZA, F. F. Effects
of Learning Analytics on Students' Self-Regulated Learning in a Flipped Classroom.
International Journal of Information and Communication Technology Education (IJICTE). No
prelo 2018.

SILVA, J. C. S.; RODRIGUES, R. L.; RAMOS, J. C.; SOUZA, F. F.; GOMES, A. S.
Mineragcdo de Dados Educacionais orientada por Atividades de Aprendizagem.
RENOTE - Revista Novas Tecnologias na Educagéo, v.1, 2016.

SILVA, J. C. S.; RAMOS, J. C.; RODRIGUES, R. L.; SOUZA, F. F.; GOMES, A. S. Analise
do engajamento de estudantes com base na distincia Transacional a partir da
Mineracdao de Dados Educacionais. RENOTE - Revista Novas Tecnologias na Educacao,
v.1, 2016.
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RAMOS, J. C.; SILVA, R. E. D.; RODRIGUES, R. L.; SILVA, J. C. S.; GOMES, A. S. A
comparative study between clustering methods in Educational Data Mining. Revista
do IEEE América Latina. 2016.

RODRIGUES, R. L.; SILVA, J. C. S.; RAMOS, J. C.; GOMES, A. S.; SOUZA, F. F.
Validagao de um instrumento de mensuracgao de autorregulagiao da aprendizagem em
contexto brasileiro usando Analise Fatorial Confirmatéria. RENOTE - Revista Novas
Tecnologias na Educacéo, v.1, 2016.

RODRIGUES, R. L.; SILVA, J. C. S.; RAMOS, J. C.; Souza, H.; GOMES, A. S.; SOUZA, F.
F. Mapeamento sistematico sobre abordagens de mensuracao de autorregulagao da
aprendizagem. RENOTE - Revista Novas Tecnologias na Educacgéo, v.1, 2016.

RODRIGUES, R. L.; RAMOS, J. L. C.; SILVA, J. C. S.; GOMES, A. S. Discovery
engagement patterns MOOCs through cluster analysis. Revista IEEE América Latina,
2016.

e Artigos publicados em eventos

RAMOS, J. C.; SILVA, J. C. S.; PRADO, L. C.; GOMES, A. S.; SOUZA, F. F.; ZAMBOM, E.
G.; RODRIGUES, R. L. Um Modelo Preditivo da Evasao dos Alunos na EAD a partir
dos Construtos da Teoria da Distancia Transacional. In: Congresso Brasileiro de
Informatica na Educacao, 2017, Recife. Anais do XXVIII Simpésio Brasileiro de Informatica
na Educacgéao, 2017.

RODRIGUES, R. L.; RAMOS, J. L. C.; SILVA, J. C. S.; ARAUJO, T. S.; SOUZA, H.;
SOUZA, F. F.; ZAMBOM, E. G.; GOMES, A. S. Uma Previsao de desempenho de alunos
baseado em construtos de autorregulagdao da aprendizagem. In: Congresso Brasileiro
de Informatica na Educacgido, 2017, Recife. Anais do XXVIII Simpésio Brasileiro de
Informatica na Educacgéo, 2017.

SILVA, J. C. S.; RAMOS, J. C.; RODRIGUES, R. L.; SOUZA, F. F.; GOMES, A. S. Uma
abordagem para integracido do Moodle com o framework Shiny para Learning
Analytics. In: Congresso Brasileiro de Informética na Educagéo, 2016, Uberlandia. Anais
do Il Workshop de Mineracédo de Dados Educacionais, 2016.

SILVA, J. C. S.; RAMOS, J. C.; RODRIGUES, R. L.; SOUZA, F. F.; GOMES, A. S;
MACIEL, A. M. A. An EDM approach to the analysis of student’s engagement in online
courses from constructs of the Transactional Distance. In: 16th IEEE International
Conference on Advanced Learning Technologies, 2016, Austin. Advanced Learning
Technologies and Technology-enhanced Learning, 2016.

RODRIGUES, R. L.; SILVA, J. C. S.; RAMOS, J. L. C.; SOUZA, F. F.; GOMES, A. S. Uma
Abordagem de Regressao Multipla para validagao de variaveis de Autorregulacido da
aprendizagem em ambientes de LMS. In: Congresso Brasileiro de Informatica na
Educacédo, 2016, Uberlandia. Anais do XXVII Simpésio Brasileiro de Informatica na
Educacgao, 2016.
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ISEPPON, D.; GOMES, A. S.; RODRIGUES, R. L.; RAMOS, J. L. C,; SILVA, J. C. S.
Impact of teaching action on student interaction in virtual learning environments:
canonical correlation analysis. In: Congresso Brasileiro de Informéatica na Educacéo,
2016, Uberlandia. Anais do XXVII Simpésio Brasileiro de Informatica na Educagéo, 2016.

RAMOS, J. C.; SILVA, J. C. S.; RODRIGUES, R. L.; GOMES, A. S.; SOUZA, F. F.
Mapeamento de dados de um LMS para medida de construtos da distincia
transacional. In: Congresso Brasileiro de Informatica na Educacdo, 2016, Uberlandia.
Anais do XXVII Simpésio Brasileiro de Informatica na Educacéo, 2016.

SILVA, J. C. S.; GOMES, A. S.; RAMOS, J. C.; SOUZA, F. F.; RODRIGUES, R. L.
Dificuldades e sugestoes para a adocao de Software Publico em atividades
académicas. In: Congresso Brasileiro de Informatica na Educacgao, 2016, Uberlandia. Anais
do XXVII Simpdsio Brasileiro de Informatica na Educacgao, 2016.

SILVA, J. C. S.; GOMES, A. S.; RAMOS, J. C.; RODRIGUES, R. L.; SOUZA, F. F. Analise
da efetividade de componente curricular para motivar colaboradores em projetos de
Software Publico. In: Congresso Brasileiro de Informatica na Educacgao, 2016, Uberlandia.
Anais do XXIl Workshop de Informatica na Escola, 2016.

CAVALCANTI, A. G. G.; RAMOS, J. C,; SILVA, J. C. S.; GOMES, A. S.; RODRIGUES, R. L.
Apresentacdo e avaliacdo de ferramenta de visualizagédo grafica das interagoes dos
estudantes no ambiente Moodle. In: XVI Escola Regional de Computagdo Bahia -
Alagoas - Sergipe, 2016, Macei6/AL. Workshop de Trabalhos de Iniciacdo Cientifica e
Graduagao? WTICGBASE, 2016. (Melhor trabalho do WTICGBASE).

RODRIGUES, R. L.; RAMOS, J. C.; SILVA, J. C. S.; GOMES, A. S.; SOUZA, F. F;
MACIEL, A. M. A. Discovering level of participation in MOOCs through clusters
analysis. In: 16th IEEE International Conference on Advanced Learning Technologies
(ICALT2016), 2016, Austin. Advanced Learning Technologies and Technology-enhanced
Learning, 2016.

RAMOS, J. C.; SILVA, R. F. P.; SILVA, J. C. S.; GOMES, A. S. Estudo comparativo entre
ambientes virtuais para uso em Blended Learning na Universidade Federal do Vale do
Sao Francisco. In: Congresso Brasileiro de Informatica na Educacao, 2015, Macei6. Anais
do XXI Workshop de Informatica na Escola 2015.

SILVA, J. C. S.; SOUZA, F. F.; SILVA, L. S.; RAMOS, J. C. Adogao de Realidade
Aumentada no ensino de Resisténcia dos Materiais. In: IV Congresso Brasileiro de
Informatica na Educacao, 2015, Maceié. Workshop de Ambientes Virtuais na Educagao,
2015.

CARVALHO, J. Y. A,; RAMOS, J. C.; SILVA, J. C. S.; GOMES, A. S. Adogao de Software
Publico Brasileiro: Um Estudo de Caso orientado pelo Modelo de Aceitagcdo de
Tecnologia. In: XV Escola Regional de Computacdo Bahia - Alagoas - Sergipe, 2015,
Salvador/BA. Workshop de Software Livre Bahia-Alagoas-Sergipe, 2015.
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e Capitulo de livro

SILVA, J. C. S.; RAMOS, J. C.; GOMES, A. S. Uma acao académica para a promogao do
Software Publico Brasileiro. In: FREITAS, Christiana Soares de (Org.). Titulo: Inovagao,
Governanga Digital e Politicas Publicas: Conquistas e Desafios para a Democracia.
Brasilia: Arraes, 2016.

e Programa de Extenséo

SOUZA, F. F.; SILVA, J. C. S.; RAMOS, J. C.; GOMES, A. S. Programa de Formacgao de
Agentes para Sustentabilidade do Software Publico Brasileiro. Programa institucional
de extensdo da UFPE aprovado no Edital MEC/PROEXT 2015.

8.3 Limitagoes da Pesquisa

Para a validade e a confiabilidade da pesquisa, foram adotadas as estratégias de
experimento controlado e de triangulagdo dos dados, associando evidéncias
quantitativas e qualitativas. Ainda assim, como todo método de pesquisa, essas
estratégias apresentaram algumas limitagcdes que, todavia, n&o invalidam os resultados

deste trabalho.
As principais limitacées desta pesquisa residem nos seguintes aspectos:

e Por se tratar de um estudo realizado em um contexto especifico, as conclusdes
aqui estabelecidas ficam restritas aos dados de uma disciplina, a qual foi ofertada
para estudantes de Engenharia na Universidade Federal do Vale do Sdo Francisco
(Univasf), ndo podendo ser generalizadas para outras situacoes;

e Os procedimentos adotados na pesquisa permitiram apenas a coleta de dados
relacionados a um periodo especifico, ndo oferecendo elementos suficientes para
avaliar se os efeitos positivos da LA sobre a ARA em SAIl foram mantidos apos o
experimento; e

e Como os participantes da pesquisa eram estudantes matriculados na Univasf, os
dados coletados nos testes de usabilidade podem ter sido afetados pelo receio dos
discentes de impactos negativos em suas avaliagbes nas disciplinas da
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universidade, mesmo tendo sido garantido pelo pesquisador que isso n&o
aconteceria.

8.4 Trabalhos Futuros

Apesar de ter alcangado o objetivo estabelecido nesta pesquisa, varios outros trabalhos
podem ser realizados para aprofundar os estudos sobre LA e ARA em SAl. Dentre

eles, pode-se citar:

e Realizar estudos com uma abordagem semelhante em outros contextos,
envolvendo diferentes niveis educacionais ou diferentes instituicdes, inclusive, de
outros paises, para verificar se os resultados alcangados sao equivalentes aos que
foram obtidos na Univasf;

e Proceder aos ajustes sugeridos nos recursos implementados no Amadeus LMS e
utiliza-los em novos experimentos controlados, para averiguar se a solugéo
promove melhores resultados sobre a ARA em SAl;

¢ Realizar testes dos recursos implementados no Amadeus LMS com professores
para verificar o impacto do uso do sistema na atividade de docentes que ministram
disciplinas sob a metodologia SAl,

e Projetar novos recursos de LA e testar os seus efeitos sobre a ARA em cenarios
reais de SAl; e

e Desenvolver estudos para avaliar se houve a manutengdo dos ganhos na ARA em
periodos posteriores ao semestre letivo no qual foi adotada a solugéo de LA.
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APENDICE A - PROTOCOLO DE MAPEAMENTO

Para a selecdo e analise dos trabalhos relacionados a esta tese, foi conduzido
um mapeamento sistematico. Esse tipo de mapeamento € um método de revisdo de
literatura que atende algumas diretrizes, as quais tém como objetivo principal fornecer
uma visdo abrangente de uma determinada area de pesquisa, evidenciando lacunas a
serem investigadas (KITCHENHAM, 2007). Nos tépicos a seguir, serdo apresentadas
as etapas procedidas no mapeamento, conforme as diretrizes sugeridas por Petersen
et al. (2008).

e Definicdo das questées de pesquisa

A seguinte questao foi destacada como objeto de investigagdo desta tese: Quais
os Iimpactos de uma solugdo de Learning Analytics sobre a Autorregulagdo da
Aprendizagem de estudantes em Sala de Aula Invertida?

Em consonéncia com o objeto de investigagdo e para orientar a analise dos
estudos selecionados, foram definidas trés (3) questbes de pesquisa especificas, as
quais sao listadas a seguir:

Q1: Quais séo as fontes de dados utilizadas pelas solugbes de LA para promover a ARA?
Q2: Quais séo os instrumentos adotados nos projetos dessas solugbes?

Q3: Qual o efeito dessas solugbes sobre os estudantes?
o Estratégia de busca

A fonte de pesquisa utilizada na busca por trabalhos relacionados foi a base
Elsevier Scopus (http://www.scopus.com), a qual também permite identificar estudos
apresentados em conferéncias ou publicados em periddicos vinculados aos principais
repositérios da area de Ciéncia da Computagao, como IEEE Digital Library, ACM Digital
Library e ScienceDirect.

As palavras-chave que delimitaram o escopo do mapeamento foram: Sala de
Aula Invertida, Learning Analytics e Autorregulacdo da Aprendizagem. Assim, para
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contemplar trabalhos inseridos nas intersecbes desses campos de pesquisa, foram
elaboradas quatro (4) strings de busca (Quadro 32).

Quadro 32 - Strings de busca do mapeamento sistematico.

Intersecéo String
TITLE-ABS-KEY ("Flipped Classroom" OR "Inverted Classroom" OR "Flipped
Sala de Aula Invertida Learning" OR "Flipped Teaching") AND
N String 01 | TITLE-ABS-KEY ("Self-Regulated Learning") AND
Autorregulagao da Aprendizagem DOCTYPE (ar OR cp) AND SRCTYPE( or p) AND NOT LANGUAGE
(chinese)
TITLE-ABS-KEY ("Flipped Classroom” OR "Inverted Classroom" OR "Flipped
Sala de Aula Invertida Learning" OR "Flipped Teaching") AND
N ‘ String 02 | TITLE-ABS-KEY ("Learning Analytics") AND
Learning Analytics DOCTYPE (ar OR cp) AND SRCTYPE(j or p) AND NOT LANGUAGE
(chinese)
- . TITLE-ABS-KEY ("Self-Regulated Learning") AND
Autorregulacédo da Aprendizagem ) )
A String 03 TITLE-ABS-KEY ("Learning Analytics") AND
Learning Analytics DOCTYPE (ar OR cp) AND SRCTYPE(j or p) AND NOT LANGUAGE
(chinese)
TITLE-ABS-KEY ("Flipped Classroom” OR "Inverted Classroom" OR "Flipped
Sala de Aula Invertida Learning" OR "Flipped Teaching") AND
a " P
Autorregulagao da Aprendizagem String 04 TITLE-ABS-KEY ("Self-Regulated Learning") AND
A TITLE-ABS-KEY ("Learning Analytics") AND
Learning Analytics DOCTYPE (ar OR cp) AND SRCTYPE( or p) AND NOT LANGUAGE
(chinese)

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

e Selecéo de artigos por critérios de incluséo e excluséo

A partir dos trabalhos identificados por meio das strings de busca, a sele¢cao dos
artigos ocorreu em duas fases. Na primeira fase, foi feita a leitura dos titulos e
resumos, filtrando apenas as publicacbes que, aparentemente, atendiam aos critérios
de inclusdo e exclusdo (Quadro 33). Na segunda fase, os trabalhos foram lidos
completamente, permitindo a selegédo final dos artigos que respeitavam os critérios
estabelecidos.

Quadro 33 - Critérios de inclusao e exclusdo do mapeamento sistematico.

Critério Descrigao

Clo1 Estudos primarios.

Cl02 | Artigos completos publicados em conferéncias ou periédicos.

CI03 | Artigos sobre solugdes de software para a coleta de dados educacionais dos estudantes.

Inclusao Cloa Artigos envolvendo solugbes de soffware que fornegem ao discente feedbacks fundamentados nos
dados educacionais que foram coletados.
Cl05 Estudos envolvendo solugdes de software para estudantes do ensino superior.
= CEO1 | Trabalhos duplicados.
Exclusédo

CEO02 | Artigos sem qualquer tipo de participagéo dos estudantes na avaliagdo da solugdo de software.
Fonte: Elaborado pelo autor (2018).
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As strings de busca permitiram a localizagao de oitenta e quatro (84) trabalhos.
Apos as duas fases de selegdo, restaram apenas seis (6) artigos, os quais estao
inseridos nas intersegdes entre os temas “Sala de Aula Invertida e Learning Analytics”
e “Autorregulagédo da Aprendizagem e Learning Analytics” (Figura 57).

Figura 51 — Selegao dos artigos do mapeamento sistematico.

Strings de busca Trabalhos localizados Trabalhos que respeitam aos
critérios de inclusao e exclusao

Autorregulagao @’@ @egulagao
da da

1 Aprendizagem ) |  Aprendizagem ) Aprendlzagem
\

/< \/37 r@(

Sala de Aula \ Sala de Aula | Learning
Invertida '\ d / Invertida | Analytics

| sala de Aula |
Invertida \

Learning
Analytics

Learning
Analytics

String 01 = {a + b} String 02 = {b +d}
String 03 = {b +c} String 04 = {b}

Fonte: Elaborada pelo autor (2018).

Entre os trabalhos localizados pelas strings de busca, foram identificadas duas
revisbes sistematicas sobre painéis de aprendizagem (YOO et al, 2015;
SCHWENDIMANN et al., 2016), recursos que sao, frequentemente, adotados em
solucdes de Learning Analytics.

Nas referidas revisdes, Yoo et al. (2015) e Schwendimann et al. (2016)
analisaram sessenta e cinco (65) artigos. Todos esses artigos, também, foram
submetidos ao processo de selegcdo do mapeamento sistematico. Mas, a maioria das
publicacdes estava relacionada com solugdes exclusivas para professores e, além
disso, as solugdes relevantes dedicadas aos discentes ja estavam selecionadas nesta
pesquisa.

A lista de trabalhos relacionados, resultante do mapeamento sistematico, é
apresentada no Quadro 34. Os trabalhos sao recentes, limitados ao periodo de 2015 a
2017. Com o objetivo de identificar caracteristicas relevantes para o projeto de uma
solugdo de LA que estimule a ARA em SAI, cada artigo foi descrito de maneira
sintética, ressaltando as dimensdes para a analise de projetos de LA (Greller e
Drachsler, 2012). Em seguida, os trabalhos relacionados foram analisados,
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considerando as trés (3) questbes de pesquisa especificas que orientaram o

mapeamento sistematico.

Quadro 34 - Trabalhos relacionados.

Referéncia

Titulo

Fonte

1 Arnold et al. (2017)

Student empowerment, awareness, and self-regulation
through a quantified-self student tool.

2 Corrin e Barba (2015)

How do students interpret feedback delivered via
dashboards?

3 Davis et al. (2016)

Encouraging Metacognition & Self-Regulation in MOOCs
through Increased Learner Feedback.

4 Khan e Pardo (2016)

Data2U: scalable real time student feedback in active
learning environments.

International Learning Analytics
& Knowledge Conference

5 | Ottetal (2015)

lllustrating  performance  indicators and  course
characteristics to support students’ self-regulated learning
in CS1.

Computer Science Education

6 Tabuenca et al. (2015)

Time will tell: The role of mobile learning analytics in self-
regulated learning.

Computers & Education

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).
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APENDICE B — FORMULARIO DE CONSENTIMENTO DO CICLO 1

Instrugées Gerais

Convidamos vocé a participar da pesquisa “Uma abordagem de Learning Analytics para a Autorregulagcido da
Aprendizagem de estudantes em Sala de Aula Invertida”. Caso decida participar da pesquisa, é importante que
leia cuidadosamente as informagdes contidas neste formulario.

Este formulario de consentimento fornece-lhe todas as informagdes sobre o estudo, tais como objetivo,
procedimentos, coleta de dados, privacidade, custos, riscos e informagdes adicionais. Assim que tiver compreendido
o estudo e concordar em participar do mesmo, sera solicitado que assine e date este formulario, do qual sera
entregue uma copia para seu uso pessoal. Caso necessite de maiores esclarecimentos sobre algum item
mencionado aqui, ou precise de informagdes que n&o foram incluidas, por favor, pergunte ao pesquisador.

Antes de ser informado a respeito do estudo, é importante que tome conhecimento do seguinte:
1. A sua participagdo é inteiramente voluntaria;

2. Vocé podera decidir ndo participar ou cancelar a sua participagdo no estudo, a qualquer momento, por qualquer
razao, sendo que todos os dados coletados até o referido momento serao descartados;

3. E preciso entender a natureza da sua participagéo e dar o seu consentimento por escrito. Sua assinatura indicara
que vocé entendeu todas as informacgbes referentes a sua participagdo e que concorda em participar como
voluntario.

Objetivo do Estudo

Analisar a efetividade de uma solugédo de Learning Analytics para o estimulo da autorregulacdo de estudantes em
Sala de Aula Invertida.

Pesquisador

Jodo Carlos Sedraz Silva é estudante de doutorado do Centro de Informatica (CIN) da Universidade Federal de
Pernambuco (UFPE), e este estudo faz parte da sua pesquisa de doutorado. Seu orientador é o professor Fernando
da Fonseca de Souza (Centro de Informatica/UFPE).

Procedimentos

A pesquisa sera realizada em trés etapas. A primeira é constituida pela aplicagdo de um questionario antes da
realizagdo da disciplina, com o propdsito de identificar as estratégias de aprendizagem adotadas pelos estudantes
em disciplinas ja realizadas no curso de Engenharia.

Em seguida, sera procedida uma observagdo dos momentos presenciais e dos registros no ambiente virtual de
aprendizagem. Essa etapa permitird identificar no contexto da disciplina as dificuldades no processo de
aprendizagem e as estratégias utilizadas pelos discentes.

Por fim, sera aplicado um segundo questionario com um propdsito semelhante ao primeiro, mas, como sera
submetido depois da segunda etapa da componente curricular, se concentrard na avaliagdo das estratégias
adotadas pelos estudantes especificamente na disciplina Resisténcia dos Materiais |.

Coleta de dados

As informagdes obtidas a partir de sua participagdo neste estudo serdo mantidas, estritamente, confidenciais.
Qualquer material coletado sera referenciado somente por um identificador. Meramente para registro do trabalho,
vocé devera fornecer seu nome e assinar o Termo de Consentimento. No entanto, todos os resultados apresentados
em publicagdes cientificas serdo anénimos, seu nome nao fara parte dos dados.
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Riscos/Desconfortos

N&o ha possibilidade de riscos ou desconfortos associados com a sua participagao no estudo.

Custos

Vocé nao tera nenhum gasto com a sua participagédo no estudo.

Declaracido de Consentimento

Declaro que tive tempo suficiente para ler e entender as informagdes contidas neste formulario de consentimento
antes de assina-lo. Os objetivos e o procedimento foram explicados, bem como o que sera requerido de mim.
Também recebi respostas para todas as minhas duvidas.

Compreendo que minha participagdo no estudo é voluntaria e que sou livre para me retirar do estudo
a qualquer momento, sem aplicagdo de qualquer penalidade. Confirmo também que tive acesso a

uma copia deste formulario de consentimento no ambiente virtual da disciplina em
http://www.moodle.univasf.edu.br/course/view.php?id=185.

Dou meu consentimento de livre e espontanea vontade para participar deste estudo.

Nome do Participante Data

Atesto que expliquei cuidadosamente a natureza e o objetivo deste estudo. Acredito que o participante recebeu
todas as informagdes necessarias, que foram explicadas em uma linguagem adequada e compreensivel.

Nome do Experimentador Data
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APENDICE C - QUESTIONARIQ APLICADO ANTES DA
UNIDADE DIDATICA 1

Prezad@ Estudante

Este questionario é parte de uma pesquisa para analisar os impactos de uma solugédo de Learning Analytics para o
estimulo da autorregulagéo de estudantes em Sala de Aula Invertida.

N&o ha respostas certas ou erradas. Estamos interessados apenas em sua opinido. Os dados coletados na
pesquisa serdo usados para estudos estatisticos e as informacdes pessoais serdo estritamente confidenciais. Além
disso, suas respostas ndo tém qualquer influéncia sobre a sua avaliagdo na disciplina.

Agradecemos a sua contribuicdo e nos colocamos a disposicao para esclarecer qualquer duvida.

Joao Sedraz

INFORMAGOES GERAIS

Qual a sua idade?
()YMenosde20 ()21-23 ()24-26 ()27-29 ( )30ou mais

Qual o seu sexo?
( ) Feminino ( ) Masculino

Qual o seu curso?

( ) Engenharia Agricola e Ambiental
( ) Engenharia Civil

( ) Engenharia de Produgao

( ) Engenharia Elétrica

( ) Engenharia Mecéanica

Qual o numero de disciplinas nas quais vocé esta matriculado?

(1 Oz ()3 ()4 ()5 ()6 ()7 ()8 ()9 ()100umais

Em que local vocé mais acessa a Internet?
( )Emcasa ( )Notrabalho ( )Nauniversidade ( )Em /an house ( ) Outros locais

Em média, quantas horas por dia vocé acessa a internet?

( )Menosde1hora ( )De1a3horas ( )Ded4abhoras ( )De7a9horas ( )Maisde9 horas
INFORMAGOES SOBRE AS SUAS ESTRATEGIAS DE APRENDIZAGEM

Observacao: Cada frase abaixo € uma declaragdo que pode descrever as suas estratégias de aprendizagem nas

disciplinas que vocé ja realizou em seu curso de Engenharia. Reflita e selecione a opgao que representa melhor o
seu nivel de concordancia em cada uma das declaragdes.

DO01. Defini metas para a realizagdo das minhas atividades nas disciplinas.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei  ( ) Concordo  ( ) Concordo completamente

DO02. Estabeleci metas de curto prazo (diario ou semanal), bem como metas de longo prazo (mensal ou semestral).
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei  ( ) Concordo  ( ) Concordo completamente

D03. Mantive um alto padrdo de desempenho nas disciplinas.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei ( ) Concordo  ( ) Concordo completamente

DO04. Defini metas que me ajudaram com o tempo de estudo dedicado para as disciplinas.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei ( ) Concordo  ( ) Concordo completamente
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DO05. Escolhi um local onde posso estudar sem distragdes.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei ( ) Concordo  ( ) Concordo completamente

DO06. Procurei um lugar confortavel para estudar.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei () Concordo  ( ) Concordo completamente
DO07. Soube onde estudar de forma mais eficiente.

() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei ( ) Concordo () Concordo completamente

D08. Escolhi um horario do dia em que posso estudar sem distragdes.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei ( ) Concordo  ( ) Concordo completamente

D09. Fiz esquemas e anotagdes relacionadas com os conteldos.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei ( ) Concordo  ( ) Concordo completamente

D10. Li os materiais das disciplinas em voz alta para nao sofrer distracoes.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei () Concordo () Concordo completamente

D11. Preparei minhas perguntas antes das aulas.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei ( ) Concordo  ( ) Concordo completamente

D12. Utilizei material extra, além do disponibilizado pelos professores.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei ( ) Concordo  ( ) Concordo completamente

D13. Reservei um tempo extra para estudar o conteddo das disciplinas.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei ( ) Concordo  ( ) Concordo completamente

D14. Agendei dias especificos da semana para estudar.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei ( ) Concordo  ( ) Concordo completamente

D15. Distribui uniformemente meu tempo e estudei todos os dias.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei () Concordo () Concordo completamente

D16. Frequentei as aulas das disciplinas regularmente.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei ( ) Concordo  ( ) Concordo completamente

D17. Pedi ajuda aos colegas quando tive duvidas sobre os conteudos.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei ( ) Concordo () Concordo completamente

D18. Compartilhei dificuldades com os meus colegas para buscarmos formas de resolver nossos problemas.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei ( ) Concordo  ( ) Concordo completamente

D19. Tentei encontrar os meus colegas fora do horario regular de aulas para esclarecer as minhas duvidas.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei ( ) Concordo  ( ) Concordo completamente

D20. Pedi ajuda ao monitor ou professor quando tive duvidas.
( ) Discordo completamente ~ ( ) Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei  ( ) Concordo  ( ) Concordo completamente

D21. Fiz resumo do que aprendi nas disciplinas para refletir sobre o meu aprendizado.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei () Concordo  ( ) Concordo completamente

D22. Refleti e questionei o material disponibilizado nas disciplinas.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei ( ) Concordo  ( ) Concordo completamente

D23. Conversei com os meus colegas para refletir sobre o0 meu desempenho nas disciplinas.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei ( ) Concordo () Concordo completamente

D24. Comparei o que aprendi com o que os meus colegas aprenderam.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei ( ) Concordo  ( ) Concordo completamente
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Observacao: Nos itens a seguir, informe a sua meta inicial para as atividades principais da disciplina Resisténcia

dos Materiais |.

MO1. Presenga nas atividades em sala de aula.

()0-20% ()21%-40% ( )41%-60% ( )61% - 80%

MO02. Realizagao das atividades online.

()0-20% ()21%-40% ( )41%-60% ( )61% - 80%

MO03. Desempenho nos exercicios de fixagéo.

()0-20% ()21%-40% ( )41%-60% ( )61% - 80%

MO03. Desempenho nos simulados.

()0-20% ()21%-40% ( )41%-60% ( )61% - 80%

MO04. Desempenho nas provas.

()0-20% ()21%-40% ( )41%-60% ( )61% - 80%

CONSIDERAGOES FINAIS

()81% - 100%

() 81% - 100%

()81% - 100%

() 81% - 100%

( )81% - 100%

Em quanto tempo vocé concluiu este questionario?
( )Menosde5min ( )De5a10min ( )De 10a 15 min

Vocé deseja fazer outros comentarios?

) Mais de 15 min
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APENDICE D - QUESTIONAR]O APLICADO APOS A
UNIDADE DIDATICA 2

Prezad@ Estudante

Este questionario é parte de uma pesquisa para analisar os impactos de uma solugédo de Learning Analytics para o
estimulo da autorregulagéo de estudantes em Sala de Aula Invertida.

N&o ha respostas certas ou erradas. Estamos interessados apenas em sua opinido. Os dados coletados na
pesquisa serdo usados para estudos estatisticos e as informacdes pessoais serdo estritamente confidenciais. Além
disso, suas respostas ndo tém qualquer influéncia sobre a sua avaliagdo na disciplina.

Agradecemos a sua contribuicdo e nos colocamos a disposicao para esclarecer qualquer duvida.

Joao Sedraz

INFORMAGCOES SOBRE AS SUAS ESTRATEGIAS DE APRENDIZAGEM

Observagao: Cada frase abaixo € uma declaragéo que pode descrever as suas estratégias de aprendizagem na
disciplina RESISTENCIA DOS MATERIAIS |. Reflita e selecione a opgdo que representa melhor o seu nivel de
concordancia em cada uma das declaragdes.

DO01. Defini metas para a realizagdo das minhas atividades na disciplina.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei ( ) Concordo  ( ) Concordo completamente

DO02. Estabeleci metas de curto prazo (diario ou semanal), bem como metas de longo prazo (mensal ou semestral).
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei ( ) Concordo  ( ) Concordo completamente

D03. Mantive um alto desempenho nas avaliagdes da disciplina.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei () Concordo () Concordo completamente

D04. Defini metas que me ajudaram com o tempo de estudo dedicado para a disciplina.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei ( ) Concordo () Concordo completamente

DO05. Escolhi um local onde posso estudar sem distragdes.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei ( ) Concordo () Concordo completamente

DO06. Procurei um lugar confortavel para estudar.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei ( ) Concordo () Concordo completamente

DO07. Soube onde estudar de forma mais eficiente.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei () Concordo () Concordo completamente

D08. Escolhi um horario da semana em que posso estudar sem distragdes.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei ( ) Concordo  ( ) Concordo completamente

D09. Fiz esquemas e anotagdes relacionadas com os conteldos.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei ( ) Concordo () Concordo completamente

D10. Li os materiais da disciplina em voz alta para n&o sofrer distragdes.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei ( ) Concordo  ( ) Concordo completamente

D11. Preparei minhas perguntas antes das aulas.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei  ( ) Concordo  ( ) Concordo completamente

D12. Utilizei material extra, além do disponibilizado pelo professore.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei ( ) Concordo () Concordo completamente
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D13. Reservei um tempo extra para estudar o conteudo da disciplina.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei ( ) Concordo () Concordo completamente

D14. Agendei dias especificos da semana para estudar.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei ( ) Concordo () Concordo completamente

D15. Distribui uniformemente meu tempo e estudei todas as semanas.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei () Concordo  ( ) Concordo completamente

D16. Frequentei as aulas da disciplina regularmente.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei ( ) Concordo  ( ) Concordo completamente

D17. Pedi ajuda aos colegas quando tive duvidas sobre os conteudos.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei ( ) Concordo  ( ) Concordo completamente

D18. Compartilhei dificuldades com os meus colegas para buscarmos formas de resolver nossos problemas.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei ( ) Concordo () Concordo completamente

D19. Tentei encontrar os meus colegas fora do horario regular de aulas para esclarecer as minhas duvidas.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei ( ) Concordo () Concordo completamente

D20. Pedi ajuda ao monitor ou professor quando tive duvidas.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei ( ) Concordo  ( ) Concordo completamente

D21. Fiz resumo do que aprendi na disciplina para refletir sobre o meu aprendizado.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei ( ) Concordo  ( ) Concordo completamente

D22. Refleti e questionei o material disponibilizado na disciplina.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei ( ) Concordo  ( ) Concordo completamente

D23. Conversei com os meus colegas para refletir sobre o0 meu desempenho na disciplina.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei ( ) Concordo  ( ) Concordo completamente

D24. Comparei o que aprendi com o que os meus colegas aprenderam.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei ( ) Concordo  ( ) Concordo completamente

CONSIDERAGOES FINAIS

Em quanto tempo vocé concluiu este questionario?
( )Menosde5min ( )De5a10min ( )De10a15min ( ) Mais de 15 min

Vocé deseja fazer outros comentarios?
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Este questionario é parte de uma pesquisa para analisar os impactos de uma solugédo de Learning Analytics para o

estimulo da autorregulacédo de estudantes em Sala de Aula Invertida.

N&o ha respostas certas ou erradas. Estamos interessados apenas em sua opinido. Os dados coletados na
pesquisa serdo usados para estudos estatisticos e as informacdes pessoais serdo estritamente confidenciais. Além
disso, suas respostas ndo tém qualquer influéncia sobre a sua avaliagdo na disciplina.

Agradecemos a sua contribuicdo e nos colocamos a disposi¢ao para esclarecer qualquer duvida.

Joao Sedraz

AVALIAGAO DO BOLETIM DA UNIDADE DIDATICA

Observacao: A seguir, sdo apresentados itens para a avaliagdo especifica do boletim que foi fornecido apds as
duas primeiras avaliagbes da disciplina. O boletim apresentou as regides destacadas na figura abaixo.

Universidade Federal do Vale do Sao Francisco
Colegiado Académico de Engenharia Civil

Descricdo das regioes do boletim

JOAO DA SILVA
(| Atgunsindicad sobre 0 que vocé fez na segunda etapa_da disciplina
1
@ seu Resultado
130 . .
N © Nivel de Referéncia
5 ©
2 0| 100 10,0 100 100
$ .
H
I
50 50
. 40
2 20
10
o
Ind 1 Ind 2 Ind 3 Ind 4 Ind5 Ind 6
Indicador
Descrigio dos ndicadores
nd 01: Nota no Smulado 04
ind 02: Nota no Smulado 03
nd 03 a dois simulados)
ind 03
ind 05: Nimero de vezes que compareceu nas aulas prsenciss
Ind 06: Nimero de problema respondidos corretamente.
N\ Obsenvagaos o vl da naprova 2.
Confira as suas metas
es [v— Dades s
Estabelecida | Aleangada
Presenga nas atvidades em sala de aula ™ 81%-100%
Realizagio das atvidades online 0% a14-60% 100%
Desempenho na resolugdo de problemas oo% a1%-100% as%
Desempenho médio nos simulados % 81%-100% 0%
Desempenho na Prova 02 % a1%-100% %
””””””””"""’””””””””"""""""BS;:S@E{;Gp}&e}Enire’gie’a{séu’p?ufes?a?x
(| Estabeteca novas metas
Presenga nas atividades em sala de aula ()0%-20% ( )20%-40% () 41%-60% ( )61%-80% () 1%-100%
Realizagio das atvidades online ()0%-20% () 20%-40% ( )41%-60% ( )61%-80% () 81%-100%
Desempenho na resolusdo de problemas ()0%-20% () 21%-40% () a1%-60% () 61%-80% _( )81%-100%
Desempenho nos simulados ()0%-20% () 21%-40% _()41%-60% _( )61%-80% () 81%-100%
Desempenho na prova ()0%-20% () 21%-40% _( )41%-60% ( )61%-60% () 81%-100%
Existem i atividades?
v z
Deseja fazer algum comentario adicional?

S Resenca dos it
A\ | Esudantes oo i

Identificagdo do estudante.

Dentre os mais de cinquenta

indicadores observados na disciplina,

esses foram os que apresentaram

maior correlagdo com o desempenho

dos estudantes na etapa.

Dados sobre as metas estabelecidas
nas principais atividades da disciplina,

os resultados individuais e os
resultados da turma.

Campos para o estabelecimento de
metas para a proxima etapa e

comunicagéo de dificuldades
enfrentadas pelo estudante.
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DO01. Foi facil interpretar os dados apresentados no relatério.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei ( ) Concordo  ( ) Concordo completamente

D02. Nao foi necessario treinamento para interpretar os dados apresentados no relatério.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei ( ) Concordo  ( ) Concordo completamente

DO03. Foi facil identificar as atividades que mais influenciaram o desempenho dos estudantes da turma.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei ( ) Concordo  ( ) Concordo completamente

DO04. Foi facil avaliar se atingi as metas que estabeleci para as atividades propostas na disciplina.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei ( ) Concordo () Concordo completamente

DO05. O relatério foi util para a reflexao sobre o meu aprendizado na disciplina.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei () Concordo () Concordo completamente

D06. Os indicadores do relatério me ajudaram a estabelecer estratégias para obter um melhor desempenho na
disciplina.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei () Concordo  ( ) Concordo completamente

DO07. O relatério me ajudou na comparagédo dos meus resultados com os resultados dos outros estudantes da turma.
( ) Discordo completamente ~ ( ) Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei  ( ) Concordo  ( ) Concordo completamente

D08. O relatério me estimulou a estabelecer metas para as atividades propostas na disciplina.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei () Concordo  ( ) Concordo completamente

DO09. Gostaria de ter recebido esse tipo de relatério em outras disciplinas que ja cursei.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei ( ) Concordo  ( ) Concordo completamente

D10. Recomendo a manutencao desse tipo de relatério na disciplina Resisténcia dos Materiais.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei ( ) Concordo  ( ) Concordo completamente

D11. Estou motivado(a) a utilizar esse tipo de relatdrio em outras disciplinas.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei ( ) Concordo  ( ) Concordo completamente

D12. Gostaria que outras disciplinas do curso de engenharia oferecessem esse tipo de relatorio.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei ( ) Concordo  ( ) Concordo completamente

D13. O relatdrio tem um visual agradavel.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei () Concordo () Concordo completamente

D14. Os textos utilizados no relatério foram claros e objetivos.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei () Concordo  ( ) Concordo completamente

D15. Os dados apresentados no relatério estavam corretos.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei ( ) Concordo  ( ) Concordo completamente

D16. A quantidade de dados apresentados no relatério foi adequada.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei ( ) Concordo  ( ) Concordo completamente

D17. A organizagao dos dados apresentados no relatério foi adequada.
() Discordo completamente () Discordo  ( ) Indiferente ou Ndo Sei ( ) Concordo  ( ) Concordo completamente

O qué vocé sugere para melhorar o relatério?
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APENDICE F - MAPEAMENTO DE DADOS COMPORTAMENTAIS

e Sistema de atividades identificado em um cenario tipico de Sala de Aula Invertida

Exercicios de Fixagao

Ferramentas

Ferramentas
--> Simulados; Gabaritos de provas anteriores; Estudo prévio do
material instrucional; Exercicios de Fixagao.
A

ambiente virtual apos as aulas

Os estudantes que acertarem mais
de 75% dos exercicios de fixagao
recebem 0,5 ponto extra na nota

Listas de exercicios elaboradas pelo professor; Encontros
presenciais; Exercicios de Fixagao Online ; Estudo prévio do
material instrucional.

Resultado Esperado
Autoavaliagao do estudante

Objeto . —>
Conhecimento sobre B~ _
contetido a -

Sujeito
Estudantes

Sujeito
Estudantes

Resultado Esperado
Autoavaliagao do estudante
sobre o seu aprendizado e o

nivel de conhecimento

Objeto
Conhecimento sobre o
nteud at

requerido para atingir aos
objetivos da disciplina.

Diviséo do Trabalho

Regras Comunidade Divisao do Trabalho Regras Comunidade
Os exercicios de fixagao sao Estudantes 0 professor disponibiliza os exercicios; Os simulados correspondem a Estudantes O professor disponibiliza no ambiente virtual
propostos pelo professor no Professores Os estudantes se preparam para a resolugao dos 20% da nota, devem ser realizados Professores gabaritos de provas anteriores;
Monitores exercicios de fixagéo por meio dos material online em um periodo especifico, Monitores A partir das provas anteriores, o professor cria
sao personalizados para cada um banco de questdes, o qual serve de bas
estudante e elaborados a partir de
cada estudante;

instrucional;

Em sala de aula, semanalmente, os estudantes

formam grupos para resolver os exercicios de
fixagéo e contam com a presenca do professor
para o esclarecimento de dividas;

Apos os estudantes responderem os exercicios,
também em sala de aula, o professor apresenta e
discute com a turma as solugdes das questoes

expositivas;

da unidade didatica

propostas;
Fora da sala de aula, por meio do ambiente

virtual, os estudantes resolvem exercicios de
fixagéo onfine durante a realizagéo das aulas

expositivas.

Estudo prévio do material Instrucional

Ferramentas
Videos produzidos pelo professor;
Resumos das aulas; Livros disponiveis na biblioteca; Forum de

um banco de questdes das provas
anteriores;
Cada simulado aborda metade do
contetido previsto na unidade
didatica;
Os estudantes podem visualizar as
questdes dos simulados por
inumeras vezes, mas so podem
enviar as suas respostas.
uma vez;
Apds o periodo para a realizagéo
dos simulados, os estudantes tem
acesso a solugéo das questdes.

Provas

Ferramentas

Prova da unidade didatica; Estudo prévio do material
instrucional; Exercicios de Fixago; Simulados

Os estudantes se preparam para o simulado por
meios dos exercicios de fixagao e do estudo
prévio do material instrucional;

Os estudantes visualizam e respondem as
questdes do simulado;

Os estudantes acessam os gabaritos de provas !
anteriores para saber como as questdes podem :

para geragao de simulados personalizados para H

ser resolvidas,

Dividas; e-Mail da Turma, Férum de Noticias
Sujeito Objeto g Resultado Esperado Sujeito Objeto e Resultado Esperado
Estudantes Conteudo programético Aquisigéo de conhecimento Estudantes Conhecimento sobre o Classificagéo do desempenho
da disciplina sobre o contetido programatico conteido programético. do estudante em relagéo aos
objetivos da unidade didatica.
Regras Comunidade Divisao do Trabalho Regras Comunidade Diviséo do Trabalho
A exposigo do conteudo é Estudantes 0 professor disponibiliza videos, resumos das As provas correspondem a 80% da Estudantes O professor elabora a prova com base nos
realizada no ambiente virtual; Professores aulas e recomenda livros sobre o conteudo; nota, devem ser realizados Professores objetivos da unidade didtica e supervisiona a
Monitores O professor informa as atualizagges do ambiente presencialmente em um periodo realizagao da avaliagao;
de duas horas, sao individuais e Os estudantes se preparam para a prova por
sem consulta a qualquer material meio das aulas expositiva, dos exercicios de
fixagao e dos simulados;

virtual da disciplina pela Forum de Noticias;
Os estudantes estudam o contetido por meio dos
videos, dos resumos das aulas e livros
recomendados pelo professor;
Quando necessério, os estudantes solicitam
ajuda por meio do Férum de Dividas ou e-Mail
da Turma. As dividas dos estudantes sao
respondidas pelo professor ou pelos monitores
em até 24

O estudante pode acessar o
material disponibilizado quantas
vezes achar necessario.

apoio;
Cada prova aborda todo o

conteido previsto em uma unidade
didatica.

O estudante realiza a prova

Mapeamento das variaveis comportamentais por atividade (Respeitando as regras e
a divisdo do trabalho, quais interacbes o estudante pode realizar por meio das

ferramentas disponibilizadas? Quais variaveis podem ser observadas nessas

interagcbes?)

Atividade Ferramenta Tipo de midia Tipo de interagao Descrigao da interagao Vaiaveisque|podemser
observadas
Estudo prévio do Férum de Numero de visualizagdes do
material " Estatica Estudante-Contetdo Visualizar forum . 1zag
. . Duvidas Férum de Duvidas
instrucional
Estudo prévio do Férum de Numero de visualizagdes de
material L Estatica Estudante-Conteudo Visualizar tépicos do féorum . . goes
instrucional Duvidas tépicos do Férum de Duvidas
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Estudo prévio do

Numero de topicos distintos

material FSS\JE:: Estatica Estudante-Conteudo Visualizar tépicos do féorum que visualizou do Férum de
instrucional Duvidas
Estudo prévio do . . . o
: Férum de - ) . . Numero de visualizagdes do
material . Estatica Estudante-Instrutor Visualizar féorum . .
. ) Noticias Férum de Noticias
instrucional
Estudo prévio do . . . o
: Férum de - ’ . - . Numero de visualizagdes de
material . Estatica Estudante-Instrutor Visualizar tépicos do féorum . . -~
. . Noticias tépicos do Férum de Noticias
instrucional
Estudo prévio do . Numero de topicos distintos
: Férum de - - . - . . : .
material Noticias Estatica Estudante-Instrutor Visualizar tépicos do féorum que visualizou do Férum de
instrucional Noticias
Estudo prévio do . . - .
: Férum de - . N . Numero de tépicos criados no
material L Estatica Estudante-Conteudo Criar tépicos no forum . o
. ) Duvidas Férum de Duvidas
instrucional
Estudo prévio do Numero de
material Férum de - . Comentar/responder o seu comentarios/respostas as
. ) L Estatica Estudante-Contetudo - - .
instrucional Duvidas proprio post proprias postagens no Férum
de Duvidas
Estudo prévio do Numero de
material Férum de - Comentar/responder um post comentarios/respostas as
. . L Estatica Estudante-Instrutor .
instrucional Duvidas do professor ou monitor postagens do professor ou
monitor no Férum de Duvidas
Estudo prévio do Numero de
material Forum de Comentar/responder um post comentarios/respostas as
instrucional L Estatica Estudante-Estudante P P postagens dos outros
Duvidas de um colega .
estudantes no Férum de
Duvidas
Estudo prévio do Numero de postagens que
material Eérum de Ter um post foram
instrucional Davidas Estatica Estudante-Instrutor comentado/respondido pelo comentadas/respondidas pelo
professor ou monitor professor ou monitor no
Férum de Duvidas
Estudo prévio do Numero de postagens que
material Eérum de Ter um post foram
instrucional Davidas Estatica Estudante-Estudante | comentado/respondido por um comentadas/respondidas por
colega outros estudantes no Férum
de Duvidas
Estudo previo do . - . Empréstimo de livros na Numero de empréstimo de
material Livros Estatica Estudante-Contetudo - ) oo N
. . biblioteca livros da bibliografia basica
instrucional
Estudo prévio do Emoréstimo de livros na Numero de livros distintos da
material Livros Estatica Estudante-Conteudo P - biblografia basica que fez
. . biblioteca o .
instrucional empréstimo na biblioteca
Estudo prévio do Quantos dias antes do prazo
material . - . Empréstimo de livros na de encerramento do simulado
. . Livros Estatica Estudante-Contetudo - L o
instrucional biblioteca fez o primeiro empréstimo de
livros da bibliografia basica.
Estudo prévio do Numero de mensagens
. materlal e-Mail da Estatica Estudante-Estudante Trocar mensagens com outros enviadas para outrqs
instrucional Turma estudantes estudantes pelo e-Mail da
Turma
Estudo prévio do Numero de mensagens
material e-Mail da - Trocar mensagens com outros recebidas de outros
. . Estatica Estudante-Estudante ;
instrucional Turma estudantes estudantes pelo e-Mail da
Turma
Estudo prévio do . Numero de colegas distintos
: e-Mail da - Trocar mensagens com outros .
material Estatica Estudante-Estudante para quem enviou mensagens
. ) Turma estudantes .
instrucional pelo e-Mail da Turma
Estudo prévio do . Numero de mensagens
: e-Mail da - Trocar mensagens com .
material Estatica Estudante-Instrutor ) enviadas para o professor ou
. . Turma professor ou monitores . !
instrucional monitor pelo e-Mail da Turma
Estudo prévio do . Numero de mensagens
: e-Mail da - Trocar mensagens com .
material Estatica Estudante-Instrutor . recebidas do professor ou
. . Turma professor ou monitores . ]
instrucional monitor pelo e-Mail da Turma
Estudo prévio do ) . . Numero de visualizagdes de
: Resumos das - . Visualizar os arquivos com os ;
material Estatica Estudante-Conteudo arquivos com os Resumos
. . aulas resumos das aulas
instrucional das Aulas
Estudo prévio do ) . . Numero de arquivos distintos
: Resumos das - . Visualizar os arquivos com os
material Estatica Estudante-Conteudo com Resumos das Aulas que
. . aulas resumos das aulas . .
instrucional foram visualizados.
Estudo prévio do Numero de visualizagdes de
material Videos Continuo Estudante-Conteudo Visualizar o video videos sobre a parte tedrica
instrucional da disciplina.
Estudo prévio do Tempo de visualizagédo dos
material Videos Continuo Estudante-Conteudo Visualizar o video videos sobre a parte tedrica
instrucional da disciplina (em minutos).
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Estudo prévio do

Numero de videos distintos

. materlal Videos Continuo Estudante-Contetudo Visualizar o video sopre a parte tedrica da
instrucional disciplina que foram
visualizados.
Estudo prévio do Numero de visualizagdes de
material Videos Continuo Estudante-Contetudo Visualizar o video videos de exercicios de
instrucional fixagdo.
Estudo prévio do Tempo de visualizacédo dos
material Videos Continuo Estudante-Contetudo Visualizar o video videos de exercicios de
instrucional fixacdo (em minutos).
Estudo prévio do Numero de videos distintos de
material Videos Continuo Estudante-Conteudo Visualizar o video exercicios de fixagdo que
instrucional foram visualizados.
Numero de mensagens
Exer_C|C|<35 de e-Mail da Estatica Estudante-Estudante Trocar mensagens com outros enviadas para outrqs
Fixacédo Turma estudantes estudantes pelo e-Mail da
Turma
Numero de mensagens
Exercicios de e-Mail da - Trocar mensagens com outros recebidas de outros
= Estatica Estudante-Estudante )
Fixacédo Turma estudantes estudantes pelo e-Mail da
Turma
- . Numero de colegas distintos
Exercicios de e-Mail da - Trocar mensagens com outros .
X Estatica Estudante-Estudante para quem enviou mensagens
Fixagcao Turma estudantes .
pelo e-Mail da Turma
- . Numero de mensagens
Exercicios de e-Mail da - Trocar mensagens com .
X Estatica Estudante-Instrutor ) enviadas para o professor ou
Fixagcao Turma professor ou monitores . )
monitor pelo e-Mail da Turma
- . Numero de mensagens
Exercicios de e-Mail da - Trocar mensagens com .
X Estatica Estudante-Instrutor ) recebidas do professor ou
Fixacédo Turma professor ou monitores . ]
monitor pelo e-Mail da Turma
Exer_C|C|<35 de F"f”f“ de Estatica Estudante-Conteudo Criar tépicos no forum Numerq de top|co§ gnados no
Fixacdo Duvidas Férum de Davidas
Numero de
Exercicios de Férum de - . Comentar/responder o seu comentarios/respostas as
A P Estatica Estudante-Contetudo - - .
Fixacédo Duvidas proprio post proprias postagens no Férum
de Duvidas
Numero de
Exercicios de Férum de - Comentar/responder um post comentarios/respostas as
X L Estatica Estudante-Instrutor .
Fixacédo Duvidas do professor ou monitor postagens do professor ou
monitor no Férum de Duavidas
Numero de
- . comentarios/respostas as
Exer_C|C|<35 de F"f”f“ de Estatica Estudante-Estudante Comentar/responder um post postagens dos outros
Fixagcao Duvidas de um colega .
estudantes no Férum de
Duvidas
Numero de postagens que
Exercicios de Férum de Ter um post foram
A P Estatica Estudante-Instrutor comentado/respondido pelo comentadas/respondidas pelo
Fixagcao Duvidas . ]
professor ou monitor professor ou monitor no
Férum de Duvidas
Numero de postagens que
Exercicios de Férum de Ter um post foram
X L Estatica Estudante-Estudante | comentado/respondido por um comentadas/respondidas por
Fixacédo Duvidas .
colega outros estudantes no Férum
de Duvidas
Exer_C|C|<35 de F"f”f“ de Estatica Estudante-Contetdo Visualizar féorum Numer9 de vmual}zggoes do
Fixacédo Duvidas Férum de Davidas
Exer_C|C|<35 de F"f”f“ de Estatica Estudante-Conteudo Visualizar tépicos do féorum Nu_mero de Ylsuallzagogg de
Fixacédo Duvidas tépicos do Férum de Duvidas
Exercicios de Eérum de Numero de topicos distintos
X L Estatica Estudante-Conteudo Visualizar tépicos do féorum que visualizou do Férum de
Fixacédo Duvidas P
Duvidas
Exer_C|C|<35 de Foru'ml de Estatica Estudante-Instrutor Visualizar féorum Numer9 de V|suaI|z’af;oes do
Fixacédo Noticias Férum de Noticias
Exer_C|C|<35 de Foru'ml de Estatica Estudante-Instrutor Visualizar tépicos do féorum Nu_mero de \{lsuallzagoe§ Qe
Fixacédo Noticias tépicos do Férum de Noticias
- . Numero de topicos distintos
Exercicios de Férum de - ’ . - . . : .
X . Estatica Estudante-Instrutor Visualizar tépicos do féorum que visualizou do Férum de
Fixagcao Noticias -
Noticias
Exer_C|C|<35 de Livros Estatica Estudante-Contetdo Emprestllmg de livros na Numero d(_a 9mpre§t|m9 _de
Fixacédo biblioteca livros da bibliografia basica
Exercicios de Empréstimo de livros na Namero de livros distintos da
= Livros Estatica Estudante-Contetudo prestim biblografia basica que fez
Fixacédo biblioteca o "
empréstimo na biblioteca
Exercicios de Empréstimo de livros na Quantos dias antes do prazo
Livros Estatica Estudante-Contetudo P de encerramento do simulado

Fixacédo

biblioteca

fez o primeiro empréstimo de
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livros da bibliografia basica.

Exercicios de

Resumos das

Visualizar os arquivos com os

Numero de visualizagdes de

X Estatica Estudante-Conteudo arquivos com os Resumos
Fixacédo aulas resumos das aulas
das Aulas
- ) . . Numero de arquivos distintos
Exercicios de Resumos das - . Visualizar os arquivos com os
X Estatica Estudante-Conteudo com Resumos das Aulas que
Fixagcao aulas resumos das aulas . .
foram visualizados.
Exercicios de Numero de visualizagdes de
R Videos Continuo Estudante-Conteudo Visualizar o video videos sobre a parte tedrica
Fixacédo T
da disciplina.
Exercicios de Tempo de visualizacédo dos
X Videos Continuo Estudante-Conteudo Visualizar o video videos sobre a parte tedrica
Fixacédo L f
da disciplina (em minutos).
Numero de videos distintos
Exer_C|C|<35 de Videos Continuo Estudante-Contetudo Visualizar o video sopre a parte tedrica da
Fixacédo disciplina que foram
visualizados.
Exercicios de Numero de visualizagdes de
= Videos Continuo Estudante-Contetdo Visualizar o video videos de exercicios de
Fixacédo N
fixagdo.
Exercicios de Tempo de visualizacédo dos
= Videos Continuo Estudante-Contetudo Visualizar o video videos de exercicios de
Fixacédo o :
fixagdo (em minutos).
Exercicios de Numero de videos distintos de
Fixacio Videos Continuo Estudante-Conteudo Visualizar o video exercicios de fixagdo que
¢ foram visualizados.
Exercicios de Encontro - . Participar do encontro Namero de vezes que
X ) Estatica Estudante-Conteudo ; compareceu ao encontro
Fixagcao presencial presencial ’
presencial.
Exercicios de Encontro - . Participar do encontro Numero~de EXerciclos de
X ) Estatica Estudante-Conteudo : fixagéo respondidos
Fixacédo presencial presencial
corretamente.
- . ) . . Numero de visualizagdes de
Exercicios de Lista de - . Visualizar os arquivos das . :
X L Estatica Estudante-Conteudo ) - arquivos com as Listas de
Fixacédo exercicios listas de exercicios E e
xercicios.
- . ) . . Numero de arquivos distintos
Exercicios de Lista de - . Visualizar os arquivos das ) e
X L Estatica Estudante-Conteudo . . com Listas de Exercicios que
Fixagcao exercicios listas de exercicios . .
foram visualizados.
Exercicios de Exercicios de - . Visualizar os exercicios de Numero de visualizagdes de
A . . Estatica Estudante-Contetudo = . i N .
Fixacédo Fixagdo Online fixagdo online. exercicios de fixagao online.
- . ) . . Numero de exercicios de
Exercicios de Exercicios de - . Visualizar os exercicios de o ) C
X . . Estatica Estudante-Conteudo X . fixagéo online distintos que
Fixagcao Fixagao Online fixagao online. . )
foram visualizados.
- . . Numero de exercicios de
Exercicios de Exercicios de - . Responder os exercicos de o ; ’
X o . Estatica Estudante-Conteudo o ; fixagéo online respondidos
Fixacédo Fixagao Online fixagao online.
corretamente.
Numero de mensagens
Simulados e-Mail da Estatica Estudante-Estudante Trocar mensagens com outros enviadas para outrqs
Turma estudantes estudantes pelo e-Mail da
Turma
Numero de mensagens
. e-Mail da - Trocar mensagens com outros recebidas de outros
Simulados Estatica Estudante-Estudante )
Turma estudantes estudantes pelo e-Mail da
Turma
. Numero de colegas distintos
. e-Mail da - Trocar mensagens com outros .
Simulados Estatica Estudante-Estudante para quem enviou mensagens
Turma estudantes .
pelo e-Mail da Turma
. Numero de mensagens
. e-Mail da - Trocar mensagens com .
Simulados Estatica Estudante-Instrutor ) enviadas para o professor ou
Turma professor ou monitores . )
monitor pelo e-Mail da Turma
e-Mail da Trocar mensagens com Namero de mensagens
Simulados Estatica Estudante-Instrutor gens recebidas do professor ou
Turma professor ou monitores . ]
monitor pelo e-Mail da Turma
Simulados F"f“f“ de Estatica Estudante-Conteudo Criar tépicos no forum Numerq de top|co§ gnados no
Duvidas Férum de Duvidas
Numero de
Simulados Forurn de Estatica Estudante-Contetdo Comentar/re_sponder 0 seu (?orr_lentanos/respostaslas
Duvidas proprio post proprias postagens no Férum
de Duvidas
Numero de
Simulados Forurn de Estatica Estudante-Instrutor Comentar/responder um post comentarios/respostas as
Duvidas do professor ou monitor postagens do professor ou
monitor no Férum de Duvidas
Numero de
. Férum de - Comentar/responder um post comentarios/respostas as
Simulados L Estatica Estudante-Estudante
Duvidas de um colega postagens dos outros

estudantes no Férum de
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Duvidas
Numero de postagens que
Eérum de Ter um post foram
Simulados Davidas Estatica Estudante-Instrutor comentado/respondido pelo comentadas/respondidas pelo
professor ou monitor professor ou monitor no
Férum de Duvidas
Numero de postagens que
Eérum de Ter um post foram
Simulados Duvidas Estatica Estudante-Estudante | comentado/respondido por um comentadas/respondidas por
colega outros estudantes no Férum
de Duvidas
Simulados F"f”f“ de Estatica Estudante-Conteudo Visualizar férum Numer9 de vmual}zggoes do
Duvidas Férum de Duvidas
Simulados F"f“f“ de Estatica Estudante-Conteudo Visualizar tépicos do féorum Nu_mero de Ylsuallzagogg de
Duvidas tépicos do Férum de Duvidas
Forum de Numero de topicos distintos
Simulados Davidas Estatica Estudante-Conteudo Visualizar tépicos do féorum que visualizou do Férum de
Duvidas
Simulados Foru'ml de Estatica Estudante-Instrutor Visualizar férum Numer9 de V|suaI|z’af;oes do
Noticias Férum de Noticias
Simulados Foru'ml de Estatica Estudante-Instrutor Visualizar tépicos do féorum Nu_mero de \{lsuallzagoe§ Qe
Noticias tépicos do Férum de Noticias
Forum de Numero de tépicos distintos
Simulados Noticias Estatica Estudante-Instrutor Visualizar tépicos do férum que visualizou do Férum de
Noticias
. . - . Empréstimo de livros na Numero de empréstimo de
Simulados Livros Estatica Estudante-Conteudo - ) oo N
biblioteca livros da bibliografia basica
Emoréstimo de livros na Numero de livros distintos da
Simulados Livros Estatica Estudante-Contetudo prestim biblografia basica que fez
biblioteca - L
empréstimo na biblioteca
Quantos dias antes do prazo
Simulados Livros Estatica Estudante-Conteudo Emprestllmg de livros na de encelrramento do’snl‘nulado
biblioteca fez o primeiro empréstimo de
livros da bibliografia basica.
Resumos das Visualizar os arquivos com os Numero de visualizagdes de
Simulados Estatica Estudante-Contetdo arquivos com os Resumos
aulas resumos das aulas
das Aulas
Resumos das Visualizar os arquivos com os Namero de arquivos distintos
Simulados Estatica Estudante-Contetudo d com Resumos das Aulas que
aulas resumos das aulas . .
foram visualizados.
Numero de visualizagdes de
Simulados Videos Continuo Estudante-Conteudo Visualizar o video videos sobre a parte tedrica
da disciplina.
Tempo de visualizagédo dos
Simulados Videos Continuo Estudante-Conteudo Visualizar o video videos sobre a parte tedrica
da disciplina (em horas).
Numero de videos distintos
Simulados Videos Continuo Estudante-Contetudo Visualizar o video SOb.re a parte tedrica da
disciplina que foram
visualizados.
Numero de visualizagdes de
Simulados Videos Continuo Estudante-Contetdo Visualizar o video videos de exercicios de
fixagdo.
Tempo de visualizagédo dos
Simulados Videos Continuo Estudante-Contetdo Visualizar o video videos de exercicios de
fixagdo (em horas).
Numero de videos distintos de
Simulados Videos Continuo Estudante-Conteudo Visualizar o video exercicios de fixagdo que
foram visualizados.
. Encontro . Participar do encontro Numero de vezes que
Simulados ) Estatica Estudante-Conteudo : compareceu ao encontro
presencial presencial ’
presencial.
. Encontro . Participar do encontro Nﬂmero de exercic;ios de
Simulados ) Estatica Estudante-Conteudo : fixagao respondidos
presencial presencial
corretamente.
Lista de Visualizar os arquivos das Numero de visualizagbes de
Simulados . Estatica Estudante-Contetudo . quive arquivos com as Listas de
exercicios listas de exercicios e
Exercicios.
Lista de Visualizar os arquivos das Namero de arquivos disfintos
Simulados L Estatica Estudante-Conteudo ) quive com Listas de Exercicios que
exercicios listas de exercicios ) )
foram visualizados.
Simulados Exerc:lmos qe Estatica Estudante-Contetdo V|sual|;ar 0s exercicios de Nume’rc_) de V|s_uaI|z~a§;oes‘ de
Fixagdo Online fixagdo online. exercicios de fixagao online.
) Exercicios de . Visualizar os exercicios de _NL’Jmero d? ex?rC.I'CiOS de
Simulados o . Estatica Estudante-Conteudo X . fixagcdo online distintos que
Fixagao Online fixagao online. . )
foram visualizados.
Simulados Exercicios de Estatica Estudante-Conteudo Responder os exercicos de Numero de exercicios de
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Fixagao Online fixagao online. fixagao online respondidos
corretamente.
Gabarito de Visualizar arquivos de provas Numero de visualizagdes de
Simulados provas Estatica Estudante-Contetudo qul P . goe:
. anteriores arquivos de provas anteriores.
anteriores
Gabarito de ) . . Numero de arquivos distintos
. - . Visualizar arquivos de provas )
Simulados provas Estatica Estudante-Conteudo . de provas anteriores que
. anteriores . .
anteriores foram visualizados.
Simulados Simulados Estatica Estudante-Conteudo Vlsuallzar as questdes do Numero qe V|sual!za(;oes das
simulado. questdes do simulado.
Visualizar as questdes do Numero de dias distintos em
Simulados Simulados Estatica Estudante-Conteudo simulgdo que visualizou as questdes do
) simulado.
Visualizar as questdes do Quantos dias antes do prazo
Simulados Simulados Estatica Estudante-Conteudo simulgdo final do simulado visualizou
) pela primeira vez as questdes.
Simulados Simulados Estatica Estudante-Conteudo Responde_r as questdes do Namero de dias ut|!|zados
simulado. para responder ao simulado.
Ambiente Numero de acessos ao
Simulados . Estatica Estudante-Conteudo Acesso ao ambiente virtual ambiente virtual da disciplina
virtual - N
no hordrio de 06h as 12h.
Ambiente Numero de acessos ao
Simulados . Estatica Estudante-Conteudo Acesso ao ambiente virtual ambiente virtual da disciplina
virtual - N
no hordrio de 12h as 18h.
Ambiente Numero de acessos ao
Simulados . Estatica Estudante-Conteudo Acesso ao ambiente virtual ambiente virtual da disciplina
virtual - N
no hordrio de 18h as 24h.
Ambiente Numero de acessos ao
Simulados . Estatica Estudante-Conteudo Acesso ao ambiente virtual ambiente virtual da disciplina
virtual - N
no hordrio de 24h as 06h.
Ambiente Numero de acessos ao
Simulados virtual Estatica Estudante-Conteudo Acesso ao ambiente virtual ambiente virtual da disciplina
nos dias de Domingo.
Ambiente Numero de acessos ao
Simulados virtual Estatica Estudante-Conteudo Acesso ao ambiente virtual ambiente virtual da disciplina
nos dias de Segunda-Feira.
Ambiente Numero de acessos ao
Simulados virtual Estatica Estudante-Conteudo Acesso ao ambiente virtual ambiente virtual da disciplina
nos dias de Terca-Feira.
Ambiente Numero de acessos ao
Simulados . Estatica Estudante-Conteudo Acesso ao ambiente virtual ambiente virtual da disciplina
virtual ; :
nos dias de Quarta-Feira.
Ambiente Numero de acessos ao
Simulados virtual Estatica Estudante-Conteudo Acesso ao ambiente virtual ambiente virtual da disciplina
nos dias de Quinta-Feira.
Ambiente Numero de acessos ao
Simulados virtual Estatica Estudante-Conteudo Acesso ao ambiente virtual ambiente virtual da disciplina
nos dias de Sexta-Feira.
Ambiente Numero de acessos ao
Simulados . Estatica Estudante-Conteudo Acesso ao ambiente virtual ambiente virtual da disciplina
virtual . .
nos dias de Sabado.
Numero de locais (IP's)
Simulados Am_b|ente Estatica Estudante-Conteudo Acesso ao ambiente virtual distintos a paf"r dos_qua|s
virtual acessou o ambiente virtual da
disciplina.
e Relagcdo consolidada de variaveis comportamentais (Com quais construtos da

autorregulagdo da aprendizagem as variaveis podem ser relacionadas?)

Construto da autorregulagao
Id Variavel comportamental Estruturagédo do | Busca por Estlr_ateg.ya g: A ..~ | Gerenciamento | Estabelecimento
Ambiente ajuda f ’ do tempo de metas
tarefa
Numero de mensagens enviadas para outros
VARO1 gen P x x
estudantes pelo e-Mail da Turma
Numero de mensagens recebidas de outros
VAR02 gen x x
estudantes pelo e-Mail da Turma
Numero de colegas distintos para quem enviou
VAR03 gas ais paraq X x
mensagens pelo e-Mail da Turma
Numero de mensagens enviadas para o professor
VARO4 . ger P P X x
ou monitor pelo e-Mail da Turma
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Numero de mensagens recebidas do professor ou

VARO5 . .
monitor pelo e-Mail da Turma

VARO6 | Numero de tépicos criados no Férum de Duvidas
Numero de comentarios/respostas as proprias

VARO7 . e
postagens no Férum de Duvidas
Numero de comentarios/respostas as postagens

VAR08 } - o
do professor ou monitor no Férum de Duvidas

VARO9 Numero de comentarios/respostas as postagens
dos outros estudantes no Férum de Duvidas
Numero de postagens que foram

VAR10 | comentadas/respondidas pelo professor ou
monitor no Férum de Duvidas
Numero de postagens que foram

VAR11 | comentadas/respondidas por outros estudantes
no Férum de Duvidas

VAR12 | Numero de visualizagdes do Férum de Duvidas

VAR13 NL’Jnjero de visualizagdes de tépicos do Férum de
Duvidas

VAR14 NL’Jmero de t§>9|cos distintos que visualizou do
Foérum de Duvidas

VAR15 | Numero de visualizagdes do Férum de Noticias

VAR16 Nunlm?ro de visualizagdes de tépicos do Férum de
Noticias

VAR17 NL’Jmero de to;’)pos distintos que visualizou do
Foérum de Noticias

VAR1S Nynjero de empréstimo de livros da bibliografia
basica
Numero de livros distintos da biblografia basica

VAR19 o ™
que fez empréstimo na biblioteca
Quantos dias antes do prazo de encerramento do

VAR20 | simulado fez o primeiro empréstimo de livros da X
bibliografia basica.

VAR21 Numero de visualizagdes de arquivos com os
Resumos das Aulas

VAR22 Numero de arquivos d|§t|ntos com Resumos das
Aulas que foram visualizados.

VAR23 Nu’n_1ero de y|sya_l|zagoes de videos sobre a parte X
tedrica da disciplina.

VAR24 Te’rr]po de Wsugh_zagao dos videos sobre a parte x X
tedrica da disciplina (em horas).

VAR25 Numerq d‘e videos d|st|ntps sqbre a parte tedrica X
da disciplina que foram visualizados.

VAR26 Nunjero~de visualizagdes de videos de exercicios x
de fixacéo.

VAR27 Tempo c~ie visualizacdo dos videos de exercicios X
de fixacdo (em horas).

VAR28 Num?ro de videos d‘|st|n‘tos de exercicios de X
fixagdo que foram visualizados.

VAR29 Numerolde vezes que compareceu ao encontro X
presencial.

VAR30 Numero de exercicios de fixagao respondidos X
corretamente.

VAR31 N_umero de V|su’£-1!|zagoes de arquivos com as X
Listas de Exercicios.

VAR32 Nume'rc? de arquivos d|§t|ntqs com Listas de x
Exercicios que foram visualizados.

VAR33 Numero de visualizagdes de exercicios de fixagdo x
online.

VAR34 Numero de exercicios de fixagao online distintos X
que foram visualizados.

VAR35 Numero_de exercicios de fixagdo online X
respondidos corretamente.

VAR36 Numgro de visualizagdes de arquivos de provas
anteriores.

VAR37 Numgro de arquivos d|§t|ntgs de provas
anteriores que foram visualizados.

VAR38 Numero de visualizagdes das questdes do x
simulado.

VAR39 Nume~ro de d|§s distintos em que visualizou as N x
questdes do simulado.

VARA40 Q‘uant‘os dias ant(_as d_o prazo final do ~S|mulado x X
visualizou pela primeira vez as questdes.

VARA1 Numero de dias utilizados para responder ao x X
simulado.

VARA2 Numero de acessos ao ambiente virtual da x

disciplina no horario de 06h as 12h.
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VAR43 Numero de acessos ao ambiente virtual da M x
disciplina no horario de 12h as 18h.
Numero de acessos ao ambiente virtual da

VAR44 | jisciplina no horario de 18h as 24h. X X
Numero de acessos ao ambiente virtual da

VARAS | icciplina no horario de 24h as 06h. X x

VAR46 N_unjero de acessos a0 amp|ente virtual da X N
disciplina nos dias de Domingo.

VARA? N_unjero de acessos a0 ambiente \{lrtual da M x
disciplina nos dias de Segunda-Feira.

VAR4S N_unjero de acessos ao amb|enlte virtual da M x
disciplina nos dias de Terga-Feira.
Numero de acessos ao ambiente virtual da

VAR49 disciplina nos dias de Quarta-Feira. X X

VAR50 N_unjero de acessos ao a_mb|entg virtual da M x
disciplina nos dias de Quinta-Feira.
Numero de acessos ao ambiente virtual da

VARS51 Y : . X X
disciplina nos dias de Sexta-Feira.
Numero de acessos ao ambiente virtual da

VARS52 disciplina nos dias de Sabado. X X

VAR53 Numero de‘dlgs_dlstmtos que acessou 0 ambiente X x
virtual da disciplina.

VAR54 Numero de Ioceys (IP s) d|st|nto§ a ‘palmr dos quais M
acessou o ambiente virtual da disciplina.

o Script SQL (MySQL) para a extragdo no banco de dados do LMS Moodle das

variaveis comportamentais e das notas dos simulados?.

Script para a geragao de tabelas auxiliares.

WNNNONNOMNNNMNNNREBERRPR BB PP R
O WO TN U™ WNRFROWOO-LOoUS WK R o ©®To0 0w

/*

- Criar a tabela

- Criar a tabela
- Criar a tabela
- Criar a tabela
- Criar a tabela
- Criar a tabela
- Criar a tabela

*/

-- Criar a tabela 'base'
DROP TABLE base CASCADE;
CREATE TABLE base (

‘disciplina_id® INT (5),

‘estudante _nome’ VARCHAR

VALUES

-- As linhas 25 e 26 ser

- Povoar a tabela

-- Povoar a tabela 'base'

Neste script sdo realizadas as seguintes tarefas:

'base' com a relacdo de estudantes por disciplina;
'base' com a relagdo de estudantes por disciplina;

auxiliar 'base_posts';

auxiliar 'base_videos_teoria';

auxiliar 'base_videos_exercicios';

auxiliar 'base_exercicios';

auxiliar 'simulados'; e

auxiliar 'base_log_reduzido.

com a relagdo de alunos por disciplina

*id® INT (6) NOT NULL AUTO_INCREMENT, ‘disciplina_nome’ VARCHAR (100),

‘turma’ VARCHAR (2), “data_inicio® INT (10),

‘data_final® INT (10), ‘estudante id® INT (6), ‘estudante cpf’ VARCHAR (11),

(100), PRIMARY KEY (°id’)) CHARSET = utf8;

com a relagdo de alunos por disciplina

INSERT INTO base (°id’, ‘disciplina nome’, "disciplina_id", "turma’, ‘data_inicio’,
‘data_final’, 'estudante_id’, "estudante_cpf’, "estudante_nome’)

('1',' RESISTENCIA DOS MATERIAIS I','185','A5','1474293600"',

'1475453100','10801"', '<<cpf do estudante>> omitido', '<<nome do estudanteat>> omitido'),

repetem até o Ultimo dos estudantes vinculados a disciplina

-- Criar a tabela auxiliar 'base_posts'

*0 codigo do script SQL esta disponivel em https://github.com/jsedraz/variaveis _Moodle.
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31 DROP TABLE base_posts CASCADE;
32 CREATE TABLE base posts AS
33 SELECT fd.course AS 'disciplina_id', p2.created AS 'data',
34 f.name AS 'nome_ forum', p2.id AS 'post', p2.parent, p2.userid AS 'emissor',
35 pl.userid AS 'receptor' FROM mdl_ forum_ posts pl
36 INNER JOIN mdl_ forum posts p2 ON pl.id=p2.parent
37 INNER JOIN mdl_ forum_ discussions fd ON pl.discussion=fd.id
38 INNER JOIN mdl_ forum f ON fd.forum=f.id
39 ORDER BY fd.course, p2.userid;
40
41 -- Criar a tabela auxiliar 'base_videos_teoria'
42 DROP TABLE base videos_teoria CASCADE;
43 CREATE TABLE base_videos_teoria AS SELECT p.id AS id FROM
44 (SELECT * FROM mdl_lesson WHERE course=185) 1 INNER JOIN
45 (SELECT * FROM mdl_lesson_pages WHERE gtype=20 AND
46 title NOT LIKE 'S$Resumo%' AND title NOT LIKE '$%Exercicio%') p
47 ON 1.id=p.lessonid
48 ORDER BY id;
49
50 -- Criar a tabela auxiliar 'base_videos_exercicios'
51 DROP TABLE base videos_exercicios CASCADE;
52 CREATE TABLE base_videos_exercicios AS
53 SELECT p.id AS id FROM (SELECT * FROM mdl_lesson WHERE course=185) 1 INNER JOIN
54 (SELECT * FROM mdl_lesson_pages WHERE gtype=20 AND title LIKE '%Exercicio%') p
55 ON 1.id=p.lessonid
56 ORDER BY id;
57
58 -- Criar a tabela auxiliar 'base_exercicios'
59 DROP TABLE base_exercicios CASCADE;
60 CREATE TABLE base_exercicios AS
61 SELECT p.id AS id FROM (SELECT * FROM mdl_lesson WHERE course=185) 1 INNER JOIN
62 (SELECT * FROM mdl_lesson_pages WHERE gtype=3 AND title LIKE 'S$Exercicio%') p
63 ON 1.id=p.lessonid
64 ORDER BY id;
65
66 -- Criar a tabela auxiliar 'base_log_reduzido
67 DROP TABLE base_ log_reduzido;
68 CREATE TABLE base_log reduzido AS
69 SELECT @curRank := @curRank + 1 AS id,time, userid,course,module,action,info
70 FROM (SELECT id,time, userid,course,module,action,info FROM mdl_log WHERE
71 course=185 AND userid IN (SELECT estudante_id FROM base)
72 UNION SELECT id,time, userid,course,module,action,info FROM mdl_log WHERE
73 action='logout' AND userid IN (SELECT estudante_id FROM base)
74 UNION SELECT id,time, userid,course,module,action,info FROM mdl log WHERE
75 action='login' AND userid IN (SELECT estudante_id FROM base)
76 ORDER BY userid, time) 1,
77 (SELECT QcurRank := 0) r
78 ORDER BY userid, time;
Script para a extragao de variaveis comportamentais.
1 /*
2 Neste script sdo realizadas as seguintes tarefas:
3 - Criar o cabecalho para o arquivo com o resultado da consulta;
4 - Definir as varidveis que serdo utilizadas na andlise;
5 - Jungdes que determinam os valores das variadveis para cada estudante; e
6 - Salvar o resultado no arquivo c:/dataset.csv.
7 */
8
9 -- Criar o cabegalho para o arquivo com o resultado da consulta
10 SELECT * FROM (SELECT 'Nome da Disciplina', 'ID da Disciplina',
11 'Turma', 'Data de Inicio', 'Data de Final', 'Nome do Estudante'
12 'ID do Estudante', 'CPF do Estudante', 'VARO1l', 'VAR02', 'VARO3', 'VAR04',
13 'VARO5', 'VARO6', 'VARO7', 'VAR08','VAR09', 'VAR1O0', 'VARI1', 'VAR12',
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14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
50
51
52
53
54
55
56
57
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83

'VAR13', 'VAR14', 'VAR15', 'VAR16', 'VAR17', /*'VAR18', 'VAR19',
'VAR20',*/ 'VAR21', 'VAR22', 'VAR23', 'VAR24', 'VAR25', 'VAR26',
'VAR27', 'VAR28', /*'VAR29', 'VAR30',*/ 'VAR31', 'VAR32', 'VAR33',
'VAR34', 'VAR35', 'VAR36', 'VAR37', 'VAR38', 'VAR39', 'VAR40', 'VAR41',
'"VAR42', 'VAR43', 'VAR44', 'VAR45', 'VAR46', 'VAR47', 'VAR48', 'VAR49',
'VAR50', 'VARS51', 'VARS52', 'VAR53', 'VAR54', 'SIMO1', 'SIMO2', 'SIMO3',
'sIM04', 'SIMOS5', 'SIMO6'

UNION ALL(

-- Definir as variaveis que serdo utilizadas na andalise

SELECT

base.disciplina_nome AS 'Nome da Disciplina',

base.disciplina_id AS 'ID da Disciplina’',

base.turma AS 'Turma',

base.data_inicio AS 'Data de Inicio’,

base.data final AS 'Data de Final',

base.estudante_nome AS 'Nome do Estudante',

base.estudante_id AS 'ID do Estudante’,

base.estudante_cpf AS 'CPF do Estudante',

IFNULL (VARO1.VARO1,0) AS 'VARO1l', IFNULL(VARO2.VAR02,0) AS 'VARO2',
IFNULL (VARO3.VAR03,0) AS 'VARO3', IFNULL(VARO4.VAR04,0) AS 'VARO4',
IFNULL (VARO5.VAR05,0) AS 'VARO5', IFNULL(VARO6.VARO6,0) AS 'VAROG6',
IFNULL (VARO7.VARO7,0) AS 'VARO7', IFNULL(VARO8.VAR08,0) AS 'VAROS8',
IFNULL (VAR0O9.VAR09,0) AS 'VARO9', IFNULL(VAR10.VAR10,0) AS 'VARI1O',
IFNULL (VAR11.VAR11,0) AS 'VARI1', IFNULL(VAR12.VAR12,0) AS 'VAR12',
IFNULL (VAR13.VAR13,0) AS 'VAR13', IFNULL(VAR14.VAR14,0) AS 'VAR14',
IFNULL (VAR15.VAR15,0) AS 'VAR15', IFNULL(VAR16.VAR16,0) AS 'VARl6',
IFNULL (VAR17.VAR17,0) AS 'VAR17', -- IFNULL(VAR18.VAR18,0) AS 'VAR1S8',
-- IFNULL(VAR19.VAR19,0) AS 'VAR19', -- IFNULL(VAR20.VAR20,0) AS 'VAR20'
IFNULL (VAR21.VAR21,0) AS 'VAR21', IFNULL(VAR22.VAR22,0) AS 'VAR22',
IFNULL (VAR23.VAR23,0) AS 'VAR23', IFNULL(VAR24.VAR24,0) AS 'VAR24',
IFNULL (VAR25.VAR25,0) AS 'VAR25', IFNULL(VAR26.VAR26,0) AS 'VAR26',
IFNULL (VAR27.VAR27,0) AS 'VAR27', IFNULL(VAR28.VAR28,0) AS 'VAR28',

-- IFNULL (VAR29.VAR29,0) AS 'VAR29', -- IFNULL(VAR30.VAR30,0) AS 'VAR30'
IFNULL (VAR31.VAR31,0) AS 'VAR31', IFNULL(VAR32.VAR32,0) AS 'VAR32',

IFNULL (VAR33.VAR33,0) AS 'VAR33', IFNULL(VAR34.VAR34,0) AS 'VAR34',
IFNULL (VAR35.VAR35,0) AS 'VAR35', IFNULL(VAR36.VAR36,0) AS 'VAR36',
IFNULL (VAR37.VAR37,0) AS 'VAR37', IFNULL(VAR38.VAR38,0) AS 'VAR38',
IFNULL (VAR39.VAR39,0) AS 'VAR39', IFNULL(VAR40.VAR40,0) AS 'VAR40',
IFNULL (VAR41.VAR41,0) AS 'VAR41l', IFNULL(VAR42.VAR42,0) AS 'VAR42',
IFNULL (VAR43.VAR43,0) AS 'VAR43', IFNULL(VAR44.VAR44,0) AS 'VAR44',
IFNULL (VAR45.VAR45,0) AS 'VAR45', IFNULL(VAR46.VAR46,0) AS 'VAR46',
IFNULL (VAR47.VAR47,0) AS 'VAR47', IFNULL(VAR48.VAR48,0) AS 'VAR48',
IFNULL (VAR49.VAR49,0) AS 'VAR49', IFNULL(VAR50.VAR50,0) AS 'VAR50',
IFNULL (VAR51.VAR51,0) AS 'VARS51', IFNULL(VAR52.VAR52,0) AS 'VAR52',

-- Jungdes que determinam os valores das variaveis para cada aluno

FROM (SELECT * FROM base) AS base

/* >>>>>>>> VARO1 <<<<<<<<L */

LEFT OUTER JOIN

(SELECT b.disciplina_id, b.estudante_id, count(*) AS 'VARO1'

FROM mdl _message_read r INNER JOIN base b ON b.estudante_id=r.useridfrom
AND r.timecreated BETWEEN b.data inicio and b.data_ final

AND r.useridto IN (SELECT estudante_id FROM base)

GROUP BY b.disciplina_id, b.estudante_id) AS VARO1

ON VAROl.disciplina_ id = base.disciplina_id AND

VAROl.estudante_id = base.estudante_id

/* >>>>>>>> VAR02 <<<<<<<<K */

LEFT OUTER JOIN

(SELECT b.disciplina_id, b.estudante_id, count(*) AS 'VAR02'

FROM mdl _message_read r INNER JOIN base b ON b.estudante_id=r.useridto
AND r.timecreated BETWEEN b.data inicio and b.data_ final

AND r.useridfrom IN (SELECT estudante_id FROM base)

GROUP BY b.disciplina_id, b.estudante_id) AS VARO02

’

’
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84
85
86
87
88
89
90
91
92
93
94
95
96
97
98
99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149

ON VARO2.disciplina_id = base.disciplina_id AND
VARO2.estudante_id = base.estudante_id

/* >>>>>>>> VAR03 <<<<<<<<L */

LEFT OUTER JOIN

(SELECT temp.disciplina_id, temp.estudante id, count(*) AS 'VARO03'
FROM (SELECT b.disciplina_id, b.estudante_id, r.useridto, count(*)
AS 'VARO3_temp' FROM mdl message_read r INNER JOIN base b ON
b.estudante_id=r.useridfrom AND r.timecreated BETWEEN
b.data_inicio and b.data_final AND r.useridto IN

(SELECT estudante_id FROM base)

GROUP BY b.disciplina_id, b.estudante_id,r.useridto ) AS temp
GROUP BY temp.disciplina id, temp.estudante_id) AS VARO3

ON VAR(O3.disciplina_id = base.disciplina_id AND
VARO3.estudante_id = base.estudante_id

/* >>>>>>>> VAR04 <<<<<<<<L */

LEFT OUTER JOIN

(SELECT b.disciplina_id, b.estudante_id, count(*) AS 'VAR04'

FROM mdl message_read r INNER JOIN base b ON b.estudante_id=r.useridfrom AND
r.timecreated BETWEEN b.data_inicio and b.data_final

AND r.useridto IN (24,10952,11336)

GROUP BY b.disciplina_id, b.estudante_id) AS VARO04

ON VARO4.disciplina_ id = base.disciplina_id AND

VARO4.estudante_id = base.estudante_id

/* >>>>>>>> VAR0O5 <<<<<<<<<L */

LEFT OUTER JOIN

(SELECT b.disciplina_id, b.estudante_id, count(*) AS 'VARO5'

FROM mdl message_read r

INNER JOIN base b ON b.estudante id=r.useridto AND r.timecreated BETWEEN
b.data_inicio and b.data_final

AND r.useridfrom IN (24,10952,11336

GROUP BY b.disciplina_id, b.estudante_id) AS VARO5

ON VAR(0S5.disciplina_id = base.disciplina_id AND

VARO5.estudante_id = base.estudante_id

/* >>>>>>>> VAR06 <<<<<<<<<L */

LEFT OUTER JOIN

(SELECT b.disciplina_id, b.estudante_id, count(*) AS 'VARO6'

FROM mdl_ forum posts p

INNER JOIN mdl_ forum discussions d ON (d.id = p.discussion)

INNER JOIN mdl_ forum f ON d.forum=f.id

INNER JOIN base b ON b.disciplina_id=d.course AND b.estudante_id=p.userid
AND p.created BETWEEN b.data inicio and b.data_final

WHERE p.parent=0 AND (f.name LIKE '%duvida%' OR f.name LIKE '$duvida$')
GROUP BY b.disciplina_id, b.estudante_id) AS VARO06

ON VAR(06.disciplina_id = base.disciplina_id AND

VARO6.estudante_id = base.estudante_id

/* >>>>>>>> VARO7 <<<<<<L<L<LL */

LEFT OUTER JOIN

(SELECT pl.disciplina_id,pl.data,post,parent, emissor, receptor,
count (*) AS 'VARO7' FROM base_posts pl INNER JOIN base b ON
b.disciplina_id=pl.disciplina_id AND b.estudante_ id=pl.emissor AND
pl.data BETWEEN b.data_inicio and b.data_final

INNER JOIN (SELECT estudante_id,disciplina_id FROM base)

p2 ON p2.disciplina_id=pl.disciplina_id AND p2.estudante_id=pl.receptor
AND emissor=receptor

GROUP BY pl.disciplina_id, emissor) AS VARQ7

ON VARO7.disciplina_id = base.disciplina_id AND

VARO7.emissor = base.estudante_id

/* >>>>>>>> VAR08 <<<<<<L<LLL */
LEFT OUTER JOIN
(SELECT pl.disciplina_id,pl.data,post,parent, emissor, receptor,
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150 count (*) AS 'VARO8' FROM base_posts pl INNER JOIN base b ON

151 b.disciplina_id=pl.disciplina_id AND b.estudante_ id=pl.emissor AND
152 pl.data BETWEEN b.data inicio and b.data_final

153 AND pl.receptor IN (24,10952,11336

154 GROUP BY pl.disciplina_id, emissor) AS VAR08

55 ON VAR(O8.disciplina_id = base.disciplina_id AND

156 VARO8.emissor = base.estudante_id

157

158 /* >>>>>>>> VAR09 <<<<<<<<LL */

159 LEFT OUTER JOIN

160 (SELECT pl.disciplina_id,pl.data,post,parent, emissor, receptor,

161 count (*) AS 'VARO9' FROM base_posts pl INNER JOIN base b ON

162 b.disciplina_id=pl.disciplina_id AND b.estudante id=pl.emissor AND
163 pl.data BETWEEN b.data_inicio and b.data_final

164 AND pl.receptor IN (SELECT estudante_id FROM base)

165 GROUP BY pl.disciplina_id, emissor) AS VAR09

166 ON VAR(09.disciplina_id = base.disciplina_id AND

167 VARO9.emissor = base.estudante_id

168

169 /* >>>>>>>> VAR1IO <<<<<<<<LL */

170 LEFT OUTER JOIN

171 (SELECT pl.disciplina_id,pl.data,post,parent, emissor, receptor,

172 count (*) AS 'VAR10' FROM (SELECT * FROM base_posts WHERE emissor IN
173 (24,10952,11336) AND receptor IN (SELECT estudante_id FROM base)) pl
174 INNER JOIN base b ON b.disciplina_id=pl.disciplina_id AND

175 b.estudante_id=pl.receptor AND pl.data BETWEEN b.data inicio and b.data_ final
176 GROUP BY pl.disciplina_id, receptor) AS VARI1O0

177 ON VAR10.disciplina id = base.disciplina_id AND

178 VAR10.receptor = base.estudante_id

179

180 /* >>>>>>>> VAR11 <<<<<<<<LL */

181 LEFT OUTER JOIN

182 (SELECT pl.disciplina_id,pl.data,post,parent, emissor, receptor,

183 count (*) AS 'VAR11' FROM (SELECT * FROM base_posts WHERE emissor IN
184 (SELECT estudante_id FROM base) AND receptor IN (SELECT estudante_id
185 FROM base)) pl INNER JOIN base b ON b.disciplina_ id=pl.disciplina_id AND
186 b.estudante_id=pl.receptor AND pl.data BETWEEN b.data_ inicio and b.data_ final
187 GROUP BY pl.disciplina_id, receptor) AS VARI11

188 ON VAR1l.disciplina id = base.disciplina_id AND

189 VAR1l.receptor = base.estudante_id

190

191 /* >>>>>>>> VAR1I2 <<<<<<L<L<LL */

192 LEFT OUTER JOIN

193 (SELECT b.disciplina_id,b.estudante_id, module,count(*) AS 'VARI12'
194 FROM base b INNER JOIN (SELECT * FROM mdl_log WHERE (module='forum' AND
195 action='view forum' AND course=185 AND info=2510)) 1

196 ON b.disciplina_id=1l.course AND b.estudante_ id=1l.userid AND 1l.time BETWEEN
197 b.data_inicio and b.data_final

198 GROUP BY b.disciplina_id,b.estudante_id) AS VAR12

199 ON VAR12.disciplina_id = base.disciplina_id AND

200 VAR12.estudante_id = base.estudante_id

201

202 /* >>>>>>>> VAR13 <<<<<<<<LL */

203 LEFT OUTER JOIN

204 (SELECT b.disciplina_id,b.estudante_id, module,count(*) AS 'VAR13'
205 FROM base b INNER JOIN (SELECT * FROM mdl_log WHERE (module='forum'
206 AND action='view discussion')) 1 ON b.disciplina_id=1l.course AND

207 b.estudante_id=l.userid AND l.time BETWEEN b.data_inicio and b.data_final
208 INNER JOIN mdl forum discussions t ON l.info=t.id WHERE t.forum=2510
209 GROUP BY b.disciplina_id,b.estudante_id) AS VAR13

210 ON VAR13.disciplina id = base.disciplina_id AND

211 VAR13.estudante_id = base.estudante_id

212

213 /* >>>>>>>> VAR14 <<<<<<L<L<LL */

214 LEFT OUTER JOIN

215 (SELECT temp.disciplina_id, temp.estudante_id, count (*) AS VAR14
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216
217
218
219
220
221
222
223
224
225
226
227
228
229
230
231
232
233
234
235
236
237
238
239
240
241
242
243
244
245
246
247
248
249
250
251
252
253
254
255
256
257
258
259
260
261
262
263
264
265
266
267
268
269
270
271
272
273
274
275
276
277
278
279
280
281

FROM (SELECT b.disciplina_id,b.estudante_id, module,t.id FROM base b
INNER JOIN (SELECT * FROM mdl log WHERE (module='forum' AND

action='view discussion')) 1 ON b.disciplina_id=1l.course AND
b.estudante_id=l.userid AND l.time BETWEEN b.data_inicio and b.data_final
INNER JOIN mdl forum discussions t ON l.info=t.id WHERE t.forum=2510
GROUP BY b.disciplina_id,b.estudante_id,t.id) temp

GROUP BY temp.disciplina_id, temp.estudante_id) AS VAR14

ON VAR14.disciplina_ id = base.disciplina_id AND

VAR14.estudante_id = base.estudante_id

/* >>>>>>>> VAR15 <<<<<<<<< */

LEFT OUTER JOIN

(SELECT b.disciplina_id,b.estudante_id, module,count (*) AS 'VAR1S5'
FROM base b INNER JOIN (SELECT * FROM mdl_log WHERE (module='forum'
AND action='view forum' AND course=185 AND info=304)) 1

ON b.disciplina_id=1l.course AND b.estudante_id=1l.userid AND

l.time BETWEEN b.data inicio and b.data_final

GROUP BY b.disciplina_id,b.estudante_id) AS VAR15

ON VAR15.disciplina_id = base.disciplina_id AND

VAR15.estudante_id = base.estudante_id

/* >>>>>>>> VAR16 <<<<<<<<< */

LEFT OUTER JOIN

(SELECT b.disciplina_id,b.estudante_id, module,count(*) AS 'VAR16'

FROM base b INNER JOIN (SELECT * FROM mdl_log WHERE (module='forum'

AND action='view discussion')) 1 ON b.disciplina_id=1l.course AND
b.estudante_id=l.userid AND l.time BETWEEN b.data_inicio and b.data_final
INNER JOIN mdl_ forum discussions t ON l.info=t.id WHERE t.forum=304

GROUP BY b.disciplina_id,b.estudante_id) AS VAR16

ON VAR16.disciplina_id = base.disciplina_id AND

VAR16.estudante_id = base.estudante_id

/* >>>>>>>> VAR17 <<<<<<L<LLL */

LEFT OUTER JOIN

(SELECT temp.disciplina_id, temp.estudante_id, count (*) AS VAR17
FROM (SELECT b.disciplina_id,b.estudante_id, module,t.id

INNER JOIN (SELECT * FROM mdl log WHERE (module='forum' AND
action='view discussion')) 1 ON b.disciplina_id=1l.course AND
b.estudante_id=l.userid AND l.time BETWEEN b.data_inicio and b.data_final
INNER JOIN mdl forum discussions t ON l.info=t.id WHERE t.forum=304
GROUP BY b.disciplina_id,b.estudante_id,t.id) temp

GROUP BY temp.disciplina_id, temp.estudante_id) AS VAR17

ON VAR17.disciplina_id = base.disciplina_id AND

VAR17.estudante_id = base.estudante_id

/* >>>>>>>> VARIB << */
/* >>>>>>>> VARI9 << */
/* >>>>>>>> VAR20 <<<<K<K<KLLL */

/* >>>>>>>> VAR21 <<<<<<K<KL */

LEFT OUTER JOIN

(SELECT b.disciplina_id,b.estudante_id, module,count(*) AS 'VAR21'

FROM base b INNER JOIN (SELECT * FROM mdl_log WHERE (module='resource' AND
action='view' AND course=185)) 1 ON b.disciplina_id=1l.course AND
b.estudante_id=l.userid AND l.time BETWEEN b.data_inicio and b.data_final
INNER JOIN (SELECT * FROM mdl_resource WHERE course=185 AND type='file' AND
summary LIKE '$Resumo%') r ON r.id=l.info

GROUP BY b.disciplina_id,b.estudante_id) AS VAR21

ON VAR21.disciplina_id = base.disciplina_id AND

VAR21.estudante_id = base.estudante_id

/* >>>>>>>> VAR22 <<<<K<K<L<LLL */
LEFT OUTER JOIN
(SELECT temp.disciplina_id, temp.estudante_id, count (*) AS VAR22
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FROM (SELECT b.disciplina_id,b.estudante_id, module,r.id

FROM base b INNER JOIN (SELECT * FROM mdl_log WHERE (module='resource' AND
action='view' AND course=185)) 1 ON b.disciplina_id=1l.course AND
b.estudante_id=l.userid AND l.time BETWEEN b.data_inicio and b.data_final
INNER JOIN (SELECT * FROM mdl_resource WHERE course=185 AND type='file' AND
summary LIKE '$Resumo%') r ON r.id=l.info

GROUP BY b.disciplina_id,b.estudante_id,r.id) temp

GROUP BY temp.disciplina_id, temp.estudante_id) AS VAR22

ON VAR22.disciplina_id = base.disciplina_id AND

VAR22.estudante_id = base.estudante_id

/* >>>>>>>> VAR23 <<<<<<<KL */

LEFT OUTER JOIN

(SELECT b.disciplina_id,b.estudante_id, module,count (*) AS 'VAR23'

FROM base b INNER JOIN (SELECT * FROM mdl_log WHERE (module='lesson' AND
action='view' AND info IN (SELECT * FROM base_videos_teoria))) 1

ON b.disciplina_id=1l.course AND b.estudante_id=1l.userid AND 1l.time BETWEEN
b.data_inicio and b.data_final

GROUP BY b.disciplina_id,b.estudante_id) AS VAR23

ON VAR23.disciplina_id = base.disciplina_id AND

VAR23.estudante_id = base.estudante_id

/* >>>>>>>> VAR24 <<<<<<L<LLL */

LEFT OUTER JOIN

(SELECT userid, course, ROUND (SUM (intervalo) /3600,2) AS VAR24

FROM (SELECT a.id,a.userid,a.course,a.info, (b.time-a.time) AS intervalo
FROM base_log_reduzido a INNER JOIN base log_reduzido b ON b.id=a.id+1l
WHERE a.userid=b.userid AND b.action NOT LIKE 'login' AND

b.action NOT LIKE 'mail error' AND a.course=185 AND a.module='lesson' AND
a.action='view' AND a.info IN (SELECT * FROM base_videos_teoria)) temp
WHERE intervalo<3000

GROUP BY course,userid) AS VAR24

ON VAR24.course = base.disciplina id AND VAR24.userid = base.estudante_id

/* >>>>>>>> VAR25 <<<<<<<<L */

LEFT OUTER JOIN

(SELECT temp.disciplina_id, temp.estudante_id, count (*) AS VAR25

FROM (SELECT b.disciplina id,b.estudante_id, module,l.info

FROM base b INNER JOIN (SELECT * FROM mdl_log WHERE (module='lesson' AND
action='view' AND info IN (SELECT * FROM base_videos_exercicios))) 1

ON b.disciplina_id=1l.course AND b.estudante_ id=1l.userid AND 1l.time BETWEEN
b.data_inicio and b.data_final

GROUP BY b.disciplina_id,b.estudante_id,1l.info) temp

GROUP BY temp.disciplina_id, temp.estudante_id) AS VAR25

ON VAR25.disciplina_id = base.disciplina_id AND

VAR25.estudante_id = base.estudante_id

/* >>>>>>>> VAR26 <<<<<<<KL */

LEFT OUTER JOIN

(SELECT b.disciplina_id,b.estudante_id, module,count(*) AS 'VAR26'

FROM base b INNER JOIN (SELECT * FROM mdl_log WHERE (module='lesson' AND
action='view' AND info IN (SELECT * FROM base_videos_exercicios))) 1

ON b.disciplina_id=1l.course AND b.estudante_id=1l.userid AND 1l.time BETWEEN
b.data_inicio and b.data_final

GROUP BY b.disciplina_id,b.estudante_id) AS VAR26

ON VAR26.disciplina_id = base.disciplina_id AND

VAR26.estudante_id = base.estudante_id

/* >>>>>>>> VAR27 <<<<<<L<LLL */

LEFT OUTER JOIN

(SELECT userid, course, ROUND (SUM (intervalo) /3600,2) AS VAR27

FROM (SELECT a.id,a.userid,a.course,a.info, (b.time-a.time) AS intervalo
FROM base_log_reduzido a INNER JOIN base log_reduzido b ON b.id=a.id+1
WHERE a.userid=b.userid AND b.action NOT LIKE 'login' AND

b.action NOT LIKE 'mail error' AND a.course=185 AND a.module='lesson' AND
a.action='view' AND a.info IN (SELECT * FROM base_videos_exercicios)) temp
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WHERE intervalo<3000
GROUP BY course,userid) AS VAR27
ON VAR27.course = base.disciplina id AND VAR27.userid = base.estudante_id

/* >>>>>>>> VAR28 <<<<<<<KL */

LEFT OUTER JOIN

(SELECT temp.disciplina_id, temp.estudante_id, count (*) AS VAR28

FROM (SELECT b.disciplina id,b.estudante_id, module,l.info

FROM base b INNER JOIN (SELECT * FROM mdl_log WHERE (module='lesson' AND
action='view' AND info IN (SELECT * FROM base_videos_exercicios))) 1

ON b.disciplina_id=1l.course AND b.estudante_id=1l.userid AND 1l.time BETWEEN
b.data_inicio and b.data_final

GROUP BY b.disciplina_id,b.estudante_id,1l.info) temp

GROUP BY temp.disciplina_id, temp.estudante_id) AS VAR28

ON VAR28.disciplina_id = base.disciplina_id AND

VAR28.estudante_id = base.estudante_id

/* >>>>>>>> VAR29 <K<K */
/* >>>>>>>> VAR30 <<<<<<<<< */

/* >>>>>>>> VAR31 <<<<<<<KL */

LEFT OUTER JOIN

(SELECT b.disciplina_id,b.estudante_id, module,count (*) AS 'VAR31'

FROM base b

INNER JOIN (SELECT * FROM mdl_log WHERE (module='resource' AND action='view'
AND course=185)) 1 ON b.disciplina_id=l.course AND b.estudante_id=1l.userid
AND l.time BETWEEN b.data inicio and b.data_ final INNER JOIN (SELECT * FROM
mdl_resource WHERE course=185 AND type='file' AND summary LIKE
'$Exercicios%') r ON r.id=l.info

GROUP BY b.disciplina_id,b.estudante_id) AS VAR31

ON VAR31.disciplina id = base.disciplina_id AND

VAR31.estudante_id = base.estudante_id

/* >>>>>>>> VAR32 <<<<<<L<LLL */

LEFT OUTER JOIN

(SELECT temp.disciplina_id, temp.estudante_id, count (*) AS VAR32

FROM (SELECT b.disciplina_id,b.estudante_id, module,r.id

FROM base b INNER JOIN (SELECT * FROM mdl_log WHERE (module='resource' AND
action='view' AND course=185)) 1 ON b.disciplina_id=1l.course AND
b.estudante_id=l.userid AND l.time BETWEEN b.data_inicio and b.data_final
INNER JOIN (SELECT * FROM mdl_resource WHERE course=185 AND type='file' AND
summary LIKE '$Exercicios%') r ON r.id=l.info

GROUP BY b.disciplina_id,b.estudante_id,r.id) temp

GROUP BY temp.disciplina_id, temp.estudante_id) AS VAR32

ON VAR32.disciplina_id = base.disciplina_id AND

VAR32.estudante_id = base.estudante_id

/* >>>>>>>> VAR33 <<<<<<<<< */

LEFT OUTER JOIN

(SELECT b.disciplina_id,b.estudante_id, module,count (*) AS 'VAR33'

FROM base b INNER JOIN (SELECT * FROM mdl_log WHERE (module='lesson' AND
action='view' AND info IN (SELECT * FROM base_exercicios))) 1

ON b.disciplina_id=1l.course AND b.estudante_ id=1l.userid AND 1l.time BETWEEN
b.data_inicio and b.data_final

GROUP BY b.disciplina_id,b.estudante_id) AS VAR33

ON VAR33.disciplina_id = base.disciplina_id AND

VAR33.estudante_id = base.estudante_id

/* >>>>>>>> VAR34 <<<<<<L<LLL */

LEFT OUTER JOIN

(SELECT temp.disciplina_id, temp.estudante_id, count (*) AS VAR34

FROM (SELECT b.disciplina_ id,b.estudante_id, module,l.info FROM base b
INNER JOIN (SELECT * FROM mdl_log WHERE (module='lesson' AND action='view'
AND info IN (SELECT * FROM base_ exercicios))) 1 ON b.disciplina_id=1l.course

AND b.estudante_id=l.userid AND l.time BETWEEN b.data inicio and b.data_final
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GROUP BY b.disciplina_id,b.estudante_id,1l.info) temp
GROUP BY temp.disciplina_id, temp.estudante_id) AS VAR34
ON VAR34.disciplina_id = base.disciplina_id AND
VAR34.estudante_id = base.estudante_id

/* >>>>>>>> VAR35 <<<<<<<KL */

LEFT OUTER JOIN

(SELECT temp.disciplina_id, temp.estudante_id, count (*) AS VAR35
FROM (SELECT b.disciplina_id,b.estudante_id, l.pageid

FROM base b INNER JOIN (SELECT * FROM mdl_ lesson_attempts WHERE
(correct=1 AND pageid IN (SELECT * FROM base_exercicios))) 1

ON b.estudante_id=1l.userid AND l.timeseen BETWEEN

b.data_inicio and b.data_final

GROUP BY b.disciplina_id,b.estudante_id,1l.pageid) temp

GROUP BY temp.disciplina_id, temp.estudante_id) AS VAR35

ON VAR35.disciplina_id = base.disciplina_id AND
VAR35.estudante_id = base.estudante_id

/* >>>>>>>> VAR36 <<<<<<<<K */

LEFT OUTER JOIN

(SELECT b.disciplina_id,b.estudante_id, module,count(*) AS 'VAR36'

FROM base b INNER JOIN (SELECT * FROM mdl_log WHERE (module='resource' AND
action='view' AND course=185)) 1 ON b.disciplina_id=1l.course AND
b.estudante_id=l.userid AND l.time BETWEEN b.data_inicio and b.data_final
INNER JOIN (SELECT * FROM mdl_resource WHERE course=185 AND type='file' AND
summary LIKE '&Prova%$') r ON r.id=1l.info

GROUP BY b.disciplina_id,b.estudante_id) AS VAR36

ON VAR36.disciplina_id = base.disciplina_id AND

VAR36.estudante_id = base.estudante_id

/* >>>>>>>> VAR37 <<<<<<L<LLL */

LEFT OUTER JOIN

(SELECT temp.disciplina_id, temp.estudante_id, count (*) AS VAR37

FROM (SELECT b.disciplina_id,b.estudante_id, module,r.id FROM base b
INNER JOIN (SELECT * FROM mdl log WHERE (module='resource' AND
action='view' AND course=185)) 1 ON b.disciplina_id=1l.course AND
b.estudante_id=l.userid AND l.time BETWEEN b.data_inicio and b.data_final
INNER JOIN (SELECT * FROM mdl_resource WHERE course=185 AND type='file'
AND summary LIKE '$Prova%') r ON r.id=l.info

GROUP BY b.disciplina_id,b.estudante_id,r.id) temp

GROUP BY temp.disciplina_id, temp.estudante_id) AS VAR37

ON VAR37.disciplina_id = base.disciplina_id AND

VAR37.estudante_id = base.estudante_id

/* >>>>>>>> VAR38 <<<<<<<<< */

LEFT OUTER JOIN

(SELECT b.disciplina_id,b.estudante_id, module,count(*) AS 'VAR38'

FROM base b INNER JOIN (SELECT * FROM moodle.mdl_ log where course=185 AND
module='quiz' AND action IN ('continue attemp', 'attemp')) 1

ON b.disciplina_id=1l.course AND b.estudante_id=1l.userid AND 1l.time BETWEEN
b.data_inicio and b.data_final

GROUP BY b.disciplina_id,b.estudante_id) AS VAR38

ON VAR38.disciplina_id = base.disciplina_id AND

VAR38.estudante_id = base.estudante_id

/* >>>>>>>> VAR39 <<<<<<<<< */

LEFT OUTER JOIN

(SELECT temp.disciplina_id, temp.estudante_id, count (*) AS VAR39

FROM (SELECT b.disciplina id,b.estudante_id, DATE (FROM_UNIXTIME (time)) AS data
FROM base b INNER JOIN (SELECT * FROM moodle.mdl log where course=185 AND
module="quiz' AND action IN ('continue attemp', 'attemp')) 1

ON b.disciplina_id=1l.course AND b.estudante_id=1.userid AND

l.time BETWEEN b.data inicio and b.data_final

GROUP BY b.disciplina_id,b.estudante_id, data) temp

GROUP BY temp.disciplina_id, temp.estudante_id) AS VAR39

ON VAR39.estudante_id = base.estudante_id AND
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VAR39.disciplina_id = base.disciplina_id

/* >>>>>>>> VAR4D <<<<<<<L<LL */

LEFT OUTER JOIN

(SELECT temp.disciplina_id, temp.estudante_id,

ROUND (AVG (temp.tempo) / (3600*24) ,2) AS 'VAR40' FROM (SELECT b.disciplina_id,
b.estudante_id, g.id AS quiz, (g.timeclose-a.timestart) AS tempo
FROM (SELECT * FROM mdl_quiz where course=185) g

INNER JOIN (SELECT * FROM mdl quiz_attempts) a ON g.id=a.quiz
INNER JOIN base b ON b.estudante_id=a.userid AND a.timestart
BETWEEN b.data_inicio and b.data_final

GROUP BY b.disciplina_id,b.estudante_id,quiz) temp

GROUP BY temp.disciplina id, temp.estudante_id) AS VAR40

ON VAR40.estudante_id = base.estudante_id AND
VAR40.disciplina_id = base.disciplina_id

/* >>>>>>>> VAR4L <<<<<<<<LL */

LEFT OUTER JOIN

(SELECT temp.disciplina_id, temp.estudante_ id,

ROUND (AVG (temp.tempo) / (3600*%24) ,2) AS 'VAR41l' FROM (SELECT b.disciplina_id,
b.estudante_id, g.id AS quiz, (a.timefinish-a.timestart) AS tempo

FROM (SELECT * FROM mdl_quiz where course=185) g

INNER JOIN (SELECT * FROM mdl_quiz_ attempts where timefinish>0) a ON
g.id=a.quiz INNER JOIN base b ON b.estudante_id=a.userid AND a.timestart
BETWEEN b.data_inicio and b.data_final

GROUP BY b.disciplina_id,b.estudante_id,quiz) temp

GROUP BY temp.disciplina_id, temp.estudante_id) AS VARA41l

ON VARAl.estudante_id = base.estudante_id AND

VAR41.disciplina id = base.disciplina_id

/* >>>>>>>> VAR42 <<<<<KL<K */

LEFT OUTER JOIN

(SELECT b.disciplina_id,b.estudante_id, count(*) AS 'VAR42'

FROM base b INNER JOIN (SELECT * FROM mdl_log WHERE action='login' AND

HOUR (FROM_UNIXTIME (time)) >= 6 AND HOUR (FROM UNIXTIME (time)) < 12) 1

ON b.estudante_id=1l.userid AND 1l.time BETWEEN b.data_inicio and b.data_ final
GROUP BY b.disciplina_id,b.estudante_id) AS VAR42

ON VAR42.estudante_id = base.estudante_id AND

VAR42.disciplina_id = base.disciplina_id

/* >>>>>>>> VAR43 <<<<<<< */

LEFT OUTER JOIN

(SELECT b.disciplina_id,b.estudante_id, count(*) AS 'VAR43'

FROM base b INNER JOIN (SELECT * FROM mdl log WHERE action='login'

AND HOUR (FROM _UNIXTIME (time)) >= 12 AND HOUR(FROM UNIXTIME (time)) < 18) 1

ON b.estudante_id=1l.userid AND 1l.time BETWEEN b.data_inicio and b.data_ final
GROUP BY b.disciplina_id,b.estudante_id) AS VAR43

ON VAR43.estudante_id = base.estudante_id AND

VAR43.disciplina_id = base.disciplina_id

/* >>>>>>>> VAR44 <<<<<KL<K */

LEFT OUTER JOIN

(SELECT b.disciplina_id,b.estudante_id, count(*) AS 'VAR44'

FROM base b INNER JOIN (SELECT * FROM mdl log WHERE action='login'

AND HOUR (FROM UNIXTIME (time)) >= 18 AND HOUR(FROM UNIXTIME (time)) < 24) 1

ON b.estudante_id=1l.userid AND l.time BETWEEN b.data_inicio and b.data_ final
GROUP BY b.disciplina_id,b.estudante_id) AS VAR44

ON VAR44.estudante_id = base.estudante_id AND

VAR44.disciplina_id = base.disciplina_id

/* >>>>>>>> VAR4S5 <<<<<<L<L<LL */

LEFT OUTER JOIN

(SELECT b.disciplina_id,b.estudante_id, count(*) AS 'VAR45'

FROM base b

INNER JOIN (SELECT * FROM mdl_log WHERE action='login'

AND HOUR(FROM_UNIXTIME(time)) >= 0 AND HOUR(FROM_UNIXTIME(time)) <6) 1
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ON b.estudante_id=1l.userid AND l.time BETWEEN b.data_inicio
GROUP BY b.disciplina_id,b.estudante_id) AS VAR45

ON VAR45.estudante_id = base.estudante_id AND
VAR45.disciplina_id = base.disciplina_id

/* >>>>>>>> VAR46 <<<<<K<L<<K */

LEFT OUTER JOIN

(SELECT b.disciplina_id,b.estudante_id, count(*) AS 'VAR46'
FROM base b INNER JOIN (SELECT * FROM mdl_log WHERE action=
AND DAYOFWEEK (FROM_UNIXTIME (time))=1) 1

ON b.estudante_id=1l.userid AND l.time BETWEEN b.data_inicio
GROUP BY b.disciplina_id,b.estudante_id) AS VAR46

ON VAR46.estudante_id = base.estudante_id AND
VAR46.disciplina_id = base.disciplina_id

/* >>>>>>>> VARAT <<<<<K<L<KK */

LEFT OUTER JOIN

(SELECT b.disciplina_id,b.estudante_id, count(*) AS 'VAR47'
FROM base b INNER JOIN (SELECT * FROM mdl_log WHERE action=
AND DAYOFWEEK (FROM_UNIXTIME (time))=2) 1

ON b.estudante_id=1l.userid AND l.time BETWEEN b.data_inicio
GROUP BY b.disciplina_id,b.estudante_id) AS VAR47

ON VAR47.estudante_id = base.estudante_id AND
VAR47.disciplina_id = base.disciplina_id

/* >>>>>>>> VAR48 <<<<<<K<<K */

LEFT OUTER JOIN

(SELECT b.disciplina_id,b.estudante_id, count(*) AS 'VAR48'
FROM base b INNER JOIN (SELECT * FROM mdl_log WHERE action=
AND DAYOFWEEK (FROM_UNIXTIME (time))=3) 1

ON b.estudante_id=1l.userid AND l.time BETWEEN b.data_inicio
GROUP BY b.disciplina_id,b.estudante_id) AS VAR48

ON VAR48.estudante_id = base.estudante_id AND
VAR48.disciplina_id = base.disciplina_id

/* >>>>>>>> VAR49 <<<<<K<K */

LEFT OUTER JOIN

(SELECT b.disciplina_id,b.estudante_id, count(*) AS 'VAR49'
FROM base b INNER JOIN (SELECT * FROM mdl_log WHERE action=
AND DAYOFWEEK (FROM_UNIXTIME (time))=4) 1

ON b.estudante_id=1l.userid AND l.time BETWEEN b.data_inicio
GROUP BY b.disciplina_id,b.estudante_id) AS VAR49

ON VAR49.estudante_id = base.estudante_id AND
VAR49.disciplina_id = base.disciplina_id

/* >>>>>>>> VAR50 <<<<<<<<< */

LEFT OUTER JOIN

(SELECT b.disciplina_id,b.estudante_id, count(*) AS 'VARS50'
FROM base b INNER JOIN (SELECT * FROM mdl_log WHERE action=
AND DAYOFWEEK (FROM_UNIXTIME (time))=5) 1

ON b.estudante_id=1l.userid AND l.time BETWEEN b.data_inicio
GROUP BY b.disciplina_id,b.estudante_id) AS VAR50

ON VAR50.estudante_id = base.estudante_id AND
VAR50.disciplina_id = base.disciplina_id

/* >>>>>>>> VAR5l <<<<<<<<K */

LEFT OUTER JOIN

(SELECT b.disciplina_id,b.estudante_id, count(*) AS 'VARS51'
FROM base b INNER JOIN (SELECT * FROM mdl_log WHERE action=
AND DAYOFWEEK (FROM_UNIXTIME (time))=6) 1

ON b.estudante_id=1l.userid AND l.time BETWEEN b.data_inicio
GROUP BY b.disciplina_id,b.estudante_id) AS VARS51

ON VAR51.estudante_id = base.estudante_id AND
VARS51.disciplina_id = base.disciplina_id

/* >>>>>>>> VAR52 <<<<<<L<LLL */

and b.data_final

'login’

and b.data_final

'login’

and b.data_final

'login’

and b.data_final

'login’

and b.data_final

'login’

and b.data_final

'login’

and b.data_final
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612
613
614
615
616
617
618
619
620
621
622
623
624
625
626
627
628
629
630
631
632
633
634
635
636
637
638
639
640
641
642
643
644
645
646
647
648
649
650
651
652
653
654
655
656
657
658
659
660
661
662
663
664
665
666
667
668
669
670
671
672
673
674
675
676
677

LEFT OUTER JOIN

(SELECT b.disciplina_id,b.estudante_id, count(*) AS 'VAR52'

FROM base b INNER JOIN (SELECT * FROM mdl log WHERE action='login'

AND DAYOFWEEK (FROM_UNIXTIME (time))=7) 1

ON b.estudante_id=1l.userid AND 1l.time BETWEEN b.data_inicio and b.data_ final
GROUP BY b.disciplina_id,b.estudante_id) AS VAR52

ON VAR52.estudante_id = base.estudante_id AND

VARS52.disciplina_id = base.disciplina_id

/* >>>>>>>> VARS53 <<<<<<<<< */
LEFT OUTER JOIN
(SELECT temp.disciplina_id, temp.estudante_id, count (*) AS VAR53

FROM (SELECT b.disciplina id,b.estudante_id, DATE (FROM_UNIXTIME (time)) AS data

FROM base b INNER JOIN (SELECT * FROM mdl_log WHERE action='login') 1

ON b.estudante_id=1l.userid AND 1l.time BETWEEN b.data_inicio and b.data_ final
GROUP BY b.disciplina_id,b.estudante_id, data) temp

GROUP BY temp.disciplina_id, temp.estudante_id) AS VARS53

ON VAR53.estudante_id = base.estudante_id AND

VARS53.disciplina_id = base.disciplina_id

/* >>>>>>>> VARS54 <<<<<<<<L */

LEFT OUTER JOIN

(SELECT temp.disciplina_id, temp.estudante_id, count (*) AS 'VAR54'
FROM (SELECT b.disciplina id,b.estudante_id,

SUBSTRING_INDEX (ip,'.',3) AS ip_reduzido, count(*) AS 'Num_Acesso IP'
FROM (SELECT * FROM mdl log WHERE action='login') 1 INNER JOIN base b
ON b.estudante_id=1l.userid AND 1l.time BETWEEN b.data_inicio and b.data_ final
GROUP BY b.disciplina_id,b.estudante_id,ip_reduzido) AS temp

GROUP BY temp.disciplina_ id, temp.estudante_id) AS VAR54

ON VAR54.disciplina_id = base.disciplina_id AND

VAR54.estudante_id = base.estudante_id

/* >>>>>>>> SIM01 <<<<<<<<LL */

LEFT OUTER JOIN

(SELECT b.disciplina id,b.estudante id, g.sumgrades/10 AS 'SIMOL'
FROM (SELECT * FROM mdl quiz_attempts where quiz=532) g

INNER JOIN base b ON b.estudante_ id=qg.userid AND g.timestart
BETWEEN b.data_inicio and b.data_final

GROUP BY b.disciplina_id, b.estudante_id) AS SIMO1

ON SIMOl.estudante_id = base.estudante_id AND
SIMOl.disciplina_id = base.disciplina_id

/* >>>>>>>> SIM02 <<<<<<L<L<LL */

LEFT OUTER JOIN

(SELECT b.disciplina id,b.estudante_id, g.sumgrades/10 AS 'SIM02'
FROM (SELECT * FROM mdl quiz_attempts where quiz=533) g

INNER JOIN base b ON b.estudante_id=qg.userid AND qg.timestart
BETWEEN b.data_inicio and b.data_final

GROUP BY b.disciplina_id, b.estudante_id) AS SIMO02

ON SIM02.estudante_id = base.estudante_id AND
SIMO2.disciplina_id = base.disciplina_id

/* >>>>>>>> SIM03 << */

LEFT OUTER JOIN

(SELECT b.disciplina id,b.estudante id, g.sumgrades/10 AS 'SIMO03'
FROM (SELECT * FROM mdl quiz_attempts where quiz=534) g

INNER JOIN base b ON b.estudante_ id=qg.userid AND qg.timestart
BETWEEN b.data_inicio and b.data_final

GROUP BY b.disciplina_id, b.estudante_id) AS SIMO3

ON SIMO3.estudante_id = base.estudante_id AND
SIMO3.disciplina_id = base.disciplina_id

/* >>>>>>>> SIM04 <<<<K<K<LLLL */

LEFT OUTER JOIN

(SELECT b.disciplina id,b.estudante_id, g.sumgrades/5 AS 'SIMO04'
FROM (SELECT * FROM mdl quiz_attempts where quiz=535) g

Jodo Carlos Sedraz Silva



199

678
679
680
681
682
683
684
685
686
687
688
689
690
691
692
693
694
695
696
697
698
699
700
701
702
703
704
705
706

INNER JOIN base b ON b.estudante_id=qg.userid AND qg.timestart
BETWEEN b.data_inicio and b.data final

GROUP BY b.disciplina_id, b.estudante_id) AS SIMO04

ON SIMO4.estudante_id = base.estudante_id AND
SIMO4.disciplina_id = base.disciplina_id

/* >>>>>>>> SIM05 <<<<<<<<<L */

LEFT OUTER JOIN

(SELECT b.disciplina id,b.estudante_id, g.sumgrades/5 AS 'SIMOS'
FROM (SELECT * FROM mdl quiz_attempts where quiz=536) g

INNER JOIN base b ON b.estudante_id=qg.userid AND qg.timestart
BETWEEN b.data_inicio and b.data final

GROUP BY b.disciplina_id, b.estudante_id) AS SIMO5

ON SIMO5.estudante_id = base.estudante_id AND
SIMO5.disciplina_id = base.disciplina_id

/* >>>>>>>> SIM06 <<<<<<L<K<K */

LEFT OUTER JOIN

(SELECT b.disciplina id,b.estudante_id, g.sumgrades/6 AS 'SIMO06'
FROM (SELECT * FROM mdl quiz_attempts where quiz=537) g

INNER JOIN base b ON b.estudante_id=qg.userid AND qg.timestart
BETWEEN b.data_inicio and b.data_final

GROUP BY b.disciplina_id, b.estudante_id) AS SIMO06

ON SIMO6.estudante_id = base.estudante_id AND
SIMO6.disciplina_id = base.disciplina_id

-- Salvar o resultado no arquivo c:/dataset.csv
)) resulting_set INTO OUTFILE 'c:/dataset.csv'

FIELDS TERMINATED BY ';' ENCLOSED BY '"' LINES TERMINATED BY '\n';
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APENDICE G - FORMULARIO DE CONSENTIMENTO DO CICLO 2

Instrugées Gerais

Convidamos vocé a participar da pesquisa “Uma abordagem de Learning Analytics para a Autorregulagcido da
Aprendizagem de estudantes em Sala de Aula Invertida”. Caso decida participar da pesquisa, é importante que
leia cuidadosamente as informagdes contidas neste formulario.

Este formulario de consentimento fornece-lhe todas as informagdes sobre o estudo, tais como obijetivo,
procedimentos, coleta de dados, privacidade, custos, riscos e informagdes adicionais. Assim que tiver compreendido
o estudo e concordar em participar do mesmo, sera solicitado que assine e date este formulario, o qual sera
entregue uma copia para seu uso pessoal. Caso necessite de maiores esclarecimentos sobre algum item
mencionado aqui, ou precise de informagdes que n&o foram incluidas, por favor, pergunte ao pesquisador.

Antes de ser informado a respeito do estudo, é importante que tome conhecimento do seguinte:

1. A sua participagdo é inteiramente voluntaria;

2. Vocé podera decidir ndo participar ou cancelar a sua participagdo no estudo, a qualquer momento, por qualquer
razao, sendo que todos os dados coletados até o referido momento serdo descartados;

3. E preciso entender a natureza da sua participagéo e dar o seu consentimento por escrito. Sua assinatura indicara

que vocé entendeu todas as informacgdes referentes a sua participagdo e que concorda em participar como
voluntario.

Objetivo do Estudo

Analisar a efetividade de uma solugédo de Learning Analytics para o estimulo da autorregulacdo de estudantes em
Sala de Aula Invertida.

Pesquisador

Jodo Carlos Sedraz Silva é estudante de doutorado do Centro de Informatica (CIN) da Universidade Federal de
Pernambuco (UFPE), e este estudo faz parte da sua pesquisa de doutorado. Seu orientador é o professor Fernando
da Fonseca de Souza (Centro de Informatica/UFPE).

Procedimentos

Nesta pesquisa serdo realizados teste de trés (3) recursos implementados no Amadeus LMS. Inicialmente serdo
solicitadas informagdes gerais sobre o perfil do participante. Em seguida, para cada recurso, o participante devera
realizar tarefas predefinidas, bem como preencher um questionario, por meio do qual sera avaliada a usabilidade do
artefato. Durante a realizagédo das tarefas, o pesquisador observara e orientara o participante.

Coleta de dados

As informagdes obtidas a partir de sua participagdo neste estudo serdo mantidas, estritamente, confidenciais.
Qualquer material coletado sera referenciado somente por um identificador. Meramente para registro do trabalho,
vocé devera fornecer seu nome e assinar o Termo de Consentimento. No entanto, todos os resultados apresentados
em publicagdes cientificas serdo anénimos, seu nome nao fara parte dos dados.

Riscos/Desconfortos
N&o ha possibilidade de riscos ou desconfortos associados com a sua participagao no estudo.
Custos

Vocé nao tera nenhum gasto com a sua participagédo no estudo.
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Declaracido de Consentimento

Declaro que tive tempo suficiente para ler e entender as informagdes contidas neste formulario de consentimento
antes de assina-lo. Os objetivos e o procedimento foram explicados, bem como o que sera requerido de mim.
Também recebi respostas para todas as minhas duvidas.

Compreendo que minha participagdo no estudo é voluntaria e que sou livre para me retirar do estudo
a qualquer momento, sem aplicagdo de qualquer penalidade. Confirmo também que tive acesso a
uma copia deste formulario de consentimento.

Dou meu consentimento de livre e espontanea vontade para participar deste estudo.

Nome do Participante Data

Atesto que expliquei cuidadosamente a natureza e o objetivo deste estudo. Acredito que o participante recebeu
todas as informacgdes necessarias, que foram explicadas em uma linguagem adequada e compreensivel.

Nome do Experimentador Data
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APENDICE H — QUESTIONARIO DO PERFIL DOS
PARTICIPANTES DO CICLO 2

Prezad@ Estudante

Este questionario é parte de uma pesquisa para analisar os impactos de uma solugédo de Learning Analytics para o
estimulo da autorregulagéo de estudantes em Sala de Aula Invertida.

N&o ha respostas certas ou erradas. Estamos interessados apenas em sua opinido. Os dados coletados na
pesquisa serdo usados para estudos estatisticos e as informagdes pessoais serdo estritamente confidenciais.

Agradecemos a sua contribui¢cdo e nos colocamos a disposi¢ao para esclarecer qualquer duvida.

Joao Sedraz

DADOS DO PERFIL

01. Qual a sua idade?
()Menosde20 ()21-23 ()24-26 ()27-29 ( )30ou mais

02. Qual o seu sexo?
( ) Feminino ( ) Masculino

03. Qual o seu curso?

( ) Engenharia Agricola e Ambiental
( ) Engenharia Civil

( ) Engenharia de Produgao

( ) Engenharia Elétrica

( ) Engenharia Mecéanica

04. Em que local vocé mais acessa a Internet?
( )Emcasa ( )Notrabalho ( )Nauniversidade ( )Emlanhouse ( ) Outros locais

05. Qual o tipo de dispositivo que vocé mais utiliza para acessar a Internet?
( ) Computador de mesa () Notebook ( ) Smartphone ( ) Tablet () Outros

07. Em média, quantas horas por dia vocé acessa a Internet?
( )Menosde1hora ( )De1a3horas ( )Ded4abhoras ( )De7a9horas ( )Maisde9 horas

CONSIDERAGOES FINAIS

08. Em quanto tempo vocé concluiu este questionario?
( )Menosde5min ( )De5a10min ( )De10a15min ( ) Mais de 15 min

09. Vocé deseja fazer outros comentarios?
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Recurso 1 — Metas da Etapa
Esse recurso foi desenvolvido para apoiar a “fase de planejamento” da autorregulagéo da aprendizagem.

Tarefa

Registro do resultado da tarefa

() Consegui acessar o recurso

1 | Acesse o recurso “Metas da Etapa 02”.
() Nao consegui acessar o recurso
2 Id.er)tifique a p.orc”entagem minima desejada para a “Realizagédo das ( )100% ( )90% ( )80% ( )70%
atividades online”.
3 Identifique a pqrceljt:algem minima desejada do “Desempenho nos ()100% ( )90% ( )80% ( )70%
exercicios de fixacdo”.
Estabeleca as seguintes metas para a etapa:
- Presenca nas atividades em sala de aula: 70% () Consegui estabelecer as metas da etapa
4 - Realizagéo das atividades online: 70%
- Desempenho nos exercicios de fixagédo: 70%
- Desempenho nos simulados: 90% () Nao consegui estabelecer as metas da etapa
- Desempenho nas provas: 90%
No campo “Existem impedimentos para as suas atividades” () Consegui informar o impedimento
5
digite...  “Muitas disciplinas neste semestre”. () N&o consegui informar o impedimento
() Consegui salvar as informagdes
6 | Clique no botdo “SALVAR” para registrar as informagoes.

() Nao consegui salvar as informagdes

e Roteiro de teste do Recurso 2.
Recurso 2 — Notificacdo de pendéncias
Esse recurso foi desenvolvido para apoiar a “fase de execugéo” da autorregulagéo da aprendizagem.
Tarefa Registro do resultado da tarefa

() Consegui acessar a lista

1 | Acesse a lista de tarefas pendentes do usuario.
() Nao consegui acessar a lista

2 | Identifique quantas tarefas pendentes existem para o usuario. ()2 ()3 ()4 ()5
() Visualizar Aula sobre Torgao

3 | Qual tarefa esta perdida? () Visualizar Lista de exercicio sobre Flexao
() Responder Simulado 03
() Visualizar Aula sobre Torg¢ao

4 | Qual tarefa esta atrasada? () Visualizar Lista de exercicio sobre Flexao
(_ ) Responder Simulado 03

5 Qual a porcentagem de estudantes que ja visualizaram a Lista de 0 0 o o

exercicios sobre Flexao? (1)20% (1)30% ()40% ()50%
¢ | Defina uma meta para Visualizar a Lista de exercicios sobre Flexao () Consegui definir a meta

para a data... “10/09/2017".

(_ ) Nao consegui definir a meta
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Recurso 3 — Boletim da Etapa

Esse recurso foi desenvolvido para apoiar a “fase de autorreflexdo” da autorregulagéo da aprendizagem.

Tarefa

Registro do resultado da tarefa

1 | Acesse o recurso “Boletim da Etapa 02”.

() Consegui acessar o recurso

() Nao consegui acessar o recurso

2 | Quais indicadores o usuario deve melhorar na proxima etapa?

Indicador 01
Indicador 02
Indicador 03
Indicador 04
Indicador 05
Indicador 06

—_— — — — ~— ~—

3 | Quais metas ndo foram atingidas pelo usuario?

) Presenca nas atividades em sala de aula
) Realizagéo das atividades online

) Desempenho nos exercicios de fixagdo

) Desempenho nos simulados

) Desempenho nas provas

Qual a média da turma para o “Desempenho nos exercicios de
fixagdo™?

)63%  ( )74%  ( )82%  ( )90%

No campo “Existem impedimentos para as suas atividades”

digite...  “Muitas disciplinas neste semestre”.

) Consegui informar o impedimento

) Ndo consegui informar o impedimento

6 | Clique no botdo “SALVAR” para registrar as informagoes.

) Consegui salvar as informacdes

) Nao consegui salvar as informagdes
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APENDICE J — FORMULARIO UTILIZADO DURANTE OS TESTES

Observagao: O participante ndo devera ser identificado nos registros realizados nesta ficha. O numero do participante
corresponde ao identificador do perfil criado no Amadeus LMS, exclusivamente, para os testes e o rastreamento de dados
registrados no /og do sistema.

Nome do Pesquisador:
Data: / / Local:
Recurso testado: ( ) Recurso 1 ( )Recurso 2 ( )Recurso 3

Hora de inicio da sessao: : Hora de término da sessao:
. Terminou as tarefas dentro NuUmero de
Numero do -
Iy do tempo esperado vezes que Comentarios
Participante N .
(menos de 5 minutos) pediu ajuda

( )Sim Nao( )

( )Sim Nao( )

( )Sim Nao( )

( )Sim Nao( )

( )Sim Nao( )

Outras informagodes relevantes
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APENDICE K — CASOS DE USO DO RECURSO METAS DA ETAPA

Caso de Uso 01 — Gerenciar Metas do Tépico

Descricao bdsica

Neste caso de uso, um usuario com perfil de professor responsavel pela disciplina, administrador do Amadeus LMS
ou coordenador da categoria, a qual a disciplina é vinculada, gerencia (cria, edita ou remove) um formulario para
coleta de metas dos estudantes relacionadas a um determinado tépico.

Pré-condigcoes
Usuario no ambiente virtual de uma disciplina que possui pelo menos um tdpico criado.

Fluxo de eventos

e Fluxo basico

Passo Acao
1 O sistema apresenta a tela da disciplina, com a lista de topicos (Tela 101).
2 O usuario clica sobre o topico de deseja gerenciar o recurso Metas do Tépico.

3 O sistema expande o conteudo do tépico e exibe o botdo "ADICIONAR NOVO

RECURSOQ" (Tela 102).

4 De acordo com o tipo de operagéo que o usuario desejar realizar, um dos subfluxos é

executado:

e Se o usuario deseja criar um novo recurso “Metas do Tépico”, o subfluxo “criar
metas do tépico” é executado;

e Se o usuario deseja alterar um recurso “Metas do Tépico” ja cadastrado, o
subfluxo “editar metas do topico” é executado;

e Se o usudrio deseja remover um recurso “Metas do Topico” ja cadastrado, o
subfluxo “remover metas do tépico” é executado;

o Subfluxo criar metas do tépico

Passo Acao

4 O usuario clica sobre no botdao "ADICIONAR NOVO RECURSOQ".

5 O sistema exibe um menu abaixo do botdo "ADICIONAR NOVO RECURSQO" com as
opgdes de recursos disponiveis (Tela 103).

6 O usuario clica na opgéo "Metas do tépico".

7 O sistema realiza as verificagdes do passo 1 do Fluxo de Excegéo.

8 O sistema apresenta uma tela ao usuario com um formulario para a definicdo de
metas do topico (Tela 104, Tela 105, Tela 106).

9 O usuario preenche os campos do formulario.

10 O usuario clica no bot&o "Salvar".

11 O sistema realiza as verificagées do passo 2 até o passo 13 do Fluxo de Excecgéao.

12 O sistema retorna para a tela das metas especificadas para o tépico (Tela 107) (ou

para uma nova janela caso o campo "Exibir em nova janela" seja marcado na
configuragéo do recurso (Tela 108)) e apresenta a mensagem "A especificacdo das
metas do topico {{Nome do tépico}} foi realizada com sucesso!".

13 O sistema acrescenta o recurso metas do tépico na ultima posicdo da lista de
recursos do tépico (Tela 109). Caso o usuario deseje acessar a o recurso, basta
clicar sobre o nome atribuido ao recurso, exibido em negrito. Com isso, o sistema
exibira o recurso de maneira semelhante a Tela 107 ou a Tela 108.

o Fluxo alternativo do subfluxo criar metas do tépico

Passo Acao

6.1 No passo 6 do subfluxo “criar metas do tépico”, caso o usuario tenha clicado
na opc¢do "Metas do topico" por engano, ele podera voltar para a tela da
disciplina por meio da guia de navegacéo (breadcrumbs).
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o Fluxo de excegao do subfluxo criar metas do tépico

1. Verificagao de um outro recurso "Metas do topico” no topico

1.1. O sistema verifica se o topico ja possui o recurso "Metas do topico";

1.2. O sistema levanta uma excec¢éo caso a verificagéo seja verdadeira:
a) O sistema exibe a mensagem "Ja existe outro recurso com a especificacdo das
metas para o topico {{Nome do Tépico}}";
b) O sistema impede a continuagdo do subfluxo “criar metas do tépico” até que a
excecgao seja tratada pelo usuario.

1.3. O sistema continua no subfluxo “criar metas do topico” caso a verificagéo seja falsa.

2. Verificagdo de campo do "Nome" vazio

2.1. O sistema verifica se o0 campo “Nome” esta vazio;

2.2. O sistema levanta uma excecéo caso a verificagdo seja verdadeira:
a) O sistema exibe a mensagem "Este campo é obrigatério" abaixo do campo
“Nome”;
b) O sistema mantém os dados ja informados;
c) O sistema impede a continuagdo do subfluxo “criar metas do topico” até que a
excecgao seja tratada pelo usuario.

2.3. O sistema continua no proximo item do fluxo de excegédo caso a verificagcdo seja
falsa.

3. Verificagdo do campo "Descricdo da meta" vazio

3.1. Para cada meta acrescentada, o sistema verifica 0 campo “Descrigdo da meta” esta
vazio;

3.2. O sistema levanta uma excegéo caso a verificagdo seja verdadeira:
a) O sistema exibe a mensagem "Este campo é obrigatério" abaixo do campo
“Descrigdo da meta”;
b) O sistema mantém os dados ja informados;
c) O sistema impede a continuagdo do subfluxo “criar metas do topico” até que a
excecgao seja tratada pelo usuario.

3.3. O sistema continua no proximo item do fluxo de excegdo caso a verificagdo seja
falsa.

4. Verificagao da data atual

4.1. O sistema verifica se alguma das datas marcadas na configuragdo dos campos
"Data limite para a submissdo de metas" e dos campos da Notificagdo de Pendéncia
& anterior a data atual;

4.2. O sistema levanta uma excecéo caso a verificagdo seja verdadeira:
a) O sistema exibe a mensagem "Este campo deve ser preenchido com data igual ou
posterior a data atual" abaixo dos campos de data que foram preenchidos com data
anterior a atual;
b) O sistema mantém os dados ja informados;
c) O sistema impede a continuagdo do subfluxo “criar metas do tépico” até que a
excecgao seja tratada pelo usuario.

4.3. O sistema continua no proximo item do fluxo de excegédo caso a verificagcdo seja
falsa.

5. Verificagdo da data final

5.1. O sistema verifica se alguma das datas marcadas na configuragdo dos campos
"Data limite para a submissdo de metas" e dos campos da Notificagdo de Pendéncia
é posterior a data final da disciplina;

5.2. O sistema levanta uma excegao caso a verificagdo seja verdadeira:
a) O sistema exibe a mensagem "Este campo deve ser preenchido com data igual ou
anterior a data de final da disciplina" abaixo do campo de datas que foram
preenchidos com data posterior a "Data de final";
b) O sistema mantém os dados ja informados;
c) O sistema impede a continuagdo do subfluxo “criar metas do topico” até que a
excecgao seja tratada pelo usuario.

5.3. O sistema continua no proximo item do fluxo de excegdo caso a verificagdo seja
falsa.
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6. Verificagido da data inicial

6.1.

6.2.

6.3.

O sistema verifica se alguma das datas marcadas na configuragdo dos campos
"Data limite para a submissdo de metas" e dos campos da Notificagdo de Pendéncia
& anterior a data inicial da disciplina;

O sistema levanta uma excegéo caso a verificagdo seja verdadeira:

a) O sistema exibe a mensagem "Este campo deve ser preenchido com data igual ou
posterior a data de inicio da disciplina" abaixo do campo de datas que foram
preenchidos com data anterior a "Data de inicio";

b) O sistema mantém os dados ja informados;

c) O sistema impede a continuagdo do subfluxo “criar metas do topico” até que a
excecgao seja tratada pelo usuario.

O sistema continua no proximo item do fluxo de excegdo caso a verificagdo seja
falsa.

7. Verificagdo da data do final do Periodo desejado para Visualizar

7.1.

7.2.

7.3.

O sistema verifica se alguma das datas marcadas na configuragdo dos campos
"Data limite para a submissdo de metas" e dos campos da Notificagdo de Pendéncia
& anterior a data inicial da disciplina;

O sistema levanta uma excegéo caso a verificagdo seja verdadeira.

a) Caso os campos "Final" e "Inicio" do periodo desejado para a visualizagdo do
recurso sejam marcados, o sistema verifica se a data e horario "Final" é anterior ao
de "Inicio" do periodo desejado;

b) O sistema exibe abaixo do campo Inicial a mensagem "Este campo deve ser
preenchido com valor igual ou anterior ao informado no campo Final";

c) O sistema mantém os dados ja informados;

d) O sistema impede a continuacdo do subfluxo “criar metas do topico” até que a
excecgao seja tratada pelo usuario.

O sistema continua no proximo item do fluxo de excegdo caso a verificagdo seja
falsa.

8. Verificagao da data limite e inicial do periodo desejado para Visualizar

8.1.

8.2.

8.3.

Caso os campos "Limite" e "Inicio do periodo desejado" para a visualizagdo do
recurso sejam marcados, o sistema verifica se a data e horario "Limite" é anterior ao
de "Inicio do periodo desejado";

O sistema levanta uma excecéo caso a verificagcdo seja verdadeira:

a) O sistema exibe abaixo do campo Limite a mensagem "Este campo deve ser
preenchido com valor igual ou posterior ao informado no campo Inicio";

b) O sistema exibe abaixo do campo Inicial a mensagem "Este campo deve ser
preenchido com valor igual ou anterior ao informado no campo Limite";

c) O sistema mantém os dados ja informados;

d) O sistema impede a continuacdo do subfluxo “criar metas do topico” até que a
excecgao seja tratada pelo usuario.

O sistema continua no proximo item do fluxo de excegdo caso a verificagdo seja
falsa.

9. Verificagao da data limite e "final do periodo desejado" para Visualizar

9.1.

9.2.

9.3.

Caso os campos "Limite" e "Final do periodo desejado" para a visualizagdo do
recurso sejam marcados, o sistema verifica se a data e horario "Limite" é anterior ao
de "Final do periodo desejado";

O sistema levanta uma excegéo caso a verificagcdo seja verdadeira:

a) O sistema exibe abaixo do campo Limite a mensagem "Este campo deve ser
preenchido com valor igual ou posterior ao informado no campo Final";

b) O sistema exibe abaixo do campo Inicial a mensagem "Este campo deve ser
preenchido com valor igual ou anterior ao informado no campo Limite";

c) O sistema mantém os dados ja informados;

d) O sistema impede a continuacdo do subfluxo “criar metas do topico” até que a
excecgao seja tratada pelo usuario.

O sistema continua no proximo item do fluxo de excegdo caso a verificagdo seja
falsa.
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10. Verificagado da data do final do Periodo desejado para Submeter

10.1.Caso os campos "Final" e "Inicio" do periodo desejado para a submissdo das metas
sejam marcados, o sistema verifica se a data e horario "Final" é anterior ao de
"Inicio" do periodo desejado;

10.2. O sistema levanta uma excegéo caso a verificagéo seja verdadeira:
a) O sistema exibe abaixo do campo Final a mensagem "Este campo deve ser
preenchido com valor igual ou posterior ao informado no campo Inicio";
b) O sistema exibe abaixo do campo Inicial a mensagem "Este campo deve ser
preenchido com valor igual ou anterior ao informado no campo Final";
c) O sistema mantém os dados ja informados;
d) O sistema impede a continuacdo do subfluxo “criar metas do topico” até que a
excecgao seja tratada pelo usuario.

10.3. O sistema continua no préximo item do fluxo de excegédo caso a verificagcdo seja
falsa.

11. Verificagado da data limite e "inicial do periodo desejado" para Submeter

11.1.Caso os campos "Limite" e "Inicio do periodo desejado" para a submissédo das metas
sejam marcados, o sistema verifica se a data e horario "Limite" é anterior ao de
"Inicio do periodo desejado";

11.2. O sistema levanta uma excec¢éo caso a verificagéo seja verdadeira:
a) O sistema exibe abaixo do campo Limite a mensagem "Este campo deve ser
preenchido com valor igual ou posterior ao informado no campo Inicio";
b) O sistema exibe abaixo do campo Inicial a mensagem "Este campo deve ser
preenchido com valor igual ou anterior ao informado no campo Limite";
c) O sistema mantém os dados ja informados;
d) O sistema impede a continuagdo do subfluxo “criar metas do topico” até que a
excecgao seja tratada pelo usuario.

11.3. 0 sistema continua no préximo item do fluxo de excegédo caso a verificagcdo seja
falsa.

12. Verificagdo da data limite e "final do periodo desejado” para Submeter

12.1.Caso os campos "Limite" e "Final do periodo desejado" para a submisséo das metas
sejam marcados, o sistema verifica se a data e horario "Limite" é anterior ao de
"Final do periodo desejado";

12.2. O sistema levanta uma excec¢éo caso a verificagéo seja verdadeira:
a) O sistema exibe abaixo do campo Limite a mensagem "Este campo deve ser
preenchido com valor igual ou posterior ao informado no campo Final";
b) O sistema exibe abaixo do campo Inicial a mensagem "Este campo deve ser
preenchido com valor igual ou anterior ao informado no campo Limite";
c) O sistema mantém os dados ja informados;
d) O sistema impede a continuacdo do subfluxo “criar metas do topico” até que a
excecgao seja tratada pelo usuario.

12.3.0 sistema continua no préximo item do fluxo de excegédo caso a verificagcdo seja
falsa.

13. Verificagao da "Data limite para a submissido de metas"

13.1.0 sistema verifica se alguma das datas marcadas nos campos da Notificagdo de
Pendéncia é posterior a "Data limite para a submissdo de metas";

13.2. O sistema levanta uma excec¢éo caso a verificagéo seja verdadeira:
a) O sistema exibe a mensagem "Este campo deve ser preenchido com data igual ou
anterior a data limite para a submissdo de metas" abaixo do campo de datas que
foram preenchidos com data posterior a "Data limite para a submissao de metas”;
b) O sistema mantém os dados ja informados;
c) O sistema impede a continuagdo do subfluxo “criar metas do tépico” até que a
excecgao seja tratada pelo usuario.

13.3. O sistema continua no subfluxo “criar metas do topico” caso a verificagao seja falsa.

Subfluxo editar metas do topico

Passo

Acao

4

O sistema apresenta a tela do tépico com a lista de recursos e, dentre estes, o
recurso “Meta do Tépico” que se deseja Editar (Tela 109).
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5 O usuario clica no icone de configuragdo do recurso “Metas do Topico” que deseja
editar.

6 O sistema exibe um menu sobre o icone de configuragdes do recurso com as opgdes
"Editar", "Relatérios" e "Remover" (Tela 110).

7 O usuario clica na opgao "Editar".

8 O sistema apresenta uma tela ao usuario com um formulario para a edigdo do
recurso “Metas do Tépico” (Tela 111).

9 O usuario altera os campos que deseja no formulario.

10 O usuario clica no bot&o "Salvar".

11 O sistema realiza as verificagdes do Fluxo de Excecéo.

12 O sistema retorna para a tela das metas especificadas para o tépico (Tela 107) (ou
para uma nova janela caso o campo "Exibir em nova janela" seja marcado na
configuragédo do recurso (Tela 108)) e apresenta a mensagem "A especificagdo das
metas do tépico {{Nome do tépico}} foi atualizada com sucesso!".

13 O sistema mantém o link para o recurso “Metas do Toépico” na mesma posi¢do que

ele ocupava antes da edi¢do na lista de recursos do tépico.

o Fluxo alternativo do subfluxo editar metas do topico
Passo Acao
71 No passo 7 do subfluxo “editar metas do tépico”, caso o usuario tenha
clicado na opgdo "Editar" por engano, ele podera voltar para a tela da
disciplina por meio da guia de navegacéo (breadcrumbs).
o Fluxo de excegao do subfluxo editar metas do tépico
1. Verificagdo de campo do "Nome" vazio
1.1. O sistema verifica se 0 campo “Nome” esta vazio;
1.2. O sistema levanta uma excec¢éo caso a verificagao seja verdadeira:
a) O sistema exibe a mensagem "Este campo é obrigatério" abaixo do campo
“Nome”;
b) O sistema mantém os dados ja informados;
c) O sistema impede a continuagdo do subfluxo “editar metas do tépico” até que a
excecgao seja tratada pelo usuario.
1.3. O sistema continua no préximo item do fluxo de excegédo caso a verificagcdo seja

falsa.

2. Verificagdo do campo "Descrigao da meta" vazio

2.1. Para cada meta acrescentada, o sistema verifica 0 campo “Descrigcdo da meta” esta
vazio;

2.2. O sistema levanta uma excegédo caso a verificagao seja verdadeira:
a) O sistema exibe a mensagem "Este campo é obrigatério" abaixo do campo
“Descrigdo da meta”;
b) O sistema mantém os dados ja informados;
c) O sistema impede a continuagdo do subfluxo “editar metas do tépico” até que a
excecgao seja tratada pelo usuario.

2.3. O sistema continua no proximo item do fluxo de excegédo caso a verificagcdo seja

falsa.

3. Verificagdo da data final

3.1.

3.2.

3.3.

O sistema verifica se alguma das datas marcadas na configuracdo dos campos
"Data limite para a submissdo de metas" e dos campos da Notificagdo de Pendéncia
é posterior a data final da disciplina;

O sistema levanta uma excecéo caso a verificagdo seja verdadeira:

a) O sistema exibe a mensagem "Este campo deve ser preenchido com data igual ou
anterior a data de final da disciplina" abaixo do campo de datas que foram
preenchidos com data posterior a "Data de final";

b) O sistema mantém os dados ja informados;

c) O sistema impede a continuagdo do subfluxo “editar metas do tépico” até que a
excecgao seja tratada pelo usuario.

O sistema continua no proximo item do fluxo de excegdo caso a verificagdo seja
falsa.
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4. Verificagao da data inicial

4.1.

4.2.

4.3.

O sistema verifica se alguma das datas marcadas na configuragdo dos campos
"Data limite para a submissdo de metas" e dos campos da Notificagdo de Pendéncia
& anterior a data inicial da disciplina;

O sistema levanta uma excecéo caso a verificagcdo seja verdadeira:

a) O sistema exibe a mensagem "Este campo deve ser preenchido com data igual ou
posterior a data de inicio da disciplina" abaixo do campo de datas que foram
preenchidos com data anterior a "Data de inicio";

b) O sistema mantém os dados ja informados;

c) O sistema impede a continuagdo do subfluxo “editar metas do tépico” até que a
excecgao seja tratada pelo usuario.

O sistema continua no proximo item do fluxo de excegdo caso a verificagdo seja
falsa.

5. Verificagdo da data do final do Periodo desejado para Visualizar

5.1.

5.2.

5.3.

O sistema verifica se alguma das datas marcadas na configuragdo dos campos
"Data limite para a submissdo de metas" e dos campos da Notificagdo de Pendéncia
é anterior a data inicial da disciplina;

O sistema levanta uma excegéo caso a verificagdo seja verdadeira.

a) Caso os campos "Final" e "Inicio" do periodo desejado para a visualizagdo do
recurso sejam marcados, o sistema verifica se a data e horario "Final" é anterior ao
de "Inicio" do periodo desejado;

b) O sistema exibe abaixo do campo Inicial a mensagem "Este campo deve ser
preenchido com valor igual ou anterior ao informado no campo Final";

c) O sistema mantém os dados ja informados;

d) O sistema impede a continuacdo do subfluxo “editar metas do topico” até que a
excecgao seja tratada pelo usuario.

O sistema continua no proximo item do fluxo de excegdo caso a verificagdo seja
falsa.

6. Verificagdo da data limite e inicial do periodo desejado para Visualizar

6.1.

6.2.

6.3.

Caso os campos "Limite" e "Inicio do periodo desejado" para a visualizagdo do
recurso sejam marcados, o sistema verifica se a data e horario "Limite" & anterior ao
de "Inicio do periodo desejado";

O sistema levanta uma excecéo caso a verificagcdo seja verdadeira:

a) O sistema exibe abaixo do campo Limite a mensagem "Este campo deve ser
preenchido com valor igual ou posterior ao informado no campo Inicio";

b) O sistema exibe abaixo do campo Inicial a mensagem "Este campo deve ser
preenchido com valor igual ou anterior ao informado no campo Limite";

c) O sistema mantém os dados ja informados;

d) O sistema impede a continuacdo do subfluxo “editar metas do topico” até que a
excecgao seja tratada pelo usuario.

O sistema continua no proximo item do fluxo de excegdo caso a verificagdo seja
falsa.

7. Verificagdo da data limite e "final do periodo desejado™ para Visualizar

7.1.

7.2.

7.3.

Caso os campos "Limite" e "Final do periodo desejado" para a visualizagdo do
recurso sejam marcados, o sistema verifica se a data e horario "Limite" é anterior ao
de "Final do periodo desejado";

O sistema levanta uma excegéo caso a verificagcdo seja verdadeira:

a) O sistema exibe abaixo do campo Limite a mensagem "Este campo deve ser
preenchido com valor igual ou posterior ao informado no campo Final";

b) O sistema exibe abaixo do campo Inicial a mensagem "Este campo deve ser
preenchido com valor igual ou anterior ao informado no campo Limite";

c) O sistema mantém os dados ja informados;

d) O sistema impede a continuacdo do subfluxo “editar metas do topico” até que a
excecgao seja tratada pelo usuario.

O sistema continua no proximo item do fluxo de excegdo caso a verificagdo seja
falsa.
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8. Verificagao da data do final do Periodo desejado para Submeter

8.1. Caso os campos "Final" e "Inicio" do periodo desejado para a submissdo das metas
sejam marcados, o sistema verifica se a data e horario "Final" é anterior ao de
"Inicio" do periodo desejado;

8.2. O sistema levanta uma excegao caso a verificagcdo seja verdadeira:
a) O sistema exibe abaixo do campo Final a mensagem "Este campo deve ser
preenchido com valor igual ou posterior ao informado no campo Inicio";
b) O sistema exibe abaixo do campo Inicial a mensagem "Este campo deve ser
preenchido com valor igual ou anterior ao informado no campo Final";
c) O sistema mantém os dados ja informados;
d) O sistema impede a continuacdo do subfluxo “editar metas do topico” até que a
excecgao seja tratada pelo usuario.

8.3. O sistema continua no proximo item do fluxo de excegdo caso a verificagdo seja
falsa.

9. Verificagao da data limite e "inicial do periodo desejado" para Submeter

9.1. Caso os campos "Limite" e "Inicio do periodo desejado" para a submiss&o das metas
sejam marcados, o sistema verifica se a data e horario "Limite" é anterior ao de
"Inicio do periodo desejado";

9.2. O sistema levanta uma excegao caso a verificagcdo seja verdadeira:
a) O sistema exibe abaixo do campo Limite a mensagem "Este campo deve ser
preenchido com valor igual ou posterior ao informado no campo Inicio";
b) O sistema exibe abaixo do campo Inicial a mensagem "Este campo deve ser
preenchido com valor igual ou anterior ao informado no campo Limite";
c) O sistema mantém os dados ja informados;
d) O sistema impede a continuacdo do subfluxo “editar metas do topico” até que a
excecgao seja tratada pelo usuario.

9.3. O sistema continua no proximo item do fluxo de excegdo caso a verificagdo seja
falsa.

10. Verificagdo da data limite e "final do periodo desejado” para Submeter

10.1. Caso os campos "Limite" e "Final do periodo desejado" para a submiss&o das metas
sejam marcados, o sistema verifica se a data e horario "Limite" é anterior ao de
"Final do periodo desejado";

10.2. O sistema levanta uma excec¢éo caso a verificagéo seja verdadeira:
a) O sistema exibe abaixo do campo Limite a mensagem "Este campo deve ser
preenchido com valor igual ou posterior ao informado no campo Final";
b) O sistema exibe abaixo do campo Inicial a mensagem "Este campo deve ser
preenchido com valor igual ou anterior ao informado no campo Limite";
c) O sistema mantém os dados ja informados;
d) O sistema impede a continuacdo do subfluxo “editar metas do topico” até que a
excecgao seja tratada pelo usuario.

10.3. O sistema continua no préximo item do fluxo de excegédo caso a verificagcdo seja
falsa.

11. Verificagao da "Data limite para a submissido de metas"

11.1.0O sistema verifica se alguma das datas marcadas nos campos da Notificagdo de
Pendéncia é posterior a "Data limite para a submissdo de metas";

11.2. O sistema levanta uma excegéo caso a verificagéo seja verdadeira:
a) O sistema exibe a mensagem "Este campo deve ser preenchido com data igual ou
anterior a data limite para a submissdo de metas" abaixo do campo de datas que
foram preenchidos com data posterior a "Data limite para a submissao de metas”;
b) O sistema mantém os dados ja informados;
c) O sistema impede a continuagdo do subfluxo “editar metas do tépico” até que a
excecgao seja tratada pelo usuario.

11.3. O sistema continua no subfluxo “editar metas do topico” caso a verificagéo seja falsa.

Subfluxo remover metas do tépico

Passo

Acao

4

O sistema apresenta a tela do toépico com a lista de recursos e, dentre estes, o
recurso “Meta do Tépico” que se deseja remover (Tela 109).
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5 O usuario clica no icone de configuragdo do recurso “Metas do Tépico” que deseja
remover.

6 O sistema exibe um menu sobre o icone de configuragdes do recurso com as opgdes
"Editar", "Relatérios" e "Remover" (Tela 110).

7 O usuario clica na opgéo "Remover".

8 O sistema apresenta na regido central da tela um modal com a mensagem “Deseja

mesmo remover a especificagdo de metas do tépico {{nome do tdpico}}?” e, além
disso, os botdes "Apagar” e “Cancelar”.

9 O usuario clica no botéo "Apagar”.

10 O sistema retorna para a tela da disciplina e apresenta a mensagem "A especificagdo
de metas do tépico {{nome do tépico}} foi removida com sucesso!"

o Fluxo alternativo do subfluxo remover metas do tépico

Passo Acao

71 No passo 7 do subfluxo “remover metas do tdpico”, caso o usuario tenha
clicado na opgédo "Remover" por engano, ele podera voltar para a tela da
disciplina clicando no botéo "Cancelar" do modal.

o Fluxo de excegao do subfluxo remover metas do tépico

Né&o se aplica.

Requisitos especiais

1.

2.

Quando criadas as metas de um tépico, automaticamente, todos os estudantes da disciplina s&o participantes
desse recurso. Assim, o atributo all_students sempre sera true;

O recurso deve possuir as funcionalidades basicas dos recursos do Amadeus LMS:

a.
b.

Ao criar o recurso “Metas do Tépico”, 0 mesmo deve possuir vinculo com o mural da disciplina;
Ao criar o recurso “Metas do Topico”, o mesmo deve permitir que o usuario acesse o relatério com
informacdes das agdes realizadas pelos discentes.

O recurso deve possuir o padrdo de comportamento dos recursos do Amadeus LMS:

a.

b.
C.
d

As mensagens de sucesso devem aparecer em caixa verde e com fonte branca;

As mensagens de excegdo devem aparecer em caixa vermelha e com fonte branca;

O recurso podera ser reordenado dentro do tépico, bastando para isso arrasta-lo para a posi¢do desejada;
Se o tépico esta invisivel, o campo "Visivel" do recurso metas do topico devera ficar desmarcado e, nessa
situagdo, para destacar essa configuragio o nome do recurso devera ser exibido para o
professor/coordenador/administrador na cor #BDBDBD;

A lista de recursos dentro do tépico deve ter um efeito semelhante a este
http://getbootstrap.com.br/components/#list-group-custom-content.

Pés-condigboes
Recurso “Metas do Topico” criado, editado ou removido.

llustragcées de telas

Tela 101 — Tela inicial da disciplina Calculo I.

Projeto Amadeus

€ 9 C [Q https://www.amadeus.cin.ufpe.br

£ Amadeus LMS I

Inico > Engenharia Civil > Célculo T
o

Célculo T

E Contedido informado no campo da descrigio completa do assunto .... Lorem ipsum dolor it amet,
consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad
@ minim veniam, quis nostrud exercitation Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do

eiusmod tempor incididunt.
CRIAR NOVO TEPICO
> Etapa 01 - Limites
> Etapa 02 - Derivadas

> Etapa 03 - Integral

Jodo Carlos Sedraz Silva



214

Tela 102 — Adicionar novo recurso no topico.

[ Projeto Amadeus

€ 9 C |Q https://www.amadeus.cin.ufpe.br =
D Amadeus LMS Buscar por assuntos ou recursos

Inicio > Engenharia Civil > Célculo 1 > Etapa 01 - Limites
E Contetido informado no campo da descrigdo completa do assunto .... Lorem ipsum dolor sit amet,

consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad
@ minim veniam, quis nostrud exercitation Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do

eiusmod tempor incididunt.

N r——

Contetido informado no campo da descrigio do TépIco .... Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam,
quis nostrud exercitation Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor
incididunt.

Tela 103 — Adicionar o recurso Metas do Tépico.

[ Projeto Amadeus

€ 9 C |Q hitps://www.amadeus.cin.ufpe.br =

@ Amadeus LMS BUSCar por assuntos ou recursos.

Inicio > Engenharia Civil > Célculo I > Etapa 01 - Limites
E Contetido informado no campo da descrigio completa do assunto .... Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad

minim veniam, quis nostrud exercitation Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor incididunt.

B v Etapa 01 - Limites

Contetido informado no campo da descrigio do T6pico ... Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam,
quis nostrud exercitation Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor

incididunt.
[® Arquivo PDF
& Boletim do tépico
& Video do YouTube

B Link para arquivo

Q@ Link ite
[& Pégina Web
& Web conferéncia

> Etapa 02 - Derivadas
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Tela 104 — Configuracdes do recurso Metas do Toépico.

[ Projeto Amadeus.

€ 9 C [Q https://www.amadeus.cin.ufpe.br

@ Amadeus LMS

BUSCar por assuntos ou recursos.

Inicio > Engenharia Civil > Cdlculo I > Etapa 01 - Limites > Adicionar Metas do tépico

E -

Apresentagdo

Al

[ Data limite para a submiss&o das metas: [ Dia [$] Més [#] ano [#] [ Hora [&][ Minuto [8]

> Especificacio de metas

— Confi Comuns dos R

Descrigdo breve do Recurso

o

Marcadores

> Notificagdo de Pendéncias

[ Exibir em nova janela
o Visivel

Tela 105 — Detalhes da especificagdo de metas.

Projeto Amadeus

€ 9 C |Q https://www.amadeus.cin.ufpe.br

D Amadeus LMS

BUSCar por aSSUNtos ou recursos.

Inicio > Engenharia Givil > Clculo T > Etapa 01 - Limites > Adicionar Metas do topico

Nome*

v Especificacdo de metas
Descrigdo da meta*:

Percentual minimo desejado*: 0
0%

100% REMOVER ESTA META

ADICIONAR NOVA META

=
X
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Tela 106 — Detalhes da configuracdo de Notificagdo de Pendéncias.

[ Projeto Amadeus

€ 9 C |Q nhttps://www.amadeus.cin.ufpe.br =
é} Amadeus LMS Buscar por assuntos ou recursos

Inicio > Engenharia Givil > Clculo T > Etapa 01 - Limites > Adicionar Metas do tépico

E -
Apresentagdo
= @

> Especificacio de metas

1 Data lmite para a submissio das metas: (01 [8] 76 [8] Ao [8] [ [8] o [2]

[ ConfiguragBs Comuns dos.

Descrigdo breve do Recurso

= @

Marcadores

 Notificagio de Pendéncias Ry —
Agdo ndo realizada pelo usuério: - Visualizar
Submeter
Periodo desejado
[ Inicio: [ Dia [#] Més [#][ ano [#] [ Hora [#][ Minuto [4]
[ Final: [ Dia [$] Més [$] Ano [8] [ Hora [8][ Minuto [8]
O Limite:[ Dia [$] Més [#][ ano [§] [ Hora [$][ Minuto [#]
REMOVER ESTA NOTIFICAGAO

AADICIONAR NOVA NOTIFICAGAO

Tela 107 — Novo recurso Metas do Tépico, configurado com o campo "Exibir em nova janela” DESMARCADO.

[ Projeto Amadeus

€ 9 C |Q https://www.amadeus.cin.ufpe.br
é} Amadeus LMS Buscar por assuntos ou recursos

i > B » i > Bas - ks>

Metas da etapa

Conteido informado no campo apresentacio .... Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation
B Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt.

Opgao exibida APENAS para professor/coordenador/administrador. Nessa
opgHo 0 ususrio poderd escolher o estudante que ele deseja ver as metas
(ver Caso de Uso "Consultar metas do estudante")

—_

Data limite para a submissdo das metas: 10 de marco de 2017 as 18:00

Tela 108 — Novo recurso Metas do Tépico, configurado com o campo "Exibir em nova janela" MARCADO.

Projeto Amadeus

€ 9 C [Q ({link do recurso no Amadeus}}

€—— Opcfo exbida APENAS para professor/coordenador/administrador. Nessa

0pgE0 0 usudrio poderd escolher o estudante que ele deseja ver as metas
(ver Caso de Uso "Consultar metas do estudante”)

Contelido informado no campo apresenta3o .... Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt.

Data limite para a submisséo das metas: 10 de margo de 2017 &s 18:00
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Tela 109 — Organizagéao dos recursos dentro do Toépico.

[ Projeto Amadeus.

€ 9 C [Q https://www.amadeus.cin.ufpe.br
é} Amadeus LMS Buscar por assuntos ou recursos

Inicio > Engenharia Givil > Célculo T > Etapa 01 - Limites

E_

Contetido informado no campo da descrigdo completa do assunto ... Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad

@ minim veniam, quis nostrud exercitation Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor incididunt.

 Etapa 01

Contetido informado no campo da descrigdo do Tépico ... Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam,
quis nostrud exercitation Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor

incididunt.
Apostila I E
Contedido informado no campo da descricio breve do Recurso .... Lorem ipsum dolor sit amet,

consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim
ad minim veniam, quis nostrud exercitation Lorem ipsum dolor sit amet.

Lista de Exercicios +
Contetdo informado no campo da descrigdo breve do Recurso .... Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut

enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation Lorem ipsum dolor sit amet.

Metas da etapa & ¢
Contedido informado no campo da descrigo breve do Recurso .... Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut

enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation Lorem ipsum dolor sit amet.

> Etapa 02 - Derivadas

> Etapa 03 - Integral

Tela 110 — Menu de configuragdes do Recurso.

[ Projeto Amadeus.

€ 9 C [Q https://www.amadeus.cin.ufpe.br

é) Amadeus LMS Buscar por assuntos ou recursos

Inicio > Engenharia Givil > Clculo T > Etapa 01 - Limites

Contetido informado no campo da descrigdo completa do assunto .... Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad

@ minim veniam, quis nostrud exercitation Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do

eiusmod tempor incididunt.

Contetido informado no campo da descrigio do TépIco .... Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam,
quis nostrud exercitation Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor

incididunt.
Apostila T &
Conteddo informado no campo da descrigdo breve do Recurso .... Lorem ipsum dolor sit amet,

consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim
ad minim veniam, quis nostrud exercitation Lorem ipsum dolor sit amet.

Lista de Exercicios & :
Contetido informado no campo da descricio breve do Recurso .... Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut

enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation Lorem ipsum dolor sit amet.

Metas da etapa —
Contedido informado no campo da descrigdo breve do Recurso .... Lorem ipsum dolor sit amet, # Editar
consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut @ Relatérios
enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation Lorem ipsum dolor sit amet. @ Remover

> Etapa 02 - Derivadas
> Etapa 03 - Integral
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Tela 111 — Tela de edi¢do do recurso Metas do Tépico.
[

Projeto Amadeus

€ 9 C [Q hitps://www.amadeus.cin.ufpe.br

g} Amadeus LMS

BUSCar por asSUNtos ou recursos.

=
X

icio > Engenharia Gvil > Célculo T > Etapa 01 - Limites > Editar Metas do tdpico
Nome*
=
Apresentacio
= <>

Conteddo informado no campo apresentagao .... Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit,
B sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis no

stru
exercitation Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt.

> Especificacio de metas

o Data limite para a submisso das metas

[EXEuC

[~ ConfiguragBs Comuns dos.

Descrigdo breve do Recurso

= @

Conteddo informado no campo da descrigdo breve do Recurso .... Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam,
quis nostrud exercitation Lorem ipsum dolor sit amet.

Marcadores

> Notificagdo de Pendéncias

[ Exibir em nova janela
o Visivel
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Caso de Uso 02 — Definir metas do estudante

Descricao bdsica

Neste caso de uso,
disciplina.

Pré-condigcoes
Usuario no ambien
Gerenciar Metas do

um usuario com perfil de estudante define as suas metas para um determinado tépico de uma

te virtual de uma disciplina que possui o recurso Metas do Topico (ver Caso de Uso 01 —

Topico).

Fluxo de eventos

e Fluxo basico
Passo Acao

1 O sistema apresenta a tela da disciplina, com a lista de topicos (Tela 201).

2 O usuario clica sobre o topico de deseja definir suas metas.

3 O sistema expande o contelido do tépico e exibe o recurso “Metas do Topico”
(Tela 202).

4 O usuario clica sobre o recurso metas do tépico.

5 De acordo com a situagdo do usuario, um dos subfluxos é executado:

e Se o0 usuario, ainda, ndo tinha definido as suas metas, o subfluxo “submeter
metas” é executado;
e Se o usuario ja tinha definido as suas metas, o subfluxo “atualizar metas” é
executado.
o Subfluxo submeter metas
Passo Acao

5 O sistema apresenta uma tela ao usuario, com a apresentacdo do recurso, a data
limite para a submissdo das metas e um formulario preenchido com os percentuais
minimos desejado para as metas (Tela 203).

6 O usuario ajusta o formulario com as suas metas individuais.

7 O usuario clica no bot&o "Salvar".

8 O sistema salva as metas do usuario, retorna para a tela Minhas Metas (Tela 204) e
apresenta a mensagem "As suas metas para o {{Nome do Tépico}} foram salvas com
sucesso!".

o Subfluxo atualizar metas
Passo Acao

5 O sistema apresenta a tela Minhas Metas, com as metas estabelecidas
anteriormente pelo usuario (Tela 204).

6 O usuario clica no botdo ATUALIZAR METAS.

7 O sistema apresenta uma tela ao usuario, com a apresentacdo do recurso, a data
limite para a submissdo das metas e um formulario preenchido com as metas
definidas anteriormente pelo usuario (Tela 203).

8 O usuario ajusta o formulario com as suas novas metas individuais.

9 O usuario clica no bot&o "Salvar".

10 O sistema salva as metas do usuario, retorna para a tela Minhas Metas (Tela 204),

com as novas metas do usuadrio, e apresenta a mensagem "As suas metas para o
{{Nome do Tépico}} foram atualizadas com sucesso!".

Fluxo alternativo

Passo

Acao

4.1

No passo 4 do fluxo basico, caso o usuario tenha clicado sobre o recurso metas do
tépico por engano, ele podera voltar para tela da disciplina por meio da guia de
navegacéo (breadcrumbs).
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¢ Fluxo de excecgéao
Néo se aplica.

Requisitos especiais

nao deve ser exibido;

As mensagens de sucesso devem aparecer em caixa verde e com fonte branca;

Apos a "Data limite para a submiss&o das metas", caso o usuario ndo tenha submetido as suas metas, o sistema
estabelecera como metas do usuario os percentuais minimos desejados;

Na tela Minhas Metas (Tela 204), apos a "Data limite para a submissao das metas", o botdo ATUALIZAR METAS

220

Caso o usuario preencha o campo “Existem impedimentos para suas atividades?”, ao definir as metas, o sistema

deve enviar, automaticamente, uma mensagem direta do estudante para o(s) professor(es) da disciplina, com o
contendo estruturado da seguinte maneira:

#Dificuldade(s) comunicada(s) em {{Nome atribuido ao recurso Metas do Tépico}}:
{{Conteudo inserido pelo usuario no campo “Existem impedimentos para suas atividades?”}}

Pés-condigboes

Metas definidas pelo usuario.

llustragcées de telas

Tela 201 — Tela inicial da disciplina Calculo I.

[ Projeto Amadeus

€ 9 C [Qhttps:// madeus.cin.ufpe.br

£ Amadeus LMS e

(pt-br)

]‘ Inico > Engenharia Gvil > Cilculo T

—d

E Contedido informado no campo da descriéio completa do assunto ... Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad

minim veniam, quis nostrud exercitation Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor incididunt.

> Etapa 01 - Limites
E > Etapa 02 - Derivadas
> Etapa 03 - Integral

Tela 202 — Localizagéo do recurso dentro do Topico.

Projeto Amadeus

€ 9 C |Q https://www.amadeus.cin.ufpe.br

@ Amadeus LMS Buscar por assuntos ou recursos

(ptbr) 0@

Inico > Engenharia Cvil > Célculo T > Etapa 01 - Limites

e

Conteddo informado no campo da descrigo completa do assunto ...

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad
minim veniam, quis nostrud exercitation Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor incididunt.

v Etapa 01 - Limites

Contetido informado no campo da descriggo do TOPIco ... Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis
nostrud exercitation Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt.

B> i 9

Apostila T

Contedido informado no campo da descrigdo breve do Recurso ... Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad
minim veniam, quis nostrud exercitation Lorem ipsum dolor sit amet.

Lista de Exercicios

Conteddo informado no campo da descrico breve do Recurso ... Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad
minim veniam, quis nostrud exercitation Lorem ipsum dolor sit amet.

Metas da etapa

Conteiido informado no campo da descrigio breve do Recurso ... Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad
minim veniam, quis nostrud exercitation Lorem ipsum dolor sit amet.

> Etapa 02 - Derivadas
> Etapa 03 - Integral
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Tela 203 — Tela para a Submisséo de Metas.

( Projeto Amadeus
€ 9 C |Q https://www.amadeus.cin.ufpe.br =

£ Amadeus LMS Buscar por assuntos ou recursos

Inicio > Engenharia Civil > Clculo T > Etapa 01 - Limites > Metas da etapa

E Metas da etapa

Contelido informado no campo apresentaco .... Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt.

Data limite para a submissdo das metas: 10 de marco de 2017 as 18:00

Meta 1: Presenca nas atividades em sala de aula
Percentual minimo desejado: 75%
75%

% h 100%

Meta 2: Realizagdo das atividades online
Percentual minimo desejado: 75%
75%

0% 100%

Meta 3: Desempenho nos exercicios de fixacdo
Percentual minimo desejado: 70%
70%

0% 100%

Meta 4: Desempenho médio nos simulados
Percentual minimo desejado: 70%
70%

0% 100%

Meta 5: Desempenho na primeira prova
Percentual minimo desejado: 70%

70%
0% e 100%
Existem il i para as suas ativi
l Digite aqui 0s obstéculos que podem prejudicar o seu desempenho.

F N

Tela 204 — Tela com o link para a Atualizagado de Metas.

[ Projeto Amadeus
€ 9 C |Q https://www.amadeus.cin.ufpe.br =
D Amadeus LMS BuSCar por assuntos ou recursos.
i > e > 01 Lot e e | P e
Metas da etapa
E Contetido informado no campo apresentaggo .. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do

eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation
@ Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt.

Data lis

ite para a submissdo das metas: 10 de marco de 2017 as 18:00

Meta 1: Presenca nas atividades em sala de aula
Percentual minimo desejado: 75%

Meta estabelecida: 90%

Meta 2: Realizagdo das atividades online

Percentual minimo desejado: 75%
Meta estabelecida: 95%

Meta 3: Desempenho nos exercicios de fixacdo
Percentual minimo desejado: 70%

Meta estabelecida: 90%

Meta 4: Desempenho médio nos simulados
Percentual minimo desejado: 70%

Meta estabelecida: 85%

Meta 5: Desempenho na primeira prova
Percentual minimo desefado: 70%
Meta estabelecida: 80%

ATUALIZAR METAS
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Caso de Uso 03 — Consultar metas do estudante

Descricao bdsica
Neste caso de uso, um usuario com perfil de professor, administrador do Amadeus LMS ou de coordenador da
categoria a qual a disciplina é vinculada, consulta as metas de um determinado estudante vinculado a disciplina.

Observacéo: O estudante, também, pode consultar as suas proprias metas. Para isso, ele executa o “Caso de Uso 2
— Definir metas do estudante”.

Pré-condigcoes

Usuario no ambiente virtual de uma disciplina que possui o recurso Metas do Topico (ver Caso de Uso 01 —
Gerenciar Metas do Topico).

Fluxo de eventos

e Fluxo basico

Passo Acao

1 O sistema apresenta a tela do topico com a lista de recursos e, dentre estes, o
recurso “Metas do Tépico” (Tela 301).

2 O usuario clica no nome do recurso “Metas do Tépico”.

3 O sistema exibe as metas do primeiro estudante da lista alfabética de estudantes
vinculados a disciplina (Tela 302).

4 O usuario seleciona um determinado estudante (Tela 303).

5 O sistema exibe as metas do estudante selecionado.

e Fluxo alternativo

Passo Acao

2.1 No passo 2 do fluxo basico, caso o usuario tenha clicado no nome do recurso “Metas
do Topico” por engano, ele podera voltar para a tela inicial da disciplina por meio da
guia de navegacéo (breadcrumbs).

¢ Fluxo de excecao

Néo se aplica.

Requisitos especiais
1. Quando o estudante ainda néo tiver metas definidas, o sistema devera exibir a Tela 304.

Pés-condigboes
Consulta as metas de um determinado estudante.
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llustragées de telas

Tela 301 — Regido do tépico que possui o recurso Metas do Tépico.

[ Projeto Amadeus

€ 9 C [Q https://www.amadeus.cin.ufpe.br

@ Amadeus LMS Buscar por assuntos ou recursos

Inicio > Engenharia Civil > Célculo I > Etapa 01 - Limites
E Contetido informado no campo da descrigdo completa do assunto .... Lorem ipsum dolor sit amet,

consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad
@ minim veniam, quis nostrud exercitation Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do

eiusmod tempor incididunt.

 Etapa 0: es

Contetido informado no campo da descrigdo do Tépico ... Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam,
quis nostrud exercitation Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor

incididunt.
ADICIONAR NOVO RECURSO

Metas da etapa & ¢

Contetdo informado no campo da descrigdo breve do Recurso .... Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut
enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation Lorem ipsum dolor sit amet.

[ Projeto Amadeus.

€ 9 C |Q https://www.amadeus.cin.ufpe.br

Q Amadeus LMS Buscar por assuntos ou recursos

Inicio > Engenharia Givil > Célculo T > Etapa 01 - Limites > Metas da etapa > Minhas metas

Metas da etapa
E Estudante 01| 7] Opgéio exibida APENAS para professor/coordenador/administrador.

Nessa opg3o o usudrio poderd escolher o estudante que ele

deseja ver as metas.
Contelido informado no campo apresentagio .... Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt.

Data limite para a submisséo das metas: 10 de marco de 2017 as 18:00

Meta 1: Presenga nas atividades em sala de aula
Percentual minimo desejado: 75%

Meta estabelecida: 90%

Meta 2: Realizagdo das atividades online
Percentual minimo desejado: 75%
Meta estabelecida: 95%

Meta 3: Desempenho nos exercicios de fixagdo
Percentual minimo desejado: 70%
Meta estabelecida: 90%

Meta 4: Desempenho médio nos simulados
Percentual minimo desejado: 70%

Meta estabelecida: 85%

Meta 5: Desempenho na primeira prova
Percentual minimo desejado: 70%

Meta estabelecida: 80%
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Tela 302 — Tela de exibicdo das metas do primeiro estudante na lista alfabética de discentes da disciplina.
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Tela 303 — Lista de estudantes da disciplina.

[ Projeto Amadeus.

€ 9 C |Q https://www.amadeus.cin.ufpe.br =

@ Amadeus LMS Buscar por assuntos ou recursos.

Ik > Exenhr 1>l > 2 01.-Lntes >

Metas da etapa

Opgio exibida APENAS para professor/coordenador/administrador.
Estudante 01 [~ R LL— Nessa opcso o usuério podera escolher o estudante que ele
Estudante 02 deseja ver as metas.
Estudante 03
Estudante 04 hado no campo apresentagio ... Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do
Estudante 05 i L N o g - o
Eodante 0 |incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation

r sit amet, adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt.

Data limite para a submissdo das metas: 10 de marco de 2017 as 18:00

Meta 1: Presenca nas atividades em sala de aula
Percentual minimo desejado: 75%
Meta estabelecida: 90%

Meta 2: Realizagdo das atividades online
Percentual minimo desejado: 75%
Meta estabelecida: 95%

Meta 3: Desempenho nos exercicios de fixagio
Percentual minimo desejado: 70%
Meta estabelecida: 90%

Meta 4: Desempenho médio nos simulados
Percentual minimo desejado: 70%

Meta estabelecida: 85%

Meta 5: Desempenho na primeira prova
Percentual minimo desejado: 70%
Meta estabelecida: 80%

Tela 304 — Estudante sem metas definidas.

[ Projeto Amadeus.

€ 9 C |Q https://www.amadeus.cin.ufpe.br =

@ Amadeus LMS BUSCar por assuntos ou recursos.

Ik > Exenhr 1>l > 2 01.-Lntes >

Metas da etapa

Opgao exibida APENAS para professor/coordenador/administrador. Nessa
opgHo 0 ususrio poderd escolher o estudante que ele deseja ver as metas
(ver Caso de Uso "Consultar metas do estudante")

Contedido informado no campo apresentagio Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation

B Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt.

—_

Data lii

ite para a submissdo das metas: 10 de margo de 2017 s 18:00
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APENDICE L — CASOS DE USO DO RECURSO
NOTIFICACAO DE PENDENCIAS

Informacoes gerais sobre o recurso Notificacdo de Pendéncias

Neste documento, entende-se por uma pendéncia do estudante em uma disciplina a nao realizagao de uma tarefa
em datas estabelecidas pelo professor. O termo tarefa corresponde a uma agédo que deve ser realizada pelo
usuario em um recurso especifico.

No Amadeus LMS, as tarefas sdo atribuidas aos estudantes no momento em que o professor cria cada recurso,
definindo ac¢des para serem realizadas em datas que evitem o comprometimento do processo de aprendizagem.

Notificacdao de pendéncia de uma tarefa simples
Para uma melhor compreenséo, considere a tarefa "visualizar (agéo) Apostila (recurso)" ilustrada na Figura 58.

Figura 52 — Configuracao da tarefa "Visualizar Apostila”.

\Tarefa "Visualizar Apostila" !
. : Tipo1A ' ! v Tipo 2
)|

R

1
'
'
}
! 1 ' ' !
begin_date ' ' end_date ' '
daacdosobreo | | da acdo sobre o ' '
| resource ' ' resource ' !
1 | 1 '
' ' ' end_date !

| ' '

do subject ' Linha do Tempo

1
init_date |
do subject 1

Dia1 Dia 2 Dia 3 Dia 4

Na Figura 58, os extremos da linha do tempo observada sdo determinados pelas datas de inicio (init_date) e final
(end_date) da disciplina (subject). Entre esses extremos, o professor define o periodo desejado de realizagdo da
tarefa, destacado na figura com a faixa de cor amarela, que vai de begin_date até end_date da tarefa.

A partir do cadastro da tarefa na disciplina, a cada 24 horas, o Amadeus LMS verifica, armazena no banco de
dados os estudantes com pendéncia na tarefa® e, para estes estudantes, emite um tipo de notificacdo que varia
conforme a posi¢ao da data atual em relagdo a linha do tempo.

Em qualquer data anterior a begin_date (Ex: Dia 1), mesmo que o estudante n&do tenha realizado a tarefa, ele
nao estara pendente e nao recebera notificacdo, pois a data é inferior a data de inicio do periodo de realizagdo da
tarefa sugerido pelo professor. Até que o usuario realize a tarefa, em todos os dias da faixa amarela (Ex: Dia 2), o
estudante recebera uma notificagdo do Tipo 1 A (Figura 59) e, em todos os dias da faixa laranja (Ex: Dia 4), ele
recebera uma notificagéo do Tipo 2 (Figura 60).

Figura 53 — Notificacdao de pendéncia na faixa amarela (Tipo 1 A).

Inicio > Engenharia Civil > Cdlculo I > Tépico 1: Limites > Apostila >

Visualizar Apostila
Data/hora final: {{end_date da tarefa}}

Tarefa ja realizada por 76% dos participantes

[ oo R

Figura 54 — Notificacao de pendéncia na faixa laranja (Tipo 2).

30 L. . -
Diariamente, o Amadeus verifica e armazena todas as tarefas pendentes de todos os estudantes.
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Inicio > Engenharia Civil > Clculo I > Tépico 1: Limites > Apostila >

Visualizar Apostila
Datafhora final: {{end_date da tarefa}}

Tarefa ja realizada por 89% dos participantes

REALIZAR A TAREFA

Definicdo de meta para a realizagcao da tarefa

De acordo com a Figura 59, a notificagdo recebida pelo estudante nos dias contidos na faixa amarela, além de
apresentar um botdo com um link para o usuario "realizar a tarefa", possui um botdo para o discente "definir meta
para a realizacdo" da tarefa. Essa meta, corresponde a uma data dentro da faixa amarela ([igual ou maior que a data
atual] e [igual ou menor que a end_date da tarefa]) que o estudante estabelece para realizar a tarefa.

O estabelecimento da meta delimita um intervalo de dias no qual o estudante ndo recebera notificagdes diarias
de pendéncia na tarefa, mesmo que néo a tenha realizado. Na Figura 61, é apresentada uma situagdo na qual o
estudante define a meta para a realizagédo da tarefa "Visualizar Apostila".

Figura 55 — Definicdo de meta pelo estudante.

.Tarefa "Visualizar Apostila"

| 1
| , ' TipolA + TipolB i+ Tipo 2
1 R S S .!
1 | r T T
' |
: begin_date : : I, end_date : !
' da agdo sobreo ' 1 da acgdo sobre 0 ' '
| : resource \ Meta definida ' resource 1 :
1 Data que o pelo ' '
! ' estudante oo dante ! :
: X registrou ! X ,
|init_date , a n'lleta X , end_date!
do subject | X ' . do subject*  Linha do Tempo,
Dia 1 Dia 2 Dia 3 Dia 4

Apds a data da meta definida pelo estudante, caso ele ainda esteja com pendéncia na tarefa, voltara a receber
notificagdes diarias. No periodo que restara da faixa amarela apds a meta, o estudante recebera, diariamente, uma
notificagéo do Tipo 1 B (Figura 62).

Figura 56 — Notificacdo de pendéncia na faixa amarela do Tipo 1 B.

Inicio > Engenharia Civil > Célculo I > Tépico 1: Limites > Apostila >

Visualizar Apostila
Data/hora final: {{end_date da tarefa}}
Sua meta era realizar em: {{(iltima meta estabelecida pelo usuario}}

Tarefa j realizada por 81% dos participantes

REALIZAR A TAREFA ou DEFINI E

A notificagdo do Tipo 1 B possui o botdo "definir nova meta", por meio do qual o estudante podera atualizar a
meta para a realizagdo da atividade, o que criara um novo intervalo de dias em que o estudante ndo recebera
notificagbes diarias de pendéncia na tarefa. A atualizagdo da meta pode ser feita varias vezes pelo estudante, desde
que a meta seja igual ou maior que a data atual e igual ou menor que a end_date da tarefa.

Tarefa com data limite

Pelo que foi apresentado até aqui, a faixa amarela define o intervalo desejavel que o estudante realize a tarefa. Ja a
faixa laranja, define o intervalo que, mesmo com atraso, o estudante ainda pode realizar a tarefa.

Em algumas tarefas, depois da end_date da tarefa o professor podera também definir uma data limite (limit_date
da tarefa). A partir dessa data, em um intervalo de dias representado por uma faixa vermelha (Figura 63), o
estudante sera impedido de realizar a tarefa e, diariamente, recebera notificacdo de pendéncia do Tipo 3 (Figura 64)
até que ele pelo menos acesse a descrigdo da tarefa.

Figura 57 — Exemplo de tarefa com data limite.
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\Tarefa "Responder Questionario
! \ ' !

2 . | . . . !
! ' TipolA | ' TipolB ! Tipo 2 ' Tipo3
. \ .
== =----" | |

" ' 1 1 1
: begin_date Data que o Meta definida end_date limit_date :
, do resource estudante pelo do resource do resource '
1 registrou estudante 1
1 init_date ameta end_date'
! do subject do subject’  Linha do Tempo

Figura 58 — Notificacao de pendéncia na faixa vermelha (Tipo 3).

Inicio > Engenharia Civil > Calculo I > Tépico 1: Limites > Questiodrio >

Responder Questionario
Tarefa encerrada em: {{limit_date}}

A\ Voc verdeu esta tarefa

Tarefa ja realizada por 97% dos participantes

ACESSAR A TAREFA

Notificacdo de multiplas tarefas

A verificagdo diaria realizada pelo Amadeus permite identificar todas as tarefas pendentes de todos os estudantes.
Com os dados coletados nessa verificagdo, a cada 24 horas, o sistema emite para cada estudante a notificagao de
todas as tarefas pendentes.

Seguindo a representagdo ja utilizada neste documento, a Figura 65 representa uma situacdo em que o
estudante esta envolvido em trés tarefas de uma disciplina. No Quadro 35, para dias especificos, estao relacionadas
as notificagdes correspondentes a essas tarefas que sao recebidas pelo estudante.

Figura 59 — Notificacado de multiplas tarefas.

. \
\Tarefa 1 ' |
: : | ' Tllpo 1A ' ' ‘ﬁpo‘z ! :
R — !
\
! begin_date ' ! h | end_date ' ' |
,  daagiosobreo ! . ! , daaciosobreo ' !
' resource . N ' ' resource ' ' '
! ' ' !
. Lo . ‘ . .
' . ! . ' ' |
1 ! ' ! ' ' ' '
' ! \ ' ' ' [ ' '
Tarefa2 | ! . ! . ! o ‘ \
' - ' Tipo!l A ' ! Tipo'2 | 'Tipo3 !
'
e § E— :
f \ ' ' ' o ' '
' begin_date ! endidate 'limit_date ' !
' da agdo sobreo : 1 da agdd sobre o ' da agiio sobre' !
' resource, | ! '\ resource ! o resource ! '
,
. ' ' \ . ' . |
' ! \ ' ' ' ' '
. ; ! . . ' ' |
1Tarefa 3 ' ' Vo ' ' : v !
1 ' ' | ' ' ' [
' ' TpotA . . ! TipoiB '  Tipo,2 ' Tipo3
- - - - -r - I
' . ' ' ! ' ' ) ' o ]
1 begin_date |Dataqueo ' Metadefinida'  end_date " limit_date '
1 da ago sobre ' usyérin ' pelo usudrio ' da agio sobre : da ag@o sobre :
1 O resource | registrou . 4‘ o resource ' o resource '
. oamem | ' : |
' f ' ! ' ' | 1
' ! . ' . ' . !
. ' ) !
! init_date ' ' . ' ' | end_date,
| do subject ) \ ' ' ' . dosubject' Linha do Tempo,
Dial Dia2 Dia3 Dia4 Dia5 Dia 6

Quadro 35 — Exemplo de notificagio diaria de multiplas tarefas.

Dia Tarefa Notificagao recebida Observacao

Dia 1 Tarefa 1 Tipo 1A -
Tarefa 2 Tipo 1A -
Tarefa 3 Tipo 1A -

Dia 2 Tarefa 1 Tipo 1A -
Tarefa 2 Tipo 1A -
Tarefa 3 Tipo 1A Estudante define meta para a realizagéo da tarefa

Dia 3 Tarefa 1 Tipo 1A -
Tarefa 2 Tipo 1A -

Dia 4 Tarefa 1 Tipo 1A -
Tarefa 2 Tipo 1A -
Tarefa 3 Tipo 1B -

Dia 5 Tarefa 1 Tipo 2 -
Tarefa 2 Tipo 2 -
Tarefa 3 Tipo 2 -

Dia 6 Tarefa 1 Tipo 2 -
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[ Tarefa2 | Tipo 3 [ =
| Tarefa3d | Tipo 3 [ =

Caso de Uso 04 — Consultar pendéncias do estudante

Descricao bdsica
Neste caso de uso, um usuario com perfil de estudante acessa as suas pendéncias em uma disciplina.

Observagdo: Usuarios com o perfil de professor, administrador ou coordenador, também, pode consultar as
pendéncias dos estudantes de uma disciplina (ver Requisito Especial 6).

Pré-condigcoes
Usuario na tela inicial do Amadeus LMS.

Fluxo de eventos

e Fluxo basico

Passo Acao
1 O sistema exibe a tela com o numero de pendéncias do estudante na disciplina
exibido em seu cabegalho e o ndmero total de pendéncias (de todos as disciplinas)
no menu principal da plataforma (Tela 401).
2 O usuario clica sobre o icone de pendéncias no menu da disciplina que deseja
consultar a lista de pendéncias.
O usuario podera seguir de duas formas:
e Se o usudrio clicar sobre o icone de pendéncias no menu da disciplina, o
subfluxo “consultar pendéncias pelo menu da disciplina” é executado;
e Se 0 usuario clicar sobre o icone de pendéncias no menu principal do Amadeus
LMS, o subfluxo “consultar pendéncias pelo menu principal”’ é executado;

o Subfluxo consultar pendéncias pelo menu da disciplina

Passo Acao
2 O usuario clica sobre o icone de pendéncias no menu da disciplina que deseja
consultar a lista de pendéncias.
3 O sistema apresenta a lista de pendéncias atuais do estudante na disciplina, que

correspondem as pendéncias do usuario na data corrente. A lista tem paginacéo a
cada 10 pendéncias e é ordenada pela limit_date e, em seguida, pela end_date das
tarefas pendentes (Tela 402).

o Fluxo alternativo do subfluxo consultar pendéncias pelo menu da disciplina

Passo Acao

2.1 No passo 2 do subfluxo “consultar pendéncias pelo menu da disciplina”,
caso o usuario tenha clicado no icone "pendéncias" do menu da disciplina
por engano, ele podera voltar para tela da inicial da disciplina por meio da
guia de navegacéo (breadcrumbs).

o Fluxo de excec¢do do consultar pendéncias pelo menu da disciplina

Né&o se aplica.

o Subfluxo consultar pendéncias pelo menu principal

Passo Acao

2 O usuario clica sobre o icone de pendéncias no menu principal.
O sistema exibe a relagéo de disciplinas que o estudante tem pendéncias. Ao lado do
nome da disciplina é exibido o total de pendéncias do estudante (Tela 403).
3 O usuario clica no nome da disciplina que deseja consultar as pendéncias.
O sistema expande o accordion, exibe as pendéncias atuais e o histérico de
notificagdes do usudrio na disciplina (Tela 404).
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o Fluxo alternativo do subfluxo consultar pendéncias pelo menu principal

Passo Acao

2.1 No passo 2 do subfluxo “consultar pendéncias pelo menu principal”, caso o
usuario tenha clicado no icone "pendéncias" do menu principal por engano,
ele podera voltar para tela inicial por meio da guia de navegagéo
(breadcrumbs).

o Fluxo de excecdo do consultar pendéncias pelo menu da disciplina

Né&o se aplica.

Requisitos especiais

1.

Ao estudante acessar a tela de pendéncias da disciplina, o nimero de pendéncias exibidos no cabecgalho da
disciplina ira desaparecer, assim como o numero total de pendéncias do menu principal da plataforma sera
abatido daquele correspondente ao da disciplina. (Ex: Se um estudante tem um total de 8 pendéncias, quando
ele acessar as pendéncias de uma disciplina que possui 5 tarefas pendentes, o nimero de pendéncias exibido
no menu principal sera reduzido para 3).

Para a verificacdo de pendéncias do estudante na disciplina, o Amadeus LMS devera levar em conta apenas os
registros de log do usuario que sejam posteriores a data de inicio da disciplina (a mais atual, caso tenha sido
alterada). Isso evitara que os registros em periodos anteriores (Ex: situagdes que envolvam estudantes
repetentes) ndo comprometam o levantamento das tarefas pendentes.

Como forma de deixar explicitas todas as tentativas do sistema de alertar o estudante sobre as pendéncias, o
Amadeus LMS também deve fornecer o historico de notificacdes do usuario na disciplina (Tela 405).

Caso o usuario ndo possua nenhuma pendéncia no dia em uma disciplina especifica, quando clicar no icone de
pendéncias no cabecgalho dessa disciplina aparecera o texto indicado na Tela 406.

Caso o usuario ndo possua nenhuma pendéncia no dia, quando acessar as pendéncias pelo menu principal
aparecera o texto indicado na Tela 407.

Caso o usuario tenha perfil de professor, administrador ou coordenador, nas telas com a lista de pendéncias de
uma disciplina sera exibida uma opg¢éo para a consulta das pendéncias de um estudante especifico (Tela 408).

Pés-condigboes
Consulta as pendéncias estudante.

llustragcées de telas

Tela 401 — Tela inicial do Amadeus LMS.

I Projeto Amadeus

€ 9 C [Q https://www.amadeus.cin.ufpe.br

. m

(ptbr) O

Pendéncias por disciplina

> Céleulo I

> Python para iniciantes
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Tela 403 — Lista de disciplinas em que o usuario tem pendéncias.

Tela 402 — Pendéncias atuais do usuario na disciplina.

Projeto Amadeus

€ 9 C [Q hps://www.amadeus.cin.ufpe.br

> Engentaria Owil > Gliouo | > Pendiindias

Tsta st S pancincies & atuskzads  cade 24 horas. A Uitima sneitzaglo ocorrey em: 23/01/2017 b 00:01

Perdingas atusis (5)  Histérico de notficagies

Inico > Engentarks Ovi > Clicdo 1 > Tégko 1 > Quesioiio | >

1
S g T —

Tarefa 4 reakance por 974 Gos partcpaTtes

ACESSAR A TAREFA

Inicio > Engenharis OVl > Clio 1 > Thskn 1 > Amstial >
Visualizar Apostila I
Dotarhors o 250272877 1708

A\ 52 toreto et strasace
Tarefs )b realzace por §3% Co8 DartCpATtes

Inico > Engentarks Ovil > Cliodo | > Tégico 1 > Yideo sobve Darhadas >

B> (iil] &
g E
5; i

( Projeto Amadeus

€ 9 C |Q hitps://www.amadeus.cin.ufpe.br

£ Amadeus LMS uscar podesot recursos ot O

Inicio > Pedéncias

Esta lista de pendéncias ¢ atualizada a cada 24 horas. A Gitima atualizagio ocorreu em: 25/01/2017 3s 00:01
Vocé tem pendéncia nos seguintes subjects:
> Célculo I (5)

@ > Python para iniciantes (3)

A (]
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Tela 404 — Acesso pelo menu principal as pendéncias atuais do usuario na disciplina.

Projeto Amadeus

€ 9 C [Qnttps://www.amadeus.cin.ufpe.br

Inicio > Pedincias > Clloo |

Vock tem perdinga Fos seguIntes subjects:

E v Cilculo 1 (5)

Esta bsta de penclincias & awotzads 3 cads 24 horas. A (RIma atuskzacho ocomey em

@ Penginces st (5)  Hitrco de nabficagtes

lnico > Engentaria Ovil > Cliodo | > Tdpkco 1 > Questiolrio | >
Responder Questionério I
o

Tarets ercerrad am: 2 ?

A Vook perdeu esta tarefa
[

Inicio > Engentarks OVl > Giodo | > Thnka | > Amsttal >
Visualizar Apostila I
Ootarhers fist: 288172617 1700

Tarefs 4 reakzace por 97% dos partcDantes.

A\ 52 toreto et strasae
Torefs 4 realzace por 83% 308 participantes

1ok > Eogeobach Ol » Clicdo 1 > T6ska 1 > Yideo satre Dechadas >
Visualizar Video sobre Derivadas

Cacartans fot 200172

Tarefa 4 realzace por B9% 005 partCpANtes
g

Jodo Carlos Sedraz Silva



Tela 405 — Histoérico de pendéncias do usuario na disciplina.

[ Projeto Amadeus

€ 9 C |Q https://www.amadeus.cin.ufpe.br =
@ Amadeus LMS Buscar por assuntos ou recursos

Inicio > Engenharia Givil > Célculo T > Pendéncias

Pendéncias
E Esta lista de pendéncias é atualizada a cada 24 horas. A (itima atualizag3o ocorreu em: 26/01/2017 & 00:01

Pendéncias atuais (5)  Histérico de notificagdes
56 Registros Buscar: |:|

Data ¥ |Recurso < [Tarefa « [Data Fini+ |Notificagio < observagho < [Genta
E ] = 5
26/01/201| Videos sobre Derivadas | Visuaizar | 28/01/2017 |Vocé ainda 3o reaizou esta tar sim
Voc ainda ni definda para = 1|sim
1 7 Nao
1 atrasada Nao
25/01/201| Videos sobre Derivadas | Visuaizar | 28/01/2017 |Vock ainda 3o reaizou esta tar Nso
Voc ainda n Nao
1 7| Vock inda né sim
1 Vocé inda sim
da pre| Responde] 29/01/2017 | Vocé inda 12:00 |sim

[Jo1y 02 03 04 05 06 |

Tela 406 — Usuario sem pendéncia na disciplina.

[ Projeto Amadeus

€ 9 C [Q https://www.amadeus.cin.ufpe.br 1=
@Amadeus LMS Buscar por assuntos ou recursos (tb) O ><

Inicio > Engenharia Givil > Célculo T > Pendéncias

Pendéncias
E Esta lista de pendéncias & atualizada a cada 24 horas. A tiltima atualizagio ocorreu em: 25/01/2017 &s 00:01

@ Pendéncias atuais (0)  Histérico de notificacdes
E Vocé ndo possui pendéncias nesta disciplina.

Tela 407 — Usuario sem pendéncia no Amadeus LMS.

[ Projeto Amadeus

€ 9 C [Q https://www.amadeus.cin.ufpe.br

@ Amadeus LMS Buscar por assuntos ou recursos

Inicio > Pedéncias

Esta lista de pendéncias ¢ atualizada a cada 24 horas. A (itima atualizagio ocorreu em: 25/01/2017 3s 00:01

Vocé ndo possui pendéncias.
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Tela 408 — Consulta de pendéncias dos estudantes com perfil de professor/administrador/coordenador.

[ Projeto Amadeus.
€ 9 © [Q https://www.amadeus.cin.ufpe.br |
g} Amadeus LMS Buscar por assuntos ou recursos otbr) O ><
Opgao exibida APENAS para professor/coordenador/administrador.
Nessa opgio o usudrio poderd escolher o estudante que ele
Inicio > Engenharia Civil > Clculo I > Pendéncias

desefa ver as pendéncias.

Pendéncias

[udane o 5]

Esta lista de pendéncias ¢ atualizada a cada 24 horas. A (itima atualizagio ocorreu em: 25/01/2017 s 00:01

Pendéncias atuais (5)  Histérico de notificades

Inicio > Engenharia Civil > CAlculo T > Tépico 1 > Questiodrio T >
Responder Questionario I
Tarefa encerrada em: 24/01/2017 17:00

A\ Voo perdeu esta tarefa
Tarefa ja realizada por 97% dos participantes

ACESSAR A TAREFA

Inicio > Engenharia Civil > Clculo T > Tépico 1 > Apostila I >

Visualizar Apostila I
Data/hora inal: 25/01/2017 17:00

A\ Esto torefa esté atrasaca

Tarefa j4 realizada por 83% dos participantes

REALIZAR A TAREFA.
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Caso de Uso 05 — Agendar tarefas

Descricao bdsica
Neste caso de uso, um usudrio com perfil de estudante estabelece uma meta para a realizagdo de uma tarefa
pendente.

Pré-condigcoes
Usuario na tela de pendéncias de uma disciplina.

Fluxo de eventos

e Fluxo basico

Passo Acao
1 O sistema apresenta a lista de pendéncias atuais do estudante na disciplina, as quais
correspondem as pendéncias do usuario na data corrente (Tela 501).
2 Dentre as pendéncias amarelas, o usuario escolhe a que deseja definir a meta e clica
no botdo "DEFINIR META PARA A REALIZACAQ".
3 O sistema exibe sobre o botdo que o usuario clicou uma caixa com um seletor

data/hora e, além disso, os botdes "SALVAR META" e "CANCELAR" (Tela 502).

4 O usuario seleciona a data/hora e clica no botdo "SALVAR META"

5 O sistema realiza as verificagdes do Fluxo de Excecéo.

O sistema salva a meta do usuario para a tarefa, retorna para a tela da lista de
pendéncias atuais do estudantes na disciplina e apresenta a mensagem "A sua meta
para realizar a tarefa {{acdo}}{{nome do recurso}} é {{data/hora da meta}}".

e Fluxo alternativo

Passo Acao

2.1 No passo 2 do Fluxo Basico, caso o usuario escolha uma tarefa que ja tivesse sido
definida uma meta anteriormente, devera clicar no botdo "DEFINIR NOVA META"
(ver “Definicdo de meta para a realizagéo da tarefa” na secdo de informagdes gerias
sobre o recurso Notificagdo de Pendéncias).

2.2 O sistema exibe sobre o botdo que o usuario clicou uma caixa com um seletor
data/hora e, além disso, os botdes "SALVAR META" e "CANCELAR".

2.3 O usuario seleciona a data/hora e clica no botdo "SALVAR META"

24 O sistema realiza as verificagdes do Fluxo de Excecéo.

25 O sistema salva a nova meta do usuario para a tarefa, retorna para a tela da lista de
pendéncias atuais do estudantes na disciplina e apresenta a mensagem "A sua nova
meta para realizar a tarefa {{acdo}}{{nome do recurso}} é {{data/hora da meta}}".

¢ Fluxo de excecao

—_ e -
RN,

1.3.

2.1.
2.2.

2.3.

Verificagdo da data atual

O sistema verifica se a data/hora selecionada pelo usuario é anterior a data atual;

O sistema levanta uma excec¢éo caso a verificagao seja verdadeira:

a) O sistema exibe a mensagem "A meta de realizagcdo da tarefa deve ser preenchida com data igual ou
posterior a data atual" acima do seletor de data/hora;

b) O sistema mantém os dados ja informados;

c¢) O sistema impede a continuagédo do Fluxo Principal até que a excegao seja tratada pelo usuario.

O sistema continua no Fluxo Principal caso a verificagdo seja falsa.

Verificagao da data de final da tarefa

O sistema verifica se a meta estabelecida é posterior a data final da tarefa;

O sistema levanta uma excec¢éo caso a verificagao seja verdadeira:

a) O sistema exibe a mensagem "Este campo deve ser preenchido com data igual ou anterior a data de
final da tarefa" acima do seletor de data/hora;

b) O sistema mantém os dados ja informados;

c¢) O sistema impede a continuagédo do Fluxo Principal até que a excegao seja tratada pelo usuario.

O sistema continua no Fluxo Principal caso a verificagdo seja falsa.
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Requisitos especiais

1. As mensagens de sucesso devem aparecer em caixa verde e com fonte branca;
2. As mensagens de excegao devem aparecer em caixa vermelha e com fonte branca.

Pés-condigboes

Tarefa agendada pelo usuario.

llustragées de telas

Tela 501 — Lista de pendéncias do usuario na disciplina.

[ Projeto Amadeus.

€ 9 C [Q https://www.amadeus.cin.ufpe.br =
@ Amadeus LMS

BUSCar por aSSUNtos ou recursos:

Inicio > Engenharia Givil > Célculo T > Pendéncias

Esta lista de pendéncias & atualizada a cada 24 horas. A itima atualizagio ocorreu em: 25/01/2017 &s 00:01

A\ Vock perdeu esta tarefa

ACESSAR A TAREFA

REALIZAR A TAREFA

Inicio > Engenharia Civil > Clculo T > Tépico 1 > Video sobre Derivadas >

Visualizar Video sobre Derivadas
Data/hora final: 28/01/2017 17:00

Pendéncias atuais (5)  Histérico de notificagdes

Inicio > Engenharia Civil > Célculo T > Tépico 1 > Questiodrio 1 >
Responder Questionario I

Tarefa encerrada em: 24/01/2017 17:00

Tarefa 4 realizaca por 979% dos participantes

Inicio > Engenharia Civil > Célculo T > Tépico 1 > Apostila T >
Visualizar Apostila I

Data/hora inal: 25/01/2017 17:00

Tarefa j4 realizada por 83% dos participantes

Tarefa j4 realizada por 89% dos participantes

REALIZAR A TAREFA ou

Tela 502 — Agendamento de uma tarefa pendente.

[ Projeto Amadeus.

€ 9 C [Q https://www.amadeus.cin.ufpe.br =
@ Amadeus LMS

BUSCar por aSSUNtos ou recursos:

Inicio > Engenharia Givil > Célculo T > Pendéncias

Esta lista de pendéncias & atualizada a cada 24 horas. A itima atualizagBo ocorreu em: 25/01/2017 &s 00:01

A\ Vock perdeu esta tarefa

ACESSAR A TAREFA

4 resusmv ol B

SMT WTFS
REALIZAR A TAREFA 1203
9 1

45678 9 I
@00 6s 6D

Pendéncias atuais (5)  Histérico de notificagdes

Inicio > Engenharia Civil > Célculo T > Tépico 1 > Questiodrio 1 >
Responder Questionario I

Tarefa encerrada em: 24/01/2017 17:00

Tarefa 4 realizaca por 979% dos participantes

Inicio > Engenharia Civil > Célculo T > Tépico 1 > Apostila T >
Visualizar Apostila I

Data/hora inal: 25/01/2017 17:00

Tarefa j4 realizada por 83% dos participantes

B192a 258

Inicio > Engenharia Civil > Clculo T > Tépico 1 > Video sobre Derivadas > 5% 28

Visualizar Video sobre Derivadas
tanor s 280172017 1700 (9]

DEFINIR META PARA A REALIZACAO

Tarefa j4 realizada por 899% dos participantes

REALIZAR A TAREFA ou
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APENDICE M — CASOS DE USO DO RECURSO BOLETIM DA ETAPA

Caso de Uso 06 — Gerenciar Boletim do Topico

Descricao bdasica

Neste caso de uso, um usuario com perfil de professor responsavel pela disciplina, administrador do Amadeus LMS
ou coordenador da categoria, a qual a disciplina é vinculada, gerencia (cria, edita ou remove) o recurso “Boletim do
Topico”.

Pré-condigcoes
Usuario no ambiente virtual de uma disciplina que possui pelo menos um tépico criado.

Fluxo de eventos

e Fluxo basico

Passo Acao
1 O sistema apresenta a tela da disciplina, com a lista de topicos (Tela 601).
2 O usuario clica sobre o topico de deseja gerenciar o recurso Boletim do Tépico.

3 O sistema expande o conteudo do tépico e exibe o botdo "ADICIONAR NOVO

RECURSOQ" (Tela 602).

4 De acordo com o tipo de operagéo que o usuario desejar realizar, um dos subfluxos é

executado:

e Se 0 usuario deseja criar um novo recurso “Boletim do Tépico”, o subfluxo “criar
boletim do tépico” é executado;

e Se o usuario deseja alterar um recurso “Boletim do Tdépico” ja cadastrado, o
subfluxo “editar boletim do tépico” é executado;

e Se o0 usuario deseja remover um recurso “Boletim do Tépico” ja cadastrado, o
subfluxo “remover boletim do topico” é executado;

o Subfluxo criar boletim do tépico

Passo Acao

4 O usuario clica sobre no botao "ADICIONAR NOVO RECURSOQ".

5 O sistema exibe um menu abaixo do botdo "ADICIONAR NOVO RECURSQO" com as
opgdes de recursos disponiveis (Tela 603).

6 O usuario clica na opgéo "Boletim do tépico".

7 O sistema realiza as verificagdes dos passos 1 e 3 do Fluxo de Excegao.

8 O sistema apresenta uma tela ao usuario com um formulario para a configuragdo do
Boletim do Tépico (Tela 604).

9 O usuario preenche os campos do formulario.

10 O usuario clica no bot&o "Salvar".

11 O sistema realiza as verificagdes do passo 4 até o passo 10 do Fluxo de Excecéo.

12 O sistema retorna para a tela do boletim do topico (Tela 605) (ou para uma nova

janela caso o campo "Exibir em nova janela" seja marcado na configuragdo do
recurso (Tela 606)) e apresenta a mensagem "A especificacdo do boletim do tdpico
{{Nome do tépico}} foi realizada com sucesso!".

13 O sistema acrescenta o recurso boletim do tépico na ultima posigdo da lista de
recursos do tépico (Tela 607). Caso o usudrio deseje acessar a o recurso, basta
clicar sobre o nome atribuido ao recurso, exibido em negrito. Com isso, o sistema
exibira o recurso de maneira semelhante a Tela 605 ou a Tela 606.

o Fluxo alternativo do subfluxo criar boletim do tépico

Passo Acao

6.1 No passo 6 do subfluxo “criar boletim do tépico”, caso o usuario tenha
clicado na opgao "Boletim do tépico" por engano, ele podera voltar para a
tela da disciplina por meio da guia de navegacgéo (breadcrumbs).
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Fluxo de excecao do subfluxo criar boletim do tépico

1. Verificagao da existem de um recurso "Metas do tépico™ no tépico

1.1.
1.2.

1.3.

O sistema verifica se o tépico ndo possui o recurso "Metas do tépico”;

O sistema levanta uma excegéo caso a verificagcdo seja verdadeira:

a) O sistema exibe a mensagem "O tépico {{Nome do Tépico}} ndo possui metas,
entdo vocé nao pode criar um boletim";

b) O sistema impede a continuagdo do subfluxo “criar boletim do tépico” até que a
excecgao seja tratada pelo usuario.

O sistema continua no proximo item do fluxo de excegdo caso a verificagdo seja
falsa.

2. Verificagido da data do recurso "Metas do tépico" no tépico

2.1

2.2.

2.3.

O sistema verifica se a data atual ndo é superior a “data limite de submissdo das
metas” do tdpico;

O sistema levanta uma excecéo caso a verificagcdo seja verdadeira:

a) O sistema exibe a mensagem "O prazo para submeter as metas do tépico {{Nome
do Tépico}} ainda ndo foi fechado, entdo vocé ndo pode criar um boletim";

b) O sistema impede a continuagdo do subfluxo “criar boletim do tépico” até que a
excecgao seja tratada pelo usuario.

O sistema continua no proximo item do fluxo de excegdo caso a verificagdo seja
falsa.

3. Verificagdo de um outro recurso "Boletim do topico” no topico

3.1.

3.2.

3.3.

O sistema verifica se o tdpico ja possui o recurso "Boletim do tépico";

O sistema levanta uma excec¢éo caso a verificagéo seja verdadeira:

a) O sistema exibe a mensagem "O totipo {{Nome do Todpico}} ja existe possui um
Boletim, entdo vocé nao pode criar outro";

b) O sistema impede a continuacdo do subfluxo “criar boletim do tépico” até que a
excecgao seja tratada pelo usuario.

O sistema continua no subfluxo “criar boletim do tépico” caso a verificagéo seja falsa.

4. Verificagdo de campo do "Nome" vazio

4.1.
4.2.

4.3.

5.2.

5.3.

O sistema verifica se 0 campo “Nome” esta vazio;

O sistema levanta uma excecéo caso a verificagcdo seja verdadeira:

a) O sistema exibe a mensagem "Este campo é obrigatério" abaixo do campo
“Nome”;

b) O sistema mantém os dados ja informados;

c) O sistema impede a continuagdo do subfluxo “criar boletim do topico” até que a
excecgao seja tratada pelo usuario.

O sistema continua no proximo item do fluxo de excegdo caso a verificagdo seja
falsa.

Verificagdo da data atual

. O sistema verifica se alguma das datas marcadas na configuragdo de Notificagdo de

Pendéncia é anterior a data atual;

O sistema levanta uma excegéo caso a verificagcdo seja verdadeira:

a) O sistema exibe a mensagem "Este campo deve ser preenchido com data igual ou
posterior a data atual" abaixo dos campos de data que foram preenchidos com data
anterior a atual;

b) O sistema mantém os dados ja informados;

c) O sistema impede a continuagdo do subfluxo “criar boletim do topico” até que a
excecgao seja tratada pelo usuario.

O sistema continua no proximo item do fluxo de excegdo caso a verificagdo seja
falsa.

6. Verificagdo da data final

6.1.

6.2.

O sistema verifica se alguma das datas marcadas na configuracdo de Notificacdo de
Pendéncia é posterior a data final da disciplina;

O sistema levanta uma excegéo caso a verificagdo seja verdadeira:

a) O sistema exibe a mensagem "Este campo deve ser preenchido com data igual ou
anterior a data de final da disciplina" abaixo do campo de datas que foram
preenchidos com data posterior a "Data de final";

b) O sistema mantém os dados ja informados;
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c) O sistema impede a continuacdo do subfluxo “criar boletim do topico” até que a
excecgao seja tratada pelo usuario.

6.3. O sistema continua no proximo item do fluxo de excegdo caso a verificagdo seja
falsa.

7. Verificagao da data inicial

7.1. O sistema verifica se alguma das datas marcadas na configuragcdo de Notificacdo de
Pendéncia é anterior a data inicial da disciplina;

7.2. O sistema levanta uma excegao caso a verificagdo seja verdadeira:
a) O sistema exibe a mensagem "Este campo deve ser preenchido com data igual ou
posterior a data de inicio da disciplina" abaixo do campo de datas que foram
preenchidos com data anterior a "Data de inicio";
b) O sistema mantém os dados ja informados;
c) O sistema impede a continuagdo do subfluxo “criar boletim do topico” até que a
excecgao seja tratada pelo usuario.

7.3. O sistema continua no proximo item do fluxo de excegdo caso a verificagdo seja
falsa.

8. Verificagao da data do final do Periodo desejado para Visualizar

8.1. O sistema verifica se alguma das datas marcadas na configuracdo de Notificacdo de
Pendéncia é anterior a data inicial da disciplina;

8.2. O sistema levanta uma excegao caso a verificagdo seja verdadeira.
a) Caso os campos "Final" e "Inicio" do periodo desejado para a visualizagdo do
recurso sejam marcados, o sistema verifica se a data e horario "Final" é anterior ao
de "Inicio" do periodo desejado;
b) O sistema exibe abaixo do campo Inicial a mensagem "Este campo deve ser
preenchido com valor igual ou anterior ao informado no campo Final";
c) O sistema mantém os dados ja informados;
d) O sistema impede a continuagéo do subfluxo “criar boletim do tépico” até que a
excecgao seja tratada pelo usuario.

8.3. O sistema continua no proximo item do fluxo de excegéo caso a verificagdo seja
falsa.

9. Verificagao de tipo de arquivo invalido

9.1. O sistema verifica se o formato de alguns dos arquivos fornecidos é invalido;

9.2. O sistema levanta uma excegao caso a verificagdo seja verdadeira.
a) O sistema exibe a mensagem "Selecione um arquivo valido. O arquivo néo foi
enviado ou o arquivo ndo possui a extensao .xIs" abaixo dos campos de selegédo do
arquivo em que a excecgao for verdadeira;
b) O sistema mantém os dados ja informados;
c) O sistema impede a continuagdo do subfluxo “criar boletim do tépico” até que a
excecgao seja tratada pelo usuario.

9.3. O sistema continua no proximo item do fluxo de excegdo caso a verificagdo seja
falsa.

10. Verificagao do tamanho do arquivo

10.1. Caso o usuario fornega algum arquivo, o sistema verifica se o tamanho dos arquivos
fornecidos é superior a 1MB;

10.2. O sistema levanta uma excec¢éo caso a verificagao seja verdadeira.
a) O sistema exibe a mensagem "Selecione um arquivo com até 1MB" abaixo do
campos de seleg¢do do arquivo em que a excecéo for verdadeira;
b) O sistema mantém os dados ja informados;
c) O sistema impede a continuagdo do subfluxo “criar boletim do topico” até que a
excecgao seja tratada pelo usuario.

10.3. O sistema continua no subfluxo “criar boletim do t6pico” caso a verificagédo seja falsa.

o Subfluxo editar boletim do tépico
Passo Acao
4 O sistema apresenta a tela do toépico com a lista de recursos e, dentre estes, o
recurso “Boletim do Tépico” que se deseja Editar (Tela 607).
5 O usuario clica no icone de configuragao do recurso “Boletim do Tépico” que deseja

editar.
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6 O sistema exibe um menu sobre o icone de configuragdes do recurso com as opgdes
"Editar", "Relatérios" e "Remover" (Tela 608).

7 O usuario clica na opgao "Editar".

8 O sistema apresenta uma tela ao usuario com um formulario para a edicdo do
recurso “Boletim do Tépico” (Tela 609).

9 O usuario altera os campos que deseja no formulario.

10 O usuario clica no bot&o "Salvar".

11 O sistema realiza as verificagdes do Fluxo de Excegéo.

12 O sistema retorna para a tela do Boletim do Tépico (Tela 605) (ou para uma nova
janela caso o campo "Exibir em nova janela" seja marcado na configuragcdo do
recurso (Tela 606)) e apresenta a mensagem "A especificagdo do boletim do tépico
{{Nome do tépico}} foi atualizada com sucesso!".

13 O sistema mantém o link para o recurso “Boletim do Tépico” na mesma posigao que

ele ocupava antes da edi¢do na lista de recursos do tépico.

o Fluxo alternativo do subfluxo editar boletim do tépico
Passo Acao
71 No passo 7 do subfluxo “editar boletim do tépico”, caso o usuario tenha
clicado na opgdo "Editar" por engano, ele podera voltar para a tela da
disciplina por meio da guia de navegacéo (breadcrumbs).
o Fluxo de excegao do subfluxo editar boletim do topico

. Verificagdo de campo do "Nome" vazio
.1. O sistema verifica se o0 campo “Nome” esta vazio;
.2. O sistema levanta uma excec¢éo caso a verificagdo seja verdadeira:
a) O sistema exibe a mensagem "Este campo é obrigatério" abaixo do campo
“Nome”;
b) O sistema mantém os dados ja informados;
c) O sistema impede a continuagdo do subfluxo “editar boletim do tépico” até que a
excecgao seja tratada pelo usuario.
1.3. O sistema continua no préximo item do fluxo de excegédo caso a verificagcdo seja
falsa.

S G Y

2. Verificagao da data final

2.1. O sistema verifica se alguma das datas marcadas na configuragao de Notificagao de
Pendéncia é posterior a data final da disciplina;

2.2. O sistema levanta uma excecéo caso a verificagao seja verdadeira:
a) O sistema exibe a mensagem "Este campo deve ser preenchido com data igual ou
anterior a data de final da disciplina" abaixo do campo de datas que foram
preenchidos com data posterior a "Data de final";
b) O sistema mantém os dados ja informados;
c) O sistema impede a continuagdo do subfluxo “editar boletim do toépico” até que a
excecgao seja tratada pelo usuario.

2.3. O sistema continua no proximo item do fluxo de excegédo caso a verificagcdo seja
falsa.

3. Verificagao da data inicial

3.1. O sistema verifica se alguma das datas marcadas na configuracdo de Notificacdo de
Pendéncia é anterior a data inicial da disciplina;

3.2. O sistema levanta uma excegao caso a verificagdo seja verdadeira:
a) O sistema exibe a mensagem "Este campo deve ser preenchido com data igual ou
posterior a data de inicio da disciplina" abaixo do campo de datas que foram
preenchidos com data anterior a "Data de inicio";
b) O sistema mantém os dados ja informados;
c) O sistema impede a continuagdo do subfluxo “editar boletim do toépico” até que a
excecgao seja tratada pelo usuario.

3.3. O sistema continua no proximo item do fluxo de excegdo caso a verificagdo seja
falsa.

4. Verificagado da data do final do Periodo desejado para Visualizar
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4.1. O sistema verifica se alguma das datas marcadas na configuragdo de Notificagao de
Pendéncia é anterior a data inicial da disciplina;

4.2. O sistema levanta uma excec¢do caso a verificagao seja verdadeira.
a) Caso os campos "Final" e "Inicio" do periodo desejado para a visualizagdo do
recurso sejam marcados, o sistema verifica se a data e horario "Final" é anterior ao
de "Inicio" do periodo desejado;
b) O sistema exibe abaixo do campo Inicial a mensagem "Este campo deve ser
preenchido com valor igual ou anterior ao informado no campo Final";
c) O sistema mantém os dados ja informados;
d) O sistema impede a continuagdo do subfluxo “editar boletim do tépico” até que a
excecgao seja tratada pelo usuario.

4.3. O sistema continua no proximo item do fluxo de excegédo caso a verificagcdo seja

falsa.

5. Verificagdo de tipo de arquivo invalido

5.1. O sistema verifica se o formato de alguns dos arquivos fornecidos é invalido;

5.2. O sistema levanta uma excegao caso a verificagdo seja verdadeira.
a) O sistema exibe a mensagem "Selecione um arquivo valido. O arquivo néo foi
enviado ou o arquivo ndo possui a extensao .xIs" abaixo dos campos de selegédo do
arquivo em que a excecgao for verdadeira;
b) O sistema mantém os dados ja informados;
c) O sistema impede a continuagdo do subfluxo “editar boletim do toépico” até que a
excecgao seja tratada pelo usuario.

5.3. O sistema continua no proximo item do fluxo de excegdo caso a verificagdo seja

falsa.

6. Verificagdo do tamanho do arquivo

6.1. Caso o usuario fornega algum arquivo, o sistema verifica se o tamanho dos arquivos
fornecidos é superior a 1MB;
6.2. O sistema levanta uma excegéo caso a verificagcdo seja verdadeira.

a) O sistema exibe a mensagem "Selecione um arquivo com até 1MB" abaixo do
campos de seleg¢do do arquivo em que a excegéo for verdadeira;

b) O sistema mantém os dados ja informados;

c) O sistema impede a continuagédo do subfluxo “editar boletim do tépico” até que a
excecgao seja tratada pelo usuario.

O sistema continua no subfluxo “editar boletim do topico” caso a verificagéo seja falsa.

o Subfluxo remover boletim do tépico
Passo Acao

4 O sistema apresenta a tela do topico com a lista de recursos e, dentre estes, o
recurso “Boletim do Tépico” que se deseja remover (Tela 608).

5 O usuario clica no icone de configuragao do recurso “Boletim do Tépico” que deseja
remover.

6 O sistema exibe um menu sobre o icone de configuragdes do recurso com as opgdes
"Editar", "Relatérios" e "Remover" (Tela 609).

7 O usuario clica na opgao "Remover".

8 O sistema apresenta na regido central da tela um modal com a mensagem “Deseja
mesmo remover o boletim do tépico {{nome do tépico}}?” e, além disso, os botdes
"Apagar” e “Cancelar”.

9 O usuario clica no botao "Apagar".

10 O sistema retorna para a tela da disciplina e apresenta a mensagem "O boletim do

tépico {{nome do tépico}} foi removido com sucesso!"

o Fluxo alternativo do subfluxo remover boletim do tépico
Passo Acao
71 No passo 7 do subfluxo “remover boletim do tépico”, caso o usuario tenha

clicado na opgédo "Remover" por engano, ele podera voltar para a tela da
disciplina clicando no botédo "Cancelar" do modal.
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o Fluxo de excegao do subfluxo remover boletim do tépico

Néo se aplica.

Requisitos especiais

1. Quando criado o boletim de um tépico, automaticamente, todos os estudantes da disciplina sdo participantes
desse recurso. Assim, o atributo all_students sempre sera true;

2. As células com os resultados do estudante na tabela de metas devem apresentar o seguinte comportamento:

a. Se o resultado for igual ou superior ao valor recomendado pelo professor e, também, igual ou superior ao
valor da meta estabelecida, a célula sera exibida na cor verde e com um tooltip informando “Meta atingida!”;

b. Se o resultado for menor do que o valor da meta estabelecida, a célula sera exibida na cor vermelha e com
um tooltip informando “Meta nao atingida!”;

c. Se o resultado for menor do que o valor recomendado pelo professor e, também, igual ou superior ao valor
da meta estabelecida, a célula sera exibida na cor amarela e com um fooltip informando “Meta atingida!
Atencéo! O seu resultado foi inferior ao recomendado pelo professor”.

3. O recurso deve possuir as funcionalidades basicas dos recursos do Amadeus LMS:
a. Ao criar o recurso “Boletim do Tépico”, o mesmo deve possuir vinculo com o mural da disciplina;
b. Ao criar o recurso “Boletim do Toépico”, o0 mesmo deve permitir que o usuario acesse o relatério com
informacdes das agdes realizadas pelos discentes.

4. O recurso deve possuir o padrdo de comportamento dos recursos do Amadeus LMS:

a. As mensagens de sucesso devem aparecer em caixa verde e com fonte branca;

b. As mensagens de excegdo devem aparecer em caixa vermelha e com fonte branca;

c. O recurso podera ser reordenado dentro do tépico, bastando para isso arrasta-lo para a posicdo desejada;

d. Se o topico esta invisivel, o campo "Visivel" do recurso boletim do tépico devera ficar desmarcado e, nessa
situagdo, para destacar essa configuragio o nome do recurso devera ser exibido para o
professor/coordenador/administrador na cor #BDBDBD;

e. A lista de recursos dentro do tépico deve ter um efeito semelhante a este
http://getbootstrap.com.br/components/#list-group-custom-content.

Pés-condigboes
Recurso “Boletim do Tépico” criado, editado ou removido.

llustragcées de telas

Tela 601 — Tela inicial da disciplina Calculo I.
[ Projeto Amadeus.
€ 9 C [Q https://www.amadeus.cin.ufpe.br =
@Amadeus LMS Buscar por assuntos ou recursos ) <

Inicio > Engenharia Givil > Célculo T

Célculo T

Contelido informado no campo da descrigdo completa do assunto ... Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad

@ minim veniam, quis nostrud exercitation Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do

eiusmod tempor incididunt.

CRIAR NOVO TOPICO

> Etapa 01 - Limites

> Etapa 02 - Derivadas

> Etapa 03 - Integral
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Tela 602 — Adicionar novo recurso no topico.

[ Projeto Amadeus

€ 9 C |Q https://www.amadeus.cin.ufpe.br

D Amadeus LMS Buscar por assuntos ou recursos

Inicio > Engenharia Givil > Clculo T > Etapa 01 - Limites

E_

Contetido informado no campo da descrigdo completa do assunto .... Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad
@ minim veniam, quis nostrud exercitation Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do

eiusmod tempor incididunt.

Contetido informado no campo da descrigio do TépIco .... Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam,
quis nostrud exercitation Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor
incididunt.

Tela 603 — Adicionar o recurso Boletim do Topico.

[ Projeto Amadeus

€ 9 C [Q https://www.amadeus.cin.ufpe.br

D Amadeus LMS Buscar por assuntos ou recursos

Inicio > Engenharia Givil > Célculo T > Etapa 01 - Limites

Contetido informado no campo da descrigdo completa do assunto Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad

@ minim veniam, quis nostrud exercitation Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor incididunt.

E v Etapa 01 - Limites

Contetido informado no campo da descrigio do T6pico ... Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam,
quis nostrud exercitation Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor

incididunt.
\/ ADICIONAR NOVO RECURSO

Arquivo PDF

Metas da etapa

& Video do YouTube

Conteido informado no campo de De Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit, sed do eit 3 Link para arquivo et dolore magna aliqua. Ut enim
ad minim veniam, quis nostrud exerc |

@ Link para site
Lista de Exercicios 2 Metas do topico &+ i
Contedido informado no campo da de @ Pgina Web Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit, sed do el o o et dolore magna aliqua. Ut
enim ad minim veniam, quis nostrud = Web conferéncia amet.

> Etapa 02 - Derivadas
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Tela 604 — Configuragdes do recurso Boletim do Topico.

[ Projeto Amadeus.

€ 9 C [Q https://www.amadeus.cin.ufpe.br 1=
D Amadeus LMS Buscar por assuntos ou recursos

Inicio > Engenharia Givil > Célculo T > Etapa 01 - Limites > Adicionar Boletim do tépico

E -
Apresentagdo
»

0 arquivo no formato que deve ser enviado, é
obtido nesse link, com uma planilha em que as

metas estabelecidas pelos os usuérios ja estdo

—Dados do Boletim v
Metas * Clique para baixar um arquivo xis com os dados das metas.

| Selecione ou solte o arquivo .xis com os dados das metas. \
1 0 tamanho do arquivo ndo pode exceder 1MB. I

| Selecione ou solte o arquivo .xis com os dados dos indicadores. )
| 0 tamanho do arquivo ndo pode exceder 1MB.

[ Configuragdies Comuns dos Recursos

Descr

. 0 arquivo no formato que deve ser enviado, é
o Breve obtido pela opcio "Dados de Interacdo”,
> presente menu de configuracdes da disciplina.

Marcadores

v Notificagio de Pendéncias —
Ape PG
AgB0 n3o realizada pelo usuér - Visualizar

Periodo desejado
[ Data Inicial:
O Data Final:

O Exibir em nova janela
A Visivel

Tela 605 — Novo recurso Boletim do Topico, configurado com o campo "Exibir em nova janela" DESMARCADO.

[ Projeto Amadeus.

€ 9 C [Q https://www.amadeus.cin.ufpe.br =
@ Amadeus LMS Buscar por assuntos ou recursos

Inicio > Engenharia Givil > Célculo T > Etapa 01 - Limites > Boletim da Etapa 01

Boletim da Etapa 01

[Eodane i [

Contelido informado no campo apresentaco ... Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed
do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud
exercitation Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt.

E Confira as suas metas

|¢&——————— Opciio exibida APENAS para professor/coordenador/administrador. Nessa
opgao o usudrio poderé escolher o estudante que ele deseja ver o boletim.

F— -
Recomendaglic
— T taims S St
o e e e
80%
et st oo |
Desempena noe ese e de fxagic sx - o 53
Desempens média w0s sirw adas xx a0n oo “
Desempentana Prove €1 T o o %)
Indicadores relevantes para o seu desempenho
Wsecrenoic [ Nvelasiew da s con apearon. [ el aboin ca mediana dos ap s
, [
B ) 45 s Indicador 01: _ Nimero de aruivas distinton core Resumos das Auiae
bt 40 42, qae foram visualizados.
. s s ses s e
. P,
: SN I
: SR
: S S S
. P
. ; NN BN BEwE B . i s o 2
I € Incicudz 02 woudor 02 odicason 34 Irdied €5 i zedo 06 Sararn visal zades.

Inicador06:  Nimere de cias dis ks evn qus visuslizon 35 gestoes
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Tela 606 — Novo recurso Boletim do Tépico, configurado com o campo "Exibir em nova janela" MARCADO.

Projeto Amadeus
€ 9 C |[Q {{link do recurso no Amadeus}} |=
— Opgao exibida APENAS para professor/coordenador/administrador. Nessa
opgdo o usudrio podera escolher o estudante que ele deseja ver o boletim.
Contelido informado no campo apresentaggo ... Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed
do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud
exercitation Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt.
Confira as suas metas
Metas Atingidas Detalhamento das metas.
Recomendaglic
Descrigao dola) professor(a)  Mediadatuma  Swmeta  Seu rosultado
8 O %, Pressnge nas aticaces om sala o 2ula 7o 758 o0% “
0
Realizagso das atvicades cnline Y s3% 0% “
Desempensa nos sxe-cicios de fixagio 7% 7% o 0%
Decempen médio aoe sirwiadas % ao o “
Desenpenne m Prove 01 e i o0z, Bix
Indicadores relevantes para o seu desernpenho
W seres o [ Nivel s da mediva cos ap-ovados. (1] Ml ababo ¢ mediana dos apavadas
7 50 ) Deseriglo dos Indicadores
0 N
& . 5 a8 Indicador D1:  Niimero de arg sivos. distintos com: Resumos das Aulas
1 40 43 Qe foram visualizados.
12 35 s
Indleador02:  Nimero de visa zaG0es do videos scare a parte tedrica
4 " an R da dsciplina.
N 25 5
s Indicador 03:  Nirer de vezes que comparese s o encons
6 20 ncal.
2 15
B o Indicador 04:  Nimero de arc.ivos distintos o Listas de Exeraicios
1 qae foram visualizados.
2 s
o o 5 o o0 Indlcador 05:  Nomero de exercic os de fzHo online distintos que
Wdeadn ' hcioedz 02 nemdn 28 It 24 forarm il s
Indicador06:  Nomere de eizs dist s e que visuulizou s qaestoes
do simulads.

Tela 607 — Organizacgao dos recursos dentro do tépico.

[ Projeto Amadeus

€ 9 C [Q https://www.amadeus.cin.ufpe.br =
g} Amadeus LMS Buscar por assuntos ou recursos

Inicio > Engenharia Givil > Célculo T > Etapa 01 - Limites

E_

Contetido informado no campo da descrigdo completa do assunto ... Lorem ipsum dolor sit amet,

consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad

minim veniam, quis nostrud exercitation Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do
@ eiusmod tempor incididunt.

 Etapa 01

Contedido informado no campo da descrigio do T6pico .... Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam,
quis nostrud exercitation Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor

incididunt.
Metas da etapa E
Contetido informado no campo de Descrigio Breve do Recurso .... Lorem ipsum dolor sit amet,

consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim
ad minim veniam, quis nostrud exercitation Lorem ipsum dolor sit amet.

Lista de Exercicios & ¢
Contetido informado no campo da descricio breve do Recurso .... Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut

enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation Lorem ipsum dolor sit amet.

Boletim da etapa & ¢
Conteddo informado no campo da Descrigdo Breve do Recurso .... Lorem ipsum dolor sit amet,
adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labo.

Jodo Carlos Sedraz Silva



244

Tela 608 — Menu de configuragbes do recurso Boletim do Tépico.

[ Projeto Amadeus

€ 9 C [Q https://www.amadeus.cin.ufpe.br =
D Amadeus LMS Buscar por assuntos ou recursos

Inicio > Engenharia Givil > Célculo I > Etapa 01 - Limites
E Contetido informado no campo da descrigdo completa do assunto ... Lorem ipsum dolor sit amet,

consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad
minim veniam, quis nostrud exercitation Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor incididunt.

Contedido informado no campo da descrigdo do T6pico ... Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam,
quis nostrud exercitation Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor

incididunt.
Metas da etapa E
Conteddo informado no campo de Descrigio Breve do Recurso .... Lorem ipsum dolor sit amet,

consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim
ad minim veniam, quis nostrud exercitation Lorem ipsum dolor sit amet.

Lista de Exercicios

Contedido informado no campo da descrigo breve do Recurso .... Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut
enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation Lorem ipsum dolor sit amet.

+

I
Boletim da etapa = TN
Contetdo informado no campo da Descrigdo Breve do Recurso .... Lorem ipsum dolor sit amet, s Eﬂhr -
adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labo. B Relatorios
@ Remover

Tela 609 — Edig&o do recurso Boletim do Topico.

[ Projeto Amadeus.

€ 9 C [Q htps://www.amadeus.cin.ufpe.br =
é} Amadeus LMS BUSCar por aSSUNtos ou recursos.

Inicio > Engenharia Givil > Célculo T > Etapa 01 - Limites > Adicionar Boletim do tépico

Nome*
@ Apresentagio

E Conteddo informado no campo apresentagao .... Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit,

o

sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud
exercitation Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt.

—Dados do Boletim

Metas * Clique para baixar um arquivo xis com os dados das metas.

[~ Configuragdes Comuns dos Recursos

Descrigio Breve

Contedido informado no campo da descrigdo breve do recurso Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam,
quis nostrud exercitation Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur.

Marcadores

> Notificagdio de Pendéncias

[ Exibir em nova janela
4 Visivel
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Caso de Uso 07 — Consultar boletim do estudante

Descricao bdsica
Neste caso de uso, um usuario com perfil de estudante consulta o boletim de um tépico de uma disciplina.

Observagéo: O usuario com o perfil de professor, administrador do Amadeus LMS ou de coordenador da categoria a
qual a disciplina é vinculada, também, consulta o boletim de um determinado estudante vinculado a disciplina (ver
Tela 605 do Caso de Uso 06 Gerenciar Boletim do Topico).

Pré-condigcoes
Usuario no ambiente virtual de uma disciplina que possui o recurso Boletim do Topico (ver Caso de Uso 06 —
Gerenciar Boletim do Topico).

Fluxo de eventos

e Fluxo basico

Passo Acao
1 O sistema apresenta a tela do tépico com a lista de recursos e, dentre estes, o
recurso “Boletim do Topico” (Tela 701).
2 O usuario clica no nome do recurso “Boletim do Tépico”.
3 O sistema exibe o boletim do usuario (Tela 702).

e Fluxo alternativo

Passo Acao

2.1 No passo 2 do fluxo basico, caso o usuario tenha clicado no nome do recurso
“Boletim do Topico” por engano, ele podera voltar para a tela inicial da disciplina por
meio da guia de navegacéao (breadcrumbs).

¢ Fluxo de excecao

Né&o se aplica.

Requisitos especiais
1. Caso o usudrio clique no link do campo “Existem impedimentos para as suas atividades?”, o sistema deve
apresentar um modal para envio da mensagem (Tela 703);

2. Caso o usuario preencha o modal do campo “Existem impedimentos para as suas atividades?” e clique no botédo
ENVIAR, o sistema deve enviar, automaticamente, uma mensagem direta do estudante para o(s) professor(es)
da disciplina, com o contendo estruturado da seguinte maneira:

#Dificuldade(s) comunicada(s) em {{Nome atribuido ao recurso Boletim do Topico}}:
{{Conteudo inserido pelo usuario no modal do campo “Existem impedimentos para as suas atividades?”}}

Pés-condigboes
Consulta ao Boletim do Tépico.
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llustragées de telas

Tela 701 — Regi&o do tépico que possui o recurso Boletim do Tépico.

I

Projeto Amadeus

€ 9 C [Q https://www.amadeus.cin.ufpe.br =
B Amadeus LMS Buscar por assuntos ou recursos

Inicio > Engenharia Givil > Célculo T > Etapa 01 - Limites

E_

Contetido informado no campo da descrigdo completa do assunto ... Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad

@ minim veniam, quis nostrud exercitation Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor incididunt.

E v Etapa 01 - Limites

Contetdo informado no campo da descrigdo do Topico ... Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam,
quis nostrud exercitation Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor
incididunt.

Metas da etapa

Conteddo informado no campo de Descrigdo Breve do Recurso .... Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim
ad minim veniam, quis nostrud exercitation Lorem ipsum dolor sit amet.

Lista de Exercicios

Contetido informado no campo da descrigio breve do Recurso .... Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut
enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation Lorem ipsum dolor sit amet.

Boletim da etapa

Contetdo informado no campo da Descrigdo Breve do Recurso ...

- Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labo.

Tela 702 — Tela de exibi¢cdo do Boletim do Topico.

Projeto Amadeus

D Amadeus LMS Buscar por assuntos ou recursos

€ 9 C |Q https://www.amadeus.cin.ufpe.br 1=

io > Engenharia Givil > Célculo 1 > Etapa 01 - Limites > Boletim da Etapa 01

da Etapa 0:

Bok

E Contelido informado no campo apresentao .... Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed
do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud

@ exercitation Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt.

Confira as suas metas

Metas Atingidas. Detathamento das metas
Recomendaghc
Descricao dolo)professor(s)  Midiadatma  Swmeta  Seu resultado

80% Presarca rasatsiaces sl e s ED ™
o
Relzgto das tvicades crlne scs N
[ ———y— o
[ — nx s
[ — T ™
Indicadores relevantes para o seu desempenho
W N apoedor [N apwdan
’ s s o DesericSo dos Indcaderas
" s 45 as
3 " N : Indiador 01; - Nimero de aruivoe diatintos com Resamas s Au 3¢
40 A R g foram visualizados.
B a as S
Iniador 2: Nimero deise zaches devideosseor o pre ek
B 0 ac an aa o
. 2 i »s
5 : [ R ————
8- e 20 presencial.
2 18 s
B T o Indicador 04 Mimer de arvoe ditoscom Liste d Exricoe
' e oranualcon,
o 05
. " ) o on 3 Indlcator s Nimer d xaccss ¢ faghoanne 4 o8 aue
LR Icivuds 02 e 0E Wdicaion 34 Irdivads €5 e udy 06 foram viewslizados.
Bcator 08 N i s s e s o e
aosimuide

Existem impedimentos para as suas atividades?

@\ Clique aqui 5ana rformaras c fouldezes que Fodem prejud ca e
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Tela 703 — Comunicagao de dificuldades.

( Projeto Amadeus
€ 9 C |Q https://www.amadeus.cin.ufpe.br 1=

\

g) Amadeus LMS Buscar por assuntos ou recursos

Inicio > Engenharia Givil > Clculo T > Etapa 01 - Limites > Boletim da Etapa 01

Boletim da Etapa 0

Contelido informado no campo apresentacio . Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed
do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud
exercitation Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor inci

Confira as suas metas

P ) Miadstama Snmen Soremiae

8 O % Presenca nas atvidaces em sala e gula. 3 7% 8%
Realzagho das atidcades e xs % 0%

Oesempensa 1o exe-vicios de xagic T 7 %

Gesempensa médo 06 firw adas £ e ws

Desempense na Prova €1 s ™ o

Indicadores releventes para o seu desempenho
Mo W pneer N s
; sc 50 Descrigio dos Indicadores
0 e .
& 18 - i Indicador 01;  Numero de rquivos distintos com Resumos das Au as.
“ i aueloam vinizados
B a5
Iniador 2: Nimero deise zaches devideosseor o pre ek
N " ac a0 ity
: o - o Inicaroen:
o
2 . X
B ol

Digite aqui os obstéculos que podem prejudica o seu desempenho. o enine ssvmos aue

[

[ o] cncam

Existem impedimentos para as suas atvidades

@\ Clique aqui pana nformarasc foub

23 que podem prejudica- e
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