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"A dificuldade reside ndo nas novas ideias, mas em escapar das velhas ideias”.

John Maynard Keynes



Resumo

A andlise sobre o comportamento do consumo do consumidor passa por
diversas influéncias e caracteristicas, sendo um estudo diverso e muito
abrangente. Com isso tentaremos nesse trabalho entender quais sdo as
variantes que influenciam na propensdo de esta endividado e com
inadimpléncia. Como o endividamento e a inadimpléncia tém evoluido no Brasil
e no Nordeste. E qual o perfil do consumidor com uma maior propenséao a obter
essas dividas e como ele chegou ao nivel de endividamento. Para essa relagéo
foram feitas regressdes binomiais, com a utilizagdo do modelo LOGIT, com o
intuito de saber qual a maior probabilidade do consumidor deter dividas em
atraso e de ser inadimplente.

Palavras-chave: Comportamento do consumidor, endividamento, inadimpléncia
e LOGIT.



Abstract

The analysis on the consumption behavior of the consumer passes through
various influences and characteristics, with a diverse and very comprehensive
study. With this work it will try to understand what are the variants that influence
the propensity of this debt and bad debt. Such as debt and delinquency has
evolved in Brazil and the Northeast. And what the consumer profile with a
greater propensity for getting those debts and how he arrived at the level of
indebtedness. For this relationship binomial regressions were made using the
LOGIT model, in order to know what the most likely consumer arrears and stop
being delinquent.

Keywords: Consumer behavior, debt default and LOGIT.
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1 Introducao

Essa dissertacao discorre sobre estudar quais séo “os motivos de maior
impacto” no endividamento e na inadimpléncia do consumidor da Regiao
Metropolitana do Recife (RMR).

E importante lembrar quer a ocorréncia da maioria destes fatores é mais
comum em tempos de crise. Nas empresas dos setores do comércio e de
servicos, o endividamento e a inadimpléncia costumam aumentar nos trés
primeiros meses do ano, em decorréncia das vendas efetuadas no més de
dezembro. E € justamente nestes meses iniciais que também ocorre queda nas
atividades destes setores empresariais, deixando assim muitos empresarios
em dificuldades. Assim, o empreséario, ciente do aumento da inadimpléncia no
periodo apds as vendas natalinas, ou seja, janeiro/fevereiro/marco, devera ser
mais rigoroso na concessao de financiamentos, parcelamentos e aceitacao de

cheques.

Contudo, o foco principal dessa dissertacdo € explicar, desde dos
principios da raz&o na definicdo das preferéncias do consumidor, considerando
0S impactos econdmicos sobre suas decisdes. E entender onde o consumidor

passa a ter dividas em atraso ou até um ponto de inadimpléncia.

Utilizaremos o modelo de regressdo binomial para identificar o que
influencia em ter dividas em atraso e no endividamento dos consumidores. O

modelo escolhido foi o de regresséao logistica.

Depois do modelo rodado podemos identificar quais varidveis tem
influéncias positivas na propensdao em ter dividas em atraso e no

endividamento.
1.1. Justificativas

A maioria das empresas sofre com os consumidores inadimplentes,

sendo assim este é um dos fatores que mais atingem os setores do comércio e
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de servicos, fazendo com que muitos empresarios sintam-se desprotegidos.

Mas o que leva os consumidores a inadimpléncia?

Estudos voltados para a -caracterizagcdo do endividamento e da
inadimpléncia podem subsidiar instituigdes financeiras, governos e empresas,
dando-lhes uma visdo mais ampla dos fatores que levam ao crescimento do
fenbmeno em determinadas circunstancias, para que se possa agir com maior

eficiéncia na concessao e administracédo do crédito.

Nesse sentido, torna-se importante a realizacdo de um estudo dos
fatores determinantes para o endividamento e a inadimpléncia do consumidor.

Dessa forma, este trabalho se justifica pelos seguintes aspectos:

» Possibilidade de fornecer a sociedade elementos que facilitem a adocao de

providéncias para a aquisi¢cdo de novas dividas;

* Identificar qual o perfil do consumidor que tem uma maior propensao a

adquirir dividas e em ficar inadimplente.

1.2. OBJETIVOS

1.2.1. Objetivo Geral:

Apresentar um estudo detalhado dos determinantes do endividamento e
da inadimpléncia dos consumidores na Regido Metropolitana do Recife,
proporcionando uma visdo empirica do perfil da demanda por recursos

financeiros no local.
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1.2.2. Objetivos Especificos:

. Realizar um detalhado estudo referente as caracteristicas dos

consumidores da RMR, uma analise dos fatores que condicionam a demanda,;

. Estimar, através de um modelo econométrico, os fatores que

determinam o endividamento e a inadimpléncia, por parte dos consumidores;

. Identificar as formas de interferéncias das variaveis relacionadas a

probabilidade de endividamento e/ou inadimpléncia futura.

1.3. Hipodtese da Dissertacao

Para tanto, a hipétese a ser testada aqui € que o endividamento e a
inadimpléncia do consumidor estdo relacionados com certas caracteristicas
demograficas e econdmicas das pessoas as quais dizem respeito a suas
praticas de consumo e utilizacao do crédito.

1.4.Estrutura

Este trabalho divide-se em cinco capitulos, contando com esta
introducéo, além das referéncias bibliograficas e anexos. O capitulo a seguir

apresenta o referencial teorico utilizado para a realizacdo deste trabalho,
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contemplando assuntos relacionados com o tema, além de abordar aspectos

teoricos e conceituais acerca do endividamento e da inadimpléncia.

O capitulo trés aborda a apresentacdo da metodologia. Este capitulo
expde modelos econométricos de resposta binaria, tratando em especial dos
modelos utilizados para a modelagem do endividamento dos consumidores e
da inadimpléncia na Regido Metropolitana do Recife. Em seguida, o modelo
empirico é apresentado. Descreve as variaveis selecionadas para as
estimacdes realizadas, além de adequar o modelo econométrico aos objetivos

propostos.

No capitulo quatro os dados sdo apresentados, realizando-se uma
extensa analise descritiva. Em seguida, os resultados sao avaliados a partir da

verificacdo dos dados expostos na se¢ao anterior.

As conclusdes e sugestbes fecham o trabalho, no capitulo cinco,

seguido pela identificacdo do referencial bibliografico e anexos.
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2 Referencial Teodrico

A teoria econbmica da demanda baseia-se na premissa de que a
maximizacdo da utilidade para consumidores esta sujeita a uma restricdo de
orcamento. Supde-se que a utilidade seja uma funcdo crescente das
qguantidades de mercadorias consumidas, entretanto presume-se que a
utilidade marginal seja uma funcdo decrescente em relagdo ao consumo.
(PINDYCK, 1997)

Isto posto, a teoria da demanda sustenta que a Utilidade para o
consumidor cresce em funcdo da quantidade consumida, e acrescenta o
componente da restricdo orcamentaria que compromete a renda dos
consumidores e componentes 0 seu consumo. Logo, podemos entender que a
maximizacdo da utilidade para o consumidor se da, através do aumento da
qualidade consumida, dentro da restricdo orcamentaria. Ou seja, gera utilidade
para O consumidor 0 consumo com O menor preco, considerando que
maximizada, nos colocamos diante de um cenario muitas vezes de incertezas,
onde o consumidor pode fazer opc¢des maximizando sua satisfacao,
considerando suas restricbes orcamentarias, incluindo uma parcela de risco em

suas analises.

A posicao do sistema financeiro no sistema econémico de um pais € um
objeto de coerente concordéancia na literatura econémica tendo como principal
funcdo uma relagédo com a eficiéncia da capacidade de alocagéo dos recursos
entre os agentes econdmicos.

Desta forma o mercado financeiro promove a realocacdo de recursos,
através da concessdo de crédito intermediado por instituices financeiras.
Carvalho et all (2002) argumentam que o grau de desenvolvimento do sistema
financeiro de um pais é de extrema importancia para a taxa de crescimento
econdmico. De acordo com Mishkin (2007), a existéncia do mercado de crédito,
em termos macroecondmicos, proporciona um maior nivel de Produto, gerando

uma maior demanda agregada particularmente por aquisicao de bens.
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O cenario microecomico esta diretamente ligado a economia
empresarial, em funcdo do comportamento dos consumidores, que frente a
realidade do cenario econdmico irdo adequar suas cestas de consumo, ao

melhor nivel de satisfacédo possivel (VARIAN,1994).

Esse triangulo, formado por consumidores, firmas e cenario econémico,
gque representa o comportamento da economia esta fundamentado nas teorias

da firma e dos consumidores.

O consumidor, seguindo a teoria do Consumidor segundo Simonsen
(1979), dado sua renda e precos escolhe entre cestas de consumo que irdo
possibilitar o maior nivel de satisfacdo e faz essa escolha baseada em suas

preferéncias.

Devemos adicionar a estas premissas econfOmicas, a questdo da
motivacdo humana. O ser humano, precisa se sentir motivado para realizar
algo, e isso € o acontecer na relacdo de consumo. A motivagdo humana parte
das suas necessidades, ou seja, € na busca da satisfacdo das suas
necessidades que o consumidor percebe o objetivo de consumir. Essas
necessidades tém duas caracteristicas basicas: A caracteristica fisiologica e a
psicolégica. (GIGLIO, 1996)

Analisando o carater psicolégico do surgimento das necessidades dos
seres humanos, consideramos a visdo econdémica, baseada na razédo. Ou seja,
o consumidor sob o controle da sua perfeita razao, ird considerar os principios
econdbmicos para a elaboracdo das suas cestas de consumo, buscando a
maximizacdo da sua satisfacdo. Por outro lado, a interferéncia das a¢des do
mercado, através de seus agentes fornecedores de produtos as firmas pode
levar o consumidor a fantasia, estimulando-os a refazer suas cestas de
consumo e preferéncias, levando-o a ignorar os principios econémicos da

razao e facilmente contrair uma inadimpléncia.

No nosso estudo, aborda-se os principios da razdo na definicdo das
preferéncias do consumidor, considerando os impactos econdmicos sobre suas

decisbes. E o consumidor sob o controle da suas motivacdes, baseadas em
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suas reais necessidades, considerando as questdes preco, a partir da sua

restricdo orcamentaria, e a questdo do momento da aquisi¢cdo da sua cesta.

Vamos estabelecer um link entre financiamento e consumidor. A
inadimpléncia dos consumidores, também pode ser influenciada pelo cenario
econdbmico. O mercado financeiro possibilita que agentes independentes
ofertem créditos ao consumidor, gerando a possibilidade de expansédo de
consumo e aumentando naturalmente a cesta de consumo e de propenséo a

compra cada vez maior.

Contudo cabe ressaltar que a estabilidade do cenério econémico, vai
indicar a que preco e restricdes tais créditos serdo ou ndo disponibilizados. Ou
seja, economias instaveis indicam riscos altos e com isso, juros altos, que se

reflete sobre os precos, devido a reducédo de demanda.

A concessdo de crédito ao consumidor esta intrinsecamente ligada ao
aumento da sensacéo de poder de compra, levando o individuo a conduzir sua
vida financeira de modo a ter caracteristicas de consumo incompativeis com a
renda real da familia. Segundo Brusky e Fortuna (2002), o acesso facilitado ao
crédito leva as familias de baixa renda a ter uma maior propensao ao

endividamento.
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2.1. Endividamento

O endividamento caracterizado pela contracéo de dividas pode, segundo
0 Observatorio de Endividamento dos Consumidores da Faculdade de
Economia de Coimbra (2002), ser definido como o saldo devedor de um
individuo ou agregado familiar, em geral associado ao crédito para aquisicdo
de bens, servicos e habitacdo. Considerando a definicdo dada por Olivato e
Sousa (2007) endividados sdo aqueles que contraem dividas e que

comprometem uma parcela da sua renda e rendimentos para honra-las.

Pode-se ainda classificar o “endividamento por etapas”, levando em
consideracao a quantidade de compromissos financeiros em atraso assumidos
pelo individuo, uma situacao de endividamento em que o devedor nao realiza o
pagamento pontual dos compromissos financeiros assumidos ao longo do
tempo, ficando impossibilitado de forma duradoura considera-se este um
devedor com condi¢cdes de sobre endividamento. Segundo Marques e Frade
(2003) o sobre endividamento pode ser considerado uma forma mais grave do
endividamento e que esta pode tornar-se um problema estrutural. De acordo
com Casado (2007) o sobre endividamento é resultado do estilo de vida das
sociedades de massa, onde ha um grande incentivo ao consumo, através

principalmente de programas de propaganda e fornecimento de crédito.

Segundo Trindade et al (2010) varios fatores podem contribuir para o
endividamento das familias, destacando dentre o0s principais agentes o0s
aspectos pessoais e comportamentais. Através de estudos que analisaram o
endividamento das familias sob a influéncia de fatores advindos do status
social, estabilidade, prazer, poder, dentre outros, verificou que estes possuem
forte correlacdo positiva com a propensdo ao endividamento enquanto o

orcamento apresenta uma correlacdo negativa.

Nas busca de quais os fatores influenciam no endividamento das
familias, sob uma visdo da teoria econémica, Costa e Farinha (2012) podem
considerar caracteristicas socioecondmicas e habitos da populacdo como
variaveis determinantes; diante de estudo de familias portuguesas pode-se
identificar que a divida tende a aumentar de acordo com o0 aumento da riqueza

e da renda.
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De acordo com a literatura o problema do endividamento ndo é
investigado apenas no ambito das ciéncias econdmicas como também a partir
de andlises psicoldgicas busca-se tracar um perfil dos determinantes para o

endividamento das familias

Dentre os estudos brasileiros destaca-se o de Panchio (2006) cujo intuito
seria estudar qual a influéncia do materialismo para o endividamento das
familias em S&o Paulo. Como resultado foi verificado que as variaveis
explicativas sao “variaveis econdmicas e as variaveis comportamentais”. Diante
do exposto durante a pesquisa foi constatado que o modelo proposto confirmou
a influéncia das varidveis comportamentais na pretensdo do individuo a
endividar-se. Para Moura (2005) o notavel aumento das dividas gerou uma
necessidade de diagnosticar quais sao os fatores determinantes do

endividamento.

Os estudos de Dynan e Kohn (2007) sobre o endividamento levam em
consideracdo aspectos tais como idade, escolaridade e trabalho tendo estes
em suas pesquisas apresentado correlacdes positivas com o endividamento da

familia.

Brusky e Fortuna (2002) verificaram a influencia da renda no
endividamento das pessoas e constataram que a facilitacdo do acesso a
crédito para as populacées de baixa renda podem influenciar no aumento do
endividamento levando a crer que o endividamento seria uma consequéncia do

acesso ao crédito e ao tipo de gasto de extratos de baixa renda.

Dada a importancia do tema do endividamento e da inadimpléncia para
analise de sistemas financeiros, crédito e poder de compra, segue que Webley
et all (1993) considera que existem dois tdpicos de interesse para o estudo do
endividamento e da inadimpléncia sdo eles: quais fatores que induzem e levam
os individuos a tomarem crédito e quais fatores levam a dificuldade de honrar
0s compromissos financeiros levando os individuos a inadimpléncia.
Novamente de acordo com Webley et all (1993) uma investigacdo destes
fatores deverdo ser pautados na teoria econbmica e também em analises

comportamentais do individuo.
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Trindade (2009) levanta a hipotese que além da relacdo com a oferta de
crédito o endividamento e a inadimpléncia deveréo ser analisados sobre a ética
da associacdo da concessdo de crédito com condicionantes tais como:
consumismo exagerado, politicas de transferéncia de renda, politicas
econbmicas e a configuracdo do significado do dinheiro que segundo a autora

influencia no comportamento de gastar ou poupatr.

Outras varidveis citadas em varios trabalhos sobre endividamento e
inadimpléncia séo as variaveis demograficas, dentre elas pode-se considerar
idade, sexo, proximidade dos centros urbanos, estado civil e ocupacao.
Zaltman e Wallendorf (1979) revelam que uma andlise das variaveis
demograficas podem elucidar questbes da investigacdo sobre o

comportamento do consumidor.
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2.2.Endividamento no Brasil

No Brasil a questdo do endividamento estd amplamente relacionada com
a oferta de crédito e com a forma que este crédito € utilizado, segundo Maia
Junior (2012) o propésito do fornecimento de crédito foi incentivar as compras e
mobilizar o mercado interno para impulsionar o crescimento econémico, porém
segundo o autor supracitado apesar desta modalidade de fornecimento de
crédito ser positiva para os brasileiros deve-se ter um rigor na analise de suas
consequéncias, o autor afirma que o aumento do crédito levou as familias a um
elevado no nivel de endividamento, sendo descrito como 45% da renda anual

familiar esta comprometida com dividas (Banco Central do Brasil 2012).

Em 2012 a Confederacdo Nacional do Comércio (CNC) estabeleceu
através de pesquisa que em Janeiro de 2012 o percentual de familias que
assumem possuir dividas com cheque pré-datado, cartdo de crédito, carné de
loja, empréstimo pessoal, prestacéo de carro e seguros estava em 58,8%, onde
o percentual de familias que declararam possuir dividas ou contas em atraso
estava em 19,9% e os que nao terdo condicBes de pagar com um percentual
estimado em 6,9%. A pesquisa leva em consideracdo também a faixa de
rendimentos dos endividados e propensos a divida, onde foi caracterizado
cComo 0 grupo que possui renda menor a 10 salarios minimos como o grupo
gue possui mais quantidade de endividados chegando a um patamar de 59,5 %

dos entrevistados.

Outro indicador verificado na pesquisa e que traz um melhor
esclarecimento para como estdo sendo contraidas as dividas dos brasileiros,
esta no indice de tipo de divida que representa que as dividas com o cartdo de
crédito sdo a fatia de maior contribuicdo para o comprometimento da renda

com dividas, sendo um valor de 73,0%.

Em pesquisa recente da CNC foi identificado que o percentual de
familias com dividas aumentou em janeiro de 2014, o que representa uma

preocupacao nao s6 com o nivel de endividamento das familias como também
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uma maior participacdo das familias no percentual total de familias que

afirmam n&o ter condi¢cdes de pagar suas contas em atraso.



23

2.3.Inadimpléncia

O conceito de inadimpléncia surge como um agravante do
endividamento, ja que este se configura quando os endividados contraem
dividas que além de comprometer uma parcela de suas rendas e rendimentos
nao conseguem apo6s um determinado periodo honra-las néo levando a sua

liquidez e configurando a inadimpléncia.

Segundo Olivato e Souza (2007) entende-se como inadimpléncia uma
situacdo onde o0s endividados nao conseguem cumprir 0 contrato,
determinando que de tal modo que se conhecam os fatores da inadimpléncia
pode-se correlaciona-los com o endividamento. Segundo o Banco Central do
Brasil as menores taxas de juros e maiores prazos tém corroborado para uma
aumento do volume de familias dispostas a contrair crédito, ocasionando que
com um maior volume de crédito os individuos tém mais possibilidade de
contrair dividas comprometendo a renda e os rendimentos fazendo crescer
também as chances de ndo cumprimento com as dividas levando por fim ao
cenario de inadimplemento. Portanto pode-se, em linhas gerais, estabelecer
que a inadimpléncia apresenta-se como uma consequéncia natural ao

processo de endividamento.

Considerando a indicacdo que o acesso ao crédito podera induzir as
familias ao endividamento e consequentemente a inadimpléncia, Steter e
Barros (2012) concluem que as melhores condi¢cdes de crédito aliadas a

reducado da taxa de juros, podem contribuir para o aumento da inadimpléncia.

Para investigar a relacdo da renda com a inadimpléncia Livingstone e
Lunt (1991) fornecem teorias a cerca de devedores e poupadores e sua relagao
com a renda. Algumas varidveis demograficas passam a ser consideradas
como fatores determinantes na propensdo a dividas e inadimpléncia, dentre
elas podemos elencar: idade, sexo, escolaridade, localizacdo nos centros
urbanos, estado civil e ocupagcdo como verificados em estudos de Zaltman e
Wallendorf (1979).
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2.4.Inadimpléncia no Brasil

No Brasil a questdo da inadimpléncia esta ligada ao acesso ao crédito,
através de fatores ja anteriormente identificados como politicas de
transferéncia de renda, reducédo de taxas de juros, reducdo de impostos para
aguisicdo de bens pode-se ligar a concessao de crédito a um aumento do

endividamento da populacdo e a um consequente aumento da inadimpléncia.

Segundo SERASA (6rgéo privado de gerenciamento de inadimpléncia
por pessoas fisicas no Brasil) houve um aumento da demanda por crédito, em
pesquisa realizada com uma amostra de significativa de cerca de 11,5 milhdes
de CPFs, consultados mensalmente na base de dados da Serasa Experian. A
guantidade de CPFs consultados, especificamente nas transacfes que
configuram alguma relacéo crediticia entre os consumidores e instituicdes do
sistema financeiro ou empresas nao financeiras, € transformada em numero
indice (média de 2008 = 100). O indicador é segmentado por regido geografica

e por classe de rendimento mensal.

Diante de tal pesquisa pode-se verificar que o fluxo mensal da demanda
por crédito onde se observa que em 2007 o indice reporta um valor de 94,0
tendo crescimento intermitente e em 2013 o indice estava em 122,0

representando o aumento da demanda por crédito nos ultimos 7 anos.
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Grafico 01: Distribuicdo da demanda de crédito no Brasil (2007-2012)
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Fonte: SERASA Experian 2013, elaborado pelo autor.

No que diz respeito a inadimpléncia do brasileiro a pesquisa do SERASA
revela que assim como a literatura presume, um aumento da concessao de
crédito leva por conseguinte nas economias em desenvolvimento um possivel

aumento do indice de inadimpléncia.

Diante de tal pesquisa pode-se verificar que o fluxo mensal de
anotacbes de dividas em atraso junto as financeiras, cartdes de crédito e
empresas nao financeiras estd em 2007 a um valor de 107,3 e em 2012 o
indice reporta um valor de 239,8 representando o aumento da demanda por

crédito nos ultimos 6 anos.



Grafico 02: Fluxo Mensal de inadimpléncia no Brasil (2007-2012)
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Fonte: SERASA Experian 2013, elaborado pelo autor.

Ao identificar o peso das regibes na demanda de crédito pode-se

segundo pesquisa supracitada averiguar que a distribuicdo do crédito também

se da de forma desregular nas diferentes regides. A regido nordeste destaca-se

nos anos estudados como sendo a regido que detém um maior indice de

demanda por crédito do consumidor ao longo dos 7 anos estudados, variando

porém na escala do indice entre 2007 e 2013, com um valor de 96,7 a um valor

de 141,2 porém considerando a sazonalidade identifica-se que a demanda de

crédito em todas as regides do Brasil sdo maiores nos ultimos meses do ano,

sendo reduzidas ao iniciar do préximo ano, o que caracteriza a forca do

comeércio festivo na concessao de crédito.
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Grafico 03: Distribuicdo da demanda de crédito no Brasil por regides
(2007-2013)
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Fonte: SERASA Experian 2013, elaborado pelo autor.
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3 Metodologia

3.1.Dados Empiricos

Para a proposta de identificacdo dos problemas formulados, procurar
respostas e alternativas de solucdo para estes, serdo utilizados dados de um
levantamento de dados primarios, junto a consumidores em periodos especiais
para o comércio, atividade esta realizada em parceria com a Federacdo do
Comércio de Bens, Servicos e Turismo do Estado de Pernambuco
(FECOMERCIO-PE). Tal pesquisa de campo constituira em fontes seguras de

informacgé&o sobre os principais fatores que determinam o consumo na regiao.

Para isso sera utilizado como base o questionario da “pesquisa do dia
dos pais de 2012”, realizadas pela FECOMERCIO-PE. A partir dos dados de
456 questionarios analisaremos quais variaveis tém influéncia na probabilidade

de endividamento e inadimpléncia futura.

3.2.Metodologia

O nosso objetivo é estimar a probabilidade de que o consumidor da
RMR, dadas determinadas caracteristicas, possa vir a ter dividas em atraso
ou/e ser um potencial inadimplente. Para tal deveremos considerar um modelo
para o tratamento dos dados. Foi necesséario determinar o modelo mais
apropriado para retirar as informacdes deste estudo. Dentre os varios tipos de
modelos disponiveis, 0s que se ajustam ao estudo presente sdo os designados
por modelos com variavel dependente limitada. Assim, dos varios modelos
disponiveis salientam-se, o Modelo Linear de Probabilidade, o Modelo Logit, 0
Modelo Probit e o Modelo Tobit.

O Modelo Linear de Probabilidade foi excluido pois assume uma relacao
linear entre as variaveis explicativas e a variavel dependente. Para além disso,

as probabilidades estimadas por este modelo podem estar fora do intervalo
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compreendido entre zero e um ao qual todas as probabilidades
necessariamente pertencem por definicdo de probabilidade. Outros problemas
neste modelo sdao a grande probabilidade de existéncia de
heteroscedasticidade e o fato de que os residuos de estimacdo apenas

apresentarem uma distribuicdo normal assimptoticamente (Cramer, 2001).

O Modelo Tobit também é eliminado pois sera mais facilmente ajustado
as situacdes em que a variavel dependente pode assumir valores negativos e
as variaveis independentes se encontram truncadas embora sejam continuas.
Para além destes defeitos, este modelo também apresenta problemas ao nivel

da especificacao e interpretacdo dos resultados.

Quando a variavel dependente é discreta e apenas toma um reduzido
namero de formas, ndo faz sentido trata-la como uma variavel
aproximadamente continua. O fato de uma variavel ser discreta, por si s6, ndo
significa que os modelos lineares sejam pouco apropriados, no entanto irédo
apresentar varios problemas. Os dois problemas mais comuns sao o fato de as
probabilidades poderem ser inferiores a zero ou superiores a um e, o fato de
que o efeito parcial de qualquer variavel linear é constante para todos o0s
valores que essa varidvel pode apresentar. Ou seja, a variagdo da
probabilidade de ocorréncia de um determinado evento causada por uma

alteracdo num conjunto linear de parametros é dada por (Wooldridge, 2000):

AP(y=1/x)= ,BJ Ax;

O que neste caso nao fard muito sentido pois nao é legitimo assumir que
o comportamento de compra dos consumidores seja semelhante através das
varias classes de variaveis explicativas. Deste modo os modelos que poderéo
espelhar o comportamento das varidveis em estudo sdo os modelos binarios

mais especificamente os Modelos Logit e Probit.
Os modelos binarios.

Os modelos Logit e Probit enquanto modelos nédo lineares de

hY

probabilidade sdo bastante proximos quanto a sua forma funcional e
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caracteristicas. A sua principal diferenca encontra-se na fungcédo probabilistica

associada a cada um deles.

Assim o Modelo Logit utiliza a fungéo Logistica:

e(@+Bx)

Py = e

Ou de maneira simplificada, onde utilizaremos para fazer os testes:

1
Pi=ire®
X; = (a+ Bx;)

Ja o Modelo Probit ira utilizar a fungdo Normal:

Pi = d)(a+ﬂxl)

As principais vantagens destes modelos para o problema em estudo séo
a garantia de que as probabilidades por eles calculadas pertencem ao intervalo
entre zero e um, e o fato de que eles garantem uma fungcdo monétona, embora

nao linear das variaveis explicativas.

Estes modelos comportamentais pressupdem uma relacédo causal entre

os estimulos originais (Xi) e o efeito (Yi), havendo sempre uma assimetria entre
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Xi e Yi pois Xi serdo as causas e Yi os efeitos (incertos) de modo que os

valores de Xi ndo séo influenciados por Yi mas sim o contrario.

A utilizagcdo do Modelo Logit ndo € motivada por uma explicacdo
intuitiva. No entanto a sua utilizagdo pode ser explicada de véarias formas: como
uma aproximacdo a outros modelo probabilisticos, pela consideracdo de
processos aleatérios ou a partir da sua derivacdo de modelos de
comportamento individual. A dltima explicacdo oferece como vantagem o fato
da imediata interpretacdo dos parametros. Uma outra razdo para a utilizacéo
deste modelo em detrimento do Modelo Probit é o fato de que os dados neste
estudo e em outros semelhantes (Estudos de Mercado, Estudos
Comportamentais, etc.) mais facilmente se adaptarem a funcé@o Probabilistica
que a funcao Normal, (Wooldridge, 2000).

O modelo Logit.

O modelo Logit como € utilizado presentemente em analise
economeétrica surge de trés fontes distintas: a matematica aplicada, teoria
econdémica e estatistica experimental. A Funcdo Logistica aparece em 1845 na
tentativa de explicar curvas de crescimento a partir da ideia de que o
crescimento sera proporcional tanto ao nivel de crescimento ja atingido como

as possibilidades de crescimento até ao nivel de saturagéao.

7

O Modelo Logistico é utilizado até hoje para modelar crescimentos
populacionais ou em pesquisas de mercado para descrever a penetracdo ou
difusdo no mercado de novos produtos ou tecnologias. Pela sua origem e uso
na analise econdmica atual, o Modelo Logit € um complemento do modelo de
regressao no caso em que a variavel dependente ndo é uma variavel continua
mas sim um estado que se obtera ou ndo, ou uma categoria huma dada

classificacéo, (Hair et al., 1998).

Quando estes tipos de varidveis se encontram entre 0s regressores, €
possivel contornar o problema através da introducéo de variaveis dummy que
tomam os valores zero ou um, mas quando sao as variaveis dependentes que
tomam estes valores, 0 modelo normal de regressao ja ndo é utilizavel. Em tais

casos de variaveis qualitativas o Modelo Logit apresenta uma alternativa viavel.
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Embora a primeira vista o0 modelo pareca bastante diferente do modelo de

regressao linear, h4 muito em comum entre ambos os modelos.

Ao contrario do modelo de regresséao linear, o modelo Logit permite uma
interpretagdo econdmica em termos de maximizacdo de utilidade em contextos
de escolha discreta. Juntamente com outros modelos probabilisticos para
variaveis dependentes qualitativas o Modelo Logit tem as suas origens ligadas

a andlise de experiéncias bioldgicas, (Hair et al., 1998).

No caso em analise, para o primeiro modelo, define como esta com
dividas em atraso, a variavel dependente Y € um escalar que apenas pode

tomar os valores zero ou um, definidos como:
Yi =1 se o consumidor esta com dividas em atraso.
Yi = 0 se o consumidor ndo esta com dividas em atraso.

No caso em analise, para o segundo modelo, define como esta
inadimplente, a variavel dependente Y € um escalar que apenas pode tomar 0s

valores zero ou um, definidos como:
Yi =1 se o consumidor esta inadimplente.
Yi = 0 se o consumidor ndo esta inadimplente.

Uma linha de regressao linear ainda poderia ser adaptada a estes dados

pela adicdo dos residuos de estimacao ¢i:

Yi:a+ﬁ.X+£i

No entanto, para que os valores observados de Yi se restrinjam a zero
ou um € necessario atribuir propriedades complexas aos residuos pois nao
poderdo apresentar as propriedades simples comuns ao modelo linear de
regressdo. A aproximacao correta é considerar Yi como variavel discreta e

tornar a probabilidade de Yi=1, e ndo Yi, como uma func¢ao dos regressores Xi.
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Este fato levara a um modelo probabilistico que especifica a probabilidade de

uma determinada resposta como fun¢ao do estimulo que a causa:

Pi = Pl‘(Y,- = 1) = P(XUB)

Qi=Pr(¥Y;=0)=1-P(X;,0) = Q(X;,0)

P(.) € uma funcado de Xi e o vetor 6 dos parametros que determinam o
seu comportamento foi adicionado de modo a tornar a notagcdo completa. Se o
desejado for que a probabilidade varie entre zero e um, e que também varie
monotonamente com as variaveis independentes é necessario utilizar uma
fungéo sigmoide ou com o formato de um S que estabilizam em cada um dos

extremos de modo a respeitar os limites impostos por definicdo.

Embora ndo haja nenhuma explicacéo intuitiva para a utilizacdo desta

funcdo em particular, a seguinte propriedade é de referir:
1-Pl(Z) =Pl(Z)

Considerando que a soma de P(X) com Q(X) tenha de totalizar uma

unidade, seguindo a definicdo de probabilidade tem-se:

P(X) = Pl(a + B.x),

Q(X) = Pl(—a — B.x)
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Se B for positivo, PI(.) irA aumentar monotonamente entre zero e um
quando as variaveis explicativas também variam ao longo das classes em

estudo como se pode verificar na seguinte figura:

Figura 01 — Representagéo da fungéo logistica
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A funcao logistica segue a forma sigmoide como se constata na figura
01, que apresenta um ponto de inflexdo em PI(0)=0.5. Verifica-se que a funcéo
€ simétrica em torno deste ponto, sendo o declive da fung¢do determinado por
PI(X) e, neste ponto igual a /4. Para um dado declive, a posi¢cdo da curva é

determinada pelo parametro a, (Hair et al., 1998).

3.3.Testes Empiricos.

Por se tratar de uma analise empirica, ndo se pode pretender testar
individualmente as hipoteses tedricas dos modelos utilizados ou o método
economeétrico aplicado. Pelo contréario, o teste empirico € um teste conjunto das

hipéteses do modelo e do método economeétrico.
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Assim, em primeiro lugar serdo utilizadas regressbes que apenas
utilizardo, como variaveis explicativas, variaveis demograficas. Posteriormente,

para além das varidveis demograficas serdo incluidas as variaveis contextuais.

Logo, as hipoteses a estudar sdo o fato de as pessoas estarem com
dividas em atraso o e se elas tém essas dividas com atraso por mais de 90
dias (Inadimpléncia) serem influenciadas pelas variaveis socioeconémicas e

demograficas.

Em alguns estudos que utilizam o modelo LOGIT é excluida uma parte
da amostra de modo a testar a capacidade de previsdo do modelo (calculado
com base na restante amostra). Para tanto faremos isso para encontrar as
probabilidades dos individuos tem de ter dividas em atraso e serem

inadimplentes.



4 Analise dos Dados e Resultados

4.1.Dividas em Atraso
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Utilizaremos o modelo Logit para estimar quais variaveis influenciam na

propensdo marginal ao individuo ter dividas em atraso.

Dependent Variable: DIVIDAS_EM_ATRASO__SIM_1

Method: ML - Binary Logit (Quadratic hill climbing)
Date: 01/23/14 Time: 02:42

Sample: 1 456

Included observations: 355

Convergence achieved after 5 iterations

Covariance matrix computed using second derivatives

Variable Coefficient Std. Error z-Statistic Prob.
CIDADE__RECIFE_1_ -0.299448 0.226396 -1.322675 0.1859
ESCOLAR -0.110309 0.122002 -0.904153 0.3659
ESTADO_CASADO_01_ -0.090019 0.275210 -0.327092 0.7436
IDADE 0.256565 0.078067 3.286459 0.0010
IDADE?2 -0.002860 0.001012 -2.826577 0.0047
RENDA -0.331361 0.149697 -2.213549 0.0269
SEXO__MASC_1_ 0.195612 0.226044 0.865370 0.3868
-3.983101 1.274276 -3.125776 0.0018
McFadden R-squared 0.056405 Mean dependent var 0.501408
S.D. dependent var 0.500704 S.E. of regression 0.486044
Akaike info criterion 1.353163 Sum squared resid 81.97473
Schwarz criterion 1.440422 Log likelihood -232.1864
Hannan-Quinn criter. 1.387877 Deviance 464.3729
Restr. deviance 492.1317 Restr. log likelihood -246.0658
LR statistic 27.75883 Avg. log likelihood -0.654046
Prob(LR statistic) 0.000243
Obs with Dep=0 177 Total obs 355
Obs with Dep=1 178




A variavel dependente é ter
independentes sao:
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dividias em atraso, e as variaveis

Variaveis:

Descricao:

CIDADE__RECIFE_1_

Dummy, 1 se morador de Recife e 0
para moradores de outras cidades da
Regido Metropolitana.

ESCOLAR

Escala da escolaridade do

entrevistado:

(O) - Analfabeto

(1) - Ensino Fundamental
(2) - Ensino Médio

(3) - Ensino Técnico

(4) - Ensino Superior

(5) - P6s-Graduacao

ESTADO_CASADO 01_

Dummy, 1 se casado, e 0 para nao
casado.

IDADE

Idade do entrevistado

IDADE2

Idade do entrevistado ao quadrado

RENDA

Escala da Renda do entrevistado:

(0) - Até 622R$ (Até 1 Salario Minimo)
(1) - De 623R$ até 1.866R$ (Mais de
1 Salario Minimo até 3 Salarios
Minimos)

(2) - De 1.867R$ até 3.110R$ (Mais
de 3 Salarios Minimos até 5 Salarios
Minimos)

(3) - De 3.111R$ até 6.220R$ (Mais
de 5 Salarios Minimos até 10 Salarios
Minimos)

(4) - Mais de 6.221R$ (Mais de 10
Salarios Minimos)

SEXO__MASC 1_

Dummy, 1 se homem, e 0 Mulher.

C

Constante na equacao.

Dentro da equacdo gerada apenas as variaveis IDADE, IDADE2 e
RENDA, que rejeitaram a hipotese nula do beta ser igual a zero, influenciando

a propencéo de ter dividas em atraso.

A variavel IDADE tem influéncia positiva, quanto mais velho mais
propencdo a ter dividas em atraso, porém a variavel IDADE2, que também




38

influencia no modelo, tem um aspecto diferente devido ser levada ou quadrado,
ela influencia mostrando que existe uma propencdo maxima da idade
influenciar  positivamente, depois essa variavel passa a influenciar
negativamente.

Outra variavel que influencia € a RENDA, negativamente ao modelo
sugerindo que quanto maior a renda menor € a propencdo a ter dividas em
atraso.

As variaveis independentes, CIDADE__RECIFE_ 1 , ESCOLAR,
ESTADO_CASADO 01 , e SEXO__MASC_1 , néo influenciam o modelo de
regressao, devido a ndo passar na hipotese nula do beta da equacéo ser igual
a zero. Conclui-se que um individuo que reside na cidade do Recife ndo tem
uma probabilidade de ter mais ou menos dividas em atraso, que a escolaridade
desse individuo também néo influencia na propencéao a ter dividas em atraso, e
como foi analisado ser casado e 0 sexo nao influenciam.

Rodando o modelo de regressdo binomial LOGIT, com apenas as

variaveis que o influenciam, podemos observar a equacao de regressao.

Dependent Variable: DIVIDAS_EM_ATRASO__SIM 1
Method: ML - Binary Logit (Quadratic hill climbing)
Date: 01/24/14 Time: 02:29

Sample: 1 456

Included observations: 355

Convergence achieved after 4 iterations

Covariance matrix computed using second derivatives

Variable Coefficient Std. Error z-Statistic Prob.
IDADE 0.242402 0.068180 3.555339 0.0004
IDADE2 -0.002650 0.000910 -2.911176 0.0036
RENDA -0.388271 0.132829 -2.923084 0.0035
C -4.102420 1.151765 -3.561855 0.0004
McFadden R-squared 0.048616 Mean dependent var 0.501408
S.D. dependent var 0.500704 S.E. of regression 0.486121
Akaike info criterion 1.341425 Sum squared resid 82.94593
Schwarz criterion 1.385055 Log likelihood -234.1030
Hannan-Quinn criter. 1.358782 Deviance 468.2060
Restr. deviance 492.1317 Restr. log likelihood -246.0658
LR statistic 23.92564 Avg. log likelihood -0.659445
Prob(LR statistic) 0.000026
Obs with Dep=0 177 Total obs 355
Obs with Dep=1 178
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4.1.1. Regressao binomial LOGIT

DIVIDAS EM_ATRASO_SIM 1= ——
1+e®

X=(0,2424*IDADE - 0,0026*IDADE2 - 0,3883*RENDA - 4,1024)

4.1.2. Anélise do modelo:

Fazendo a analise do modelo (Tabela X) podemos observar que o
modelo quando analisa pessoas que responderam que tém dividas em atraso
ele acerta em 64,61% dos casos. E quando vamos analisar as pessoas que
respondem que ndo tém dividas em atraso, o modelo acerta em 64,97% dos
casos. Esse resultado so valida o método estudado e da suporte a pesquisa.

Expectation-Prediction Evaluation for Binary Specification
Equation: UNTITLED

Date: 01/24/14 Time: 02:20

Success cutoff: C = 0.5

Estimated Equation Constant Probability
Dep=0 Dep=1 Total Dep=0 Dep=1 Total
P(Dep=1)<=C 115 63 178 0 0 0
P(Dep=1)>C 62 115 177 177 178 355
Total 177 178 355 177 178 355
Correct 115 115 230 0 178 178
% Correct 64.97 64.61 64.79 0.00 100.00 50.14
% Incorrect 35.03 35.39 35.21 100.00 0.00 49.86

Dado essa equacédo encontraremos a probabilidade de um individuo
meédio tem de ter dividas em atraso.
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IDADE IDADE?2 RENDA
Média 31 961 2

DIVIDAS EM_ATRASO_SIM 1= ——
1+e®

X=(0,2424*31 - 0,0026*961 — 0,3883*2 — 4,1024)
X=10,1368

1
1 + e-(01368)

DIVIDAS EM_ATRASO_SIM_ 1 =

DIVIDAS EM_ATRASO_SIM_1 = 53,41%

A Probabilidade de esse individuo ter uma divida em atraso é de 53,41%.

4.2.Inadimpléncia

Utilizaremos o modelo Logit para estimar quais variaveis influenciam na
propencdo marginal ao individuo que tem dividas em atraso esta inadimplente.

Dependent Variable: ATRASO 90 SIM 1

Method: ML - Binary Logit (Quadratic hill climbing)
Date: 01/24/14 Time: 03:20

Sample (adjusted): 3 456

Included observations: 178 after adjustments
Convergence achieved after 4 iterations

Covariance matrix computed using second derivatives

Variable Coefficient Std. Error Z-Statistic Prob.
CIDADE__RECIFE_1 0.643517 0.328622 1.958231 0.0502
ESCOLAR -0.016352 0.172186 -0.094964 0.9243

ESTADO_CASADO_01_ 0.165799 0.360909 0.459394 0.6460
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IDADE 0.002847 0.022223 0.128087 0.8981

RENDA -0.400801 0.241255  -1.661315 0.0967

SEXO  MASC 1_ -0.230727 0.322444  -0.715558 0.4743

C 0.136904 0.790152 0.173263 0.8624

McFadden R-squared 0.047904 Mean dependent var 0.449438

S.D. dependent var 0.498840 S.E. of regression 0.491231

Akaike info criterion 1.388784 Sum squared resid 41.26359

Schwarz criterion 1.513911 Log likelihood -116.6018

Hannan-Quinn criter. 1.439526 Deviance 233.2036

Restr. deviance 2449371 Restr. log likelihood -122.4685

LR statistic 11.73344 Avg. log likelihood -0.655066
Prob(LR statistic) 0.068187

Obs with Dep=0 98 Total obs 178
Obs with Dep=1 80

A variavel dependente € ser Inadimplente (ATRASO 90 SIM_1 ), e as

variaveis independentes séo:

Variaveis:

Descricao:

CIDADE__RECIFE_1_

Dummy, 1 se morador de Recife e O
para moradores de outras cidades da
Regido Metropolitana.

ESCOLAR

Escala da escolaridade do
entrevistado:

(O) - Analfabeto

(1) - Ensino Fundamental
(2) - Ensino Médio

(3) - Ensino Técnico

(4) - Ensino Superior

(5) - Pés-Graduacéao

ESTADO_CASADO _01_

Dummy, 1 se casado, e 0 para nao
casado.

IDADE

Idade do entrevistado

RENDA

Escala da Renda do entrevistado:

(0) - Até 622R$ (Até 1 Salario Minimo)
(1) - De 623R$ até 1.866R$ (Mais de
1 Salario Minimo até 3 Salarios
Minimos)

(2) - De 1.867R$ até 3.110R$ (Mais
de 3 Salarios Minimos até 5 Salarios
Minimos)

(3) - De 3.111R$ até 6.220R$ (Mais
de 5 Salarios Minimos até 10 Salarios
Minimos)
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(4) - Mais de 6.221R$ (Mais de 10
Salarios Minimos)

SEXO MASC 1 Dummy, 1 se homem, e 0 Mulher.

C Constante na equagao.

Dentro da equacado gerada apenas as varidveis CIDADE__RECIFE_1 e
RENDA, que rejeitaram a hipotese nula do beta ser igual a zero, influenciando
a propencdo de ter dividas em atraso.

A variavel CIDADE__RECIFE_1_ tem influéncia positiva, € uma dammy
gue significa que os moradores da cidade do Recife tem uma probabilidade de
ser inadimplentes do que os outros moradores da Regido Metropolitana do
Recife.

Outra variavel que influencia € a RENDA, negativamente ao modelo
sugerindo que quanto maior a renda menor € a propencdo a ter dividas em
atraso.

As variaveis independentes, ESCOLAR, ESTADO_CASADO 01 ,
IDADE e SEXO__MASC_1 _, néo influenciam o modelo de regresséo, devido a
ndo passar na hipotese nula do beta da equacdo ser igual a zero. Conclui-se
gue a escolaridade desses individuo néo influencia na propencéo a ter dividas
em atraso, e como foi analisado ser casado e o sexo nao influenciam, e por fim
a idade do entrevistado, quando analisamos ser inadimplente, ndo tem
influéncias na variavel dependente.

Rodando o modelo de regressdo binomial LOGIT, com apenas as

variaveis que o influenciam, podemos observar a equacao de regressao.

Dependent Variable: ATRASO 90 SIM_1

Method: ML - Binary Logit (Quadratic hill climbing)
Date: 01/26/14 Time: 01:49

Sample (adjusted): 3 456

Included observations: 181 after adjustments
Convergence achieved after 3 iterations

Covariance matrix computed using second derivatives

Variable Coefficient Std. Error z-Statistic Prob.
CIDADE__RECIFE_1 0.667610 0.315255 2.117681 0.0342
RENDA -0.341454 0.180275  -1.894068 0.0582
C 0.088579 0.390331 0.226932 0.8205
McFadden R-squared 0.043492 Mean dependent var 0.458564
S.D. dependent var 0.499662 S.E. of regression 0.487493
Akaike info criterion 1.352574 Sum squared resid 42.30167

Schwarz criterion 1.405588 Log likelihood -119.4080
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Hannan-Quinn criter. 1.374067 Deviance 238.8159
Restr. deviance 249.6748 Restr. log likelihood -124.8374
LR statistic 10.85885 Avg. log likelihood -0.659712
Prob(LR statistic) 0.004386
Obs with Dep=0 98 Total obs 181
Obs with Dep=1 83

4.2.1. Regressao binomial LOGIT

ATRASO 90_SIM_1_=

1+e X

X= (0.6676*CIDADE__RECIFE_1_ - 0.3414*RENDA + 0.0886)

4.2.2. Anélise do modelo:

Fazendo a analise do modelo podemos observar que o modelo quando
analisa pessoas que responderam que sao inadimplentes ele acerta em
64,29% dos casos. E quando vamos analisar as pessoas que respondem que
nao séo inadimplentes, o modelo acerta em 57,83% dos casos. Esse resultado
s6 valida o método estudado e da suporte a pesquisa.

Expectation-Prediction Evaluation for Binary Specification
Equation: UNTITLED
Date: 01/26/14 Time: 01:49
Success cutoff: C = 0.5

Estimated Equation

Constant Probability

Dep=0 Dep=1 Total Dep=0 Dep=1 Total

P(Dep=1)<=C 63 35 98 98 83 181
P(Dep=1)>C 35 48 83 0 0 0
Total 98 83 181 98 83 181
Correct 63 48 111 98 0 98

% Correct 64.29 57.83 61.33 100.00 0.00 54.14
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% Incorrect 35.71 42.17 38.67 0.00 100.00 45.86

Dado essa equacao encontraremos qual a diferenca na probabilidade de
uma pessoa que resida em Recife e outra que nao reside, utilizaremos a renda
média para auxiliar o resultado.

4.2.2.1. Nao morador da Cidade de Recife

ATRASO_90_SIM_1_ = m

X= (0.6676*CIDADE__RECIFE_1_ - 0.3414*RENDA + 0.0886)

CIDADE__RECIFE_1_ RENDA
0 2

ATRASO_90_SIM_1_ - m

X=(0.6676*0 - 0.3414*2+ 0.0886)

1

ATRASO_90_SIM_1_ == 1 n e_(_0’5942)

ATRASO 90_SIM_1_= 0,3557

A Probabilidade desse individuo estar inadimplente é de 35,57%.
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4.2.2.2. Morador da Cidade de Recife

ATRASO_90_SIM_1_ = m

X= (0.6676*CIDADE__RECIFE_1_ - 0.3414*RENDA + 0.0886)

CIDADE__RECIFE_1_ RENDA
1 2

ATRASO_90_SIM_1_ = m

X=(0.6676*1 - 0.3414*2+ 0.0886)

1
1 + e—(-09292)

ATRASO 90_SIM_ 1_=

ATRASO0 90_SIM_1_= 0,5184

A Probabilidade de esse individuo estar inadimplente é de 51,84%.

Fazendo a diferenca das duas probabilidades, encontramos que uma
pessoa moradora da cidade do Recife tem uma probabilidade maior de ser
inadimplente em 16,26%.
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5 Consideragdes Finais

O estudo analisado teve uma importante descricdo para as
condicionantes do endividamento e da inadimpléncia. Partindo de uma analise
descritiva de como o comportamento do consumidor influéncia na demanda e
como os impulsos do consumo desenfreado pode causar problemas como o
endividamento e a inadimpléncia.

Depois de realizarmos a regressao binomial, com o modelo LOGIT,
Identificamos que as variaveis IDADE, IDADE2 e RENDA tem influéncia na
probabilidade de obter dividas em atraso. A variavel idade tem uma influéncia
positiva, quanto mais velho maior a propensdo a ter dividas em atraso.
Diferente da Renda que quanto menor a renda também mais probabilidade de
endividamento.

E sobre inadimpléncia do consumidor ela sofre influéncia das variaveis
renda e o local onde o consumidor reside. A varidvel CIDADE__RECIFE_1 |,
tem influéncia positiva, € uma dummy que significa que os moradores da
cidade do Recife tem uma probabilidade de ser inadimplentes do que os outros
moradores da Regido Metropolitana do Recife.

Outra variavel que influencia € a RENDA, negativamente ao modelo
sugerindo que quanto maior a renda menor € a propensao a ter dividas em
atraso.

Realmente estimar a probabilidade de se contrair dividas e de ficar
inadimplente requer um esforco maior e uma amostra também maior, contudo o
modelo ser mostrou bom e de acordo com a literatura estudada.
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]

= -
{'Tgy FEDERACAD DO COMERCHD DE BENS, SERNIQOS E TURISMO DO ESTADD DE PERMAMBILICT SEEHAE

e INSTITUTO FECOMERCIO-PE — CENTRO DE PESQUISA — CEPESG —

SERVIZO DE AP0I0 A% MICRO E PEQUENAS EMPRESAS EM PERNAMBUCD — SEBRAE

auach K
1-Pretende comemorar o Dls OS PAIS 20127 & - Comemarnou o DLS DS PAIS ano passado ™
SIM | ME O [pasze pi 59 | | S | HA D ipuie p 37 |
2-TIPO de comemoragdo & GASTO ESPERADO: 7-TIPD de comemoragdo & GASTO REALF ADG:
[ ] Comprar preseie (Responder a 33 RE { } Comprou preseme (Responder a 5 RS
{ | Irpara BanLanchonete RE__ ) Fol para BarLanchonete o
{ ] Irpara ResBurantePlzzana R¥__ [ ) Folpara Restaurante/Plzzaria R
[ ) Viajar R§E_____ [} wigjou R
{ ] Oulra opclo: RE___ [ ) Ouraopglo R
3= Quefgual PRESENTE(S) prefende comprar™ 8 - Quelgual PRESENTE(S] comprou®
4-FORMAS DE PACAMENTO: 3- VOCE ou ALGUEM de sua familia que neside
em seu domiciio tem ALGUMA DIVIDAT
AVISTA A PRAZO D [ 1MAC  (rassenPaes |
10- TEM alguma divida em ATRASOT
Dilnhizlra Cartdo de Cradio
I Fassep 13 |
Chagque Cheque Pre-daiado 11-Essa DIVID A se refere &
Dividaa FINAMCEIRAS | Dividas DORRENTES
Denlto em Conta Cartdo de Laja i } Canfes [ ] DComidiiaes
{ } Chequesspeda | () Escolares
i |} Empresimos [ ] Plancs oe Saioe
5-Porgue HAQ VAl comemarar { } Fnancamenios | { ) Celuanes
o DA DOS PAIS 20127 Dl Cuttrey
1Z- Sua divida esta em ataso por 30 DLAS OW
T
[} Estasem dnhelrg [} Maotem pal Mals?
| B i ) HAD
{} Esiddesempregado | () Cuira modvo 13- Que PERCENTUAL 03 RENDA FAMILIAR

esid comprometido com ajs) dividals)?

o
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INFORMAGOES SOCIOECONOMICAS

13 - FAIXA DE RENDA FAMILIAR:

{0 ) Ale B22ZRE (Alé 1 Salaro Minkmo)
i1 } De 623RF aié 1.656RF (Mals de 1 Salario Minimo ate 3 Salarios Minkmos)
12 ) De 1.66TRS até 2.110RF (Mals de 3 Salanos Minimas até 5 Salaros Minlmos)

4 ) Maks ge 6.221R3 (Mals de 10 Salanos Minimos)

1§ ) De 3.111RS até 6.220RF (Mals de 5 Salaros Minimas até 10 Sakaros Minimos)

14 - ESTADD CIVIL:

{1} Casado [ 1) Unidoestavel
{0} Dhoriado (D) Viavo
{0} Soleln (D) HA&0 RESPONDEL

15 - ESCOLARIDADE:

{0} Anaffabeto {3) Ensino Tecnico
{1} Ensinz Fundamental [4 ) Ensing Supedior
{2} Ensino Médio 5 ) Pos-Graduago

IDEMTIFICAGOES

SEXO: Mascullng | } Femining | )
IDADE: BAIRRO: CID ADE:
EMAIL:

Questionario aplicado por

LOCAL:

{ ) Comercio Tragichanal

{ | Shopping Canter

Diata: ! F2012 Hora:
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DiVIDAS EM

CIDADE
(Recife

SEXO
(Masc

ESTADO
(casado

ATRASO
90 (Sim

:1)

IDADE

:1)

ESCOLAR

=01)

RENDA

:1)

=1)

ATRASO
(Sim

QUEST
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001
002
003
004
005
006
007
008
009
010
011
012
013
014
015
016
017
018
019
020
021
022
023
024
025
026
027
028
029
030
031
032
033
034
035
036
037
038
039
040
041

20
41

35
26

21

48

22
34

40

23
38
32

25
23
40

45

19
38
27

38

19
25
21

43

41

20
22

19
23
31

38
35
30
28
38
21

42

42

30
25
20

042

18
25
22
40
29
21

043
044

045

046

047

048
049
050
051

20
31

20
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26
41

052
053
054
055
056
057
058
059
060
061
062
063
064
065
066
067
068
069
070
071
072
073
074
075
076
077
078
079
080
081
082
083
084
085
086
087
088
089
090
091
092
093
094
095
096
097
098
099

20
41

27

34
39
42

34
21

42

37

39
28
33
37

28
25
42

38
32

29
37

42

36
39
31

39
51

42

28
27

41

34

47

41

29
39
51

31

32

28
43
29
31

47

32

51

47

100
101
102
103
104
105

37

29
42

22
24




57

41

106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140

37

24
38
36
19
28
31

27

33
25
29
30
40

40

27

29
31

26
51

25
31

20
41

19
23
19
23
26
31

26
24
29
40
20
39
27

141

142

33
20
30
29
30
29
28
20
30
31

143

144

145

146

147

148

149

150
151
152
153
154
155
156
157
158
159

28
33
34

46
26
27

45
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29
30
28
40

160
161
162
163
164
165
166
167
168
169
170
171
172
173
174
175
176
177
178
179
180
181
182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193
194
195
196
197
198
199
200
201
202
203
204
205
206
207
208
209
210
211
212
213

38
30
27

25

28

32

25
31

26
26
26

30

27

26

23
38
28
36
26
33
31

32

29
27

28
40

29
38
39
34

32

35

27

33
31

29
28
28
21

32

22

19
15
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214
215
216
217
218
219
220
221
222
223
224
225
226
227
228
229
230
231
232
233
234
235
236
237
238
239
240
241

18
26
38
22
28
56
45

19
30
20
41

28
38
59
21

56

70
22
27

28
28

18
42

18
20

18
37

34
35
33

242
243
244
245
246
247

70
30
35

36
27

248
249
250
251
252
253
254
255
256
257
258
259
260
261
262
263
264
265
266
267

51

35
36

18
30
21

25
35
27

19
21

29
42

31

27

25

17
29
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32

268
269
270
271
272
273
274
275
276
277
278
279
280
281
282
283
284
285
286
287
288
289
290
201
292
293
294
295
296
297
298
299
300
301
302
303
304
305
306
307
308
309
310
311
312
313
314
315
316
317
318
319
320
321

21

25
29
38
41

a7

26
24
26
40

17
40

31

20
24
23
23
21

30
23
39
28
34

30
28
26
20
22
25
27

18
21

27

42

54
60
29
26
29
50
29
46
27

31

26
20
48
41

39
22
31

53
25
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32

322
323
324
325
326
327
328
329
330
331
332
333
334
335
336
337
338
339
340
341

26
51

34
32

48

22
21

38
27

31

29
34
28
36
34
33
32

47

21

29
28
27

342

343
344
345

29
29
33
36

346

347

348
349
350
351
352
353
354
355
356
357
358
359
360
361
362
363
364
365
366
367
368
369
370
371
372
373
374
375

18
21

19
23
27

37

29
37

39
32

26
30
51

32

28
27

29
59
53
39
37

28
23
28
24

17
29
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34
19
51

376
377
378
379
380
381
382
383
384
385
386
387
388
389
390
391
392
393
394
395
396
397
398
399
400
401
402
403
404
405
406
407
408
409
410
411
412
413
414
415
416
417
418
419
420
421
422
423
424
425
426
427
428
429

26
29
19
21

28
31

31

23
21

29
19
22
23
20
41

35

30
33
26
24
39
23
22
22
25
32

45

24
20
21

19
18
27

22
24
26
28
27

26
22
22

19
29
32

25
20

18
23
38
34
27
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42

430
431
432
433
434
435
436
437
438
439
440
441
442
443
444
445
446
447
448
449
450
451
452
453
454
455
456

38
39
42

47

38
40

60
39
41

32

33
43

37

30
29
50
39
41

42

30
35
40

34

44
32

68




