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RESUMO

A violéncia constitui, mundialmente, um grave pesba de saude publica e as criangas entre
0 e 4 anos sao as mais vulneraveis. Apesar dagymcidéncia da violéncia psicoldgica e da
negligéncia, essas formas de violéncia séo powsmiiilas nos diversos contextos em que a
crianca esté inserida. A escola figura como lugailegiado para deteccao de situagdes de
violéncia, além de ser um espaco para a preverigsie. trabalho objetiva compreender os
significados da violéncia psicoldgica e negligénoiamtra a crianga para os educadores do
ensino infantil de escolas publicas e privadasliRease uma pesquisa qualitativa em uma
instituicdo de ensino publica e trés privadas. iRogatrevistadas 14 professoras utilizando-se
um roteiro de entrevista semiestruturado. Os ddoi@sn analisados através da técnica de
andlise de conteudo com apoiogidtwareAtlas.ti. Os resultados foram agrupados em quatro
categorias tematicas: a primeira categoria, Corim=pgobre a violéncia, versou sobre o
conceito e a tipologia da violéncia de maneira Igemasegunda, Concepg¢bes sobre a
negligéncia, discorreu sobre conceito, local onderre, agressores, sinais, causas e
consequéncias desta violéncia; a terceira catedooiacepcdes sobre a violéncia psicoldgica,
abordou os mesmos aspectos, mas enfatizando anailpsicoldgica; a ultima categoria,
Enfrentamento da violéncia, abordou o papel dofepsores e da escola no enfrentamento e
prevencdo da violéncia, as dificuldades encontradas diferencas nas percepcdes sobre
violéncia nos contextos das escolas publicas eagais. As educadoras tiveram dificuldade
em discorrer sobre a negligéncia e um possivelricedé subnotificacdes foi identificado nas
falas. Faz-se importante que o educador tenha wpacitacdo atitudinal em relagéo a
estratégias de enfrentamento de cunho intersepmaial que ele possa ser capaz de identificar
e intervir nessas situacgoes.

Descritores: Maus tratos infantis; negligéncia; educacéo infastide escolar; pesquisa
qualitativa



ABSTRACT

Violence is, worldwide, a serious public healthigemn and children between 0 and 4 years of
age are the most vulnerable to it. Despite the mgidence of psychological violence and
neglect, these forms of violence are seldom digtlgs the various contexts in which the
child is inserted. The school stands as a prividegkce to detect situations of violence,
besides being a space for prevention. This studys @o understand the meanings of
psychological violence and neglect against childi@nkindergarten educators from public
and private schools. We conducted a qualitativeaneh study in a public and three private
educational institutions. We interviewed 14 teashesing a semi-structured interview guide.
Data were analyzed through the content analysisnigae with the support of thatlas.ti
software. The results were grouped into four th@nahtegories: the first category,
Conceptions of violence, was about the conceptthedypology of violence in general; the
second one, Conceptions of negligence, discussedt aloncept, where occurs, offenders,
signs, causes and consequences of violence; tigecitegory, Conceptions of psychological
violence, was about the same issues, but emphggshenpsychological violence; and the last
one, Combating violence, focused on the role othees and school in combating and
preventing violence and on the difficulties andfatiénces in perceptions of violence in the
contexts of public and private schools. The edusatwad difficulty in discussing the
negligence and a possible underreported scenarsidemtified in their statements. It is
important that the teachers have attitudinal trgrégoncerning intersectoral combat strategies
so that they can be able to identify and intervartbese situations.

Keywords: Child Abuse; negligence; child rearing; school teajualitative research
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1. APRESENTACAO

Trabalhar com criancas sempre foi uma aspiracéesamesmo de decidir minha
formacdo académica. Ao tentar a selecdo para oradesem Saude da Crianca e do
Adolescente na Universidade Federal de Pernamboyutej pela linha de pesquisa em
Educacdo e Saude por reconhecer que a enfermagempiEnha um papel primordial nessa
area devido a ampla possibilidade de atuacdo eatconbnstante com os clientes, seja na
comunidade ou nos servi¢cos de internamento. Aa®Evada no mestrado aceitei o desafio
de trabalhar com duas tematicas inéditas para minvioléncia contra a crianca e a
articulacdo do setor saide com o ambiente escolar.

A violéncia constitui, mundialmente, um grave pesbh de salde publica e as
criancas, adolescentes e jovens estdo entre osgrpppulacionais mais vitimizados
(MALTA et al, 2010). De maneira geral, pela possibilidade deadem marcas fisicas no
corpo, a violéncia fisica e sexual apresenta masibilidade, gerando maiores esforcos dos
profissionais de saude e da comunidade em preasnéltrata-las. Estudo realizado no
Canada que avaliou os achados do Canadian Incid8negy of Reported Child Abuse and
Neglect (CIS) identificou que em 20 artigos puldies, a violéncia fisica foi o tipo de
violéncia mais estudado, estando presente em itjose exclusivamente em quatro artigos.
Enquanto isso, violéncia psicoldgica e negligéf@iam analisadas apenas em conjunto com
as outras formas de violéncia (TONMYR; OUIMET; UGINA012).

Considerando estes aspectos optei por direciomamha atencdo para a violéncia
psicologica e negligéncia contra criangas. Enquasta diz respeito as falhas dos pais ou
responsaveis pela crianga, em proporcionar as sidadgs basicas para um adequado
desenvolvimento fisico, emocional, social ou cagaitda crianca; a violéncia psicologica
inclui atos que tém um efeito adverso sobre a sa&ldedesenvolvimento emocional da
crianga, colocando em risco ou com potencialidadeadisar dano a autoestima, a identidade
ou ao desenvolvimento da crianga (BRASIL, 2010bNMYO, 2010; KRUGet al, 2002).
Estas formas de violéncia sdo menos identificada@mbito do Sistema Unico de Saude.

Diante do publico infantil, a escola configura-gmo um locus privilegiado para a
identificacdo, analise e compreensdo dos diferefdeses acerca da violéncia e que
interferem significativamente na saude da criattBNRIQUES; FIALHO; CHAMUSCA,
2007).

O desenvolvimento de pesquisas em educacdo em saidarater intersetorial e

interdisciplinar, no cenario das instituicbes dacagéo, podem contribuir significativamente
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para a promocao da saude das criangas. Especifitmera relacdo a prevencdo da violéncia,
a formacdo de redes de apoio interdisciplinaresactaiza-se como uma importante
estratégia. O Ministério da Saude preconiza queoedagem da violéncia deve ser realizada
de forma multidisciplinar e interdisciplinar agredga intervencdes de saude, educacdo,
social, juridica, psicoldgica entre outras (BRASID10b).

Essa necessidade se torna maior ao se voltar ogahe o ensino infantil, onde ainda
sdo escassos 0s trabalhos que associam a atuagéducdor e outros profissionais na
prevencdo e enfrentamento da violéncia contraaagai nessa faixa etaria, apesar de criancas
entre zero e quatro anos serem mais vitimizadascgaacas maiores, devido sua maior
fragilidade e dependéncia.

Outro aspecto considerado durante a construcde ttabalho foi a percepcéo que por
estar enraizada em praticas socioecondmicas erasltia violéncia aparece de formas
distintas a depender do contexto onde ocorre. Apédsaa exclusdo socioecondémica ser
apontada como uma das causas da violéncia, iss@x@io a sua existéncia em classes
sociais mais abastadas. Além disso, a percepcaprdfissionais que lidam com as criancas
nos diferentes contextos, € influenciada por dasrguestdes e os tipos de violéncia
identificados podem ser diferentes para os professque trabalham em instituicdes de
natureza publica ou privada. Destaca-se que a maalos estudos sobre violéncia contra
criancas séo realizados em instituicbes publi@gjs poucas as iniciativas que direcionam a
sua atencdo para escolas da rede privada ou delassa econdmica mais elevada.

O trabalho de Faleiros, Matias e Bazon (2009) eXéogos pontos expostos, pois ao
analisar a prevaléncia de maus-tratos infantis ebei@o Preto, S&o Paulo, comparando
dados coletados no setor educacional com os dado€amselho Tutelar do referido
municipio; os autores identificaram que enquanfarevaléncia de casos de violéncia em
creche e pré-escolas identificada pelo setor edutacfoi de 8%, a prevaléncia registrada
pelo Conselho Tutelar na mesma faixa etéria foD@860, j& entre criancas de sete a dez a
prevaléncia foi de 3,9% indicando que a faixa atéariantil € mais vulneravel. Em 18% dos
casos nos segmento de 0 a 6 anos, assinalou-seréanota de mais de uma forma de maus-
tratos, sendo a associacdo mais frequente a deaimfisico e emocional. Ainda segundo
esses autores, as escolas publicas teriam signdimante mais casos de abandono fisico,
havendo tendéncia a associagdo com maus-tratos &srabalho infantil. Ja nas particulares
haveria significantemente mais falta de controleepi@l, o que configura uma forma de

negligéncia.
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Diante disto, construiu-se como questionamentoeaddr deste estudo quais 0s
significados da violéncia psicoldgica e negligénua@a os educadores do ensino infantil de
escolas publica e privada?

Para responder este questionamento essa disseivagBiruturada em cinco partes.
Inicialmente sé@o apresentados os objetivos do eswEn seguida um capitulo de revisédo de
literatura onde serdo abordadas questbes sobrel@nain contra a crianga com maior
destaque para a negligéncia e violéncia psicolpgiescola enquanto local para prevencédo da
violéncia, principalmente a violéncia contra osnakl do ensino infantil e a importancia da
formacdo de redes interdisciplinares no enfrentéonela violéncia. O préximo capitulo
aborda o caminho metodoldgico delineado para a#rangobjetivo proposto. O quarto
capitulo aborda os resultados e a discussdo doss.d&br fim serdo apresentadas as
considerac0des finais e recomendacodes.

Os dados obtidos neste estudo podem contribuir cusidios para a estruturacéo de
acoes de saude aos educadores voltados para tieetnanto e enfrentamento da violéncia

contra a crianca do ensino infantil.
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2. OBJETIVOS
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2. OBJETIVOS

2.1. Objetivo geral

Compreender os significados da violéncia psicolbgic da negligéncia contra a

crianca para os educadores do ensino infantil cdaspublica e privada.

2.2. Objetivos especificos

» Identificar os conceitos de violéncia psicolégicaegligéncia contra a crianca para 0s
educadores do ensino infantil de escolas publigas/adas.

* Analisar as causas e consequéncias da violénaial@gica e negligéncia contra a
crianca para educadores do ensino infantil de asgulblicas e privadas.

e Caracterizar as dificuldades relatadas pelos edueadliante dos casos de violéncia
psicoldgica e negligéncia contra a crianca.

* Analisar como o educador reconhece seu papel nertdamento das situagcbes de

violéncia psicoldgica e negligéncia contra a créang
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3. REFERENCIAL TEORICO

3.1. Violéncia contra a crianca

Atualmente a violéncia é considerada um grave proal mundial. Em 2002 a
Organizacdo Mundial de Saude (OMS) organizou o tBwdaMundial sobre Violéncia e
Saude, que sera utilizado como referéncia para i@Enpao da violéncia neste trabalho. De

acordo com este relatorio, a violéncia é definolaa;

Uso intencional da forca fisica ou do poder reatmuameaca, contra
si préprio, contra outra pessoa, Ou contra um grgpo uma
comunidade, que resulte ou tenha qualquer posklid de resultar
em lesdo, morte, dano psicolégico, deficiéncia ekedvolvimento ou
privacdo (KRUGet al, 2002, p.5).

De acordo com esta definicdo, para se caracteupaa acdo como Vviolenta,
independente do resultado, o ato deve ser intealci{RUG et al 2002). A violéncia
acomete a todos incluindo as criancas. Em relagitegparcela da populacéo, a Lei 8.069, de
13 de julho de 1990, que dispbe sobre o Estatutoridaca e do Adolescente (ECA), em seu
artigo 2°, considera crianca a pessoa até dozedmatade incompletos (BRASIL, 2010a).
Por sua vez, o Ministério da Saude tendo em vistaetapas do crescimento e
desenvolvimento infantil e puberal, conceitua @g#@a pessoa com faixa etaria compreendida
entre zero e nove anos (BRASIL, 2010b).

Em relacéo a violéncia cometida contra esta pofaolag OMS relata:

O abuso ou maus-tratos em relacéo a crianca agrtsetitas as formas
de tratamento doentio fisico e/ou emocional, alsesoal, negligéncia
ou tratamento negligente, exploracdo comercial atrootipo de
exploragéo, resultando em danos reais ou potenpa@id a saude,
sobrevivéncia, desenvolvimento ou dignidade dangéano contexto
de uma relacdo de responsabilidade, confianca dergkRUGet al,
2002, p.59).

De acordo com o Ministério da Saude a violéncidreoa crianga configura em dano
fisico, emocional, sexual ou moral, gerado por abos omissbes de pais, parentes,
responsaveis, instituicbes e sociedade em geraAfBR 2010b). Caracteriza-se pela
existéncia de um sujeito em condi¢des de supeadeidjue realiza uma agéo que causa dano
a crianga, contrariando a vontade da mesma oamautdio-se de inducdo ou seducdo enganosa

para conseguir seu consentimento (COGE@, 2014; GUIMARAES; VILLELA, 2011).
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Pela caracteristica multifacetada que a violénstumme, ndo € facil a articulacdo de
um modelo Unico para a conceituacao deste procEssoelacdo a isso Cocoet al(2014) e
Minayo (2010) esclarecem que é necessario trabatitara ideia de violéncias ao invés de
violéncia, ja que a mesma néo pode ser analisadara@ igual em todos os contextos e
situagcOes, apresentando manifestacdes particulgyesslmente articuladas e que se
potencializam.

Ferreira e Schramm (2000) refletem que ao se analin ato violento, deve-se
considerar ndo apenas as suas consequéncias, m@srtad contexto sociocultural em que
ocorre, pois uma pratica que pode ser considelatiEnta em um contexto social pode ter um
significado completamente diferente em outro canteResta forma, a intencionalidade tera
pontos de vista diferentes a partir do ambientee@nénalise foi realizada. Para exemplificar
0 exposto, os autores citam a escarificacdo dasgas em algumas comunidades africanas,
guando no seu contexto social, a atitude ndo @& eistjuanto ato violento e sim, enquanto
forma de tornar a crianga mais bela, promovendd@eatima desta e sua inser¢ao social.

Em relacéo a classificacdo da violéncia, A OMSwiddi em trés grandes categorias,
conforme a caracteristica de quem as pratica, ar:s&mwléncia autoinfligida — quando
praticada contra si mesmo; interpessoal — cometmtaindividuo ou pequenos grupos e a
coletiva — praticada por organiza¢cdes maiores comestado, grupos terroristas ou milicias
(BRASIL, 2010b;MINAYO, 2010; MINAYO, 2009; KRUGet al, 2002).

A violéncia contra a crianca, objeto deste estudtad e€ategorizada na violéncia
interpessoal, que por sua vez, se divide em dubsaggorias: violéncia familiar e de
parceiro intimo e violéncia comunitaria. Enquantpriemeira ocorre normalmente entre os
membros da familia e parceiros intimos, mas natusixamente, dentro de casa; a segunda
ocorre entre pessoas sem laco de parentesco,osdjacidos ou estranhos e inclui violéncia
em grupos institucionais como escolas (MINAYO, 20MINAYO, 2009; KRUG et al,
2002).

Quanto a natureza da violéncia, esta pode seafisxual, negligéncia e psicologica.

A violéncia fisica contra crianca se caracteriza gtos com uso de forcga fisica que
causam real dano ou apresentam a possibilidadenddano. Possuem o objetivo de ferir,
lesar, provocar dor e sofrimento ou destruir a gesgeixando, ou ndo, marcas evidentes no
seu corpo. As consequéncias desse dano podem dariama lesdo leve até a morte. Vale
salientar que o castigo fisico ndo severo e repeidnbém constitui uma violéncia, a
exemplo de tapas na mao, palmadas, beliscOes, ¢apatetdes, sacudidelas e empurrdes,

com ou sem uso de instrumentos como cintos e dsnéste tipo de violéncia costuma
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ocorrer em todos 0S ambientes sociais e causa gyrnamgiicto nas criangas. Apesar de
subnotificada, € a mais identificada pelos servitmsaude (AGUIARt al, 201-; PADILHA;
SOARES, 2014; SILVAet al 2014; SOUZAet al, 2014; GAWRYSZEWSKIet al, 2012;
WAISELFISZ, 2012; BRASIL, 2010b; MINAYO, 2010; MINXO, 2009; KRUGet al,
2002).

O abuso sexual é definido como atos, em que a gerign utilizada para obter
gratificacdo sexual, sendo que 0 agressor estd emestagio de desenvolvimento
psicossexual mais adiantado que a crianca. Maaiestde diversas formas como estupro,
incesto, assédio sexual, exploracdo sexual, pafiagpedofilia, manipulagdo de genitalia,
mamas e anus, ato sexual com penetracédo, impodeg@aimidades, exibicionismo, jogos
sexuais, praticas eroticas ndo consentidas e iagp@st'voyeurismo” abrangendo relacbes
homossexuais e heterossexuais. Na infancia é predotamente doméstica (AGUIAR al,
201-; PADILHA; SOARES, 2014; SILVAet al 2014; GAWRYSZEWSKI et al, 2012,
WAISELFISZ, 2012; BRASIL, 2010b; MINAYO, 2010; MINXO, 2009; KRUG et al,
2002).

A negligéncia, foco deste trabalho, diz respeitéafigas dos pais ou responsaveis pela
crianca, em proporcionar as necessidades basicasipaadequado desenvolvimento fisico,
emocional, social ou cognitivo da crianca, sejd@adamente ou em mais de uma area. Esta
situacdo inclui privagdo de medicamentos, faltaatendimento a saude e a educacéo,
descuido com a higiene, auséncia de estimulo eoddigbes para a frequéncia a escola,
dentre outros. O abandono € uma forma extrema gleg@ecia, uma vez que a criancga fica
exposta a maus-tratos, desnutricdo, atraso esdi@wmacoes de risco a exemplo de ingestao
de produtos de limpeza, queimaduras, choques opedimentos (AGUIARet al, 201-;
MILOT et al,2015; HONOR, 2014; PADILHA; SOARES, 2014; RUS8l,2012; SILVA
et al 2014; SOUZAet al, 2014; GAWRYSZEWSKEt al, 2012; BRASIL, 2010b; MINAYO,
2010; MINAYO, 2009; KRUGet al, 2002).

E importante destacar que a negligéncia ocorredgufa uma situacéo de privacgao,
mas 0s responsaveis pela crianca possuem condigépsover as necessidades que estao
sendo negadas. Desta forma, negligéncia ndo podmisiindida com situacdes de caréncia
nas quais a familia ndo possui recursos, mates@i®mocionais, para prover condi¢cdes
adequadas ao desenvolvimento infantil (AGUIARal 201-; RUSSQCet al, 2012; SOUZAet
al, 2014; BRASIL, 2010bMINAYO, 2010; KRUG et al, 2002).

Estudo realizado com enfermeiros da Atencdo Bakicenunicipio de Curitiba (PR)

identificou que os casos de negligéncia foram as idantificados pelos profissionais e mais
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notificados junto & Rede de Protecdo. Ao analisaretatorios da Rede de Protecado, as
autoras identificaram que a negligéncia foi o tg® violéncia mais notificado, somando
71,4% das notificacbes de 2008 a 2011. A explicag@gundo as autoras, deve-se ao fato de
gue os desgastes que interferem nos processogibagde crescimento e desenvolvimento
neste tipo de violéncia sdo mais explicitos, afiatdiretamente na consulta de puericultura
praticada pelo enfermeiro e impactando nas acdgsrateocido a saide (APOSTOLICO;
HINO; EGRY, 2013).

O abuso psicolégico, também foco deste trabalhduiiratos que tém um efeito
adverso sobre a saude e o desenvolvimento emodar@aianca. Das situa¢des de violéncia
psicologica fazem parte atitudes de rejeicdo, aeggdo, discriminacdo, desrespeito,
cobrancas exageradas, ameacas, destruicdo decpsrtanobjetos de estima e apego para a
crianca, punicbes humilhantes, isolamento da caiangtilizacdo da pessoa para atender as
necessidades psiquicas de outrem. Esta forma de abloca em risco ou tem potencialidade
de causar dano a autoestima, a identidade ou aowd#gimento da crianca (AGUIARL al,
201-; PADILHA; SOARES, 2014; SHAPERE: al,2014; SILVAet al, 2014; SOUZAet al,
2014; GAWRYSZEWSKIet al, 2012; BRASIL, 2010b; MINAYO, 2010; MINAYO, 2009;
KRUG et al, 2002).

De acordo com o Ministério da Saude (2010b) tamisém formas de violéncia
psicologica contra a crianga o testemunho de siagade violéncia e a alienacao parental. O
testemunho de situacdes de violéncia refere-saacées violentas que a crianga presencia
ou toma conhecimento em casa, na escola, na coauéiou na rua. O dano é agravado
quando a prépria vida da crianga esta ameacadaiandq o alvo € um ente querido. Ja a
alienacéo parental refere-se a sequelas emocienemsnportamentais sofridas pela crianca
vitima da conduta do pai ou da mée que, ap0s asEum age para que o filho rejeite o ex-
conjuge; sendo este termo mais utilizado na egieidica.

Como nao se materializa, a violéncia psicolégieagtie apresenta maior dificuldade
em seu reconhecimento, podendo desenvolver-s@#solacamuflada na contextualizacdo de
outras violéncias. Apesar de acontecer com relftequéncia € pouco discutida e notificada
por ser mascarada pela auséncia de sinais fisinopoo ndo ser reconhecida como
manifestacdo violenta, mas como pratica culturatmmeaceita (SOUZAet al, 2014;
FIGUEIREDO, 2011; RAMOS; SILVA, 2011).

Entretanto, pesquisa realizada pela equipe téauc&entro de Empreendedorismo
Social e Administracdo em Terceiro Setor (Ceatsh @poio da Secretaria de Direitos

Humanos fez uma analise das narrativas reais tascnas edicbes de 2005 a 2009 do
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concurso “Causos do ECA”, contidas no acervo daapdPro-Menino pela Fundacédo
Telefbnica,observou que a violéncia psicolégica cometida porilfares ou responsaveis, foi
o tipo de violacdo de direitos assegurados pelatlist da Crianca e do Adolescente que
apresentou maior frequéncia, estando presente ém &% 1.276 narrativas analisadas.
Outros tipos de violacdo de direitos mais frequefdeam: privagao do direito a alimentacéo
(34,3%), abandono (34,2%), violéncia fisica congepdr familiares/responséaveis (25,8%) e
violacdo ao direito de higiene (25,0%) (PROMENINXD10).

Cabe lembrar que uma crianca pode ser afetada @srda um tipo ou natureza de
violéncia, porque muitas situagcdes violentas saci@ham. Criancas e adolescentes que
sofrem de violéncia sexual costumam sofrer tambi@@ncia fisica e psicolégica e criangas
que praticam atos violentos nas escolas, geralmsdite vitimas de violéncia familiar
(GARCIA; OLINGER; ARAUJO, 2013; RAMOS; SILVA, 2011;BRASIL, 2010b;
PINHEIRO; WILLIAMS, 2009). Devido a vulnerabilidadias criancas e adolescentes, estes
figuram entre os segmentos populacionais com npaissibilidade de sofrer violagdo de seus
direitos e os locais mais frequentes para essaémma S840 a rua, o domicilio e a escola.
(BRANDAO NETOet al, 2014; ARAGAOet al, 2013; MALTA et al,2010).

De acordo com Gomez e Bazon (2014) e Martins (204oximadamente 3.500
criangas e adolescentes morrem anualmente por trzas no mundo. Para cada morte em
menores de 15 anos, estimam-se 150 casos de dbiegso Mundialmente, calcula-se um
coeficiente de mortalidade por maus-tratos de 8r21p0.000 criancas do sexo feminino e de
1,8 por 100.000 criancas do sexo masculino. Quammrbidade, calcula-se que, no mundo
todo, anualmente, cerca de 40 milhdes de criangalescentes sofram abuso (MARTINS,
2010).

Estima-se que mais de dois milhdes de criancasraairalgum tipo de violéncia no
ano de 2010 nos Estados Unidos, sendo que 78,38ésdeasos foram de negligéncia. Neste
pais, a negligéncia constitui isoladamente um tel@® causas de mortalidade infantil por
violéncia (HORNOR, 2014; WELCHER; BONNER, 2013).td#® que analisou o0s
homicidios contra criancas na Franca, entre os aeo4991 a 2008, identificou uma
prevaléncia de 0.56 homicidios por 100,000 criampgasano. A maioria das vitimas (60%)
eram menores de um ano de idade e metade dos Hmwigios neonatos foram em
decorréncia de negligéncia dos pais (MAKHLOUF; RAMED, 2014).

Com os avancos das politicas de saude dirigidagiascas nos ultimos 20 anos,
houve uma drastica reducdo da mortalidade infgdil mortes naturais no Brasil. Em

contrapartida, as causas externas, como sdo wadss$ os acidentes e atos de violéncia,
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ocupam a primeira causa de morte na faixa etariamd@ dezenove anos (BRASIL, 2010b;
MINAYO, 2009).

Estudo publicado por Waiselfisz em 2012, analiseu taxas de morbidade e
mortalidade por causas externas em criancas esadakes nos ultimos 30 anos. Os dados
apontaram que enquanto as taxas de mortalidadsapsas naturais na faixa de menores de 1
a 19 anos de idade sofreram uma queda de 77,1%anulsde 387,1 Obitos por 100 mil em
1980 para 88,5 em 2010; as causas externas cmastéja%, passando no mesmo periodo de
27,9 para 31,9Em 2012, 53,2% das mortes de criancas e adolesctordam por causas
externas. Isoladamente, os homicidios foram respeis por 22,5% do total de Obitos nessa
faixa, totalizando 8.686 assassinatos contra amng4 mortes para cada dia desse ano.
Enquanto isso, a segunda causa de Obitos, neaplaspesentou apenas 7,8% das mortes
(WAISELFISZ, 2012).

As taxas de 6bito por violéncias no primeiro anwid@ representam o triplo que nas
outras idades até dez anos, com crescimento dé1i308 ultimos 10 anos. Na faixa das
criancas de 1 a 5 anos de idade, observa-se urincezgo de 13,5% na década, com um
aumento de 1,12 para 1,27 homicidios para cadanilOfriancas.Enquanto a evolucao nas
taxas de Obitos entre 3 e 11 anos sdo instaveis, azonentos e decréscimos sem muito
previsibilidade ou explicagdo entre as idades; iseemos da escala etéria apresentam um
crescimento regular com Obitos elevados até os alwis de idade e a partir dos 12 anos
(WAISELFISZ, 2012).

Outra caracteristica que merece destaque € a alevadalidade masculina, pois os
homicidios de criangas e adolescentes do sexo ifemiapresentam apenas 10% do total de
vitimas para a mesma faixa etaria. Ao se considerdromicidios de acordo com as regides
brasileiras, o panorama vai desde fortes quedaseg&o sudeste até o crescimento
exacerbado na regido nordeste (WAISELFISZ, 2012).

Em relagéo a dados referentes a morbidade, deacord o Sistema de Notificagoes
de Agravos de Notificacdo (SINAN), em 2011 forangisgados 39.281 atendimentos no
SUS na faixa de menores de 1 a 19 anos idade, oequesentam 40% do total de 98.115
atendimentos computados no referido ano. A faigaaete maior indice de atendimentos &
de menores de um ano de idade com 118,9 atendisnemtd 00 mil criangas com menos de
um ano. Em segundo lugar, a faixa de 15 a 19 aeddatle, com 84,6 atendimentos para
cada 100 mil adolescentes. Em todas as faixagaefaredomina o atendimento a vitimas do
sexo feminino. Diferencas leves nos anos iniciamglé-se a agravar com 0 crescimento da

crianca, quando chega a adolescéncia, e mais @uodado entra na maturidade. Em todas as
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faixas etarias as violéncias acontecem, de forrepomderante, na residéncia das vitimas
(GOMEZ; BAZON, 2014; WAISELFISZ, 2012).

Em relacdo aos atendimentos no SUS por naturezaoténcia, a violéncia fisica
ocupa o primeiro lugar com 40,5% do total de atmeditos de criancas e adolescentes,
seguidos pela violéncia sexual com 20% das notifies. A violéncia psicologica e a
negligéncia foram responsaveis por 17 e 16% dogl@bentos respectivamente; sendo esta
altima predominante na faixa etaria de menoresndl@ @uatro anos de idade. Os pais sédo os
principais responsaveis pelas violéncias notifisadapresentando 39,1% dos atendimentos
em 2011, marcadamente no primeiro ano de vidaaXa etéria de 15 a 19 anos esse valor
diminui para 15,8% dos casos. A partir dos cincosae idade o papel dos pais na agressao
passa a ser substituido por amigos e conhecidopagtia dos dez anos por parceiros, ex-
parceiros e desconhecidos (WAISELFISZ, 2012).

Entretanto, h& que se considerar um possivel cedérvioléncias cotidianas que nao
chegam a luz publica, pois muitos casos de vioéén&o chegam aos servigcos de saude. Além
disso, entre os que chegam, muitos séo registamne outras causas e ainda ha uma parcela
consideravel de causas externas cuja intencdo é€temdnada. Devido a dificuldade
estatistica e atendimento pouco estruturado paasss de maus tratos no nosso pais, 0s
dados referentes a violéncia contra a criancadolescente, representam uma pequena parte
da realidade (RUSS@t al, 2012; WAISELFISZ, 2012; FIGUEIREDO, 2011; MARTINS,
2010).

De acordo com o Ministério da Saude, o conceitvudaerabilidade diz respeito a
chance de exposicao das pessoas a enfermidadestros agravos considerando aspectos
individuais e socioculturais. No contexto da vi@i@ncontra a crianca e o adolescente, 0s
fatores de vulnerabilidade dizem respeito a citanwas de vida ou fatores individuais, que
facilitam que esta populacdo torne-se vitima oessgpr em determinado momento de suas
vidas (BRASIL, 2010b). Alguns autores apontam fegade vulnerabilidade para a violéncia
contra a crianga. Estes podem ser divididos emefateferentes a crianga, ao agressor ou a
comunidade (LISE; MOTTA, 2012; PINHEIRO, 2011; MARIS, 2010; BRASIL, 2010b;
KRUG et al, 2002).

A fragilidade e a dependéncia das criangas pequemasituem o maior fator de
vulnerabilidade, sendo que, nessa idade o rischodeicidio € duas vezes maior que em
criancas de 5 a 14 anos. A faixa etaria de 0 a04 asta cerca de cinco vezes mais exposta a

violéncia do que as criancas de 5 a 14 anos. Pwo dado, a violéncia sexual ocorre
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predominantemente nas criangas que chegam a pdberdaadolescéncia (APOSTOLI@O
al, 2012; PINHEIRO, 2011; GONTIJ& al, 2010; KRUGet al, 2002).

Em relacdo ao génerd,se e Motta (2012) identificaram que criancas @xos
feminino apresentam risco maior para infanticidilmjso e exploracdo sexual, violéncia fisica
e nutricional; enquanto que a negligéncia foi acannodalidade de violéncia em que 0s
meninos apresentaram indice maior que as menisagskchados estdo em conformidade
com outros dados da literatura (MARTINS, 2010; B8t al, 2005; KRUG et al, 2002).

Entretanto, estudo realizado em Feira de SantafpdBalisando dados de criancas e
adolescentes vitimas de violéncia, registrados isterB8a de Vigilancia de Violéncias e
Acidentes/VIVA/MS do referido municipio no periode 2009 a 2011, identificou que as
vitimas do sexo masculino foram as que mais sairevioléncia fisica e negligéncia.
Enquanto a primeira forma de violéncia acometencppalmente adolescentes em um unico
episodio, a negligéncia geralmente acometeu cria@gaepisodios recorrentes. Em ambos os
casos, a violéncia ocorreu em maiores propor¢coesmmente domiciliar e 0 agressor era um
familiar do sexo masculino. A violéncia sexual Epi®gica foi mais identificada em criancas
do sexo feminino, ocorreu no ambiente domiciliaragressores eram conhecidos da vitima e
de sexo masculino (SOUZ¢ét al, 2014).

Apostolicoet al (2012) ao analisar fichas de notificacdo de vidEwontra a crianca
nos anos de 2004 a 2008 em Curitiba (PR), ideatifique nos casos de violéncia
intrafamiliar, as vitimas do sexo masculino forasmae mais sofreram negligéncia, violéncia
fisica e psicoldgica. A violéncia sexual foi mamstrada contra criancas do sexo feminino.
Contudo, alguns autores referem que 0s meninose&psn maior vulnerabilidade para a
violéncia fisica apenas (GAWRYSZEWSKIi al, 2012; PINHEIRO 2011; BRASIL, 2010b).
Pinheiro (2011) ainda relata que as meninas esé® sujeitas a negligéncia. Estudos relatam
que as meninas sdo as maiores vitimas de violéseiaal (SOUZAet al 2014;
APOSTOLICO et al 2012; GAWRYSZEWSKIlet al 2012; LISE; MOTTA, 2012;
GUIMARAES: VILLELA, 2011; PINHEIRO, 2011; ROCHA; MRAES, 2011; BRASIL,
2010b; PROMENINO, 2010; MARTINS, 2010; KRU? al, 2002).

Um estudo realizado na regido Sudeste identifiagaiaymaioria das notificacées dos
casos de violéncia ocorreu entre criangas e adolescde raca branca, representando 60,2%
do total das vitimas (GAWRYSZEWSKt al, 2012). J& estudo realizado na regido nordeste
identificou uma maior vitimizacdo entre criancasssificadas como negras e pardas
(GUIMARAES; VILLELA, 2011).
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Acredita-se que o0 baixo peso ao nascer, a prerdatlej as doencgas ou as deficiéncias
fisicas ou mentais no bebé ou na crianca interfer@tigacédo e no vinculo, e podem tornar a
crianca mais vulneravel ao abuso (PINHEIRO, 201AMRS; SILVA, 2011; MARTINS,
2010; KRUGet al, 2002). Alto nivel de vulnerabilidade também ptega entre criancas
orfas, indigenas, de minorias étnicas, moradorasalanantidas em instituices assistenciais
e correcionais e refugiadas (PINHEIRO, 2011).

Quanto ao agressor, alguns estudos apontam a mé&e roaior responsavel pelos
casos de negligéncia, violéncia fisica e abandonar®s motivos foram suscitados para
explicar este fato: a situacéo da sociedade pégmadam que a mulher tem que realizar uma
dupla jornada de trabalho, no emprego e no cuididoasa; maior proximidade fisica da
crianca; maior tempo de permanéncia junto aosdjloo fato de culturalmente caber a
mulher o manejo das decis6es cotidianas e a camivéloméstica (APOSTOLIC®t al,
2012; ROCHA; MORAES, 2011).

Por outro lado, Souzet al (2014), Gawryszewslet al (2012) e Lise e Motta (2012)
identificaram o pai ou padrasto como principal agoe. Gontijcet al (2010) relata que apesar
da mulher ser a principal agressora, 0s homenesagressores nos casos de violéncia grave
e fatal. Em relagdo a violéncia sexual, diverstados indicam que 0s pais ou padrastos sao
0S principais agressores, principalmente nos cagogque a vitima é crianca. (SOU2Aal,
2014; APOSTOLICOet al, 2012; GAWRYSZEWSKIet al 2012; LISE; MOTTA, 2012;
GUIMARAES; VILELLA, 2011; PINHEIRO, 2011; GONTIJCet al, 2010; MARTINS,
2010; KRUGet al, 2002). Nas situacdes de violéncia sexual comtodeacentes; conhecidos,
parceiros ou ex-parceiros figuram como os prinsigajressores (GUIMARAES; VILELLA,
2011).

Além destes, outros agressores citados na litera@io parentes, vizinhos, amigos,
namorados e ex-namorados, pessoas que passam gateledlo tempo com a crianca e
instituicbes como hospitais, escolas, creches,adessl basicas de saude e a comunidade
(APOSTOLICOet al, 2012; GAWRYSZEWSKEt al, 2012; MARTINS, 2010).

Em relacdo as caracteristicas do agressor, alguiosea relatam que 0s mesmos
apresentam inadaptacao social e capacidade linddidar com o estresse. Possuem baixa
autoestima e grande parte sofreu maus-tratos @éagia quando pequenos. Além disso, sdo
jovens, com baixa escolaridade, utilizam a fors&di como forma pedagdgica, fazem uso de
alcool e drogas. Estudos apontam que grande nudasrondes agressoras sao solteiras, ou

adolescentes e apresentam rejeicdo aos seus fieomente o companheiro (a) do autor (a)



31

da violéncia é complacente e passivo com o abus@asps de violéncia intrafamiliar (LISE;
MOTTA, 2012; PINHEIRO, 2011; MARTINS, 2010; KRU& al, 2002;).

Além dos fatores relacionados ao contexto da ciiangntextos socioecondémicos,
politicos e culturais mais amplos tornam esta véawvel a violéncia, quando esta presente
caréncia econbmica, desemprego, iniquidade, gyeitastaxa de crimes, presenca de armas
e gangues, auséncia de politicas adequadas pamdtecgw das criancas, segregacao
residencial, falta de coesdo comunitaria, baixdidade de educacdo, acesso a drogas e
alcool, auséncia de servicos de atencdo para ascad e suas familias, desvalorizacdo da
crianca e padrdes socioculturais com predominiatitiedes patriarcais, autoritérias e sexistas
(COCCO et al 2014; LISE; MOTTA, 2012; PINHEIRO, 2011; MARTIN3010).

Especificamente em relacdo a comunidade, a natul@zsstrutura fisica desta, sua
configuracdo, disponibilidade de servicos e estastugue promovam o bem estar das
familias, também exercem efeito importante nag;dels sociais com consequéncias para a
ocorréncia ou nao de situacdes de violéncia (PINMEI2011).

A violéncia intrafamiliar contra a crianca e o ahmente € bastante discutida por
diversos autores, por se tratar da principal mat@f&o de violéncia contra esse grupo
populacional. Trata-se de uma questao seculamscadente que envolve diversos povos e
culturas e tem carater permanente do ponto de efstlemioldgico, configurando-se assim,
um problema de saude publica (RISTUM, 2014; SiLstéal 2014; APOSTOLICO; HINO;
EGRY, 2013; APOSTOLIC@t al, 2012; GAWRYSZEWSKEt al, 2012;ANDRADE et al,
2011; DESLANDES et al, 2011; FIGUEIREDO, 2011; GUIMARAES; VILLELA, 2011;
RAMOS; SILVA, 2011; ROCHA; MORAES, 2011; BRASIL, 20b; GARBINet al, 2010;
MINAYO, 2010; PROMENINO, 2010; MINAYO, 2009).

Minayo (2009) esclarece que, apesar de violéntiafamiliar e violéncia doméstica
serem utilizados como sinénimos, conceitualmentedifere do outro na medida em que o
primeiro refere-se as relagfes entre os membrofaméia e 0 segundo restringe-se ao
ambiente, o lar. Em ambas as situacfes, a violéacr@spaldada por uma sociedade
adultocéntrica, com relacdes desiguais de génegreraLdo. Criancas e adolescentes sdo as
maiores vitimas devido sua maior fragilidade fisicemocional; neste contexto a relagcéao
familiar consiste em dindmicas pautadas pelo usw@ial@ncia como método disciplinar,
expressdo de afetos ou solugdo de conflitos (RISTWZNBI4; SILVA et al 2014,
APOSTOLICO; HINO; EGRY, 2013; APOSTOLICEX al, 2012; DESLANDES:t al, 2011;
PINHEIRO,2011; RAMOS; SILVA; 2011; ROCHA; MORAES,021; BRASIL, 2010b;
MINAYO, 2010).
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Importante destacar o fato da punicédo fisica aiselafortemente valorizada pela
sociedade, inclusive por profissionais que atuamm awiancas, como forma dos pais
disciplinarem seus filhos, gerando banalizacdo emigsividade em relacdo a mesma.
Geralmente ocorre entre familias com relacionansenpais e filhos extremamente
autoritarios, onde a crianca assume uma posicamfdeoridade (COCCO et al 2014;
RISTUM, 2014; GARCIA; OLINGER; ARAUJO, 2013; APOST(TO et al, 2012; LISE;
MOTTA, 2012; ANDRADEZet al 2011; FIGUEIREDO, 2011; PINHEIRO, 2011; ROCHA;
MORAIS, 2011; MINAYO, 2010; FALEIROS; MATIAS; BAZON2009; CAVALCANTI;
SCHENKER, 2009; SALIBA et al, 2007).

Chooet al (2013) relata que a violéncia intrafamiliar € masnum em comunidades
asiaticas, onde ha uma alta prevaléncia e aceithgd@so da violéncia fisica como forma de
disciplina e controle. Consequentemente ha umnéltel de tolerancia desses atos por outros
adultos, incluindo os professores, a despeito genécao fisica geralmente ser proibida nas
escolas. Estudo realizado com educadores do emdanttii em Taiwan identificou que os
mesmos acham a punicdo fisica aceitavel na educdgdocriancas (FENGHUANG;
WANG, 2010).

Apesar do destaque que a violéncia intrafamiliaspg devido sua grande incidéncia
e graves consequéncias para as criancas, outrasraeshtambém devem ser considerados
como escolas, inclusive escolas militares; ingiites religiosas; instituicbes de cuidado,
como orfanatos e casas de acolhida; instituicbedetiencdo; nos esportes; nas ruas e em
situagdes de trabalho (OLIVEIRA; SIMOES, 2014; GAWSZEWSKI et al 2012;
GUIMARAES; VILLELA, 2011; PINHEIRO, 2011; ANDRADE;BEZERRA Jr., 2009).
Além disso, Lise e Motta (2012) destacam que casre;adolescentes que sofreram alguma
forma de violéncia intrafamiliar, estdo mais vulhagis e suscetiveis de serem violentadas em
outras esferas sociais.

O abuso infantil ocorre de diversas maneiras e psifundamente enraizado nas
praticas culturais, econémicas e sociais. Destadpndo pode ser compreendido a partir da
andlise isolada de fatos violentos, pois se trataut fenbmeno em rede, com mudltiplas
facetas articuladas entre si. Nao ha um unico taierexplique como a violéncia ocorre, pois
é resultado de uma complexa interacdo de fatowhsidmais, de relacionamentos sociais,
culturais e ambientais. Como forma de explicaraasas da violéncia, ao final da década de
70 foi introduzido um modelo ecolégico, que ininiginte aplicado para explicar o abuso
infantil, atualmente serve como modelo na tentadivaelucidar a violéncia contra diferentes
grupos (KRUGet al, 2002). (Figura 1).
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Social Comunitario Relacional

Figura 1: Modelo ecoldgico de compreenséo da violéncia @ dfruget al, 2002, p.13)

Segundo o modelo ecoldgico, a violéncia pode splicaxia a partir de varios niveis.

O primeiro nivel, individual, busca identificar da¢s biolégicos e individuais que a pessoa
traz em seu comportamento e que a tornam mais sape cometer atos de violéncia. O
segundo nivel ou relacional diz respeito como &gdes sociais proximas (companheiros,
membros da familia) aumentam o risco para vitinéipage perpetracdo da violéncia. O
terceiro nivel, comunitario, analisa os contextoe @s relacdes estdo embutidas, como
escolas, vizinhanca e locais de trabalho, na teatate identificar caracteristicas desses
cenarios associados ao fato do sujeito ser vitimpeopetrador da violéncia. O social, quarto
nivel do modelo ecoldgico, analisa fatores soctass amplos que influenciam na violéncia.
Estdo incluidos neste nivel normas culturais, ipatde saude, educacionais, econdmicas e
sociais que perpetuam altos niveis de desiguald@ié8HEIRO, 2011; MINAYO, 2010;
ASSIS; AVANCI, 2009; KRUCet al, 2002).

Em relacédo aos contextos sociais mais amplos, lasé&a socioeconémica € bastante
citada como uma das causas da violéncia, devidivacio que a mesma traz em diversos
aspectos como saude e educa¢aaretanto, alguns autores destacam que nos seggnent
menos favorecidos economicamente, a propria dis¢db fisica e territorial das familias,
como também a necessidade de assisténcia em seplbticos de saude e de assisténcia
social, as deixam mais expostas a identificacaergintias de casos de violéncia contra a
crianca e o adolescente. Em outro ambito estdoawesrdcidos socialmente que detém
recursos possibilitadores de ambientes restritoy, @&cesso a assisténcia a saude em carater
privado e sigiloso, facilitando o segredo que ceiteacOes conflituosas e desaprovadas pela
sociedade, refletindo em nameros de registrosaidi@scassos. Esse contexto conduz a falsa
interpretacdo de estar o conflito inter-relacionamon a estratificacdo socioecondmica
(GUIMARAES; VILLELA, 2011; FIGUEIREDO, 2011; MINAYQ2010; MINAYO, 2009).

Corroborando estes autores, em estudo realizadd ¢aducadores do ensino infantil

do municipio de Palmeira das Missdes (RS) as astaglas relataram que néo havia casos de
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violéncia contra a criangca na escola pesquisada,fg® da populacdo atendida neste local
ter melhor nivel socioeconémico. As autoras destbatho destacam a importancia de se
identificar familias de risco e fatores que torn@srnpais provaveis agressores para a tomada
de medidas de intervencao, pois apesar do nivelesmmnomico poder facilitar a ocorréncia
de violéncia doméstica, ele ndo é determinante (CO€ al, 2014).

O custo da violéncia é elevado, pois além dosogastm atencdo a saude a curto e
longo prazo; a mesma acarreta consequéncias a emerional, mental e espiritual; diminui
a qualidade de vida de pessoas e coletividade maoisaerda de produtividade e morte
prematura; gera gastos com detencdo e processosigidos agressores, além de custos com
servigos de assisténcia social (MATO& al 2013; PINHEIRO, 2011; BRASIL, 2010b;
MINAYO, 2010; MINAYO, 2009; MELOet al, 2007).

A debilitacdo da saude causada por abuso infamtigtdtui uma parcela significativa
da carga global de doencas. A violéncia vividaesteimunhada acarreta danos que ainda que
nao causem a morte, determinam significativos pende desgaste ao longo de toda a
vida. E sabido que as consequéncias da violénaigieca crianca variam de acordo com sua
natureza, severidade e tempo de exposicdo (APOSITDkt al, 2012; GAWRYSZEWSKI
et al 2012; PINHEIRO, 2011; GONTIJ& al, 2010).

A exposicado a violéncia nos primeiros anos de @idtremamente prejudicial, pois
pode comprometer o desenvolvimento cerebral. Lopgogodos vivenciando situagfes de
violéncia afeta o sistema nervoso e imune da aigpgtencializando o desenvolvimento de
inaptiddes sociais, emocionais e cognitivas e depootamentos de risco em relacdo a saude
como consumo de drogas, atividade sexual prectatgagismo. Na vida adulta, a exposicao a
violéncia na infancia também pode provocar canpeoblemas pulmonares, cardiacos
hepaticos e intestinais, doencas sexualmente tresiswis, infertilidade e 6bitos fetais, bem
como violéncia entre parceiros e tentativas deidioic HA uma associacdo em assumir
comportamentos prejudiciais como beber, fumar, comwecessivamente ou consumir
substancias como forma de aliviar a dor, trazeedoedas a satude na idade adulta (MILEDT
al, 2015; GOMEZ; BAZON, 2014; PINHEIRO, 2011). Gawryas&i et al (2012) relata
associacdo entre abuso fisico e diagndstico desttmanos de déficit de atencdo e do
comportamento disruptivo.

Em curto prazo, a violéncia fisica, pode causar seng de traumas de acordo com o
tipo de instrumento utilizado, intensidade, localtthuma e distribuicdo da leséo, a saber:
lesbes de pele como laceracbes, eritema, hematoqesimaduras; fraturas; lesdes

cranioencefalicas, de face, toracicas, abdomieagenenamentos e intoxicacdes. As lesdes
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abdominais sdo mais frequentes em criangcas magnepresentam importante causa de
mortalidade por poder causar ruptura de viscerasicag e hemorragias abdominais
(PINHEIRO, 2011; BRASIL, 2010b; MINAYO, 2010).

Extremamente comuns e banalizadas, as agress@edoggias, podem gerar baixa
autoestima, sentimentos de vergonha e culpa, baeralimento escolar, problemas
cognitivos, depressdo, ansiedade, atrasos de ddgemento, distarbios de conduta,
agressividade, distarbios do sono e alimentareenghs somaticas, relacionamentos pessoais
inadequados, transtorno de estresse pos-traumatconportamentos suicidas e
autodestrutivos (FERRAZ; RISTUM, 2012; PINHEIRO,120 ROCHA; MORAIS, 2011;
BRASIL, 2010b; MINAYO, 2010; GONTIJ@t al, 2010). Segundo Gontijet al (2010), um
ambiente de humilhacdo e submissédo acarreta sistaimagpassividade ou agressividade,
hiperatividade e dificuldades para lidar com a aédade.

Os sinais de sofrimento psicologico podem ser mataddependentemente da faixa
etaria da crianca, antes mesmo da aquisicdo daaljegn. A gravidade dos mesmos,
especialmente a partir dos cinco anos de idadeje@@nder se as agressdes iniciaram nessa
idade, se representam uma continuidade de situagbemIéncia sofridas anteriormente ou,
ainda, se decorrem de sequelas de violéncias aeemao tratadas (FERRAZ; RISTUM,
2012; BRASIL, 2010b).

J& a negligéncia pode levar a reincidéncia de natgres, doencas parasitarias ou
infecciosas frequentes, lesdes de pele de repetagddentes domeésticos, inadequagcao do
nivel de escolaridade a idade cronoldgica, absanteda escola, falta de atencdo e de limites
mediante situagdes do cotidiano (RUS80al, 2012; BRASIL, 2010b; MINAYO, 2010;
GONTIJO et al, 2010). Criancas vitimas de negligéncrénica apresentam
hipodesenvolvimento, com tamanho menor aquele adpgrara a idade e podem nao ser
capazes de estabelecer uma interacdo social ade(RANOS; SILVA, 2011).

Fisicamente, a violéncia sexual pode causar legéagais e anais como fissuras,
laceracOes e hemorragias; lesbes de palato ourdesdenteriores decorrentes de sexo oral;
infeccdes urinarias de repeticédo; infeccbes sexaratintransmissiveis; gravidez indesejada;
aborto; entre outros (SILVA; FERRIANI; SILVA, 201BRASIL, 2010b; MINAYO, 2010).

Os danos psicossociais séo distintos como, por @eersentimentos de rejeicao, distarbios
do sono e de alimentacao, distarbios de aprendizafygyas de casa, depressdo, ansiedade,
vergonha, medo generalizado, culpa, baixa autoastideias suicidas, uso abusivo de
substancias psicoativas, promiscuidade, problereasadde reprodutiva, disfuncdo sexual,

sexualizacdo ou abuso de seus filhos, comportamauto e heterodestrutivo, risco de
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revitimizagdo ao longo da vida (SCHOTTZ; SILVA, 20LISE; MOTTA, 2012; RAMOS;
SILVA, 2011; SILVA; FERRIANI; SILVA, 2011; BRASIL2010b).

Criancas abusadas sexualmente ainda podem apregmiilemas de conduta como
pratica de furtos, mentiras, atitudes sexuais ipn@é para a sua idade, demonstracdo de
conhecimento de praticas sexuais superiores aaae de desenvolvimento, masturbagéo
frequente e compulsiva, brincadeiras hipersexuddiza podendo inclusive reproduzir as
atitudes do abusador com ela (RAMOS; SILVA, 201RASIL, 2010b).

Quando a violéncia ocorre no contexto do lar eatiailfa, a crianca perde a confianca
em outros seres humanos, essencial para o deseneote humano normal, pois a confianga
nas pessoas atraves de lagcos familiares estredosope a capacidade de amar e desenvolver
empatia e relacionamentos positivos no futuro (FENRO, 2011). O uso de castigos fisicos e
humilhantes pelos pais prejudica os vinculos emtes e seus filhos, causando o
distanciamento dos udltimos; torna as criancas maiseraveis a serem vitimizadas em
diferentes situagcbes e relacdes; promovem mai€ngé@ ao ensinar que € um modo
adequado de resolucao de conflitos. Essas criapgasentam maior possibilidade de fugir de
suas casas, ficando expostas a exploracdo sexadtas abusos nas ruas; além disso, ndo
aprendem a cooperar com figuras de autoridadetalmio-se a obedecer normas ou
transgredi-las (SCHOTTZ; SILVA, 2014; GARCIA; OLINER; ARAUJO, 2013;
PINHEIRO, 2011).

O castigo corporal no contexto escolar pode caassiedade, sentimento de culpa,
doencas psicossomaticas e dificuldades em deseamnwaiv repertério socialmente adequado,
gue permita as vitimas de castigo corporal resobveblemas e manter relacionamentos
positivos. O aluno que sofre punicdo corporal pqderer retaliar as agressodes sofridas
agredindo aquele que o puniu ou qualquer outrareésaptam risco de ficarem desengajadas
com o0 processo de aprendizagem. Essas criancaenterad se tornar passivas e
excessivamente cautelosas e a sentir medo de sapgems ideias e sentimentos livremente
(SCHOTTZ; SILVA, 2014; SALES; SOUSA, 2012; PINHEIR@011; STELKO-PEREIRA;
SANTINI; WILLIAMS, 2011).

3.2. Escola e a violéncia contra a crianga

O crescente reconhecimento do impacto da viol&uliae a saude mental e fisica e 0
bem estar das criangas tem gerado um novo olha aglirevencdo. Segundo o Ministério da
Saude (2010b, p.13):
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A prevencéo pode ser entendida como uma estratégimomocao da
salde, na medida em que previne e controla os@grper meio da

criacdo de condigOes de protecdo e defesa dedudivie grupos que
se encontram em situagdes de riscos e de vulnideatek especificas.
Atua no campo da identificagdo de doengas e agrdeodiagnéstico,

tratamento e cuidados, sem prejuizo da assistérecigzadaptacdo e
reabilitacao.

Autores relatam a existéncia de trés niveis degmgdo da violéncia. O primeiro,
chamado de prevencdo primaria, refere-se a acOeatias a evitar a ocorréncia da
violéncia, que buscam remover os fatores de risdor@lecer a resisténcia a eles. A
prevencdo secundaria, segundo nivel, direcionassespostas mais imediatas a violéncia,
como por exemplo, a assisténcia pré-hospitalaméces de emergéncia. Sua abordagem é
voltada para grupos de risco identificados comemmais agressores ou vitimas. Ja o terceiro
nivel ou prevencao terciaria, apresenta abordagsteslas para cuidados como reabilitacao e
reintegracdo de vitimas e agressores (SILVA; FERRISILVA, 2011; SILVEIRA, 2010;
KRUG et al, 2002).

Apesar da necessidade de que as acbOes dos tr8s diveprevencdo sejam
implementadas concomitantemente e de forma marmsenos integrada, Kruget al (2002)
ressalta que muitos esfor¢cos realizados em pafshsstiializados e emergentes para a
prevencdo da violéncia, tem enfatizado as repestasndarias e terciérias a violéncia. Ha o
reconhecimento da importancia dessas respostas @edessidade de estratégias de
fortalecimento, mas estas devem ser acompanhadasrpmaior investimento na prevencao
primaria. Uma resposta abrangente a violéncia élaque nao sé protege e apoia as vitimas
da violéncia, mas também promove a nao violénez a perpetracdo da violéncia e muda
as circunstancias e condi¢des que primordialmeieodgem a violéncia (SILVEIRA, 2010;
MINAYO, 2010; KRUGet al, 2002).

A promocao da saude e de uma cultura de paz evarg@ de violéncias contra
criancas e adolescentes € papel de todos. Deveamgar acdes coletivas, envolvendo
instituicbes de educacdo e ensino, associacdeppgriormais e informais e liderancas
comunitarias e juvenis, dentre outros, como parysefundamentais. Experiéncias bem
sucedidas ao redor do mundo foram construidas par de parcerias envolvendo governos,
comunidades e setor privado. O envolvimento de wopa mais amplo de pessoas e
organizacdes no desenvolvimento de iniciativasade® locais possibilita maior coordenacéo
de esforcos, compartilhamento de recursos e caagigsobjetivos comuns (BRASIL, 2010b;

SILVEIRA, 2010).
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E nesse sentido de prevencdo que a escola figure dogar privilegiado para
deteccdo de situagfes de violéncia e criacdo datégins de enfrentamento. A escola pode
funcionar como um ambiente que auxilie 0 acontesimde um desenvolvimento emocional
saudavel e de uma insercado social ativa; ja quese&i@e como a maior instituicido de
referéncia para o inicio da vida social depois édaa complementar a familia (BRANDAO
NETO et al 2014; COCCQCet al, 2014; RISTUM, 2014; ALBUQUERQUE; WILLIAMS;
D'’AFFONSECA, 2013; APOSTOLICGet al, 2012; SALES; SOUSA, 2012; PINHEIRO,
2011; MALTA et al, 2010; ANDRADE; BEZERRA Jr., 2009). Além dissogscola possui 0
papel de proteger seus estudantes contra qualqakicdo de seus direitos e de lhes
oportunizar condi¢cdes de pleno desenvolvimentolasqusicoldgico, mental, social, moral e
sexual (KAPPEL, 2012; STELKO-PEREIRA; WILLIAMS, 201FALEIROS; FALEIROS,
2007; HENRIQUES; FIALHO; CHAMUSCA, 2007).

De acordo com Ristum (2014) e Silveira (2010) aggm@mas de prevencao baseados
na escola, buscam interferir positivamente na Bpba@@o de criancas e adolescentes
focalizando a identificacdo de jovens em situagdesrisco e promovendo acdes para o
acolhimento do aluno vitimizado e seu encaminhampata redes de protecéo a crianca e ao
adolescente. Mas, para que iSso aconteca é neogpsara escola esteja preparada para lidar
com casos de violéncia, participar dos processo®tiicacdo e acompanhamento e capacitar
gestores, professores e demais profissionais dzaedlo para lidar com a violéncia em seus
multiplos aspectos (RISTUM, 2014; HENRIQUES; FIALHCHAMUSCA, 2007).

O contato diario das criancas e adolescentes comrajssionais da educacao, e
especialmente os professores, propicia o desenvehto de lacos de afetividade e confianca
ao mesmo tempo em que permite que os educadores radteracbes no comportamento,
humor, rendimento escolar e no corpo, sugestivositacdes de abuso infantil (KING;
SCOTT, 2014; RISTUM, 2014; FENGHIUANG; WANG, 2010; HENRIQUES; FIALHO;
CHAMUSCA, 2007).

Um estudo canadense analisou 7.725 casos de sssp®t maus-tratos infantis
notificados por profissionais que lidam com criangos servicos de protegao infantil
comparando as notificacbes realizadas por professeroutros profissionais. Os autores
identificaram que 35,8% das notificacdes foramizadhs exclusivamente por profissionais
da educacgdo. Aproximadamente dois tercos (61,6%ndtficacBes de violéncia fisica foi
feita por professores, seguido de 34,2% das nagifies por negligéncia, 33,7% de abuso
sexual, 28,3% de violéncia psicoldgica e 9,3% gmsigcdo da crianca a violéncia doméstica.

Comparados com outros profissionais, os professioiesm maior probabilidade de notificar
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casos de violéncia cronica ao invés de incidesi@ados, casos de longa duracdo (acima de
seis meses) e casos em gque a familia que ja hiadansetificada anteriormente (KING;
SCOTT, 2014).

Entretanto, Apostolicet al (2012) identificou que nem sempre ha postura fouaa
diante de casos de violéncia, presenciada ou pdecphra professores e educadores. Diante
disto, h4 necessidade de estimular a formacdo dentks sobre aspectos referentes a
violéncia, posto que o desconhecimento e a faliafdemacdes sobre esse fenbmeno podem
ter um efeito danoso e inverso ao pretendido. Eigweque o educador compreenda que a
guestao da violéncia é de responsabilidade daifardd sociedade, do Estado e também da
escola (COCCOet al 2014; APOSTOLICOet al 2012; HENRIQUES; FIALHO;
CHAMUSCA, 2007; LOBATO; PLACO, 2007).

Apesar de ser importante cenario para a prevengadotEncia, como ja citado, a
escola também vivencia diversas situacdes de w@lé® panorama da violéncia no espacgo
escolar reflete, em grande parte, o que se passamaio social, fazendo com que essas
instituicbes deixem de ser ambientes seguros, raddsl pela disciplina, amizade e
cooperacdao, e se transformem em espacos ondel@aciag sofrimento e medo (SCHOTTZ;
SILVA, 2014; KAPPEL, 2012; PINHEIRO, 2011; ANDRADBEZERRA Jr., 2009 LOPES
NETO, 2005).

A violéncia no ambito das instituicbes de ensinoeoeu destaque nos estudos apenas
recentemente e ainda ha dificuldades em se ado@iinica definicdo para violéncia escolar.
Uma dessas dificuldades consiste no fato de quel@ngia pode se expressar de multiplas
formas e ser compreendida de maneiras diversas.dosnaspectos da definicdo € a
localizacdo geogréfica. A violéncia escolar poder no espaco fisico da escola, no
percurso do domicilio até a escola, em locais em gpI programem passeios e/ou festas
escolares e, na propria residéncia e bairro dooalobmmo em situacdes nas quais conflitos
mal resolvidos dentro da instituicAo gerem violéremn outros espagos. A violéncia escolar
pode ocorrer também no ambiente virtual atravémeesagem por meios eletrébnicos como
internet ou celular, modalidade conhecida como ryblying. No caso da violéncia
simbdlica, esta se refere mais a dinamica diari@rdgno, pautada em normas rigidas que
limitam a capacidade criativa e a autonomia do@lBCHOTTZ; SILVA, 2014; KAPPEL,
2012; PINHEIRO, 2011; STELKO-PEREIRA, WILLIAMS, 201

Brandao Netcet al (2014), Schottz e Silva (2014), Kappel (2012), I&tdPereira e
Williams (2010), Andrade e Bezerra Jr (2009) Lobat®laco (2007) e Oliveira e Martins

(2007) relatam a existéncia de diferentes formasidéncia concebidas através da dupla
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escola/violéncia. A violéncia na escola € aquela gcorre dentro do espaco escolar sem
necessariamente estar relacionada a questéeqitefedeescola, como por exemplo, a entrada
de gangues na escola. J4 a violéncia da escolauglaaque ao reproduzir a ideologia
dominante, impede alunos e professores a agirerfordea autbnoma e transformadora,
enquadrando 0os mesmos em normas e regras. Asdgifude violéncia em que os alunos
buscam provocar danos diretamente a instituicda quem nela atua, a exemplo de atos de
vandalismo, e agresséo aos educadores, serianfictéakss como violéncia a escola.

Outro aspecto em relacdo a definicdo de violénstlar diz respeito aos atores
envolvidos. A violéncia pode acontecer em qualgqetacdo interpessoal, mas geralmente
ocorre com maior frequéncia e intensidade em Siemde desigualdade de poder. Alunos e
professores sdo 0s personagens mais citados, ralgieuindividuo que trabalhe na escola
ou esteja envolvido nela pode ser inserido no ctmte ate mesmo pessoas que ndo possuem
relacdo direta com a escola, mas ingressam neta def cometer atos violentos (STELKO-
PEREIRA, WILLIAMS, 2010).

Pinheiro (2011) refere que as formas de agressitwaulas por professores e outros
funcionarios de escolas, incluem castigos corpa@asitras formas cruéis e humilhantes de
punicdo ou tratamento, violéncia sexual e baseadgémero; j4 as formas de violéncia
praticadas por criancas incluem o bullying, a \nolé sexual e de género, violéncia entre
gangues e agressdes com uso de armas e o cybedpulg referidas formas de violéncia
praticadas por criancas geralmente ocorrem entreoaldo ensino fundamental e médio, no
periodo correspondente a adolescéncia, sendo imea@ua ocorréncia em criancas menores
de seis anos (PEREIR# al 2010; LOPES NETO, 2005).

Apesar de pouco discutida, a punigdo corporal ndesto escolar é praticada por
funcionarios da escola com o objetivo de disciple&orrigir comportamentos inadequados.
Situa-se na interface da violéncia fisica com aqgbdgica. Dentre as causas do uso da
punicao corporal podem ser citadas a dificuldadesgmtada pelo aluno em n&o corresponder
as expectativas do professor/funciondrio; autoéiaage punicdo fisica pelos pais; alunos
pertencentes a minorias étnicas e socioeconOmitidHEIRO, 2011; STELKO-PEREIRA;
SANTINI; WILLIAMS, 2011). Em relacdo aos educadomsitivos, estes geralmente sao
autoritarios, dogmaticos e impulsivos e foram gikcados pelos pais com métodos
coercitivos quando criancas (STELKO-PEREIRA; SANTIWILLIAMS, 2011).

A violéncia psicolégica do professor para seus @dupode gerar consequéncias a
autoestima destes. Os educadores influenciam aafoomo a crianca se vé ou se percebe,

pois constantemente lhe fornece informacdes salae kabilidades, valores, destrezas ou
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auséncia delas. A forma como eles exercem disaiglicontrole, como expressam seus afetos
por uma crian¢a, o clima democratico ou autoritides aulas, o uso de elogios ou
reprovacoes pelas tarefas realizadas, sao fataeesantribuem para uma formacao positiva
ou negativa que a crianca fara de si propria (FERFRASTUM, 2012).

Kappel (2012) destaca ainda a presenca da violépdiacipalmente psicoldgica,
praticada pelos pais dos alunos contra os professArautora reflete acerca das implicagoes
desta modalidade de violéncia para o fortalecimetds praticas violentas, pois, ao
praticarem violéncia no ambiente escolar, os passalunos tornam evidente a presenca da
violéncia no contexto familiar e expdem seus filacsxemplos de atitudes violentas que sao
aceitas no ambiente escolar.

Os professores também podem ser vitimas de vialéfisica ou danos em seus
pertences, como carros, pelos alunos. Essas aigdestas geram um clima de inseguranca
pelos professores refletindo diretamente na quddiddo ensino dos alunos, pois ao
ministrarem suas aulas com medo de represaliagdosadores nao transmitem 0s seus
conhecimentos de maneira adequada com consequé&aiasas aos alunos (SCHOTTZ;
SILVA, 2014).

Estudos indicam que ao se abordar a violéncia @antrrianca e o adolescente em
relacéo aos locais onde ela ocorre, a escola épate pouco explorado. Porém ao se dividir
os alunos por faixa etaria, a violéncia entre g@ando ensino infantil (0 a 6 anos) ainda é
menos abordada. O que se percebe é que a maiariastlados aborda a violéncia contra
adolescentes e criancas maiores (BRANDAO NET@I, 2014; RISTUM, 2014; SILVAet
al, 2014; KAPPEL, 2012; SIQUEIRA; ALVES; LEAO, 2012STELKO-PEREIRA;
SANTINI; WILLIAMS, 2011; WILLIAMS et al, 2011; MALTA et al, 2010; ANDRADE;
BEZERRA Jr., 2009; GARCIA; BRINO; WILLIAMS, 2009; IRHEIRO; WILLIAMS,
2009; WILLIAMS; PEREIRA, 2008).

A crianga e o adulto estdo em constante desenvehtonmas 0s primeiros anos séo
0s principais para sua aprendizagem e formacaed@mlidade. A primeira infancia € um
periodo crucial no desenvolvimento mental, emodi@ale socializacdo do individuo.
Estima-se que os trés primeiros anos de vida s@afoentais para o desenvolvimento pleno
da crianga; mais da metade do potencial inteledaakianca se estabelece até os quatro anos
de idade e até os seis anos, as estruturas féesioéslectuais de crescimento e aprendizagem
comecam a estabelecer as bases para o resto dalavijassoa. Porém o crescimento e
desenvolvimento infantii ndo ocorrem da mesma forema todas as criancas, sendo

influenciados por caracteristicas individuais, daego, organizacédo familiar, interacdo entre
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seus pares e cuidadores e sistemas educacionaRQIBA OLINGER; ARAUJO, 2013;
AGUIAR; NASCIMENTO; BARKER, 2007a, 2007b, 2007c).

O cérebro, especialmente nos primeiros anos de, vigeiesenta importante
plasticidade ocasionando significativo crescimentarganizacdo neuronal, o que torna este
periodo critico na formacédo da crianca e no impgu®o ambiente lhe causa. Nessa fase, as
interacdes do individuo com o ambiente podem pr@moalteracbes estruturais e
comportamentais com capacidade de influenciar endedvimento e o bem estar da crianca a
longo prazo (GOMEZ; BAZON, 2014).

De acordo com a Lei de Diretrizes e Bases - LDBABR, 2011), a educacao
infantil é a primeira etapa da educacédo basicajcseferecida nas creches e pré-escolas,
visando o desenvolvimento fisico, psicolégico, lettual e social, complementares a acao da
familia e da comunidade da crianca de até seisdgmmade.

A crianca ao ingressar na educacgao infantil temossipilidade de ampliar seu
universo social e cultural assim como sua rede mgoaafetivo, uma vez que passara a
conviver com outras criancas e pessoas que namfaaete do seu circulo familiar. Na
medida em que esse novo convivio social é constridlh ird perceber-se diferente dos
colegas, e essa observacdo tem grande impactaomacio de sua personalidade e de sua
autoestima, ja que sua identidade estd em conetriNgfte sentido a acdo do educador como
mediador das relagdes entre criancas e 0s divenrsgsrsos sociais nos quais interagem
possibilita a criacdo de condicbes para que elasgoo, gradativamente, desenvolver
capacidades ligadas a tomada de decisdes, a a#tstrde regras, a cooperacdo, a
solidariedade, ao didlogo, ao respeito a si mesnasoutro, assim como o desenvolvimento
de sentimento de justica e acdes de cuidado pasagooe para com os outros (MIL@T al,
2015; GOMEZ; BAZON, 2014; MOURA; VASCONCELOS, 201E|GUEIREDO, 2011;
AGUIAR; NASCIMENTO; BARKER, 2007c).

A maior vulnerabilidade que ocorre com a faixaiatérfantil acarreta risco evidente
de submissdo associado a insuficiente capacidadead@io para se defender frente aos
agressores, pois estas criancas dependem de uongéspl, o qual esta em posicao de
superioridade, e potencializa a possibilidade demmacdo (LISE; MOTA, 2012;
FIGUEIREDO, 2011; PINHEIRO, 2011; FENGHUANG; WANG, 2010; SANTOS;
FERRIANI, 2007). Devido a isso, 0 educador do emsiriantil tem grande importancia na
identificacdo precoce e prevencdo das consequédaiasoléncia; pois, ao manter contato
diario com seus alunos, este pode perceber comrnfamlidade as mudancas de

comportamento, de humor e outras atitudes que pasEmdecorrentes de maus tratos
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(FIGUEIREDO, 2011; GARBIN, 2010; BRINO; WILLIAMS,@08; SANTOS; FERRIANI,
2007).

Brino e Williams (2008) ainda destacam a atuacaediacador enquanto agente na
prevencdo da violéncia contra a crianca do engifantil, ao capacitarem criancas a se
defenderem de situacdes de violéncia e a relatarexbuso sofrido quando em condigéo
verbal para isto. As autoras reforcam que criapg@sescolares podem aprender habilidades
de defesa social quando s&o utilizadas técnicagpdeximacdes comportamentais com as
mesmas e 0s professores, quando devidamente ealpscippromovem a continuidade de
estratégias de identificacdo e prevencdo de sisadé violéncia a cada ano e com novas
criangas.

Entretanto, ainda sé&o escassos o0s trabalhos qoeamssa atuacdo do educador na
violéncia contra a crianca nessa faixa etaria. €et@l (2014) entrevistaram 11 professoras
de ensino infantil acerca das concepg¢Oes e ac@sededucadores em casos de violéncia
contra a crianca identificados na escola. Segusdmtevistadas, a violéncia é multifatorial,
sendo causada por acesso desigual as condicdeglaledwgas e alcool, desemprego,
pobreza e falta de planejamento familiar; a viakrftsica foi o tipo de violéncia mais
identificado. Outros elementos destacados na pEsgieram a omissao por parte dos
professores, a concepcao de que a violéncia castcgiancas € um problema da familia e a
responsabilizacédo da direcdo da escola para aaeati da denuncia. Os professores também
nao foram capazes de identificar o setor saude c¢otagrante da rede de protecdo a crianca
apesar da escola situar-se em uma area adstat& peehtégia de Saude da Familia (ESF). As
autoras relataram a necessidade de estruturatégsisapara a capacitacdo dos educadores.

Figueiredo (2011), ao estudar as percepc¢des dea@olas sobre seu papel frente a
violéncia doméstica contra a crianca, observou @peducadores reconheciam as criancas
como sujeito de direitos e expressavam sentimelgagsvolta e inquietacdo nas situacdes de
violéncia psicologica. Os profissionais entrevisgdelataram que ao identificarem situacdes
de violéncia contra a crianga, buscavam a resoldgacaso acionando a familia da crianca
agredida, recorrendo a notificacdo apenas nos caassgraves ou ao perceberem que esta
acao nao surtiu o efeito esperado e demonstrarado meseguranca na sua atuacao frente a
violéncia doméstica.

Garbin (2010) procurou avaliar o preparo dos psufess de educacéo infantil, no que
se refere a percepcdao e notificacdo dos casobbmeia familiar contra crianca e identificou
gue a maioria dos professores entrevistados (80a88gpu ter recebido informacdes sobre

violéncia intrafamiliar contra a crianca, 86,9%afbu conhecer os sinais de violéncia contra
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a criangca e 91,1% dos educadores se sentiam résepela notificagdo dos casos de
violéncia. Entretanto, apenas 27,6% dos professseesentiam preparados para identificar
situacOes de violéncia. Neste trabalho, a autostadeu a existéncia de um sentimento de
responsabilidade nos professores que receberammiafbes a respeito da tematica estudada;
assim como, uma inseguranca em identificar casegténcia.

Faleiros, Matias e Bazon (2009) realizaram umaissmde prevaléncia de maus tratos
infantis, na cidade de Ribeirdo Preto, Sdo Paumparando dados coletados no setor
educacional com a taxa estimada pelos Conselhetafes do municipio e identificaram que
os dados colhidos na pesquisa foram superioreer@mmntrados em registros oficiais. Em
amostra de 6907 criancas de zero a dez anos, @émela de casos de violéncia em creches e
pré-escolas foi de 8% enquanto prevaléncia ofjggah a mesma faixa etaria foi de 0,2%.
Entre as criancas de sete a dez anos a prevat&icidada a partir dos dados obtidos pelos
educadores foi de 3,9%, demonstrando a maior \alliletade nos alunos de creche e pré-
escola.

Ainda segundo esses autores, as escolas publi@s sgnificantemente mais casos
de abandono fisico e tendéncia a associacdo comnatoafisico e trabalho infantil. Nas
escolas particulares haveria significativamentesifalta de controle parental. Esta diferenca
estaria associada ao fato do tipo de estabeleanuenensino geralmente representar o nivel
econbmico das familias e as formas de maus-trdtgificadas nas escolas publicas parece
ter maior relagdo com a desvantagem socioecondincpanto isso, 0 muro de siléncio que
existe nas classes sociais mais favorecidas ecoaprante, torna a violéncia fisica menos
visivel (FALEIROS; MATIAS; BAZON, 2009).

Por fim, Santos e Ferriani (2007) ao entrevistarcadores de seis creches em um
municipio no sul de Minas Gerais a respeito daéwiclk intrafamiliar, observaram que os
educadores identificaram a violéncia fisica na meidos relatos, seguidos da violéncia
psicologica e negligéncia. Os educadores tambéataram uma situacdo de conflito e
competicdo entre eles e as familias e a reprodigddoléncia fisica pelas criangas por meio
de comportamentos agressivos na creche. Os aulestacaram a necessidade de acodes

articuladas entre a escola e as familias.
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3.3. Enfrentamento da violéncia contra a crianca

A violéncia contra a crianca e o adolescente ecags&dade de acdes para combaté-la
comecou a ganhar destaque no cenario nacional ma fla década de 80, quando

Constituicdo Federal determinou no seu artigo 227:

Art. 227. E dever da familia, da sociedade e dadestssegurar a
criancga, ao adolescente e ao jovem, com absolitadade, o direito
a vida, a saude, a alimentacdo, a educacdo, aor, laze
profissionalizacéo, a cultura, a dignidade, aoeaitspa liberdade e a
convivéncia familiar e comunitéaria, além de coltmsia salvo de toda
forma de negligéncia, discriminacao, exploracaolévicia, crueldade
e opressao (BRASIL, 201p, 112).

A partir dai, em 1990 foi promulgada a Lei n° 8.@f@ dispGe sobre o Estatuto da
Crianca e do Adolescente — ECA (BRASIL, 2010a),scderado um marco da protecdo
integral de criancas e adolescentes ao reconhste| @mo sujeitos de direitos. O estatuto
reforca o dever da familia, Estado, comunidade @edade em geral em garantir, com
absoluta prioridade, todos os direitos para o oresto e desenvolvimento saudavel das
criancas e adolescentes, e afirma que nenhum deles sofrer nenhum tipo de violéncia
devendo ser punido qualquer agcdo ou omisséo csatrs direitos fundamentais (RISTUM,
2014; GARCIA; OLINGER; ARAUJO, 2013; SIQUEIRA; ALVE LEAO, 2012;
WAISELFISZ, 2012; DESLANDESt al, 2011; BRASIL, 2010b; BRASIL, 2004).

O artigo 13 do ECA prevé que casos suspeitos ofirc@uos de maus-tratos infantis
devem ser obrigatoriamente comunicados ao Con3eitedar. Além disso, o artigo 245 versa
sobre a obrigatoriedade dos profissionais de saleducacdo a comunicarem 0s casos de
violéncia suspeitos e confirmados prevendo multa pa atos de omissdo (RISTUM, 2014;
SIQUEIRA; ALVES; LEAO, 2012; DESLANDESet al, 2011; FIGUEIREDO, 2011;
SANTOS; FERRIANI, 2007; BRASIL, 2010a).

Em 2001, o Ministério da Saude institucionalizomcéificacdo compulsoria de maus-
tratos contra criancas e adolescentes, atendidoSistema Unico de Saude, através da
Portaria N° 1968 - MS/GM de 26/10/2001 (LIMA; DESNRES, 2011; BRASIL, 2001).
Esta pode ser definida como uma informacdo emjiela setor de saude ou por qualquer
outro 6rgdo ou pessoa, para o Conselho Tutelam dd promover cuidados voltados para a
protecdo da crianca e do adolescente vitimizadosnotificacdo envolve, além do
direcionamento aos Conselhos Tutelares, um encamigito as Secretarias de Saude locais
e 0 arquivamento de uma copia da ficha na unidadalqu origem a notificacédo; dessa forma

€ possivel dimensionar a magnitude dos casos dénvia e estimar a necessidade de
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investimentos nas areas de assisténcia e redesvinpao (SOUZAt al,2014; MATOSet
al, 2013; DESLANDESet al, 2011; LUNA; FERREIRA; VIEIRA, 2010; FERREIRAL al,
2009).

Entretanto, ha ainda uma distancia a ser vencitte enpreceito legal do ECA e a
pratica dos profissionais de saude e educacéo,vemaue diversos estudos apontam que
prevalece a subnotificacdo. Os motivos atribuidelsgpprofissionais para este quadro sao:
inseguranca e falta de preparo para identificar odificar situacdes de violéncia;
desconhecimento quanto a obrigatoriedade da ragdic; descrenca nos servicos de
referéncia e medo de represdlias por parte dosndemlos (COCCet al, 2014; RISTUM,
2014; ARAGAO et al 2013; MATOS et al 2013; APOSTOLICOet al 2012;
GAWRYSZEWSKIetal, 2012; SIQUEIRA; ALVES; LEAO, 2012; ANDRADEt al, 2011;
FIGUEIREDO, 2011; LIMA; DESLANDES, 2011; PINHEIRQ011; RAMOS; SILVA,
2011; GARBIN, 2010; LUNA; FERREIRA; VIEIRA, 2010; ALEIROS; MATIAS;
BAZON, 2009; SANTOS; FERRIANI, 2007).

Para o enfrentamento da violéncia contra a criaegspecificamente em relacdo a
educacao infantil, € necessaria a formacdo de redesapoio de forma articulada
(FIGUEIREDO, 2011; BRASIL, 2010b). Conforme o preizado pelo Ministério da Saude,
a atencdo a saude da crianca deve ser realizddamke integral e a abordagem da violéncia
deve ser feita de forma multidisciplinar e intecghtinar, agregando intervencdes de saude,
educacdo, social, juridica, psicolégica, antropickgreligiosa, entre outras (BRANDAO
NETO et al 2014, COCCO et al 2014; APOSTOLICO; HINO; EGRY, 2013;
APOSTOLICOet al, 2012; GUIMARAES: VILLELA, 2011; BRASIL, 2010b; GRBIN et
al, 2010; KRUGet al, 2002).

O trabalho interdisciplinar e interinstitucionalvdese pautar em uma concepcao clara
sobre o significado de protecéo social, na buscsugeracdo da fragmentacédo das politicas
sociais. Ele deve visar a constru¢do de uma reqealecao que otimize o oferecimento de
servigos e favoreca a qualificacdo e a ampliacaatdadimento (SOUZA et al 2014;
FERREIRAet al, 2009).

Brasil (2010b), Assis e Avanci (2009) e Ferreir@0@) referem que € fundamental a
formacdo de uma rede intrassetorial com articulag@tme os servicos de emergéncia,
atendimento pré-hospitalar e hospitalar, atencdcd& satde mental para a crianga, familia
e comunidade. Além desses servicos, a area de também deve dispor de servicos como
Nucleo de Apoio a Saude da Familia (NASF), nucldesprevencdo das violéncias e

promocédo da saude e o Programa Saude na Escolp (PSE
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Além dos servicos de saude, existem outros serggesdevem estabelecer um fluxo
referenciado e permanente de informacdes com deseais;os disponiveis no municipio.
Destacam-se 0s servicos de assisténcia sociakitsgpmente os Centros de Referéncia de
Assisténcia Social (Cras) e os Centros de Refaéaspecializados de Assisténcia Social
(Creas), com servicos voltados para o fortalecimelat familia; as Varas da Infancia e da
Juventude e o Conselho Tutelar (CT) que atuam pgegio e defesa dos direitos das
criancas, adolescentes e suas familias; Delegaspecial de Protecdo a Criangca e
Adolescente (DPCA) e Instituto Médico Legal (IMWeajatuam na area de seguranca publica
e da justica criminal; além da sociedade civil (BB 2010b; ASSIS; AVANCI, 2009;
FERREIRAEet al, 2009).

Os sistemas de ensino também devem integrar a dedepoio as criancas e
adolescentes enquanto espaco de prevencédo, prordacéoltura de paz, identificacdo e
notificagdo dos casos de violéncia (FIGUEIREDO, 2ZMRASIL, 2010b; GARBIN, 2010;
ASSIS; AVANCI, 2009; FALEIROS; MATIAS; BAZON, 2009)Para que esta rede atue
adequadamente € necessario a capacitacdo de iprafiss adequacdo de area fisica,
definicdo de protocolos e fluxos de atencéo intedgisalde de criancas, adolescentes e suas
familias através de politicas sociais basicas déesa@ducacdo, assisténcia social e de direitos
humanos, articuladas com os sistemas de justieaseglranca publica (BRASIL, 2010b).

A capacitagdo dos educadores é citada por diveastsres como de extrema
importancia para que eles se sensibilizem quaptoldema da violéncia contra a crianca, se
sintam parte integrante da rede de protecéo, datemiabilidades para identificacdo de casos
suspeitos e reconhecam a necessidade de uma degoadia com outros atores sociais
(COCCOet al, 2014; RISTUM, 2014; SILVAet al 2014; APOSTOLICO; HINO; EGRY,
2013; CHOCet al, 2013; FENGHUANG; WANG, 2010).

Reconhecendo a necessidade de haver profissioapacitados na tematica de
violéncia, em primeiro de dezembro de 2014 foi maradla a Lei n® 13.046 que altera o ECA
e obriga toda instituicdo publica ou privada quest algum tipo de servico a criangas e
adolescentes, ou os abrigue ainda que temporari@manconstar em seu quadro de
profissionais capacitados a reconhecer e repart@oaselho Tutelar suspeitas ou ocorréncias

de maus-tratos a crianca e adolescentes (BRASII4)20
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4. PERCURSO METODOLOGICO

4.1. Caracterizagéo do estudo

Trata-se de um estudo exploratdrio e descritivo @mordagem qualitativa. Turato
(2011) descreve a pesquisa qualitativa como aqugtes significados sdo construidos pelos
sujeitos a medida que eles se envolvem com o mgueastao interpretando, extraindo um
sentido com base em sua perspectiva historicalscidtural. Neste mesmo sentido, Gibbs
(2009) aponta que a pesquisa qualitativa visa abardnundo para entender, descrever ou
explicar fenbmenos sociais e a forma como as pgssomastroem o mundo a sua volta,

interagindo com este e seus significados.

4.2. Cenario de investigacao

Este estudo foi desenvolvido em uma escola da pétléca e trés escolas da rede
privada de ensino no municipio de Recife, Pernambfs escolas eram sediadas ho mesmo
territorio, sendo este definido a partir de infogies divulgadas pela Secretaria de Defesa
Social que caracterizaram o territorio como de @ait@| de violéncia.

De acordo com o artigo 30 da Lei de Diretrizes seBaa educagéao infantil deve ser
ofertada em creches ou entidades equivalentesaparaancas de até trés anos de idade e em
pré-escolas para as criancas de quatro a seislandade (BRASIL, 2011).

Nas escolas municipais, as turmas de ensino ihtamrttemplam criangas entre quatro
e seis anos. Por esse motivo, decidiu-se entrevéstaprofessoras da rede privada que
ensinavam nas turmas de ensino infantil Il e ld®a média de idade dos alunos é a mesma
que dos alunos de ensino infantil da rede pubAcpesquisa foi realizada em trés escolas
privadas em decorréncia do numero reduzido edueadde ensino infantii em cada uma
destas que atendiam aos critérios de inclusdoitaee participar do estudo.

A escola publica estudada dedica-se exclusivamantmnsino infantil. Possui quadro
profissional composto por 10 professores, dos quiat trabalham no periodo da manha e
cinco no periodo da tarde e cada professor € reapehpor uma turma. Todos os alunos
possuem idade entre quatro e cinco anos e cada #iwomposta por aproximadamente 20

alunos.
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A escola privada | foi fundada em 1999 e oferecemkino infantil ao pré-vestibular,
além de turmas de supletivo e educacdo para caasmeciaif?ossui apenas uma turma de
ensino infantil 1l e Ill que contempla os alunogrerguatro e cinco anos, com uma professora
e uma auxiliar de sala.

A escola privada Il possui trés turmas de ensifamtii em cada periodo do dia. Cada
professora é responsavel por uma turma e eladheabanos dois horarios. Possui turmas do
ensino infantil até o ensino médio.

A escola privada lll pertence a uma ordem religesdHerece desde o ensino infantil
até o ensino médio. Também possui trés turmas siacemfantil 1l e 1ll em cada periodo,

cada uma com uma professora responsavel, alénxdias de sala.

4.3. Participantes do estudo

Foram convidados a participar do estudo professtmemnsino infantil que atuam nas
instituicBes selecionadas com tempo de servicomuimia instituicdo de seis meses.

A estratégia utilizada para a selecdo da amostraa famostragem intencional,
deliberada ou proposital, a partir da selecdo déepsores do ensino infantil que aceitaram
participar da entrevista na referida instituici@ &mostragem intencional o pesquisador
determina quem s&o 0s sujeitos que compordao sadoestegundo seus pressupostos de
trabalho, ficando livre para escolher entre aquelgas caracteristicas pessoais possam em
sua visao, trazer informacdes essenciais sobreumtsem pauta (TURATO, 2011).

O tamanho da amostfai constituido por exaustdo, uma vez que foramegrgtados
todos os educadores presentes nas instituicOesg@privadas que aceitaram participar do
estudo e preenchiam os critérios de inclusdo. Cfestaa, foram entrevistados sete dos dez
professores presentes na escola publica e setespooés nas escolas privadas, sendo um na
primeira escola, trés na segunda e trés na teresitala privada entrevistada. Os trés
professores que ndo foram entrevistados na escdibcg recusaram-se a participar da

pesquisa. Nao houve recusas nas escolas privadas.
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4.4. Critérios de elegibilidade

4.4.1. Critérios de inclusao

Foram incluidos no estudo os educadores que atuagaetucacdo infantil ha pelo

menos seis meses.

4.4.2. Critérios de exclusao

Foram excluidos do estudo os educadores que seteanam de férias ou de licenca

no periodo da pesquisa.

4.5. Coleta de dados

Apés a aprovacdo do Comité de Etica em Pesquisae#tizado contato com a
direcdo das instituicbes de ensino para a reabzagicoleta de dados. Inicialmente, foi
realizada uma visita nas escolas no horario devalte das aulas para explicar aos
professores a respeito da pesquisa e convidagasgiaipar da mesma.

Os dados foram coletados por meio de entrevist@disidluais semiestruturadas no
periodo de marco a junho de 2014, em uma escoladiapublica e trés escolas da rede
privada de ensino do municipio de Recife, Pernambuc entrevista semi estruturada
caracteriza-se por utilizar questionamentos basamsiados em pressupostos que interessam
a pesquisa, e oferecem amplo campo de interrogatie@orrente de novos pressupostos que
vao surgindo & medida que se recebem as respaosia®anante (TRIVINOS, 2009).

A entrevista foi conduzida a partir de um roteiouja primeira parte abordou
informacgdes que permitiram a caracterizagcdo dositssjcomo: idade, sexo, estado civil,
namero de filhos, formacao, n° de escolas ondaltraptempo de atuacdo, tempo de trabalho
em educacao infantil e se realizou algum curso gfnamento sobre violéncia. A segunda
parte do instrumento buscou explorar as percepddss sujeitos sobre a tematica em
discussdo e é composto pelas seguintes questdemdaras: O que é violéncia contra a
crianca? O que é violéncia psicologica contraanc¢a? O que € negligéncia contra a crianca?
O que fazer ao se deparar com uma situacao dengialpsicoldgica ou negligéncia contra a

crianca? Como prevenir a violéncia psicoldgicanegligéncia contra a crianca? e O que vocé
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pensa sobre a violéncia contra a crianga que estndaescolas publicas e privadas?
(APENDICE A).

O roteiro da entrevista foi previamente submetidorateste piloto que possibilitou a
verificacdo de sua pertinéncia e adequacdo aosivaigedo estudo. As entrevistas foram

gravadas em aparelho MP4 e transcritas integragypgart analise.

4.6. Analise e interpretacdo das informacdes

As entrevistas, ap0s a transcri¢cao, foram subnwefidécnica de analise de conteudo.
Esta analise visa obter, por procedimentos sisteosaé objetivos de descricdo do contetudo
das mensagens, indicadores que permitam a infaréei conhecimentos relativos as
condicbes de produgéo ou recepgao destas meng@@ntES, 2011).

A sistematizacdo da andlise de conteudo tematicadtizada em trés etapas: leitura
exaustiva e compreensiva, exploracédo dos dadogessiinterpretativa (GOMES, 2011).

Na primeira etapa foi realizada uma leitura exaasti compreensiva do material a fim
de se obter uma visdo do conjunto dos dados, atgeas suas particularidades e identificar
0s processos de classificacdo que seriam adofddasegunda fase foi realizada a exploracéo
dos dados na qual foram realizados procedimentasdi§cacédo e categorizacédo. Esta etapa
foi operacionalizada com auxilio do prograAttas.ti for Windowgverséo 7.0).

O Atlas.ti for Windowqverséao 7.0) permite operacdes no nivel textusdreeitual,
sendo classificado como construtor de teorias blaseam codigos. O processo utilizado para
a andlise dos dados no programa é o mesmo adatactdificacdo manual. E o pesquisador
que faz a codificacdo e classificagdo, mas o pnegraferece um meio de armazenamento de
dados e de facil acesso aos cdodigos criados pelquigador. OAtlas.ti possibilita a
organizacdo de arquivos de texto, graficos, audisieais, juntamente com a sua codificacao,
anotacdes e achados dentro de um mesmo projetdcSWEEL, 2010; FLICK, 2009)

De acordo com Gibbs (2009) a codificacdo é uma dode categorizar o texto para
estabelecer uma estrutura de ideias teméticas lagéoea ele. Envolve a identificacdo e o
registro de uma ou mais passagens de texto ousatgres dos dados, como partes do quadro
geral que, em algum sentido, exemplificam a mesi®ia itedrica e descritiva.

Em seguida, os cadigos foram agregados em unidadpkas de informacao para a
formacgao das categorias. A categorizacao consistel@ssificar os elementos constitutivos
de um conjunto por diferenciacdo e, seguidamerde,rgagrupamentos em analogia com
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critérios previamente definidos (GOMES, 2011; CRE3W, 2010). Para se ter uma
categorizacdo é importante garantir que as categgegjam homogéneas (0s critérios para a
analise do material devem ser iguais para todascadsgorias), exaustivas (devem
compreender todo o material analisado), exclusfuas aspecto do conteido ndo pode se
enquadrar em mais de uma categoria), concretas dedem ser expressas em termos
abstratos que tragam consigo muitos significadogdequadas (as categorias devem ser
condizentes com os objetivos do estudo) (GOMES]1R01

Finalmente, na ultima etapa do processo de an#élisaealizada uma sintese
interpretativa que articula os objetivos da pesquiss dados empiricos e a revisdao de
literatura sobre o fendbmeno em estudo (GOMES, 2011)

4.7. Aspectos éticos

O projeto foi encaminhado ao Comité de Etica eng#iea em Seres Humanos do
Centro de Ciéncias da Saude (CCS) da Universidader&l de Pernambuco (UFPE), para

avaliagdo, obedecendo a resolucdo do Conselho Mdcie Saude n°466/12 e recebeu
parecer aprovado sob CAAE n°: 24914713.8.0000.5208.

4.7.1. Riscos e beneficios para o sujeito e a corndade

A pesquisa apresentou risco minimo a seres humaswap possibilidade de
embaraco e constrangimento, sendo asseguradosigada e sigilo de qualquer informacao,
bem como o direito de rejeitar ou retirar-se dagpss em qualquer momento que julgar
necessario.

No momento da entrevista, 0s participantes tiverafarmacdes a respeito dos
objetivos, desenvolvimento da pesquisa e esclasttonde todas as davidas com relagcdo ao
plano de trabalho, bem como sobre a garantia doimato, a possibilidade de desisténcia da
participacdo em qualquer momento do estudo e aagsr do Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido — TCLE (APENDICE B).

Cada voluntéario foi identificado com o termo Pulargp os educadores de escola
publica, e Pri, para os educadores de escola privedescido do namero correspondente a
ordem de realizacdo da entrevista. Estas foranzaéals em uma sala privada, respeitando

todos os critérios de sigilo necessarios, confatiggonibilidade do entrevistado.
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O beneficio direto para os participantes da peadfoisa oferta da oportunidade de
reflexdo sobre a tematica em estudo, o que podertimpactos positivos na pratica destes
profissionais. Além disso, uma sintese deste tnabakraapresentada aos educadores das
escolas participantes para uma maior discussaspeite da violéncia e importancia da
atuacéo do educador neste contexto.

Indiretamente observam-se beneficios para a comdeaicelacionados a obtencdo de
subsidios que podem nortear o planejamento e sit#EQao de acdes de prevencdo e

enfrentamento da violéncia contra a crianca.

4.8. Problemas metodoldgicos

Foi necessario realizar a pesquisa em trés esdalasde privada de ensino, pois as
escolas que aceitaram participar da pesquisa aypagsen um reduzido quadro de professores
de ensino infantil. Entretanto, todas as escolasgas participantes estdo localizadas no
mesmo territério e a analise dos dados obtidosasesscolas apontou significacdes

semelhantes.
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5. RESULTADOS E DISCUSSAO
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5. RESULTADOS E DISCUSSAO

5.1. Caracterizacéo dos participantes

Foram entrevistadas 14 professoras, sendo setscdéaeublica, uma da primeira
escola privada, trés da segunda e trés da terbEirascola publica a média de idade foi de 42
anos, todas as participantes eram do sexo femiainwgioria € casada e o numero de filhos
variou de nenhum a trés filhos. Todas as profesgmwasuem nivel superior e a maioria tem
especializacdo. A maioria das educadoras trabathduas escolas, sendo que em todos 0s
casos as duas instituicdes de ensino séo publicasnpo de atuacdo variou de 03 a 28 anos e
o tempo trabalhando com ensino infantil variou 8e&@4 anos. Nenhuma professora realizou

curso ou treinamento sobre a tematica da viol§Quadro 1).

Quadro 1. Caracterizacdo dos participantes da escola @jbiecife, 2014.

Nome Idade Estado Civil Formacdo Tempo de atuagdo Tempo de atuacéo
(anos) (anos) ensino infantil (anos)

Publ 39 Casada Especializacéo 16 09

Pub2 54 Solteira Superior 24 24

Pub3 30 Casada Especializagéo 12 05

Pub4 42 Casada Especializacéo 22 14

Pub5 26 Casada Mestrado 03 02

Pub6 45 Divorciada Superior 25 2,5

Pub7 61 Casada Especializagéo 28 20

Na escola privada a média de idade foi de 38 dadas as participantes eram do sexo
feminino, a maioria é casada e com apenas um #hmaioria das professoras possui nivel
superior e duas apresentam nivel médio, todas asaddras trabalham em apenas uma
escola. O tempo de atuacdo variou de cinco a 26 amm tempo trabalhando com ensino
infantil variou de trés a 20 anos. Nenhuma prof@ssealizou curso ou treinamento sobre a
tematica da violéncia (Quadro 2).
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Quadro 2: Caracterizacdo dos participantes das escolaadasy Recife, 2014.

Nome Idade Estado Civil Formacdo Tempo de atuacdo Tempo de atuagéo
(anos) (anos) ensino infantil (anos)
Pril 43 Separada Especializaco 05 05
Pri2 28 Casada Especializacéo 09 05
Pri3 40 Solteira Magistério 04 03
Pri4 42 Casada Magistério 20 20
Pri5 32 Casada Superior 13 10
Pri6 46 Casada Superior 17 17
Pri7 36 Casada Superior 17 15

Apoés a analise das entrevistas, o0s resultados fagmmpados em quatro categorias
tematicas: concepcdes sobre a violéncia, conceppi@e a negligéncia, concepcdes sobre a
violéncia psicologica e enfrentamento da violén@a.conteudos trazidos pelas professoras
de ambas as escolas serdo apresentados de foirndada a fim de se perceber e discutir
consensos e contradicbes nos discursos, 0 quegpodiduir para uma maior aproximagao

da complexidade do fenbmeno em estudo.

5.2. Concepcdes sobre a violéncia

Inicialmente as entrevistadas foram convidadagpéaear sobre a sua compreenséo do
gue € violéncia de uma forma geral e os tipos aidbe desta.
Em relacdo @ompreensédo do que é violénciganto as professoras da escola publica

quanto as da privada conceituaram como agressédesoespeito a criancga:

E todo gesto de agress&o ou desrespeito ao univefeatil. (Pub1l)
E agredir né? E... Talvez n&o respeitar o limittadambém (Pril)
As participantes que exercem suas funcbes na epcniada acrescentam que a

violéncia € um conceito amplo que engloba tudorgieefaz bem a crianca, Ihe constrange ou

pressiona:

Qualquer tipo de violéncia é palavra, violéncia lval, pressionar, constranger, isso também
é violéncia. (Pri4)
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As educadoras da escola publica compreendem caoténeia a falta de cuidado e a
exposicdo a determinados contetdos na midia:

O fato de falar qualquer coisa que ofenda € uméénima; deles verem o0 que ta na midia
também, isso também é uma violéncia contra a caaogue eles apanham que a gente vé
agui que chega machucado, é... Queimado, é viadrsica. (Pub3)

Violéncia? E... A falta de cuidado. (Pub7)

A analise dos dados apontou dificuldades dascgzatites do estudo em conceituar a
violéncia, sendo que para responder esta quedttarfasobre manifestagdes da violéncia e
possiveis agressores. Nao foi encontrado nos dizsueferéncias sobre a intencionalidade de
realizar o ato ou que os danos causados podersasrau potenciais, além de que qualquer
tipo de exploracao da crianga constitui um atoevitd conforme o conceito da OMS (KRUG
et al, 2002)

Corroborando com os discursos das entrevistadapek#2012) refere que devido a
complexidade do fenbmeno da violéncia, conceitudélm é algo simples. A violéncia pode se
expressar e ser compreendida de iniumeras formaém, disso, cada pesquisador define a
violéncia a partir do referencial tedrico adotaassim como o0 momento historico, politico e
social em que o conceito foi construido.

Durante a entrevista as participantes foram satieis a explicitarem quais tgos de

violéncia que conheciam (Figura 2).

7

*Negligéncia *Violéncia

*Violéncia sonora
*Violéncia visual

“—] Escola publica

.

*Violéncia fisica

*Violéncia sexual

*Violéncia
psicolégica

\—q Escola privada

doméstica
*Violéncia coletiva
*Violéncia virtual
*Bullying

Figura 2: Tipos de violéncia contra a crianca para eduasdde ensino infantil de escolas publica e privadas

As professoras, de ambas as escolas, listaram alngnte a violéncia fisica,

psicoldgica e sexual. Apenas as participantes etdapublica citaram a negligéncia:
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Eu acho que é esses dois, fisica e a psicolodiud4)

Primeiro, que td muito em alta e que a gente estaitando muito na midia é a sexual, né?
Violéncia sexual ta demais e as criancas eu obsgneono dia a dia elas muito sexualizadas
ja. (Pub6)

Também a negligéncia é uma violéncia. (Publ)

As manifestacfes espontaneas das participanteslagéis aos tipos de violéncia
conhecidos apontaram compreensdes condizentes tpoiagia definida pela OMS (KRUG
et al, 2002). Nesse sentido observa-se que, em relacdtuéera da violéncia ha uma maior
visibilidade da violéncia fisica, psicolégica e salk Essa maior visibilidade também foi
encontrada por Padilha e Soares (2014) ao ente\psbfessoras do ensino fundamental.
Segundo estas autoras os atos de negligéncia oaasgds como violentos pelas educadoras
nao por desconsidera-los como tal, mas por possuyioeico conhecimento sobre o assunto.
Por outro lado, pesquisas realizadas com professhreensino infantil identificaram maior
visibilidade da violéncia fisica e negligéncia (COQet al, 2014; FIGUEIREDO, 2011). Ja
Faleiros, Matias e Bazon (2009) identificaram aligégcia como o tipo de violéncia mais
reconhecido pelos educadores do ensino infantil.

A negligéncia foi referida por apenas uma educadimaescola publica. Essa
dificuldade em reconhecer ou classificar a negbgenomo violéncia talvez ocorra por estar
mais presente no ambito doméstico, por ser maigralatado nas relacbes sociais ou por
possuirem pouco conhecimento sobre este tipo t&neia.

Além da tipologia em relacdo a natureza, as ppaites também referiram tipos de
violéncia a partir dos sujeitos que a praticam. ttlesspecto destacaram-se a violéncia
domeéstica e violéncia coletiva — aquela que € cdagor grupos maiores, como o Estado -

pelas entrevistadas que exercem suas atividadescoka privada:

Crianca fora de escola para mim € uma violénciaitet. Crianca morrendo de fome,
cheirando cola, nos sinais, pra mim € uma violén(tai4)

Fisica; psicoldgica; sexual, que ndo deixa de g&cd; doméstica. (Pri2)

Quando se trata da violéncia contra as criancagrmegile seis anos, a maior parte dos
estudos € voltada para a educagdo domeéstica, ocaratd o relato das participantes
(FIGUEIREDO, 2011; MACHADO; BOTTOLI, 2011; SILVA, ®1; GARBIN et al,
2010;SANTOS; FERRIANI, 2007).
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As professoras também listaram tipos de violénéa descritos na tipologia da
Organiza¢do Mundial de Saude (OMS). Para os sgjeii@ atuam nas escolas publicas, as
criancas também sofrem de violéncia visual e sonddlaas docentes da escola privada

apontam a violéncia virtual, verbal, o bullyingté mesmo um olhar diferenciado:

Tem aquela visual que eles veem na televisdo cqgisas. Ndo esta de acordo com a idade
da crianca e elas veem; tem aquela sonora, essagasique a gente ta vendo hoje em dia,
né? (Pub2)

Existe essa violéncia verbal, o bullying que é.taA.violéncia na internet, agora née? O
anonimato, né? (Pri5)

E bater, uma palavra mal dita... Até um olhar mestiferenciado, ja pode ser um tipo de
violéncia pra crianca. (Pri6)

Dentre os tipos de violéncia que néo estdo dedacym a classificacédo da OMS, a
violéncia verbal e sonora foram bastante citad&fezem-se a permitir que a crianga veja ou
escute coisas inapropriadas para a sua idade. 8sig&o a conteudos inadequados com
repercussdes em sua vida, pode se caracterizar wm@dorma de violéncia psicoldgica. Ao
mesmo tempo, ao permitir que a crianga tenha agesssees conteldos, 0s responsaveis pela
crianga estao negligenciando-a. As professora® eotdseguem estabelecer uma relagéo com

diferentes tipos de violéncia em uma agéao.

5.3. Concepcdes sobre a negligéncia

Na segunda categoria foram alocados conteudoenéésraos significados atribuidos
pelas professoras especificamente a negligénasarittes a partir do conceito, locais onde ela
ocorre, possiveis agressores, sinais de negligétaritificados, causas e consequéncias.

Em relacdo a@onceito de negligénciaa mesma foi conceituada pelas docentes de

diferentes formag@rigura 3):
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Figura 3: Conceito de negligéncia contra a crianca paraathres de ensino infantil de escolas publica e
privada

Para as participantes de ambas as escolas segemtglicom uma crianca envolve
abandona-la totalmente ou deixa-la susceptivel t@acgies de perigo, ndo oferecendo

cuidados basicos inerentes a funcdo de cuidador.

E quando vocé deixa de dar a crianga o que praéeteecessaria. E vocé negligencia algum
cuidado, que pra crianca que ainda nao ta com toaesuas habilidades organizadas, ela
necessita daquilo ali, daquele amparo, daquele @porocé deixa de dar, deixa de oferecer a
crianca. (Pub4)

Negligéncia é quando vocé deixa uma crianca a meecéma situacao de perigo. Nao s6 em
uma situacéo de perigo, quando vocé nao cuida, doatocé ndo da atencdo, quando vocé
nao faz o seu papel de mée, de pai, de tio, deadoid.. De professor. (Pri2)

As entrevistadas também relatam que é negligén@adp ndo se escuta a crianca,
guando se usa de limites em excesso com a mesnaanlocdo de praticas educativas
autoritarias nas quais os responsaveis fazem péeibisem dar maiores explicagbes para a
crianga. Por outro lado, a crianca também é negligda quando o cuidador ndo assume a

funcdo de estabelecer limites, deixando-a fazereoqyer:

A negligéncia € ndo ouvir, também n&o colocar knoiti entdo usar o limite demais. (Publ)

Ele faz o quer pra néo dar trabalho, pra ndo dimer ndo, a mae néao dizer um nao: “Eu ndo
tenho mais forgas pra ele, eu ndo sei o que fazer ele.” (Pri5)

Para uma educadora da escola publica, negar otadimiacesso ao conhecimento,
seja pela ndo frequéncia a escola ou ndo partpa@as atividades escolares € uma
negligéncia com a crianca. Enquanto isso, as deseaf¢# ambas as escolas compreendem

como negligéncia delegar o cuidado da crianca@asc
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Eu acho que essa também €& uma agressdo, a negéigémbém € uma agressao dessa
forma, de negar pra crianga o conhecimento quepelde ter. (Publ)

A negligéncia é muitas vezes deixar fazer o queeque “A professora resolve, a professora
vai e a escola resolve”, né? Né? E que tem quaisiplina em casa também, sendo na
escola vai do mesmo jeito. (Pril)

As participantes que atuam na escola privada melatae € uma negligéncia perceber
que a crianca nao esta bem, ou presenciar umaaitwke violéncia contra a criangca e nao

agir em defesa desta:

O ser humano presencia cenas assim, de agressd&shgendo € comigo, ndo é minha
familia, ndo é com um aluno meu, entdo esta tudn.b& o professor, colega de sala,
resolva com o aluno dele; que a mée resolva coth@dela. (Pri5)

Para as entrevistadas da escola publica tambénmpreendida como situacbes de
negligéncia com a crian¢a quando o responsavetlpoa forca a agir como outra pessoa ou

guando a comparam a outras pessoas a fim de agpripectativas a ela dirigidas:

Todo mundo é diferente, né? Nao posso cobrar de arraaca que ela seja igual a outra.
Cada um tem seu ritmo, cada um tem sua maneiravee, de ser e vocé for¢a-la de uma...
Que imite o colega, que faca isso, que faca agtalmpbém é uma negligéncia terrivel. (Pub3)

Uma das docentes da escola publica também relata gscola pode negligenciar a
criangca ao nao estabelecer uma rotina de atividatesdo se oferecer ensino de forma
adequada, ao se esquivar de fornecer o materialaespie a crianca tem direito e ainda ao
perceber alguma alteracdo no comportamento daceriam situacdo suspeita de violéncia e

nao averiguar:

Mas acho assim, que nos professores, nds ndo devassim, deixar o tempo passar e a
crianca so assistir filme na escola, so... Issaasaegligéncia. [...] A crian¢a negligenciada
na escola é aquela também que o professor ndo pena ouvir [...] Entdo, seria uma
negligéncia minha ver que o aluno ta faltando tamtndo pedir pra que faca o contato com
essa familia que néo ligou para a escola, ndo déarinacdo. Ai é negligéncia da direcao da
escola nao ligar [...] Seria negligéncia na escskchegasse livros e eles nao distribuissem,
deixassem acumular. (Publ)

Um primeiro aspecto que chama a atencdo quandoadisaaa compreensao do que
seja negligéncia, refere-se ao fato de que, embsiza forma de violéncia ndo tenha sido
espontaneamente citada pelas professoras quanstiogadas sobre os tipos de violéncia, a

negligéncia caracteriza-se como uma situacdo catdher estas, a partir de diferentes
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compreensodes. Esta incongruéncia pode apontar @mermisibilidade em contraposi¢cao aos
outros tipos de violéncia, o que pode acarretaranomaior dificuldade de identificagdo com
consequente subnotificacdo e maiores danos paianga

No gue se refere aos conceitos trabalhados pettisipentes observa-se diferentes
concepcgdes. Hornor (2014) refere que a negligénomltifacetada e que as criangcas podem
sofrer com multiplos tipos de negligéncia com asfimidade de danos fisicos e psicoldgicos.
Condizentes com diversos estudos, a negligéncia pexda privacdo das necessidades basicas
como saude, educacéo, alimentacao, higiene e ai(BtlVA et al2014; SOUZAet al,
2014; GAWRYSZEWSKIet al, 2012; BRASIL, 2010b; MINAYO, 2010; MINAYO, 2009;
KRUG et al, 2002). A auséncia de relatar a negligéncia ertquam tipo de violéncia, talvez
se deva pelo ndo reconhecimento desta, enquantwiof@acia ou uma naturalizacédo destas
situacdes ja que as mesmas geralmente ocorreno dentontexto familiar.

A falta de controle parental também € relatada camwa atitude negligente,
identificada principalmente pelos professores dde r@rivada, na medida em que os
responsaveis nado apresentam capacidade para eongrainanejar o comportamento da
criangca ou ndo conseguem impor o cumprimento dexsegstabelecidas. Estudo realizado
com 305 professores do ensino infantil e fundanhdntie escolas publicas e privadas da
cidade de Ribeirdo Preto (SP) identificou que tafde controle parental foi o subtipo de
negligéncia mais identificado pelos educadores stwlas privadas. De acordo com as
autoras, os professores ndo considerariam esteoctamEnto como uma acgao violenta e sim
como prética decorrente da falta de tempo, pemisgle e indulgéncia, o que os deixaria
mais confortdveis para deteccdo e assinalamentta geatica (FALEIROS; MATIAS;
BAZON, 2009).

Quando solicitadas a explicitarem quem sao agsessores nas situacbes de
negligéncia contra as criancas do ensino infantias professoras apontam diversas figuras.
Entre eles destacam-se: Pais, familia, professameigos, vizinhos, cuidadores ou qualquer
pessoa que tenha contato com a criancga:

A comunidade em geral. Pais, professores, vizirdioggos, parentes e conhecidos. (Pub3)

Ah, talvez o irm&o, o tio, a mde ou o pai mesmodjae. E o que ta com ele, constante, né?
Quem t4 perto. (Pril)

Além desses, de acordo com uma entrevistada da pédblica, também sédo

negligentes quem presencia uma violéncia e naal@@zpara deté-la:
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Eu acho que todos os que estdo perto... E que adenp fazer nada. Ou nao faz por medo.
(Publ)

Chama atencdo o fato que os agressores apontaglgzessoas responsaveis pelo
cuidado, o que é preocupante dado a vulnerabilidadecriangas nos primeiros anos de vida
e a necessidade do cuidado. Scetzal (2014) ao analisar os dados de criancas e adotesce
vitimas de violéncia, registrados no Sistema de ilAfigia de Violéncias e
Acidentes/VIVA/MS, de Feira de Santana, Bahia ndga® de 2009 a 2011, identificou que,
em relacdo a negligéncia, a maioria dos agressoaes familiares do sexo masculino e este
tipo de violéncia era recorrente. Entretanto, adgestudos apontarasnmae como principal
agressora da negligéncia (APOSTOLI@0Oal, 2012; ROCHA; MORAIS, 2011; GONTIJO,
2010).

Quando questionadas quanto kxxsis onde ocorre a negligénciaontra a crianca, as
participantes que atuam nas escolas privadas destacontexto familiar e a escola. Além

destes locais, as professoras da escola publida appntam a rua e a igreja:

E no meio da rua, é em casa, é na escola, é ngaigieem todos os ambientes em que a
crianca frequenta. (Pub3)

Vérios lugares e dependendo do que eu falei, oapomtece, familia, escola, é... Onde a
crianga, onde a crianga tem o convivio né? (Pri7)

As falas das educadoras apontam que a criancaspd@e negligéncia nos diferentes
locais nos quais convive. Estes locais apontadias participantes sdo os mesmos relatados
pelos estudos, em sua maioria, voltados a violéomidra criancas maiores e adolescentes
(BRANDAO NETOet al, 2014; ARAGAOet al, 2013; MALTA et al,2010).

As professoras também foram questionadas quantsimas de negligénciajue as
mesmas conhecem ou j4 presenciaram na escola. &ngaude comportamento € o sinal mais
citado e as educadoras das escolas privadas refereaentre estas mudancas elas percebem
que a crianca apresenta tristeza, apatia, timidetzides de isolamento. Por outro lado,
também podem ficar agressivas ou ter atitudesmatiea de chamar a atencéao do professor.
Para as participantes da escola publica as alesag@mportamentais mais percebidas séo

mau humor, apatia e choro.

Mas ai quando vocé conhece a crianca, vocé percgigeela ndo ta bem, ela muda o
comportamento, nao fica tdo bem humorada como.dRub3)
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Ele ndo, ndo participa de nada, ele tumultua tugle,fica la no canto dele, ele tenta chamar
atencao de vocé por algum motivo. (Pri6)

Outro sinal de negligéncia identificado pelas dbegie ambas as escolas é a falta de

cuidado dos pais em questdes como alimentacaoce daigtene e material escolar:

Ah! As vezes, maus-tratos, as vezes é questim @ssdio. E tarefa bem feita ou néo, suja,
né? Que a mae que tem zelo, cuidado... Ela zelezath por tudo... Mas quando a gente vé
que a méae nado... Tem uma certa condicdo, mas égaetg, as vezes manda o lanche do
outro numa mesma, na bolsa daquele dia... Issogégéacia né? E, é isso, é a questdo do
cuidado com a crianca que nao tem e é visto naraje, no cotidiano dele. [...] Hoje mesmo,
um t& com o dente cariado, doendo e tal e assim]e& 0 menino pro dentista. (Pril)

Outro caso de negligéncia em casa que eu tive awpdade, infelizmente, de vivenciar, foi
a questao de uma aluna minha que todo dia, elayialaa com mau cheiro. Ela fedia muito e
todas as vezes tinha que dar banho nela aqui nalasEla vinha com a calcinha suja de
coco, entendeu? (Pubb)

Ja uma educadora da rede publica cita como sinatglégéncia o sono excessivo no

horario das aulas:

Crianca com muito sono que deixa, €, é... O esplacescola para dormir, que certamente
nao dorme bem em casa. (Pub6)

Fora do contexto escolar, seria um sinal de nagtig&deixar a crianga correr solta na
rua, de acordo com uma docente da rede publica:

Na rua também porque as vezes a gente vé bast@eéAs crian¢cas vao andando muito na
frente ou andando atras. A crianca ta correndo, tume ir la pegar a crianca e deixa, né?
(Publ)

As entrevistadas conseguem identificar variosisinalicativos de negligéncia. O
sinal mais destacado por elas é a mudanca de ctanmmoto, o que leva a reflexdo da
importancia do educador na identificagcdo de sitesgde violéncia, pois essas alteragOes
comportamentais sdo percebidas a medida que asspoods estdo em contato diario com
seus alunos.

Ja a falta de cuidado dos pais com a alimenta¢gienk, material escolar e salude séo
mais visiveis, pois as criangas negligenciadasseptam sinais mais claros como mau cheiro,
sujidade, adoecimento ou tarefas escolares ndaaéeas. Estes sinais foram mais observados

pelas professoras da rede publica de ensino e lkagéoea isto, Faleiros e Bazon (2008)
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apontam em seu estudo que as professoras assatatipe de violéncia a uma situacéo de
caréncia socioecondmica e relatam que as criargzasabla publica estdo sempre sujas, com
roupas e alimentacao inadequada.

Destaca-se no presente estudo e na pesquisa sagmacna visdo preconceituosa em
relacdo aos alunos de escola publica, onde ha sswgiacdo direta entre pobreza e sujeira.
Nessas falas nota-se uma estigmatizagdo presensoamedade em que as pessoas com
condicbes financeiras mais baixas, ndo apresentadadns de higiene ou alimentacao
consigo e com as pessoas que dependem de seuosuida

Diversos autores apontam como sinais de negligénoiasenca de doengas
parasitarias ou infecciosas frequentes; lesGeselie frequentes ou dermatite de fraldas de
repeticdo sem tentativas eficientes de tratameaties dentarias sem procura ou persisténcia
no tratamento; déficits de crescimento e desenwvanio sem problema de saude que os
justifiquem; desnutricdo sem doenca basica aparebtsidade por descuido ou imposicéo
nutricional; uso de roupas inadequadas a idadsexm, ao clima ou a condi¢do social; atraso
no desenvolvimento psicomotor e ou relacional;afalirequentes a escola; dificuldade de
aprendizagem, sem demonstracdo de apreensao ¢mms&geis em encontrar causa ou
solugdes; atraso na escolaridade, por ndo proeugofracasso e problemas de adaptacéo
social (RUSSOQet al, 2012; RAMOS; SILVA, 2011; BRASIL, 2010b; NJAINEASSIS;
CONSTANTINO, 2009; KRUGet al, 2002).

Em relacéo asausas da negligéncjavarias questdes sao apontadas (Figura 4):

4 ) ( )
*Rejeicéo «Familia ndo prioriza a
»Mées que deixam de crianga

cuidar dos filhos para *Questdes sbcio « Agressor ja foi vitima
~Xalr3:slrs]2: ndo entende economicas *Gravidez na
ngcessidades da crianca adolescéncia

« Autoritarismo, egoismo,
falta de respeito

\ J \— Escola privada
Escola publica

Figura 4: Causas da negligéncia contra crianca para edresmde ensino infantil de escolas publica e prisada
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As entrevistadas de ambas as escolas referem gsastbndmicas e sociais. O meio
social onde os pais foram criados, além da situdedpobreza e desemprego podem gerar

cuidadores negligentes:

Eu acredito também que a pobreza, o... A questdadeaose vestir, de viver... Cria uma
apatia, com a mae, com 0 pai ou seja com que fan a avo e isso vai deixando pra Ia,
como se cria batata né? (Pub7)

As docentes que exercem suas fungbes na escolEd@rapontam que a falta de
compromisso, de tempo ou de sentimento de resptidade da familia em relagdo aos
cuidados com a crianca, faz com que 0s pais pel@riputras coisas, negligenciando a
crianca. Nesse mesmo sentido, educadoras da rdiieapieferem a rejeicdo, a falta de
cuidado ou um “lar desestruturado”, onde as maesisentam do papel de cuidadoras para se

tornarem provedoras do lar:

Partindo da realidade dos pais dos meus alunos egdande maioria dos pais da rede

publica, € a questdo do se ausentar... Pra trabathado ter com quem deixar a crianca. A
maioria dos pais, sdo separados ou entdo a madtéirsoou entdo o pai ta preso, casos

assim. Entdo a mée, ela tem que arcar com a ca&a,Buucar os filhos, cuidar da casa e
trabalhar fora. Como ela tem que trabalhar fora,t@m quem € que vai estar com essa
crianga? Quem é que vai dar o banho? Quem é qudaraalimentacao? (Pubb)

Algumas vezes, a falta de tempo pelo trabalhojgsar e por aquilo e outras vezes é porque...
Nem todo mundo... Nasceu pra ser mae, nasceuepnaag entdo... Acontece de ter filhos e
nao dar conta. Nao tem esse cuidado, realment&)Pr

Uma das entrevistadas da rede privada refere qgeessor age desta forma por ja ter
sido vitimizado. Para uma das professoras da rédkcp, os atos violentos decorrem do fato

dos agressores ndo entenderem que a crianca pteaisiédado e atencao:

Vitimas também s&o vitimas da negligéncia, sdoma#ide... De desemprego, de falta de
dinheiro, falta de tudo. Entéo, vai passando, \etiagdo, vai passando de um pro outro, de
pai pra filho, né? (Pri4)

N&o despertou ainda, acho que a pessoa ndo despgu® como ela, todos nds precisamos
dessa atencdo, desse cuidado. Cuidado de... Coen busnano. Eu acho que essa € uma
causa. (Publ)

Autoritarismo, egoismo e falta de respeito també&m @tados pelas entrevistadas da

rede publica como causas da negligéncia:
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E tem a ignoréncia, eu acho que a ignorancia naoaeho que o termo € autoritarismo “ah,
eu td nem ai, pra que eu me importar, vou me imp@imigo mesmo”, né? Autoritarismo,
egoismo, enfim. (Publ)

Enquanto isso, uma participante da escola privadata a gravidez na adolescéncia
como causa, considerando que 0s jovens nao est@parpdos para assumir a

responsabilidade pela crianca:

Oh, tem tantos jovens que elas engravidam, entiotein aqueles filhos, entdo ela o que? Ai
separa, a avo cria ou vai criar com uma tia. Achmaunegligéncia horrivel né? Porque eles,
eles néo tao preparados. (Pri4)

Uma das docentes da rede privada alega ndo sabeausss para alguém ser

negligente com uma crianca:

Porgue se eu me proponho a estar com aquela criamghserva-la, a cuidar na verdade; eu
nao sei 0 que, 0 que leva uma pessoa a ndo... Waprar o que € né? O papel, né? (Pri7)

Diversas causas foram apontadas pelas participaotepie se deve ao fato da
violéncia contra a crianga ser um fendmeno compterulltifacetado. Nao ha um dnico fator
que expligue como a violéncia ocorre, pois estaegultado da interacdo de fatores
individuais, de relacionamentos sociais, cultueagsnbientais (KRU@t al, 2002).

Especificamente na relacdo estabelecida entre polerenegligéncia, bastante citada
pelas participantes do estudo, é importante destaeaa negligéncia ocorre quando ha uma
situacao de privacdo apesar dos responsaveis nehga disporem de meios para prover as
situacbes que sdo negadas e por isso ndo deverdaendida com situacdes de caréncia
(SOUZAet al, 2014; BRASIL, 2010b; MINAYO, 2010; KRUG@t al, 2002).

Além disso, a violéncia € mais exposta nos meiasaso mais desfavorecidos
podendo levar uma falsa interpretacdo de que &nd@ é maior nesses segmentos, enquanto
0s mais favorecidos economicamente geralmente detéunsos para tratar da violéncia de
forma mais sigilosa (GUIMARAES; VILLELA, 2011; FIGEIREDO, 2011; MINAYO,
2010). Apesar da caréncia social e econdmica sswnhecida como um fator para a
ocorréncia de violéncia, ela ndo deve ser entermhd# algo determinante, pois a violéncia
ocorre em todos os locais independente do estratal s

Corroborando a fala de uma das entrevistadas @api@alica que cita como causa da
negligéncia o fato dos agressores nao entenderera guanca precisa de cuidado e atencao,
Honor (2014) relata que pais ou cuidadores coml@nmds mentais ou cognitivos podem
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apresentar maior incapacidade de compreender arténp@ de se prover o adequado
cuidado da crianca desde cuidados de saude atéeanuantivo.

Quanto a gravidez na adolescéncia enquanto causaeglggéncia, Makhlouf e
Rambaud (2014) e Welcher e Bonner (2013) identdita que a maioria das maes
negligentes tinha tidos seus filhos durante a adélecia. Entretanto, esse aspecto ndo pode
ser generalizado para todas as maes adolescentes.

Uma educadora da rede publica, mae e trabalhadtaazomo causa da negligéncia o
fato da mae ter que trabalhar e se ausentar daradédcrianca. Esta percepcao explicita a
permanéncia da valorizacdo de padrbes sexista®esa sociedade que atribui aos homens o
papel de provedor e a mulher a responsabilidadelgeé educacéo dos filhos.

As consequéncias da negligéncipara as educadoras de escola publica e privada séo
apontadas na figura 5:

Escola publica Ambas Escola privada
) ( 4 N\
Dificuldade de eImpactos  na *Doencas
aprendizagem vida adulta «Cansaco fisico
*Apego em *Desordens «Alimentacéo
EeXCEesso ag emocionais inadequada
professor
J . . S

Figura 5: Consequéncias da negligéncia contra a criangaqzfircadores de ensino infantil de escola publica e
privadas
As educadoras apontam que a negligéncia pode afetmtivamente a crianca em

longo prazo:

Adultos muito problematicos, né (Pril)

Vai ser um adulto no futuro, talvez até violentoque ele vai reproduzir aquilo que ele
vivenciou. Ou um adulto... Com medo, inseguro e aetividade que é o pior, porque ele
nao teve, como ele vai ser afetivo com alguém?qPub

De acordo com as participantes, criancas negligéas podem apresentar os mais
variados tipos de desordens emocionais. Para tespooas da rede privada as vitimas podem
manifestar sinais de indisposi¢cao, indisciplinatabilidade, agitacdo, desanimo e uso de
violéncia. Por sua vez, as docentes da rede pubsitam de falta de autoestima e de
organizacdo, assim como se sentirem desprezadasepgr cuidadores. Para estas, em
decorréncia dessas desordens a crianca vitimizadtkeria a reproduzir a violéncia sofrida

com outras pessoas ou consigo:



70

As consequéncias sdo as que nos mais presenciamescala. Os filhos chegam cansados
no dia seguinte, ndo rendem tanto quanto poderiamdeveriam render, estdo sempre
indispostos ou desanimados ou irritados. (Pri5)

Traumas, muitos sédo agitados, muitas sao violeti@sameacam, elas dizem que: “Eu vou
matar vocé. Dou em vocé. Vou chamar a minha mabdater em vocé. Vou chamar meu pai
pra lhe matar. Meu pai tem uma faca em casa.” (Pri6

Falta de autoestima e de organizacao. (Pub6)

Que é uma troca, eu dou aquilo que eu recebo. Smssei a vida sendo ignorado, sendo
maltratado, sendo negligenciado, entdo eu vou meatotambém, uma pessoa assim no
futuro. Comigo e com os outros. E muito dificil upessoa que vive uma violéncia e no
futuro n&o viver isso: “Eu vou procurar ser difeteir E dificil. “A minha mae fez isso, eu
fui assim, é o que eu vou continuar fazendo, cdentagia.” (Pub7)

Problemas de saude como doencas, cansaco fislonemtacado inadequada também

sao listados pelos sujeitos da rede privada:

Na segunda feira chegam com sono, dormem até sehtesdna cadeira porque vieram de
um final de semana bem cheio, foram dormir maiddacriancas que adoecem, que tem todo
tipo de alimentacéo, né? (Pri5)

Na escola, criancas vitimizadas podem apresenfaiuldades de aprendizagem,
assim como podem se apegar demais aos professordea®rréncia de sentirem falta dos

pais, segundo a fala das professoras da rede paaiensino:

Eu penso assim, que ela, é... Vai ter algumasuttifadles assim, em aprender, se organizar,
né? (Pub4)

A falta do pai ou da mée né? Porque tém aqui cdsomae presa, tem casos de pai preso. A
principal consequéncia € essa, a falta. A gentegisr essa... Essa questdo do carinho, essa,
essa caréncia que ele tem, entendeu? [...] A gpateebe que eles se apegam muito as
professoras e contam tudo o que acontece em casgugaria-se um vinculo de, de
confianga, né? (Pubb)

Diversas consequéncias foram apontadas pelas enasadada a complexidade do
efeito da negligéncia contra as criangcas como dessremocionais, problemas de saude e
dificuldade de aprendizagem. Confirmando o relatpd@as professoras, diversos autores
apontam que criangas negligenciadas podem apresatémacdes recorrentes, lesdes de
repeticdo, hipodesenvolvimento, inadequacdo dol migeescolaridade ou absenteismo na

escola, falta de atencédo e de limites, e dificiddadle estabelecer interacdo social adequada
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(RAMOS; SILVA, 2011; BRASIL, 2010b; MINAYO, 2010; GNTIJO et al, 2010; NJAINE;
ASSIS; CONSTANTINO, 2009).

Efeitos em longo prazo, com consequéncias a saigleafe mental e ao
desenvolvimento psicolégico e cognitivo afetandwi@da adulta foram relatados. Foram
encontradas diferencas nos cérebros de criancasoffegam negligéncia, como presenca do
corpo caloso menor quando comparado a criancaneglgenciadas. Sofrer este tipo de
violéncia na infancia esta associado a apreseotrgads isquémicas, asma, cancer pulmonar
e comportamento sexual de risco na vida adulta (NOR, 2014). Vitimas de negligéncia
também podem apresentar sinais de transtorno dessstpds-traumatico (MILOEt al,
2015).

5.4. Concepcdes sobre a violéncia psicoldgica

Na terceira categoria foram alocados conteludosamis especificamente ao conceito
de violéncia psicoldgica, locais onde ela ocorressfveis agressores, sinais de violéncia
psicolégica identificados, causas e consequéncias.

Em relacdo aconceito de violéncia psicologicaos dados foram agrupados na figura

6:
4 N 4 )
*Vivenciar situacoes *Preconceito
de violéncia «Causar medo *Humilhar
*Tudo que interfere na o ; *Educacgéo
interacéo da crianga g‘r:']ggg?r’ pressionar, abarganhada
*Uso de palavras
inapropriadas
—]  Escola publica " Xingar, gritar, rotular | “—] Escola privada

Figura 6: Conceito de violéncia psicoldgica contra criapgsa educadores de ensino infantil de escolasgaibli
e privadas

As professoras conceituam este tipo de violénai@ocalgo que causa medo a crianga,
afetando o seu desenvolvimento ou ainda que aid#ina pressione ou a ameace de alguma

forma.
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E tudo aquilo que afeta o psicolégico dela. [..Jildxdo a gente pressiona, quando a gente
faz algo, que... Deixa ela nervosa, ela com medansegura. (Pri2)

Eu penso que seja tudo aquilo que vai fazer comagerganca tenha medo, que vai deixar a
crianca acuada, que vai, é... Mexer com... O sesemolvimento, assim, afetivo, social.
(Pub4)

Para as professoras de ambas as escolas, tambiéniér&ia psicoldgica o uso de
palavras inapropriadas ou rispidas com a criarsgamacomo Xingar, rotular ou gritar com a

mesma:

Agresséo fisica, agressdo psicolégica que eu aal® & moral, com palavras e atitudes
indecentes e... E rispidas. (Publ)

Quando vocé exclui, quando vocé rotula, dizendsasodo tipo que vocé nao é capaz, que
essa crianca ainda ndo aprendeu, que € diferersedémais colegas. (Pri5)

As pressfes psicolégicas que uma crianga poderspive exemplo, ao vivenciar
situacbes de violéncia, também sdo apontadas pmigstos da escola publica. Ja
entrevistadas da rede privada destacam como vial@sacoldgica o preconceito e atitudes

humilhantes:

Acredito que sejam as pressdes psicologicas qu @lee elas passam. O que veem em casa,
0 que escutam dos pais, o0 que elas sdo forcadaganesse mundo. (Pub3)

Uma humilhac&o, o néo aceitar... E... O preconceiferi4)

Uma das professoras da escola publica relata ipl&ngia psicolégica é tudo o que
interfere na interacdo da crianca consigo ou contdeysais. Em outro sentido, uma das
participantes da rede privada cita o ensinar @ fdhassumir determinada acao oferecendo

algo em troca, o que ela denominou de “educacagahaada’:

Que mexe com a &rea de interacdo com 0 outro eigmmsesmo, sabe? Essa é a violéncia
psicolégica. (Pub4)

E aquela educacdo abarganhada né? Voceé... Dou gdciea vocé e vocé nio, ndo faz isso,
né? Se vocé ndo morder, se vocé nao fizer issdo@uEu acho que isso ai é uma agressao
também, porque vocé ndo tem pulso com o seu filad wcé, vocé da essa educacédo
abarganhada né? (Pril)
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Ao contrario da negligéncia, as professoras de anmdm escolas identificaram
espontaneamente a violéncia psicolégica enquanttiparde violéncia e, de maneira geral
tiveram mais facilidade ao conceitua-la, apresentagnos pausas ou hesitacbes em seus
discursos. Nota-se um reconhecimento maior destaac8es enquanto uma forma de
violéncia pelo fato de serem condicdes que, nadiateentrevistadas, causam medo, ameagam
ou humilham as criangas. Os conceitos elencades pelucadoras desta forma de violéncia
estdo em concordancia com o apontado pelos aujoresiescrevem que sao situacdes de
violéncia psicoldgica atitudes de rejeicao, depigd, discriminacdo, desrespeito, cobrancas
exageradas, ameacas, destruicdo de pertences eiasolg estima e apego para a criancga,
punicbes humilhantes, isolamento da crianca ezatiio da pessoa para atender as
necessidades psiquicas de outrem (SHAPER®&), 2014; SILVA et al,2014; SOUZAet al,
2014; GAWRYSZEWSKIet al, 2012; BRASIL, 2010b; MINAYO, 2010; MINAYO, 2009;
KRUG et al, 2002).

Além das concepcdes explicitadas anteriormenteg das participantes da escola
publica destaca que a violéncia psicologica est@casda a violéncia sexual. No mesmo
sentido, Garcia, Olinger e Araujo (2013), RamosilgaS(2011) e Ministério da Saude
(2010b), descrevem que criancas e adolescentemasitide violéncia sexual também
costumam sofrer violéncia fisica e psicoldgica.

JA um dos sujeitos da escola privada refere sééngia psicoldgica, estabelecer
premiacfes para que a crianga assuma o comportamesejado ao invés de se delimitar
regras a serem cumpridas pelas mesmas. Esse tifgddeacdo abarganhada”, de acordo
com a fala da educadora, pode ser entendida cdiaodfa controle parental, uma forma de
violéncia ja discutida no conceito de negligéncissta inter-relacdo entre violéncia
psicoldgica e negligéncia reflete a complexidadéetidmeno da violéncia e por isso deve-se
compreender que a tipologia é didatica, pois nwliesio a violéncia ndo se manifesta de uma
forma Unica, mas sim, abarcando elementos dosdifes tipos.

Questionadas quanto aa@gyressores de violéncia psicoldgicaas entrevistadas
revelam que qualquer pessoa pode ser agressom tgestde violéncia contra a crianca
(Figura 7).
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Escola plblica Ambas Escola privada
*Musica *Pais «Televisdo
*Meios de *Cuidadores

comunicacao «Familia

eQutras crianca

Figura 7: Agressores da violéncia psicolégica contra angaapara educadores de ensino infantil de escolas
publica e privadas

Especificamente, pais, cuidadores, familias, aduwtoutras criancas foram apontados:

Os adultos. Outras criancas também. Depende daivé&msia. Criangcas maiores ou da
mesma idade, enfim, qualquer um pode ser agred3oi.1)

Eu acho que o indice maior, ta dentro da familiavAzes sdo padrastos, as vezes... Primeiro
lugar eu acho que € padrasto, pai, tios e vizinkigab7)

E o ser humano, muito mal preparado. [...] Professomal preparados, o préprio colega
também, j& machucado, j& chateado também, elesodast, bate um no outro, falam coisas.
(Pri4)

A gente ja vé, ja viu, questdo de babas tambénesa) € mais assim. (Pri3)

Assim como na negligéncia, chama atencédo ao fasoagpessores listados serem
pessoas do convivio da crianca. Este fato se fom@acupante pela maior vulnerabilidade
destas vitimas e pela possibilidade de causarsvéeguelas pela formacdo de vinculos
disfuncionais na primeira infancia, por pessoas egtariam incumbidas de fornecer afeto,
cuidado e seguranca. Além disso, observa-se matlita que ndo ha um consenso sobre 0
perfil destes agressores. Para Soeizal (2014), a violéncia psicolégica é perpetrada por
conhecidos do sexo masculino, entretanto, Apotdical (2012) aponta que 0s agressores
deste tipo de violéncia sao principalmente os ps.sua vez, Andrads al (2011) e Rocha
e Moraes (2011) apontam a mae como principal agr@sEm todos os casos, a similaridade
consiste no fato dos agressores serem pessoasnpe)xdo que condiz com o relato das
educadoras.

A televisdo também foi citada como uma agressoraip@ das participantes da rede
privada. No mesmo sentido, uma das docentes dapi@aleca apontou como agressores a

musica e 0s meios de comunicacdo de maneira geral:

Informacdes que a gente também vé nos meios denwapdio, as musicas. (Pub?2)
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Televisdo também, que as criancas assistem muitos &ssim que tem muita violéncia.
(Pri6)

Em relacdo aos meios de comunicacdo enquantosagess varios estudos apontam
que a exposicao de criancas e adolescentes a dosteiblentos tem forte associacdo a
comportamentos agressivos futuros. Este impacteatara medida que decresce a idade da
crianga sendo a capacidade cognitiva destas um digtovulnerabilidade a determinadas
formas de representacdo da violéncia, principalen@mis menores de sete anos, por nao
distinguirem claramente a violéncia dos desenhosnaos da realidade. Outras
consequéncias da exposicdo a longo prazo de castewtlentos na midia € a
dessensibilizacdo, caracterizada pela indiferengadp a violéncia é dirigida a outros e o
medo de ser vitimizado na vida real (CANELA, 20R9AINE; MINAYO, 2004).

Quanto aodocais onde ocorre violéncia psicolégicaas participantes referem que

pode ser qualquer lugar, especialmente a casagatabieducacionais e a rua:

Em casa, na escola, na rua. Acho que em todo lagarre, depende do ser humano que ta
perto, que ta... Ajudando a criar ou na formacassiecrianca. (Publ)

Pode ocorrer em qualquer lugar. Ocorrer em casarogr em creche, em escolas. (Pri3)

Uma das entrevistadas da rede privada tambémebstdelecimentos de salde como

um local para ocorréncia de violéncia psicolégica:

Até em hospitais eu ja presenciei cenas assimutionss, de pessoas, de adultos, dizendo:
“Ah filho, deixe ele que ele € doentinho” com umemga, de repente, com necessidades
especiais ou que, um cadeirante, que mesmo coms kssacoes, mas que ndo deveriamos
usar esses termos. (Pri5)

Assim como na negligéncia, os locais onde a vidépsicoldgica ocorre, segundo as
participantes, sdo os ambientes de convivénciaridaga, mesmo resultado encontrado na
literatura. Entretanto, os estudos que discorreforesms locais onde ocorre violéncia
psicologica ndo sdo voltados para as criangas pagqueabordam a violéncia contra criangas
maiores e adolescentes (BRANDAO NE&Cal, 2014; ARAGAOet al, 2013; MALTA et al,
2010).

As professoras também foram questionadas quantireas de violéncia psicologica

gue conhecem ou que ja presenciaram na escoladRyu
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.s . «Dificuldade de
ONO excessivo atencdo em sala
*Agressividade *Temer pais em
*Mudanca de excesso
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Figura 8: Sinais de violéncia psicoldgica contra criancasapeducadores de ensino infantil de escola publica
privadas

A agressividade € bastante mencionada pelas esttéas e as criancas a expressam
reproduzindo com os demais a violéncia que vivencidmas das participantes da escola
publica ainda destaca que a agressividade podesdtado de um sentimento de revolta que

a vitima apresenta:

A crianca insegura, vitima de violéncia, normalneeelfa fica ou arredia ou ela repete aquilo
que ela foi expostd...] E tem outro aspecto que eu acho que é violéncieoldgjica: a
revolta. Acho que a revolta, ela existe, faz com gcrianca ndo queira nenhuma sugestao
dos outros e quando ela € a dona da brincadeira,ggler brincar, ela quer fazer e quando
ela t4 brincando ela usa de gestos agressivos, ysoig muito dificil separar a agresséo
psicoldgica da fisica né? (Publ)

Imita. Aquela agressdo que ele ta passando, el&,jmom outro, com outra pessoa, com
outra crianga, com o proprio professor ele imitBrié)

Sinais de mudanca de comportamento como isolamer@do e retraimento também
sao identificados pelas docentes. As docentesatdagsrivada ainda apontam que as criancas

vitimizadas se apresentam tristes e carentes:

Porque o caso de timidez ndo é generalizado, maacho quando ela é muito retraida,
muito, muito quietinha, eu acho que tem algumaacaigjue... Ou entdo, aquela crianca que,
€ 0... O extremo né? Que agride, que vem, que, g faz o escandalo. (Pri7)

Independente do jeito de ser, criancas muito gsieaiancas que... Quando os professores
mostram um desafio elas se retraem. [..] Se, a@egenloca brinquedos pra eles e eles

simplesmente ndo querem, se retraem. Ou seja, ariseguem relaxar, estdo sempre tensos,
porque alguém pode reclamar com eles. Fica negseoctativa ruim. (Publ)
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O choro também é um sinal de violéncia psicolégigantando pelas professoras de

ambas as escolas:

Tem criancas que chegam a escola, na sala de gulkehorando, por falta, acho que € de

carinho, carentes. De carinho, de uma atencéo. liemque choram porque ndo veem o pai
a noite: “Meu pai... eu fui dormir, de manhd meu atava trabalhando e ndo vi meu pai,

nao vi minha mae”. (Pri4)

Choro. A gente percebe muito quando ja td um tecgmo as criancas e de repente aquele
que parecia tranquilo, calado, quieto, ele chora ptlgum motivo. (Publ)

Enquanto as educadoras da escola privada relaiana grianca vitima de violéncia
psicolégica pode apresentar problemas para pragtacdo as aulas ou na resolucdo de
conflitos com o0s colegas; as entrevistadas quematu@a escola publica informam que a
crianca pode chegar sonolenta a escola ou semuésidara participar das aulas:

Porque eles chegam quietinho, sonolento, as vezesn éremédio que deram porque
precisavam que a crianga tivesse dormindo para péaeer alguma coisa em casa, tivesse 0
espaco livre. (Pub3)

E... Quando a crianca diz ndo sei, ndo sei sengrtendeu? E porque ela em casa, ela ndo é
estimulada e nem €, nem é dito a ela que ela ézcépab6)

Tem assim que eles vém quando eles tém algumicqug héo ficam na sala ou ficam na
sala inquietos e ndo deixando outros alunos prestancao, tumultua a sala. (Pri6)

Temer 0s pais em excesso ou ndo temer os papdotado por uma das professoras

da rede privada:

Tem pai, tem menino que se vocé disser: “Olhe eudvzer ao seu pai”, ele: “Nao tia, ndo
tia, diga ndo”, né? [...] Mas tem uns que eu digoh, vou dizer ao seu pai”, € 0 mesmo que
nada, né? (Pril)

Dentre os sinais de violéncia psicolégica iderdifics pelas educadoras, a mudanca de
comportamento, sinal mais citado, € também o ndaistificado em situacdes de negligéncia
por elas. Por ser bastante inespecifica, a muddacamportamento pode ser ocasionada por
diversos motivos e desta forma deve servir como alega para possiveis situacdes de
violéncia, assim como a dificuldade de atencéo a&la de aula, outro sinal apontado pelas
entrevistadas. Também deve ser levado em consiiteigge devido a pouca idade dessas
criancas, estas ndo costumam falar que estdo sémdizadas e a identificacdo desses sinais

é de extrema importancia para o enfrentamentoal@ngia nessa faixa etaria.
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De acordo com o Ministério da Saude (2010b) &widh psicoldgica apresenta como
sinais a angustia e a ansiedade que acabam pantgeteproblemas comportamentais. Esses
sinais podem surgir antes mesmo que a criangaradgeontrole da linguagem e a partir dos
cinco anos de idade esses sinais vao dependerageessdes iniciaram naquele momento, se
sdo uma continuidade de violéncias ja sofridas iodaase sdo sequelas de violéncias
anteriores ndo tratadas. Sendo que quanto maisotempnciando essa violéncia, mais
crescentes e cumulativos serdo 0s prejuizos padasenvolvimento global da crianga,
confirmando a importancia da identificacdo precgecmcipalmente nos anos iniciais de vida
(BRASIL, 2010Db).

As educadoras também foram questionadas sobreaasas da ocorréncia da

violéncia psicologicaFigura 9):

Escola publica Ambas Escola privada
( N\ 4 ) ( )
*Pais muito *Questdes *Pais mais velhos
jovens culturais Falta de tempo
eFormacao eCaracteristicas *Falta de
pessoal e do agressor estabelecer
educacional do *Falta de amor, limites
agressor carinho e Falta de religido
*Problemas atencao «Violéncia na
psicolégicos *O agressor ja foi televisao
vitima
. J . J . J

Figura 9: Causas da violéncia psicoldgica contra crianga pducadores de ensino infantil de escolas publica
privadas

Questdes culturais que perpetuam a violéncia eadrgeracbes sdo citadas pelas
participantes:

Talvez heranca de uma cultura que ja venha passdadgeracdo em geracao. (Pri5)

Entdo acho que existe uma linguagem, cultural, &iose s6 é s6 no Brasil, mas é: “fique
quieto!”, “baixe a cabeca!”. E a criacdo. Dos paigue ja tiveram outros pais, que nao
tiveram acesso a informacgoes... (Publ)

Determinadas caracteristicas do agressor sdodstenimo determinantes de acdes
violentas contra as criangcas. Entretanto, enquastsujeitos da escola publica referem
imaturidade e carater do agressor, as docentegd#aprivada listam maldade e falta de

paciéncia:
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Isso ai n&o tem a ver com o nivel intelectual dgspa. E... Caréater do outro, é a pessoa ver
0 outro como ser humano. (Pub2)

Talvez imaturidade né? (Pubb5)
Falta de entendimento, de paciéncia, de dizer ua dé ouvir o choro. (Pri5)

Acho que maldade. (Pri2)

Para docentes da rede publica de ensino as caaisésl@hcia psicolégica perpassam
pela falta de amor, de cuidado, de escuta e dere@mgfo. As professoras da escola privada

referem o0 mesmo e acrescentam a falta de carinde afeto:

E a falta de amor também. De carinho, de compreersaaté afetividade mesmo pela
crianca. (Pri6)

Dar pouca importancia e dar mais importancia ao pende trabalhar, de outras coisas,
esquecer, esquecer que elas existem. Colocar eldseate de uma televisdo ou dentro de um
shopping. (Pri4)

Isso ndo existe pro agressor, hao existe uma campé® que a crianca € um ser e esta no
mundo precisando de pessoas que |lhe mostrem cesseénundo, um caminho a seguir, ate
que ela possa ser capaz de discernir o que eldazar de si mesma. E a falta de cuidado
também. (Publ)

Falta de amor préprio (risos). E ao outro. (Pub3)

Para as educadoras que atuam na escola publicaapgssdem agredir seus filhos
psicologicamente por se tornarem pais muito jov@®mém, as participantes que exercem
suas funcdes na escola privada referem que a vial@ode decorrer do fato dos genitores

rejeitarem seus filhos por té-los tardiamente:

Criancas sendo mée, sendo pai. Entéo se ela, sedeldeve, ela também ndo tem como dar,
termina virando um ciclo vicioso, né? (Pub?2)

Rejeicdo. As vezes, e muitas vezes, nio querideafijhe. Aquele filho veio. “Eu tinha um
filho com 15, 16, 17, etc e surgiu um menino agpres? [...] Nao quis, ndo veio no momento
certo ou ndo tem paciéncia, chegou a uma certaadadeio ter. (Pril)

As educadoras também apontam que uma pessoa padir agicologicamente uma

crianca por ter sido vitimizada:
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Na sua individualidade ja sejam pessoas perturbagassoas que tenham algum disturbio
ou entdo que foram agredidas também e respondenagoeasédo. (Pub4)

As vezes, eu acho, além de pura maldade, eu aofiméta que s&o vitimas. (Pri4)

A formacéo pessoal e educacional do agressor Bd&feelas entrevistadas da escola
publica como uma possivel causa da violéncia pEjocd. Para uma delas, falta ao agressor

um tipo diferente de informacao, uma linguagemfgieede amor, carinho e compreensao:

A propria pessoa as vezes nao tem, nao teve untagihy educacdo domeéstica mesmo, nao
teve. (Pub2)

Normalmente sdo pessoas que ndo tiveram acessoaainformacao diferente, ndo é o
acesso a informacao escrita nos livros. Eu esttantdo do acesso a informacgéo do carinho;
da linguagem do amor; da linguagem do “estou propta te ouvir, mas vocé também
precisa me escutar”. [...] Entdo existe essa lingem, que eu acredito que 0s agressores de
criangas e até de outros adultos, eles ndo conheffeumb1)

Pessoas com desajustes emocionais ou problemasioggios podem se tornar
agressores de violéncia psicoldgica de acordo cerpasticipantes que atuam na escola

publica:

Eu acho que é o desequilibrio. E... De loucura neestos pais, dos vizinhos, de mae, seja de
quem for. Acho que a pessoa que comete uma vial@&ocitra uma crianga psiquica ou
mesmo a, a corporal, ela ndo tem equilibrio. Prammé uma pessoa desajustada
emocionalmente, talvez até psicologicamente. (Pub7)

O fato das familias atuais estarem dispondo degtampo para se reunirem é citada
pelas docentes da rede privada, assim como estessmesso de afazeres dos pais, falta de

estabelecer limites em casa e falta de religidgdes

Quais as causas? Em casa tem o que? Estresse degieésse da mae, né? Falta de
paciéncia. As vezes trabalha o dia todo e quanagmahse foi mal 14 fora e quer descontar
nas criancas em casa. (Pri3)

Os afazeres que os pais, né? Alguns familiaresp§ogem o tempo devido né? (Pri7)

Tem uma, ndo sei, acho que o pai, a mée ou a @jagle ndo tem uma religido, limite em
casa. Ai ndo tem o que se espelhar de todos os(Bois)
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Por fim, a violéncia presente nos programas devig&le que atuam como uma
influéncia negativa na forma dos pais educarem filnas é apontada por uma participante

da escola privada:

E hoje o0 que eles tém pra dar e pra passar € Egemplos que veem, televisdo, novela, né?
(Pri4)

Apontar as causas da violéncia psicologica ndo @ temefa simples devido a
complexidade de fatores que estdo imbricados nigstede violéncia, por esse motivo sédo
diversas as causas citadas pelas entrevistadastoQId uso da violéncia como forma de
disciplinar as criancas, ainda ser fortemente wzdo pela sociedade, faz com que a mesma
esteja enraizada nas dinamicas familiares pautpelasuso do poder e superioridade em
relacdo as criancas ao longo das geracdes. Mugieess\os responsaveis pela educacdo da
crianca se utilizam da violéncia por desconhecdmmas néo violentas de disciplina-la ou
por terem sido educados assim e acharem que essaethor forma. Este sentimento muita
vezes € compartilhado pelos proprios profissiogae atuam com as criangas levando a uma
situacao de banalizacdo e permissividade (COG&EL@, 2014; RISTUM, 2014; CHOG@t al,
2013; GARCIA; OLINGER; ARAUJO, 2013; FENG; HUANG; MNG, 2010).

Vérias caracteristicas dos agressores foram ammpmlas entrevistadas como causas
da violéncia psicolégica. Para elas, as pessofzantise de violéncia na relagdo com as
criangcas por serem imaturas ou malvadas, sdo iemasi nao tiveram educacdo e
apresentam falta de amor, de carinho e de comg@eensmbém podem ser pessoas que
foram vitimadas anteriormente e perpetuam a vi@éng trato com as pessoas ou apresentar
problemas psicolégicos. Em relagédo a esta temdtigans autores relatam que os agressores
apresentam inadaptacéo social, capacidade limitadilar com o estresse, baixa autoestima
e grande parte sofreu maus-tratos e negligénciadgugequenos (PINHEIRO, 2011;
MARTINS, 2010; KRUGet al 2002;). Lise e Mota (2010) acrescenta que 0 agres
geralmente é do sexo masculino, jovem e de bac@aglade.

Um aspecto que chamou a atencéo foi a diferenggedd do agressor no que se
refere a idade para as educadoras da rede pubpdaagla de ensino. Essa diferenca pode
estar associada as caracteristicas do publico idterain cada tipo de escola. Para as
professoras da escola publica as méaes jovens s@oagrassoras, pois a incidéncia de mées
adolescentes é maior nessas escolas, ja que dagana adolescéncia esta associada a riscos
sociais e econdmicos. Enquanto isso, as mulheresadiam a maternidade, priorizando a

carreira profissional, estabilidade financeira ece@mo estavel, estdo mais presentes na escola
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privada e por isso sao identificadas pelas profassgue atuam nestas escolas (SAE8I,
2011). No entanto, ressalta-se no discurso daggsofas uma universalizacdo da violéncia
nos diferentes contextos.

As consequéncias da violéncia psicologicaegundo o relato das participantes, estao

listadas na figura 10:

4 4
*Depressao *Agitacao e
e|solamento e medo *Prejuizos na autoestima e agressividade
autonomia *Retraimento
«Déficit de rendimento escolar|
Dificuldades de interacdo
com outras criangas
\_| Escola publica *Reproduzir comportamento \_| Escolaprivada
\ violento )

Figura 10: Consequéncias da violéncia psicoldgica conti@nces pra educadores de ensino infantil de escolas
publica e privadas

As professoras relatam que a crianca vitimizadaepe@gresentar problemas
psicolégicos diversos, o que de acordo com ascjjmtites da escola publica, acarreta em

prejuizos na autoestima e na autonomia da crianca.

Destruicdo da vida dela, questdo afetiva... Mexm.coO equilibrio dela, autonomia... O
gostar de si. [...] A destruicao até no futuro, sena pessoa... Medrosa, até uma pessoa com
problemas psicolégicos. Depois que 0 medo instalado tem quem tire mais. (Pub7)

Que, onde, na educacao infantil € onde surgem asrezatraumas né? Que € a... Idade de 2
a 5 anos. (Pri7)

Para as entrevistadas que atuam na rede privadacriaanca violentada
psicologicamente pode se tornar uma pessoa agtadmessiva. Em contrapartida, também
pode se tornar uma pessoa retraida. Enquantoassdocentes da rede publica identificam

nessas criancas sinais de depressao, isolamergda m

Eu acho que na escola, uma criangca muito agitadanaito retraida, muitas vezes € um caso
de, de... Violéncia psicolégica em casa. (Pri7)

A percepcao do mundo vai ficar cada vez mais tdiiser desenvolvida, porque sempre vai
ter o medo, que € a emocao negativa, me impedi@diowsn pouco além nos conhecimentos,
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sabe? Tem gente que ndo sabe, tem medo de viveruepdsera que eu vou ser
repreendido?”, “serd que eu vou encontrar alguéne gliga ndo?”. Eu acho que prejudica a
questao da iniciativa. (Publ)

Diminuicdo no rendimento escolar, falta de aterggwoblemas na interacdo com as

outras criangas também s&o consequéncias idedtiiqaelas participantes:

O rendimento na escola dela cai, a relagéo dela.coBom as criangas. As criangas passam
a nao gostar dessa outra crianga porque ela é magiessiva, porque ela bate, porque ela
xinga, entendeu? (Pubb)

Assim, ele ndo consegue, é... Se comportar naosafégio tem aquele, ndo é um menino que
ele, a atencéo dele é pouca, né? Ele se concem#arconsegue se concentrar. [...] Ela teme
a escola também, né? Ela acha que aqui na escoibée vai ser agredida. (Pril)

De criangas sem limites, criangas dizerem: “Eu facque quero.” De agredir o colega para

conseguir algo que queira; de ndo render tanto,ggedicamente, como poderia; que tem
potencial para isso, mas que ndo centra no que est&@o trabalhado, numa roda de
conversa, numa dinamica de turma, numa atividadatasPor essa inquietacdo. (Pri5)

As educadoras ainda alertam para a possibilidadea derianca reproduzir o
comportamento violento que vivencia. Para as ppaintes da escola publica, esse
comportamento pode perdurar pela vida adulta e coowsequéncia, a vitima pode

futuramente se tornar um agressor:

Ai é um trauma enorme, pro resto da vida. Que e#o psicologo, terapeuta que tire isso da
cabeca da crianca nao, ela leva isso para sempi@. fRais terapia que se faca, fica
guardado. (Pub3)

Uma, uma das consequéncias é ela se tornar, sartarm adulto agressor também né?
(Pub4)

O que recebe, ele da. O comportamento que ele Esem casa ou em familia, ele acaba
externalizando também na escola. [...]A sociedadke j§ esta ai porque as criancas acabam
ouvindo e repetindo esses comportamentos com dwadiPris)

De acordo com as professoras da rede publica, angerivitima de violéncia
psicoldgica sofre pela falta de carinho que serdst& ndo apresenta mais aquela imagem de
inocéncia que geralmente se associa a criancaa dkste devido a vivéncia de situacbes
violentas. Além disso, o choro seria um reflexajdanto esta violéncia tras sofrimento para a

crianga:
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Querendo ou ndo a crianga ta perdendo a sua...dnoi@, né? Ela esta perdendo por causa
desse tipo de violéncia que elas veem sofrendo(fédi2)

A gente percebe essa... Essa questédo do carink®, essa caréncia que ele tem, entendeu?
(Pubb)

Quando ela tem qualquer problema, as lagrimas vésadhos logo. Entdo, quando isso vem
aos olhos é porque o “célebro” ja ndo ta conseguairié tranquilo o suficiente pra encarar
uma situacéo dificil e enfrenta-la. (Publ)

Para as educadoras, a violéncia psicologica aaamet graves consequéncias
emocionais para a crianga, com influéncias negatinaautoestima, no relacionamento com
os demais, no rendimento escolar, além do desdmeto de psicopatologias como
depressao. Diversos autores relatam que as agsegsienlogicas podem gerar baixa
autoestima, sentimentos de vergonha e culpa, baeramimento escolar, problemas
cognitivos, depressdo, ansiedade, atrasos de ddgemento, distarbios de conduta,
agressividade, disturbios do sono e alimentareengis somaticas, relacionamentos pessoais
inadequados, transtorno de estresse pos-traum@ii@mto maior o periodo de tempo em que
a crianca € vitimizada, maiores serdo as sequelasagmesma apresentara (FERRAZ;
RISTUM, 2012; PINHEIRO, 2011; ROCHA; MORAIS, 201BRASIL, 2010b; MINAYO,
2010; GONTIJCet al, 2010).

Estudo norte americano identificou que ao analsassociacao entre depressao e
maus-tratos na infancia, a depressao esta fortenamsbciada a experiéncias de violéncia
psicolégica, sendo 0s sintomas mais severos quawaior a exposicdo a este tipo de
violéncia. Em contrapartida analisando isoladameniafluéncia da violéncia fisica e da
violéncia sexual no desenvolvimento de sintomadeggessao, estas formas de violéncia ndo
apresentaram influéncia no surgimento desses sast¢g8HAPERCet al,2014).

As entrevistadas também listaram como consequéndao da vitima perpetuar o
ciclo de violéncia na vida adulta. Faz-se entdoomamte identificar e criar estratégias de
enfrentamento da violéncia o mais precocementeiy@sgara que atitudes violentas nao
sejam levadas adiante nas demais relacbes da \dtimanesma ndo se torne um agressor

futuramente.

5.5. Enfrentamento da violéncia

A quarta e Ultima categoria tematica refere-seeisgpcdes das participantes sobre o

enfrentamento da violéncia incluindo como a esoelao professor deveria atuar no
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enfrentamento violéncia, o papel da escola e dosaglbres na prevencao da violéncia, quais
as dificuldades encontradas no enfrentamento di&ngdia e quais as diferencas que as
mesmas identificam nas situacfes de violéncia sasdas publicas e privadas.

O papel da escola e do professor no enfrentament@ diioléncia estédo retratados

nas figuras 11 e 12:

Papel da escolp
no
enfrentamentd

|
[ 1 1

Escola publica Escola privadg

| _|[Encaminhamenfo

— Denunciar Conversar ao psicélogo

Figura 11: Papel da escola no enfrentamento da violénciktaancrianca para educadores de ensino infantil de
escolas publica e privada

Papel do
professor no
enfrentamento

Escola public Escola privadq
Formar parcerigg
com familia e | = Conversar O(l::)rsigrr]vaar a
comunidade ¢
— Denunciar

Figura 12: Papel do professor no enfrentamento da violécmidra a crianca para educadores de ensino infantil
de escolas publica e privada

As professoras dos dois contextos deste estudmemefque inicialmente € realizada

uma conversa com 0s pais ou com a crianga:

Acho que a conversa, 0 primeiro passo é a convésias vezes € com a crianga primeiro,
né? Uma birra, um choro, uma raiva, uma agressée gla faz a outra ou simplesmente
guando a gente nota que ela esta desleixada comadBetos pessoais a gente conversa com
a crianca, depois com a familia. (Publ)
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Ela chama os pais, né? Pra... Pra que, se tomenadgprovidéncia, né? Alguma atitude dos
pais, ela chama la. Faz a comunicagdo com 0s paisver que, essa situagdo mude né? E
comunicada. (Pril)

Eu foco mais na crianca. Tentando conversar com ¥ Sempre trazendo ela pro meu
colo; falando palavras boas a ela; conversandogfado perguntas a ela, pra ela desabafar,
falar alguma coisa. (Pri4)

Especificamente em relacdo ao papel do educadanfrentamento da violéncia,
quando os pais ndo atendem o chamado da professaonasma encaminha o caso para a
direcdo — no caso da escola publica — ou para edeoacdo pedagogica e servico de

psicologia — no caso da escola privada:

Quando o problema, ele é maior do que eu possdvers@u entro em contato com a gestao
da escola pra ai eles entrarem em contato com @s, ghamarem esses pais e tentar
resolver. (Pub5)

Quando ndo é mais do meu... Do meu limite ai es@asa outra pessoa, pra psicologa,
coordenadora, mas a escola faz muito. (Pri4)

Uma das educadoras que atua na rede privada qiextguando a escola convoca os
pais para conversar ndo se deve falar da viol@h@éamente com eles para que 0s mesmos

nado se esquivem do dialogo:

Chega a chamar os pais, chega a conversar corméfe$Sempre no arrodeando. (Pri4)

De acordo com as docentes da rede privada, a aridege ser encaminhada para
atendimento com psicéloga, seja dentro da escola&muoutro servico, assim como a

psicologa deve contatar os pais:

Primeiro passa pela psicologa da escola, essa fmsjedchama ou comunica os pais. Os pais
sao comunicados e, dependendo do caso, se requerunmaprofundamento de um
profissional fora da escola, um acompanhamento aneltm conjunto. (Pri6)

A gente ta trabalhando com a psicologa, junto copsiadloga, jA mandou encaminhar para
outros psicélogos também |4 fora para continuaradadmento. (Pri3)

Um dos sujeitos da rede privada relata a necessidaescola primeiramente estudar

0 caso antes de qualquer acao:

Ver o caso, estudar o caso. (Pri4)
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A denuncia para os 6rgdos de protecdo a criangagpte dos professores ou da escola
quando a conversa nao surte efeito é citada petdssgores da escola publica. Apenas uma
professora da escola privada listou a denuncia cagéo do professor no enfrentamento da

violéncia cometida contra os alunos do ensino tiifan

Se néao resolver, se ela ndo tomar uma atitude, ayd@recer, ndo der a minima pra as
decisbes da escola e do conselho escolar, ai aoddanselho Tutelar e dai vai para outras
instancias que ai ja foge da gente. (Pub7)

Denunciar alguma coisa. (Pri3)

Observar a crianca, dar carinho e atencédo tamb2pafée da atuacao do professor no
enfrentamento da violéncia de acordo com as doeeldeede privada. Uma participante da
escola publica, por sua vez, menciona que o pfedsve mostrar a crianca que existem

formas néo violentas de se lidar com as pessoas:

O que deve se fazer para enfrentar? E tomar... &loché? E... Observar, prestar atengéo.
Que a crianca ndo é um adulto em miniatura né? E,uéhuma pessoa que precisa de
cuidados, precisa de... Ser observada, né? Nurwza 6 né? Sempre ter um adulto por
perto. (Pri7)

Se for na escola, dar carinho, dar atencao. (Pri2)

E, assim, tentar, independente de 6rgao, tentadtajmesmo. Com palavras, demonstrar que
nao € so aquilo que ela vive, que tem alguém qggegopdar amor, dar carinho, que tenha
respeito. (Pub3)

As docentes que atuam na escola publica ainda gtee € papel do professor, em
casos de suspeita de violéncia, procurar saber adiamilia e os vizinhos o que esta
acontecendo. Além disso, o educador deve ter corggea denunciar e ndo ser cumplice de

situacOes de violéncia contra a crianca:

Ter coragem de falar, mesmo sabendo que o agrgessa ndo entender, mas ai ndo somos
cumplices. NOs professores ndo, ndo sermos curaplize negligéncia, de violéncia
psicolégica. (Publ)

E se a gente vé que € uma coisa muito assim, né?nrdanca muito drastica, né? A gente
procurar saber, junto com a familia, junto com dsinhos, o que é que ta4 acontecendo.
(Pub4)
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Outra educadora da rede publica ressalta que értiamp@® construir um contexto de

cuidado junto a familia:

Construir com a familia esse, todo, esse contextou@ado junto com ela. (Pub4)

A conversa com a familia, assim como encontradoPaatilha e Soares (2014), € o
passo inicial para o enfrentamento da violéncia parprofissionais de ambas as escolas que
participaram deste estudo.

Porém, enquanto as educadoras da rede publiceemefardenincia como passo
seguinte a conversa com a crianca e a familia,asp@ma professora da escola privada relata
a denuncia enquanto papel do professor no enfrentanda violéncia. Nenhuma participante
gue atua na rede privada de ensino refere a dentogio papel da escola delegando a ela o
encaminhamento para o servigco de psicologia apésasducadoras da rede privada ainda
discorrem que a conversa ndo pode ser feita abemtancom os pais e a necessidade de se
estudar o caso antes de procurar acfes de enfenttada violéncia.

Pesquisa realizada em escolas publicas e privadaglade de Sao Paulo identificou
que as professoras da rede privada encaminhamsmasalunos ao psicélogo e a denuncias
aos 6rgados competentes é bem menos frequente megsePara os autores deste estudo, 0
encaminhamento ao psicélogo pelos professores dka pablica € mais restrito, pois as
familias cujos filhos estudam nestas escolas deperibs servicos publicos e o tempo de
espera pode levar meses e por isso este discufsz seais presente nas escolas privadas
(VAGOSTELLO et al,2008).

O fato de a pesquisa ser realizada com educader@éslescolas privadas diferentes e
nenhuma delas relatar a dendncia ou encaminharaestorgédos de protecdo como papel da
escola no enfrentamento pode indicar uma subrextéic dos casos de violéncia nas escolas
privadas onde o assunto é tratado no ambientedarista consultério do psicélogo e muitas
vezes as medidas de protecdo a crianca podem madespiadamente realizadas.

Além disso, ao se convocar a familia para abordarescasos de violéncia contra a
crianca sem a notificagcdo dos 6rgdos de protecdoridaca, a escola pode trazer mais
prejuizos a crianca a medida que ndo permite quég#s cumpram seu papel, concede
credibilidade ao agressor, o que pode fortalecg@{i@agilizar a crianca. Esta acdo da escola
pode expor a crianga a mais riscos na medida eno @ggessor pode fazer uso de medidas

coercitivas menos visiveis para silenciar a vitfmaGOSTELLO et al, 2006).
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Enquanto seu papel no enfrentamento da violéngipratessoras do ensino infantil da
rede privada referiram principalmente o encaminlmm@ara a coordenagao da escola ou
servico de psicologia da mesma. Este tipo de canplutece fazer parte do que Vagostetlo
al (2006) chamou de “cultura da escola”, cujo reprizsga maior sdo o diretores da escola.
Este autor também alerta ao fato de que nas class&ss mais favorecidas, o pagamento
pela prestacdo dos servigos realizado também remumesmo que de forma implicita o
sigilo do profissional que passa a ter acesso dlifanfPor este motivo, seria maior a
subnotificacéo de violéncia nas classes médiae alt

Ha um reconhecimento por parte das entrevistadasoqueducadores devem estar
atentos para identificar alteracdes nas crianggsssivas de que as mesmas estejam sofrendo
algum tipo de abuso, principalmente nas falas dafegsoras da rede privada; aléem da
necessidade de se formar parcerias com a famitanaunidade, mais notadamente no
discurso das professoras da rede publica. Essexli@ctcorroboram varios estudos que
apontam que os educadores apresentam um impogpaptd na identificacdo precoce e
prevencdo das consequéncias da violéncia, ao m@entpara possiveis mudancas de
comportamento ou outras atitudes com as crianga®sg|yprofessores mantém contato diario
(FIGUEIREDO, 2011; GARBIN, 2010; BRINO; WILLIAMS,@08; SANTOS; FERRIANI,
2007). Além da importancia de criacdo de acOesudatias com outros setores (BRASIL,
2010b).

Entretanto, apesar de ser funcdo da escola afidagfio de criancas e jovens em
situacbes de risco e promocdo de acdes para oiraeolio do aluno vitimizado e seu
encaminhamento para redes de protecdo a crianga asl@descente, ainda prevalece um
cenario de néo reconhecimento das escolas do peummaenfrentamento da violéncia contra
os seus alunos (RISTUM, 2014)

As professoras também foram solicitadas a exporebresquais sdo aacdes
deveriam ser realizadas pela escola e pelos educestpara a prevencao da violéncia
contra a crianga(Figuras 13 e 14)
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Figura 13: Papel da escola na prevencgdo da violéncia cent@ancga para educadores de ensino infantil de

escola publica e privada
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Figura 14: Papel do professor na prevengéo da violénciar@@ntrianca para educadores de ensino infantil de

escola publica e privada

Em relacdo a este aspecto, as entrevistadas refgpema escola e professores

deveriam fornecer orientagées aos pais e alunompar de conversas, palestras e reunides.

Uma educadora da rede privada menciona ainda gseda deve se utilizar de atividades

ludicas com a familia, com enfoque em atividadezgmosas e culturais:

Conversando sempre com 0s pais, porque a genteergando com 0s pais, 0s pais tem um
compromisso maior, entendeu? Sempre sobressaingordaes positivos da crianca. Evitar
falar pontos negativos, eu evito muito, entend@ub6)
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Qual o papel do educador?... Ai, sempre ta convetsasempre ta no alerta, ajudando...
Explicando, olhando outras formas, né? Outros, @sitmeios: “Poxa, ndo age assim, é
melhor, a gente pode agir assim, a gente ganharbais’ (Pri4)

Como prevenir? Eu acho que a escola tem esse papdlém, de conscientizacdo. Chamar
pra conversa, de proporcionar palestras, reunig&sho que por ai também até para fazé-los
refletir, sobre as praticas. (Pri5)

Ta sempre muito unido com a familia e escola. Mostos prazeres... E... A cultura,
passeios. (Pri4)

A necessidade de firmar parcerias entre escolm#idiaou entre escola e comunidade

também é citada pelas participantes:

Entdo, nossa escola, se ela fosse mais abertabaagsdaria também a ter essa consciéncia,
esse dialogo, é... Escola - comunidade. (Pubb)

E um trabalho em conjunto familia e escola. Eu ditcenesse trabalho e nessa parceria.
(Pri6)

As educadoras também relatam que para prevenol@éncia os professores precisam
estar atentos aos seus alunos, conhecendo-oar&tyais com carinho e respeito:

E estar atento a tudo que acontece na sua salade que seu aluno traf...] E ja vocé
conhecendo cada um, sempre vocé nota que um vVererde, um ta com algum problema e
vocé tem que ta atento em tudo que acontece a®deu (Pri6)

Em questdo de violéncia na escola é s agir cogriasgas com carinho, com respeito, com
amor. (Pri3)

A prevencéo é a gente ser afetivo né? (Pub6)

As educadoras da rede publica apontam que a dscola papel de conscientizacéo e
deve servir de exemplo no uso de medidas ndo vadema resolucdo de conflitos. Além
disso, o professor deve ensinar uma forma de teatwmvoltada para o cuidado e a atencao
com a crianca e, sobretudo, vivenciar este cuida@@ prevenir a violéncia. Ja uma
participante da rede privada aponta como acao iptigaerefletir sobre suas préticas e a
qualidade da atuacao profissional por parte doasthrc

Eu acho que... Conscientizando, né? Entdo, nossalagsse ela fosse mais aberta a isso,
ajudaria também a ter essa consciéncia. (Pub5)
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Eu acho que é ensinar a linguagem do cuidado e tdacao. Ensinar sé nao, vivenciar
também. (Publ)

E conscientizacdo realmente, dos pais e autocomsz#gdo: “Eu estou fazendo um bom
trabalho?” (Pri5)

Em relacdo a prevencédo da violéncia intrafamil@rta os alunos do ensino infantil,
intimidar a familia agressora para prevenir ouétos violentos também seria papel da escola

de acordo com uma docente da escola publica.

E dizer todos os caminhos, o bé-a-ba todinho pm@la se intimide. A familia, a que esteja
fazendo isso se intimide. (Pub7)

Esta participante acrescenta que a prevencao tneia contra os alunos do ensino
infantil se da pela dendncia:

Eu acho que a sociedade deve ficar alerta, muiéstalpra ao seu redor, pra ver onde € que
ta acontecendo isso e denunciar. Pra mim tudo & gehdncia. (Pub7)

Para prevenir a ocorréncia de atos violentos delatrescola, uma entrevistada da rede
publica relata que qualquer profissional que n&ejadratando bem as criancas deve ser
afastado. Ja uma professora da escola privadaaapantportancia da formacgéo continuada

dos professores para prevencao de praticas vielpotaesses profissionais:

Bem, na escola, o que t4 ao nosso alcance, épei8eber que tem algum adulto com algum
problema né? Que nao ta conseguindo... Ter essaaigdo saudavel entre crianca e adulto,
esse adulto ele tem que ser afastado... Procuraméatico. (Pub4)

E também a formacado continuada dos professoregjugondo parte so6 da familia... E acho
que a formacado continuada, ela proporciona ao pefe uma reflexdo, de sair daquele
momento, daquele ambiente, repensando: “Poxa, gaeda minha pratica esta sendo ética,
esta sendo coerente? Sera que estou atuando ret@m@mo deveria.”. (Pri5)

Trabalhar com alunos a tematica da violéncia, neasnda forma ludica devido a sua
faixa etaria € apontado como uma atitude prevemt&vaiioléncia pelos sujeitos da escola

publica:

Ai a gente sempre contar histérias que envolvam@mia pra gente, €... Tirar a violéncia do
contexto e usar, entendeu? Pra o dia a dia. (Pub6)
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Com a crianga, a questdo da violéncia, eu tratofalena, usando a brincadeira, usando a
contacdo de estédria, td& entendendo? E criando &sjias pra que, de forma ludica, ela
venha a entender o que deve ser feito e 0 que od® ger feito. (Pubb)

A conversa prevalece como primeira acao na preeedagévioléncia tanto por parte
dos educadores quanto da escola em si, assim comofrentamento. Além do didlogo com
pais e familias, as professoras apontam que pavanur a violéncia contra a crianca, a escola
deve firmar parcerias com a comunidade e instih@didas ndo violentas na escola, servindo
de exemplo. Para o Ministério da Saude (2010bkwgncdo de violéncias contra criancas e
adolescentes é papel de todos, devendo abranges egfétivas, envolvendo instituicdes de
educacdo e ensino, associacdes, grupos formaifoenais e liderancas comunitérias e
juvenis, dentre outros, como parceiros fundamentaiatuacdo mais eficaz € aquela que
inclui, faz aliancas e se torna presente na vitidiaoa das familias e das comunidades.

Uma das professoras aponta como medidas de pBeveeqQunciar e intimidar os pais
nos casos de suspeita de violéncia, estas acOemmped caracterizar como prevencao
secundaria, onde as acdes sao voltadas para giepoesco identificados como potenciais
agressores ou vitimas (SILVEIRA, 2010). Apesarrdpdrtancia deste tipo de prevencao, a
OMS ressalta que esforgcos maiores devem ser velipdia a prevengdo primaria que visa
acOes que impecam o acontecimento de atos VviolRRIIG et al, 2002).

Assim como no enfrentamento, as educadoras recemhegue estar atenta a
mudancas na crianca faz parte do seu papel nang@veda violéncia. Outra medida de
prevencdo apontada pelas docentes foi traball@naticta da violéncia contra a crianca com
seus alunos. Brino e Williams (2008) destacam acdin do educador enquanto agente na
prevencdo da violéncia contra a crianca do engifantil, ao capacitarem criancas a se
defenderem de situacdes de violéncia e a relatareaxbuso sofrido quando em condicéo
verbal para isto. As autoras reforcam que criapgadsescolares podem aprender habilidades
de defesa social quando sado utilizadas técnicaapodeximacdes comportamentais com as
mesmas e 0s professores, quando devidamente ealpscippromovem a continuidade de
estratégias de identificacdo e prevencdo de sisagé violéncia a cada ano e com novas
criangas.

A necessidade da formacédo continuada identificadaima das participantes também
€ reconhecida por diversos autores como de extiempartancia no enfrentamento da
violéncia. Capacitados para lidar com estas sieg08 educadores se sensibilizam quanto ao
problema da violéncia, se sentem parte integrant@rdcesso, detém habilidades para a

identificacdo de casos de violéncia e reconheceecassidade de integrar acdes com outros
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atores sociais (COCCe@t al, 2014; RISTUM, 2014; SILVA et al 2014; APOSTOLICO;
HINO; EGRY, 2013).
As participantes também foram questionadas quango déiculdades no

enfrentamento da violéncialFigura 15).

Ambas
Escola publica ™\ Escola privada
] *Falta de apoio dos ( .
Falta de apoio da familiares *Necessidade de
escola *N&o poder intervir nas apoio profissional
*Falta de apoio dos relacdes familiares
orgéos de protecaq «Dificuldade em
*Falta de anonimato reconhecer situacdes
de violéncia
*Medo de represalias
L J . J
U J

Figura 15: Dificuldades relatadas pelos educadores do ensiiaotil no enfrentamento da violéncia contra
crianca

Grande parte das entrevistadas de ambas as esetdts a falta de apoio dos

familiares:

Porque vocé ensina uma coisa agora a crianca e doala chega la fora, ai a mae desfaz
todo o teu trabalho. A gente fala para ela: “naotdao seu coleguinha, ele € seu colega, &
para vocé brincar, € para vocé conversar’. A mae a$sim na sua frente, quando passa no
portdo: “olhe mamaéae, fulano bateu em mim.” Ela dige vocé amanha voltar apanhando,
eu quebro a sua cara”. (Pub2)

Ah... Muitas vezes o pai, a mae nao reconhece@meegligentes, entendeu? Acham normal,
talvez porque foram criados assim, talvez pelo rseial em que eles vivem seja normal.
(Pubb)

Ele acha que cria dessa forma e ta certo, né? Ept&ovida deles, é os filhos deles, entdo
eles vao criar do jeito que eles acham que esttocaéo é€? (Pril)

Os pais sempre negam que esteja acontecendo algajd comum, que ndo bateram ou que
essa crianca € demais, ndo tem limite, ndo obedEc®)

As docentes que atuam na escola publica tambétameka falta de apoio da escola e

dos 6rgéaos de protecdo a crianca como dificuldade:

A falta de apoio, né? Escola precisa de criancasfgssores, coordenadores, estagiarios e
nos trabalhamos muitas vezes sozinhos, hum? Sétadvescolas s6 tem um diretor, ndo tem
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coordenacdo. Entdo a gente precisa ter essas pgssgaprofessores ao nosso lado pra a
gente poder ter a condigdo, tendo coragem, né?1Pub

Primeira é a negligencia dos 6rgaos responsavaismpetentes. Que quando a gente vé que
tem, tem o conselho tutelar, mas ninguém pode ajisponivel é s6, na maioria das vezes
é s6 fachada mesmo. (Pub3)

A falta de apoio foi a dificuldade mais relataddopeentrevistados. Os professores
encontram resisténcia em discutir violéncia conpais, pois 0S mesmos muitas vezes nao
reconhecem suas acdes como atos violentos e sim émma de disciplinar seu filhos,
opinido muitas vezes compartilhada por outros ateoeiais como os proprios educadores e
profissionais que lidam com a crianca (COCGC& al 2014; RISTUM, 2014; GARCIA;
OLINGER; ARAUJO, 2013; APOSTOLICE@t al, 2012).

As educadoras também relatam que n&do recebem dpei@scolas ou dos Orgaos
competentes. Estudo realizado por Siqueira, Alvesd® (2012) com educadores de Santa
Maria (RS) identificou que os mesmos acreditam quescola ndo consegue manejar
adequadamente situacfes de violéncia nem desenwlaefuncdo de ensino-aprendizagem
ao tentar conciliar essas duas funcdes. Ja Figeeif2011l) relata que os profissionais
apresentam descrédito nas acdes dos 6rgdos da defegianca por observar seguimento
inapropriado dos casos pelos 6rgdos competentes.

N&ao poder intervir em situacdes de violéncia nailfand outra dificuldade apontada

pelas educadoras:

Tem casos de crianca que a gente sabe que o bieppotbdo sujo de cocd e a gente néo
pode fazer nadando vai entrar na casa dos outros, né? Que € inva@&ubl)

E na familia a gente ndo tem alcance né? De mudwa estrutura familiar, sé de conversar.
(Pub4)

E porque, como se diz, cada macaco no seu gallvada quadrado, né? [...] E dificil voce...
Entrar realmente pra tomar uma certa solugcéo ness®. (Pril)

Esta dificuldade relatada decorre do fato da vim&mcorrer no ambito domestico.
Assim, por ter incidéncia no ambiente privado adagbes familiares e por estar relacionada
a concepg¢des que ainda se mantém acerca da adéopdeental e da educacado de criancas,
mesmo quando identificada, a violéncia intrafamipade n&o ser denunciada por se julgar
que a deciséo sobre a educacéao dos filhos € unmmragaBva dos pais e na qual ndo se tem o
direito de interferir (RISTUM, 2014; CHOE& al, 2013; FENGHUANG; WANG, 2010).
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A dificuldade em reconhecer situacdes de violéaditada por professoras de ambas

as escolas:

Pra fazer assim, denuncia de violéncia psicolégaaacho assim, dificil de se provar. Pra
escola, ai fica dificil, de vocé realmente sabee eastd havendo, apesar que VOCé tem
indicios. (Pub4)

Mas assim, agressao em si € muito dificil de aeggerbaber exatamente, né? Porque é algo
escondido, né? Muito dificil. (Pril)

Enquanto isso, uma entrevistada da rede privadtarebmo dificuldade a necessidade

de um apoio profissional:

As dificuldades?... Saber como lidar com isso. Ber@q gente tem aqueles... O prévio
conhecimento né? Mas, as vezes a coisa € maisnpibfe a gente necessita daquele
profissional mesmo pra caminhar junto com a ge@at@ @judar essas criancgas. (Pri6)

A dificuldade em reconhecer situacfes de violéec@anecessidade de uma formacao
sobre o assunto pelos professores destaca a mEtkssle orientar esses profissionais em
relagdo a identificacdo, enfrentamento e prevenddovioléncia. Esses achados sé&o
corroborados por diversos autores (CO&Ql, 2014; RISTUM, 2014; CHOGt al, 2013;
APOSTOLICOet al,2012; SIQUEIRA; ALVES; LEAO, 2012; FIGUEIREDO, 2C1RENG
HUANG; WANG, 2010; GARBIN, 2010). Devido esta dilidade foi sancionada a lei
13.046 de 1° de dezembro de 2014 que altera o E€abelece que entidades publicas ou
privadas que oferecam servicos para criancas esmwites devem dispor de profissionais
capacitados para identificar e comunicar ao Conséltielar situacdes de maus-tratos contra
0s mesmos (BRASIL, 2014)

O medo de represalias por parte dos agressoregtamlapontado como dificuldade:

N&o diz nada, ndo da orientacdo porque também ni ger agredido por aquela pessoa
que... Que deixou de... De dar a atengéo que ancagrecisava na hora. (Publ)

Entdo é complicado, as vezes a pessoa se envalwiétn ndo é muito bom porque tem as
ameacas. [...]Ai fica dificil até de encostar, d@ anedo. Hoje em dia, vocé tem até medo de
ta fazendo muitas coisas. (Pri4)

Um dos sujeitos da rede publica menciona que aiarado da denuncia nédo é

preservado.
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Ta na midia que se vocé... “Ligue assim pra talagrgndo precisa vocé se identificar”. Ai
VOCé, voceé liga para o 6rgéo e ele manda vocé dgauanonimamente e vocé sabe que esse
anonimamente nao existe. (Pub2)

O medo de represélias por parte do agressor tanelsé presente no discurso das
entrevistadas. Este decorre pela falta de segudmgeofissional em realizar a denuncia por
achar que ndo ha anonimato na mesma e que issoasstesceptivel a também se tornar uma
vitima. Este achado esta em consonancia com akutngses (COCt al, 2014; RISTUM,
2014; ARAGAO et al 2013; CHOOet al, 2013; GAWRYSZEWSKIet al, 2012;
FIGUEIREDO, 2011). Pesquisa realizada com professdo jardim de infancia de Taiwan
identificou que os mesmos apresentam dificuldadergportar situacdes de maus tratos
devido ao risco de dano a si mesmo e ao seu re@unENto com a crianga, parentes ou
colegas de trabalho (FENG; HUANG; WANG, 2010).

As entrevistadas também foram questionadas emarelaspossiveis diferencas na
percepc¢do da violéncia no contexto da escola puldie privada(Figura 16):

4 N (" )
«Alunos de escola *Alunos de escola
publica tem mais «Alunos de escola pblica p.”‘l’f"da. sct)fremlgma
oportunidades de s&0 mais vitimizados violéncia tecnologica
conhecimento devido baixo nivel «Pais de alunos de escold
+Os pais delegam a socioecondmico ]E)rlva~da delegtam suas
escola a educacéo do +Alunos de escola publica ungoes a outros
seus filhos em ambos s80 mais vitimizados por *A escola ndo recebe
0S contextos viverem numa apoio da familia em
comunidade violenta ambos o0s contextos
— Escola pablica *Ha negligéncia contra os \ _
alunos de ambas as Escola privada
\__ escolas Y,

Figura 16: Diferencas na percepc¢ao da violéncia no contéagoescolas publicas e privadas para educadoras de
ensino infantil

Algumas professoras citam que néo ha diferencat@uéemuito pequena:

N&o ha diferenca. Existe bullying nas duas escoklagstem professores negligentes e
agressores nas duas escolas, existem pais agressaseduas escolas e existe muita gente
boa nos dois tipos de escolas. (Publ)

Mas eu acho, o indice, é... Iguais, nas duas. Hw.at..] A publica seja um pouco maior,
mas nao vejo assim ndo, numero tao gritante naw/ P
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Entretanto, algumas entrevistadas relatam que f#@ndgr diferenca. Algumas
participantes referem que os alunos de escolagaibfio mais vitimizados em decorréncia de

um nivel social mais baixo:

A publica, ela é mais violenta né? Assim, riscwidéEncia, vocé vé até em questao de aluno
com aluno, né? Claro que a violéncia € bem maidndice de violéncia na escola publica é
terrivel. Professores assim, com descaso, a geéteaqueles casos de aluno agredir
professor, né? E professor também agredir aluna3jP

As realidades sdo bem diferentes. Porém a violéocare em ambas né? Mas a heranca
cultural € bem diferente. (Pri5)

Talvez seja mais comum a gente encontrar a vi@dénaiescola publica pela questéo social
dessa crianga, entendeu? Eu vou fazer uma comparacérianca que estuda aqui, o nivel
dela ndo é a mesma que estuda na escola Arcoirde estuda José, o filho do governador,
entendeu? Entdo, quem estuda la sdo os filhos dufegsores da Federal e aqui sao as
faxineiras, sdo as merendeiras, sdo as servicoaigdiPubb)

Os alunos de escolas publicas também sofreriamguaisa violéncia por viverem em
um contexto de violéncia, vivenciando situagfeslevims na comunidade, além de

aprenderem coisas inapropriadas para sua idade:

N&o quer dizer que a familia seja pobre vai serevita, ndo é isso, mas 0 meio, a
comunidade, entendeu? Eu tenho alunos que, quenviven ambiente tdo violento que ele
viu o0 pai ser assassinado na frente del¢ Entdo, € um meio muito violento, € um meio que
circula muita droga. (Pub5)

Entdo, o0 meio em que a crianca da rede privada,\@vem; o0 meio que a crianca da escola
publica é outro, entendeu? E de muita, é... De anpitlavrdo, de muita musica de, baixo
caldo, entendeu? Entédo, muito favoritismo pra padesexualidade, ele veem coisas que nao
estdo na idade de ver. (Pub6)

Na escola publica né? Que é a que eu trabalho. ekalas criancas, elas sejam mais
negligenciadas por conta assim dos pais ja terembtam um contexto de negligéncia com
eles, né? (Pub4)

Que eu ja estagiei em escola publica e eu: “Comado dia hoje? Como foi que, o final de
semana?™Tia, 0, 0 vizinho la tia, mora la na minkasa. Tia, ele puxou a faca, furou o pai
de fulano, ndo sei o que.” E, as conversas é éRetratam assim, como foi o dia, o final de
semana, parece que eu td vendo aquele som altomnaliagas. Eles vem dancando essas
musicas né? Aqui dentro de sala de aula e se agacié o chdo, né? E... Eles dizem que...
“Eu peguei a novinha”, meninos de quatro anos fadasim: “Eu peguei, eu peguei fulana,
sicrana. (Pri4)
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O nivel de escolaridade dos pais também influeact@orréncia da violéncia nas
escolas publicas e privadas. Neste sentido, enguené professora da escola publica relata
que a escolaridade geralmente mais alta dos paikides que estudam na escola privada, faz
com que esses pais preparem melhor seus filhoseontrevistada da rede privada cita que a
escolaridade geralmente mais baixa dos pais deslgne estudam na escola publica pode
fazer com que esses pais ndo deem atencdo addlsesis

A formacé&o abre muitos caminhos, filosoficos, peatg pensar antes de fazer. [...]Coisa que
na escola particular quando o pai paga 700, 1008iséhoje por uma, uma mensalidade que
€ a média que a gente tem hoje, né? Na cidadep eatgé vé que é um pai que nao recebe
pouco, por qué? Porque ele é formado em algumaanisa mae é formada ou tem alguma
formacdao, familiar, entendeu? Que leve ele a praparelhor o filho, entendeu? (Pub6)

A diferenca é que na escola publica, os pais... #ora das vezes, ndo sado pessoas
instruidas, que ndo da aquela atencéo, sao... Rsssem escolaridade, ai agem de tal forma.
(Pri2)

Uma participante que atua na rede publica de ensi@aciona que os alunos que
estudam na escola privada tem mais oportunidadesogualunos da escola publica. Em
contrapartida, uma educadora da rede privada mengioe os pais de alunos que estudam na
escola privada costumam distrair seus filhos cdretas e jogos ao invés de dar atencédo a
crianca, algo que ela denominou de violéncia texch:

Eu acho que a crianga da escola particular, ela tamto mais oportunidades. (Pub5)

Aquela liberdade da televiséo, do video, da interde tablet, dos jogos, isso ai: “Deixa ele,
ele ta quietinho. Entéo deixa ele 1a pra eu fazeurtrabalho, pra eu fazer minhas coisas.”
[...] E uma violéncia, vestida, né? Uma violénaarioldgica. (Pril)

As professoras referem que tanto os pais de algunesestudam na escola publica
quanto na privada negligenciam seus filhos. Enitetgpara uma docente da rede publica,
enquanto os pais de alunos de escola privada delaga outros o cuidado da crianga por
priorizarem a ascensao social, os de escola puptidem negligenciar seus filhos mesmo

estando na funcéo de cuidar deles:

Deixar de ter a crianca em primeiro lugar para coém 0s seus interesses. O trabalho dos
pais que tem muito fora né? A ascensao na vidaigsiohal e na vida também, é...

Educacional. Entéo os pais talvez tenham outrassetque aquele filho vai deixando, muito
tempo s6, ndo €? Na mao de outras pessoas. Taj\eassim, muito assim, ligado pra isso e
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na escola publica a gente ndo vé essa, tanto nd@oé@m, a gente também percebe né? E
mesmo as maes as vezes estando com seus filhasamles sao negligenciados. (Pub4)

Ja as educadoras da escola privada relatam quai®gie alunos que estudam na
escola privada delegam o cuidado de seu filho ea®yiessoas, como babas e empregada

doméstica:

Mas ja, em contrapartida, nesses pais que tem meghaondi¢cdes financeiras, que
trabalham também mais, o dia todo e que precisamades filhos com baba ou com outros
profissionais, acabam se anulando também. A babgagsou o dia com vocé, a baba ja
corrigiu o que tinha que ser corrigido, entdo acabdelegando fungcbes que nédo fazem parte,
né? (Pri5)

As professoras da rede privada citam que tantsesas publicas quanto privadas

podem nao dispor do apoio dos pais:

Em alguns estagios da vida que eu ja fiz, eu vitgoe muitas, algumas maes ndo... Nao
andam em conjunto, escola e professor. (Pri6)

Isso ai sdo, assim, 0 exercicio assim, porque € \tez a escola particular, a gente conta
com, com... Assim, 0 apoio de alguns pais né? \Pri7

Para uma educadora da rede publica os pais desafjum estudam em ambas as

escolas delegam a escola a funcdo de educar garian

Ha pais negligentes “porque se eu t6 pagando, gteemque ensinar € a escola”, ha pais
negligentes na escola publica: “ah, a professonea§a pra ensinar’ e muitas vezes a gente
tem que até dar os rudimentos da educacdo domasgariancas. (Publ)

No que se refere as percepcdes do professor engagregssor, de acordo com as

entrevistadas da rede publica, h4 professoresnadem ambas as escolas:

Infelizmente, existem professores na escola pgbtice por estarem na escola publica,
acham que nao devem cumprir com seu papel de edyaael? Na escola privada néo, ele é
cobrado. E na escola publica, vai muito da questd@arater, se vocé tem compromisso com
aquilo que vocé faz. (Pubb)

Mas existe violéncia em escola particular devido demuncias que eu recebo. De, de
professor que nado respeita, que faz violéncia.e ®a discriminagéo de raca, de cor. (Pub?)
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Uma professora da rede publica menciona que a diife@nca que existe na escola
publica e privada € a estrutura fisica. Outra aetitsconhecer qual a diferenca da violéncia
que pode ocorrer na escola publica ou privada portar experiéncia com a realidade da

escola particular:

A Unica diferenca que eu percebo nas duas escaasoéestado fisico mesmo da escola, mas
ai assim, pelo menos eu procuro ser a mesma, gatehna mesma. (Pub3)

Eu ndo sei assim te dizer, eu nunca trabalhei ke qgrivada ndo. A minha experiéncia € de
24 anos de educacao infantil, né? (Pub2)

As entrevistadas reconhecem que ha violéncia nas dscolas, entretanto, para a
maioria das professoras, principalmente as da &gudlada, os alunos da escola publica
seriam mais vitimados. A explicacdo para essa peéme de acordo com as participantes, se
deveria a baixa escolaridade e condi¢cdes socioatoadé dos pais desses alunos, além do
contexto social em que eles estao inseridos.

Em seus discursos, nota-se que as docentes camidgie alunos de escola publica
possuem baixa renda e moram em comunidades mastesr o que se percebe é que as
mesmas associam a violéncia a falta de condichaadeiras. Ha uma generalizacdo da ideia
de que escola publica existe em um contexto decarénquanto a escola privada apresenta
a melhor estrutura. Ha que se considerar, no entgne enquanto ha escolas da rede publica
que servem como escolas modelos, em que ha muitossade melhor condicdo financeira
matriculados nas mesmas; ha escolas privadas ga @aalidade que funcionam de forma
precaria. Desta forma o que se vé € uma visdo pretaosa em relacdo a realidade dessas
escolas.

Outro aspecto que também deve ser considerado éesge discurso foi mais
preponderante na fala das professoras de escetdarique nao lidam no seu cotidiano com
os alunos que elas referem ser mais vitimizadosemtdo, uma negacdo ou omissdo da
existéncia da violéncia na rede privada de ensimegsas educadoras, 0 que pode gerar uma
maior subnotificacdo de casos nessas escolasigzoepara as criangas.

Cocoet al (2014) ao entrevistar educadoras acerca da vial@uwnéstica identificou
que elas negavam a existéncia de violéncia na a&spm ensinavam devido ao fato da
populacdo atendida neste local possuir um melheel réocioeconémico e reforgcou a
necessidade de se identificar familias de riscependente da situacdo financeira ja que este

dado nédo é determinante para a presenca de vialgasifamilias.
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Em contrapartida, as professoras de ambas asassedtrem que os alunos de escola
privada sdo negligenciados pelos pais. Nesses ,cagmsar dos pais proverem as
necessidades dos seus filhos, como saude, alidenta@ducacéo, a busca pela ascensao
profissional faz com que eles priorizem o trabadino detrimento da crianca e deleguem o
cuidado com a crianga a outras pessoas e até néessuwla. A crianca entdo seria vitima de
uma negligéncia emocional, quando as necessidadatedcao e afeto importantes para um
desenvolvimento saudavel sdo negadas. Para Rusd@2012) esse tipo de violéncia esta
relacionado aos tracos culturais de uma sociedadétoaéntrica na qual criancas séo
historicamente relegados a segundo plano, sendway pelo fato de muitas acdes nao
serem consideradas negligéncia, devido a formao@mpercebe o papel da familia no trato
com as criancas, bem como a concepcao existente sdhncia nesse espaco. Os autores
ainda denominam esse tipo de violéncia como negligéfetiva ou emocional e relatam que
nas classes médias e alta a auséncia dos paidagi@orao dialogo, afeto e atencdo aos filhos
€ mais frequente com consequéncias no comportardastoriancas (RUSSE al,2012).
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6. CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo permitiu identificar quais s&odiversos significados que as
professoras do ensino infantil atribuem a violémsecologica e negligéncia contra criancas.
De maneira geral, as professoras de ensino infgogl trabalham nas escolas publicas
aprofundaram mais a discusséo a respeito da vial@scolégica e negligéncia. Porém, para
as educadoras dos diferentes contextos, a viol@saalégica aparece com mais clareza nos
discursos, em detrimento da negligéncia, por camsafo ou humilhagcdo as criancas com
varias consequéncias emocionais.

Apesar das docentes reconhecerem a existéncia gl@émeia, assim como seus
sinais, causas e consequéncias quando questicaaglsseito, as mesmas tiveram dificuldade
de identificar a negligéncia enquanto uma forma&id€ncia quando perguntadas em relacao
a tipologia. Essa negacdo da negligéncia enquarti&ngia associada a uma maior
dificuldade de falar sobre a mesma leva a reflad@que a negligéncia pode néo ter sido
reconhecida como uma forma de violéncia pelas gsofas pelo fato de ocorrer mais
frequentemente no ambiente doméstico ou por estaratizada no trato dos responsaveis
com a crianca.

Também merece destaque que para as educadoradigémzg se apresenta de
diferentes formas a depender do contexto socio&ei@od As criancas que estudam na escola
publica sofreriam de uma negligéncia fisica, matdéféa pela sujeira, roupas e alimentacéo
inadequadas 0 que aponta uma visao preconceitassaddicadoras em relacdo a pessoas de
menor nivel sdcio econdmico. Enquanto isso, osoalude escolas privadas sofreriam uma
negligéncia emocional, quando os pais deixam deaofa crian¢a carinho e atencdo. Deve-se
considerar que existem diferentes tipos de esqulfticas e privadas e que ndo se deve
generalizar as caracteristicas que as educad@asiazam a cada tipo de escola em todos o0s
contextos.

Quando questionadas em relagcdo aos agressores glgémeia e violéncia
psicolégica, as professoras reconhecem o educaduw am potencial agressor. Contudo, no
decorrer dos discursos, pouco se fala sobre o gsmfeenquanto agressor, voltando-se a
responsabilizacdo para os pais e familiares nascéies de violéncia contra as criancas
menores. Esta postura chama a atencdo para a ifidasdéd de ocorréncia de praticas
violentas na escola por uma falta de reflexdo acdecatitudes que podem violar os direitos

da crianca dentro do ambiente educacional.
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Em relacdo ao enfrentamento da violéncia, verifise que a violéncia esta presente
nos dois cenarios e que ha muitas semelhancasragtaer&zacao da violéncia psicoldgica e
negligéncia nos diferentes contextos. Porém, al&gtiblica, ao relatar o encaminhamento
aos orgaos de protecéo, enfrenta mais a violéntriabalha em rede enquanto que a escola
privada, ao quase ndo mencionar a denuncia, sensspgliza menos e possui menor
articulagdo com outros setores aumentando a vlbiidesde das criancas que frequentam
este tipo de estabelecimento de ensino. Esta mesisténcia em relacdo a denuncia nas
escolas privadas pode estar relacionada a um pensale mercado, onde os profissionais
ficam acuados e silenciados na medida em que sseptio pagando pelo servigco prestado
pela escola.

Muitas foram as dificuldades apontadas pelas eftuaa e chama atencéo o fato de
algumas profissionais relatarem que ndo podem atunarasos de violéncia que ocorrem no
ambiente doméstico. Este pensamento reforca addajae a violéncia é permitida no ambito
das relacbes familiares, por ser um contexto povassociado a isso, a resisténcia de
algumas entrevistadas em dizer que seus relatais®acoes, reiterando apds cada resposta
que se trata de suposicles e ainda o fato de nantesvistadas referirem que desconhecem
casos de violéncia na escola, chama a atencdoupargossivel quadro de subnotificacdes
presente nestas.

No presente estudo nenhum educador tinha formac@eseito da tematica da
violéncia, apesar da escola ser um ambiente croeidbentificacdo da violéncia contra a
crianca. Reforca-se a necessidade de que escdisagle privadas trabalhem a tematica da
violéncia com os professores e que 0s mesmos adgwima formacéo atitudinal para que
sintam seguros para identificar e encaminhar adizognente os casos de violéncia contra as
criancas, especialmente as de ensino infantil.

Apesar das criancas de ensino infantil apresentaraior vulnerabilidade devido sua
idade, ao confrontar os relatos das entrevistaolasecliteratura, observou-se pouca diferenga
com os trabalhos que abordam a violéncia contracra@sicas maiores. Destaca-se a
necessidade de que os educadores entendam adi@sipeleis das criancas menores e sua
maior dependéncia jA que a residéncia e a escolasdocais de maior convivéncia das
mesmas.

Os dados obtidos neste estudo fornecem subsidpmstamtes para o desenvolvimento
de acBes de cunho intersetorial para a preveneafrentamento da violéncia que acomete as
criancas. Neste contexto, a educacdo em saude pedeuma ferramenta, com

desenvolvimento de acdes baseadas em metodologidEigativas direcionadas para
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diferentes publicos como pais, professores e alanuas experiéncias vivenciadas por estes
atores. Desta forma, as a¢bes da escola voltadasaparevencdo da violéncia podem ser
potencializadas com a participacdo do profissideadaude.

Aponta-se a importancia de outras pesquisas quedenoestilos parentais para
elucidar quais séo as relagbes que os pais estlelexendo com seus filhos na atualidade e
também de estudos que avaliem de forma sistemateaggiks de enfrentamento da violéncia e

atencéo integral no cuidado da crianca vitimizada.
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APENDICE A

ROTEIRO DE ENTREVISTA

Caracterizacao dos sujeitos:

Entrevistan® Data: /[ [

Instituicdo onde foi realizada a entrevista: { Publica ( ) Priaad
Nome:

Codinome:

Idade: Sexo:

Estado Civil: N° de filhos:

Formacéo:

N° de escolas onde trabalha:

Instituicdo que ensina: () Publica () Privada ( Ambos
Tempo de atuacao:

Tempo de trabalho em educacéao infantil:

Realizou algum curso e/ou treinamento sobre viedénc

Questdes norteadoras
1. O que é violéncia contra a crianga?

2. O gue é violéncia psicologica contra a crianca?
- Conceito
- Locais onde ocorre
- Agressores
- Quais os sinais de violéncia psicologica que eoah
- Conhece casos de violéncia psicoldgica na escola?
- Quais os sinais de violéncia psicoldgica que paisebe na escola?
- Causas
-Consequéncias

3. O que é negligéncia contra a crianga?
- Conceito
- Locais onde ocorre
- Agressores
- Quais os sinais da negligéncia que conhece?
- Conhece casos de negligencia na escola?
- Quais os sinais de negligencia que mais percalescola?
- Causas
-Consequéncias

4. O que fazer ao se deparar com uma situacambtineia psicoldgica ou negligéncia contra
a crianca?
- Estratégias de enfrentamento ja adotadas ouaperipm ser adotadas.
- Dificuldades encontradas no enfrentamento d&rmé.
- Quais sdo os procedimentos realizados ap0s difidegdo de casos de violéncia
psicolégica ou negligéncia?
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5. Como prevenir a violéncia psicologica e a néglia contra a crianca?
- O que pode ser feito para a prevencéao desteépaoléncia?
- Como a escola pode prevenir a violéncia psicolginegligéncia contra a crianga?
- Qual o papel do educador na prevengao?

6. O que vocé pensa sobre a violéncia contra agaigue estuda em escolas publicas e
privadas?

- Acha que existe alguma diferen¢a?

- Quais seriam as diferencas e causas?



119

APENDICE B — Termo de Consentimento Livre e Esclargido

UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO - UFPE

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
(Para maiores de 18 anos ou emancipados — Resolud&®/12)

Convidamos o(a) Sr.(a) para participar, como ve@luo(a), da pesquisaignificados
da violéncia psicoldgica e negligéncia contra a amc¢a para educadores do ensino
infantil de escolas publicas e privadgsque esta sob a responsabilidade da pesquisadora
Joice Luiza Alves Candido, enderecada na Rua Faledacerda, n° 90, Tejipio, Recife-PE,
CEP: 50930-010, telefones para contato: (81)885248B)99817081, e-mail:
joice_candido@hotmail.come esta sob a orientacdo da professora Danielarda¥ontijo,
telefones para contato: (81)97017096, e-mail: daigentijo@gmail.com.

Este Termo de Consentimento pode conter algunsd®piue o/a senhor/a nédo
entenda. Caso haja alguma duvida, pergunte a pasgoam esta lhe entrevistando, para que
o/a senhor/a esteja bem esclarecido (a) sobrequel@sta respondendo. Apés ser esclarecido
(a) sobre as informacgdes a seguir, no caso deanediazer parte do estudo, rubrique as folhas
e assine ao final deste documento, que estd emvihmsUma delas € sua e a outra é da
pesquisadora responsavel. Em caso de recusa o(a) &8o sera penalizado(a) de forma
alguma. O(a) Senhor(a) tem o direito de retiraroasentimento a qualquer tempo, sem
qualquer penalidade.

A pesquisa tem o objetivo de compreender os sagulfis da violéncia psicoldgica e
da negligéncia contra a crianca para os educadirensino infantil de escolas publicas e
privadas, para isso, serao realizadas entrevistid@duais que serdo gravadas para que nao
haja perda de nenhuma informacao.

O risco desse estudo pode estar relacionado acsenske constrangimento em
responder alguma questdo, o que garantimos quda). podera de deixar de responder
qualquer questdo se assim preferir, além dissaravista sera realizada em um ambiente
privado para que outras pessoas, aléem do senhorfi) pesquisadora ndo presenciem a
entrevista. O Sr(a). podera ser beneficiado, psfa pesquisa pretende contribuir com a
discusséo acerca da prevencdo e criacdo de emsafigya 0 enfrentamento da violéncia
contra a criancga por educadores.

As informacOes desta pesquisa serdo confidenciaer&@ divulgadas apenas em
eventos ou publicacdes cientificas, ndo havendatifdmcdo dos voluntarios, sendo
assegurado o sigilo sobre a sua participacdo. Agagoes realizadas nesta pesquisa serao
transcritas e posteriormente excluidas. As trag@esi ficardo armazenadas em computador
pessoal, sob a responsabilidade da pesquisadaadeveco acima informado, pelo periodo
de cinco anos.

Para participar dessa pesquisa a(a) senhor(a)ag@gnada e nao recebera nenhuma
quantia em dinheiro. Se houver necessidade, asesEspara a sua participacdo serao
assumidos pelos pesquisadores (ressarcimento wmlgpdrée e alimentacdo). Fica também
garantida indenizagdo em casos de danos, comproeata decorrentes da participacdo na
pesquisa, conforme deciséo judicial ou extra-jadlici

Em caso de duvidas relacionadas aos aspectos @esie estudo, vocé podera
consultar o Comité de Etica em Pesquisa Envolv&etes Humanos da UFPE no endereco:
Avenida da Engenharia s/n — 1° Andar, sala 4 -d&d#niversitaria, Recife-PE, CEP: 50740-
600, Tel.: (81) 2126.8588 — e-mail: cepccs@ufpe.br.
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Joice Luiza A. Candido

CONSENTIMENTO DA PARTICIPACAO DA PESSOA COMO VOLUNIRIO (A)

Eu, , CPF , abaixo
assinado, apos a leitura deste documento e teraidgportunidade de conversar e ter
esclarecido as minhas davidas com o pesquisadponsével, concordo em participar do
estudo Significados da violéncia psicolégica e negligénciaontra a criangca para
educadores do ensino infantil de escolas publicaspgivadas, como voluntario(a). Fui
devidamente informado(a) e esclarecido(a) pela yissdora sobre a pesquisa, 0s
procedimentos nela envolvidos, assim como 0s peissfiscos e beneficios decorrentes de
minha participacdo. Foi-me garantido que possaaretineu consentimento a qualquer
momento, sem que isto leve a qualquer penalidade.

Local e data

Assinatura do participante:

Presenciamos a solicitagdo de consentimento, estcle#ntos sobre a pesquisa e aceite do
voluntario em patrticipar.

Nome: Nome:

Assinatura: Assinatura:
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ANEXO A — Parecer do Comité de Etica em Pesquisa

Comiré de Frica

" Posauls UNIVERSIDADE FEDERAL DE
‘Ui [l PERNAMBUCO CENTRODE “GREraAl ™
Sereg Humanos | CIENCIAS DA SAUDE / UFPE-

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Significados da violéncia psicologica e negligéncia para educadores de ensino infanti

de escolas publica e privada
Pesquisador: Joice Luiza Alves Candido
Area Tematica:
Versido: 1

CAAE: 24914713.8.0000.5208
Instituigio Proponente: CENTRO DE CIENCIAS DA SAUDE
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 521.835
Data da Relatoria: 05/02/2014

Apresentagdo do Projeto:

Projeto para fins de elaborac3o de dissertagdo-final de Joice Luiza Alves Candido, do Programa de Pos-
Graduag3o em Salde da Crianca e do Adolescente do Centro de Ciéncias da Salde da Universidade
Federal de Pernambuco, orientado pela Professora Daniela Tavares Gontijo. Curriculos anexados.

Objetivo da Pesquisa:
Objetivo geral: Compreender os significados da violéncia psicologica e da negligéncia contra a crianga para
os educadores do ensino infantil de escolas publica e privada e como estes entendem seu papel frente a
estas situagdes.

Objetivos especificos: 1)Compreender o conceito de violéncia psicologica contra a crianga para os
educadores do ensino infanti de escolas publicas e privadas; 2)Compreender o conceito de negligéncia
contra a crianga para os educadores do ensino infantil de escolas pablicas e privadas; 3)Compreender as
causas e consequéncias da violéncia psicologica e negligéncia contra a crianga para educadores do ensino
infantil de escolas publicas e privadas; 4)Conhecer as dificuldades relatadas pelos educadores diante dos
casos de violéncia psicologica e negligéncia contra a crianga; 5)Perceber como o educador reconhece seu
papel no enfrentamento das situagdes de violéncia psicologica e negligéncia contra a crianga.

Enderego: Av. 63 Engenharia 2n® - 19 andar, sala 4, Prédo co CC3

Balrro: Cidade Universisris CEP: 50.740-600

UF: PE Munioiplo: RECFE

Telefone: (81)2126-8588 Fax: (81)2126-8588 E-mall: cepccs@upedr
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Comiréde Frica

Posauls UNIVERSIDADE FEDERAL DE
‘Uit | PERNAMBUCO GENTRODE GREIor™®
Sereg Humanos CIENCIAS DA SAUDE / UFPE-
Continuayio do Parecer: 521,936
Avaliagio dos Riscos e Beneficios:

Riscos: indicados como minimos.a possibilidade de embarago e constrangimento serd minimizada
assegurando-se a privacidade e siglo, o direito de rejeitar ou retirar-se da pesquisa em quaiquer momento
que julgar necessarno.

Beneficio: considerado beneficio direto aos sujeitos da pesquisa, por propiciar a discuss3o acerca da
prevencdo e criag3o de estratégias de enfrentamento da violéncia contra criangas por educadores. Como
beneficio indireto, tem-se que a comunidade se beneficiara na medida em que os profissionars de educacdo
podem se tornar agentes de prevenc3o contra a violéncia contra a crianca.

Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:

Estudo exploratdrio e descritivo com abordagem qualitativa, com referenciais tedricos, objetivos definidos e
metodologia consistente. Parte da indagacdo sobre os significados da viokéncia psicologica e da negligéncia
contra a crianga para os educadores do ensino infantil de escolas publica e privada. sendo assim,
identificados os locais de realizag3o de estudo e indicac3o dos sujeitos de pesquisa. As duas escolas, da
rede publica e da rede privada, autorizaram realzac3o de pesquisa, em anuéncia documentada. Os sujeitos
que compdem a amostra s3o professores do ensino infantil das nstituicdes selecionadas com tempo de
servico minimo na instituicdo de seis meses que dardo consentimento para participacdo e a quem serdo
devolvidos resultados.

Consideragoes sobre os Termos de apresentagao obrigatoria:

Foram apresentados os curriculos da pesquisadora e de sua orientadora, cartas de anuéncia das duas
instituicdes de ensino, com identificacdo e autorizagdo de dirigentes, termos de consentimento, orgamento
detalhado (de responsabiidade da pesquisadora) e cronograma ajustado as atividades.

Recomendagdes:

Nenhuma.

Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequagoes:
N3o ha inadequacdes.

Situagao do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciagao da CONEP:

N3o

Enderego: Av. 03 Engernaria zn® - 12 andar, zala 4, Prédo do CC2
Balrro: Cidade Universzsra CEP: 50.740-500

UF: PE Munioiplo: RECFE

Telefone: (81)2126-8588 Fax: (81)2126-8588 E-mall: cepccs@utpebr
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Corrirvisde i Parser S0 G35

Consideragoes Finais a critério do CEP:

0 Colegiado aprova o parecer do profocolo em quest3o e o pesquisador esta autorzado para iniciar 3
coleta de dados.

Projeto fol avaliado e sua AF'RCIUAQ;.D definitiva sera dada, apos a entrega do relatonio final, na
PLATAFORMA BRASIL, atrawvés de jNotificac3o ; e, apds apreciagdo, serd emitido Parecer
Consubstanciado _

RECIFE, 05 ¢e Feversiro de 2014

Assinador por:
GERALDO BOSCO LINDOSO COUTO
{Coordenador)

Endemsgo: Ay, da Engenfaria =n®- 19 andar, saia 4, Prédio do CC532

Bairmo:  Cidade UnhversSariy CEP: 50.7a0-500

UF: PE Munloiplo: RECIFE

Telefome:  |g412125-2588 Fax: (81321258588 E-mall: ceprosfuipe br
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