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RESUMO

O estudo do tema “Edital Eficiente: Aplicacdo do principio da eficiéncia em procedimentos
licitatérios (CJU-PE, 2010-2012)” tem sua relevancia na necessidade de investigar novas
ferramentas ou modelos de gestdo capazes de otimizar a fase interna das licitacdes publicas,
conferindo-lhe maior agilidade e seguranca. O objetivo geral desta pesquisa consiste,
portanto, em avaliar a possibilidade de estruturagdo e consolidacdo de técnicas voltadas a
aplicacdo do Principio da Eficiéncia na atuacdo dos 6rgéos juridicos consultivos em exames
de procedimentos licitatorios, por meio das diretrizes do Projeto Edital Eficiente, implantado
no ambito da Consultoria Juridica da Unido em Pernambuco, érgdo da Advocacia-Geral da
Unido. Os objetivos especificos, por sua vez, consistem em examinar a evolugdo do dito
Projeto, bem como avaliar as distor¢Ges e/ou problemas surgidos ao longo de sua fase de
execucdo, indicando-se mecanismos para 0 seu aperfeicoamento. No que tange a pesquisa
bibliografica e ao referencial teorico, buscou-se introduzir o estudo dos conceitos e a
apresentacdo das fases da licitagdo, com base na doutrina de Celso Antdnio Bandeira de
Mello, Maria Sylvia Zanella Di Pietro, Marcal Justen Filho e Edimur Ferreira de Faria,
enveredando-se, em seguida, no sustentaculo tedrico do presente trabalho - o estudo do tema
“eficiéncia” -, onde se analisou, dentre outros aspectos, as raizes do conceito e suas
conotacdes técnica e substantiva, apoiando-se, principalmente, em artigo de Mark R. Rutgers
e Hendriekje Van der Meer. Por fim, adentrou-se no estudo da inovacdo e da mudanca de
cultura organizacional, como subtemas capazes de conduzir a uma melhor compreensdo do
objeto investigado, tomando-se por base licdes de Sarita Albagli, Henry Mintzberg, Fernando
Claudio Prestes Motta, Peter Druker, dentre outros. No que tange a Metodologia, destaca-se
que, quanto aos fins, foi utilizado o método denominado de ‘pesquisa aplicada’ -, ante a
motivacdo de se resolver problemas concretos. Quanto aos meios, foi adotado o método do
‘estudo de caso’, sob uma perspectiva qualitativa, por envolver a apreciagao de Projeto com
contornos e elementos caracteristicos préprios (especificos). Ainda sob esse Ultimo aspecto, a
pesquisa em tela também pode ser caracterizada como bibliografica e documental. Para se
atingir os objetivos da pesquisa, foram aplicados roteiros de entrevista do tipo estruturado,
com perguntas claramente definidas, dirigidos a Advogados da Unido e a Gestores e Membros
de Equipes de licitacdo de 5 (cinco) érgaos assessorados, em meio aqueles considerados como

0s maiores demandantes da atuagdo juridica da CJU-PE em matéria de licitagbes. Com base



nas respostas obtidas, e a partir da aplicacdo de formula elaborada para medir o grau de
eficiéncia do Projeto em estudo, foi possivel concluir que o objeto pesquisado consiste em
ferramenta apta a imprimir maior eficiéncia a fase interna das licitacbes. Por meio dos
resultados obtidos, e das sugestdes apresentadas para o aprimoramento do modelo
investigado, espera-se contribuir para a melhoria da gestdo dos 6rgéos de Consultoria Juridica

da Administracdo Publica brasileira.

Palavras-chave: LicitagOes, Eficiéncia, Inovacdo, Cultura Organizacional.



ABSTRACT

The importance of studying the subject “Efficient Invitation to Bid: the efficiency principle
applied to public bidding processes” is to investigate new tools or management models
capable of optimizing the internal stage of public bidding processes in order to make it faster
and more reliable. The general purpose of this research is therefore to assess the possibility of
structuring and consolidating techniques designed to allow the application of the Efficiency
Principle to the examination of bidding processes by counseling juridical bodies according to
the directives of the Efficient Invitation to Bid Project, implemented at the State Counseling
Office in Pernambuco (CJU-PE), a body of the Brazilian Attorney General’s Office (AGU).
The specific goals, by their turn, consist of examining the evolution of the aforementioned
project, as well as assessing distortions and/or problems emerged during the execution stage,
and pointing out appropriate mechanisms to improve it. Regarding bibliographical research
and theoretical references, this work studies the bidding process concepts and stages based on
doctrines by Celso Bandeira de Mello, Maria Sylvia Zanella Di Pietro, Marcal Justen Filho,
and Edimur Ferreira de Faria. Then, it discusses the theoretical basis of this research—the
study of “efficiency”—, analyzing, among other aspects, the roots of this concept and its
technical and substantive senses, based mainly on a paper by Mark R. Rutgers and Hendriekje
Van der Meer. Finally, it addresses innovation and change in organizational culture as
secondary subjects that can lead to a better comprehension of the researched object, based on
studies by Sarita Albagli, Henry Mintzberg, Fernando Claudio Prestes Motta, Peter Drucker,
amongst others. With regard to the goals, the Methodology includes what is called applied
research—since there is the motivation to solve concrete issues. In respect of the means, the
adopted method was the “case study” in the qualitative research perspective, since it involves
understanding the Project with its own specific features and components. In regard to this last
aspect, this research can also be considered to be both bibliographical and documentary. In
order to accomplish the established objectives, structured interviews with clearly defined
questions were conducted with State Attorneys and Managers and Members of Bidding
Process Committees from 5 (five) advised bodies, among those that seek most the legal
assistance from CJU-PE on the matter of invitations to bid. Based on the answers given and
on the formula created to evaluate the efficiency degree of the Project, it was possible to

conclude that the researched object is an effective tool to provide a greater level of efficiency



to the internal stage of bidding processes. With the achieved results and the suggestions

presented, this research is expected to contribute to a better management of the Brazilian
Public Administration Legal Counseling bodies.

Keywords: Bidding Process, Efficiency, Innovation, Organizational Culture.
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INTRODUCAO

O tema “Edital Eficiente: Aplicagdo do principio da eficiéncia em procedimentos
licitatérios (CJU-PE, 2010-2012)” tem sua relevancia na necessidade de investigar novas
ferramentas ou modelos de gestdo capazes de otimizar a fase interna das licitacdes publicas,
conferindo-lhe maior agilidade e seguranca.

Cumpre lembrar que a area de licitacGes €, atualmente, um dos pontos nevralgicos
da Administracdo Publica brasileira, na medida em que é através dela que se realizam as
grandes contratagdes, com emprego, em regra, de volumosos recursos financeiros, 0s quais
atraem a incidéncia de casos de corrupgdo ou a malversacao dos recursos publicos. Em ambas
as situacdes, verifica-se a ocorréncia de danos irreparaveis ao erario, a inspirar cuidado e
atencdo especial por parte dos gestores e governantes, sendo, assim, imprescindivel a sua

insercdo na atual agenda publica.

O objetivo geral desta pesquisa consiste, portanto, em avaliar a possibilidade de
estruturacdo e consolidacdo de técnicas voltadas a aplicacdo do Principio da Eficiéncia na
atuacdo dos 6rgaos juridicos consultivos em exames de procedimentos licitatérios, por meio
das diretrizes do Projeto Edital Eficiente, implantado no @mbito da Consultoria Juridica da

Unido em Pernambuco, érgao da Advocacia-Geral da Unido.

Os objetivos especificos, por sua vez, consistem em examinar a evolugdo do dito
Projeto, bem como avaliar as distorcGes e/ou problemas surgidos ao longo de sua fase de

execucdo, indicando-se mecanismos para o0 seu aperfeicoamento.

A titulo de problematizacdo, esta pesquisa visa esclarecer: 1. se € possivel
construir instrumentos aptos a imprimir maior eficiéncia a atividade desenvolvida pelos
orgdos juridicos consultivos em procedimentos licitatorios; 2. como pode ser viabilizada a
otimizacdo da analise juridica de minutas editalicias e contratuais; e 3. se 0 novo modelo
adotado pela Consultoria Juridica da Unido em Pernambuco esta apto a gerar maior eficiéncia

aos procedimentos dessa natureza.
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Para promover esse esclarecimento, a investigacdo em tela partiu da premissa de
que a mudanca do modus operandi dos procedimentos licitatorios, através da participacdo
efetiva e comprometida das unidades da Administracdo Publica, demandantes da atuacdo dos
orgdos juridicos, pode interferir positivamente na rotina de elaboracdo e anélise dos

processos, tornando-a mais eficiente.

No que se refere a estrutura da dissertacdo, essa se apoia em cinco Capitulos.

No Capitulo I — “Entendendo o Edital Eficiente ¢ os Elementos da Pesquisa”,
discorre-se sobre as nuances do objeto investigado (Projeto Edital Eficiente), a partir da
apresentacdo dos seus aspectos caracteristicos e razdes determinantes de sua criacdo. No
mesmo Capitulo, apresentam-se, ainda, os elementos da pesquisa, a saber: problematizacéo,

hipdtese, objetivos gerais e especificos, bem como a metodologia aplicada.

No Capitulo Il — “Licitagdo: conceito ¢ fases do procedimento”, objetiva-se
apresentar um breve panorama sobre o instituto da licitagdo, com base em conceitos de Celso
Antbnio Bandeira de Mello, Maria Sylvia Zanella Di Pietro, Marcal Justen Filho e Edimur
Ferreira de Faria. Pretende-se, com este Capitulo, conduzir o leitor a compreensao de que o
Projeto Edital Eficiente se constitui em uma nova sistematica aplicada aquela que se
denomina “fase interna da licitacao”. Importa ressaltar que ndo se teve a pretensao de avangar
na discussdo do tema “licitacdes”, mas tdo somente introduzir e melhor situar o leitor na

investigacao realizada.

No Capitulo Il — “Principio da Eficiéncia”, onde realmente se encontra o
sustentaculo tedrico da pesquisa, buscou-se explorar o tema da eficiéncia sob um viés ainda
pouco explorado na literatura brasileira, ou seja, analisando-o enquanto valor publico. Nesse
Capitulo, pretende-se esclarecer que a eficiéncia, para a Administracdo Publica, ndo se limita
a sua face econémica de correspondéncia entre custos e resultados (eficiéncia técnica), - como
habitualmente discutida na literatura nacional -, mas, ao contrario, que o seu conceito também
engloba um aspecto substantivo. Para tanto, recorreu-se a literatura internacional, mais
precisamente ao artigo “The Origins and Restriction of Efficiency in Public Administration:
Regaining Efficiency as the Core Value of Public Administration”, de Mark R. Rutgers e

Hendriekje Van der Meer, onde é aprofundado o estudo das raizes do conceito de eficiéncia,
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relacionando-o a Teoria da Causalidade, de Aristoteles. O Capitulo em questdo é
particularmente importante para a pesquisa em enfoque, pois traga 0s parametros conceituais e
cientificos que nortearam a analise do Edital Eficiente. Afinal, para se afirmar que algo é, de
fato, eficiente, necessério se faz, de inicio, identificar a abordagem que sera utilizada como

parametro.

No Capitulo 1V — “Inovagdo e mudanga de cultura organizacional”, pretende-se
mostrar ao leitor que o objeto do estudo proposto — Edital Eficiente — configura-se como agéo
inovadora, baseada na cooperagdo, sendo ainda capaz de promover o que, na Teoria dos
Jogos, entende-se por “jogo de soma positiva”, ha medida em que € capaz de gerar vantagens
para ambas as partes envolvidas (CJU-PE e 6rgdos assessorados). Além disso, o Projeto em
estudo pressupde a mudanga de cultura organizacional, sendo verificado que encontrou inicial
resisténcia, ante o padrdo cultural burocratico da Administracdo Puablica brasileira. Para
construir os alicerces desse Capitulo, foram apresentados conceitos e reflexes acerca dos
subtemas em estudo, a partir de lices de Sarita Albagli, Henry Mintzberg, Fernando Claudio
Prestes Motta, Peter Druker, dentre outros. N&o obstante a resisténcia inicial ao novo padrédo
adotado, percebeu-se que houve a assimilacdo do processo, hoje presente na rotina de trabalho
das equipes de licitacdo dos orgdos da Administracdo Publica Federal Direta no Estado de

Pernambuco, consistindo, assim, em um exemplo de mudanca de cultura organizacional.

No Capitulo V — “Resultados, Discussdes e Sugestdes”, adentra-se no estudo de
caso propriamente dito, analisando-se, a partir dos indicadores eleitos para a mensuracdo da
eficiéncia do objeto investigado, os resultados da pesquisa realizada. Para tanto, foram
aplicados roteiros de entrevista do tipo estruturado, com perguntas claramente definidas,
dirigidos a Advogados da Unido e a Gestores e Membros de Equipes de licitacdo de 5 (cinco)
Orgaos assessorados, em meio aqueles considerados como os maiores demandantes da atuacao
juridica da CJU-PE em matéria de licitacdes. Assim, foi considerada uma populacdo amostral
“nao probabilistica”, com base no critério da “tipicidade”. A partir das respostas obtidas, e da
aplicacdo de férmula elaborada para medir o ‘grau de eficiéncia’ do Projeto em discusséo, foi
possivel concluir que o objeto estudado consiste em ferramenta apta a imprimir maior
eficiéncia a fase interna das licitacGes. Nesse Capitulo, apresentam-se, ainda, os problemas
gue giram em torno do objeto de pesquisa, bem como sugestbes para o aperfeicoamento do

modelo investigado.



18

Nas Considera¢Ges Finais, busca-se demonstrar, resumidamente, se houve o
atendimento aos elementos da pesquisa proposta, apresentando-se um quadro resumido dos
resultados obtidos, e sugestdes para o aprimoramento do modelo.

No que tange a Metodologia, destaca-se que, quanto aos fins, foi adotado o
método denominado de ‘pesquisa aplicada’, - ante a motivacdo de se resolver problemas
concretos -, tendo sido utilizado, ainda, quanto aos meios, 0 método do ‘estudo de caso’, sob
uma perspectiva qualitativa, por envolver a apreciacdo de Projeto com contornos e elementos
caracteristicos proprios (especificos). Ainda sob esse Gltimo aspecto, a pesquisa em tela

também se caracteriza como bibliogréfica e documental.

Através dos resultados desta pesquisa, espera-se, assim, oferecer subsidios aptos a
contribuir para a melhoria da gestdo dos orgdos de Consultoria Juridica da Administracéo
Publica brasileira, demonstrando-se que boas praticas de gestdo podem estar presentes
também neste segmento publico, tornando-o mais eficiente, eficaz e efetivo, e ressoando em

todo o processo de contrataces governamentais.

Com este estudo, observa-se, portanto, que acbes simples, provenientes de
percepcOes de pessoas que estdo diretamente envolvidas no exercicio diario de atividades

publicas, podem vir a promover grandes mudancgas organizacionais.
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CAPITULO I
ENTENDENDO O EDITAL EFICIENTE E OS ELEMENTOS DA
PESQUISA

1.1 As principais nuances do objeto investigado

Para uma maior compreensdo do objeto de estudo, necessario inicialmente
esclarecer que a andlise das minutas de editais e contratos, em procedimentos licitatorios
realizados no ambito da Administracdo Publica Federal Direta, ¢ uma das principais
atividades de assessoramento juridico exercidas atualmente pela Consultoria-Geral da Unio*,
Orgdo integrante da estrutura da Advocacia-Geral da Unido. Tal atividade, em cada uma das
unidades federativas, é realizada pelas Consultorias Juridicas da Unido, que, como
verdadeiros bracos da Consultoria-Geral, tém, dentre outras, a fungdo de exercer o controle
prévio da legalidade dos atos praticados pelos gestores publicos, bem como examinar os

textos das minutas de editais de licitagdo, contratos e instrumentos congéneres.

Importa destacar que a Advocacia-Geral da Unido € a instituicdo que representa a
Unido, judicial e extrajudicialmente, e a quem compete as atividades de consultoria e

assessoramento juridico, nos termos da Lei Complementar n°® 73/93%,

A Administracdo Federal Indireta, constituida pelas autarquias e fundactes

publicas, por sua vez, deve submeter os seus atos ao crivo do setor consultivo da

1 O art. 11 da Lei Complementar n° 73, de 10 de fevereiro de 1993, — Lei Orgéanica da Advocacia-Geral da Unido -,
estabelece que:

Art. 11 - As Consultorias Juridicas, 6rgdos administrativamente subordinados aos Ministros de Estado, ao Secretario-Geral e
aos demais titulares de Secretarias da Presidéncia da Republica e ao Chefe do Estado-Maior das Forgas Armadas, compete,
especialmente:
()
VI - examinar, prévia e conclusivamente, no &mbito do Ministério, Secretaria e Estado-Maior das Forgas Armadas:

a) os textos de edital de licitagdo, como os dos respectivos contratos ou instrumentos congéneres, a serem publicados e
celebrados;

b) os atos pelos quais se va reconhecer a inexigibilidade, ou decidir a dispensa, de licita¢ao.
2 Art. 1° - A Advocacia-Geral da Unido é a instituicdo que representa a Unido judicial e extrajudicialmente.
Paragrafo Gnico. A Advocacia-Geral da Unifo cabem as atividades de consultoria e assessoramento juridicos ao Poder
Executivo, nos termos desta Lei Complementar.
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Procuradoria-Geral Federal, 6rgao também vinculado a Advocacia-Geral da Unido. J& a nivel
estadual e municipal, o controle da legalidade dos procedimentos licitatérios depende da
apreciacdo dos 6rgdos consultivos das Procuradorias Estaduais e Municipais, respectivamente.

A submissdo das minutas de editais e contratos aos érgdos de consultoria juridica,
nos processos licitatorios, decorre da determinacdo contida no art. 38, Paragrafo Unico, da Lei
n°® 8.666/93, bem como, no ambito federal, da disposic¢do contida no art. 11, inciso VI, da Lei
Complementar n° 73/93. Tais artigos tém por escopo conferir efetividade ao primeiro dos
principios da Administracdo Publica, elencados no art. 37 da Constituicdo Federal, qual seja:

0 Principio da Legalidade.

Por muitas décadas a Administracdo Publica assentou sua atividade
exclusivamente na busca pelo respeito ao referido principio, sem se preocupar,

pragmaticamente, com 0s mecanismos para tornar eficiente a maquina administrativa.

Visando corrigir essa distorcdo, a Emenda Constitucional n® 19/98, dentre outros
avancgos, promoveu a insercao do Principio da Eficiéncia no caput do art. 37 da Constituicao
Federal. Tal avango representou o primeiro grande reconhecimento do Estado sobre a
necessidade de aprimorar a gestdo publica, obrigando o gestor a ndo mais se preocupar
exclusivamente com a legalidade dos atos praticados, mas, fundamentalmente, com os
mecanismos que tornem eficiente a maquina administrativa. Importa, contudo, aduzir que
eficiéncia e legalidade jamais podem ser vistos como principios contrapostos. Como bem

salienta Ant6nio Carlos Cintra do Amaral (2002):

dizer-se que a Administraco esta autorizada a praticar atos ilegais, desde que isso
contribua para aumentar sua eficiéncia, € no minimo tdo-absurdo quanto dizer-se
gue uma empresa privada pode praticar atos ilicitos, desde que isso contribua para
aumentar sua eficiéncia.

Na mesma linha, ao discorrer sobre o dilema eficiéncia versus legalidade, Aragao

(2004) defende que aquela:

(...) de forma alguma visa a mitigar ou a ponderar o Principio da Legalidade, mas
sim a embeber a legalidade de uma nova logica, determinando a insurgéncia de uma
legalidade finalistica e material — dos resultados praticos alcancados -, € ndo mais
uma legalidade meramente formal e abstrata.
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Surge, assim, a necessidade de sincronizar os principios da Legalidade e

Eficiéncia, o que requer grande esforco por parte dos gestores publicos.

Nesse contexto, o tema em enfoque esta relacionado a proposta de aplicacdo do
Principio da Eficiéncia na atuagdo consultiva da Advocacia-Geral da Unido, em
procedimentos licitatorios desencadeados pelos 6rgdos da Administracdo Publica Federal,
através da andlise académica do Projeto Edital Eficiente, que pretende oferecer uma
alternativa para o aumento da celeridade, seguranca e otimizagédo da capacidade produtiva das
Consultorias Juridicas da Unido, ressoando em todo o processo de contratacdes

governamentais.

Para tanto, mister se faz, de inicio, esclarecer como ocorrem, via de regra, os
procedimentos voltados as contratagdes publicas no ambito da Administracdo Publica Federal,

conforme se pretende fazer no topico seguinte.

1.1.1 Os passos iniciais para ado¢do de um novo modelo

Ao surgir uma pretensdo contratual, o 6rgédo interessado inicia um procedimento
formal, naquela que se denomina fase interna da licitacdo, que culminard na elaboracdo de

minutas de editais e contratos.

Os processos sdo instruidos com os documentos e expedientes necessarios a sua
formalizacdo. Em seguida, os 6rgdos da Administracdo Publica os encaminham para as suas
consultorias juridicas, para fins de apreciacdo da legalidade desses procedimentos, bem como
para exame das minutas acostadas aos autos. Tais unidades, por sua vez, apds a analise
cabivel, devolvem os processos para 0s 0rgdos assessorados, 0os quais buscam atender as
recomendacdes apontadas nos pareceres juridicos, para, enfim, publicarem os editais, visando
futura celebracdo de contratos. E importante salientar que a anélise juridica deve ser anterior &
contratacdo, nos termos do Pardgrafo unico do art. 38, da Lei de Licitacbes (Lei n°
8.666/1993).
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Observa-se, assim, que a afericdo da legalidade do procedimento é apenas uma
das etapas de um processo mais amplo, qual seja, o de contratacdo. Verifica-se ainda que a
eficiéncia ou ineficiéncia dessa etapa pode interferir nas etapas seguintes desse processo.

No desempenho de suas atividades, a Consultoria Juridica da Unido em
Pernambuco observou que, com relativa frequéncia, os érgdos assessorados se queixavam da
morosidade na analise dos procedimentos licitatérios. A pressa, contudo, sempre se mostrou
incompativel com a atividade juridico consultiva, tendo em vista as inimeras exigéncias
legais que envolvem a anélise de um procedimento dessa natureza, e ainda em razdo da
grande variedade de minutas utilizadas, haja vista que cada 6érgdo assessorado pela CJU-PE
tinha, até o inicio do ano de 2010, os seus proprios modelos. Entretanto, percebeu-se que o
problema poderia ser reduzido consideravelmente se os procedimentos fossem melhor
instruidos, e, principalmente, se houvesse minutas de editais e contratos mais uniformes, o

que facilitaria a analise.

Nesse contexto, 6rgdos como as Consultorias Juridicas da Unido em Séao Paulo, no
Rio Grande do Sul e em Minas Gerais, que também atravessavam problemas semelhantes,
passaram a disponibilizar minutas padronizadas aos 6rgaos que lhes incumbiam assessorar.
N&o obstante o inegavel avango promovido, a simples disponibilizacdo das minutas ndo era
suficiente para promover uma verdadeira mudanca de paradigma na gestdo dessas unidades,

afinal, ficaria a critério dos 6rgdos assessorados adotar ou ndao as minutas disponibilizadas.

A partir dessa constatacdo, e tendo em vista que cada certame tem suas
particularidades, a Consultoria Juridica da Unido em Pernambuco passou a considerar que o
ponto de partida para uma mudanca realmente efetiva seria a celebracdo de acordos de
cooperacao® com 0s 6rgéos assessorados, com vistas a que 0S mesmos se comprometessem a

adotar as minutas disponibilizadas pela CJU-PE.

Nesses acordos, ficaria assegurada ao 6rgdo promotor da licitacdo, ampla margem
de modificacdo das minutas de editais e contratos disponibilizadas, para que, ao utilizarem

esses modelos, pudessem promover as alteracdes que entendessem pertinentes, bastando

® A minuta do acordo de cooperacéo adotado pela CJU-PE encontra-se no Anexo | desta dissertaco.
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apenas que destacassem 0s campos alterados (através da utilizacdo de negrito, sublinhado,

colorido etc.).

Na hipdtese de alteracdo, o 6rgdo interessado deveria, no entanto, apresentar as
necessarias justificativas. Assim, o Advogado responsavel pela anélise do procedimento teria
a oportunidade de conhecer os reais motivos que ensejaram a necessidade de alteracao.
Seguindo essa nova rotina de trabalho, gerou-se a expectativa de que a modificacdo do modus
operandi da fase interna da licitacdo pudesse vir a trazer grande contribuicdo para a agilidade

na prestacao do servico de assessoramento juridico, nessa area.

E importante registrar que 0 denominado “acordo de cooperagdo” - ajuste
celebrado entre o 6rgdo juridico consultivo e cada um dos drgédos assessorados integrantes da
Administracdo Federal Direta no Estado de Pernambuco - representou o grande motor

propulsor da mudanca.

Tal acordo de cooperagdo consubstanciou e veiculou as diretrizes do Projeto

Edital Eficiente, que, em sintese, sdo:

1. adogdo de minutas de editais e contratos disponibilizadas no site da
Consultoria Juridica da Unido em Pernambuco;

2. certificacdo do uso dessas minutas, por meio da aposicdo de carimbo
proprio, com dizeres previamente estabelecidos;

3. destaque de eventuais alteracdes promovidas nas minutas; e

4. apresentacdo de justificativas sobre as razGes que ensejaram a necessidade

de alteracdo dos modelos adotados.

A Consultoria Juridica da Unido em Pernambuco passou entdo a disponibilizar
minutas padronizadas de editais, contratos e atas de registro de precos, em sua pagina na
internet®, para que os 6rgdos assessorados, que celebrassem os ditos acordos, pudessem
elaborar suas minutas a partir dos modelos colocados a disposicao, promovendo as alteracoes

que julgassem pertinentes sempre que sentissem necessidade.

4 http://www.agu.gov.br/cjupe
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Assim, com a mudanca de paradigma em questdo, partiu-se do pressuposto de
que, ao imprimir maior eficiéncia a uma das etapas do processo (analise juridica), o Projeto
Edital Eficiente também poderia promover maior celeridade e seguranca as demais fases do
procedimento de contratagdes governamentais, sendo ainda uma ferramenta facilitadora da

fase interna da licitag&o.

O Projeto Edital Eficiente foi implantado em abril de 2010, quando foi
incorporado & Consultoria Juridica da Unido em Pernambuco como nova rotina de trabalho,

perdurando até os dias atuais.

Esta pesquisa visa analisar os resultados do dito Projeto, hoje realidade, durante o
periodo compreendido entre abril de 2010 a dezembro de 2012 - més e ano em que foi
encerrada a etapa de coleta de dados.

Registre-se que durante o referido lapso temporal, esta pesquisadora esteve a
frente do gerenciamento do Projeto em questdo, o que lhe permitiu 0 acesso aos dados que

informam a pesquisa.

1.1.2 Implementacéo e execuc¢do do Projeto Edital Eficiente

A constatacdo da necessidade de uma atuacdo celere e eficaz por parte do érgéao
de Consultoria Juridica da Unido em Pernambuco, associado ao aumento da demanda de
assessoramento juridico, com a chegada de diversos érgaos vinculados ao Comando do
Exército, que antes ndo submetiam os seus procedimento ao crivo dos 6rgdos de Consultoria
Juridica da Unido (da AGU), reivindicavam a adoc¢do de novas rotinas que pudessem otimizar
a andlise dos procedimentos licitatérios, principalmente considerando-se o improvavel
aumento do nimero de Advogados da Unido, lotados e em exercicio na CJU-PE, ante a

auséncia de criacdo de novos cargos de carreira.

O Quadro abaixo apresenta a relacdo de 6rgdos assessorados pela CJU-PE, até

dezembro de 2012, em matéria de licitacGes e contratos:



Quadro 1: Orgaos Assessorados pela CJU - PE em matéria de licitagdes e contratos

CONSULTORIA JURIDICA DA UNIAO NO ESTADO DE
PERNAMBUCO
ORGAOS ASSESSORADOS

COMANDOS MILITARES (Exército — Aerondutica — Marinha)

1. MD - Comando do Exército — Comando Militar do Nordeste - CMNE

2.  MD - Comando do Exército — Colégio Militar do Recife - CMR

3. MD - Comando do Exército — 7° Dep6sito de Suprimento — 7°DSUP

4. MD — Comando do Exército — Hospital Militar de Area do Recife — HMAR

5. MD — Comando do Exército — 4° Batalhdo de Comunicacdes - 4°BCom

6. Md - Comando do Exército — 4° Batalhdo de Policia do Exército — 4°BPE

7. MD - Comando do Exército — Cmdo. Da 72 Reg. Militar/72 Div.de Exército-
CMDOT72RM/72DE

8. MD - Comando do Exército — Parque Regional de Manut. 72 Reg. Militar-
PQRMNT/72RM

9. MD - Comando do Exército — 212 Circunscri¢do de Servigo Militar -212 CSM

10. MD — Comando do Exército — 14° Batalhdo de Infantaria Motorizado -
14°BIMTZ

11. MD - Comando do Exército — 71° Batalhdo de Infantaria Motorizado
(Garanhuns/PE) - 71°BIMTZ

12. MD - Comando do Exército — 72° Batalhdo de Infantaria Motorizado
(Petrolina/PE) - 72°BIMTZ

13. MD - Comando do Exército — 14° Batalhdo Logistico - 14°BLOG

14. MD - Comando do Exército — 108 Companhia de Engenharia de Combate -
10:CIAE MB

15. MD — Comando do Exército — 3% Divisdo de Levantamento - 3°DL

16. MD — Comando do Exército — Centro de Preparacdo de Oficiais da Reserva
de Recife — CPOR

17. MD - Comando do Exército — Cmdo. da 10* Brigada de Infantaria
Motorizada-10°BD IN MTZ

18. MD — Comando do Exército — 728 Companhia de Comunica¢des-72 CIA COM

19. MD - Comando do Exército — Comissdo Regional de Obras da 72 Regido-
CRO/7*RM

20. MD - Comando do Exército — 10° Esquadrdo de Cavalaria Mecanizado - 10°
ESQD C MEC

21. MD - Comando do Exército — 72 Inspetoria de Contabilidade e Finangas do
Exército- 721 CF EX

22. MD — Comando do Exército — 7° Grupo de Artilharia de Campanha - 7°GAC
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23.

MD — Comando da Aeronautica — Segundo Comando Aéreo - Il COMAR

24,

MD — Comando da Aerondutica — Base Aérea do Recife — BARF

25.

MD — Comando da Aeronautica — CINDACTA 111

26.

MD — Comando da Aeronautica — Parque de Material Aeronautico do Recife
- PAMARF

27.

MD — Comando da Aeronautica — Hospital da Aeronautica do Recife - HARF

28.

MD — Comando da Marinha — Capitania dos Portos do Recife

29.

MD — Comando da Marinha — Hospital Naval do Recife — HNRE

30.

MD — Comando da Marinha — Escola de Aprendizes-Marinheiros de
Pernambuco-EAMPE

SUPERINTENDENCIAS (Ministérios da Agricultura, da Ciéncia e

Tecnologia, do Trabalho, ...)

31.

MAPA — Laboratério Nacional Agropecuario - LANAGRO

32.

MAPA — Superintendéncia Federal de Agricultura em Pernambuco - SFA-PE

33.

MAPA — Instituto de Meteorologia em Pernambuco - 3° DISME

34.

MPA - Superintendéncia Federal de Pesca e Aquicultura no Estado de
Pernambuco — SFPA-PE

35.

MCT - Ministério da Ciéncia Tecnologia-Centro de Tecnologias Estratégicas
do Nordeste- CETENE

36.

MCT - Ministério da Ciéncia Tecnologia -Representacdo Regional no
Nordeste — RENE

37.

MTE - Superintendéncia Regional do Trabalho e Emprego em Pernambuco-
SRTE-PE

38.

MF — Superintendéncia Regional da Receita Federal do Brasil — 42 Regido

39.

MJ — 11% Superintendéncia Regional de Policia Rodoviaria Federal/PE-
118SRPRF-PE

40.

MJ — Superintendéncia Regional de Policia Federal em Pernambuco - DPF-
PE

41.

MRE — Ministério das Rela¢des Exteriores — Escritério de Representacdo na
Regido Nordeste — ERENE

42,

MPOG - Superintendéncia do Patriménio da Unido no Estado de
Pernambuco-SPU/PE

43.

MS — Ministério da Salde — Nucleo Estadual em Recife/PE - NEMS

44,

MS - Ministério da Saude — Distrito Sanitario Especial Indigena de

Pernambuco — DSEI

45.

AGU- Superintendéncia de Administragdo em PERNAMBUCO - SAD-PE

Fonte: Adaptagdo do documento “Orgios Assessorados pela CJU-PE”
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Do Quadro acima, observa-se que, com a chegada das organizacdes militares do
Exército Brasileiro, houve um incremento de demanda em torno de 95,65% (noventa e cinco
virgula sessenta e cinco por cento). Em outras palavras, a demanda de assessoramento juridico
da CJU-PE praticamente dobrou, sem que houvesse o correspondente aumento do quantitativo
de Advogados da Unido em exercicio no referido 6rgdo de Consultoria Juridica.

Identificado o problema e a forma com que poderia ser solucionado, através da
mudanca de rotina administrativa da fase interna da licitacdo - tornando-a mais uniforme por
meio da adocdo de minutas padronizadas flexiveis -, resolveu-se convocar os dirigentes e
representantes dos 6rgaos assessorados, futuros parceiros no Projeto que se iniciaria, com 0
intuito de Ihes apresentar as diretrizes do Projeto Edital Eficiente, propondo-lhes, em seguida,
a celebracdo dos acordos de cooperacdo voltados a unificacdo do modus operandi da fase
interna da licitagdo, notadamente no que concernia a elaboracdo das minutas de editais e

contratos, ponto mais vulneravel do problema diagnosticado.

Entretanto, para que a ideia pudesse alcancar o sucesso esperado, seria necessario
que os Orgaos assessorados firmassem o compromisso de utilizar as minutas disponibilizadas
pela Consultoria Juridica da Unido. Foi nessa perspectiva que foi idealizado o acordo de

cooperacédo que fixou as regras de funcionamento do Projeto Edital Eficiente.

Convocados 0s 6rgdos, e feita a explanacdo do Projeto, sucedeu-se a este ato a

celebracdo dos ditos acordos com a quase totalidade das unidades assessoradas.

Dos 6rgaos presentes na tabela acima, e segundo informacdes levantadas junto a
Secretaria da CJU-PE, apenas o Parque de Material Aeronautico do Recife, vinculado ao
Comando da Aeronautica, ndo havia assinado, até janeiro de 2013, o acordo de cooperacao
para adocdo do Projeto Edital Eficiente, pois resolvera submeter a questdo a sua
Administracdo Superior, em Brasilia, ndo se tendo noticia de que tenha recebido resposta até
o presente momento. Assim, verifica-se que houve uma adesdo de aproximadamente 98%

(noventa e oito por cento) dos 6rgdos assessorados.

Para um bom acompanhamento do Projeto, foi percebida a necessidade de se
indicar servidores para gerencid-lo, com atribuicbes ja definidas no proprio acordo de

cooperacdo. Tais funcGes, nos termos da Clausula Sétima do mencionado ajuste, consistem
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em gerenciar a implantagdo do acordo de cooperagdo, acompanhar sua execugéo, fornecer

informac0es e zelar pelo cumprimento das obrigacdes pactuadas.

Uma vez celebrados os acordos de cooperacgdo entre as partes envolvidas — CJU-
PE e 6rgdos assessorados —, esses Ultimos providenciaram a confeccdo do necessario
carimbo®, que identificaria, nos autos, a adocdo da nova sistematica, nos moldes prescritos no

dito acordo.

A utilizacdo dos carimbos consistia em acdo de grande importancia para a
execucdo do Edital Eficiente, pois ao perceber que as paginas das minutas adotadas estavam
devidamente carimbadas, o Advogado da Unido, responsavel pela analise do processo,
assegurava-se de que poderia dedicar-se pontualmente as clausulas destacadas (em negrito,
sublinhado ou colorido, ou ainda tachadas, em caso de supressdo), uma vez que as demais
clausulas — ndo destacadas — ndo teriam, em tese, sido objeto de alteracdo, ou seja,

mantinham-se nos exatos termos em que foram redigidas nas minutas originais.

A fim de melhor esclarecer como se operacionalizava a atuacdo juridica na analise
de minutas de editais de licitacdo e contratos antes da implantacdo do Projeto que ensejou este
estudo, destaca-se que cada um dos orgdos federais da Administracdo Direta, com atuacao no
Estado de Pernambuco, possuia os seus préprios modelos de minutas editalicias e contratuais.
Saliente-se que essa pratica ndo era verificada apenas no Estado de Pernambuco, mas
consistia, e ainda consiste, em uma pratica geral da Administracdo Pulblica brasileira,

decorrente de uma rotina ultrapassada, que necessitava de reformulacéo.

Registre-se que se desconhecia, a época em que foi idealizado o Projeto Edital
Eficiente, outro movimento de uniformizacdo de minutas editalicias e contratuais com as
feicbes apresentadas pelo Projeto em questdo. Sabia-se, apenas, da existéncia de movimentos
destinados exclusivamente a padronizacdo, como 0s que ocorriam nas Consultorias Juridicas
da Unido no Estado de Minas Gerais, Sdo Paulo e Rio Grande do Sul, mas que nao

apresentavam uma proposta de celebracdo de acordo de cooperacdo ou de outro mecanismo

® Os carimbos veiculam a seguinte informagdo: “Conforme Projeto Edital Eficiente. Acordo de Cooperagio N°. XX/2010”.



29

capaz de vincular os 6rgaos assessorados a obrigacdo de adotar os modelos disponibilizados,
nos moldes preconizados pelo Projeto Edital Eficiente.

Importa frisar que as minutas de editais e contratos, em regra, sS40 muito extensas,
possuindo inumeras clausulas redigidas de modo a atender os comandos legais e normativos,
sobre questdes que podem afetar a contratacdo. A titulo exemplificativo, informa-se que ha
minutas que alcangam o nimero de 80 folhas/paginas.

Neste ponto, cabe o esclarecimento de que, ao analisar uma minuta, o Advogado
deve apreciar detalhada e atentamente o teor de cada uma de suas clausulas, a fim de verificar
se estdo em conformidade com as leis, atos normativos e entendimentos jurisprudenciais,
especialmente do Tribunal de Contas da Unido, sobre a matéria analisada. A atividade, assim,
torna-se demasiadamente cansativa, razdo pela qual, antes da implantacdo do Edital Eficiente,

era muito dificil analisar-se uma minuta de edital e/ou contrato em poucas horas.

O Edital Eficiente buscou, portanto, introduzir um texto Gnico, padrdo, de minutas
de editais, contratos e atas de registro de precos, com clausulas previamente analisadas a luz
da legislacdo, de atos normativos e entendimentos jurisprudenciais, de forma que o
Advogado, ao receber o processo administrativo, pudesse se limitar a analise dos pontos
alterados, observando se aquela alteracdo ou supressdo estaria em consonancia com oS
ditames legais. No tocante as demais clausulas ndo destacadas, pressupunha-se que estariam

nos moldes contidos na modelo padré&o.

Além disso, nas novas minutas disponibilizadas constam “Notas Explicativas”,
que servem de verdadeiros “guias” aos Membros de Equipes de licitacdo, sobre como devem

proceder em relacdo a algumas clausulas das minutas que elaboram.

Dentre as regras fixadas no acordo de cooperacdo, foram estabelecidos os

compromissos (obrigacdes) que as partes envolvidas assumiriam ao celebrarem o acordo.

Nos termos do inciso I, da Clausula Segunda, do mencionado acordo de

cooperacdo (Anexo I), incumbe a Consultoria Juridica da Unido no Estado de Pernambuco:
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a) Disponibilizar aos drgdos assessorados as minutas de editais e de contratos a
serem adotadas, bem como informar sobre eventuais modificacbes ocorridas nos
textos originais;

b) Atualizar os modelos de minutas de editais e contratos, disponibilizadas em
sua pagina na internet, decorrentes de mudancas normativas ou adequacfes aos
pareceres vinculantes da AGU;

C) Definir os termos em que se dard a certificagdo das minutas de editais e
contratos que compdem os procedimentos licitatérios, a fim de viabilizar a plena
execucdo do Projeto Edital Eficiente;

d) Dirimir eventuais dividas advindas das fases de implementagdo e execucéo
do Projeto Edital Eficiente;

e) Disponibilizar aos 6rgaos assessorados ‘check list” onde conste a relagdo de
documentos e expedientes administrativos necessarios a instrucdo dos
procedimentos contemplados pelo Projeto Edital Eficiente;

f) Promover contatos periodicos com os 6rgaos assessorados com vistas a obter
elementos capazes de analisar a eficacia do Projeto Edital Eficiente, no que se refere
a celeridade da prestacdo do servigo de assessoramento juridico, bem como quanto
ao atendimento das necessidades da Administracao;

Q) Comprometer-se com 0 constante aperfeicoamento do Projeto Edital
Eficiente, identificando falhas ou dificuldades que possam comprometer a finalidade
para a qual foi instituido, mobilizando esforgos para a melhor aplicacdo do Projeto;

h) Acompanhar a implementacdo e execucdo do Projeto Edital Eficiente,
avaliando os resultados alcancados;

i) Acompanhar a execucdo das demais obrigacGes assumidas com o presente
Acordo.

O inciso IlI, da mesma Clausula Segunda, por sua vez, estabelece 0s

compromissos assumidos pelos 6rgdos assessorados, quais sejam:

a) Utilizar as minutas padronizadas de editais e de contratos, disponibilizadas
pela CJU-PE em sua pagina na internet, conforme previsdo contida na CLAUSULA
TERCEIRA do presente Acordo de Cooperacéo;

b)  Certificar a utilizagdo das minutas aprovadas pela CJU-PE, nos termos da
CLAUSULA QUINTA do presente instrumento;

c) Destacar eventuais alteracBes reputadas imprescindiveis a confeccdo de
editais e contratos, alteracGes estas promovidas por meio da elaboracao de clausulas
especificas, conforme previsdo contida na CLAUSULA SEXTA deste Acordo;

d) Informar a CJU-PE sobre eventuais dificuldades nas fases de implantacéo e
execugdo do Acordo ora firmado, objetivando solucionar os problemas
diagnosticados;

e) Acompanhar a execucdo do presente Acordo de Cooperagdo, zelando pelo
seu cumprimento;

f) Acompanhar as atualizagdes dos modelos de editais padronizados,
disponibilizadas na péagina da CJU-PE na internet, decorrentes de mudangas
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normativas ou adequacdes aos pareceres vinculantes da AGU;

0) Apurar responsabilidades dos agentes envolvidos, quando necessario, em
razdo do descumprimento ou cumprimento irregular do presente Acordo de
Cooperagdo.

Como sera visto no Capitulo V desta dissertacdo, alguns problemas pontuais
foram verificados, determinando a adogao de providéncias saneadoras.

1.2 Esclarecendo os elementos da pesquisa

No ambito territorial de competéncia da Consultoria Juridica da Unido no Estado
de Pernambuco, localizam-se diversos 6rgdos federais que demandam a atuacdo célere e
eficaz do referenciado 0rgdo juridico em materias, majoritariamente, de ordem licitatoria e

contratual.

N&o obstante a necessidade de uma atuacdo célere e eficaz, verificou-se que 0s
procedimentos licitatorios provenientes dos Orgdos assessorados, até o inicio de 2010,
apresentavam formatos préprios e distintos entre si, o que dificultava, consideravelmente, a

andlise e celeridade desses procedimentos.

Né&o raro, os pareceres emitidos pelo corpo juridico repetiam recomendac6es que
poderiam ser evitadas, se houvesse uma correta elaboracdo das minutas editalicias e
contratuais. A titulo exemplificativo, destaca-se como um dos erros habituais a manutencao
de clausulas incompativeis com a modalidade licitatoria escolhida pela Administracdo. Tal
constatacdo representava uma grande dificuldade para o bom desempenho das Consultorias
Juridicas da Unido, o que impunha a busca por mecanismos que pudessem otimizar o

processo.

Além disso, a partir do ano de 2010, os 6rgdos de Consultoria Juridica da Unido
passariam, e efetivamente passaram, a receber procedimentos licitatorios provenientes das
organizagdes militares vinculadas ao Exército Brasileiro, que antes ndo submetiam seus ritos
ao crivo da Advocacia-Geral da Unido, vindo, assim, a sanar uma irregularidade, ante a

competéncia legal da AGU para analisar ditos procedimentos. Tal fato representou um
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incremento significativo da demanda dos servigos de assessoramento juridico prestados pela
CJU-PE, cujo quadro de Advogados ndo se alteraria. Em outras palavras, o nimero de

processos aumentaria e o quantitativo de Advogados permaneceria 0 mesmo.

Nesse contexto, surgem questBes cruciais, que ora se apresenta a titulo de
problematizacdo, a saber: 1. E possivel construir instrumentos aptos a imprimir maior
eficiéncia a atividade desenvolvida pelos érgdos juridicos consultivos em procedimentos
licitatorios? 2. Como pode ser viabilizada a otimizacdo da analise juridica de minutas
editalicias e contratuais? O novo modelo adotado pela Consultoria Juridica da Unido em
Pernambuco est& apto a promover maior eficiéncia aos procedimentos dessa natureza? Essas

séo, portanto, as principais indagagdes que a pesquisa em enfoque visa responder.

O Projeto Edital Eficiente, assim, parte do pressuposto de que a mudanca do
modus operandi dos procedimentos licitatorios, através da participacdo efetiva e
comprometida das unidades da Administracdo Publica, demandantes da atuacdo dos Orgéos
juridicos, pode interferir positivamente na rotina de analise dos processos, tornando-a mais

eficiente.

Nesse sentido, propds-se, no ambito de atuacdo do 6rgdo de Consultoria Juridica
da Unido em Pernambuco, a adocdo de minutas padronizadas flexiveis, isto €, com ampla
possibilidade de alteracdo, para atendimento do interesse publico, associada a celebracéo de
acordos de cooperacdo com 0s 0rgaos assessorados, hum regime de mutua cooperacdo. Tal
acdo foi apresentada como medida para resolucdo dos problemas diagnosticados, sendo, por

essa razdo, considerada, neste trabalho, como hipotese para a resolucéo desses problemas.

Quanto ao objetivo geral da pesquisa, este consiste, portanto, em investigar a
possibilidade de estruturacéo e consolidacdo de técnicas voltadas a aplicagdo do Principio da
Eficiéncia na atuacdo dos oOrgdos juridicos consultivos em exames de procedimentos
licitatorios, por meio das diretrizes do Projeto Edital Eficiente, implantado na Consultoria

Juridica da Unido em Pernambuco, 6rgao da Advocacia-Geral da Unido.

S&o objetivos especificos, por sua vez: 1. examinar a evolucdo do processo de

implantacdo do Projeto Edital Eficiente, analisando se o0 mesmo pode ser considerado,
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efetivamente, ferramenta apta a imprimir maior eficiéncia a atividade desenvolvida pelo 6rgéo
onde foi implantado; 2. observar as distor¢des e problemas surgidos ao longo da fase de
execugdo do referido Projeto, pesquisando alternativas para a solugcdo dos problemas
diagnosticados; e 3. indicar mecanismos para o aperfeicoamento do objeto investigado, a fim
de contribuir para sua consolidacdo como instrumento de gestdo publica na area de licitagdes.

No que se refere & Metodologia, e com base nas licdes de Vergara, esclarece-se,
inicialmente, que, quanto aos fins, o estudo em enfoque se caracteriza como uma “pesquisa
aplicada”, ja que ¢ “fundamentalmente motivada pela necessidade de resolver problemas
concretos”, tendo, portanto, “finalidade prética, ao contrdrio da pesquisa pura, motivada
basicamente pela curiosidade intelectual do pesquisador e situada sobretudo no nivel da
especulagdo” (VERGARA, 2010, p. 43).

Assim, considerando que a presente pesquisa visa apontar solucdes para a
melhoria da celeridade, seguranca, e consequente otimizacdo da fase interna dos
procedimentos licitatérios, tem-se que a mesma pode se caracterizar, quanto aos fins, como

uma pesquisa aplicada.

Quanto aos meios, a pesquisa em questdo se caracteriza como um “estudo de
caso”. Ressalte-se que a aplicacdo do referido método de pesquisa tem por escopo mostrar 0s
resultados da implantacdo do Projeto Edital Eficiente, hoje realidade na Consultoria Juridica
da Unido em Pernambuco, demonstrando se o0 mesmo pode ser, de fato, considerado como

alternativa para a melhoria da eficiéncia no servico prestado.

E importante frisar que o método do estudo de caso é bastante utilizado para
coleta de dados no campo dos estudos organizacionais, podendo ser enquadrado como uma
abordagem qualitativa. No que tange a essa abordagem, cabe trazer a lume 0s ensinamentos

de Creswell (2010, p. 206), segundo o qual:

Os métodos qualitativos mostram uma abordagem diferente da investigacéo
académica do que aquela dos métodos da pesquisa quantitativa. A investigacdo
qualitativa emprega diferentes concepcdes filosoficas; estratégias de investigacdo; e
métodos de coleta, anélise e interpretacdo dos dados. Embora 0s processos sejam
similares, os procedimentos qualitativos baseiam-se em dados de texto e imagem,
tém passos singulares na andlise dos dados e se valem de diferentes estratégias de
investigacao.
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Cesar lembra que é necessario considerar trés aspectos para discutir o método do
estudo de caso: “a natureza da experiéncia, enquanto fendmeno a ser investigado, o
conhecimento que se pretende alcancar e a possibilidade de generalizacdo de estudos a partir
do método”. (CESAR, 2005)

Referindo-se ao tipo de conhecimento, e tratando especificamente sobre as
distingcGes entre compreensdo e explanacdo de um fendmeno, a citada autora, ao lembrar as

ligdes de Stake, afirma que:

No Método do Estudo de Caso a énfase estd na compreensdo, fundamentada
basicamente no conhecimento tacito que, segundo o autor, tem uma forte ligacédo
com intencionalidade, o que ndo ocorre quando o objetivo é meramente explanacao,
baseada no conhecimento proposicional. Assim, quando a explanacgéo, ou a busca de
um conhecimento proposicional, seja a “alma” de um estudo, o estudo de caso pode
ser uma desvantagem, mas quando o objetivo é a compreensdo, ampliacdo da
experiéncia, a desvantagem desaparece. (CESAR, 2005)

Em seguida, acrescenta que o caso € uma unidade de analise, podendo ser:

um individuo, o papel desempenhado por um individuo ou uma organizacdo, um
pequeno grupo, uma comunidade ou até mesmo uma nacdo. Todos esses tipos de
caso sdao unidades sociais. Entretanto casos também podem ser definidos
temporariamente (eventos que ocorreram num dado periodo), ou espacialmente (o
estudo de um fendmeno que ocorre num dado local). Portanto, um caso pode ser um
fendmeno simples ou complexo, mas para ser considerado caso ele precisa ser
especifico. (CESAR, 2005)

Ao lembrar licdes de Robert Yin, a autora esclarece que reconhecer o caso como
uma unidade de analise, ndo significa que o mesmo tenha que ser entendido como ‘tnico’,
podendo também retratar situacdes de estudo de multiplos casos. Dessa forma, o que importa

para caracteriza-lo é a sua especificidade, conforme sustenta na parte final da citacdo acima.

A partir de tal premissa, entende-se que o objeto de estudo proposto - Edital
Eficiente — trata-se de um “caso”, haja vista que se apresenta como situacdo especifica, com
elementos e contornos proprios, 0s quais Ihe permite uma pronta identificacdo. Vale destacar
gue na area de atuacdo em que foi concebido — area de licitagdes — desconhece-se aplicacao

de paradigma analogo, anterior a sua criagéo.
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Ainda quanto aos meios, registre-se que a pesquisa proposta envolve o

levantamento bibliogréfico e a analise documental.

Através da pesquisa bibliogréfica, buscou-se conceituar o instituto da licitacdo e
promover a identificacdo das fases de um procedimento dessa natureza, buscando-se
demonstrar que o objeto da presente pesquisa esta situado naquela que se denomina fase
interna da licitacdo. Em seguida, enveredou-se no estudo das raizes historicas, da natureza,
do conceito e conotacOes relacionadas a terminologia “eficiéncia”, com vistas a melhor
informar o campo da Administracdo Publica. Ingressou-se, por fim, no estudo da inovacgdo e
da mudanca de cultura organizacional, como subtemas essenciais a compreensdo do objeto
investigado. Nessa seara bibliogréfica, a investigacdo se debrucou sobre artigos cientificos e

livros.

Ressalte-se, por oportuno, que a grande vantagem desse tipo de investigacédo
consiste em permitir o alcance do contetdo analisado, para que, ao final da pesquisa, se possa
elaborar conclusdes habeis a demonstrar se 0 objeto investigado — Edital Eficiente — cumpre,
de fato, a sua funcdo. E importante lembrar que o desenvolvimento de um arcabouco teérico é

de fundamental importancia para caracterizar uma pesquisa como cientifica.

A analise documental, por sua vez, partiu do levantamento do Acordo de
Cooperacao (Anexo 1) celebrado com os 6rgdos assessorados, e demais documentos anexados

a esta Dissertacao.

Para o alcance dos objetivos da pesquisa, foram ainda realizadas entrevistas com
base em roteiros do tipo estruturado, com perguntas claramente definidas. Tais roteiros foram
aplicados aos Advogados da Unido da CJU-PE, que atuam na area de licitacdes, bem como a
Gestores e Membros de Equipes de licitacdo de 5 (cinco) 6rgaos da Administracdo Federal
Direta no Estado de Pernambuco, dentre os maiores demandantes da atuacdo da CJU-PE em
matéria de licitacdes. Colhidos os dados, promoveu-se a analise dos mesmos em cotejo com a

os indicadores especificos apresentados no Capitulo V.

No que tange a populacdo amostral, ressalte-se que se optou por utilizar, nesta

pesquisa, uma amostra “ndo probabilistica” (procedimento ndo estatistico), selecionada por
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“tipicidade” (VERGARA, 2010, 46-47), considerando que a populacéo amostral foi escolhida
a partir do levantamento dos 6rgdos mais representativos, em termos de demanda, dentre 0s

assessorados pela CJU-PE.

No que se refere aos Advogados entrevistados, dos sete que atuam na andlise de
procedimentos licitatorios, cinco foram entrevistados, ficando apenas de fora esta
pesquisadora, a fim de ndo comprometer a neutralidade da investigacdo, bem como uma

Advogada da Unido que se encontrava de licenca.

Através dos dados levantados, decorrentes da percep¢do dos atores envolvidos,
buscou-se verificar se o Edital Eficiente é realmente um modelo capaz de otimizar a rotina

procedimental da fase interna da licitagdo.
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i CAPITULO I
LICITAGAO: CONCEITO E FASES DO PROCEDIMENTO

Entende-se por licitacdo o procedimento administrativo desencadeado por 6rgaos
da Administracdo Publica, Direta e Indireta, de todas as esferas da federacdo, voltado a
contratagdo de obras, servigos, compras, alienagdes, concessdes, permissoes e locagdes, em

consonancia com as regras disciplinadas em legislagéo propria.

Mello (2002, p. 479) define o instituto nos seguintes termos:

Licitacdo — em suma sintese — é um certame que as entidades governamentais devem
promover e no qual abrem disputa entre os interessados em com elas travar
determinadas relagBes de conteldo patrimonial, para escolher a proposta mais
vantajosa as conveniéncias publicas. Estriba-se na ideia de competicéo, a ser travada
isonomicamente entre os que preenchem os atributos e aptiddes necessarios ao bom
cumprimento das obrigacfes que se propdem assumir.

Di Pietro (2003, p. 299), a seu turno, aproveitando parte do conceito elaborado

por José Roberto Dromi, define a licitacdo como:

(...) o procedimento administrativo pelo qual um ente publico, no exercicio da
fungdo administrativa, abre a todos os interessados, que se sujeitem as condicg@es
fixadas no instrumento convocatério, a possibilidade de formularem propostas
dentre as quais selecionara e aceitard a mais conveniente para a celebracdo de
contrato.

A obrigatoriedade de licitar decorre de imposicdo constitucional, contida no art.

37, XXI da Constituicdo Federal, que estabelece:

Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecerd aos principios de
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e, também, ao
seguinte:

()

XXI - ressalvados os casos especificados na legislacdo, as obras, servi¢os, compras e
alienacOes serdo contratados mediante processo de licitagdo publica que assegure
igualdade de condicfes a todos os concorrentes, com cldusulas que estabelecam
obrigacdes de pagamento, mantidas as condi¢des efetivas da proposta, nos termos da
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lei, o qual somente permitird as exigéncias de qualificacdo técnica e econdmica
indispensaveis a garantia do cumprimento das obrigacdes.

Com vistas a regulamentar o referido comando normativo, foi promulgada a Lei
n° 8.666, de 21 de junho de 1993, que estabelece normas gerais sobre licitagdes, no ambito
dos poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios. Nos termos do art.
3° do referido Estatuto Licitatdrio, com redacéo alterada pela Lei n® 12.349/2010:

At. 3° A licitacdo destina-se a garantir a observancia do principio constitucional da
isonomia, a sele¢do da proposta mais vantajosa para a administracdo e a promogao
do desenvolvimento nacional sustentavel e serd processada e julgada em estrita
conformidade com os principios basicos da legalidade, da impessoalidade, da
moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade administrativa, da
vinculagdo ao instrumento convocatorio, do julgamento objetivo e dos que lhes sdo
correlatos.

A licitagdo se assenta, portanto, na ideia de ampliacdo da competitividade, a fim
de oportunizar a todos os interessados em contratar com a Administracdo Publica igualdade

de condicdes.

Entretanto, a competitividade deve se pautar na obediéncia aos principios gerais
da Administracdo Publica, elencados no caput do art. 37 da Constituicdo Federal (legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia), bem como aos demais principios
previstos na Lei de LicitacGes: os anteriormente citados, mais os principios da igualdade, da
probidade administrativa, da vinculacdo ao instrumento convocatorio, do julgamento objetivo

e principios correlatos.

Nos termos do art. 3° do Estatuto Licitatorio, os objetivos da licitacdo sdo:
selecionar a proposta mais vantajosa para a Administragdo e promover o desenvolvimento
nacional sustentavel. E importante destacar que este segundo objetivo foi inserido na Lei n°
8.666/93 apds alteracdo promovida pela Lei n® 12.349, de 15 de dezembro de 2010, que
encerrou as discussdes acerca da possibilidade de insercdo de critérios ambientais em

procedimentos licitatdrios.



39

Sendo, portanto, a licitagdo um procedimento, torna-se claro que pressupde uma
sucessdo de atos que levem ao objetivo pretendido pela Administracdo, qual seja, a
contratacdo.

O procedimento licitatério é constituido, basicamente, de duas fases, cada uma

com seus objetivos e peculiaridades. Sao elas a fase interna e a fase externa da licitacao.

O objeto desta pesquisa esté inserido na denominada “fase interna” da licitac&o.

Inicialmente, importa aduzir que o marco que delimita o inicio ou o fim de tais
fases é a publicacdo do edital. Assim, a fase interna da licitacdo é aquela que antecede a
publicacdo do ato convocatorio. A contrario sensu, a fase externa é a que acontece apds a sua

publicacéo.

O edital de licitacdo é o ato através do qual a Administracdo torna publica a
necessidade de contratacdo de um dado objeto, mediante o atendimento a exigéncias

especificadas neste ato.

O art. 40 da Lei n° 8.666/93 estabelece os requisitos minimos de um edital.
Ressalte-se que o atendimento aos termos previstos nesse ato € imperativo, tendo em vista o
principio da vinculacdo ao instrumento convocatorio. Conforme ja decidiu o TCU, inclusive,
nada podera ser criado ou feito sem que haja previsdo no edital (2006, p. 17). O art. 41 da Lei
n® 8.666/93 também é claro nesse sentido ao dispor que "a Administracdo ndo pode

descumprir as normas e condicdes do edital, ao qual se acha estritamente vinculada".

Para Justen Filho (2009, p. 515):

A maioria dos problemas praticos ocorridos em licitacbes deriva da equivocada
elaboracdo do ato convocatério. Nao seria exagero afirmar que 0s equivocos na
elaboracdo dos editais constituem-se em fatores muito mais prejudiciais do que as
complexidades ou defeitos da Lei n® 8.666. Se esse diploma possui defeitos, eles sdo
potencializados em virtude de editais mal redigidos.

Dessa forma, enquanto a fase interna da licitacdo se constitui de atos formais,

praticados por uma comissdo de licitagdo, antes da publicagdo do edital, a fase externa tem
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inicio com o andncio publico da licitagdo, por meio da publicacdo do seu edital na imprensa

oficial.

No que se refere aos atos praticados na fase interna da licitacdo, destaca-se que a
mesma tem inicio com a verificacdo da necessidade de contratacdo de uma obra ou servico,
ou de aquisicdo de produto(s) pela Administracdo Publica. Observada a necessidade,
formaliza-se um processo administrativo, o qual € iniciado, via de regra, através de um pedido
de compra ou contratagéo de servi¢o/obra. Quanto ao referido pedido, cumpre-se lembrar que
0 mesmo deve descrever de forma clara e precisa 0 objeto a ser contratado, com vistas a

assegurar a aplicacdo do principio da isonomia.

Uma vez feito o pedido de compra/servigo/obra ou alienacdo do objeto, passa-se a
definicdo da modalidade licitatoria a ser seguida: convite, tomada de precos, concorréncia,

pregdo, concurso ou leil&o.

Realizado o pedido, especificado de forma clara e precisa o objeto, e identificada
a modalidade de licitacdo a ser adotada, o processo € encaminhado ao setor responsavel por
fazer a pesquisa de precos, com vistas a determinar o montante financeiro a ser despendido
pela Administracdo. Depois, segue-se a certificagdo orcamentaria, a fim de atestar a existéncia
dos recursos, com o pertinente despacho que autoriza a despesa. Uma vez autorizada,

proceder-se-a a dotacdo orcamentaria.

Apos adotadas as diligéncias acima elencadas, é elaborada a minuta do edital.
Frise-se que o termo minuta é utilizado porque, nesta fase, o edital ainda podera ser objeto de
alteracdes decorrentes de recomendacBes advindas do 6rgdo juridico, que emitira parecer
sobre a fase interna do procedimento, bem como sobre as minutas apresentadas, dando
cumprimento ao art. 38, Paragrafo unico da Lei de Licitacbes. Ressalte-se que a analise

juridica, nos termos do citado artigo, deve ser prévia.

Ao discorrer sobre a fase interna na licitacdo, Faria (2011, p. 356) observa que:

A fase interna da licitagdo é fundamental no procedimento. Entretanto, nem sempre
se Ihe da o destaque e a importancia que merece. A inobservancia ou negligéncia de
formalidades prescritas na lei e regulamento pode conduzir ao fracasso do certame,
abortando-o no curso de sua formagao.
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Todos os atos acima destacados, assim como o parecer juridico, fazem parte da
fase interna da licitagdo, constituindo-se em formalidade essencial para a legalidade do
procedimento licitatério.

Aprovada a minuta do edital, proceder-se-4 a elaboragdo do seu texto definitivo,
que seré publicado na imprensa oficial, finalizando-se, assim, a fase interna do procedimento
licitatério e, dando-se inicio, consequentemente, a fase externa, onde os interessados em
contratar com o poder publico passam a fazer parte do procedimento. Deste ponto em diante,
iniciam-se as subfases do procedimento, que irdo variar de acordo com a modalidade

licitatéria escolhida.

Como dito, o objeto deste trabalho esta inserido na fase interna da licitacdo, posto
que visa investigar as potencialidades do ‘“Projeto Edital Eficiente”, o qual inaugurou uma
rotina de trabalho uniforme na Administracdo Federal Direta no Estado de Pernambuco, sob a
orientacdo e coordenacao da Consultoria Juridica da Unido, com atuacdo no referido Estado,

mediante a celebragédo de acordos de cooperag¢do com 0s 0rgdos que lhe incumbe assessorar.
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CAPITULO 111
PRINCIPIO DA EFICIENCIA

3.1 Do patrimonialismo ao gerencialismo: contextualizagéo

Antes de se iniciar a analise das matizes do tema eficiéncia, - fundamental para
fornecer os subsidios necessarios a identificacdo de uma atividade com esse atributo -, €
importante fazer uma contextualizagdo histdrica sobre as fases do desenvolvimento da
Administracdo Publica brasileira, até chegar ao movimento gerencialista, liderado por Bresser
Pereira, que culminou na insercdo do Principio da Eficiéncia no texto da Constituicdo Federal
de 1988.

A Administracdo Publica brasileira se originou sob forte influéncia da
Administracdo portuguesa, que apresenta tragos historicos bem caracteristicos, como o

patrimonialismo, a ordem estamental e a burocratizacéo.

Segundo Raymundo Faoro, a face patrimonialista da nacdo portuguesa - presente
desde a sua origem - podia ser observada atraves da analise da configuracdo de um Estado em
que a propriedade publica e a individual do principe confundiam-se, dificultando, assim, a

distincdo entre o patrimdénio pessoal da Coroa e o estatal.

Além disso, o patrimonialismo da nacdo lusitana, intrinsecamente ligado ao
potencial que essa nacdo detinha para conquistar novos continentes com o intuito de alargar o
seu alcance comercial, consistiu em fator determinante para que os negécios da Coroa fossem
tratados como empresa, com um nucleo de cidaddos responsavel pelo gerenciamento dessa
atividade. Nesse contexto, surge uma nova categoria social, que, seguindo divisdo proposta
por Max Weber, Faoro identifica como estamento, produto do amadurecimento do Estado

patrimonial e da necessidade de direcdo dos negédcios da Coroa.

Entende-se por estamento a forma de estratificacdo social, e ndo econémica, com

camadas mais fechadas do que as classes sociais, onde 0s seus membros pensam e agem


http://pt.wikipedia.org/wiki/Estratifica%C3%A7%C3%A3o
http://pt.wikipedia.org/wiki/Classes_sociais
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conscientes de pertencer a um dado grupo, teoricamente qualificado para o exercicio do
poder.

Na visdo de Faoro, o estamento burocratico estava presente na realidade
patrimonialista portuguesa, através da atuacdo de um grupo privilegiado de funcionarios que
comandavam a economia juntamente com o rei. Essa camada social exercia grande parcela do
poder, controlando as questbes comerciais e financeiras do Estado Portugués, sendo movida
por interesses materiais e sociais exclusivos. Sob a influéncia dessa ordem estamental, na

Administracdo Publica portuguesa, herdada pela brasileira:

o Estado organiza o comércio, incrementa a industria, assegura a apropriacdo da
terra, estabiliza os precos, determina salarios, tudo para o (dito) enriquecimento da
nacao e o proveito do grupo que a dirige. (FAORO, 2001, p. 81)

Esta, portanto, seria a génese da Administragdo Publica brasileira, que informou
soberanamente a sua atuacdo até a década de 1930, quando, na Era Vargas, buscou-se
inaugurar uma nova diretriz de Administracdo Publica, fortemente influenciada pelo modelo
burocratico de Weber. A Revolucdo de 1930 foi, assim, um marco historico para a

Administracdo Publica brasileira.

Saliente-se que a Reforma Administrativa do Estado Novo estava voltada para a
administracdo de pessoal, de material e do orcamento e buscava a revisdo das estruturas
administrativas, bem como a racionalizacdo dos métodos de trabalho, com énfase na gestao
dos meios. Segundo Costa (2008, p. 846):

A reforma administrativa do Estado Novo foi, portanto, o primeiro esfor¢o
sistematico de superacdo do patrimonialismo. Foi uma acdo deliberada e ambiciosa
no sentido da burocratizacdo do Estado brasileiro, que buscava introduzir no
aparelho administrativo do pais a centralizacdo, a impessoalidade, a hierarquia, o
sistema de mérito, a separacdo entre o publico e o privado.

Em outras palavras, foi a primeira grande tentativa de inser¢do de uma burocracia

profissional, nos moldes weberianos, calcada na racionalidade e na eficiéncia.
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Importa registrar que um dos destaques dessa década, na area de pessoal, foi a
criacdo do DASP (Departamento Administrativo do Servi¢o Pablico), organizado em 1938, e
cuja missdo foi definir e executar a politica para o pessoal civil, sendo responsavel por
implementar mudangas, recrutar e selecionar servidores, elaborar orgamentos, treinar pessoal,
racionalizar e normatizar 0os contratos e a gestdo dos estoques de material, dentre outras

funcgdes, sendo relativamente bem sucedido até o inicio da redemocratizacdo em 1945.

Em 1° de abril de 1964 ocorria no Brasil o Golpe Militar. Dentre as reformas de
base que sucederam esse momento histdrico, destaca-se, no &mbito da Administracdao Publica,
a edicdo do Decreto-Lei n° 200, de 25 de fevereiro de 1967, que consistiu em uma espécie de
lei orgénica da Administracdo Publica, inovando ao trazer principios, conceitos e o

disciplinamento de novas estruturas e providéncias nessa seara.

Nos termos do referido Decreto-Lei, a Administracdo Publica deveria se nortear
pelos principios do planejamento, da coordenacdo, da descentralizacdo, da delegacdo de
competéncia e do controle. O citado diploma normativo tratou também de diferenciar a
Administracdo Direta da Indireta. Trouxe, ainda, em seu bojo, normas para aquisi¢cdo e
contratacdo de bens e servicos, além de disciplinar outras questes de natureza administrativa

e alusivas ao Poder Executivo.

Entretanto, a reforma de maior repercussdo ocorrida na Administracdo Publica
nacional se deu com o movimento ocorrido na década de 1990, mais precisamente no ano de

1995, e ao qual se atribuiu 0 nome de “gerencialismo”.

Ao analisar as referéncias apontadas por Bresser Pereira em suas publicacfes
sobre o tema, percebe-se que a construcdo de sua proposta sofreu grande influéncia da obra
“Reinventando o governo”, de Osborne e Gaebler (1992), e ainda das experiéncias, a época
em andamento na Inglaterra e no Reino Unido, dirigidas a formatacdo de novos modelos de

Administracdo Publica.

Conforme afirmam Pereira e Spink (1998, p. 22), a Reforma surgiu em resposta

(...) & crise do Estado, como modo de enfrentar a crise fiscal, como estratégia para
reduzir o custo e tornar mais eficiente a administracdo dos imensos servi¢os que
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cabiam ao Estado e como um instrumento de protecdo do patriménio puablico contra
os interesses do rent-seeking ou da corrupcéo aberta.

Segundo Bresser Pereira (2008, p. 394), o modelo de geréncia publica em

E um modelo estrutural porque ndo se limita a estratégias de gestdo mas envolve
mais do que mudancgas organizacionais: implica mudancas na estrutura do Estado,
porque envolve todo tipo de parcerias pablico-privadas, porque 0s servigos sociais e
cientificos que a sociedade exige que o Estado forneca sdo terceirizados para
organizagBes ndo-estatais. E um modelo de geréncia que é também um modelo de
‘governanca’ porque envolve outros atores, além do proprio governo, no processo de
governar.

()

O modelo estrutural de geréncia publica inclui um aspecto organizacional ou
estrutural e um aspecto gerencial ou de responsabilizacdo. De um lado estd o
problema de como estruturar ou organizar os servigos do Estado, o que deve fazer o
nicleo estratégico do Estado, o que deve ser delegado para as agéncias e que
servicos devem ser terceirizados; esse € 0 aspecto estrutural. Do outro lado, esta a
questdo de como administrar todo o sistema — uma questdo de processo ou de
geréncia mais do que de estrutura.

A Reforma, assim, pretendeu retirar o foco do processo, caracteristico do modelo

burocrético, para dirigi-lo aos resultados, ou seja, para o atendimento das demandas dos

cidaddos, destinatarios da atividade publica. Para tanto, pressupds que os agentes publicos séo

merecedores de grau limitado de confianca. Buscou ainda promover uma redefinicao do papel

do Estado, identificando as atividades que lhe sdo exclusivas e as que ndo o sdo, e

incentivando a criatividade e a inovagéo.

Ao refletir sobre o modelo gerencial, Carvalho (2008, p. 185) acentua:

No Brasil, ao argumento de que a burocracia restou corrompida pelas influéncias
patrimonialistas privadas, entendeu-se ser o modelo gerencial capaz de afastar
condutas viciadas como o nepotismo, fisiologia e clientenlismo, concretizando,
enfim, a eficiéncia estatal. No novo modelo, identifica-se uma concentracdo nos
resultados e ndo nos meios empregados, motivo porque reduz a importancia do
procedimento e ganha espago o controle dos objetivos inicialmente fixados. Além da
preocupacdo em obter reducdo dos custos, tem-se um cuidadoso controle financeiro
e de produtividade exercido em contrapartida & autonomia na gestdo dos recursos
reconhecida a quem exerce a atividade administrativa.

O objetivo geral é, portanto, transitar de uma Administracdo Publica burocratica,
considerada ‘lenta, cara, auto-referida, pouco ou nada orientada para o atendimento
das demandas dos cidaddos’, para a gerencial. Esta ¢é inspirada na descentraliza¢do
politica e administrativa, no controle a posteriori dos processos administrativos,
afastado o controle rigido, numa Administracdo voltada para o atendimento do
cidaddo, em vez de auto-referida, e na reducdo dos niveis hierarquicos, em vez de
piramidais.
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E nessa perspectiva gerencial, que se busca investigar se o Edital Eficiente pode
ser considerado ferramenta habil a otimizar a fase interna da licitacdo, possuindo, de fato, o
atributo da eficiéncia.

3.2 O Principio da Eficiéncia na Constituicdo Federal de 1988

Sob o aspecto juridico, os principios podem ser compreendidos como 0s
principais valores que informam um ordenamento juridico. Na visdo do mestre Barroso (1996,
p. 287):

(...) A Constituicdo é um sistema de normas juridicas. Ela ndo é um simples
agrupamento de regras que se justapdem ou que se superpdem. A ideia de sistema
funda-se na de harmonia, de partes que convivem sem atritos. Em toda ordem
juridica existem valores superiores e diretrizes fundamentais que ‘costuram’ suas
diferentes partes... eles (o0s principios) indicam os pontos de partida e os caminhos a
serem percorridos.

O Principio da Eficiéncia foi introduzido na Constituicdo Federal de 1988 atraves
da Emenda Constitucional n°. 19/98, que buscou consolidar, no texto constitucional, novas
perspectivas de atuacdo elaboradas a partir da reforma administrativa de 1995, considerada

uma das maiores reformas no ambito da Administracdo Publica nacional.

Dentre os eixos fundamentais da aludida reforma, destacam-se aqueles
relacionados a estabilidade dos servidores publicos, ao regime de remuneracdo dos agentes
publicos e a Administracdo Publica gerencial. Como expressdo desse ultimo eixo, surge o

Principio da Eficiéncia.

A doutrina juridica pétria apresenta um comportamento ainda muito timido ao
discutir o contetdo do principio constitucional em questdo. Alguns autores, inclusive,
entendem tratar-se de um principio contido no “plano ideal”, sendo de dificil consecucdo e
implementacdo. Este é, por exemplo, o entendimento do conceituado administrativista Celso

Antbnio Bandeira de Mello que, ao tratar da questao, sustenta:
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Quanto ao principio da eficiéncia, ndo ha nada a dizer sobre ele. Trata-se,
evidentemente, de algo mais do que desejavel. Contudo, é juridicamente téo fluido e
de tdo dificil controle ao lume do Direito, que mais parece um simples adorno
agregado ao art. 37 ou 0 extravasamento de uma aspiragdo dos que burilam no texto.
De toda sorte, o fato € que tal principio ndo pode ser concebido (entre nds nunca é
demais fazer ressalvas obvias) sendo na intimidade do principio da legalidade, pois
jamais uma suposta busca de eficiéncia justificaria postergacdo daquele que é o
dever administrativo por exceléncia. Finalmente, anote-se que este principio da
eficiéncia é uma faceta de um principio mais amplo ja superiormente tratado, de ha
muito, no Direito italiano: o principio da ‘boa administragdo’. (MELLO, 2002, p.
109-110)

Mendes, Coelho e Branco (2009, p. 884), ao tratarem do principio em realce,

externam:

Introduzido no texto da Constituicdo de 1988 pela Emenda n. 19/98, esse principio
consubstancia a exigéncia de que os gestores da coisa pUblica ndo economizem
esforgos no desempenho dos seus encargos, de modo a otimizar o emprego dos
recursos que a sociedade destina para a satisfacdo das suas multiplas necessidades;
numa palavra, que pratiquem a ‘boa administracdo’, de que falam os publicitas
italianos.

Nos Estados burocraticos-cartoriais, o principio da eficiéncia configura um brado de
alerta, uma adverténcia mesmo, contra os vicios da maquina administrativa,
sabidamente tendente a privilegiar-se, na medida em que sobrevaloriza os meios, em
que, afinal, ela consiste, sacrificando os fins, em razéo e a servi¢o dos quais vem a
ser instituida.

Assim, embora seja indiscutivel o avango proporcionado pela inclusdo, no
capitulo VII da Constituicdo Federal de 1988 - “Da Administragdo Publica”, do principio em
enfoque, ha que se lamentar que este ainda figure como mera ornamentacdo no rol de

principios constitucionais.

O Principio da Eficiéncia deve ser compreendido como um verdadeiro pilar de
sustentacdo da Administracdo Publica, na medida em que, dentre 0s principios previstos no

caput do art. 37, da Constituicdo Federal, €, por certo, 0 mais administrativo dos principios.

Ressalte-se que o referido principio traz a tona a necessidade de atuacdo
responsavel e comprometida dos agentes pablicos. Aqui cabe lembrar que a ndo obediéncia a
tal principio, associada ou ndo a préatica de ato que cause lesdo ao patrimdnio publico ou cause
enriquecimento ilicito do agente, pode conduzir, inclusive, a responsabilizacdo daquele que
atua com dolo ou culpa por ato de improbidade administrativa (Lei Federal n® 8.429/92). A

legislagdo em tela surge, assim, como expressdo da accountability horizontal, isto &, como
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reflexo da necessidade de controle dos atos praticados por aqueles que detém poder de
comando na atividade publica, a fim de observar se estdo agindo com transparéncia e
responsabilidade.

Conforme se observa das citacdes feitas acima, a doutrina é unissona ao encarar a
eficiéncia como um conceito intimamente ligado a atividade administrativa. Tal entendimento
se apresenta coerente com a natureza dessa terminologia, pois, de fato, é a Ciéncia da
Administracdo que detém o conhecimento especifico sobre os mecanismos voltados a

consecucdo da eficiéncia nas organizac6es, sejam elas publicas ou privadas.

Entretanto, para melhor situar a eficiéncia no contexto da Administracdo Publica,
necessario se faz compreender as suas raizes, sentido e alcance, em busca da méaxima
efetividade da norma constitucional que a erigiu a condicdo de principio béasico da
Administracio Publica brasileira. E o que se buscara fazer adiante.

3.3 As raizes do conceito de eficiéncia

Para que se possa compreender o exato sentido do termo eficiéncia, é necessario

voltar os olhos a sua origem.

De inicio, importa aduzir que, ante a ndo deteccéo de estudos aprofundados sobre
as origens da eficiéncia na literatura nacional, - o que é de fundamental importancia para sua
compreensdo no contexto da Administracdo Publica -, as ideias apresentadas neste topico se
assentaram fundamentalmente no artigo “The Origins and Restriction of Efficiency in Public
Administration: Regaining Efficiency as the Core Value of Public Administration”, de Mark
R. Rutgers e Hendriekje VVan der Meer.

Segundo Van der Meer e Rutgers (2010), a eficiéncia tem origem nas ideias
aristotélicas sobre causalidade, adquirindo um significado amplo e substantivo de "forca
motriz", significado este que foi dominante nos estudos da Administracdo Publica do século
20.
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A fim de estudar o uso original da palavra eficiéncia, os autores em questéo
partiram das ocorréncias contidas nos textos dos principais escritores que tratam do tema, bem
como dos dicionarios e enciclopédias contemporaneos; procedimento esse padrdo em

pesquisa sobre a histdria de conceitos.

Destacam que, antes do século 20, a eficiéncia ndo era um conceito comum. Por
tal razdo, buscaram na literatura mais antiga a sua presenca em trabalhos de autores

renomados, como Adam Smith e Immanuel Kant.

Van der Meer e Rutgers ressaltam que foi apenas no final do século 19 que o
termo eficiéncia passou a ter grande utilizacdo. Antes, mesmo em tratados econémicos
fundamentais como o de Adam Smith — A Riqueza das NagOes (1776), e O Capital, de Karl
Marx (1867), ndo havia referéncias expressas a eficiéncia.

Ao contrario do que se pensa, o termo, na verdade, ndo se origina na literatura
econdmica. As suas raizes se encontram no latim “efficientia”, "eficacia™, isto €, a capacidade
de produzir um efeito. Eficiéncia diz respeito ao poder de realizar algo - "poderes eficientes
ou capacidades™ - segundo a Nova Enciclopédia Britanica (1995). Tal constatacdo, muitas

vezes, faz com que a utilizacdo do termo seja relacionada a filosofia, como causa eficiente.

Destarte, defendem os autores do artigo em analise, que o termo eficiéncia tem

origem na teoria da causalidade, de Aristoteles.

Aristoteles argumenta que toda explicacdo cientifica deve esclarecer o que ele
chama de "os quatro aspectos da causalidade™: a causa formal, a causa material, a eficiéncia
causal e a causa final. A causalidade seria a relacdo entre dois eventos: causa e efeito, onde o

segundo é consequéncia do primeiro.

A forma e a matéria sdo as causas intrinsecas de uma substancia (tal como o
bronze de uma estatua, e a forma que a mesma assume), ja as causas extrinsecas seriam as
origens da mudanca ou do estado de repouso, e a finalidade buscada (no caso da estatua: o

escultor e o objetivo para o qual foi feita). Esses seriam, portanto, segundo Aristoteles, a
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causa eficiente ¢ a causa final, ou seja, a “causa primaria de mudanga ou repouso™ e o

proposito ou objetivo que visa alcancar.

Embora Aristételes ndo tenha utilizado especificamente o termo eficiéncia, seus
seguidores se referiram a "causa eficiente". A eficiéncia, portanto, se refere a producéo, ao
nexo de causalidade e de criacdo. E uma nocdo fundamental nas ideias aristotélicas sobre as

origens do universo, ou seja, sobre mudanga e movimento.

Segundo Van der Meer e Rutgers (2010),

N&o causa surpresa a ideia de que o conceito de causa eficiente tenha se tornado téo
discutido. E importante notar que, na tradicdo aristotélica, a eficiéncia esta sempre
ligada a um proposito ou causa final: fim de alguma coisa (telos). O efeito real
(alteracdo ou saida do repouso) da causa eficiente pode ou néo resultar na realizagdo
da causa final (a lei pode falhar...). Fazendo um salto no tempo, isso significa que
um gestor (agente eficiente) pode ou néo ser capaz de realizar as tarefas que lhe sdo
atribuidas. (Traducdo nossa)®

Os autores do artigo em discussdo ainda lembram que, no pensamento ocidental,
as ideias de Aristételes tornaram-se extremamente influentes. Na secdo de etimologia do
Dicionério de inglés New Oxford, por exemplo, pode-se rastrear algumas dessas ocorréncias,
como se percebe da citagdo: “Without an efficient government our independence will cease to
be a blessing”’ (1787).

Como ressaltado, antes do século 19, o termo eficiéncia foi inteiramente
influenciado pelas ideias aristotélicas sobre a explicacdo causal. Foi, entretanto, no século 19
que se pode verificar os primeiros usos do termo eficiéncia em relacdo a temas

administrativos.

Do artigo em questdo, extrai-se que, ao analisarem textos mais antigos, Van der
Meer e Rutgers verificaram que o termo eficiéncia foi usado por Jeremy Bentham, influente

pensador politico e social, como um conceito substancial.

® Redago original: “It is not surprising that the idea of efficient cause became widely discussed. It is important to note that in
the Aristotelian tradition efficiency is always linked to a purpose or final cause: something’s end (telos), that is, what it is for
and that the actual effect (change or rest) of the efficient cause may or may not result in the attainment of the final cause (a
statute may disappoint, a walk may prove to be unhealthy, an acorn may never become an oak). Making a leap forward in
time, it implies that an efficient manager may or may not be able to accomplish the tasks at hand;”

" Sem um governo eficiente a nossa independéncia deixara de ser uma béncéo. (Tradugéo nossa)
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Segundo os autores, Bentham (1748-1832) usa a eficiéncia como um termo-chave
em uma de suas obras menos conhecidas, “Swear Not at All” (1817). Este seria 0 mais antigo
exemplo onde o termo foi usado num sentido mais amplo do que o de causalidade. Na referida
obra, Bentham utiliza o termo eficiéncia para se referir a causa (aristotélica) eficiente: o poder
ou a forca para mudar ou mover. Define a eficiéncia do juramento e da pena capital como
(n&o) sendo capaz de chegar aos fins previstos ou causas finais. A diferenca entre eficiéncia e
efeito estaria no fato de que enquanto a primeira se refere a producdo, a Gltima diria respeito
aos resultados ou efeitos que poderiam ou ndo servir a finalidade (causa final) da acdo. Nesse
sentido, a eficiéncia €, portanto, entendida como um atributo capaz de contribuir para os fins

perseguidos, € ndo como uma relagdo econémica entre recursos e resultados.

Johan Rudolf Thorbecke (1798-1872) foi um conspirador da Constituicdo
Holandesa de 1848, fortemente influenciado por autores alemées. Thorbecke usou o termo
eficiéncia em um debate administrativo fundamental a sua época: a escolha entre uma
organizacgdo colegial e sistemas de gabinete ou burocraticos. O primeiro foi visto como mais
eficiente nos casos que envolvessem questdes judiciais e relativas a equilibrio de interesses.
Por outro lado, sustentou que no campo da aplicacdo de recursos e prestacdo de contas, onde
haveria a aplicacdo direta e a execucdo de normas e regulamentos, o sistema de gabinetes
seria mais adequado. Assim, a eficiéncia foi usada por Thorbecke em relacdo aos fins

especificos e funcdes da organizacdo colegial.

Um dos raros usos iniciais do termo eficiéncia em um contexto politico pode ser
encontrado em John Stuart Mill, em “On Liberty” (1859). Conforme assinalam Van der Meer
e Rutgers, 0 autor em destaque se preocupava cOm a era em que O governo iria se tornar
demasiadamente poderoso. O receio de Mill era que a eficiéncia da burocracia pudesse vir a

mitigar ou a pér em risco as liberdades individuais.

Uma utilizacdo mais ampla do termo, entretanto, pode ser encontrada na obra de
Henry Taylor e ainda no Relatério Northcote-Trevelyan, apresentado em 1854, e aprovado no
ano seguinte, que defendia uma burocracia permanente, com a eliminacdo das indicac6es

politicas. O referido documento é, inclusive, considerado a origem do atual servico publico



52

britanico. Tais producdes seriam, segundo os autores do artigo em discussao, precursores do

discurso moderno sobre a Administracéo.

Em 1836, Henry Taylor® publicou o livro “The Statesman”. No capitulo sobre a
Reforma, notadamente no que diz respeito ao Executivo, Taylor discorreu sobre a “falta de
eficacia” e de “efetiva responsabilidade”, citando, por exemplo, o fato de ministros raramente
estarem presentes em seus gabinetes. A eficiéncia, portanto, aqui, refere-se a falta de um
corpo de pessoas capazes de desempenhar as fungdes de governo de forma adequada.

Assim, buscando apontar alternativas para solucionar a falha verificada no sistema
administrativo, Taylor sugere que o0s ministros de Estado tenham um nUmero de
subsecretarios permanentes, que sejam eficientes e dotados de habilidades praticas, de dons
bem cultivados nas areas de filosofia e especulacdo, e que sejam ainda disciplinados e
preparados para usar essas habilidades. Eficiéncia aqui é utilizada para se referir a capacidade
dos profissionais, no que toca ao desempenho do trabalho realizado.

Embora tanto no trabalho de Bentham, quanto no de Taylor, haja declaracdes
associando eficiéncia a melhor utilizacdo dos recursos, 0s autores do artigo que embasou este
tOpico asseguram que essa ndo € uma conotagdo comum, € que, por isso, ndo deve ser vista

como um exemplo de que a eficiéncia se limita ao seu sentido técnico.

Frise-se, ainda, que, no campo da engenharia, W. J. M. Rankine é nomeado na
Enciclopédia Britanica como o primeiro a escrever sobre a eficiéncia dos motores, em 1855.
Ele define explicitamente eficiéncia em termos de relacdo, como sendo a proporcdo de
trabalhos Uteis realizados para o total de energia gasta ou calor tomado. Eficiéncia aqui ndo se

refere a uma forca, mas a uma medida: a relacdo entre efeito (saida) e recursos (input).

Em 1930, e mais tarde, especialmente no pds-Primeira Guerra Mundial, o
significado especifico da eficiéncia econdmica ou técnica tornou-se parte do nucleo do
vocabulario econémico. Um artigo de Farrell (1957) €, muitas vezes, mencionado como um
marco representativo deste desenvolvimento e da criacdo do significado da eficiéncia no

pensamento econbmico, como a relacdo entre entradas e saidas. Este conceito de eficiéncia

® N#o confundir com o posterior Frederick Taylor.
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técnica é o dominante na Administracdo, entretanto, como serd visto, ndo deve ser

compreendido como o Unico.

Pode-se, assim, concluir que os autores primitivos usavam o termo eficiéncia no
sentido substantivo da tradigdo aristotélica, referindo-se ao poder ou a forca para mover e
mudar, e que implicaria a capacidade de obter algo bem feito, que pode ser uma organizagao
ou um comportamento eficaz. Da mesma forma, as leis e politicas podem ser avaliadas quanto

a sua eficiéncia no que diz respeito aos fins pretendidos.

Nesse sentido, a eficiéncia é a forca ou a capacidade para se chegar as mudancas
desejadas, e, como tal, ndo é apenas sindbnimo de efeitos, eficacia, ou, na terminologia mais
moderna, de efetividade; nem tampouco deve ter sua compreensdo limitada ao conceito de

eficiéncia econdmica ou técnica.

3.4 Eficiéncia técnica e eficiéncia substantiva

De inicio, importa frisar que o sentido de eficiéncia normalmente utilizado na
literatura administrativa € aquele influenciado pela conotacdo que lhe foi atribuida pela
Ciéncia Econdmica. Assim, normalmente emprega-se o termo eficiéncia atrelando-o a nogéo
de correspondéncia entre custos e resultados. A Administracéo eficiente, nesse sentido, seria
aquela que adequadamente gerencia 0s insumos, para alcancar o melhor resultado financeiro.
Este é o sentido técnico atribuido a eficiéncia, porém, ndo o unico, como visto na andlise de

suas raizes.

Seguindo a linha da eficiéncia técnica, Motta (1990, p. 230) defende a ideia de
que a eficiéncia se relaciona com o cumprimento de normas e com a reducdo de custos. Sua
importancia reside em perquirir se um programa publico foi executado da forma mais

adequada (competente) e com a melhor relacéo custo-resultado.

No mesmo sentido, Batista Junior (2004, p. 113) assevera:
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A eficiéncia representa a relacéo entre os recursos aplicados e o produto final obtido,
ou seja, a razdo entre o esforgo e o resultado, entre o custo e o beneficio resultante
(relacdo entre meios e fins). Estd voltada para a melhor maneira pela qual as coisas
devem ser feitas ou executadas (métodos), a fim de que os recursos sejam aplicados
da forma mais racional possivel. Verifica-se, pois, que a eficiéncia preocupa-se com
0s meios, com os métodos e procedimentos mais indicados que precisam ser
devidamente planejados e organizados, a fim de assegurar a otimizacao da utilizacdo
dos recursos disponiveis.

Portanto, nos dominios da Ciéncia da Administracdo, a eficiéncia tem a ver com o
fazer corretamente as coisas, com a melhor utilizacdo dos recursos disponiveis,
enfim, com a otimizac&o da relacdo meio-fim.

Quando as preocupacdes se voltam para os fins, quando as atengdes se voltam para
os resultados fornecidos por aqueles que executam para avaliar o alcance dos fins,
ingressamos na seara da eficacia. Para verificar se ‘as coisas bem-feitas’ sdo as
coisas que realmente deveriam ser feitas, isto é, quando nos referimos ao alcance dos
objetivos por meio dos recursos disponiveis, estamos nos voltando para a eficécia.

Além do sentido técnico atribuido a eficiéncia, existe um outro uso especifico do
termo, conhecido como "“eficiéncia social”, derivado da economia do bem-estar, e que diz
respeito a “otimizac¢do”. Nesse caso, a politica é eficiente quando ndo ¢ possivel ser
melhorada, isto €, quando o bem-estar da sociedade esta em seu grau maximo. Considera-se
que o bem-estar de alguem estd em seu grau maximo quando o seu aumento poderia vir a
causar um desequilibrio, ao implicar a diminuicdo do bem-estar de outrem. Nesse sentido, 0
significado de eficiéncia é bem diferente dos outros significados encontrados na literatura,

sendo sinénimo de otimizacéo.

Como mencionado, o significado de eficiéncia na literatura da Administracdo

Publica esta quase sempre associado a eficiéncia técnica.

Conforme observam Van der Meer e Rutgers (2010), embora os autores
considerem o significado de eficiéncia como universal, ele vem sendo utilizado de forma
diferente a depender do contexto envolvido, ou seja, se é publico ou se é privado, 0 que pode

gerar consequéncias diferentes quanto aos critérios para mensurar a entrada e/ou saida.

Assim, em um contexto de negocios, o primeiro critério a se considerar é o
"lucro”. A eficiéncia, nesse caso, apenas seria relevante como um meio para criar receitas. De
outro lado, o resultado da acdo publica é a realizacdo de "valores publicos”, tais como
seguranca, saude, justica, assisténcia social, e assim por diante. O lucro ndo € um valor muito

relevante em um ambiente publico.
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O grande problema verificado é a extrema dificuldade de se utilizar um Unico
valor como referéncia para determinar a eficiéncia em um ambiente publico. Explicando
melhor, havera situagdes em que uma agdo governamental, mesmo gerando “lucro” para o
Estado, poderé ser ineficiente sob a Otica de outros valores que se visam proteger, como, por

exemplo, ocorre em situagdes que possam gerar danos ambientais.

Muitas vezes o Estado podera ter uma importante fonte de receitas ao autorizar a
realizagdo de uma atividade econdmica em determinado local, no entanto, esta atividade pode
causar danos ambientais irreversiveis. Esse exemplo reflete claramente que, ndo raro, podera
haver um choque entre “valores”, o que demonstra que, ao contrario da atividade privada,
onde os propositos (relacionados a obtencdo de lucros) sdo claros e determinados, na

atividade publica tais propdsitos nem sempre séo claros.

Conforme mencionado, o uso do termo eficiéncia ndao se limita ao seu sentido
técnico, pois existe um sentido ndo técnico ou material, que esta relacionado com os
resultados pretendidos, com os propdsitos ou fins para o qual a acdo € realizada, e que

remonta a analise da teoria da causalidade de Aristoteles.

E sabido, entretanto, que a Administracdo Cientifica ou Taylorismo foi um marco
paradigmatico para a eficiéncia, causando impacto também sobre os estudos em torno da
Administracdo Publica.

E importante salientar que o Taylorismo entrou na Administracdo Publica
moderna em seus primordios, através do Movimento Burocréatico ocorrido no inicio do século
20, e que defendia como valores fundamentais a eficiéncia e a economia. Entretanto, a
eficiéncia ndo surgia como termo nuclear do sistema desenvolvido por Taylor, - focado no
planejamento, na racionalidade, na especializacdo do trabalho, nas normas e na padronizacao
da gestdo. Na visdo de Taylor, a eficiéncia teria um sentido mais restrito ou técnico-

econbmico, relacionando-se com o aumento da produtividade.

Van der Meer e Rutgers lembram que o uso do termo eficiéncia em sentido
substantivo é verificado em documentos, como no famoso relatério de Brownlow, produzido

nos Estados Unidos em 1937, onde ha expressa referéncia a gestéo eficiente, o que denotaria
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uma conceituacdo mais limitada do que a de governo eficiente. No contexto da
Administracdo Publica, a eficiéncia estaria, assim, direta ou indiretamente, relacionada as

metas ou politicas publicas definidas.

Os autores do artigo em discussao destacam, ainda, que na década de 50, Gulick
se referiu a eficiéncia como valor central, que poderia entrar em conflito com outros valores,
mas que tais interferéncias jamais poderiam ser consideradas capazes de afastar a ideia de
eficiéncia como valor fundamental. J& na visdo de Dwight Waldo, em seu “O Estado de
Administragdo”, a eficiéncia ndo poderia ser considerada como um valor em si mesmo, mas
como um valor a ser apreciado a luz de outros valores. Os autores do artigo em anélise
lembram que, para Waldo, as coisas ndo séo simplesmente “eficientes” ou "ineficientes"”, mas
sdo eficientes ou ineficientes para fins determinados. O eficiente para uma dada finalidade
pode significar ineficiente em relacédo a outra. Sua concluséo é, portanto, que a eficiéncia ndo
pode ser um valor em si; as coisas sdo eficientes para um proposito. A eficiéncia sé pode ser
medida se o proposito é claro. Dessume-se, assim, que a eficiéncia estaria claramente ligada a
nocdo de "razbes e proporcdes”, entendimento que também estaria em consonancia com o

significado aristotélico substancial de causalidade.

Van der Meer e Rutgers sustentam, ainda, que na visdo de Herbert Simon "ser
eficiente” € uma demanda fundamental para a gestdo de uma organizacéo, sendo um critério
basico de escolha administrativa. O principio da eficiéncia define o que Simon chama de
"homem administrativo”. O problema da eficiéncia seria, em sua visdo, encontrar 0 maximo
de uma funcdo de producdo a partir de restricbes financeiramente impostas. Simon sustenta
que a eficiéncia sempre tem de ser avaliada a luz dos objetivos finais, a fim de encontrar os

critérios que devem nortear a atuacdo gerencial.

Do exposto, pode-se concluir que a eficiéncia ndo se limita a relagdo insumo-
produto, mas se refere a outras questdes substanciais atinentes a capacidade para se chegar aos
fins pretendidos. Assim, no campo da Administracdo Publica, o sentido substancial de
eficiéncia ndo pode ser negligenciado em face do seu sentido técnico, tendo em vista 0s
valores publicos que as atividades desenvolvidas visam satisfazer, nem sempre de cunho

estritamente econdmico.
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3.5 Eficiéncia, eficacia e efetividade

Uma visdo bastante difundida, inclusive no cenério nacional, é a de que o conceito
de eficiéncia aplicado a Administracdo Publica ndo pode ser tratado de forma dissociada dos
conceitos de eficacia e efetividade.

Tais concepcdes, para serem compreendidas, devem ser pensadas em cadeia.
Assim, a eficiéncia na conducdo dos meios gera a eficdcia do programa de acdo, ou seja, 0
alcance dos resultados pretendidos. A efetividade, por sua vez, relaciona-se com os reflexos
sociais das acOes adotadas, isto €, visa demonstrar se o cidaddo esta ou ndo usufruindo dos
beneficios gerados pela politica publica implementada e/ou executada pela Administracéo.

Nesse sentido, acentua Carvalho (2008, p. 188):

Com efeito, 0 que se pretende é ndo reduzir o atendimento ao principio em comento
as nocBes supra-mencionadas de eficiéncia e eficicia. Entende-se que do artigo 37,
caput, da Constituicdo resulta o dever de buscar a efetividade administrativa, a qual
exige o exercicio imediato e célere das competéncias com a qualidade necessaria ao
atendimento das necessidades sociais, de modo que as normas que prescrevem a boa
administracdo tornem-se realidade objetiva e universal. A efetividade surge quando
se alcancam os resultados através do emprego dos meios adequados.

Sob o aspecto administrativo, a eficacia é o conjunto de acOes e decisdes que,
passo a passo, conduz o administrador ao melhor resultado previamente planejado. As acGes
isoladas, praticadas adequadamente, geram a eficiéncia da atividade desenvolvida. Uma

atividade eficiente e eficaz conduz a efetividade.

Ao tratar da efetividade, Batista Junior (2004, p. 113) explica:

Por outro lado, tanto a eficiéncia quanto a eficacia sdo caminhos a serem percorridos
na busca da efetividade. A efetividade é a manifestacdo externa a organizacio
daquilo que foi gerado dentro dela, ou seja, é o resultado verdadeiro.

Assim, entende-se que, para a consecucao de uma gestdo eficiente, necessario se
faz o conhecimento prévio da missdo publica, das técnicas e habilidades relacionadas a

atividade de gerenciamento, que conduzirdo ao resultado almejado, bem como a eficacia das
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acOes adotadas. Logo, a configuracdo funcional da Administragdo Puablica ndo pode ser
compreendida como algo extremamente diferente daquela verificada na Administragdo

Privada, muito embora tenha caracteristicas e valores proprios.

Nessa perspectiva, em termos de gestéo, pode-se afirmar que o que distingue um
ente publico de um ente privado é, basicamente, o destinatario dos resultados perseguidos,
pois enquanto na Administracdo Publica o foco € o interesse dos cidaddos, com o consequente
retorno dos investimentos para atender as necessidades (valores) da sociedade em sentido
amplo; na Administracdo Privada o interesse lucrativo visa impulsionar a organizagdo, com o

corresponde retorno do lucro para o quadro societario (sociedade em sentido estrito).

Conforme assinala Aragéao (2005, p. 709),

A eficiéncia ndo pode ser entendida apenas como maximizacdo do lucro, mas como
um melhor exercicio das missoes de interesse coletivo que incumbe ao Estado, que
deve obter a maior realizacdo pratica possivel das finalidades do ordenamento
juridico, com os menores 6nus possiveis, tanto para o préprio Estado, especialmente
de indole financeira, como para as liberdades dos cidadaos.

No que tange as semelhancas, pode-se afirmar que ambas as esferas de
Administracdo buscam o fortalecimento financeiro/econémico e a construgdo e manutencao
de uma imagem solida e confiavel, através da utilizacdo adequada dos meios (eficiéncia) para
o0 alcance dos melhores resultados (eficacia). Desse modo, assim como no ambito privado, a
Administracdo Publica deve acompanhar a marcha do tempo, renovando-se e aprimorando-se

constantemente.

Os gestores publicos, por sua vez, devem pautar seus atos na busca perene pela
eficiéncia das atividades que desempenham, que devem ser alcancadas por meio de acdes e
técnicas adequadas de gerenciamento, do conhecimento da missdo publica, da qualificacdo
dos servidores, da busca pelo alcance dos resultados previamente tracados, através do
planejamento estratégico, da operacionalizacdo inteligente da maquina e da administracéo
racional dos recursos. Ademais, a eficiéncia na Administracdo Publica pode e deve ser
supervisionada e fiscalizada, inclusive pelos cidaddos, verdadeiros destinatarios da atividade.

Por fim, ndo basta ser eficiente, a Administracdo Publica precisa, também, ser eficaz e efetiva.
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Nesse contexto, o Edital Eficiente surge como uma nova sistematica de trabalho
que busca promover a eficiéncia da atuacdo juridica e administrativa em procedimentos
licitatérios, otimizando a capacidade produtiva dos 6rgdos envolvidos, conferindo maior
organizacdo, uniformidade, seguranca e qualidade a fase interna das licitagGes promovidas
pelos 6rgdos da Administracdo Federal Direta no Estado de Pernambuco.
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) CAPITULO IV
INOVAGAO E MUDANGA DE CULTURA ORGANIZACIONAL

Feitas as exposi¢Oes anteriores sobre licitagdo - conceito e fases do procedimento
-, e eficiéncia enquanto principio constitucional do ordenamento juridico brasileiro, a partir da
investigacao sobre as suas raizes, sentidos e conotacdes, passa-se a tratar do objeto pesquisado
como uma proposta inovadora no ambito da fase interna das licitagdes, bem como da
importancia que a mudanga de cultura organizacional representa para o sucesso do objeto

investigado.

4.1 Edital Eficiente: inova¢édo em procedimentos licitatorios

N&o obstante a percepc¢édo de que as inovacdes estejam quase sempre associadas as
contribuicdes produzidas na area da tecnologia da informacédo, por certo também pode ser
produzida e implementada em diversas outras areas do campo organizacional, tanto no que se
refere a Administracdo Privada, quanto a Administracdo Publica. Necessario apenas que se
vislumbre a possibilidade de aperfeicoamento do trabalho realizado, através do
aprimoramento ou da simplificacdo de processos e técnicas, ou de um simples padrédo
organizacional. A inovacdo, assim, pode estar presente na area de compras, de recursos
humanos, de suprimentos, de informacéo, de atendimento ao publico, na area juridica e em

diversos outros segmentos.

Segundo Jacobi e Pinho (2006), inovar significa:

Introduzir mudancas dentro de uma ordem existente ou planejada e, portanto,
alterar elementos e introduzir aspectos valorativos, seja em instituicdes, em
métodos, em técnicas, em formas organizacionais, em avaliacdo, em atitudes,
em relagBes sociais, em componentes materiais, etc., &€ sempre inovar em
relagdo a algo.

Albagli e Maciel (2004, p. 9-16) destacam a importancia do conhecimento tacito

para o ato de inovar, ao sustentarem que este conhecimento:
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(...) transmitido e desenvolvido por meio de interagdes locais, é considerado
diferencial basico de competitividade, assim como uma das principais fontes
de inovagdo. (...) Desse modo, tdo importante quanto a capacidade de
produzir novo conhecimento é a capacidade de processar e recriar
conhecimento, por meio de processos de aprendizado; e, mais ainda, a
capacidade de converter esse conhecimento em agdo ou, mais
especificamente, em inovacéo.

Nessa perspectiva, é importante destacar que o grande agente propulsor da
inovacdo operacionalizada pelo Projeto Edital Eficiente foi a celebragdo de parcerias com 0s
Orgdos assessorados. Aqui, abre-se um paréntese para lembrar que uma das principais
contribuicdes da Administracdo Publica gerencial consistiu exatamente em propor a
reestruturacdo do aparelho do Estado, por meio da redistribuicdo das atividades estatais e,
inclusive, atraves do reconhecimento da importancia da celebracdo de parcerias publico-

privadas.

No que concerne a area de Gestdo Publica, essa Ultima contribuicdo deve ser
compreendida de uma maneira ainda mais ampla, como um instrumento de importancia
singular dentro da propria Administracdo. Em outras palavras, as parcerias também podem
apresentar resultados favoraveis, se também celebradas entre 6rgdos da prépria Administracéo

Publica.

Assim, pode-se afirmar que a grande base de sustentacdo do Projeto Edital

Eficiente consistiu exatamente na celebracdo de parcerias, através de acordos de cooperacéo.

Embora simples, a ideia tinha grande potencial para representar uma verdadeira

mudanca de paradigma, no que se refere ao aprimoramento da fase interna da licitacdo.

E importante frisar que para a mudanca acontecer com 0 sucesso esperado,
tornava-se absolutamente necessaria a celebracdo dos mencionados acordos de cooperagdo
com os “orgdos clientes” (0rgdos assessorados), ante o reconhecimento de que o desempenho
das atividades desenvolvidas pela Consultoria Juridica da Unido em Pernambuco dependia,
inexoravelmente, da demanda dos 6rgdos que assessora. Em outras palavras, a razdo de
existéncia dos érgdos de Consultoria Juridica decorre da necessidade de orientar, assessorar e

sanar davidas provenientes de outros 6rgdos da Administracdo Publica Federal. Esses, por sua
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vez, apenas podem praticar certos atos, como contratar, se submeterem os seus procedimentos
ao crivo das Consultorias Juridicas. Trata-se, assim, de uma “via de mao dupla”.
Reconhecendo-se essa estreita relacdo de dependéncia, tem-se que a mudanca € muito mais
efetiva e rapida quando consentida e bem assimilada.

A0 que parece, ao se promover uma mudanca consentida, 0 processo evolui ainda
mais rapido do que quando a mudanca ocorre verticalmente, a exemplo de quando promovida
por leis ou atos normativos. 1sso porque se pressupde que haja maior legitimidade, ja que os
envolvidos se sentem realmente parte do processo de mudanga, e corresponsaveis pelo
sucesso ou insucesso do projeto ao qual resolveram aderir. Ademais, as inovagdes ndo podem
ficar condicionadas a edicdo de atos normativos, sob pena de se engessar ainda mais a

maquina administrativa publica.

Nesse processo de inovacdo e mudanca, a apresentacdo dos motivos e o convite
para a modificacdo da forma de proceder feito aos parceiros da CJU-PE, tiveram grande
significado, pois permitiram que os profissionais que integram os quadros dos orgaos clientes
pudessem se colocar no lugar dos profissionais que fazem parte do corpo técnico, no caso,
juridico, do 6rgdo demandado, favorecendo a criagdo de um ambiente de sinergia. Nesse
processo, houve clara percepcdo de que a modificacdo proposta poderia trazer beneficios
significativos para ambas as partes envolvidas. Trata-se do que, na Teoria dos Jogos®,
presente em areas como Economia e Ciéncia Politica, chama-se de “jogo de soma positiva”,

ou seja, uma relagdao onde todos os “jogadores” saem ganhando.

A respeito da dita Teoria, vale recordar a explicacdo fornecida por Santos (2009),

ao lembrar as licdes de Osborne e Rubinstein, quando ressalta que a:

Teoria dos jogos é um conjunto de ferramentas criadas para auxiliar o entendimento
dos fendbmenos observados quando tomadores de decisdo (jogadores) interagem
entre si. Partindo do pressuposto de que os tomadores de decisdo agem
racionalmente na busca de seus objetivos, a Teoria dos Jogos leva em conta as
capacidades, os conhecimentos e as expectativas dos diversos jogadores para criar
representacdes abstratas de uma extensa classe de situag@es reais.

® A Teoria dos Jogos foi apresentada em 1944 na obra Theory of Games and Economic Behavior de John von Neumann e
Oskar Morgenstern.
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A Teoria dos Jogos veicula, assim, a ideia de relagédo entre dois ou mais
participantes ou intervenientes, onde cada um deles busca o melhor resultado possivel.
Entretanto, em regra, o sucesso do que se pretende alcangar depende da interacdo desses
participantes. A estratégia assume fundamental importancia, na medida em que influencia o

comportamento do outro.

De acordo com essa teoria, podem existir varios tipos de jogos que variam
conforme os ganhos potenciais de cada interveniente. Ha, assim, jogos de soma nula (onde o
ganho de um implica a perda do outro), de soma positiva (onde ambos saem ganhando) e de

soma negativa (onde ambos saem perdendo).

Seguindo essa logica, o Edital Eficiente se apresenta como um jogo de soma
positiva, pois as vantagens auferidas ndo se limitam apenas a uma das partes envolvidas, mas,

ao contrario, beneficiam ambas.

Assim, com a adocdo de minutas padronizadas flexiveis, previamente analisadas
pelo 6rgdo consultivo, busca-se ganhar qualidade na elaboracdo das minutas, com seguranca e
economia de tempo, favorecendo, assim, tanto os 6rgaos assessorados, quanto 0s 6rgaos que

prestam o assessoramento.

Ao analisar a importancia de praticas inovadoras, Gongalves (2001) afirma que

tais préticas:

(...) fazem parte da transformacdo de administradores em empreendedores,
incentivando-os a arriscarem, livres para pensar, decidir e agir, otimizando seus
recursos e maximizando seus resultados, nunca perdendo de foco a missdo de sua
instituicdo (...).

Assim, € nessa perspectiva de inovacdo, empreendedorismo e otimizacdo de
resultados que o Edital Eficiente foi idealizado. Entretanto, para que pudesse atingir 0s seus

objetivos, necessario se fez a mudanca de cultura organizacional.
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4.2 A mudanca de cultura organizacional provocada pela ado¢do da nova sistematica

De acordo com Mintzberg, a cultura organizacional pode ser associada a cognicéo
coletiva. Ela passa a ser “a mente da organizagdo, se vocé preferir, as crengas comuns que se
refletem nas tradi¢des e nos habitos, bem como em manifestagdes mais tangiveis — historias,
simbolos, ou mesmo edificios e produtos” (MINTZBERG, 2010, p. 253). E o alicerce da
organizacgdo, expressando-se em acdes e manifestacdes, sendo fator preponderante para sua
existéncia a presenca de pessoas.

Motta e Vasconcelos (2010, p. 294-295), ao tratarem da conceitualizacdo da
cultura organizacional segundo Schein®®, explicam que o grupo organizacional, reconhecido
como o conjunto de individuos que integram a organizagdo, ao buscar solugdes para as

questdes referentes a adaptacao externa e ao equilibrio interno:

(...) descobre, a partir de suas experiéncias positivas, estratégias e padrbes de
comportamento que ddo certo e funcionam e, por meio de seus fracassos e
experiéncias negativas, outros comportamentos e solu¢des que ndo funcionam e néo
trazem os resultados desejados. A partir desse aprendizado heuristico, por ensaio e
erro, 0 grupo organizacional seleciona e conserva as formas de comportamento, os
valores e as regras que foram percebidos como responséveis por seu sucesso e
desenvolvimento. Esses padrdes culturais sdo um conjunto de premissas basicas (ou
seja, conceitos, principios, solucdes, formas de comportamento) que foram
estabelecidas e descobertas nesse processo de aprendizagem de solugdo de
problemas de adaptacdo externa e de integracdo interna.

Essas premissas, tendo funcionado suficientemente bem, foram consideradas
vélidas, devendo ser ensinadas aos outros membros da organizacdo como a forma
correta de perceber, pensar e sentir em relacdo aqueles problemas. Essas premissas —
conceitos, principios, regras, formas de comportamento e solucdo de problemas —
compdem a cultura da organizacédo, segundo Schein.

Para que melhor se possa compreender a cultura organizacional presente na
Administracdo Publica brasileira, importa, inicialmente, reconhecer a influéncia que sofreu do
modelo burocrético, ainda predominante. Assim, necessario se faz uma breve

contextualizacdo da burocracia, através da apresentacdo de suas caracteristicas centrais.

 Edgar Schein, psicdlogo social nascido em 1928, desenvolveu uma das teorias sobre Cultura Organizacional mais
respeitadas e influentes no campo dos estudos organizacionais.
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De inicio, cabe relembrar que Max Weber, primeiro tedrico das organizacfes
modernas a estuda-las sob uma perspectiva estruturalista fenomenolégica'!, preocupou-se,
basicamente, com a racionalidade instrumental, entendida como a adequacdo entre 0os meios e
os fins. Weber entendia a burocracia como a organizagéo eficiente por exceléncia, devendo,

para alcancar o sucesso esperado, atentar para 0s seguintes principios:

o Carater normativo: a organizagdo deve possuir normas previamente
estabelecidas, que definam e regulamentem as questdes inerentes ao seu
funcionamento, estabelecendo, ainda, padrdes de rotina;

o Carater escrito e formal dos seus atos: 0s procedimentos e acdes devem
ser realizados por escrito, para proporcionar a comprovacdo e
documentacdo necessarias;

o Racionalidade e divisao do trabalho: para haver adequacédo entre meios
e fins, é necessario se promover a divisdo do trabalho, atribuindo-se
responsabilidades a cada compontente da organizacdo, de acordo com
as funcdes que ocupam, a fim de que os objetivos sejam atingidos;

o Procedimentos e rotinas: as normas preestabelecem a forma em que o0s
procedimentos e rotinas devem ser desempenhados, isto €, o que deve
ser feito e como deve ser feito;

o Impessoalidade nas relac@es: significa que a diviséo de tarefas deve ser
realizada em funcdo de cargos, e ndo levando em conta o caréater
pessoal das relacbes. Nessa perspectiva, as pessoas podem ser
substituidas, mas os cargos e funcBes se mantém;

o Competéncia técnica e meritocracia: significa que a escolha dos
funcionarios deve ser baseada no mérito e na competéncia técnica. As
selecBes, concursos, testes, analise de curriculos e titulos para a
admissdo resultam dessa caracteristica. Os critétios de admisséo,
transferéncia e promocdo também devem ser validos para todos,
indistintamente;

o Profissionalizacdo dos participantes: no modelo burocrético, cada

funcionario deve ser especializado nas atividades presentes no cargo

11 «Segundo a visdo weberiana, os atores sociais interagem construindo em conjunto os significados compartilhados que
constituem a sua realidade. A identidade dos individuos é construida pelos elementos da sociedade, internalizados. Ao
agirem, porém, os individuos interpretam e atuam no mundo social, modificando-o e transformando-o. Trata-se da construcdo
social da realidade”. (MOTTA, 2010, p. 126-127)
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que desempenha, recebendo salarios compativeis com o grau de

complexidade das fungfes que exercem.

Conforme se observa da analise dos principios acima destacados, o modelo
burocratico, ainda hoje, é predominante e norteador da Administracdo Publica brasielira.

Ao explicar a cultura organizacional da Administracdo Publica nacional,
relacionando-a com a burocracia, Pires (2006, p. 95) ressalta que:

De um lado tem-se a burocracia em seu sentido corporativo, centralizadora e,
portanto, contraria as mudangas na organizacdo e nas formas de operar do aparelho
do Estado; e de outro, as forcas inovadoras, que, ndo raramente, encontram muita
dificuldade para implementar de maneira efetiva projetos de reforma. Essas forcas
inovadoras procuram introduzir, nas organizacGes publicas, uma cultura de
flexibilidade e de gestdo empreendedora que permita as organizacdes publicas
atuarem de forma eficiente, num mundo de rapidas transformacGes.

O autor prossegue, afirmando que entre as principais aspiracdes das organizacgoes
publicas encontra-se a busca pela transformacao da cultura imposta desde o inicio do processo

de criacéo do servico publico.

Embora se reconheca o valor da opinido do citado autor, importa ressaltar que o
modelo burocratico ainda é considerado o que apresenta 0 arcabouco mais completo em
termos de definicdo de tarefas, procedimentos e alcance dos resultados. Como bem assinalado
por Secchi (2009, p. 347-369), ao fazer referéncia a contribuicdo da teoria de Robert Merton,
as criticas a esse modelo se dirigem, na realidade, as “disfuncGes burocraticas”, decorrentes
do apego excessivo as regras, que acabam por desvirtuar o objetivo precipuo da burocracia: a
racionalidade instrumental ou a eficiéncia das atividades. Assim, a ma assimilacdo e
desvirtuamento dos principios burocraticos € que maculam a Administracdo, e ndo a

burocracia propriamente dita.

Dessa forma, se bem assimilado, o modelo burocratico pode vir a ser um grande
aliado a realizacdo do principio da eficiéncia no campo da Administracdo Publica. Nesse
sentido, partilhamos da opinido de Carvalho (2008, p. 196-197):
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Né&o se pretende defender a permanéncia de um formalismo exagerado na gestdo
publica, mas trata-se de reconhecer a importancia da procedimentalizagdo necessaria
a concretizacdo das garantias constitucionais do devido processo legal, ampla defesa
e contraditério. Ao contrario do que pode supor a primeira vista, mostra-se essencial
a eficiéncia administrativa que se mantenha incélume uma das caracteristicas
atribuidas a burocracia tradicional weberiana, a saber, a procedimentalizacdo do
atuar da Administracdo. Ausente o procedimento administrativo, tem-se na
informalidade um terreno fértil para o comprometimento de paradigmas
fundamentais como a moralidade, a impessoalidade e a razoabilidade administrativa.

Na experiéncia investigada, observa-se que a primeira reacdo do corpo juridico e

das equipes de licitacdo, ao se depararem com o novo modelo proposto, foi de descrenca,

desconfianca e relativa resisténcia quanto & nova rotina apresentada?. Tal comportamento,

entretanto, apresenta-se justificavel, sob a otica de Schein (MOTTA, 2010, p. 300), uma vez

que:

(...) O que faz se tornar “cultural” é a qualidade de “ser tomado por certo”, que torna
as premissas basicas imunes ao questionamento. Quando encontramos a solucédo
para um problema e ela funciona na maioria das vezes, incorporamos-na como parte
de nosso acervo de conhecimentos e, quando nos deparamos com esse problema,
implementamos-na. Adquirimos, dessa maneira, a convicgdo de sua validade nesse
tipo de situacdo. Mudar essas convicgdes e valores adquiridos com a experiéncia ndo
é tarefa simples. Normalmente os individuos e grupos de individuos resistem em
mudar padrdes ja estabelecidos por meio de sua experiéncia.

No entanto, Schein nos mostra que a cultura é algo em perpétua formacdo, pois
sempre ha, em andamento, algum tipo de aprendizado sobre como se relacionar com
0 ambiente e administrar as questdes internas. A organizacdo e os individuos estdo
sempre submetidos a um processo de aprendizado, no qual mudar e questionar o0s
valores anteriormente adquiridos faz parte do processo (...).

Ao tratarem da aprendizagem enquanto processo de mudanca de cultura

organizacional, Motta e Vasconcelos (2010, p. 340) explicam que:

(...) aprendizagem significa mudanca sistémica (mudanga nas diversas partes que
compdem o todo e em suas inter-relacfes). A aprendizagem implica conflito e
ruptura com o sistema anterior e a consolida¢do de um sistema novo. Com relagéo as
organizacoes, a aprendizagem organizacional é concebida, dentro desse paradigma,
COMO uma crise ndo regressiva (ou seja, uma ruptura com o sistema antigo, sem
retorno possivel) superada pela consolidacdo de um novo sistema social com novas
praticas, comportamentos, valores e habitos. A aprendizagem organizacional
depende de um processo de mudanca organizacional.

E importante salientar que, na mudanca de paradigma promovida pelo Edital

Eficiente, ndo houve supressdo de fases ou exigéncias procedimentais. Na realidade, as

12 A observagio em comento partiu da percepcio desta pesquisadora, & época Gestora do Projeto Edital Eficiente.
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licitaches continuaram e continuam seguindo o seu curso habitual, com base na legislacéo
regedora da matéria. O que houve foi apenas a mudanca promovida pela facilitacdo e a
organizacgdo da fase interna da licitacdo, antes solta e desforme. Tal mudanca foi aos poucos
reconhecida como valida, ante as vantagens que proporcionava para 0s envolvidos no

processo.

Pela semelhanca do raciocinio aplicado, - obviamente que guardadas as devidas
proporgdes -, vale lembrar a grande reflexdo de Peter Druker acerca da importancia do
conhecimento e da mudanga de paradigmas ocasionadas pela Revolugdo da Informagéo,

ocorrida na década de 40.

O autor, com muita propriedade, mostra que tal ‘revolugdo’ apenas “rotinizou
processos tradicionais em um grande numero de areas” (DRUKER, 2002, p. 19), isso porque
tais processos nao foram mudados, mas apenas facilitados, rotinizados passo a passo, com
uma enorme economia de tempo e, muitas vezes, de custo. Por isso, defende o autor, que
aquela que chamamos de Revolucdo da Informacao foi, na realidade, a “Revolugcdo do
Conhecimento”. Em outras palavras, como bem resume, o computador foi apenas o gatilho,
“0 software € a reorganizacgdo do trabalho tradicional, baseado em séculos de experiéncia, por
meio da aplicacdo de conhecimento, e, em especial, de anélise sistematica e logica. A chave

ndo é a eletrénica, mas sim a ciéncia cognitiva”. (DRUKER, 2002, p. 28).

Portanto, aplicando, por analogia, o raciocinio utilizado por Druker, tem-se que o
Edital Eficiente é uma sistematica pensada para facilitar e organizar o procedimento
licitatorio, que traz, entretanto, beneficios maiores que a simples facilitacdo e organizagéo, na
medida em que gera qualidade, uniformidade, seguranca e celeridade a sua elaboracdo e

analise.

Trata-se de medida que busca o maximo aproveitamento do tempo empregado na
elaboracdo dos editais de licitacdo e minutas de contratos, através da adocdo de modelos
padronizados e flexiveis, previamente analisados a luz dos comandos normativos vigentes,
otimizando-se a capacidade produtiva do érgdo publico contratante, bem como do 6rgéo
consultivo que faz a apreciacdo da legalidade dos citados instrumentos; permitindo que a

sobra de tempo decorrente do 6timo aproveitamento da fase de elaboracdo das minutas reverta
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em favor dos 6rgdos envolvidos, para que 0s mesmos empreguem o tempo conquistado em

atividades outras, igualmente importantes para a Administragdo Pablica.

A adogdo dessa nova sistematica de analise representa uma mudanca na cultura
organizacional das wunidades envolvidas no processo, que antes elaboravam seus
procedimentos licitatérios de forma prépria, tendo que passar a fazé-los de outra maneira,
seguindo um passo a passo previamente definido em um acordo de cooperacao.

Conforme se verd no proximo Capitulo, as mudangas introduzidas pelo Edital
Eficiente, no que tange a modificacdo do modus operandi da fase interna de licitacdo,
promoveu, de fato, uma mudanca de cultura organizacional entre as equipes de licitagdo dos
orgaos da Administracdo Pablica Federal Direta no Estado de Pernambuco.

Ressalte-se que o Projeto em questdo ja foi, inclusive, adotado por Consultorias
Juridicas da Unido em outros Estados, como a CJU de Santa Catarina e da Bahia, sendo ainda
reconhecido e recomendado pela Consultoria-Geral da Unido, 6rgdo da Administracéo

Superior da Advocacia-Geral da Unido, conforme Memorando anexado a este trabalho.

Assim, ao que parece, a Administracdo Publica Federal da os primeiros passos
para uniformizar a fase interna das licitacbes, notadamente no que tange a confeccdo de
minutas de editais e contratos, promovendo, dessa forma, um maior controle e seguranca

sobre essa fase dos procedimentos licitatorios.
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CAPITULO V
RESULTADOS, DISCUSSOES E SUGESTOES

5.1 Indicadores

Antes de se apresentar os indicadores especificos da pesquisa realizada, ressalta-se
que foram utilizados como modelo para mensuracdo do desempenho, 0s métodos
denominados de “Cadeia de Valor” ¢ de “Seis Dimensées de Desempenho (6Es)”, adotados
no Guia Referencial para Medicdo de Desempenho, do programa Ges Publica, do Ministério
do Planejamento, Orcamento e Gesto.*®

Importa esclarecer que o referido modelo sera aplicado com as pertinentes

adaptacOes para a pesquisa em tela, tendo em vista as peculiaridades desse estudo.

Para se compreender melhor a analise dos resultados, deve-se ressaltar que o
desempenho é algo especifico para cada organizacdo, razdo pela qual se faz necessaria a
utilizacdo de um modelo dinamico, abrangente e multidimensional para que o conceito de

desempenho possa ser bem edificado.

Conforme destacado no Guia Referencial em questdo (BRASIL, 2009, p. 15):

O modelo da Cadeia de Valor e dos 6 Es do Desempenho constitui-se das dimensdes
de esfor¢o e de resultado desdobradas em outras dimensdes do desempenho. As
dimensdes de esforco sdo economicidade, execucdo e exceléncia; e as dimensdes de
resultado séo eficiéncia, eficicia e efetividade.

Essas seis categorias estdo atreladas a algum dos elementos da Cadeia de Valor.
Sdo eles: insumos (inputs); processos/projetos (acdes); produtos/servicos (outputs); e
impactos (outcomes). Assim, antes de se adentrar na apresentacdo e analise dos indicadores

especificos desta pesquisa, deve-se responder a alguns questionamentos iniciais, a saber:

13 http://www.gespublica.gov.br/ferramentas/pasta.2010-05-24.1806203210
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a) Quais s&o os insumos requeridos no Projeto Edital Eficiente?
b) Quais sdo as ag¢des executadas?

c) Quais séo 0s produtos ou servigos entregues?

d) Quais s&o os impactos finais que se pretende alcancar?

Em resposta as questdes levantadas, apresentam-se as seguintes informacoes:

a) Os insumos requeridos sdo o conhecimento aplicado as demandas processuais
dos 6rgdos assessorados, ou seja, aos procedimentos licitatérios encaminhados
para analise da Consultoria Juridica da Unido em Pernambuco. O insumo

conhecimento permanece inalterado;

b) As acOes executadas sdo as andlises realizadas. Aqui, cabe frisar que o Projeto
Edital Eficiente tem especial atuacdo no processo de analise, que se torna mais

uniforme e facilitado;

c) Os servicos entregues sdo 0s pareceres juridicos relacionados aos
procedimentos analisados. A variavel parecer se mantém igualmente inalterada,

vez que no processo de analise tradicional também séo entregues pareceres;

d) Os impactos esperados, a partir da implantacdo do Projeto Edital Eficiente, sdo:
0 aumento da celeridade na analise dos procedimentos, mantendo-se a seguranca
juridica oferecida; o ganho de tempo de andlise, oportunizando a aplicacdo do
tempo economizado em outras atividades do 0Orgdo juridico consultivo em
questdo, bem como dos 6rgdos assessorados; a uniformizacédo do procedimento e
das minutas utilizadas; a facilitacdo do processo; e o maior controle e eficiéncia

do procedimento.

Conforme mencionado, as Dimensdes que envolvem os 6Es do Desempenho séo:

Dimensdo de Resultados:
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1. Eficiéncia;
2. Eficacia;
3. Efetividade

Dimensdes de Esforco:

4. Economicidade;
5. Exceléncia;

6. Execugéo.

Para uma maior compreensdo dos elementos das Dimensdes em destaque, cumpre
esclarecer, brevemente, o que constitui cada um deles, bem como o seu grau de importancia

na pesquisa ora realizada:

1. Eficiéncia: diz respeito a relagdo existente entre 0s servigcos gerados (outputs) e
os insumos utilizados (conhecimento). E importante registrar que o conceito de
eficiéncia tem, em termos estritos, natureza econémica. Por tal razdo,
normalmente busca considerar a variavel custo. No caso em apreco, entretanto,
esta variavel pouco se altera, pois o Projeto Edital Eficiente ndo tem por escopo
promover reducdo de custos, embora possa acarretar essa minimizacgdo,
indiretamente, ao possibilitar uma analise mais 4&gil. Isso porque mais
procedimentos podem ser analisados pelo mesmo nimero de Advogados, em
menor tempo, implicando na desnecessidade de aumento do quadro de Advogados
com lotacdo nas unidades consultivas. Além disso, o Projeto em discussdo
promove economia processual, na medida em que reduz a quantidade de erros na
elaboracdo do procedimento. Entretanto, como visto anteriormente, no Capitulo
11 deste trabalho, ha um conceito substantivo de eficiéncia, o qual esta
relacionado a ideia de valor que a atividade publica busca preservar ou oferecer,
bem como a relacdo “causa e efeito” de uma agdo executada. No caso em apreco,
busca-se promover uma analise mais célere e segura dos procedimentos
licitatorios, evitando-se o desperdicio de tempo e conferindo maior seguranca aos
citados procedimentos. E, portanto, nessa perspectiva, que a eficiéncia do Projeto

em questdo serd analisada.
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2. Eficacia: tem a ver com a quantidade e a qualidade dos servigos entregues aos
0rgdos demandantes da atuacdo juridica. Assim, a pesquisa pretende demonstrar
se 0 Projeto Edital Eficiente é capaz de promover o aumento da quantidade de
processos analisados, o que ja se dessume de plano, ao se perceber que houve um
incremento significativo de trabalho, ap6s o ingresso das organizagdes militares
do Exército Brasileiro, entre os clientes da CJU-PE, - conforme demonstrado no
Capitulo | -, sem que houvesse o correspondente aumento do quantitativo de
Advogados da Unido. Com relacéo a qualidade do trabalho, espera-se que esta se
mantenha ou até mesmo aumente, uma vez que o Advogado, atuante na analise
processual, podera fixar sua atencdo em aspectos especificos dos procedimentos
submetidos a sua apreciacdo, ndo mais tendo que se preocupar com a analise
integral das clausulas das minutas, vez que aquelas que permanecerem inalteradas

ja foram objeto de anélise prévia;

3. Efetividade: diz respeito aos impactos (outcomes) gerados pelos servicos
oferecidos. Leva em conta o grau de satisfagdo ou o valor agregado a
transformacéo operacionalizada. O resultado da efetividade pode ser mensurado
por meio de pesquisa junto aos érgaos assessorados, bem como traduzido pelo

indicador “confiabilidade”, adiante apresentado.

4. Exceléncia: os padrdes de exceléncia na atividade em questdo dizem respeito
ao atingimento da missdo institucional da unidade juridica pesquisada, qual seja: a
prestacdo do servico de consultoria e assessoramento juridico. O padrdo excelente
é aquele em que se consegue atender adequadamente as demandas, produzindo-se
pareceres de qualidade (capazes de responder as duvidas do 6rgdo assessorado,
atendendo as suas expectativas e o orientando satisfatoriamente no desempenho
de sua funcdo), com utilizacdo racional do tempo, a fim de que a Administracédo
consulente possa auferir beneficios gerenciais nos procedimentos de contratacdes

realizados.

5. Economicidade: significa usar recursos com 0 menor Onus possivel. A
importancia desta varidvel para a mensuracdo do desempenho do objeto

pesquisado relaciona-se a economia de tempo no desempenho de uma
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determinada atividade, proporcionado ganho para o desempenho de outras
igualmente importantes, e reduzindo, assim, a necessidade de contratagdo de mais
servidores. Ao se criar estratégias capazes de otimizar o desempenho, pode-se,
ainda que de forma remota ou indireta, promover, economia de recursos para a

Administragdo Publica.

6. Execucdo: relaciona-se ao fato do objeto pesquisado ser realizado conforme as
diretrizes estabelecidas. Esta variavel estd atrelada ao indicador especifico:
“cumprimento do Acordo de Cooperacao”, a seguir apresentado.

Das Dimensdes acima, entende-se, portanto, que a eficiéncia, a eficicia e a
efetividade (DimensGes de Resultado), bem como a exceléncia, a economicidade e a execugéo
(Dimenséo de Esforco), podem bem refletir os resultados da pesquisa proposta, estando, por

essa razdo, atreladas aos indicadores especificos eleitos para a mensuracdo dos resultados.

E importante ressaltar que a literatura aponta diversas acepcbes para a
terminologia “indicador”, todas guardando certa similaridade conceitual. Segundo Ferreira,

Cassiolato e Gonzales (2009), por exemplo:

O indicador ¢ uma medida, de ordem quantitativa ou qualitativa, dotada de
significado particular e utilizada para organizar e captar as informagdes relevantes
dos elementos que compdem o objeto da observagio. E um recurso metodoldgico
que informa empiricamente sobre a evolugdo do aspecto observado.

Conforme se extrai do mencionado Guia Referencial para Medicdo de
Desempenho, entende-se por indicadores os instrumentos de gestdo essenciais as atividades
de monitoramento e avaliacdo das organizacdes, bem como de seus programas, projetos e
politicas (2009, p. 13).

Para Magalhdes (2004), indicadores sdo abstraces ou parametros representativos,
concisos, faceis de interpretar e de serem obtidos, usados para evidenciar as caracteristicas

principais de um dado objeto de analise.

Dentre as diversas formas e critérios de classificacdo de indicadores, cita-se a

apresentada por Rua (2004), para quem os indicadores podem ser classificados em:
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v Indicadores Estratégicos: orientados a visdo e aos objetivos estratégicos da

organizagéo;

v Indicadores de Processo: orientados ao acompanhamento e a avaliacdo do

desempenho do processo, podendo ser de:

e Produtividade ou Eficiéncia: expressam a relagdo entre a quantidade de
recursos empregados e 0s produtos ou servigos produzidos;

e (Qualidade ou Eficacia: medem o grau de satisfacdo do cliente com os
produtos ou servigos oferecidos, bem como o grau de atendimento aos
requisitos definidos;

e Capacidade: medem a capacidade de resposta de um processo,

considerando as saidas produzidas por unidade de tempo;

v Indicadores de Projeto: voltados a monitorar e avaliar a execucao de projetos.

Nessa perspectiva, apresentam-se 0s indicadores utilizados na pesquisa em
enfoque, que podem ser classificados, segundo os critérios acima identificados, como
Indicadores de Projeto, ja que voltados a monitorar e avaliar a execucdo do Projeto Edital

Eficiente. Sao eles:

Quadro 2: Indicadores

Indicador Destinagdo

1. Simplificacdo do procedimento Intenta evidenciar se foi percebida simplificagdo na
elaboracéo e na anélise dos procedimentos licitatérios.

2. Celeridade Visa demonstrar se houve melhoria no tempo de anélise dos
procedimentos licitatérios submetidos a CJU-PE. Os
resultados obtidos decorrem das opinides dos Advogados da
Unido que atuam no referido érgdo de consultoria juridica,
na analise de procedimentos dessa natureza, bem como das
opinides de Gestores e Membros de Equipes de Licitacdo
dos drgaos que participaram da pesquisa.

3. Seguranca Pretende demonstrar se o0 novo modelo adotado € visto como
seguro, sob o aspecto juridico, tanto pelos Advogados,
guanto pelos 6érgéos assessorados pela CJU-PE.

4. Cumprimento do acordo Visa evidenciar se ha o respeito as regras estabelecidas no
acordo de cooperagao celebrado para a adogdo das diretrizes
do Edital Eficiente. Este indicador pode ser aferido a partir
da entrevista realizada junto aos Advogados da Unido da
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CJU-PE, que atuam nesses procedimentos licitatorios.

5. Qualidade do procedimento Objetiva sinalizar se houve melhora na qualidade dos
procedimentos licitatorios, a partir da adocdo do Edital
Eficiente.

6. Confiabilidade Pretende demonstrar se o novo modelo proposto e

implantado é visto como confiavel pelos Advogados e
orgdos assessorados, que participaram da presente pesquisa.

Fonte: elaboracéo propria

Para afericdo desses indicadores, necessario se fez a realizacdo de entrevistas
junto aos Advogados da Unido lotados na Consultoria Juridica da Unido em Pernambuco, que
atuam especificamente na analise de procedimentos licitatérios, bem como junto a Gestores e
Membros de Equipes de licitacdo dos 6rgaos assessorados. Aqui, cabe o registro de que se
buscou atingir uma amostragem em torno de 10% dos 6rgéos assessorados, escolhidos dentre
0s maiores demandantes (clientes) da atuagdo da CJU-PE na area de licitacGes, utilizando-se,
portanto, de uma populacdo amostral ndo probabilistica, com base no critério da tipicidade,
conforme mencionado no Capitulo | desta Dissertacdo. Para tanto, foram aplicados os

seguintes Roteiros de Entrevista:

Quadro 3: Roteiro de Entrevista Aplicado aos Advogados da Unido

1. No que toca a simplificacdo do procedimento, como o(a) senhor (a) avalia a mudanca no rito de
andlise dos procedimentos licitatorios antes e depois da implantacdo do Projeto Edital Eficiente?
() Orito de anélise se tornou mais simplificado.
() Orito de anélise néo se tornou mais simplificado.

2. Em sua opiniéo, houve ganho no tempo de analise dos procedimentos licitatérios apos a implantacéo
do Projeto Edital Eficiente?

3. Pode-se afirmar que o Projeto Edital Eficiente representa uma sistematica segura, no ambito da
analise procedimental realizada pelos érgéos juridicos consultivos? Por qué?

4. O(A) senhor(a) vé alguma distor¢ao na maneira em que o Projeto Edital Eficiente foi idealizado e a
forma como efetivamente é executado?

5. Em sua opinido, quais sdo os problemas verificados na execucéo do Projeto Edital Eficiente?

6. Avalie a eficicia do Acordo de Cooperacdo celebrado com os 6rgdos assessorado, no que tange ao
cumprimento das regras estabelecidas em seu bojo, assinalando uma das opgdes abaixo:
() Menos de 25% dos procedimentos analisados atendem aos termos do Acordo de Cooperacao;
() De 25% a 50% dos procedimentos analisados atendem aos termos do Acordo de Cooperagao;
( ) De 50% a 75% dos procedimentos analisados atendem aos termos do Acordo de Cooperagao;

() Acima de 75% dos procedimentos analisados atendem aos termos do Acordo de Cooperacao;
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7. Pode-se afirmar que houve melhora na qualidade dos procedimentos licitatorios produzidos pelos
orgdos assessorados apos a adogdo do Projeto Edital Eficiente?
( ) Sim, houve significativa melhora.
() Sim, houve relativa melhora.
() N&o percebi melhora.
8. Quais sugestdes o(a) senhor(a) teria para melhorar a eficiéncia do modelo proposto atualmente?
9. O(A) senhor(a) indicaria a adogdo do Projeto Edital Eficiente para outros 6rgdos ou entes

governamentais? Por qué?

Fonte: elaboragdo prépria

Quadro 4: Roteiro de Entrevista Aplicado aos Gestores e Membros de Equipes de Licitagdo de Orgéos Assessorados

1. Emsua opinido, quais sdo as vantagens do Projeto Edital Eficiente para as contratacfes publicas?

2. Em sua opinido, quais sdo as desvantagens do Projeto Edital Eficiente para as contratacOes publicas?

3. Pode-se afirmar que a analise dos procedimentos licitatorios, promovida pelo 6rgdo de Consultoria
Juridica, tornou-se mais rapida apos a implantacéo do Projeto Edital Eficiente?

4. No que toca a simplificacdo do procedimento, como o(a) senhor (a) avalia a mudanca no rito dos
procedimentos licitatdrios, antes e depois da implantacdo do Projeto Edital Eficiente, especialmente no
que tange a elaboracdo das minutas de editais e contratos?

() Orrito de elaboracéo se tornou mais simplificado.
() Orrito de elaboracdo nédo se tornou mais simplificado.

5. Enquanto Gestor(a) ou membro de equipe de licitacdo, o(a) senhor(a) se sente mais seguro apos a
adocéo do Projeto Edital Eficiente? Por qué?

6. Pode-se afirmar que houve melhora da qualidade dos procedimentos licitatérios produzidos pelo
6rgdo do qual faz parte, ap6s a adocéo do Projeto Edital Eficiente?

( ) Sim, houve significativa melhora.
() Sim, houve relativa melhora.
() Né&o percebi melhora.

7. Em sua experiéncia, quais sdo os principais problemas verificados na execucdo do Projeto Edital
Eficiente?

8. Quais sugestdes o (a) senhor (a) teria para melhorar a eficiéncia do modelo proposto atualmente?

9. Enquanto Gestor(a) ou membro de equipe de licitacdo, o(a) senhor(a) indicaria a adogdo do Projeto

Edital Eficiente para outros érgdos ou entes governamentais? Por qué?

Fonte: elaboragdo propria

A analise dos indicadores pretende, ao final, apresentar o grau de eficiéncia do

Projeto Edital Eficiente.
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Com vistas a promover uma maior compreensdo dos resultados, optou-se por se

proceder a uma analise pontual das quest6es submetidas aos entrevistados.

Objetivando-se tornar o texto mais inteligivel, percebeu-se a necessidade de se
realizar pequenas corre¢des gramaticais em algumas respostas. Entretanto, tais corre¢des ndo
ttm o conddo de comprometer a fidedignidade do teor das opinibes apresentadas, nem

tampouco a validade da pesquisa.

Pois bem. A analise dos dados colhidos tera inicio pelas entrevistas realizadas
junto aos Advogados da Unido lotados na CJU-PE, que atuam na analise de editais de

licitacdo.

5.2 Resultados do roteiro de entrevista aplicado aos Advogados da Unido (CJU-PE)

De inicio, importa esclarecer que a pesquisa contemplou entrevista junto a 5
(cinco) Advogados da Unido, dos 7 (sete) que atuam na analise de editais de licitacdo na
Consultoria Juridica da Unido no Estado de Pernambuco, e, que, portanto, tém maior contato
com a nova sistemética implantada - o Edital Eficiente, podendo, assim, contribuir de forma

mais efetiva com a pesquisa proposta.

Ressalta-se que esta pesquisadora integra o referido grupo de 7 (sete) Advogados.
No entanto, para ndo comprometer a neutralidade dos resultados, ndo foi contemplada pela

entrevista.

Passa-se, portanto, a apresentacdo das respostas, atreladas a cada um dos
indicadores especificos do Projeto pesquisado, seguidas da apresentacdo dos resultados. Frise-
que as questdes apresentadas nos Quadros abaixo foram resumidas, mas contém, em seu bojo,

0 cerne das questdes originais, presentes nos roteiros de entrevista.
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5.2.1 Indicador: Simplificacdo do procedimento

A primeira questdo do roteiro de entrevista aplicado aos Advogados da Unido

buscou extrair a percepcdo dos mesmos quanto a simplificacdo do procedimento apds a

implantacdo do Projeto Edital Eficiente. No que toca ao referido questionamento, os

entrevistados responderam:

Quadro 5: Simplificagéo do rito de anéalise na opinido dos Advogados entrevistados

Advogados da Unido

Questdo 01 — Houve simplificagéo do rito de analise dos processos?

Jilio Cesar Maia Coutinho

Sim, o rito de analise se tornou mais simplificado. “4 celeridade na
analise dos procedimentos licitatorios submetidos a CJU/PE, basicamente
se dar em virtude de que o texto das minutas dos Editais e dos Contratos
disponibilizados no Projeto Edital Eficiente sdo elaborados pelos
membros que compdem o corpo juridico, possibilitando ao assessorado a
seguranca quanto ao perfeito enquadramento do texto editalicio e
contratual aos ditames legais, tendo os membros da CJU/PE apenas que
se preocupar com a analise das alteracdes inseridas pelos assessorados
para a perfeita adequagdo do objeto, ao texto do edital e do contrato”.

Antonio Porfirio da Silva

Sim, o rito de analise se tornou mais simplificado. “Antes, a andlise do
texto do instrumento convocatério da licitacdo era realizado linha por
linha; agora, ela é promovida de forma dirigida, com o trabalho se
voltando para os pontos alterados em relacdo aos modelos
disponibilizados pela Consultoria Juridica da Unido no Estado de
Pernambuco”.

Jodo André de S. C. Arruda

Sim, o rito de anélise se tornou mais simplificado. “O Rito de andlise
guanto a instrucdo processual ndo sofreu alteracdo, ja quanto ao rito de
andlise dos editais, houve uma grande modificagdo, pois as minutas pré-
aprovadas possibilitaram acabar com uma variedade de editais e,
consequentemente de cldusulas onde cada redagdo tinha que ser
examinada linha por linha, o que demandava um maior tempo para a sua
andlise. Ademais, o “fator tempo” é um limitante e, por vezes, sobretudo
proximo ao final do ano — época em que 0s recursos ndo utilizados séo
devolvidos — até mesmo um obstaculo, & consecu¢do das politicas
publicas”.

Antonio Carlos de Gois

Sim, o rito de andlise se tornou mais simplificado. “Pela padronizagdo e
analise restrita aos pontos destacados, relativos as alteracdes
realizadas”.

Ronny Charles Lopes de Torres

Sim, o rito de analise se tornou mais simplificado. “A utilizagdo de uma
minuta padronizada e a rotina de destaque das alteragdes permitem ganho
de energia na andlise da minuta e um maior foco nas questdes relevantes
da contratagdo”.

Fonte: elaboragdo propria

Das respostas acima, observa-se que100% dos Advogados afirmaram que o rito de

andlise se tornou mais simplificado, apos a adoc¢édo do Projeto Edital Eficiente.
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No que tange as impressdes dos entrevistados acerca da celeridade porventura

provocada pela nova sistematica, foram apresentadas as seguintes respostas.

Quadro 6: Celeridade na analise dos procedimentos sob a 6tica dos Advogados entrevistados

Advogados da Unido

Questdo 02 — Houve ganho no tempo de andlise?

Julio Cesar Maia Coutinho

Sim. “Com certeza, visto que a andlise se dar objetivamente sobre as
alteraces, que sdo bastante resumidas, inseridas nos textos dos Editais e
dos Contratos que foram elaborados e analisados previamente pelos
membros do corpo juridico”.

Antonio Porfirio da Silva

Sim. “A nova forma de andlise, indicada na resposta relativa ao item
anterior, tornou-a objetiva, reduzindo consideravelmente, o tempo
despendido pelo Advogado incumbido da missdo”.

Jodo André de S. C. Arruda

Sim. “Aumentou a eficiéncia e a eficdcia nas andlises porque se parte de
uma minuta previamente aprovada e se analisam, apenas, as modificacGes
que foram feitas; com isso, se ganha muito tempo, pois, ao invés de
analisar, linha por linha, todos os Editais que chegam a Consultoria
Juridica da Unido em Pernambuco — CJU-PE analisam-se, pontualmente,
as alteracdes feitas e destacadas pelos Orgéos Assessorados numa minuta
pré-aprovada”.

Antonio Carlos de Gois

Sim. “Porque o Advogado fica mais preso (atento) aos pontos
destacados”.

Ronny Charles Lopes de Torres

Sim. “A padronizagdo das minutas e o destaque das alteragdes otimizam a
andlise pelo parecerista, ja que a pré-uniformizacdo dos itens néo
alterados torna desnecessaria analise juridica sobre estes pontos, via de
regra’.

Fonte: elaboragéo propria

Assim, conforme se observa do Quadro 6, 100% dos entrevistados entenderam

que houve ganho no tempo de analise, ou seja, que a apreciacdo das minutas editalicias e

contratuais se tornou mais célere apds a adocao da nova sistematica.

5.2.3 Indicador: seguranca

A respeito do indicador seguranca, 0s entrevistados se pronunciaram da seguinte

forma:
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Quadro 7: Seguranga do novo modelo

Advogados da Unido

Questdo 03 — O Edital Eficiente é uma sistematica segura?

Julio Cesar Maia Coutinho

Sim. “Porque ha uma grande preocupa¢do da CJU/PE em manter os
textos editalicios e contratuais atualizados e adequados aos regramentos
normativos, sendo os mesmos acompanhados e se necessario atualizados
periodicamente”.

Antoénio Porfirio da Silva

Sim. “Os textos dos modelos dos editais seguem as normas que regem o
que os ditos documentos devem conter, de forma que as alteracbes
introduzidas pelos Orgdos assessorados somente serdo aprovadas pelo
Advogado se estiverem na conformidade daquelas. E, com isto, divida ndo
ha quanto a seguranca do procedimento de andlise juridica em foco”.

Jodo André de S. C. Arruda

Sim. “Porque todas as clausulas existentes nos Editais foram previamente
discutidas pela Consultoria e postas de acordo com a legislacdo
infraconstitucional e Constitucional vigentes, constituindo-se num roteiro
seguro para a atuag&o escorreita dos Orgéos Assessorados em matéria de
licitacGes e Contratos. Tal roteiro, saliente-se, contudo, quando a hipétese
recomenda, tem observac@es abaixo das suas clausulas que mostram
opcOes para o 6rgdo Assessorado; com isso, dentro da legalidade, se
apontam varios caminhos, varias opgdes ao Administrador; fazendo com
que o “Projeto Edital Eficiente” seja flexivel, ndo amarrando o gestor a
um Unico caminho, nem tolhendo a sua discricionariedade; por isso,
entende-se correta a seguinte percep¢do externada por um dos Orgéos
Assessorados por ocasido do Workshop dos Editais Eficientes, realizado
em 2011: “O Edital Eficiente é uma trilha e ndo um trilho!””

Antonio Carlos de Gois

Sim. “Porque existe um acordo que vincula as duas partes envolvidas. De
um lado, o érgdo assessorado se compromete a seguir as diretrizes
tracadas nesse acordo, e, por outro lado, os Advogados ficam seguros por
analisarem minutas pré-aprovadas, concentrando a sua atencdo nas
alteracoes realizadas”.

Ronny Charles Lopes de Torres

Sim. “Como qualquer procedimento, ele é passivel de falhas. E possivel,
por exemplo, que o 6rgdo assessorado omita o destaque de alterac@es
realizadas. Deve-se perceber, no entanto, que tal desconfianca pressupde
um comportamento ilicito e ignora a responsabilidade que cada agente
tem, ao exercer o seu papel. Ademais, o procedimento tradicional de
analise também ndo impede que o 6rgdo assessorado, caso queria, utilize
uma minuta para andlise juridica e, apds esta, junte aos autos minuta
diferente”.

Fonte: elaboragéo propria

Verifica-se, portanto, que 100% dos entrevistados entenderam que o Edital

Eficiente € uma ferramenta ou sistematica segura.

5.2.4 Indicador: cumprimento do acordo de cooperacgao

Vale ressaltar que o indicador em tela sera mensurado tdo somente a partir das

entrevistas realizadas junto aos Advogados da Unido. Isso porque, apenas esses, que lidam
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diariamente com os procedimentos provenientes dos diversos 6rgaos assessorados, podem, de

fato, avaliar se esses estéo efetivamente cumprindo o acordo de cooperagéo celebrado.

Tendo em vista a experiéncia advinda da atuacdo desta pesquisadora como
Gestora do Projeto Edital Eficiente no periodo investigado (abril de 2010 a dezembro de
2012), percebeu-se, ao se elaborar o questionario, a necessidade de se agrupar trés questdes

em torno do indicador denominado “cumprimento do acordo de cooperagao”.

Na primeira das questes abaixo apresentadas, buscou-se extrair a percepgdo do
entrevistado sobre eventuais distor¢des entre a forma como o Projeto Edital Eficiente foi
idealizado e a maneira como se comportou durante a fase de execugdo em que foi pesquisado.
Depois, pretendeu-se perceber a oOtica dos entrevistados sobre os problemas verificados na
nova sistematica. A terceira questdo deste grupo diz respeito a eficacia do acordo de

cooperacédo. Passa-se, portanto, a analise das questdes.

Quadro 8: Distorgdes entre o Projeto idealizado e o executado

Advogados da Unido Questdo 04 — Vé alguma distorcéo entre a forma como o Edital Eficiente
foi idealizado e é executado?
Julio Cesar Maia Coutinho N&o. “Ndo identifico nenhuma distor¢do até porque os assessorados tem

se manifestado satisfeitos em virtude de principalmente facilitar e muito a
elaboragdo das minutas e consequente a celeridade na instrucdo e analise
do procedimento licitatorio”.

Ant6nio Porfirio da Silva N&o. “A4 execucdo do procedimento tem se dado dentro da forma pela
qual o Projeto foi concebido, o que tem se expressado pelos resultados
alcangados a partir da adogdo daquele avangado Projeto, o qual é, hoje,
uma realidade”.

Jodo André de S. C. Arruda Sim. “Embora minoritariamente, por vezes 0s Orgdos Assessorados
deixam de cumprir os Termos do Acordo de Cooperagao, segundo o qual,
devem ser destacadas e justificadas as altera¢des feitas. Quando isso
ocorre, pode alguma modificacdo deixar de ser analisada. Afirma-se,
contudo, que tais ocorréncias, ao invés de infirmarem a validade e
utilidade do procedimento, ao invés, ratificam o seu éxito, apenas
apontando o rumo para as suas corre¢des, que passam, inevitavelmente,
pelo melhor treinamento dos que lidam com esta nova rotina”.

Antdnio Carlos de Gois N&o. “A maioria dos drgdos segue os termos do acordo de cooperag¢do”.

Ronny Charles Lopes de Torres Sim. “Ndo diria distor¢do; podem ser identificadas falhas, as quais sdo
comuns na adaptacdo a um novo procedimento. Ademais, em alguns
orgdos, ha dificuldades de recursos humanos, identificando-se certa
dificuldade dos membros do setor de licitagdes, em identificar a minuta
adequada a pretensdo contratual. Com o tempo, essas falhas passam a
praticamente sumir e os ganhos do procedimento ofimizado se ampliam”.

Fonte: elaboragdo propria
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Das respostas analisadas, observa-se que 60% dos entrevistados entenderam néo

haver distorcdo entre a forma em que o Projeto foi idealizado e a maneira em que é executado.

Dentre 0s que entenderam que ha distor¢do, foi ressaltado que, em casos
minoritarios, alguns 6rgaos descumprem as regras do acordo de cooperagdo, deixando de

destacar as alteragdes realizadas ou de justificar essas alteragdes.

Um dos entrevistados mencionou que ndo se trata exatamente de distor¢des, mas

falhas “comuns na adaptacao a um novo procedimento”.

Outro entende que tais ocorréncias ndo tém o condao de “infirmarem a validade e
utilidade do procedimento”, mas, ao contrario, “ratificam o seu €xito, apenas apontando o
rumo para as suas correcoes, que passam, inevitavelmente, pelo melhor treinamento dos que

lidam com esta nova rotina”.

Apresentar-se-a, a seguir, 0s resultados relativos ao quesito que trata dos

problemas verificados pelos Advogados entrevistados, no que tange ao Projeto em discusséo.

Quadro 9: Problemas verificados no Projeto Edital Eficiente sob a ética dos Advogados

Advogados da Unido Questdo 05 — problemas verificados

Julio Cesar Maia Coutinho “Bem, podemos dizer que a principal dificuldade encontrada é a falta de
atencdo de alguns Agentes Publicos de oOrgédos assessorados,
encarregados de elaborarem as minutas do Edital e do Contrato, que
muitas vezes ndo escolhem a minuta adequada ao objeto a ser licitado;
inserem alteracdes que ndo encontram guarida na legislacdo de regéncia
da matéria; excluem sem justificativas fundamentadas alguns textos das
minutas disponibilizadas, ou seja, falta s6 mais interesse e atencéo
quando da elaboragdo das minutas”.

Antdnio Porfirio da Silva “O unico problema tem residido no fato de alguns érgdos assessorados
nem sempre justificarem, da forma devida, as mudancas por eles
promovidas em relagdo aos textos dos modelos disponibilizados”.

Jodo André de S. C. Arruda “Basicamente, os problemas dizem respeito a correta utilizagdo pelos
Orgdos Assessorados que devem cumprir as rotinas prescritas no Termo
de Cooperagéo e sua Atualizacdo em face de inovacdes legislativas ou de
Interpretacéo, quer seja do Judiciario ou mesmo do TCU, providéncia que
fica a cargo da propria Consultoria avaliar a modificagdo ou ndo das
minutas”.

Antdnio Carlos de Gois “A auséncia de destaques de alteragées realizadas pode vir a gerar
problemas na execucdo do Projeto, o que raramente ocorre. Assim,
necessario o extremo compromisso dos 6rgdos, de cumprir fielmente o
acordo pactuado”.

Ronny Charles Lopes de Torres “Adaptagdo inicial ao novo procedimento, utiliza¢do da minuta padrdo
incompativel com a pretensdo contratual”.

Fonte: elaboragdo propria
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Na entrevista, foram citados como problemas do Projeto Edital Eficiente,

advindos, principalmente, da falta de atengdo de alguns servidores publicos que atuam na area

de licitacoes:

v’ Utilizacdo de minutas incompativeis com o objeto a ser licitado;

v" Insercdo de alteracdes que ndo encontram guarida na legislacéo de regéncia

da matéria;

v Exclusdo, sem justificativas fundamentadas, de alguns textos das minutas

disponibilizadas;

v Auséncia de justificativas de alteracGes realizadas no texto padronizado.

Em sintese, os entrevistados afirmam que, em alguns casos, ndo ha o adstrito e

regular cumprimento dos termos do acordo de cooperacdo pactuado, 0 que pode acarretar

problemas ou dificuldades a analise dos procedimentos licitatérios, no novo modelo adotado.

Passa-se, agora, a analise do Quadro 10, referente a eficacia do acordo de

cooperacdo, no que toca ao cumprimento das regras estabelecidas em seu bojo, por parte dos

Orgaos assessorados.

Quadro 10: Eficacia do Acordo de Cooperagdo quanto aoc cumprimento de suas regras

Advogados da Unido

Questdo 06 — Avalie a eficacia do Acordo de Cooperagdo quanto ao
cumprimento de suas regras pelos 6rgédos assessorados.

Julio Cesar Maia Coutinho

Acima de 75% dos procedimentos analisados atendem aos termos do
Acordo de Cooperagao;

Antonio Porfirio da Silva

De 50% a 75% dos procedimentos analisados atendem aos termos do
Acordo de Cooperagao;

Jodo André de S. C. Arruda

Acima de 75% dos procedimentos analisados atendem aos termos do
Acordo de Cooperagéo;

Antonio Carlos de Gois

Acima de 75% dos procedimentos analisados atendem aos termos do
Acordo de Cooperagao;

Ronny Charles Lopes de Torres

Acima de 75% dos procedimentos analisados atendem aos termos do
Acordo de Cooperagao;

Fonte: elaboragdo propria

Quanto a eficacia do acordo de cooperacdo, no que se refere ao cumprimento das

regras estabelecidas em seu texto, 80% dos entrevistados afirmaram que “acima de 75% dos

procedimentos analisados atendem aos termos do Acordo de Cooperagdo”. Apenas um
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entrevistado, que representa 20% da populagdo amostral pesquisada, entendeu que “de 50% a

75% dos procedimentos analisados atendem aos termos do Acordo de Cooperagdo”.

5.2.5 Indicador: qualidade do procedimento

Sobre o indicador em tela foram apresentadas as seguintes respostas:

Quadro 11: Melhora na qualidade dos procedimentos

Advogados da Unido Questdo 07 — Houve melhora na qualidade dos procedimentos?
Jalio Cesar Maia Coutinho Sim, houve significativa melhora.
Antonio Porfirio da Silva Sim, houve significativa melhora.
Jodo André de S. C. Arruda Sim, houve significativa melhora.
Antonio Carlos de Gois Sim, houve significativa melhora.
Ronny Charles Lopes de Torres Sim, houve significativa melhora.

Fonte: elaboracdo prépria

Logo, percebe-se que 100% dos entrevistados entenderam que houve significativa

melhora na qualidade dos procedimentos, apés a implantacdo do Projeto Edital Eficiente.

5.2.6 Indicador: confiabilidade

A fim de dar uma sequéncia légica a analise dos indicadores, serd invertida a
ordem das duas Ultimas questbes do roteiro de entrevista aplicado, deixando a questdo de
namero 8, relativa as sugestdes para a melhoria da eficiéncia do modelo proposto, por ultimo,
ja que ndo se refere especificamente aos indicadores analisados. Passa-se, portanto, a analise
da questdo de numero 9, referente ao nivel de confiabilidade do Projeto Edital Eficiente, por

parte dos Advogados que participaram da pesquisa.
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Quadro 12: Recomendacio do novo modelo a outros drgéos ou entes governamentais

Advogados da Unido

Questdo 09 — Indica (recomenda) a utilizagdo do Edital Eficiente?

Julio Cesar Maia Coutinho

Sim. “Porque além de trazer maior clareza as minutas ha a certeza de que
as mesmas s@o bem elaboradas dando maior seguranca tanto aos drgaos
assessorados quanto aos licitantes interessados, minimizando ou mesmo
eliminando erros que muitas vezes levam a impugnacgdes ou até mesmo
anulacdo do certame, trazendo, consequentemente, prejuizo ao 6rgao
promotor da licitagdo”.

Antoénio Porfirio da Silva

Sim. “A indica¢do tem fundamento maior, justamente, no ganho de tempo,
beneficiando tanto o Orgdo assessorado (na elaboracdo das minutas),
como o 6rgdo prestador do assessoramento (celeridade no trabalho de
analise)”.

Jodo André de S. C. Arruda

Sim. “Pela praticidade, seguranca e facilidade de operacionaliza¢do”.

Antbnio Carlos de Gois

Sim. “Pela seguranga, celeridade e praticidade”.

Ronny Charles Lopes de Torres

Sim. “Porque os ganhos em eficiéncia, agilidade, qualidade e seguranca
sao significativos. Ja identificamos a implantacdo dessa sistematica em
outros o6rgdos da AGU, com avaliacdo positiva, como a CJU/BA e
CJU/SC”.

Fonte: elaboracéo propria

Das respostas acima, verifica-se que 100% dos entrevistados recomendariam a

adocdo do Projeto Edital Eficiente para outros 6rgdos ou entes governamentais.

5.2.7 Sugestdes apresentadas

Questionados sobre como o modelo proposto poderia ter a sua eficiéncia

melhorada, os Advogados da Unido entrevistados apresentaram as seguintes respostas:

Quadro 13: Sugestdes para o aprimoramento do modelo proposto

Advogados da Unido

Questdo 08 — Sugestdes para melhoria da eficiéncia do modelo
proposto

Julio Cesar Maia Coutinho

“Podemos sugerir que os membros da CJU/PE encarregados diretamente
da atualizacdo e adequacdo dos textos editalicios e contratuais do Edital
Eficiente sejam mais objetivos, menos prolixos, procurando evitar
repeticdo dos textos legais nas minutas, simplificando ao méximo os textos
editalicios e contratuais para que ndo se tornem cansativos dando
margem a contestacbes/esclarecimentos e até mesmo interpretacGes
diversas, suscitando ddvidas, dando margem para impugnagdes dos
procedimentos licitatorios”.

Antonio Porfirio da Silva

“- ocorréncia de atualizacdo semestral dos modelos, a vista das
alteracdes das normas, da jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido
e das Orientages Normativas da Advocacia-Geral da Unido;
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- renovagdo de acbes e diligéncias administrativas, voltadas para
integragdo ao Projeto da totalidade dos orgdos assessorados”.

Jodo André de S. C. Arruda “A sugestdo seria no sentido de criarem-se alguns modelos ainda

inexistentes, como, por exemplo, uma minuta para LeilGes e investir-se na
educacdo dos Orgdos Assessorados ndo s6 quanto ao cumprimento do
conteddo do Termo de Cooperacdo, mas, sobretudo, em matéria de
instrugdo processual”.

Antonio Carlos de Gois “Melhorar a dindmica de atualizagdes das minutas do Edital Eficiente,

2

através da criagdo de uma comissdo permanente de atualizagdo.

Ronny Charles Lopes de Torres “Uma maior interagdo entre orgdo juridico e orgdo assessorado

permitiria maior eficiéncia na resolugdo dos problemas de adaptacéo.

A criacdo de um sistema eletrénico para tramitacdo processual permitira
maior ganho de eficiéncia e seguranga ao procedimento”.

Fonte: elaboracéo propria

Da base de dados colhida, a partir da entrevista realizada junto aos Advogados da

Unido da CJU-PE, que atuam na analise de minutas de editais de licitacdo, observa-se que

foram apresentadas as seguintes sugestdes para a melhoria da eficiéncia do modelo proposto:

v

Elaboracdo de minutas de editais e contratos mais sucintas, evitando-se
repeticdes desnecessarias, como transcricdes de textos legais;

Criacdo de modelos de minutas ainda inexistentes, como, por exemplo,
minutas para leildes;

Ocorréncia de atualizacdo semestral dos textos editalicios;

Renovacéo das diligéncias para a integracdo, ao Projeto, da totalidade dos
Orgaos assessorados;

Investimento na educacdo das equipes de licitacdo dos 6&rgdos
assessorados, a fim de conscientiza-las acerca da necessidade de fiel
cumprimento dos termos do acordo de cooperacao;

Promogcdo de uma maior integracdo entre 6rgdo juridico e Orgaos
assessorados;

Criacdo de uma comissdo permanente de atualizacdo das minutas do
Projeto Edital Eficiente; e

Desenvolvimento de um sistema eletrdnico para tramitacdo processual,

proporcionando maior ganho de tempo e de eficiéncia ao procedimento.
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5.3 Resultados do roteiro de entrevista aplicado aos Gestores e Membros de Equipes de
Licitacao dos Orgéos Assessorados

Para a realizagdo da pesquisa em enfoque, levou-se em conta, como populagdo
amostral, o percentual aproximado de 10% (dez por cento) dos 6rgdos assessorados pela CJU-
PE, chegando-se ao nimero de 4,5 (quatro virgula cinco) 6rgaos, razao pela qual se promoveu
o arredondamento para cima, entrevistando-se Gestores e Membros de Equipes de licitacdo de
5 (cinco) 6rgédos assessorados, dentre aqueles que estdo entre 0s maiores demandantes da
atuacdo da Consultoria Juridica da Unido em Pernambuco em matéria de licitag&o.

Os o6rgdos envolvidos na pesquisa foram: 1. Comando Militar do Nordeste
(CMNE) — vinculado ao Comando do Exeército — Ministério da Defesa; 2. Terceiro Centro
Integrado de Defesa Aérea e Controle de Trafego Aéreo (CINDACTA Il1) — vinculado ao
Comando da Aerondutica— Ministério da Defesa; 3. Superintendéncia Regional do
Departamento de Policia Federal em Pernambuco (SR-DPF-PE) — vinculada ao Ministério da
Justica; 4. Superintendéncia de Administragdo em Pernambuco (SAD-PE-AGU) — vinculada a
Advocacia-Geral da Unido; e 5. Superintendéncia Federal de Agricultura, Pecuaria e
Abastecimento em Pernambuco (SFA-PE) — vinculada ao Ministério da Agricultura, Pecuaria

e Abastecimento.

As duas primeiras questdes presentes no roteiro de entrevista, submetido aos
Orgaos assessorados, abordaram as vantagens e desvantagens do Projeto Edital Eficiente,
objetivando-se melhor compreender a percepcao dos entrevistados sobre a nova sistematica
implantada. Ao responderem essas questdes, 0s entrevistados se pronunciaram da seguinte

forma:
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Quadro 14:Vantagens do Projeto Edital Eficiente

Orgéos Assessorados Questdo 01 — Vantagens do Projeto Edital Eficiente

CMNE “Uniformizagdo de rotinas entre os diversos orgdos licitantes, gerando
uma seguranca juridica/isonomia, inclusive entre os licitantes;
Otimizacdo de tempo, visto que ja existem minutas pré-elaboradas
separadas por modalidade/tipo de licitagcdo a ser realizada”.

“Proporciona maior celeridade aos procedimentos licitatorios,
CINDACTA I otimizando a capacidade produtiva e, com isso, atendendo melhor as
necessidades deste Centro”. (Gestor)

SR-DPF-PE “Padroniza¢do do Edital e minutas”. (Membro de Equipe)

“A proposta de Padronizagdo de minutas de editais e contratos traz
maior celeridade ao 6rgdo consultivo (AGU), bem como ao érgao
demandante”. (Gestor)

SAD - PE- AGU “A padroniza¢do dos Editais, Termos de Contratos e Atas de SRP, com
flexibilidade para alteragdes mediante justificativa; Reducdo do tempo
para elaboracdo dos documentos (Edital, e etc); Orientacdo juridica
para a elaboragdo”. (Membro de Equipe)

“Padronizar os editais, simplificando a sua elaboragdo pelos orgdos, e
uniformizar as contratagées”. (Gestora)

SFA-PE “Entendemos como imprescindiveis a qualquer Processo Licitatorio no
ambito do Servigo Publico, os modelos disponibilizados pela CJU-PE.
Antes da assinatura do Projeto Edital Eficiente, cada nova licitacao
revestia-se de desafios quase intransponiveis, face a caréncia de méo de
obra capacitada ou interessada, 0 que nos levava a recorrer ao primeiro
Edital que conseguiamos na Internet, selecionando dentre 6rgdos que
julgdvamos mais eficientes, e recorrendo aos Ultimos Pareceres da CJU-
PE (ha época NAJ-PE).

O Projeto nos conduz de forma confiavel ao tipo de procedimento a ser
adotado, e oferta modelos diversos que, inquestionavelmente, ndo nos
fardo pecar por omissao de clausulas ou subclausulas”.

Fonte: elaboragéo propria

No que se refere as vantagens assinaladas, observa-se que foram destacados os

seguintes pontos:

Uniformizacdo de rotinas entre os diversos 0rgdos licitantes;
Padronizacdo das minutas;
Flexibilizacao para as alteracdes, desde que devidamente justificadas;

Reducdo do tempo para elaboracdo dos documentos;

AN N NN

Facilidade no acesso a modelos de minutas de editais e contratos que
contemplam itens e clausulas necessarias aos procedimentos licitatérios;
v' Seguranga juridica/isonomia, inclusive entre os licitantes; e

v" Melhor atendimento das necessidades dos érgaos assessorados.
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Questionados sobre as desvantagens do novo modelo, responderam:

Quadro 15: Desvantagens do Projeto Edital Eficiente sob a 6tica dos drgéos assessorados

Orgaos Assessorados

Questdo 02 — Desvantagens do Projeto Edital Eficiente

CMNE

“Deve-se permitir ao 6rgdo licitante uma flexibilidade para realizar
alteracGes nas minutas, visando adequacdo a determinados casos
especificos daquela unidade;

As minutas disponibilizadas pela CJU-PE atendem & cerca de 90% das
demandas, porém para alguns casos especificos, a exemplo de telefonia
movel e fixa, que se regula por legislagdes diversas das convencionais,
ndo h& aplicabilidade. Como esse servi¢o, dentre outros, é comum a
todos os érgaos, sugere-se que sejam elaboradas minutas adequadas aos
objetos comuns”.

CINDACTA

“A dificuldade em fazer alteracdes, quando necessario, na minuta
padronizada”. (Gestor)

SR-DPF-PE

“Inicialmente, o tempo de resposta da Consultoria Juridica havia sido
reduzido. Atualmente, esperamos 15 dias para retorno, com excecdo dos
processos urgentes”. (Membro de Equipe)

“Aparentemente o edital eficiente ndo prevé em seu texto peculiaridades
inerentes a alguns objetos contratados”. (Gestor)

SAD - PE- AGU

“Demora nas atualizagbes dos textos; ndo ser um projeto nacional
(AGU)”. (Membro de Equipe)

“Considerando que elas ficam padronizadas, ha naturalmente uma
diminui¢do das inovagées ou melhorias por parte dos orgaos”.
(Gestora)

SFA-PE

“Nao diria que existam desvantagens. Com certeza elas ndo existem,
mas, como os que lidam com tais procedimentos nos drgaos consultivos,
tém conhecimentos muito aquém dos Pareceristas dessa Consultoria, é
comum que fiquemos com algumas dividas ao adequarmos nossas
necessidades aos modelos ofertados. De nossa parte sempre ficamos
“enrascados” quando temos que decidir da obrigatoriedade do licitante
apresentar Balango Financeiro para fornecer, por exemplo, Material de
Expediente e outros correlatos. Outro item que nos deixa em divida é
guanto a obrigatoriedade de Clausula de Seguro para aquisi¢do de
Material Permanente. (Bastaria a garantia do fornecedor?).

A apresentacdo das Justificativas (ndo utilizar algumas Clausulas do
Edital Eficiente, ou inserir outras que julgamos necessarias),
entendemos que ficariam mais faceis de serem analisadas se inseridas
na Minuta, logo abaixo das modificacoes”.

Fonte: elaboragéo propria

No que pertine as desvantagens destacadas pelos 6rgaos participantes da pesquisa,

observa-se que foram pontuados os seguintes aspectos:

v

Inexisténcia de alguns modelos de minutas editalicias e contratuais

adequadas as especificidades de alguns objetos;

v" Dificuldade de se alterar as minutas;
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v" Nao alcance da expectativa gerada, no que tange ao aumento da

celeridade na analise dos procedimentos pela CJU-PE, uma vez que,

atualmente, os processos séo devolvidos, em regra, com 15 (quinze) dias, a

excecao dos urgentes;

v" Demora de atualizacdo dos textos;

v Nao ser um projeto nacional;

v" Diminuicao de inovacdes e melhorias nas minutas por parte dos 6rgaos

assessorados, tendo em vista que o Projeto contempla textos padronizados;

v Dificuldades na compreensdo de algumas clausulas, e de apresentacao

de justificativas de alteracdes realizadas nos textos padronizados.

Apresentados o0s pontos de vistas dos 6rgdos entrevistados sobre as vantagens e

desvantagens do Projeto Edital Eficiente, passa-se a analise das questdes relativas aos

indicadores propriamente ditos.

5.3.1 Indicador: celeridade

Indagados sobre o aumento da celeridade na analise dos procedimentos

licitatorios, por parte da CJU-PE, foram obtidas as seguintes respostas:

Quadro 16: Celeridade na analise dos procedimentos sob a 6tica dos 6rgéos assessorados

Orgéos Assessorados

Questdo 03 — A analise dos procedimentos, por parte da CJU-PE,
tornou-se mais rapida?

CMNE Sim.

CINDACTA I Sim.

SR-DPF-PE Nao. “Atualmente”. (Membro de Equipe)
“A despeito de a ideia ser a celeridade na andlise dos processos dentro
da AGU, creio que em face do quantitativo reduzido de Advogados da
Unido, os processos ndo “saem” da AGU com a rapidez desejada’.
(Gestor)

SAD - PE- AGU Né&o

SFA-PE N&o. Permita-nos uma breve observagdo. O “Ndo” acima ndo quer

dizer necessariamente que o Projeto ndo venha alcangando seus
objetivos. Temos conhecimento que novos 6rgdos passaram a utilizar
essa Consultoria, e também, é bem possivel que o nimero de Processos
venha aumentando. Por justica, temos que deixar registrado que, sempre
gue ha urgéncia (na maioria das vezes em face do encaminhamento a
essa CJU-PE com poucos dias do vencimento), somos atendidos de
modo a ndo perdermos o prazo.

Fonte: elaboragdo propria
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Conforme se verifica, 60% dos entrevistados entenderam que néo houve ganho no

tempo de analise dos procedimentos licitatorios, ou seja, a apreciacdo dos processos

administrativos da area de licitacdo ndo se tornou mais célere, como idealizado, inicialmente,

pelo Projeto. Ao revés, 40% entenderam ter havido ganho no tempo de analise.

5.3.2 Indicador: simplificacdo do procedimento

Questionados se houve simplificacdo da rotina de elaboragdo dos procedimentos

licitatorios, apds a implantacdo do Projeto Edital Eficiente, os Gestores e Membros de

Equipes de licitacdo entrevistados responderam:

Quadro 17: Simplificagdo da elaboragéo do procedimento

Orgéos Assessorados

Questdo 04 — Houve simplificacdo na elaboracgdo do procedimento?

CMNE O rito de elaboragao se tornou mais simplificado.
O rito de elaboragao se tornou mais simplificado.

CINDACTA “Como os modelos ja estdo previamente aprovados, a anélise torna-se
bem mais rapida”.

SR-DPF-PE O rito de elaboracéo se tornou mais simplificado.
“Com a padronizacao houve agilidade, pois se tornou objetivo e direto.
Até mesmo no que tange as adaptagdes que necessitamos fazer para
adequar a necessidade do Certame, basta informar na tabela”. (Membro
de Equipe)
“Como os orgdos participes do “Projeto Edital Eficiente” se
comprometem a fazerem uso das minutas previamente aprovadas pela
CJU-PE, o rito de elaboragéo se tornou, sem divida, mais
simplificado”. (Gestor)

SAD - PE- AGU O rito de elaboracéo se tornou mais simplificado.
“Sem duvida houve uma simplificagéo dos procedimentos de elaboracéo
em fungdo da padronizacéo e da oferta de modelos por tipo de
contratagdo”. (Gestora

SFA-PE O rito de elaboracao se tornou mais simplificado.

Fonte: elaboracdo propria
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Das respostas, observa-se que 100% dos entrevistados entenderam que a
elaboragdo dos procedimentos licitatdrios se tornou mais simplificada apos a implantacdo do
Projeto Edital Eficiente.

5.3.3 Indicador: seguranca

Perguntados se ap6s a adogdo do Projeto Edital Eficiente, os entrevistados
passaram a se sentir mais seguros, no desempenho de suas atividades, enquanto Gestores ou

Membros de Equipes de Licitacdo, esses responderam:

Quadro 18: Seguranga que a nova sistematica inspira

Orgaos Assessorados Questdo 05 — Sente-se mais seguro ap6s a implantacéo do Projeto
Edital Eficiente?

CMNE Sim.

Sim. “Como sou o responsavel pela confecgdo dos editais deste Centro,
a adocdo de minutas padronizadas nos da mais seguranca juridica em
CINDACTA Il caso de algum recurso / questionamento quanto ao texto destas
minutas”. (Membro de Equipe)

“As minutas padronizadas proporcionam mais seguranga juridica aos

responsaveis pela confec¢do dos editais no caso de algum recurso”.
(Gestor)

SR-DPF-PE Sim. “A padronizag&o nos da seguranca e tranquilidade quanto ao
desenvolvimento do Edital e minutas. Toda vez que qualquer Edital ou
Minuta sofre atualizagdo no site, existe a motivacéo, evidenciando, para
nos usuarios, um sentimento de controle por parte da consultoria. Existe
também, por parte da coordenagdo, uma preocupacao em nos manter
atualizados quando nos envia e-mails sobre os assuntos tratados pelo
TCU; MPOG/SLTI".

“Ao seguir minutas propostas pelo orgdo de assessoramento juridico, o
Administrador evita ser responsabilizado pelos orgdos de controle”.
(Gestor)

SAD - PE- AGU Sim. “Porque passamos a elaborar editais com base em um texto pré
aprovado que expressa a orientagdo juridica da maioria dos integrantes
da CJU-PE”. (Membro de Equipe)

“A probabilidade de haver equivoco no parecer diminui
significativamente, e 0 parecer passa a expressar o entendimento da
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instituicdo na medida em que foi uniformizado”. (Gestora)

SFA-PE Sim. “Poderia apenas transcrever parte das respostas aos itens 1 e 2
acima, mas, é preciso registrar que, uma vez utilizado dentro das
orientagdes do Convénio, a seguranca esta agora em um patamar bem
superior”.

Fonte: elaboracéo propria

Do quadro acima, verifica-se que 100% dos entrevistados se declararam sentir
mais seguros, enquanto Gestores ou Membros de Equipes de Licitacdo, apds a implantacdo do

Projeto Edital Eficiente.

5.3.4 Indicador: qualidade do procedimento

Com vistas a mensurar o indicador em tela, foi questionado aos entrevistados
pertencentes ao grupo de Gestores e Membros de Equipes de licitacdo se observaram melhora
na qualidade dos procedimentos produzidos em seus 6rgdos de exercicio, apos a adocdo da

nova sistematica, vindo os mesmos a responderem da seguinte forma:

Quadro 19: Melhora da qualidade do procedimento apds o Projeto Edital Eficiente

Orgéaos Assessorados Questédo 06 — Houve melhora na qualidade do procedimento?
CMNE Sim, houve relativa melhora.

CINDACTA 11l Sim, houve significativa melhora.

SR-DPF-PE Sim, houve significativa melhora.

SAD - PE- AGU Sim, houve significativa melhora.

SFA-PE Sim, houve significativa melhora.

Fonte: elaboragdo propria

Observa-se, portanto, que 80% dos entrevistados declararam que “houve

significativa melhora” na qualidade do procedimento. Dentre os 6rgéos que participaram da
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pesquisa, apenas um, que representa 20% da populacdo amostral pesquisada, declarou que

houve melhora, mas que esta foi relativa.

5.3.5 Indicador: confiabilidade

Objetivando-se atribuir uma sequéncia logica a analise dos indicadores, sera

invertida a ordem das trés ultimas questdes do roteiro de entrevista aplicado aos Gestores e

Membros de Equipes de licitacdo dos 6rgdos assessorados, analisando-se, inicialmente, a

questdo de numero 9, relativa ao indicador confiabilidade, e deixando-se as questfes de

namero 7 e 8, referentes aos problemas e as sugestdes para a melhoria da eficiéncia do

modelo proposto, por ultimo.

Passa-se, portanto, a analise da questdo de numero 9, que trata do nivel de

confiabilidade que goza o Projeto Edital Eficiente perante os Gestores e Membros de Equipes

de licitacdo dos 0rgdos assessorados, que participaram da presente pesquisa.

Quadro 20: Recomendacéo do Projeto Edital Eficiente a outros 6rgéos ou entes governamentais

Orgaos Assessorados

Questdo 09 — Indica (recomenda) a utilizacao da nova sistematica a
outros érgéos ou entes governamentais?

CMNE

Sim.

CINDACTA I

Sim. “E claro o ganho que o Orgdo terd com a ado¢do do Projeto Edital
Eficiente. Tanto na rapidez na confeccéo / analise, na seguranca
juridica que uma minuta padronizada proporciona e no ganho de escala
que esse modelo proporciona”. (Membro de Equipe)

“O Projeto Edital Eficiente € muito eficaz e auxilia muito o gestor,

facilitando e agilizando os procedimentos de um processo licitatorio”.
(Gestor)

SR-DPF-PE

Sim. “Fiz recentemente curso na ABOP (Brasilia/DF) e o Edital
Eficiente ja é uma das fontes de consulta referenciadas pelo curso e
demais cursos de formagao de pregoeiros; capacitacdes e
aperfeicoamento em licitacOes, contratos e gestao, etc. Conclui-se que o
“Projeto Edital Eficiente ” estd dando certo, servindo de norte tanto
para montagem de processos e minutas em Org&os n&o contemplados no
acordo quanto para Orgéos de outras esferas (Estadual e
Municipal)”.(Membro de Equipe)

“Dessa forma a maquina administrativa se torna mais eficiente”.
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(Gestor)

SAD - PE- AGU

Sim. “O projeto auxilia a elaborag¢&o dos documentos, diminuindo o
tempo de execucdo. Ha padronizacdo dos editais e contratos e também
dos procedimentos. Mesmo com a padronizacao, ha flexibilidade para as
alteracGes, mediante justificativa. As notas explicativas séo claras, de
facil entendimento”. (Membro de Equipe)

“De imediato 0 projeto ja simplifica o processo de elaboracéo dos
Editais facilitando o dia a dia das instituicGes e da maior seguranca ao
gestor, entretanto pode melhorar trazendo maior celeridade ao processo
de analise, mais eficiéncia em relacéo as atualizagGes e ainda fomentar
um canal de discussdo com os executores na busca de alternativas mais
eficientes, eficazes e com maior efetividade para as aquisicGes e
contratagoes Publicas”. (Gestora)

SFA-PE

Sim. “Ja venho fazendo isso junto a diversos colegas de outras
Superintendéncias (com muito orgulho, por sinal), e em algumas
ocasides tenho ouvido que eles ja fazem uso dos modelos do Edital
Eficiente dessa CJU-PE, o que muito nos envaidece”.

Fonte: elaboracéo propria

Ao serem questionados se indicariam a adocdo do Projeto Edital Eficiente para

outros 6rgdos ou entes governamentais, 100% dos entrevistados afirmaram que “Sim”,

recomendariam.

5.3.6 Problemas verificados e sugestdes para melhoria do Projeto Edital Eficiente

Indagados sobre os problemas que verificam na execucdao do Projeto Edital

Eficiente, os Gestores e Membros de Equipes de licitagdo responderam:
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Quadro 21: Problemas verificados no Projeto Edital Eficiente sob a 6tica dos drgéos assessorados

Orgaos Assessorados

Questéo 07 — Quais os problemas verificados no Projeto Edital
Eficiente?

CMNE

“Ndo ha problemas no projeto, porém poderiam ser disponibilizadas
minutas adequadas aos objetos comuns ndo contemplados nas minutas,
consoante resposta a questdo Nr 2.

CINDACTA I

“O atraso na resposta dos Orgdos participantes do certame”. (Membro

de Equipe)

“A dificuldade em alterar as minutas”. (Gestor)

SR-DPF-PE

“Ainda ndo existe padroniza¢do de parecer em alguns topicos, entre os
consultores. O que para um é toleravel ou aceito para outro é
condendvel”. (Membro de Equipe)

“Hd divergéncia de entendimento entre os proprios Advogados da
Unido”. (Gestor)

SAD - PE- AGU

“Mesmo ja havendo padrées ja aprovados alguns pareceristas sugerem
alteragdes nos textos dos documentos”. (Membro de Equipe)

“Demora na atualiza¢do das minutas e falta de modelos padrdes para
algumas contratagoes”. (Gestora)

SFA-PE

“Diria que sdo mais de ordem interna do nosso orgdo. Falta de
capacitagdo e, principalmente, de motivagdo de boa parte da equipe”.

Fonte: elaboracdo prépria

Das opinides extraidas do quadro acima, percebe-se que 0s entrevistados

pontuaram as seguintes dificuldades:

Inexisténcia de modelos de minutas adequadas a alguns objetos
contratuais, ainda ndo contempladas pelo Projeto Edital Eficiente;
Dificuldade de alteracdo das minutas padronizadas;

Auséncia de padronizacdo de pareceres, levando a alguns Advogados a
exigirem providéncias ndo cobradas por outros;

Demora na atualizacdo das minutas;

Ocorréncia de sugestdes de alteracdo nos proprios textos padronizados, por
alguns pareceristas; e

Falta de capacitacdo dos servidores que atuam na area de licitacdes.
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No que se refere as sugestdes para melhoria da eficiéncia do Projeto, os

entrevistados apresentaram as seguintes contribuigdes:

Quadro 22: Sugestfes para o aprimoramento do Projeto Edital Eficiente

Orgdos Assessorados

Questdo 08 — Sugestdes para melhoria da eficiéncia do Projeto

CMNE

“As minutas disponibilizadas pela CJU-PE atendem a cerca de 90% das
demandas, porém para alguns casos especificos, a exemplo de telefonia
movel e fixa, que se regula por legislagdes diversas das convencionais,
ndo h& aplicabilidade. Como esse servi¢o, dentre outros, € comum a
todos os érgaos, sugere-se que sejam elaboradas minutas adequadas aos
objetos comuns”.

CINDACTA I

“Creio que o caminho adotado esta bom. Como sugestdo seria
interessante a adocdo de reunides da CJU com os Orgdos que
participaram do Acordo de Cooperacéo, fins de atualizagdo das minutas
adotadas, e como forma da CJU-PE ouvir as ideias nos Org&os e vice-
versa”. (Membro de Equipe)

“Poderiam ser promovidas reunides da CJU com os Orgdos que

participaram do Acordo de Cooperagdo para atualiza¢do das minutas”.
(Gestor)

SR-DPF-PE

“Padroniza¢do de parecer entre os consultores”. (Membro de Equipe)

“Uniformidade de entendimento entre os pareceristas”. (Gestor)

SAD - PE- AGU

“Alterar os textos com maior frequéncia”. (Membro de Equipe)

“Aumentar a celeridade das andlises, considerando que o processo de
anélise também ficou simplificado. Criacdo de um canal ou férum de
discussdo virtual com os pregoeiros e gestores dos 6rgdos onde
pudessem ser tratadas as questdes relacionadas aos problemas na
execugdo das licitagdes, inovagoes, legislagdo entre outros”. (Gestora)

SFA-PE

“Poderia haver palestras semestrais por Pareceristas dessa CJU-PE,
com os participantes das licitac6es dos 6rgéos conveniados, pois, como
jé foi possivel detectar anteriormente, o nimero de dividas é sempre
alto, e nessas ocasiées todos recebem a mesma orientagdo”.

Fonte: elaboragéo propria

Das respostas acima, extraem-se as seguintes sugestdes para o aprimoramento do

modelo, e consequente melhoria de sua eficiéncia:

v" Criacdo de novos modelos de minutas, adequados a objetos contratuais

ainda ndao contemplados pelos modelos do Projeto Edital Eficiente;

v’ Estreitamento do dialogo entre a CJU-PE e os 6rgaos assessorados, com a

finalidade de discutir possiveis alteragdes nas minutas padronizadas,
problemas na execucdo das licitacbes, inovacBes e outros temas de

interesse reciproco;
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v' Padronizacdo de pareceres, uniformizando-se o entendimento entre os
Advogados;

v Atualizagdo mais frequente das minutas do Projeto Edital Eficiente;

v' Aumento da celeridade na analise dos procedimentos licitatérios pelo
6rgdo de Consultoria Juridica;

v Encontros voltados a capacitacdo das equipes de licitacao.

5.4 Analise dos resultados e discussoes

Para fins de mensuracdo dos resultados de cada um dos indicadores analisados

nesta pesquisa, considerou-se a seguinte formula:

Quadro 23: Férmula aplicada

E= (A+0)+2
Onde:
E= coeficiente que reflete a Eficiéncia do indicador
analisado
A= Resultado da entrevista realizada junto ao Grupo de
Advogados da Unido
O= Resultado da entrevista realizada junto ao Grupo de
Gestores e Membros de Equipes de licitagio dos Orgaos

Assessorados

Fonte: elaboragéo propria

Como se percebe acima, foi atribuido peso 1 (um) a cada um dos grupos

envolvidos na pesquisa.

Ao final da andlise dos tdpicos a seguir, sera mensurado o grau de eficiéncia do

Projeto Edital Eficiente, em relacdo a cada um dos indicadores envolvidos nesta pesquisa.
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5.4.1 Indicador: celeridade

No que toca ao indicador celeridade, observa-se que 100% dos entrevistados,
pertencentes ao grupo de Advogados da Unido, entenderam que houve ganho no tempo de
analise dos procedimentos licitatorios, apds a implantacdo do Projeto Edital Eficiente.

O aspecto central presente nas entrevistas realizadas, para justificar o ganho de
tempo de andlise, reside no fato de que a apreciagdo ocorre, na nova sistematica, de forma
pontual. Ou seja, passou-se a analisar apenas as alteragdes realizadas nos textos padronizados,
otimizando-se a analise, na medida em que os Advogados ndo necessitam mais apreciar todos

os itens (ou clausulas) contidos nas minutas submetidas a sua apreciacao.

Por outro lado, no grupo dos Gestores e Membros de Equipes de licitacéo,
verifica-se que 60% dos entrevistados entenderam que ndo houve ganho no tempo de anélise
desses procedimentos, isto é, a apreciacdo ndo se tornou mais célere, conforme idealizado
inicialmente no Projeto. Ressalte-se que, nesse grupo, 40% entenderam que houve ganho no

tempo de analise.

A andlise deste indicador perpassa pela apreciacdo de questdes que necessitam ser

postas.

Pois bem. Dos resultados das entrevistas realizadas junto aos Advogados da
Unido, que atuam especificamente na analise dos procedimentos licitatorios no ambito da
Consultoria Juridica da Unido no Estado de Pernambuco, percebe-se que todos o0s
entrevistados foram unissonos ao afirmarem que a analise do procedimento se tornou mais

célere.

De fato, a partir da experiéncia que esta pesquisadora tem no cargo de Advogada
da Unido, atuando, sobretudo, na apreciacdo de processos licitatorios, na CJU-PE, pode-se
afirmar, seguramente, que a analise de uma minuta de edital de licitacdo e de contrato, que,
antes do Projeto Edital Eficiente, ocorria, muitas vezes, em um ou dois dias, em virtude da
diversidade de minutas submetidas aos pareceristas e da falta de mecanismos que otimizassem

a analise, apos a implantacdo do referido Projeto (e desde que fielmente seguidas as diretrizes
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do acordo de cooperacdo celebrado), o tempo de analise foi reduzido a poucas horas — duas ou

trés, a depender do tipo de procedimento e da quantidade de alteracGes realizadas.

Entretanto, é importante ressaltar que um Advogado ndo recebe apenas um
processo por dia, podendo vir a receber dois, trés ou até mais, 0 que o obriga a fazer um
planejamento cronoldgico para a anélise dos processos recebidos. Importa, ainda, lembrar que
0 Advogado dispde de um prazo de até 15 (quinze) dias para proceder a analise desses ritos,
ante a disposicéo contida no art. 42, da Lei n°® 9.784/1999, que estabelece:

Art. 42. Quando deva ser obrigatoriamente ouvido um érgdo consultivo, o parecer
devera ser emitido no prazo maximo de quinze dias, salvo norma especial ou
comprovada necessidade de maior prazo.

Assim, muitos Advogados se organizam de forma a obedecer o prazo limite
estabelecido em lei. Além disso, ndo se pode deixar de ressaltar que, em muitos casos, é
demandada a apreciacdo de procedimentos em carater de urgéncia, vindo a quebrar a ordem
cronoldgica de apreciacdo dos procedimentos distribuidos aos Advogados lotados nos 6rgaos
de Consultoria Juridica, o que termina por acarretar uma ampliacdo do prazo de analise de

outro procedimento, que chegou antes de um considerado urgente.

Outro ponto que também merece destaque é o fato de que alguns Orgéos
assessorados ainda ndo se encontram completamente adaptados a nova sistematica do Projeto
Edital Eficiente, deixando de cumprir os termos do acordo de cooperacdo, exigindo, assim,
uma andlise integral, por parte do Advogado, das minutas que compdem 0S autos,

demandando, dessa forma, maior tempo de analise.

Assim, ndo obstante o entendimento de 60% dos entrevistados, pertencentes ao
grupo de Gestores e Equipes de Licitacdo, e considerando que praticamente duplicou o
numero de 6rgaos clientes da CJU-PE nos dois Gltimos anos, com a chegada das organizac6es
militares vinculadas ao Comando do Exército, sendo, entretanto, mantido o quantitativo de
Advogados da Unido lotados na referida Consultoria Juridica, que ainda padece de
inconvenientes como existéncia de cargos vagos pendentes de ocupacdo mediante concurso de
remocéo, tem-se que o cumprimento do prazo de 15 (quinze) dias, previsto em lei, termina

por indicar que a nova sistematica adotada trouxe ganhos efetivos no que se refere ao tempo
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de analise dos procedimentos licitatorios, caso contrario, provavelmente, ndo se conseguiria

atender a demanda no prazo previsto em lei.

Dessa forma, resolvidas questdes como a reducdo de submissdo de processos
urgentes, através do eficaz planejamento de contratacdes pelos érgdos assessorados; o fiel
cumprimento dos termos do acordo de cooperacdo pactuado; o efetivo preenchimento dos
cargos vagos de Advogados da Unido, atendendo-se a lotacdo prevista para o 6rgéo de
Consultoria Juridica envolvido na presente pesquisa; e ainda a conscientizacdo dos
Advogados da Uni&o no sentido de que, ainda que previsto por lei o prazo de 15 (quinze) dias
para a analise de processos administrativos, devem primar pela analise dos procedimentos no
menor lapso temporal possivel; sanados esses problemas, o Projeto poderd, de fato, alcancar
melhores indices de resultados, podendo ser considerado mais eficaz, sob a Otica da

celeridade, para 0s 0rgaos assessorados.

No que se refere, portanto, ao indicador “celeridade”, infere-se dos resultados da
pesquisa realizada, que o grau de eficiéncia do Projeto objeto da presente pesquisa é de 70%.
Recorde-se que para chegar a esse resultado, somou-se o percentual dos dois grupos
envolvidos na pesquisa, tomando-se, por parametro, os percentuais daqueles que responderam
que a analise dos procedimentos se tornou mais célere, dividindo-se, em seguida, o valor

encontrado, por dois, consoante formula acima.

5.4.2 Indicador: simplificacdo do procedimento

Cotejando-se os dados obtidos das entrevistas realizadas junto aos Advogados da
Unido e aos Gestores e Membros de Equipes de licitacdo dos 6rgdos participantes da pesquisa,
verifica-se que, em ambos 0s casos, 100% dos entrevistados afirmaram, respectivamente, que
o rito de analise se tornou mais simplificado e que o rito de elaboracéo desses procedimentos

se tornou mais simplificado.
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No que se refere ao indicador “simplificacido do procedimento”, deduz-se,
portanto, dos resultados da pesquisa realizada, que o grau de eficiéncia do Projeto em questéo
é de 100%.

5.4.3 Indicador: seguranca

Os resultados da pesquisa indicam que 100% dos entrevistados, pertencentes ao
grupo de Advogados da Unido, entenderam que o Edital Eficiente é uma ferramenta ou
sistematica segura. Dentre os argumentos citados para justificar a seguranca presente na
referida sistematica, houve mencgdo aos seguintes aspectos:

v' Preocupacdo em manter os textos de editais e contratos atualizados e
adequados aos regramentos normativos, sendo os mesmos atualizados
periodicamente;

v Conformidade com as regras estabelecidas no acordo de cooperacao;

v Existéncia de “Notas Explicativas™ nos textos das minutas padronizadas,
apontando para o Administrador caminhos possiveis dentro da legalidade;

v Para a afericdo da seguranca analisada, parte-se do pressuposto de que
havera um comportamento licito por parte daqueles que elaboram as
minutas. Eventuais situacdes de ma-fé ndo se restringem a nova

sistematica, independendo, assim, do modelo que se adote.

No que tange ao grupo de Gestores e Membros de Equipes de licitacdo
entrevistados, verifica-se que 100% desses se declararam sentir mais seguros, apos a

implantacdo do Projeto Edital Eficiente.

Como justificativa para a seguranca declarada, percebe-se que a sensacdo de
controle, por parte do 6rgdo de Consultoria, constitui fator determinante, na medida em que,
sob a dtica dos assessorados, a CJU-PE é que passa a ser a responsavel pela elaboracdo do
conteldo base dos textos das minutas, bem como por atualizd-las a partir de novos
regramentos, entendimentos de Tribunais Superiores e do Tribunal de Contas da Uniéo, e

Orientacdes Normativas da AGU, fazendo com que os 6rgdos demandantes da atuacdo da
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CJU-PE tenham a sensacdo de maior seguranca no que se refere aos textos adotados nos
editais de licitacdo, presumindo que havera menor quantidade de impugnagdes em relagdo aos
editais.

Dessa forma, no que se refere ao indicador “seguranga”, deduz-se dos resultados

da pesquisa que o grau de eficiéncia do Projeto Edital Eficiente € de 100%.

5.4.4 Indicador: qualidade do procedimento

No que se refere ao indicador em questdo, 100% dos entrevistados pertencentes ao
grupo de Advogados da Unido entenderam que houve significativa melhora na qualidade dos
procedimentos apos a implantacdo do Projeto Edital Eficiente. Ja no que se refere ao grupo de
Gestores e Membros de Equipes de Licitacdo, 80% dos entrevistados declararam que “houve
significativa melhora” na qualidade do procedimento, ¢ apenas um 0rgdo assessorado, que

representa 20% da populacdo amostral pesquisada, declarou que a melhora foi relativa.

Portanto, no que se refere ao indicador “qualidade do procedimento”, a partir dos
resultados da pesquisa pode-se chegar a conclusdo de que o grau de eficiéncia do Projeto em
analise é de 90%, partindo-se da premissa de que houve significativa melhora na qualidade

dos procedimentos, apds ado¢do do novo modelo.

5.4.5 Indicador: confiabilidade

No que atine a este indicado, observa-se que 100% dos Advogados da Unido
entrevistados afirmaram que recomendariam a adocdo do Projeto Edital Eficiente a outros

Orgaos ou entes governamentais. Foram citadas como vantagens que justificam a indicacgéo:

v Clareza e boa elaboracdo dos textos das minutas, o que confere maior

seguranca aos 0rgaos assessorados e aos licitantes;
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v Ganho no tempo de analise (celeridade, agilidade);
v’ Praticidade;

v' Facilidade na operacionalizagdo;

v Qualidade do procedimento.

Dos entrevistados pertencentes ao grupo de Gestores e Membros de Equipes de
licitacdo, observa-se que 100% desses, assim como no primeiro grupo, recomendariam a
adocdo do Projeto Edital Eficiente. Foram citadas como vantagens que justificam a

recomendagéo:

Rapidez na confeccdo das minutas editalicias e contratuais;
Seguranca juridica;
Ganho na escala de produtividade;

DN N NN

Facilidade de compreensdo proporcionada pelas “Notas Explicativas”
presentes nas minutas padronizadas;
v Flexibilizacdo no que tange a possibilidade de alteracdo das minutas

adotadas, mediante justificativas.

Dessa forma, no que se refere ao indicador “confiabilidade”, infere-se dos

resultados da pesquisa que o grau de eficiéncia do Projeto em questéo é de 100%.

5.4.6 Indicador: cumprimento do acordo de cooperacao

No que se refere ao indicador em comento, conforme aduzido no topico 5.1.4,
destaca-se que 0 mesmo sera mensurado tdo somente a partir das entrevistas realizadas junto
aos Advogados da Unido, que, por lidarem diariamente com a andlise dos procedimentos
advindos dos oOrgdos assessorados, podem melhor avaliar se esses estdo efetivamente

cumprindo (ou ndo) os termos do acordo pactuado.

Portanto, da analise das entrevistas realizadas juntos aos Advogados da Unido,

observa-se que o grau de eficiéncia do Projeto em questdo, no que tange ao cumprimento do
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acordo de cooperacdo, varia numa escala de 75% a 100%, considerando que 80% dos
entrevistados afirmaram que “acima de 75% dos procedimentos analisados atendem aos

termos do Acordo de Cooperagdo”.

A importancia deste indicador reside no fato de que é o acordo de cooperagdo o
instrumento que viabiliza a implementacdo das diretrizes do Projeto Edital Eficiente, de modo
que, sem o respeito a essas diretrizes, ndo ha como se atingir os objetivos do Projeto. Dessa
forma, € imprescindivel o fiel cumprimento do citado acordo, cabendo ao 6rgdo responsavel
pelo gerenciamento do Projeto promover as acdes adequadas a educacdo dos Orgaos
assessorados nesse sentido.

5.4.7 Discussdes e sugestdes

Como testemunha ocular, ja que a frente do gerenciamento do Projeto Edital Eficiente
por dois anos, esta pesquisadora pode perceber que, na fase inicial de sua implantacdo, houve
certo desinteresse por parte significativa dos Orgdos assessorados, no que se refere ao
cumprimento das diretrizes estabelecidas no acordo de cooperacdo celebrado, o que

determinou a adocao de acdes voltadas a promover 0s ajustes necessarios.

De fato, ndo obstante as obrigacgdes fixadas, alguns problemas foram identificados
na fase de execucdo do Projeto, como a auséncia de destaques em alteracGes efetivamente
realizadas nos textos das minutas padronizadas e a falta de justificativas de alteracdes. A

principio, tais omissdes se deram em razdo da propria adaptacdo a nova sistematica adotada.

Conforme se observa dos resultados da entrevista, explicitados no tépico anterior,
dentre os problemas narrados pelos Advogados, percebe-se que um dos mais frequentes foi o
descumprimento do acordo de cooperacdo, no que tange a auséncia de destaques de alteracao

nas minutas adotadas.

Tal problema se apresenta como de grade relevancia, na medida em que a nao

realizacdo de destaques implica a necessidade de analise integral do texto das minutas
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anexadas ao procedimento licitatério, quebrando um dos eixos estruturais do Projeto Edital
Eficiente, e vindo a comprometer o proprio sucesso da nova sistematica, por ter sido
idealizada exatamente para otimizar a analise das minutas editalicias e seus anexos (minutas
de contrato e de ata de registro de pregos, nesse Ultimo caso, nos procedimentos que ocorrem
via Sistema de Registro de Precos).

Outro problema diagnosticado foi a adocéo equivocada de modelo ndo adequado
ao objeto da contratacé&o.

Aqui, cumpre ressaltar que no site da CJU-PE™ ha 54 (cinquenta e quatro)
modelos de minutas disponiveis, distribuidas entre editais e contratos, e ainda por modalidade
licitatoria (pregdo - eletronico e presencial -, concorréncia, convite e tomada de pregos). Ha
também modelos para licitagdes exclusivas para microempresas, empresas de pequeno porte e
cooperativas a que se refere o art. 34 da Lei n® 11.488/2007; bem como modelos para as
licitacbes que ocorrem via Sistema de Registro de Precos; e ainda para cessdes de uso em

bens de propriedade da Unido.

Logo, ante a diversidade de modelos disponibilizados, torna-se necessario que 0s
agentes publicos que atuem na area de licitacdes tenham um relativo conhecimento sobre a
matéria, para que facam a escolha adequada daqueles modelos que utilizardo no procedimento

desencadeado.

O Advogado, por sua vez, precisa estar atento e, em alguns casos, até mesmo
sensivel as dificuldades vivenciadas por algumas equipes de licitacdo, buscando prestar o
assessoramento devido quanto ao uso adequado dessas minutas. Algumas vezes, percebe-se,

inclusive, a necessidade de realizar reunides com esse propdsito.

Com vistas a sanar os problemas verificados, a CJU-PE vem adotando agdes
corretivas sempre que observa as disfuncBes ocorridas, encaminhando comunicacdo aos
Orgdos que descumprem o0s termos do acordo de cooperacdo, cientificando-os sobre a
ocorréncia verificada e solicitando a pronta corre¢do do problema diagnosticado, bem como a

atencdo aos termos do dito acordo. Essa medida, em regra, vem surtindo efeito.

14 .
www.agu.gov.br/cjupe
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Além disso, ao final do ano de 2011 foi realizado, em parceira com a Escola da
AGU, um Workshop, que recebeu o nome de “Workshop Edital Eficiente”, onde foram
reunidos membros de equipes de licitacdo de diversos 6rgdos assessorados pela CJU-PE, com
o fito de discutir os problemas verificados na execucdo do Projeto, e conscientiza-los acerca
da importancia do cumprimento do acordo de cooperacao.

No citado Workshop, foram debatidas questdo relativas ao Projeto Edital
Eficiente, com troca de visbes e opinides entre as partes envolvidas, o que contribuiu

significativamente para o seu aperfeicoamento.

Outra questdo bastante frisada pelos entrevistados, e que merece ser pontuada, diz

respeito as atualizagdes das minutas.

De inicio, entretanto, € importante frisar, que, através da experiéncia adquirida no
encargo de Gestora do Projeto Edital Eficiente, esta pesquisadora percebeu que a atividade de
gerenciamento do dito Projeto demandava uma dedicacdo exclusiva, o que, ante o reduzido
quadro de Advogados em exercicio na CJU-PE, ndo ocorria, razdo pela qual tinha que dividir
tal encargo com a fungédo de parecerista (Advogada da Unido), o que, de certa forma, gerou

algumas dificuldades para a atividade de gerenciamento.

Assim, restou-se observado que algumas funcdes atribuidas aos responsaveis pela
gestdo do analisado Projeto, como, por exemplo, a atualizacdo de minutas, - notadamente em
razdo do elevado quantitativo de modelos disponibilizados -, ndo deveriam ser realizadas por
servidores ou membros de carreira que cumulassem esta fungdo com outras afetas ao cargo,
pois além de se tratar de um trabalho extenuante, € uma atividade que exige muita atencédo e
pesquisa, razdo pela qual, conforme sugerido por um dos Advogados entrevistados, o ideal é
que, de fato, fosse constituida uma Comissdo Permanente de Atualizacbes de Minutas

Editalicias, a exercer o trabalho de forma continuada e exclusiva.

Nesse ponto, cabe ressaltar que, no inicio do ano de 2012, o Projeto Edital
Eficiente foi apresentado ao entdo Consultor-Geral da Unido Substituto — Dr. Wilson de

Castro Junior, que apds conhecer o seu funcionamento, empreendeu a¢6es que culminaram na
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recomendacdo da Consultoria-Geral da Unido, 6rgao da Administracdo Superior da AGU, aos
demais 6rgdos a ela vinculados, no sentido de adotarem o novo procedimento, conforme
Memorando Circular n® 057/2012-CGU/AGU, em Anexo.

Uma das medidas adotadas para tornar ainda mais eficaz o Projeto, que recebeu o
nome de “Contratagdo Eficiente”, no @mbito da Advocacia-Geral da Unido, foi exatamente
constituir uma Comissédo para Atualizacdo das minutas veiculadas no site da AGU, de modo a
unificar os modelos, ja que muitas Consultorias Juridicas da Unido utilizavam (e ainda
utilizam) as suas proprias minutas. Entretanto, desde a formacéo desta Comisséo, observa-se
que até o més de janeiro de 2013, ainda ndo haviam sido concluidos os trabalhos de

atualizagdo.

A criacdo de uma Comissdo Permanente de Atualizacdo é de suma importancia,
conforme se observa das entrevistas analisadas, uma vez que 0s 0rgdos assessorados sentem a
necessidade, em sua rotina diaria, de dispor de subsidios, informacdes e modelos que o0s

orientem no exercicio de suas funcdes.

Além disso, deve-se ressaltar que a adocdo de uma sistematica nos moldes do
Projeto em questao, a nivel nacional, é de extrema relevancia, uma vez que pode dotar toda
méaquina governamental de um maior controle sobre um campo onde, ndo raro, ocorrem

situacdes de desvios, corrupgdes e ma aplicacdo dos recursos publicos.

Entende-se, ainda, que o modelo proposto, embora bastante avancado, se
comparado ao sistema anterior (completamente solto e desforme), ainda pode ser objeto de
grande aperfeicoamento, especialmente por meio da contribuicdo da area de Tecnologia da

Informacao.

Portanto, acredita-se que um sistema de TI, interligado, que envolvesse todos 0s
orgaos da Administracdo Publica Federal, por meio do qual os modelos de editais de licitacdo,
contratos e instrumentos congéneres pudessem ser oferecidos pelo proprio Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo — MPOG, poderia trazer inlmeras vantagens a area de

licitacdes.
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Imagina-se um sistema on line, onde o 6rgdo da Administracdo Publica Federal,
ao pretender contratar um determinado objeto, e através de simples indicacdo nesse sistema,

pudesse gerar, automaticamente, as minutas adequadas.

Seguindo o mesmo raciocinio do Edital Eficiente, o 6rgdo em questdo poderia
promover a alteracdo das clausulas dessas minutas no préprio sistema, com vistas a atender as
especificidades da contratacdo. Essas alteragdes promovidas seriam automaticamente
destacadas.

Uma vez geradas e confirmadas, tais minutas seriam encaminhadas, via sistema,
para o respectivo 6rgdo consultivo da Advocacia-Geral da Unido, como processo eletrdnico
de licitacdo, onde seria promovida a sua distribuicdo (eletrénica) a um dos Advogados que
atuam na area, o qual se limitaria a analisar as alteragdes promovidas pelo 6rgdo demandante

do assessoramento.

Sem ddvida, um sistema como o sugerido, acabaria com a necessidade de
celebracdo de acordos de cooperacdo voltados ao cumprimento de determinadas regras,
conferindo maior seguranca ao procedimento, na medida em que os destaques seriam
informados no proprio sistema de TI, ndo ficando refem da atuacéo atenta, interessada, ou,
ainda, da boa-fé do servidor da area de licitacdes. Seria suplantado, portanto, um problema
que ainda hoje se apresenta como crucial ao Projeto Edital Eficiente: o descumprimento do
acordo de cooperacdo, no que se refere a auséncia de destaques e realizacdo de alteracdes, que

podem vir a passar despercebidas pelo Advogado.

Seria ainda necessario que esse sistema, voltado a criagio de um “processo
eletronico de licitagdo”, contemplasse a possibilidade de anexagdo de documentos
escaneados, haja vista que a andlise juridica esta voltada para o procedimento como um todo,

e ndo apenas a analise das minutas de editais e contratos.

Percebe-se, assim, que o segmento de licitacdes, no ambito da Administracdo
Publica, ainda tem um longo caminho a percorrer. Entretanto, a¢fes inovadoras como a

analisada no presente trabalho se constituem como importantes passos nesse caminho de
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aprimoramento da Gestdo Puablica, voltada a efetiva implementagdo do Principio

Constitucional da Eficiéncia.
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CONSIDERACOES FINAIS

O proposito desta pesquisa consistiu em investigar a potencialidade do Projeto
Edital Eficiente como sistematica gerencial apta a otimizar a fase interna dos procedimentos
licitatérios, sob a Otica dos indicadores especificos: simplificacdo do procedimento,
celeridade, seguranca, cumprimento do acordo de cooperacgéo, qualidade do procedimento e

confiabilidade, eleitos como capazes de mensurar a eficiéncia do dito Projeto.

De inicio, buscou-se esclarecer os principais aspectos do objeto investigado,
ressaltando-se que o mesmo foi idealizado e implantado no ambito da Consultoria Juridica da
Unido em Pernambuco — CJU-PE, em abril de 2010, apds a celebracdo de acordos de
cooperacdo para implantacdo das diretrizes e objetivos pretendidos pela nova sistematica,

alicercada nos seguintes eixos estruturais:

1. adogdo de minutas de editais e contratos disponibilizadas pela CJU-PE;

2. certificacdo do uso dessas minutas, por meio de aposicdo de carimbo proprio,
com dizeres previamente estabelecidos;

3. destaque de eventuais alteracGes promovidas nas minutas; e

4. apresentacdo de justificativas sobre as razOes que ensejaram a necessidade de

alteracdo dos modelos adotados.

Por meio desta pesquisa, pretendeu-se responder as questdes levantadas a titulo de
problematizacdo. Assim, espera-se ter demonstrado que é possivel construir instrumentos
aptos a imprimir maior eficiéncia a atividade desenvolvida pelos 6rgéos juridicos consultivos,
em procedimentos licitatorios, bastando-se, para tanto, que aqueles que atuam diretamente
nesta area, sendo conhecedores das dificuldades vivenciadas em sua rotina de trabalho,
apresentem contribuicdes, através do desenvolvimento de ideias inovadoras voltadas a

melhoria dos trabalhos desempenhados.

Além disso, espera-se ter demonstrado que a analise juridica pode ser otimizada
através da uniformizacdo de rotinas de trabalho, por meio do estabelecimento de modelos

padronizados de minutas de editais e contratos, € do compromisso dos érgaos assessorados
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em utilizar os referidos modelos, podendo, inclusive, altera-los, desde que sigam um passo a
passo preestabelecido. Desse modo, chegou-se a conclusdo de que o novo modelo adotado
pela CJU-PE esta apto a promover maior eficiéncia aos procedimentos licitatorios, conforme
se observa dos resultados da pesquisa realizada.

Assim, a nosso ver, a hipdtese levantada pode ser considerada valida, na medida
em se buscou demonstrar que a mudanca do modus operandi dos procedimentos licitatérios,
por meio da participacédo efetiva e comprometida das unidades assessoradas, pode interferir
positivamente na rotina de elaboracdo e analise dos procedimentos licitatorios, tornando-a

mais eficiente.

Espera-se ainda que o objetivo geral deste estudo tenha sido atendido, na medida
em que se buscou demonstrar a viabilidade de estruturacdo e consolidacdo de técnicas
voltadas a aplicacdo do Principio da Eficiéncia, na atuagdo dos 6rgdos consultivos, em matéria
de licitacGes, bem como que o objeto investigado, entendido como um rearranjo operacional,
pode ser caracterizado como uma ferramenta apta a otimizar a fase interna desses

procedimentos.

No que tange aos objetivos especificos, ressalta-se que a pesquisa realizada
buscou promover o exame da evolugdo do processo de implantacdo do Projeto Edital
Eficiente, observando as distor¢des e problemas surgidos ao longo de sua fase de execucéo,

no periodo investigado, e sugerindo alternativas para a solucdo dos problemas diagnosticados.

Quanto aos fins, lembra-se que o Método adotado foi a “pesquisa aplicada”; e
quanto aos meios, o “estudo de caso”, associado a pesquisa bibliografica e documental,
iniciando-se pela pesquisa refletida nos Capitulos 11, 111 e IV, onde foram abordados os temas
necessarios a compreensdo do objeto investigado, assim como daqueles capazes de conduzir

ao leitor ao atendimento dos objetivos deste estudo.

No que tange a pesquisa bibliografica, e especialmente no Capitulo Il1, que trata
do “Principio da Eficiéncia” - sustentaculo tedrico deste estudo -, buscou-se demonstrar que,
no campo da Administracdo Publica, nem sempre o sentido técnico econdmico de eficiéncia,

como correspondéncia entre custos e resultados, € o conceito mais apropriado, ante as
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especificidades do segmento publico, que fazem com que existam outras dimensdes de valor,
levando, assim, a reconhecer que a eficiéncia, sob o aspecto substantivo, tem um conceito
melhor aplicado a referida area. No presente trabalho pretendeu-se demonstrar, ainda, que a
eficiéncia, em seu sentido substantivo, remonta a ideia de causa e efeito, alicercada na Teoria
da Causalidade, de Aristételes. Com base nessa teoria, entende-se, portanto, por eficiente, as

acOes capazes de conduzir ao resultado esperado.

Assim, com base no conceito de eficiéncia substantiva, considerado nesse estudo
como o0 parametro tedrico capaz de nortear a pesquisa, e, ainda, através dos indicadores
eleitos, chegou-se a conclusdo de que o Projeto Edital Eficiente pode, realmente, ser
considerado instrumento habil a demonstrar a possibilidade de incremento de eficiéncia a area

de gestdo da CJU-PE e de seus 0rgdos assessorados.

Apos as entrevistas, procedeu-se a analise das respostas obtidas (unidades de
analise), em cotejo com os indicadores eleitos para a avaliacdo do objeto pesquisado.

Ressalte-se que a pesquisa promovida contemplou dois grupos: um de Advogados
da Unido da CJU-PE, que atuam diretamente na analise de procedimentos licitatérios; e outro
de Gestores e Membros de Equipes de licitagdo de 5 (cinco) orgéaos assessorados pela CJU-
PE, dentre os maiores demandantes de sua atuacdo na area de licitacBes. A pesquisa foi
realizada no periodo de dois anos, iniciando-se em abril de 2012, quando o referido Projeto
foi implantado, e finalizando em dezembro de 2012, quando foi concluido o levantamento dos

dados e sua analise. A seguir, apresenta-se uma sintese dos resultados obtidos nesse estudo.

Quadro 24: Sintese dos resultados

Indicadores Resultado (Grau de Eficiéncia)
simplificacdo do procedimento 100%

Celeridade 70%

Seguranga 100%

cumprimento do acordo de cooperagao > 75%"

qualidade do procedimento 90%

Confiabilidade 100%

Fonte: elaboragdo propria

15 N#o hé como se ter uma precisdo absoluta sobre o indicador em questdo, uma vez que a analise do cumprimento do acordo
de cooperacdo é feita caso a caso (procedimento a procedimento), podendo apresentar variagbes. Assim, optou-se, na
elaboragdo do roteiro de pesquisa, a apresentar questdo com respostas objetivas, considerando intervalos percentuais. Ao
responderem a questdo em tela, 80% dos Advogados entrevistados responderam que “acima de 75% dos procedimentos
analisados atendem aos termos do Acordo de Cooperagdo”. Logo, pode-se concluir que o grau de eficiéncia do indicador em
questao é maior que 75%.
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Assim, no que se refere aos indicadores simplificagdo do procedimento,
seguranca e confiabilidade, chegou-se a conclusédo de que o grau de eficiéncia do objeto de
pesquisa, segundo levantamento realizado junto aos entrevistados, é de 100%.

Com relacdo ao indicador celeridade, conclui-se que o grau de eficiéncia do
Projeto Edital Eficiente é de 70%.

No que tange ao cumprimento do acordo de cooperacao, verificou-se que o grau
de eficiéncia, demonstrado pela pesquisa, é acima de 75%.

Por ultimo, no que atine ao indicador qualidade do procedimento, este teve o seu
grau de eficiéncia avaliado em 90%.

Apos a analise e apresentacdo dos resultados, buscou-se apresentar sugestoes para
0 aperfeicoamento do objeto pesquisado, discorrendo-se sobre a importancia da constitui¢éo
de uma Comissdo Permanente de Atualizacdo dos modelos de editais e contratos; da adocéo
do projeto a nivel nacional; e da criacdo de um sistema eletrénico de tramitacdo processual, na
area de licitacGes, mediado e gerenciado pelo Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestdo - MPOG, como forma de tornar os procedimentos licitatorios mais seguros e eficientes

para toda Administracdo Publica Federal.

Assim, através desta pesquisa, pretendeu-se demonstrar que boas praticas de
gestdo podem estar presentes em todos os segmentos da Administracdo Publica, tornando-a

mais eficiente, eficaz e efetiva.

Conclui-se, portanto, que acdes simples, - provenientes de percepcdes de pessoas
que estdo diretamente envolvidas na atuacdo profissional de um dado segmento publico -,

podem, de fato, vir a promover significativas mudancas organizacionais.
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APENDICE A - ROTEIRO DE ENTREVISTA |

ROTEIRO DE ENTREVISTA
APLICADO AOS ADVOGADOS DA UNIAO LOTADOS
NA CONSULTORIA JURIDICA DA UNIAO EM PERNAMBUCO,
QUE ATUAM NA ANALISE DE EDITAIS E CONTRATOS

Os dados serdo utilizados para pesquisa e elaboragdo da dissertacdo de mestrado intitulada “Edital
Eficiente: Aplicacdo do principio da eficiéncia em procedimentos licitatorios (2010 — 2012)”.

Néo serdo divulgados sem a prévia autorizacdo dos entrevistados.

Ana Roberta Santos de Oliveira. Advogada da Unido. Mestranda em Gestdo Publica pela Universidade
Federal de Pernambuco.

Orientadora: Prof2. Dr2. Sylvana Brandao

Data da entrevista: /2012
Entrevistado:

Cargo/ Funcao:

Tempo na fungéo:

1. No que toca a simplificacdo do procedimento, como o(a) senhor (a) avalia a
mudanca no rito de analise dos procedimentos licitatérios antes e depois da
implantacéo do Projeto Edital Eficiente?

( ) Orrito de analise se tornou mais simplificado.
() Orrito de analise nao se tornou mais simplificado.
Justificativa:
2. Em sua opinido, houve ganho no tempo de analise dos procedimentos licitatorios
apos a implantacédo do Projeto Edital Eficiente?
() Sim
( ) Néo
Justificativa:
3. Pode-se afirmar que o Projeto Edital Eficiente representa uma sistematica segura, no

ambito da andlise procedimental realizada pelos 6rgédos juridicos consultivos? Por

Justificativa:
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O(A) senhor(a) vé alguma distor¢cdo na maneira em que o Projeto Edital Eficiente foi
idealizado e a forma como efetivamente é executado?

()Sim

( ) Néo

Justificativa:

Em sua opinido, quais sdo os problemas verificados na execucdo do Projeto Edital
Eficiente?

. Avalie a eficacia do Acordo de Cooperacao celebrado com os 6rgdos assessorado, no
que tange ao cumprimento das regras estabelecidas em seu bojo, assinalando uma
das opgdes abaixo:

() Menos de 25% dos procedimentos analisados atendem aos termos do Acordo de
Cooperacao;

() De 25% a 50% dos procedimentos analisados atendem aos termos do Acordo de
Cooperacao;

() De 50% a 75% dos procedimentos analisados atendem aos termos do Acordo de
Cooperacéo;

() Acima de 75% dos procedimentos analisados atendem aos termos do Acordo de
Cooperacéo;

Pode-se afirmar que houve melhora na qualidade dos procedimentos licitatorios
produzidos pelos 6rgédos assessorados apos a adocao do Projeto Edital Eficiente?

() Sim, houve significativa melhora.

() Sim, houve relativa melhora.

( ) Nao percebi melhora.

Quais sugestdes o(a) senhor(a) teria para melhorar a eficiéncia do modelo proposto
atualmente?

O(a) senhor(a) indicaria a ado¢do do Projeto Edital Eficiente para outros 6rgaos ou
entes governamentais? Por qué?

() Sim

( ) Néo

Justificativa:
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APENDICE B - ROTEIRO DE ENTREVISTA II

ROTEIRO DE ENTREVISTA
APLICADO AOS GESTORES DE ORGAOS DA ADMINISTRACAO PUBLICA
FEDERAL DIRETA NO ESTADO DE PERNAMBUCO E A MEMBROS DE
EQUIPES DE LICITACAO DESSES ORGAOS

Os dados serdo utilizados para pesquisa e elaboracdo da dissertacdo de mestrado intitulada “Edital
Eficiente: Aplicagdo do principio da eficiéncia em procedimentos licitatérios (2010 — 2012)”.

Néo serdo divulgados sem a prévia autorizacdo dos entrevistados

Ana Roberta Santos de Oliveira. Advogada da Unido. Mestranda em Gestdo Publica pela Universidade
Federal de Pernambuco.

Orientadora: Prof2. Dr2. Sylvana Brandao

Data da entrevista: / /2012
Entrevistado:
Cargo/ Funcao:

Tempo na fungéo:

1. Em sua opinido, quais sdo as vantagens do Projeto Edital Eficiente para as
contratacdes publicas?

2. Em sua opinido, quais sdo as desvantagens do Projeto Edital Eficiente para as
contratacdes publicas?

3. Pode-se afirmar que a analise dos procedimentos licitatorios, promovida pelo 6rgéo de
Consultoria Juridica, tornou-se mais rapida apos a implantacdo do Projeto Edital
Eficiente?

() Sim
( ) Néo

4. No que toca a simplificacdo do procedimento, como o(a) senhor (a) avalia a
mudanca no rito dos procedimentos licitatorios, antes e depois da implantacdo do
Projeto Edital Eficiente, especialmente no que tange a elaboracdo das minutas de
editais e contratos?

() Orrito de elaboracéo se tornou mais simplificado.
() Orrito de elaboragdo néo se tornou mais simplificado.

Justificativa:
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Enquanto Gestor(a) ou membro de equipe de licitacdo, o(a) senhor(a) se sente mais
seguro apos a ado¢do do Projeto Edital Eficiente? Por qué?

()Sim

( ) Néo

Justificativa:

Pode-se afirmar que houve melhora da qualidade dos procedimentos licitatorios
produzidos pelo 6rgdo do qual faz parte, ap6s a adogdo do Projeto Edital Eficiente?

() Sim, houve significativa melhora.

() Sim, houve relativa melhora.

( ) Nao percebi melhora.

Em sua experiéncia, quais sdo os principais problemas verificados na execucdo do
Projeto Edital Eficiente?

Quais sugestdes o (a) senhor (a) teria para melhorar a eficiéncia do modelo proposto
atualmente?

Enquanto Gestor(a) ou membro de equipe de licitagdo, o(a) senhor(a) indicaria a
adocdo do Projeto Edital Eficiente para outros 6rgaos ou entes governamentais? Por
qué?

() Sim

( ) Néo

Justificativa:
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APENDICE C - LISTA DE ENTREVISTADOS (ORGAOS ASSESSORADOS)

Org&o: Comando Militar do Nordeste - CMNE

Entrevistado: Kleber Pinto Biondi Vieira
Cargo/ Funcéo: 1° Tenente/Chefe da Secéo de Licita¢cdes do Comando Militar do Nordeste
Tempo na funcdo: 1 ano e 6 meses

Orgdo: Superintendéncia Regional do Departamento de Policia Federal em Pernambuco — SR-
DPF-PE

Entrevistado 1: Sérgio Luis Gois Cavalcanti

Cargo/ Funcdo: Agente de Policia Federal/ Chefe do Setor de Administracdo e Logistica Policial —
SELOG

Tempo na fungdo: 01 ano

Entrevistado 2: Doris Monteiro do Nascimento
Cargo/ Funcdo: Agente Administrativo / Pregoeira
Tempo na fungdo: 04 anos

Orgédo: Terceiro Centro Integrado de Defesa Aérea e Controle de Tréafego Aéreo — CINDACTA
1

Entrevistado 1: Paulo Henrique Alves Cavalcanti
Cargo/ Funcdo: Assessor da Secdo de LicitacGes
Tempo na fungdo: 02 (dois) anos

Entrevistado 2: Marcelo Ferreira Pedro
Cargo/ Funcéo: Chefe da Secdo de Licitacdes
Tempo na fungdo: 01 ano

Orgao: Superintendéncia de Administragdo em Pernambuco — SAD-PE/AGU

Entrevistada 1: Patricia Carneiro Ledo de Amorim
Cargo/ Funcéo: Superintendente de Administracdo Regional da AGU em Pernambuco- SAD/PE
Tempo na funcgao: 4 anos

Entrevistada 2: IVANA LOPES BARROS SILVA
Cargo/ Funcéo: Pregoeira
Tempo na fungéo: 10 anos

Orgao: Superintendéncia Federal de Agricultura, Pecuéria e Abastecimento em Pernambuco —
SFA-PE

Entrevistado: Rodolfo José da Costa VVasconcellos
Cargo/ Funcéo: Pregoeiro e Chefe da Divisdo de Apoio Administrativo — SFA-PE
Tempo na fungdo: 04 (QUATRO) ANOS



ANEXO |
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ACORDO DE COOPERACAQO™

ACORDO DE COOPERAGCAO N° /2011 QUE ENTRE SI CELEBRAM A
CONSULTORIA JURIDICA DA UNIAO NO ESTADO DE PERNAMBUCO E O(A)
(NOME DO ORGAO) PARA A IMPLANTACAO, CONSOLIDACAO E EXECUCAO
DO PROJETO EDITAL EFICIENTE NO AMBITO DE ATUACAO DOS ORGAOS
PARTICIPES.

A CONSULTORIA JURIDICA DA UNIAO NO ESTADO DE PERNAMBUCO, -
unidade integrante da Consultoria-Geral da Unido, 6rgdo de direcdo superior da Advocacia-
Geral da Unido -, situada na Rua do Riachuelo, n°. 105, 7° andar, Sl. 701, Recife-PE, neste ato
representada pelo seu Coordenador-Geral, Sr. LUCIANO CAVALCANTI BATISTA,
brasileiro, casado, inscrito na OAB/PE sob o n° 4366, Matricula SIAPE n°. 0027324,
nomeado pela Portaria n°. 363, publicada no D.O.U de 16.05.05, e o(a) *''(NOME DO
ORGAO), - 6rgdo integrante do(a) *(INDICAR O MINISTERIO A QUE ESTA VINCULADO)
-, situada na *(ENDERECO, CIDADE, ESTADO), neste ato representada por seu(sua)
*(AUTORIDADE QUE REPRESENTA O ORGAO), Sr(a). *(NOME DA AUTORIDADE),
nomeada pelo(a) *(ATO DE NOMEACAO — EX.: PORTARIA), de *(DATA DO ATO DE
NOMEAGCAO), publicada no D.O.U. *(N°.___, SECAO, DATA DO D.0.U.),

CONSIDERANDO:

Que a atividade de consultoria juridica dos 6rgdos e autoridades da Administracdo Federal
Direta em Pernambuco é de competéncia da CJU-PE, nos termos do Art. 19 do Ato
Regimental AGU n°. 5, de 27 de setembro de 2007;

Que no ambito territorial de competéncia da CJU-PE localizam-se diversos érgdos federais
que demandam a atuacdo eficaz e célere do oOrgdo juridico em questdo, em matérias
majoritariamente de ordem licitatoria e contratual,

Que os procedimentos licitatorios provenientes das Unidades assessoradas e submetidos a
apreciacdo da CJU-PE apresentam formatos proprios, e diferentes entre si, de minutas de
editais e contratos, dificultando a analise e celeridade dos procedimentos em tela, ante a
auséncia de padronizacao;

18 Fonte: www.agu.gov.br/cjupe

7 * Campo a ser preenchido com as informacdes do 6rgdo que esta celebrando o Acordo de Cooperagdo com a CJU-PE.


http://www.agu.gov.br/cjupe
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Que a Administracdo Publica Federal esta sujeita, dentre outros, ao principio da eficiéncia, o
qual requer a adocdo de mecanismos voltados & otimizacdo da capacidade produtiva e
operacional dos 6rgédos publicos, com vistas a melhor atender a sua fun¢ao constitucional;

Que por meio de uma estratégia de implementacdo do Projeto Edital Eficiente, viabilizada
pela conjugacdo de esforgos entre os 6rgaos participes deste Acordo de Cooperacdo, torna-se
possivel a celeridade na prestacdo do servico de assessoramento juridico a cargo da CJU-PE,
contribuindo, inclusive, para uma maior seguranca e uniformidade dos editais de licitacdo
apreciados e posteriormente lancados;

Que a implementacdo do Projeto Edital Eficiente, com base nos principios da Administracdo
Publica, conforme especificado no artigo 37 da Constituicdo Federal, constituird processo
importante para o desenvolvimento e fortalecimento dos lagos estabelecidos entre os 6rgéos
assessorados e a CJU-PE, proporcionando a melhoria das condi¢cdes de trabalho dos 6rgaos
participes;

RESOLVEM:

Celebrar o presente ACORDO DE COOPERACAO visando a implementacdo, a
consolidacdo e a execucdo do Projeto Edital Eficiente, segundo as clausulas e condicdes
seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

Este Acordo de Cooperacdo tem por objeto a pactuacdo de compromissos para a
implementacdo, consolidacdo e execucdo compartilhada do Projeto Edital Eficiente,
estruturado nos seguintes eixos:

Adocao de medidas voltadas a efetivacdo do principio da eficiéncia na Administracdo Pablica,
através da padronizacdo de minutas de editais de licitacdo e contratos, bem como do
compromisso de adocdo, pelos 6rgdos assessorados, das minutas aprovadas pela CJU-PE;

I- Compartilhamento das minutas padronizadas com os 6rgaos participes;

- Necessidade de certificacdo, pelos érgdos assessorados, das minutas utilizadas,
atestando que as mesmas obedecem ao modelo adotado pela CJU-PE, conferindo,
assim, maior seguranca juridica aos procedimentos licitatérios contemplados por
este Acordo de Cooperacao.

Paragrafo unico. As acGes componentes dos eixos do Projeto Edital Eficiente serdo
implementadas por meio do presente Acordo de Cooperagao.
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CLAUSULA SEGUNDA - DOS COMPROMISSOS DOS PARTICIPES

Os Participes, no ambito de suas competéncias, comprometem-se a mobilizar esforcos a fim
de atender os eixos fundamentais do Projeto Edital Eficiente, sem prejuizo das seguintes
obrigagdes:

| - Incumbe a CJU-PE:

j) Disponibilizar aos 6rgédos assessorados as minutas de editais e de contratos a serem
adotadas, bem como informar sobre eventuais modifica¢fes ocorridas nos textos originais;

k) Atualizar os modelos de minutas de editais e contratos, disponibilizadas em sua pagina
na internet, decorrentes de mudancas normativas ou adequacgdes aos pareceres vinculantes
da AGU;

1) Definir os termos em que se daré a certificagcdo das minutas de editais e contratos que
compdem os procedimentos licitatorios, a fim de viabilizar a plena execucdo do Projeto
Edital Eficiente;

m) Dirimir eventuais duvidas advindas das fases de implementacéo e execucdo do Projeto
Edital Eficiente;

n) Disponibilizar aos Orgdos assessorados ‘check list’ onde conste a relagdo de
documentos e expedientes administrativos necessarios a instrucdo dos procedimentos
contemplados pelo Projeto Edital Eficiente;

0) Promover contatos periddicos com o0s 0rgdos assessorados com vistas a obter
elementos capazes de analisar a eficacia do Projeto Edital Eficiente, no que se refere a
celeridade da prestacdo do servico de assessoramento juridico, bem como quanto ao
atendimento das necessidades da Administracao;

p) Comprometer-se com o0 constante aperfeicoamento do Projeto Edital Eficiente,
identificando falhas ou dificuldades que possam comprometer a finalidade para a qual foi
instituido, mobilizando esforgos para a melhor aplicacdo do Projeto;

g) Acompanhar a implementacdo e execucdo do Projeto Edital Eficiente, avaliando os
resultados alcangados;

r) Acompanhar a execuc¢do das demais obrigacGes assumidas com o presente Acordo.

I1 — Incumbe ao Orgéo Assessorado:
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h) Utilizar as minutas padronizadas de editais e de contratos, disponibilizadas pela CJU-
PE em sua pagina na internet, conforme previsao contida na CLAUSULA TERCEIRA
do presente Acordo de Cooperacdo;

i) Certificar a utilizacdo das minutas aprovadas pela CJU-PE, nos termos da
CLAUSULA QUINTA do presente instrumento;

j) Destacar eventuais alteracbes reputadas imprescindiveis a confeccdo de editais e
contratos, alteragdes estas promovidas por meio da elaboracdo de clausulas
especificas, conforme previsdo contida na CLAUSULA SEXTA deste Acordo;

k) Informar a CJU-PE sobre eventuais dificuldades nas fases de implantacdo e execucao
do Acordo ora firmado, objetivando solucionar os problemas diagnosticados;

I) Acompanhar a execucdo do presente Acordo de Cooperacdo, zelando pelo seu
cumprimento;

m) Acompanhar as atualizacdes dos modelos de editais padronizados, disponibilizadas na
pagina da CJU-PE na internet, decorrentes de mudancas normativas ou adequacdes
aos pareceres vinculantes da AGU,;

n) Apurar responsabilidades dos agentes envolvidos, quando necessario, em razdo do
descumprimento ou cumprimento irregular do presente Acordo de Cooperacao.

PARAGRAFO UNICO: As atualizagdes de que trata a alinea “b” do inciso I da presente
Clausula, deverdo ser precedidas de reunido entre os Advogados da Unido e Assistentes
Juridicos lotados na CJU-PE, convocada para este fim especifico, e aprovadas pelo
Coordenador-Geral da CJU-PE, que, entendendo necessario, podera solicitar pronunciamento
da Consultoria-Geral da Unido em Brasilia/DF, a fim de dirimir eventuais duvidas ou
controversias.

CLAUSULA TERCEIRA - DO COMPARTILHAMENTO DAS MINUTAS

Os modelos das minutas aprovadas estardo disponiveis na home page da CJU-PE, a partir de
26.04.2010, em arquivos que poderdo ser acessados e baixados pelos 6rgaos assessorados.

CLAUSULA QUARTA - DA IMPLEMENTACAO

A implementacdo do Projeto Edital Eficiente se dara através da assinatura do presente Acordo
de Cooperacdo, produzindo efeitos imediatos entre 0s drgédos participes.

CLAUSULA QUINTA - DA CERTIFICACAO DAS MINUTAS PADRONIZADAS
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O orgdo assessorado deverd certificar a adogcdo dos modelos de editais e de contratos
disponibilizados pela CJU-PE, através de aposi¢do de carimbo proprio, e rubrica do servidor
responsavel pela elaboracéo do edital, em cada folha da minuta enviada.

PARAGRAFO UNICO. O 6rgéo assessorado deve providenciar a confecgio imediata de seu
carimbo, que fara referéncia ao acordo de cooperacao firmado e seguira, no minimo, o padrao
abaixo indicado.

Conforme Projeto Edital Eficiente

Acordo de Cooperacdo N° XX/2010

CLAUSULA SEXTA — DA ALTERACAO DA MINUTA PADRONIZADA

A alteracdo das minutas de edital e de contrato se dard por meio da elaboracdo de clausulas
especificas.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Entende-se como clausulas especificas aquelas que visam
atender as peculiaridades do certame ou do objeto da contratacdo, e que, por tal razéo,
necessitam divergir da minuta padrdo ou acrescentar disposi¢cdes a mesma.

PARAGRAFO SEGUNDO: As alteragbes que implicarem modificacio ou acréscimo do
texto das minutas padronizadas devem ser destacadas em negrito e sublinhado, permitindo a
facil identificacdo de seu teor.

PARAGRAFO TERCEIRO: Nas alteraces que implicarem supressdo do texto das minutas
padronizadas, o trecho original deve ser mantido e tachado.

PARAGRAFO QUARTO: As alteracbes ou divergéncias devem ser justificadas, antes do
envio para a CJU-PE, e aprovadas por despacho da autoridade competente.

PARAGRAFO QUINTO: A existéncia de alteracdo ndo justificada poderd, quando
necessario, motivar o retorno do processo ao Orgdo assessorado para as manifestacdes
pertinentes.

PARAGRAFO SEXTO: Eventual identificacdo de trecho alterado, cujo destaque seja
omitido, sera imediatamente comunicado ao dirigente do 6rgdo assessorado, a fim de que o
mesmo adote as providéncias internas para apuracdo de tal irregularidade.
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CLAUSULA SETIMA — DA GESTAO E ACOMPANHAMENTO

O Coordenador-Geral da CJU-PE indicard formalmente um representante e seu substituto para
gerenciar a implantagdo deste Acordo, acompanhar sua execucdo, fornecer informacgdes e
zelar pelo cumprimento das obrigacdes pactuadas.

CLAUSULA OITAVA - DA AVALIACAO DOS RESULTADOS

A CJU-PE promoverd, trimestralmente, avaliagdes junto aos 6rgaos assessorados quanto a
eficacia da nova sistematica adotada, empreendendo esforcos para a melhoria dos resultados e
para a solucdo de eventuais falhas constatadas.

CLAUSULA NONA — DA MODIFICACAO

O presente instrumento podera ser modificado, a qualquer tempo, mediante acordo entre as
partes, por meio de Termo Aditivo, mantido o objeto.

CLAUSULA DECIMA - DA RESCISAO

O presente instrumento poderd ser denunciado ou rescindido pelos participes a qualquer
momento.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA PUBLICACAO

A publicacéo resumida deste ACORDO, no Diario Oficial da Unido, sera providenciada pelo
Orgao assessorado, de acordo com o prazo previsto no Pardgrafo Unico, do Art. 61, da Lei n°.

8.666/93, contado da data da assinatura do presente instrumento.

E por estarem de pleno acordo, firmam o presente Acordo de Cooperacdo em trés vias de
igual teor e forma, perante as testemunhas abaixo qualificadas:

Recife/PE, de de 201 _.

LUCIANO CAVALCANTI BATISTA (NOME DO REPRESENTANTE DO
Coordenador-Geral da CJU-PE ORGAO)
Funcéo/cargo
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AU

PROJETO EDITAL EFICIENTE
RELATORIO DE AVALIACAO - 2010/2011'8

Fase: Controle Interno
Avaliagdo n° 01/2011

Periodo avaliado: abril-dezembro/2010

lustrissimo Senhor Coordenador-Geral da CJU-PE/CGU/AGU,

Com vistas a dar cumprimento a fase de controle interno, necessaria a qualquer
processo de planejamento estratégico, de acdes e projetos desenvolvidos pela administragéo,
apresenta-se o presente relatorio referente a 1* Avaliagdo do “Projeto Edital Eficiente”,
implantado no ambito deste 6rgdo juridico consultivo com o objetivo de conferir maior

celeridade e eficiéncia aos ritos de analise dos processos licitatorios a cargo do aludido 6rgéo.

Inicialmente, € importante destacar que o citado Projeto comecou a produzir seus
efeitos a partir de setembro do ano de 2010, tendo em vista a necessidade de assinatura dos
respectivos Acordos de Cooperacdo com 0s 06rgdos assessorados, 0 que ocorreu,
paulatinamente, entre os meses de abril a dezembro de 2010. Registre-se, de antemao, que 0
lapso temporal destacado é visto como aceitavel, na medida em que se faz necessario o
transcurso de tempo entre a apresentacdo do projeto e a sua efetiva implantacdo, para que

sejam atendidas as suas diretrizes.

'8 Fonte: Arquivos da CJU-PE
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I- DA ADESAO AO PROJETO EDITAL EFICIENTE

No que toca ao encaminhamento de procedimentos licitatorios, a Consultoria
Juridica da Unido no Estado de Pernambuco conta, atualmente, com 42 (quarenta e dois)
6rgéos que submetem seus procedimentos a analise do referido érgdo juridico consultivo. Séo

eles:

COMANDOS MILITARES (Exército — Aeronautica — Marinha)

46. MD — Comando do Exército — Comando Militar do Nordeste - CMNE

47. MD - Comando do Exército — Colégio Militar do Recife - CMR

48. MD - Comando do Exército — 7° Dep6sito de Suprimento — 7°DSUP

49. MD — Comando do Exército — Hospital Militar de Area do Recife - HMAR

50. MD — Comando do Exército — 4° Batalhdo de Comunicacoes - 4°BCom

51. Md — Comando do Exército — 4° Batalhdo de Policia do Exército — 4°BPE

52. MD - Comando do Exército — Cmdo. 72 Reg. Militar/72 Div.de Exército-CMDO7°RM/72DE

53. MD — Comando do Exército — Parque Regional de Manut. 72 Reg. Militar-PQRMNT/7°RM

54. MD - Comando do Exército — 212 Circunscri¢do de Servigo Militar -212 CSM

55. MD — Comando do Exército — 14° Batalh&o de Infantaria Motorizado - 14°BIMTZ

56. MD — Comando do Exército — 71° Batalhdo de Infantaria Motorizado (Garanhuns/PE) - 71°BIMTZ

57. MD — Comando do Exército — 72° Batalhdo de Infantaria Motorizado (Petrolina/PE) - 72°BIMTZ

58. MD — Comando do Exército — 14° Batalhdo Logistico - 14°BLOG

59. MD - Comando do Exército — 102 Companhia de Engenharia de Combate - 10:3CIAE MB

60. MD — Comando do Exército — 32 Divisdo de Levantamento - 3°DL

61. MD — Comando do Exército — Centro de Preparacgéo de Oficiais da Reserva de Recife — CPOR

62. MD — Comando do Exército — 10? Brigada de Infantaria Motorizada-10°BD IN MTZ

63. MD — Comando do Exército — 72 Companhia de Comunicacdes-72 CIA COM

64. MD — Comando do Exército — Comissdo Regional de Obras da 72 Regido- CRO/7°RM

65. MD — Comando do Exército — 10° Esquadrdo de Cavalaria Mecanizado - 10° ESQD C MEC

66. MD — Comando do Exército — 72 Inspetoria de Contabilidade e Finangas do Exército - 721 C F EX

67. MD — Comando da Aeronautica — Segundo Comando Aéreo - Il COMAR

68. MD — Comando da Aeronautica — Base Aérea do Recife - BARF

69. MD — Comando da Aeronautica— CINDACTA I

70. MD — Comando da Aeronautica — Parque de Material Aeronautico do Recife - PAMARF

71. MD - Comando da Aeronautica — Hospital da Aeronautica do Recife — HARF

72. MD - Comando da Marinha — Capitania dos Portos do Recife

73. MD - Comando da Marinha — Hospital Naval do Recife - HNRE

74. MD — Comando da Marinha — Escola de Aprendizes-Marinheiros de Pernambuco-EAMPE
SUPERINTENDENCIAS (Ministérios da Agricultura, da Ciéncia e Tecnologia, do Trabalho, ...)

75. MAPA — Laboratério Nacional Agropecuério - LANAGRO

76. MAPA — Superintendéncia Federal de Agricultura em Pernambuco - SFA-PE

77. MAPA — Instituto de Metereologia em Pernambuco - 3° DISME

78. MPA - Superintendéncia Federal de Pesca e Aquicultura no Estado de Pernambuco

79. MCT — Ministério da Ciéncia Tecnologia-Centro de Tecnologias Estratégicas do Nordeste-
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CETENE

80.

MCT - Ministério da Ciéncia Tecnologia -Representacdo Regional no Nordeste

81.

MTE — Superintendéncia Regional do Trabalho e Emprego em Pernambuco-SRTE-PE

82.

MJ — 112 Superintendéncia Regional de Policia Rodoviaria Federal/PE- 113SRPRF-PE

83.

MJ — Superintendéncia Regional de Policia Federal em Pernambuco - DPF-PE

84.

MRE - Ministério das RelacGes Exteriores — Escritorio de Representacdo na Regido Nordeste —

ERENE

85.

MPOG — Superintendéncia do Patriménio da Unido no Estado de Pernambuco-SPU/PE

86.

MS — Ministério da Salde — Nucleo Estadual em Recife/PE — NEMS

87.

Superintendéncia de Administragdo em Pernambuco — SAD-PE

Desses 42 (quarenta e dois) 6rgdos, 36 (trinta e seis) aderiram ao Projeto Edital

Eficiente, consoante demonstra a tabela abaixo. 1sso representa, em termos percentuais, uma

adesao de aproximadamente 86% do universo de 6rgdos assessorados pela CJU-PE.

MILITARES (Exército — Aeronautica — Marinha)

Comando Militar do Nordeste - CMNE

Comando Militar do Nordeste

4° Batalh&o de Policia do Exército — 4°BPE

4° Batalhdo de Comunicacdes - 4°BCom

Centro de Preparacdo de Oficiais da Reserva de Recife — CPOR

Colégio Militar do Recife - CMR

7% Inspetoria de Contabilidade e Financas do Exército - 72 ICFEX

N| | 9O K w e

32 Divisao de Levantamento - 32DL

Comando da 72 RM/72 DE - CMDO72RM/72DE

8.

Comando da 72 RM/72 DE

9.

Hospital Militar de Area do Recife - HMAR

a. 3- 7° Depdsito de Suprimento — 7°DSUP

10.

Parque Regional de Manut. 72 Reg. Militar-PQRMNT/72RM

11.

Comissdo Regional de Obras da 72 Regido- CRO/7:RM

12.

2128 Circunscrigdo de Servico Militar -212 CSM

13.

Comando da 102 Brigada de Infantaria Motorizada-10°BD IN MTZ

14.

10° Esquadrédo de Cavalaria Mecanizado - 10° ESQD C MEC

15.

10% Companhia de Engenharia de Combate - 103CIAE MB

16.

7° Grupo de Artilharia de Combate — 7°GAC

17.

78 Companhia de Comunicacdes-7¢ CIA COM

18.

14° Batalhdo de Infantaria Motorizado - 14°BIMTZ

19.

14° Batalhdo Logistico - 14°BLOG

20.

71° Batalhdo de Infantaria Motorizado (Garanhuns/PE) - 71°BIMTZ

21.

72° Batalhdo de Infantaria Motorizado (Petrolina/PE) - 72°BIMTZ

22.

142 Bateria de Artilharia Antiaérea — 14°BAA

Aeronautica

23.

Base Aérea do Recife — BARF

24,

Segundo Comando Aéreo - I| COMAR

25.

Hospital da Aerondutica do Recife — HARF
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26. CINDACTA 1lI
Marinha
27. Escola de Aprendizes-Marinheiros de Pernambuco — EAMPE
28. Hospital Naval do Recife — HNRE
SUPERINTENDENCIAS (Ministérios da Agricultura, da Ciéncia e Tecnologia, do Trabalho, ...)
29. Superintendéncia Federal de Agricultura em Pernambuco - SFA-PE
30. Laboratério Nacional Agropecuério — LANAGRO
31. Superintendéncia Regional de Policia Federal em Pernambuco - DPF-PE
32. Nucleo Estadual do Ministério da Satide em Recife/PE — NEMS
33. 112 Superintendéncia Regional de Policia Rodoviaria Federal/PE- 113SRPRF-PE
34. Ministério da Ciéncia Tecnologia-Centro de Tecnologias Estratégicas do Nordeste- CETENE
35. Ministério da Ciéncia Tecnologia -Representacdo Regional no Nordeste — RENE
OUTROS ORGAOS
36. Unidade regional de Atendimento em Pernambuco - URA-PE

Restam, portanto, apenas 6 (seis) 6rgaos assessorados ndo abrangidos pelo Projeto
Edital Eficiente.
Lembramos que a adeséo ao referido projeto € facultativa.

Il - DOS EIXOS ESTRUTURAIS DO PROJETO EDITAL EFICIENTE

Para uma maior compreensdo da presente fase de controle interno, é importante
lembrar que 0s eixos estruturais para a manutencdo da funcionalidade e estabilidade do
Projeto Edital Eficiente se alicercam na assinatura de Acordos de Cooperacdo que
instrumentalizam a celebracdo do pacto de celeridade e otimizacao, redundando nas seguintes

obrigacOes para 0s 6rgdos aderentes:

1. Utilizacdo das minutas de editais e contratos padronizados, disponibilizados através da
pagina eletrdnica da CJU-PE;

2. Certificacdo da utilizacdo das referidas minutas, por meio da aposicdo de carimbos
proprios em cada uma de suas das paginas;

3. Destaque, por meio de negrito, sublinhado ou colorido, das clausulas alteradas, para
pronta identificacdo por parte do Advogado que atua no feito, facilitando o rito de
analise;

4. Apresentacdo de Justificativas sobre as alteracdes efetuadas, para fins de
conhecimento, por parte do Advogado responsavel pela apreciacdo do procedimento,

dos fatos que ensejaram a modificagéo e sua adequacdo aos comandos normativos.
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Il - DA UTILIZACAO DE QUESTIONARIO DE AVALIACAO COMO
FERRAMENTA DE CONTROLE

Para a 12 Avaliacdo do Projeto Edital Eficiente, foi utilizado como ferramenta de
controle, questionario encaminhado, via e-mail, aos 6rgdos assessorados, com 0s seguintes

questionamentos:

AVALIACAO DA IMPLANTACAO DO PROJETO EDITAL EFICIENTE

1. Seu 6rgdo ja implantou o Projeto Edital Eficiente?

2. Em caso positivo, o 6rgdo vem cumprindo os termos do Acordo de Cooperacdo (certificacdo das

minutas, destaque das alteragdes promovidas, etc)?

Apos o Projeto, houve melhora na agilidade do assessoramento juridico?

As minutas disponibilizadas atendem a necessidade do érgdo assessorado?

5. O 6rgdo tem sentido alguma dificuldade na aplicacédo do Projeto Edital Eficiente? Em caso positivo,
destaque, abaixo, as dificuldades encontradas.

6. Tem ocorrido alguma dificuldade para orientacdo ou esclarecimento de dividas sobre o Projeto
Edital Eficiente?

w

e

IV — DA ANALISE DO QUESTIONARIO E SUAS CONCLUSOES

Do universo de oOrgaos assessorados aderentes, 9 (nove) responderam ao
questionario no prazo requerido. Isso significa 25% do total de 6rgdos que aderiram ao

Projeto Edital Eficiente, o que representa uma boa amostragem para os objetivos pretendidos.

No que tange ao questionario disponibilizado, foram apresentadas as seguintes

respostas:
AVALIACAO DA IMPLANTACAO DO PROJETO SIM NAO PARCIAL
1. Seu o6rgdo ja implantou o Projeto Edital CRO7, PARQUE?, 3°DL, II
Eficiente? COMAR, EAMPE, CETENE, 4°BPE

NEMS, LANAGRO

2. Em caso positivo, 0 Orgdo vem cumprindo
os termos do Acordo de Cooperacdo | CRO7, 3?DL, Il COMAR, EAMPE,

(certificacdo das minutas, destaque das CETENE, NEMS PARQUEY LANAGRO
alteragBes promovidas, etc)?
3. Apds o Projeto, houve melhora na agilidade CRO7, PARQUE?, Il COMAR, CETENE 33DL

do assessoramento juridico? EAMPE, NEMS, LANAGRO

4.  Apo6s o Projeto, ha maior eficiéncia, para o CRO7, PARQUE?, 3°DL, Il
Orgdo assessorado, na prestacdo da COMAR, EAMPE, CETENE,
consultoria juridica? NEMS, LANAGRO
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5. As m_|nutas d]spE)nlblIlzadas atendem a CRO7, EAMPE, CETENE, PARQUE?,
necessidade do 6rgdo assessorado? LANAGRO 32DL, Il
COMAR, NEMS
6. O Orgdo tem sentido alguma dificuldade na
o . - - PARQUE7?, 32DL
" ) )
aplicacdo do Projeto Edital Eficiente? Em CRO7, Il COMAR EAMPE, LANAGRO

caso positivo, destaque, abaixo, as
dificuldades encontradas.

CETENE, NEMS

7. Tem ocorrido alguma dificuldade para

CRO7, PARQUE?,

orientacdo ou esclarecimento de dlvidas 32DL, || COMAR,
sobre o Projeto Edital Eficiente? EAMPE,
CETENE, NEMS,
LANAGRO

No que se refere ao primeiro questionamento, remetemos a leitura do item | do
presente relatdrio, que demonstra, com exatidao, o resultado do percentual de adesGes obtido,
qual seja, de aproximadamente 86% do universo de 6érgdos assessorados que celebraram
Acordo de Cooperacdo com a CJU-PE. Pelo excelente indice de adesdes, a primeira conclusao
a que chegamos € que a forma de abordagem, com a convocacéo e apresentacdo das diretrizes
do Projeto Edital Eficiente apresentou-se como acgéo eficaz para a implementacéo do referido
Projeto.

No tocante ao segundo questionamento, observa-se que cerca de 88% dos 6rgéos
aderentes ao projeto afirmaram atender aos eixos estruturais destacados no item Il do presente
relatorio. Nao obstante o alto percentual, de pronto identificamos que aqui havera a
necessidade de adog@o de maior ingeréncia da Gestdo do Projeto, a fim de corrigir distor¢des
identificadas pelos Advogados, como, por exemplo, a utilizacdo inadequada das minutas
utilizadas nos procedimentos, o que termina por dificultar a analise. Acdes corretivas ja
comecam a ser visualizadas para a aplicacdo na fase de retroalimentacdo do processo

gerencial.

No que se refere a terceira indagacdo, observa-se que até novembro de 2010, ou
seja, trés meses apos a efetiva implantacdo do Projeto Edital Eficiente, quando se deu a
assinatura da maior parte dos Acordos de Cooperacdo, aproximadamente 67% dos 6rgaos que
atenderam ao questionario afirmaram ter havido melhora no tempo de andlise dos
procedimentos licitatorios. 11% disseram ter havido melhora parcial e outros 11% disse ndo

ter havido melhora.

A quarta pergunta nos oferece interessante resultado. 100% dos 6rgdos que

aderiram ao projeto, responderam que houve aumento na eficiéncia da prestacdo do
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assessoramento juridico. Entende-se, pela analise dos dados colhidos, que tal resultado
decorre de uma constatacdo: ap6s a implantagdo do Projeto Edital Eficiente houve uma
melhoria no assessoramento juridico, que, com nova formatagdo, passou a desdobrar-se em
duas fases: uma fase prévia a elaboracdo do procedimento, e outra concomitante ao
procedimento. Em outras palavras, com o fornecimento das minutas padronizadas, a
disponibilizagdo do check list, de modelo para a confecgdo de Termo de Referéncia, a CGU-
PE ja fornece todos os dados necessarios para uma correta elaboracdo de um procedimento
licitatério, poupando trabalho e tempo de pesquisa aos 6rgdos assessorados. Além dessa
primeira fase do assessoramento, atendendo a exigéncia determinada pelo art. 38, 81° da Lei
n® 8.666/93, o procedimento ainda é encaminhado para analise deste 6rgdo juridico
consultivo, como de praxe. Nessa perspectiva, pode-se perceber que, de fato, como avaliado
pelos orgdos assessorados, houve o aumento na eficiéncia do assessoramento juridico,
estreitando o relacionamento da CJU-PE com o0s oOrgdos assessorados, tornando-a mais

presente nas fases de elaboracdo do procedimento licitatorio.

As respostas dadas a quinta pergunta revelam que 50% dos entrevistados
entenderam que as minutas disponibilizadas atendem as necessidades dos 6rgdos. Aqui,
mister se faz pesquisar junto aos referidos 6rgéos quais sdo efetivamente as suas necessidades,

a fim de adequar tais minutas as suas realidades.

No que tange a sexta pergunta, verifica-se que 55,5% dos 6rgdos afirmaram nao
encontrar dificuldades na aplicacdo do Projeto Edital Eficiente. 22,2% afirmaram encontrar
dificuldades, e 11% disseram encontrar dificuldades parciais. Aqui também se identifica a
necessidade de acdes corretivas, a fim de bem apresentar os eixos estruturais do Projeto, para

plena compreensdo, e consequente aplicacao, por parte de todos os 6rgdos assessorados.

Por fim, no que se refere a sétima indagacdo, 100% dos 6rgdos afirmaram nao
encontrar dificuldades quanto a orientacdo ou esclarecimentos de duvidas sobre o Projeto
Edital Eficiente.

Nos anexos abaixo, apresentamos graficos que ilustram, em termos quantitativos,
as avaliacGes dos 6rgdos assessorados, bem como comentarios feitos ao Projeto Edital

Eficiente.



Gréficos:

Ana Roberta Santos de Oliveira
Advogada da Unido / CJU-PE
Gestora do Projeto Edital Eficiente

IMPLANTOU O PROJETO EDITAL

_EFICIENTE?
NAO

11%

PARCIAL
0%

89%

VEM CUMPRINDO OS TERMO DO
ACORDO?
NAO
12%

PARCIAL
13%

75%
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HOUVE MELHORIA NA AGILIDADE DO
ASSESSORAMENTO?
NAO
12%

PARCIAL
13%

SIM
75%

OCORREU MAIOR EFICIENCIA NA
PRESTACAO DA CONSULTORIA?

SIM
100%

AS MINUTAS ATENDEM AS NECESSIDADES DO

ORGAO?

SIM
50%

PARCIAL
50%

NAO
0%
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TEM SENTIDO DIFICULDADE NA APLICACAO
DO EDITAL EFICIENTE?

PARCIAL

13% SIM

25%

62%

TEM OCORRIDO DIFICULDADE PARA
ORIENTAGAO/ESCLARECIMENTO DE DUVIDAS?

PARCIAL
0%

SIM

0%

NAO
100%
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Comentérios sobre o Projeto Edital Eficiente:

LANAGRO

“Considerando que o LANAGRO/PE possuia padroes de confecgdo de
Termos de Referéncia, Editais e Contratos, estes desenvolvidos ao
longo de cinco anos, a principio, sentimos dificuldade em inserir nos
modelos disponibilizados pelo CJU-PE, as particularidades de nossa
instituicdo. Entretanto, a medida que nos exercitamos nesta adaptacao
observamos o quanto de agilidade conquistamos, particularmente na
confeccdo de Editais.”

“Ainda sentimos alguma dificuldade quando se trata de aquisicdo de
servigcos com mao-de-obra pela propria complexidade da IN2 e suas
correlatas (3,4 e 5). Porém o formato do Edital vem nos auxiliando
muito e nossa perspectiva é de aplicar o Edital Eficiente a partir do
ano vindouro, primando pela qualidade dos processos encaminhados
para analise a esse Ntcleo.”

NEMS

“(...) foi muito interessante a implantacdo do “Projeto Edital Eficiente”
tornou mais eficaz o nosso trabalho.”




ANEXO 11
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ADVOCACIA-GERAL DA UNIAO
CONSULTORIA-GERAL DAUNIAO

Edificio Multibrasil Corporate - AGU Sede J, SAS Quadra 3, Lote 5/6, CEP 70070-030, Brasilia - DF
Tel.: (61) 2026-8557/8556/8559 - Fax.: (61) 2026-9845 cgu@agu.gov.br

MEMORANDO CIRCULAR N° 05712012-CGU/AGU'!
Em 02 de agosto de 2012.

Aos Senhores

Consultores da Uniéo

Diretores de Departamento da Consultoria-Geral

Consultores Juridicos junto aos Ministérios

Chefe da Assessoria Juridica da Controladoria-Geral da Unido - PR
Chefe da Assessoria Juridica da Secretaria Especial dos Portos - PR
Chefe da Assessoria Juridica da Agéncia Brasileira de Inteligéncia - PR
Chefe da Assessoria Juridica da Secretaria de Aviagdo Civil- PR
Consultores Juridicos da Unido nos Estados

Assessora Juridica do Servigo Florestal Brasileiro

Assunto: Encaminha os documentos relativos ao Projeto Contratacéo Eficiente

1. Dando prosseguimento aos trabalhos iniciados na 92 Reunido do Colégio de
Consultoria, realizada em 29 de maio de 2012, encaminho a VVossas Senhorias, para conhecimento
e adogdo, os documentos relativos ao Projeto Contratacdo Eficiente, da Consultoria-Geral da
Unido (CGU), resultado das inciativas gestadas nas diligentes Consultorias Juridicas da Unido
referidas na apresentagdo do Projeto, um dos documentos a este anexo.

2 Visando a facilitar a adocdo das medidas decorrentes, informo que todos 0s
anexos também estardo disponiveis na pagina da CGU.

3 Para efeito da implementacdo do Projeto, esse Orgdo Consultivo podera eleger,
dentre as CJUs que disponibilizam minutas de contratos e editais, a indicagdo que mais se alinhe a
sua forma de atuacdo, até que sejam atualizadas as minutas disponibilizadas pela Instituicdo, eis
que deve ser deflagrado procedimento para a constituicdo de novo Grupo de Trabalho, de cunho
permanente, para a realizacdo do trabalho.

Atenciosamente,

II’

v IC )
VA

WILSON DE/CASTRO JUNIOR
Consultor-Geral da Unido Substituto

(no exercicio da titularidade)

I Todos os Memorandos Circulares da Consultoria-Geral da Unido estéo disponiveis na respectiva pagina, na
intranet, para consulta por nimero, assunto e data, no hiperlink:

httpS://redeaou.aou.oov.br/Paoinasl nternas/Normasl nternas/AtosUnidade.aspx7 id unidade- 819&1D SIrE = 1104

&350 site=CGU
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PROJETO CONTRATACAO EFICIENTE

AGU

Projeto Contratacao Eficiente

Wilson de Castro Junior
Consultor da Unido
Consultor-Geral da Unidao Substituto 29/05/2012

Projeto Contratacao Eficiente

v' Apontamentos histdricos:

v’ Projeto Edital Eficiente, da CJU-PE, em execug¢do desde o ano de 2010,
idealizado para atender aumento do nimero de Orgdos Assessorados;

v’ Replicado, com adaptacdes, nas CJUs BA e SP;

v/ Utilizagdo de minutas de modelos de editais e contratos
disponibilizados pela CJU (SP, MG e RS);

v' Necessidade de otimizar e agilizar o procedimento de contratagdo; e

v/ Resultados satisfatérios apontados pelos 6rgdos assessorados.

AGU
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Analise das minutas de editais

v Dilema paradoxal:
v~ Celeridade x Qualidade

v’ Solucdes:

v~ Uniformizag¢3do de entendimentos

v~ Padronizagdo de editais

v~ Projeto Contratagdo Eficiente

Projeto Contratacao Eficiente

v" Publico alvo:

v Orgaos assessorados pelas Consultorias Juridicas nos Estados.

v" Objetivo geral:

v’ Otimizag¢do do procedimento interno da licitagdo, para atendimento a
ampliacdo da demanda dos érgdos assessorados pelas CJUs

AGU
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CGUI0s
Projeto Contratacao Eficiente o

v Objetivos especificos:

v’ Facilitar a confecgdo das minutas pelos érgdos assessorados

v’ Padronizagdo prévia de entendimentos

v Maior agilidade na andlise juridica

v’ Maior seguranga na confecgdo dos procedimentos de contratacdo

v’ Otimizar a energia consumida com a analise de minutas

Projeto Contratacao Eficiente

v" Metodologia:

v" Encaminhamento pelas CJUs da proposta de celebragdo do Acordo de
Cooperagao aos 6rgaos assessorados;

v" Manifestagdo favoravel dos 6rgdos assessorados;
v" Subscri¢do do Acordo de Cooperagéo;

v" Disponibilizacdo das minutas de modelos de editais e contratos aos
orgaos pelas CJUs;

v" Adesdo do Projeto Contratagdo Eficiente pelos érgdos assessorados

AGU



Projeto Contratacao Eficiente

v’ Eixos estruturais:

Certificagdo pontual da utilizagdo das minutas pelas CJUs

— Minutas padronizadas flexiveis e interativas

— Destaque das supressoes e acréscimos (alteragoes)

— Justificativa prévia das alteragdes relevantes

AGU
{

\ ILUSTRAGAO
CQD Experiéncia do Projeto edital Eficiente (CJU/PE)

Avalia¢ao 1° ano
EDITAT

EFICIENTE

0] érgéo vem cumprindo os termos do Acordo de Cooperagao?

PARCIAL
13%

Ana Roberta Santos de Oliveira - Ka
Advogada da Unido (CJU-PE) A’U
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|

\ ILUSTRACAO

<55 Experiéncia do Projeto edital Eficiente (CJU/PE)
> Avaliagao 1° ano

EDTAT

EFICIENTE

Houve melhoria na agilidade do assessoramento?

PARCIAL
NAO 13%
12%

Ana Roberta Santos de Oliveira - //3
Advogada da Unido (CJU-PE) “ ’U

\ ILUSTRAGAO
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Workshop Edital Eficiente — CJU-PE
2011
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2011




CGUI

Cronograma do Projeto Piloto na CJU/RJ

e

11/04/2012

23/04/2012

11/05/2012

14/05/2012

25/05/2012

30/05/2012

30/09/2012

Lancamento do Projeto na CJU-RJ, com a participacdo de Orgdos
assessorados convidados

Expedicdo de propostasformais, pela CJU-RJ, para a celebracdo do Acordo
de Cooperacdo, com seus anexos, aos Orgdos assessorados

Encerramento da fase de subscricdo dos Acordos de Cooperacdao com os
Orgéos assessorados

Marco inicial para a execu¢ao do Acordo de Cooperacao, com remessa das
minutas para manifestacdo da CJU-RJ, seguindo o rito previsto no
instrumento

Visita pela CGU a CJU-RJ, para monitoramento da execucdo do Acordo de
Cooperagao

Elaboracdo, pela CJU-RJ, de relatdrio preliminar sobre o desenvolvimento da
fase inicial do Projeto, para fins de eventuais ajustes ou aprimoramentos.

Elaboracao dosegundo e ultimo relatdrio sobre o desenvolvimento da fase
inicial do Projeto, para fins de medidas visando a sua extensdo a outros

Orgaos Consultivos -

CaU:
Projeto Contratacao Eficiente

v’ Resultado esperado:

v Dinamizar o trabalho consultivo, dando condi¢bes de agilidade nos
procedimentos em que a medida é possivel e canalizando os esforgos
e empenhos remanescentes para a dedicagdo a outros procedimentos
que requerem maior densidade juridica, possibilitando, ademais, o
exercicio de outras formas de assessoramento também relevantes e
para as quais tém sido recebidas sugestoes, como a realizagdo de
reunioes de orientagdo de procedimentos administrativos que
impactam na instrugao dos processos, por exemplo.

AGU
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Advocacia-Geral da Uniao
Consultoria-Geral da Uniao

OBRIGADO!

Wilson de Castro Junior
Consultor da Uniao
Consultor-Geral da Unido Substituto

(61)2026-8557

cgu@agu.gov.br ATU
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