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RESUMO

As redes sociais proporcionam aos seus usuarios espa¢cos multiplos e dindmicos para a
realizacdo das mais variadas praticas sociais, culturais e comunicativas. Esses
ambientes, consolidados em sociedade como espacos sociointerativos, possibilitam nao
apenas a efetivacdo de diversas atividades comunicativas, mas também o surgimento de
praticas sociais. Dentre essas recentes praticas sociocomunicativas, uma delas nos
inquietou: a instaurada pelos partidos politicos no facebook e no twitter. Pensando na
recente insercdo dos partidos politicos nesses ambientes, temos como objetivo geral
investigar como estdo constituidas as publicacfes do PSDB, PT e PV no facebook e
twitter. Para tanto, procuramos investigar quais sdo e como 0S géneros textuais estdo
sendo utilizados para a composicdo textual-discursiva das postagens dos partidos, e
analisamos quais as estratégias comunicativas usadas na elaboracdo desses textos
veiculados pelas organizacdes politico-partidarias, observando de que forma essas
estratégias operam na construcdo de sentido dos textos difundidos nas redes sociais a
respeito das questdes que facam referéncia aos grupos das mulheres, dos negros, dos
indigenas e do LGBTTTS (Léshicas, Gays, Bissexuais, Travestis, Transexuais,
Transgéneros e Simpatizantes). O corpus analisado é constituido por artigos, noticias,
comentarios, entrevistas, convite e mensagem-imagens. Os materiais foram coletados
nos sites oficiais e nas paginas do facebook e do twitter do PSDB, PT e PV, no periodo
de 01 de outubro de 2011 a 31 de dezembro de 2011, com vistas a observar como essa
pratica discursiva é elaborada e constituida — no que se refere a tematica a respeito dos
grupos citados. Fundamentos que dao suporte a esta investigacdo sdo as contribuicoes
de Bazerman (2005, 2006), Beaugrande (1984, 1997, 2004), Koch (2006, 2009, 2011a,
2011b), Marcuschi (2001, 2005, 2008, 2010, 2011), Van Dijk (1997, 2000, 2001, 2005,
2008, 2012) e Wodak (2001, 2006, 2007), no que se refere a nogéo de texto e discurso,
a analise de géneros, dos elementos linguistico-discursivos e dos aspectos
sociocognitivos relevantes na constituicdo das publicagdes dos partidos politicos no
meio digital. A partir da observacao, categorizacao e triagem do corpus, estabelecemos
para nossa investigacdo as seguintes macrocategorias de analise: 0s géneros textuais, as
republicacdes em rede e os aspectos referentes a organizacdo discursiva-textual das
publicacbes, dentre tais aspectos esta a investigacdo da anadfora e catafora e da
intertextualidade. Além desses aspectos, como nossas microcategorias de analise,
decidimos examinar de que maneira o0s itens lexicais — substantivos, adjetivos,
advérbios, verbos, e 0s pronomes, — atuam na composicdo textual das publicacGes
veiculadas nas redes dos partidos, bem como tais recursos linguisticos contribuem para
a construcdo dos efeitos de sentido desses textos. Com as analises, foi possivel observar
0S géneros textuais mais recorrentes por meio dos quais € concretizada a préatica
comunicativa dos partidos nas redes sociais, bem como de que forma 0s géneros
escolhidos para compor as publicacbes do PSDB, PT e PV orientam essa préatica
comunicativa. Além disso, observamos de que maneira as estratégias linguistico-
textuais empregadas pelos partidos nas postagens publicadas em suas redes sociais
atuam para a construcdo de sentidos dessa pratica sociodiscursiva.

Palavras-chave: comunicacdo politica; partidos politicos; pratica social; redes sociais.
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ABSTRACT

Digital networking services provide multiple and dynamic spaces to their users to
perform some of the most varied social, cultural and communicative practices. Those
environments, which are consolidated as socio-interactive spaces in society, enable not
only the execution of various communicative activities, but the emergence of social
practices. Among those recent socio-communicative practices, one bothered us: the one
established by the political parties on Facebook and twitter. Thinking about the recent
inclusion of political parties on these digital environments we have the investigation of
the way the messages are formed by PSDB, PT and PV on Facebook and Twitter as a
global objective. Therefore, we investigated in which way and how the genres are being
used for the textual-discursive composition of the messages posted by the parties, and
analyzed which communicative strategies are used in the formulation of these texts
employed by those political parties, observing how these strategies operate in the
construction of meaning of texts that circulate on the digital network about the issues
that refer to groups of women, black, Indians, and the LGBTTTS (Lesbians, Gays,
Bisexuals, Transvestite, Transsexual, Transgender, Sympathizers). The analyzed data
consists of articles, news, comments, interviews, invitation and message-images. The
materials were collected on official websites and on Facebook and Twitter sites of
PSDB, PT and PV, from October 1st 2011 to December 31st 2011, in order to observe
how this discursive practice is elaborated — regarding the issues about the mentioned
groups. Foundations that support this research are the contributions of Bazerman (2005,
2006), Beaugrande (1984, 1997, 2004), Koch (2006, 2009, 2011a, 2011b), Marcuschi
(2001, 2005, 2008, 2010, 2011), Van Dijk (1997, 2000, 2001, 2005, 2008, 2012) and
Wodak (2001, 2006, 2007), regarding the notion of text and discourse, the genre
analysis, the linguistic-discursive elements and the relevant socio-cognitive aspects in
the constitution of political parties on the digital space. From observation,
categorization and screening of the data, we established macro categories of analysis for
our investigation: the genres, the republications on the web and the aspects related to the
discursive-textual organization of the posts, among these aspects is the investigation of
anaphora, cataphora and intertextuality. In addition to these aspects, as micro categories
of analysis, we decided to exam how lexical items — nouns, adjectives, adverbs, verbs
and pronouns — act in the textual composition of the publications that are placed on the
parties’ network, as well as how linguistic resources contribute to the construction of
meaning effects of these texts. With the analysis it was possible to observe the most
frequent genres by which the communicative practice of parties on the digital network is
achieved, as well as how the genres chosen to be part of the publications of PSDB, PT
and PV guide this communicative practice. Moreover, we observed how the linguistic-
textual strategies employed by the parties in posts published on their social networks
work for the construction of meanings for this socio-discursive practice.

Keywords: political parties, political communication, social networks, social practice.
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“A revolucdo ndo acontece quando a sociedade adota novas ferramentas. Acontece

quando a sociedade adota novos comportamentos.”

Clay Shir



INTRODUCAO

Vivenciamos nos Gltimos trinta anos um processo acelerado, e cada vez maior,
da aproximagdo do homem com 0s meios virtuais de comunicagdo social. O surgimento
mais recente das redes sociais, como o orkut, o facebook, o twitter, dentre outras redes,
¢ uma prova cabal de que a internet tem contribuido para o desenvolvimento das
relagbes sociocomunicativas mediadas por este mundo interativo, oferecido pelas
janelas virtuais. Ademais, essas redes marcam a dinamicidade das atividades discursivas
no ambiente virtual, registrando um aumento significativo do nimero de usuérios, o que
contribui para que se ampliem as interrelagdes e conexdes sociais nesse meio digital,
bem como para a abertura de novos espacgos para a exposi¢do dos mais variados pontos
de vista e para a divulgacéo de produtos, de servigos e de propagandas em geral.

Esse potencial interativo das redes sociais de comunicagdo despertou a atencéo
dos partidos politicos, que observaram, na comunica¢do mediada via computador, a
possibilidade de abranger novos horizontes para a divulgacdo dos seus discursos. Os
partidos utilizam essas ferramentas disponiveis na internet para difundir suas acgoes,
seus posicionamentos e suas ideologias perante os leitores que interagem no facebook e
no twitter, por exemplo.

Desse modo, as redes sociais configuram-se como mais um instrumento de
comunicacdo partidaria. Instrumento esse que estd em plena evolugdo e sujeito as
modificacdes resultantes da participacéo efetiva de uma sociedade que acompanha esse
processo de perto e estd completamente imersa e atuante no estabelecimento da
comunicacéo virtual nas redes. E pensando nessa recente prética social instaurada na
internet que decidimos investiga-la, partindo entdo do seguinte questionamento: de que
maneira sdo constituidas as estratégias de comunicagdo politica dos partidos, quando
estes utilizam as redes sociais como mais uma ferramenta de interacao social?

Acreditamos que examinar essa recente pratica dos partidos no facebook e no
twitter! se constitui em um tema relevante, na medida em que ainda ndo foram

realizadas investigacGes para observar como se apresentam as estratégias de divulgacao

! No capitulo 4, vamos tratar sobre os critérios para escolha dessas redes sociais.
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partidaria nesses ambientes?. E nosso interesse averiguar de que maneira é realizada a
comunicacdo dos partidos nessas redes, descrevendo 0s aspectos linguisticos e
discursivos utilizados em suas publicacGes no tocante a temas relacionados as mulheres,
aos negros, aos indigenas e ao LGBTTTS (Léshicas, Gays, Bissexuais, Travestis,
Transexuais, Transgéneros e Simpatizantes). Dessa maneira, é importante pontuar que
em nosso estudo o discurso ¢ compreendido “como uma interagdo situada, como uma
pratica social ou como um tipo de comunicac¢do numa situacao social, cultural, historica
ou politica” (VAN DIJK, 2008). O discurso é uma forma de acdo constituida
socialmente, que esta perpassado por varios aspectos como o0s histdricos, culturais,
ideoldgicos e politicos. E, portanto, uma atividade comunicativa irremediavelmente
ligada as praticas sociais.

Selecionamos as publicacGes dos partidos direcionadas a esses grupos sociais
nas redes, pois cremos que partidos politicos com ampla visibilidade nacional — como o
PSDB, PT e PV — deveriam tratar em suas postagens assuntos que se refiram as causas
defendidas pelas mulheres, pelos negros, pelos indigenas e pelo LGBTTTS.
Acreditamos que esses grupos, historicamente marginalizados em nossa sociedade,
deveriam demandar politicas especificas. Nesse sentido, em nosso estudo, propomos a
investigacdo dessa questdo a partir da analise das praticas discursivas dos partidos nas
redes socialis.

Também levamos em consideracdo a escolha desses temas para nossa pesquisa,
pois entendemos que as redes sociais podem operar como um grande “holofote” para 0s
partidos. Publicar em suas paginas temas que facam referéncia as mulheres, aos negros,
aos indigenas e ao LGBTTTS pode chamar a atencdo dos representantes desses grupos e

dos simpatizantes das questdes divulgadas. Esses interactantes ao “curtir’,

2 No levantamento das pesquisas ligadas a tematica deste estudo, na ferramenta de busca google
académico e no portal do CNPq, ndo foram encontradas investigac@es que se ocupassem em estudar as
estratégias comunicativas dos partidos politicos nas redes sociais. Entratanto, examinar os impactos das
relagdes entre as novas tecnologias e a comunicacdo politicdo tem sido objeto de estudos de varias areas.
Pesquisas desenvolvidas acerca da atuagdo partidaria em rede estdo relacionados, em sua grande maioria,
as &reas das ciencias politicas e sociais, da comunicacdo social e da computagdo, em que sdo discutidos
respectivamente, as relagdes entre o estado e sociedade, os modelos de markerting politico empregados
em rede e 0s programas e softwares computacionais utilizados para a divulgacéao partidaria em rede.

3“Curtir”: ferramenta presente no facebook que ao ser marcada demonstra a aprovagdo dos usuarios em
relacdo as publicagdes visualisadas em sua péagina.
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4 ou “retweetar’® uma determinada publicacdo divulgada nas paginas

“compartilhar”
desses partidos, podem colaborar para o compartilhamento das agdes politicas
veiculadas em rede. Dessa maneira, o discurso dos partidos pode ser difundido para
outros usuarios das redes, tendo assim ampliado o alcance e a visibilidade de suas
acOes. Afinal, entendemos que as redes sociais servem a interacdo sociocomunicativa,
sendo a mobilizagé&o social, por meio do compartilhamento de informacgdes que sejam
de interesse comum para os interactantes, uma das agdes realizadas nos espagos virtuais.

Diante das consideracdes e dos questionamentos apresentados, levantamos a
hipotese de que as estratégias comunicativas empregadas pelos partidos em suas
publicacbes e esse recente comportamento de divulgacdo discursiva, tornou-se uma
nova tendéncia comunicativa empregada por essas organizagdes para ampliar o seu
campo de atuacgdo na sociedade. 1sso porque esse novo molde comunicativo possibilita o
recrutamento de novos partidarios e divulgadores de suas ideias, configurando essas
redes como mais um canal de comunicacgdo dos partidos.

Entdo, preocupados em compreender essa recente pratica social instaurada pelos
partidos politicos nas redes sociais de comunicacdo, temos por objetivo geral analisar
como estdo construidas as publicacbes dos partidos politicos, divulgadas em suas
paginas oficiais no facebook, no twitter e nos sites dos partidos.

Para tanto, especificamente, iremos: 1) investigar quais géneros textuais estéo
sendo utilizados para a constituicdo textual-discursiva das publicacdes dos partidos
politicos no meio digital; 2) examinar de que forma os géneros eleitos para compor
essas postagens podem colaborar para que se concretizem as funcdes retoricas e
argumentativas pretendidas por essas organizacdes politicas; e, 3) analisar quais sdo as
estratégias comunicativas utilizadas na composicdo dos textos publicados pelos
partidos, assim como observar de que maneira essas estratégias operam na construcédo
de sentido.

Vale salientar que a decisdo pela observacdo dos textos situados nas paginas do
facebook, do twitter e das websites do PSDB, PT e PV, em detrimento de outros

partidos, tomou por base dois critérios: a) a frequéncia e utilizacdo das redes sociais por

4“Compartilhar”: op¢do presente no facebook que permite aos seus usuarios redistribuir para seus
“amigos” dessa rede uma publicagdo visualisada em sua pagina.

>“Retweetar”: ferramenta presente no twitter que permite ao internauta a repostagem de uma publicagio
lida em sua pagina nessa rede.
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parte dos partidos citados; e, b) a presenca no Congresso Nacional de representantes dos
partidos selecionados para este estudo.

De acordo com os dados do site® da Camara dos Deputados, dos trinta partidos
politicos ativos em nosso pais, vinte e dois registraram representantes politicos na
bancada eleita para compor a Camera na eleicdo de 2010. Dentre esses vinte e dois,
destacamos que treze possuiam perfil (ativo ou inativo) cadastrado no facebook e no
twitter ou em apenas uma das redes. Desses Ultimos, somente trés, que possuiam
registros nas duas redes, faziam o uso efetivo de suas paginas nas redes sociais para a
divulgacéo de seus discursos: o0 PT, que estava em primeiro lugar com 86 representantes
na bancada; o PSDB, em terceiro lugar, com 54; e o PV em décimo segundo lugar com
13 representantes.

Faz-se necessario também frisar a importancia da realizacdo dessa pesquisa, pois
cremos que este estudo pode contribuir para que seja estabelecido um olhar critico para
as formas como sdo apresentadas as publicacdes dos partidos politicos no facebook, no
twitter e nos sites oficiais dos partidos. Por meio das analises e dos resultados obtidos
em nosso estudo, os interactantes ainda podem refletir sobre como as estratégias
argumentativas empregadas pelos partidos podem orientar a leitura e a interpretacdo dos
fatos apresentados nas publicacGes em rede, ja que, segundo Fairclough (2001, p.92), “a
pratica discursiva € constitutiva tanto de matéria convencional como criativa: contribui
para reproduzir a sociedade como €, mas tambeém contribui para transforma-la”.

As abordagens que nos servem de suporte tedrico para a realizacdo dessa
pesquisa sdo a Andlise Critica do Discurso e a Linguistica Textual. A ACD nos da
subsidios para ir além da andlise linguistica e nos encoraja a apresentar um
posicionamento critico e explicito dos usos da linguagem. Ademais, o pesquisador
analitico critico, que tem por objetivo compreender o que esta implicito nos eventos
discursivos, encontra nesse campo investigativo a possibilidade de articular e agregar ao
seu estudo pesquisas desenvolvidas em outras areas de conhecimento, como, por

exemplo, as desenvolvidas pela Linguistica Textual, que nos auxiliam na compreensdo

6As informacgOes citadas estdo disponiveis no site: http://www2.camara.leg.br/deputados/liderancas-e-
bancadas/bancadas/bancada-na-eleicao. Acesso em 19/12/2012.
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do texto como um “evento comunicativo” constituido por aspectos sociais, culturais e
cognitivos’.

Este estudo baseia-se, ainda, nos Estudos Retoricos de Género (ERG), no
tocante a andlise dos géneros discursivos presentes nas postagens realizadas pelos
partidos nos sites e nas paginas do facebook e do twitter, objetivando averiguar como o
estudo e andlise desses géneros textuais pode colaborar para o exame dos discursos
proferidos pelos partidos politicos. Faz-se pertinente considerar a perspectiva de género
como acdo social para esta investigacdo, pois 0s tedricos em ERG, tomando por base
conceitos socioldgicos, procuram examinar como 0s géneros estdo ligados as situacfes
de uso e de como podem contribuir para que 0s atores sociais experimentem, construam,
participem e interajam nas diversas praticas sociais situadas em determinados contextos.
Para essa perspectiva, 0s géneros sdo conceituados de acordo com suas semelhancas nas
estratégias ou nas formas de discurso, nas suas audiéncias, nos modos de pensar e nas
situaces retoricas (MILLER, 2009).

Essa abordagem tedrica de género examina a a¢do promovida em um ambito
social e ndo apenas como uma acao restrita a realizag@es individuais. Para essa linha de
estudos de género, os atores politicos inseridos historica e culturalmente, engajam-se
nas atividades sociais por meio dos géneros, bem como a utilizacdo dessas entidades
comunicativas podem atuar nas mudancas sociais. Logo, entendemos 0s géneros como
formas de acbes sociais e discursivas para agir sobre 0 mundo e dizer o mundo,
constituindo-o de algum modo (MARCUSCHI, 2008).

O corpus analisado é constituido por artigos, noticias, comentarios, entrevistas,
convite e mensagem-imagens®, todos eles presentes nos sites oficiais e nas paginas do
facebook e do twitter do PSDB, PT e PV. O material foi selecionado nesses ambientes,
no periodo de 01 de outubro de 2011 a 31 de dezembro de 2011, com vistas a observar
como a préatica discursiva € elaborada e constituida no que se refere a tematica
relacionada as mulheres, aos negros, aos indigenas e ao LGBTTTS. Delimitamos o
periodo para coleta do corpus seis meses antes do inicio da campanha eleitoral de 2012.

Isso porque um dos interesses principais desse estudo, como ja foi discutido, é

7 A concepgéo de texto defendida pelos estudos da Linguistica Textual serd aprofundada no capitulo 1
dessa investigacao.

8 Explicaremos, no capitulo 4, os aspectos dessa recente configuragio genérica observada nas paginas dos
partidos politicos nas redes sociais.
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investigar se os temas analisados séo tratados pelos partidos no cerne das suas agdes
politicas, ndo apenas em periodo eleitoral.

A metodologia® aplicada em nossa investigacdo tem um carater analitico-
qualitativa, pois estamos preocupados em observar de que maneira se apresenta a
constituicdo dos elementos textuais no meio digital, assim como almejamos por meio
dessa analise qualitativa dos dados refletir a respeito dessa recente préatica social.
Entretanto, alguns aspectos quantitativos serdo também apresentados em nossa pesquisa
por meio da exposicdo de quadros e graficos, quando estes se fizerem relevantes para a
composi¢do das analises.

Os procedimentos utilizados para as analises estdo compreendidos nas seguintes
etapas:

1) Selecdo do corpus da pesquisa, que € constituido por cento e doze
publicacbes, sendo sessenta e duas do facebook e cinquenta do twitter. Essas
publicacbes foram selecionadas a partir da presenca de termos e enunciados que
fizessem referéncia as mulheres, aos negros, aos indigenas e ao LGBTTTS;

2) Observacio e categorizagdo do corpus da pesquisal®. Nessa etapa, realizamos
um estudo detalhado de cada uma das publicacdes, visando identificar quais foram os
recursos e mecanismos comunicativos utilizados nas publicacbes divulgadas no
facebook e no twitter dos partidos politicos.

Para tanto, identificamos inicialmente quais foram os géneros utilizados para a
constituicdo das publicacbes dos partidos, pois cremos que a escolha de determinado
género textual orienta sobre quais sdo as estratégias persuasivas empregadas pelos
partidos para a exposicao de suas acdes em rede.

Em seguida, com a quantificacdo e identificacdo dos géneros empregados nas
publicacbes, partimos para a observacdo das estratégias argumentativas que constituem

0s géneros postados pelos partidos. Dentre as estratégias comunicativas textuais

® Alguns dos procedimentos metodolégicos utilizados em nossa investigacdo serdo explicitados no
capitulo 4.

10 E jmportante frisar que a observacio das publicacdes dos citados partidos nas redes sociais néo se
delimitou apenas aos trés meses estabelecidos para a coleta dos dados, ela ocorreu ao longo de doze
meses, entre 2011 e 2012. Examinar as publica¢des durante esses dozes meses contribuiu para a
formulacdo de algumas conclusdes em nossas andlises dos aspectos referente aos usos dos textos, dos
discursos e dos géneros presentes nas paginas do PSDB, PT e PV. As postagens observadas, nesse
periodo de um ano, contribuiram para embasar as anélises, mas, por questdes metodoldgicas adotadas
nesta investigacdo, ndo compdem os dados analisados.
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presentes nos textos analisados, decidimos observar como a anafora, a catafora e a
intertextualidade operam para a construcdo dos efeitos de sentido dos textos veiculados
nas redes sociais dos partidos. Escolhemos esses mecanismos, pois cremos que 0
emprego dessas estratégias de producdo textual auxilia na orientacdo argumentativa e,
consequentemente, na compreenséo dos sentidos dos textos.

Além desses elementos, na andlise global do nosso corpus, identificamos um
aspecto bastante relevante no comportamento dos partidos nesses ambientes: a
republicacdo em rede, sendo esta estratégia comunicativa estabelecida como mais uma
macrocategoria para esta investigacdo. Pontuamos ainda que consideramos além desses
aspectos, a analise de alguns itens lexicais presentes nas postagens, pois entendemos
que tais elementos contribuem para orientar os efeitos de sentido das publica¢fes dos
partidos, uma vez que a palavra ndo é dotada de neutralidade.

3) Triagem do corpus da pesquisa. Nessa fase da investigacdo, elegemos os
dados que seriam expostos na pesquisa. Das cento e doze publicacGes, selecionamos
trinta e seis para compor o0 corpus restrito desta investigacdo. Embora todos 0s
exemplares tenham sido analisados, escolhemos 0s mais recorrentes para apresentar
como exemplos no decorrer do trabalho, devido ao espaco limitado para a exposicao das
analises e dos resultados da pesquisa.

4) Anélise dos dados®'. Nessa Gltima etapa, foi realizada a interpretacdo e
explanacdo dos dados, discutindo de que forma os géneros, a republicacio®® em rede e
as estratégias discursivo-textuais, tanto constituem as publicacGes como atuam para
orientar os argumentos empregados nesses textos, podendo assim colaborar para a

construcdo dos efeitos de sentido das producdes textuais dos partidos politicos.

E também importante pontuar que a nossa dissertacdo esta dividida em quatro

capitulos, constituidos na seguinte forma:

1 Vvale ainda salientar que, devido & natureza dos nossos dados, reconhecemos a importancia dos aspectos
multimodais — imagens, cores etc. — que constituem as publicacbes dos partidos. Esses elementos
contribuem para a constituicdo dos significados dos textos e dos discursos veiculados. Logo, quando se
fizer necessario, iremos apontar a relevancia desses aspectos em nossas analises. Entretanto, deixamos
claro que, ao discutir algumas das a¢des dos recursos visuais na construcdo de sentidos dos textos, ndo
temos a pretensdo em realizar uma andlise multimodal aprofundada desses aspectos.

12 A republicacdo em rede foi umas das estratégias comunicativas percebidas em nossa anélise das
postagens dos partidos. No capitulo 4, na sessdo 4.4.2, abordamos com mais detalhes as caracteristicas
identificadas nessa macrocategoria de analise.
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Capitulo 1: explanacdo a respeito dos aspectos que relacionam a perspectiva
sociocognitiva a Andlise Critica do Discurso e & Linguistica de Texto. Apresentacao
tedrica das concepgdes defendidas pela ACD e pela LT no tocante a lingua, ao discurso,
ao texto, ao contexto, a ideologia e a sociedade. Esses conceitos sdo norteadores para a
elaboracdo desta pesquisa, pois auxiliam na compreensdo do discurso como uma

atividade comunicativa, que esta integrada as praticas sociais.

Capitulo 2: discussao referente a area de estudos sociais, buscando situar questdes no
tocante a internet e seus usos, as redes sociais e a sua configuracdo sociocomunicativa.
Ademais, neste capitulo realizamos uma explanacdo a respeito da no¢do de género
como acdo social, pois essa teoria nos serve de guia para a compreensdo ampla dos
dados observados em nossa investigacdo, demonstrando como o género, o discurso e as

praticas sociais estdo interligados entre si.

Capitulo 3: contextualizacdo tedrica a respeito dos aspectos que estdo envolvidos na
consolidagdo da internet como mais uma ferramenta de comunicagdo politica virtual.
Vale ressaltar que as consideracdes apresentadas nesse capitulo podem nos ajudar a
compreender os fatores que impulsionaram o estabelecimento das redes sociais como

novo meio para a realizacdo da comunicacao social politica.

Capitulo 4: explanacdo das categorias de analise e dos resultados obtidos a partir do
exame dos dados da pesquisa. Pontuamos, ainda nesse capitulo, alguns dos aspectos
metodologicos empregados para a realizacdo deste estudo, bem como sinalizamos
alguns pontos relevantes no tocante as caracteristicas percebidas por meio das analises

das publicacdes dos partidos nas redes sociais.
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1. ANALISE CRITICA SOCIOCOGNITIVA: ALGUNS PRECEITOS
TEORICOS

Neste capitulo, abordamos pressupostos tedricos que relacionam a Analise
Critica do Discurso a perspectiva sociocognitiva, bem como discutimos a respeito dos
aspectos que aliam a abordagem da Linguistica de Texto de linha sociocognitiva a
ACD. Para tanto, apresentamos alguns conceitos fundamentais para a ACD e paraa LT,
como as concepcdes de lingua, texto, contexto, discurso e ideologia. Conceitos tedricos
que sdo necessariamente relevantes para 0 empreendimento de estudo aqui proposto,
uma vez que nos auxiliam na compreensdo da préatica discursiva como uma atividade
comunicativa, produzida e interpretada a partir de contextos sociais e histdricos
(WODAK, 2001, 2006).

1.1 Lingua, interacao social e cognicdo

Na abordagem sociocognitiva, o fenémeno linguistico se define como uma
atividade sociointerativa que relaciona aos seus usos 0s aspectos cognitivos, sociais,
culturais e historicos (MARCUSCHI, 2008). Complementamos ainda essa no¢do com a
definicdo dada por Beaugrande®® (2004), de que a linguagem, em termos mais amplos, é
uma teoria relacionada ao conhecimento cognitivo e as experiéncias partilhadas
socialmente. Somos seres sociais e, portanto, vivenciamos nossas experiéncias em meio
a uma infinidade de relacGes sociocomunicativas, e a lingua esta diretamente ligada a
esse intercambio de conhecimentos sociais. Desse modo, 0 componente linguistico é,
também, o elo que mantém as relagdes sociocomunicativas. A lingua esta situada entre
0 meio que nos cerca e as experiéncias adquiridas e compartilhadas a partir das
interacdes vivenciadas nos ambientes sociais. Temos, assim, uma relacdo implicita entre
lingua, cognicdo e sociedade (BEAUGRANDE, 2004).

E interessante pontuar que nem sempre existiu essa correlacdo tedrica entre

cognicao, linguagem e interacdo social. Esses novos parametros foram estabelecidos em

BTradugio livre do trecho e parafrase de total responsabilidade da autora: “Again in the broadest terms,
a language is a theory of cognitive knowledge and social experience (what language users know and
live), and discourse is its practice (how they talk about it),both sides interfacing the linguistic, cognitive,
and social domains. (Beugrande, 2004)
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1960 para os estudos linguisticos e trouxeram uma passagem do exame da forma para a
analise da funcdo sociocomunicativa da linguagem. Consequentemente, foi dada a
abertura para o enquadre sociocognitivo nas andlises das atividades comunicativas
(MARCUSCHI, 2008).

A discussdo do enquadre cognitivo posta em voga a partir de 1960, sé teve maior
envolvimento de estudiosos com a chegada dos anos 80, quando alguns linguistas e
cognitivistas buscaram em suas pesquisas tedricas dar ao viés cognitivo a abrangéncia
necessaria para a analise da linguagem em seu uso nas praticas sociais. George Lakoff,
Ronald Langacker, Leonard Talmy, Charles Filmore, e Gilles Fauconnier, oriundos dos
estudos cognitivistas classicos, resolvem ndo sé adotar o termo de estudiosos da
vertente intitulada de Linguistica Cognitiva, bem como esses autores assumem um novo
compromisso interdisciplinar na formulagdo de suas hipoteses, adotando uma
perspectiva embasada no uso, em que o contexto é considerado tanto para as analises
dos estudos cognitivos quanto para a orientacdo da construcdo de significados
(FERRARI, 2011). Esses autores langam como proposta para a concepcao de linguagem
que ela seja concebida como uma forma de acdo no mundo, estando interconectada com
as mais variadas capacidades cognitivas, estabelecendo, portanto, uma ligacao intrinseca
entre linguagem e cognicdo (KOCH & CUNHA-LIMA, 2005).

O enfoque sociocognitivista dado aos estudos linguisticos demonstra, ainda, que
a partir do nosso conhecimento partilhado de mundo apreendemos a maneira adequada
para 0s usos da linguagem e para nossas acdes sociais em uma dada situacdo
comunicativa. A elaboracdo e a compreensdo das atividades linguisticas passam néo s
a considerar, mas sim ter por base as experiéncias adquiridas ao longo da nossa vivéncia
social. A interacdo e o compartilhar de experiéncias sdo essencialmente importantes
para a formulacdo das atividades linguisticas, pois elas ndo resultam de acdes
individuais e autdnomas, elas sdo, na verdade, frutos de uma acédo que se realiza com 0s
outros participantes das praticas sociocomunitivas; logo, a cognicdo € situada
socialmente (KOCH, 2009; KOCH & CUNHA-LIMA, 2005).

ApoOs esta breve contextualizacdo tedrica dos aspectos que constituiram o
estabelecimento do enquadre sociocognitivista na historia dos estudos linguisticos,
percebemos que a compreensdo dos usos linguisticos sob a Gtica cognitiva despertou a
atencdo de varias abordagens teoricas, e, sobretudo, para aquelas que se destinam ao
estudo das relagcoes sociais, do texto e do discurso. Na Analise Critica do Discurso, por
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exemplo, temos vérias pesquisas que buscam alcancar o entendimento mais amplo e
completo de como a linguagem funciona na constituicdo do conhecimento, na
organizacdo das institui¢des sociais, bem como no exercicio do poder. Entretanto, como
ressalta Wodak (2001, 2006), o numero de pesquisadores é bastante restrito no que diz
respeito a analise sociocognitiva do discurso, e, encontraremos nos estudos realizados
por Van Dijk um maior interesse em desenvolver e adotar um modelo tedrico que
explique os mecanismos do processamento cognitivo do discurso.

Visto como o enfoque sociocognitivo é relevante para a ACD, se faz necessario
discutir a respeito da Analise Critica do Discurso, antes de tratarmos de alguns
conceitos importantes para os estudos analiticos criticos, no que se refere ao
entendimento dos aspectos que envolvem e constituem o fenémeno linguistico, o

discurso e a sociedade.

1.2 Anélise Critica do Discurso: um campo de investigacao transdisciplinar

Segundo Van Dijk (2008), a Analise Critica do Discurso ndao deve ser intitulada
como uma escola ou uma diretriz, pois a ACD em si ndo se constitui apenas em um
método, antes, funda-se em um conjunto de praticas académicas, podendo ser
reconhecida como uma transdisciplina que dialoga com outras areas de estudos e é
distribuida por todas as ciéncias sociais e humanas. Dessa forma, entendemos que 0s
analistas do discurso estabelecem sua analise dos eventos discursivo-textuais ndo em
um método Unico e fixo, e sim em uma gama de métodos de observacdo que permitem
aos seus pesquisadores atingirem os objetivos pretendidos em seus estudos. Por isso, tal
campo de investigagdo assume um carater multidisciplinar em suas pesquisas,
afastando-se de um posicionamento teorico Unico, tendo por finalidade oferecer uma
‘perspectiva’ diferente de teorizacao, analise e aplicacdo ao longo de todos os campos
de investigacdo (VAN DIJK, 2008). Esse projeto multidisciplinar da ACD nos €
extremamente relevante, pois pretendemos analisar as publicacdes dos partidos politicos
a partir de um olhar teérico multiplo, e a ACD nos permite a realizacdo desse dialogo
com outras teorias, inclusive com as desenvolvidas pela Linguistica Textual da
perspectiva  sociocognitiva-interacionista, representada por Koch, Marcuschi,

Beaugrande, dentre outros.

24



A Andlise Critica do Discurso concentra seus estudos na analise critica dos
sistemas e dos mecanismos da fala ou da escrita que podem tanto variar em funcgéo de
condigdes sociais relevantes do uso linguistico como contribuir para consciéncias
sociais especificas do discurso, interferindo nas crengas e agdes sociais dos ouvintes e
leitores (VAN DIJK, 2008). Os estudiosos criticos intencionam, ainda, compreender
como se apresenta a reproducéo discursiva no meio social, bem como pretendem lancar
um posicionamento critico sobre a questdo do poder discursivo existente entre as classes
inseridas nas atividades sociais. Desse modo, o objetivo descritivo, explicativo e pratico
dos analistas criticos esta relacionado a necessidade em identificar, desvelar e difundir
0s aspectos linguisticos e sociais que por algum motivo estdo implicitos, escondidos e
ndo sdo imediatamente percebidos nas relagdes discursivas de poder social (VAN DIJK,
2008).

Para averiguar como o discurso pode esta constituido por uma linguagem que
promova a manipulacdo e o controle de poder social por um determinado grupo, 0s
analistas criticos obedecem alguns critérios para a observacdo da préatica discursiva
(VAN DIJK, 2008):

1. As relacdes de dominagdo devem ser estudadas principalmente na perspectiva do
grupo dominado e do seu interesse;

2. As experiéncias dos (membros de) grupos dominados sao também usadas como
evidéncias para avaliar o discurso dominante;

3. As acbes discursivas dos grupos dominantes podem ser mostradas como
ilegitimas;

4. Devem ser formuladas alternativas viaveis aos discursos dominantes que sao
compativeis com os interesses dos grupos dominados.

Com base nos critérios apresentados, percebemos como os estudos analiticos
criticos do discurso ndo sdo ‘“neutros”, € comprometem-se em favor dos grupos
dominados socialmente, colocando em suas analises um posicionamento fortemente
marcado, critico e explicito no tocante a representacdo discursiva do abuso de poder
social (VAN DIJK, 2008). Assim, percebemos que o pesquisador pretende a partir de
sua investigacdo exercer seu papel de critico social, procurando elucidar e entender
como se constituem os fendmenos sociodiscursivos.

Ao estudar o movimento dos grupos sociais, os analistas criticos enfocam

particularmente nas relacdes de poder, dominacdo e desigualdade social. Por isso, €
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importante para o estudioso critico do discurso ter a consciéncia explicita de seu papel
na sociedade. Logo, uma investigacdo critica deve cumprir também os seguintes
objetivos (VAN DIJK, 2008):
1. Ir além em suas investigacGes e ser “melhor” que outras perspectivas para ser
aceita;
2. Focalizar e concentrar-se nos problemas sociais e nas questdes politicas;
3. Possuir um carater multidisciplinar para se tornar empiricamente adequada;
4. Procurar explicar as estruturas do discurso em termos das propriedades de
interacdo social e de sua estrutura social, em vez de apenas descrever o discurso;
5. Enfocar, mais especificamente, nos modos como as estruturas do discurso
produzem, confirmam, legitimam, reproduzem ou desafiam as relagdes de poder

e de dominacdo na sociedade.

Diante das consideracdes citadas, entendemos que a Anélise Critica do Discurso
€ uma transdisciplina que mesmo recente em suas investigacdes apresenta implicacoes
de importancia para os estudos discursivos, pois conforme Van Dijk (2008), os Estudos
Criticos Discursivos saem em busca de métodos que possam contribuir para o
entendimento, especialmente, de como se apresenta o dominio do discurso e da
comunicacdo em sociedade. Vale salientar ainda que os métodos abordados pelos
Estudos Criticos do Discurso se concentram nas complexas relagdes entre as estruturas
sociais e discursivas e no modo como as estruturas discursivas podem variar e ser
influenciadas pela estrutura social (VAN DIJK, 2008).

Para fornecer uma dimensdo critica a analise dos textos, a ACD leva em
consideracdo as seguintes defini¢Ges: a linguagem é tida como pratica e acao social, 0
texto ¢ compreendido como um ‘evento’ sociocomunicativo, 0s interactantes sao
participantes das praticas, bem como estdo situados no meio social, em que o0s
significados de suas acdes sdo constituidos a partir de suas relacBes sociopoliticas,
culturais e historicas (VAN DIJK, 2001; PEDRO, 1997). Esse posicionamento da ACD
para a investigacdo dos textos se assemelha bastante aos principios tedricos defendidos
pela perspectiva sociocognitivista da Linguistica Textual, sendo este um dos motivos
que nos fez leva-la em consideracdo para a analise de nossas publicagdes. Além disso,
0s dois campos de investigacdo estdo preocupados em refletir sobre os usos discursivos-

textuais dos atores participantes das diversas praticas sociais.
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Dessa maneira, a ACD juntamente com a Linguistica Textual vao além de uma
mera descricdo linguistica e discursiva, elas na verdade procuram entender e descobrir
os diversos aspectos que estdo envolvidos na constituicdo dos eventos discursivos.
Esses estudos pretendem contribuir por meio de suas pesquisas académicas para a
conscientizacdo critica dos individuos sobre como devem se colocar e posicionar diante
das préticas discursivas (VAN DIJK, 2008).

Os investigadores criticos partem assim de seu cardter multidisciplinar e
transdisciplinar para compreender como funcionam e se apresentam as complexas
estruturas  sociodiscursivas, revelando como o evento discursivo-textual estd
interconectado a sociedade. Desse modo, as publicacbes realizadas pelos partidos
politicos nas redes sociais podem ser estudadas a partir da juncdo das perspectivas
tedricas da ACD e da LT, pois essa interrelagdo tedrica pode oferecer ao meio
académico e aos individuos a possibilidade de refletir, apreender e perceber como por
meio da linguagem podemos agir e interagir para a legitimacdo e transmissdo de
determinadas ideias e ideologias.

Terminada esta contextualizacdo dos estudos analiticos criticos seguiremos
expondo algumas nogbes importantes para a ACD. Apresentaremos, em seguida, as
consideracOes tedricas realizadas por essa transdisciplina no tocante ao discurso,

ideologia e sociedade, sendo tais topicos estudados a luz da perspectiva sociocognitiva.

1.3 Discurso, ideologia e sociedade: uma perspectiva sociocognitiva

Para Van Dijk (2005), o discurso é compreendido em um sentido mais amplo
como um ‘evento comunicativo’, que possui sua constituigdo diretamente ligada aos
processos de interacdo conversacional, textual, assim como aos gestos, imagens,
expressoes faciais, e toda e qualquer outra forma de significacdo semiotica que integrem
essa atividade sociointerativa. Verificamos, assim, a existéncia de uma ligacdo
constitutiva entre a pratica discursiva e 0s aspectos que envolvem os usos da linguagem
em sociedade, ja que por meio do discurso conseguimos nos colocar e nos posicionar
socialmente.

Outro fator que integra e compde o discurso é a cognicdo social. Ela esta
conectada a comunicacdo e a outras formas de acdo e interacdo, promovendo a nossa
compreensdo dos acontecimentos ou das instituicdes sociais e das relagdes de poder
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(PEDRO, 1997). A cognicdo esta diretamente integrada e presente na relacdo entre a
sociedade e o discurso, pois de nenhuma maneira a pratica discursiva e as relagdes
sociais podem estar, empirica ou teoricamente, desatreladas dos processos e das
representagdes mentais (VAN DIJK, 1997). Tais processos servirdo de base aos
interactantes tanto nas suas elaboracdes das formas para agir e se posicionar socialmente
quanto no reconhecimento de seu papel social em cada situacéo interativa, lembrando
que a compreensdo € estabelecida e negociada conjuntamente nos eventos
sociointerativos. Logo, podemos examinar o discurso de acordo com 0S processos
cognitivos que sdo acessados e estabelecidos a partir da concretude das nossas
producdes sociocomunicativas e da compreenséo realizada pelos usuarios da linguagem
nas atividades sociais (VAN DIJK, 2001).

As nossas producgdes discursivas sdo dindmicas, e a depender do tipo de
interacdo, flexiveis, por isso, elas necessitam do estabelecimento conjunto e negociado
das agdes que serdo realizadas (KOCH & CUNHA-LIMA, 2005). Desse modo, essas
producdes se efetivam e se realizam tomando por base a interacdo e o compartilhamento
de nossas experiéncias sociais. Tais fatores sdo essenciais para que tenhamos sucesso
em nossas elaboragdes linguisticas, pois “os seres humanos de fato analisam o mundo
em eventos ou estados e seus participantes com papeis definidos quando se comunicam
linguisticamente entre si” (TOMASELLO, 2003). Entdo, por estarmos envolvidos em
diversas atividades sociais acabamos sempre realizando e inferindo nossas
(re)elaboracgdes cognitivas e linguisticas a partir da nossa participacao e insercao nesses
eventos. As nossas acdes resultam da compreensdo adquirida através de nossas
interrelacbes com os outros. Por isso, € necessario considerar a dimensao sociocognitiva
para estudar o discurso, pois:

O conhecimento compartilhado, a base comum entre duas pessoas quaisquer,
estd sempre em movimento dindmico, incluindo cada experiéncia
compartilnada e cada troca linguistica como novo conhecimento
compartilhado. O conhecimento partilhado € essencial para que os falantes
possam decidir que tipo de informacdo pode ser explicitada, que tipo de
informacdo deve permanecer implicita, sobre quais fatos se deve chamar a
atencdo, quais as posturas (de intimidade, respeito, distancia, autoridade etc.)
adequadas de um falante em relagdo ao outro, e quais géneros devem ser

utilizados (pressupondo que o outro sabera reconhecer esse género e reagir
apropriadamente a ele) (KOCH & CUNHA-LIMA, 2005, p. 282).
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De fato, é inerente a0 homem compartilhar socialmente os conhecimentos e as
experiéncias, bem como lhe é propria essa necessidade em apreender e compreender o
mundo para que assim possa realizar de maneira correta suas agdes ao se relacionar com
0 outro.

A cognicgdo parece necessitar de uma dimenséo de episodios pessoais e sociais,
compartilhados com outros episédios vivenciados socialmente, para assim construir e
elaborar esquemas de conhecimento, atitudes, normas, valores e outras crengas sociais
representadas na meméria social dos participantes dos eventos sociointerativos. Com
isso, percebemos como a cognicdo proporciona uma necessaria interface entre a
sociedade e a estrutura social, por um lado, e 0 uso da lingua e do discurso, por outro
(VAN DIJK, 1997).

Assim, ao entendermos que a pratica discursiva, a cognicdo e a sociedade estdo
interligadas entre si, também reconhecemos a importancia dessa interface cognitiva para
a compreensdo do discurso e para a articulacdo das ideologias no meio social. Dessa
maneira, a pratica sociodiscursiva desempenha um papel fundamental na edificacdo e
transmiss@o das ideologias, pois € por meio do discurso que as ideologias podem ser
explicitadas em parte, e difundidas, normalizadas e legitimadas (VAN DIJK, 2005).

A nocéo de ideologia apresentada na maioria dos estudos analiticos criticos do
discurso, de acordo com Wodak (2007, p. 219) “é vista como um meio importante de
estabelecer e de manter as relagcdes de poder desiguais. Por isso, ACD tem um interesse
particular na maneira em que a linguagem medeia a ideologia em uma variedade de
instituicdes sociais™**. Entretanto, esses trabalhos ndo abordam a cognicdo social como
um fator de relevancia para a analise das ideologias que estdo perpassadas nas
producdes discursivas. Por esse motivo, nos embasamos em Van Dijk (2000b) quando
propde uma abordagem tedrica para o estudo da ideologia. O autor defende a
necessidade da utilizacdo de um conjunto interdisciplinar de conceitos para tratar esse
tema, logo, tal teoria tem por objetivo explicar dentre outros pontos algumas das
seguintes questdes, que nos pareceu relevante pontuar aqui:

1. O status geral da ideologia como um sistema sociocognitivo;

2. Os fatores que constituem, organizam e compdem as ideologias;

Tradugio livre do seguinte trecho: “ldeology, for CAD, is seen as an important means of establishing
and maintaining unequal power relations. CAD takes a particular interest in the way in which language
mediates ideology in a variety of social institutions” (Wodak, 2007, p. 219).
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3. As relagdes entre as ideologias e as representacdes socialmente partilhadas, os

valores, as estruturas sociais, 0S grupos e seus interesses;

4. A insercéo institucional das ideologias;

5. Como séo adquiridas e utilizadas as ideologias;

6. Como elas se reproduzem e sdo expressas nas praticas sociais;

7. Como elas sdo e estdo perpassadas na atividade discursiva.

A partir desses pontos, observamos como Van Dijk apresenta um novo
parametro em sua investigacdo a respeito das ideologias, embasando-se nas relacGes
estabelecidas entre o discurso, sociedade, ideologia e cognicdo. O autor define as
ideologias em seu sentido mais amplo como a “base das representacGes sociais
compartilhadas pelos membros de um grupo”® (VAN DIJK, 2000b, p. 21). Mesmo que
em outro nivel, percebemos que as ideologias estdo interligadas tanto ao discurso
quanto ao meio social, pois ao compreendé-las como sistemas globais e abstratos que
organizam as opinides, crengas e atitudes partilhadas socialmente, de certo modo,
podemos afirmar também o qudo elas estdo perpassadas no discurso dos grupos e dos
membros de organizacfes sociais. Logo, o discurso pode em dado momento ser
utilizado para reproduzir e transmitir socialmente as ideologias de um determinado
grupo (VAN DIJK, 2000a, 2001, 2005).

O discurso relaciona-se com as estruturas ideologicas, e € um recurso social para
a transmissdo das opinides compartilhadas socialmente. Conforme Van Dijk (2005), as
relacBes existentes entre a atividade discursiva e as ideologias sdo dinamicas e
dialéticas, isso porque as ideologias controlam por meio das atitudes e dos modelos
sociais 0 que as pessoas fazem e dizem. Assim, o discurso transmite, de forma
persuasiva ou nao, as ideologias no meio social. Acreditamos que através do discurso os
grupos ou classes podem tanto legitimar e construir suas representacdes sociais como
efetivar suas intencBes e apontar suas necessidades, ideologias e propositos dentro das
praticas sociocomunicativas.

Retomando as consideragdes de Van Dijk (2005, p.54-55), vemos que as
ideologias sdo constituidas por “principios bésicos que organizam as atitudes
partilhadas pelos membros de um grupo”. Elas podem esta relacionada aos modos de

compreensdo dos fatos, orientando tanto as atitudes quanto as crencas e opinides

>Tradugio livre do seguinte trecho: “base de las representaciones sociales compartidas por los membros
de un grupo” (Van Dijk, 2000, p. 21).
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compartilhadas em sociedade. Desse modo, levar em consideracéo a dimenséo cognitiva
e 0s modelos mentais sera importante para a analise das ideologias presentes na

reproducéo discursiva, pois:

Os modelos sdo representagbes mentais de acontecimentos, accfes ou
situacOes vividas pelas pessoas, ou sobre os quais elas Iéem. O conjunto
destes modelos representa as crencas (conhecimentos e opinifes) que as
pessoas tém sobre suas vidas quotidianas e define aquilo a que usualmente
chamamos de ‘experiéncia’ pessoais. Esses modelos sdo nicos e pessoais ¢
controlados pelas experiéncias biograficas dos actores sociais. Por outro
lado, também sdo socialmente controlados (...). A presenca combinada de
informacdo pessoal e social (activada, particularizada, ‘aplicada’) nos
modelos mentais permite-nos, ndo s6 explicar o bem conhecido elo de
ligacdo que faltava entre o individual e o social, entre a analise macro e
micro da sociedade, como também explicitar as relacbes entre ideologias
gerais de grupo e texto e fala concretos (VAN DIJK, 2005, P. 119-120).

As ideologias estdo, portanto, situadas nessa relacdo mantida pelos atores sociais
entre as estruturas sociais e as estruturas cognitivas, pois por um lado, as ideologias
servem de base para a cognicéo social, por outro, elas controlam as opinides defendidas
e partilhadas socialmente por determinados grupos, ou seja, “as ideologias sdo tao
cognitivas como sociais” (Van Dijk, 2005, p.118).

Outro fator a respeito das ideologias, € que elas serdo apresentadas de forma
direta ou ndo em nossas producdes discursivas. E ao serem expressas, em nossa fala ou
em nossos textos, observamos que varias das estratégias linguisticas discursivas
presentes nessas producdes serdo utilizadas com o intuito de edificar novas ideologias
ou de ratificar as ja existentes. Por esse motivo, tais estratégias funcionaram como o0s
sinalizadores da presenca das opinifes, crencas, valores de um grupo (VAN DIJK,
2000b, 2005). Nesse sentido, tanto os modelos de contexto quanto 0s esquemas mentais
dos acontecimentos atuam para auxiliar na compreensdo das ideologias expressas,
explicitamente ou ndo nos discursos, pois tais fatores irdo servir de base em uma anélise
mais aprofundada do conteddo ideolégico que se encontra, por exemplo, implicito em
um texto. Mesmo que as opinides, as crencas, 0s valores e 0s pontos de vistas ndo
estejam explicitamente expressos num texto ou discurso serdo nossas inferéncias,
realizadas a partir do nosso conhecimento de mundo e dos acontecimentos sociais que
irdo apontar a presenca desses aspectos ideoldgicos no discurso.

Vemos que por meio da pratica discursiva serdo transmitidos, reproduzidos e

divulgados os interesses, pontos de vistas e valores dos grupos sociais. O entendimento
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de como se apresenta essa reproducdo e a maneira pela qual sdo expressas as ideologias
no discurso deve estar articulado, portanto, em torno do triangulo, discurso, cognicao e
sociedade. Essa abordagem tedrica ¢ basilar para compreender como “as ideologias
formam os quadros basicos organizadores das cognigdes sociais partilhadas pelos
membros de grupos sociais, organizagoes ¢ instituigdes” (VAN DIJK, 2005, p.118).

Diante do exposto, observarmos que levar em consideracdo a relacdo
constitutiva existente entre discurso, cognicao, sociedade e ideologia nos da subsidios
para a compreensdo mais ampla dos efeitos de sentidos que constituem o0s textos
publicados pelos partidos nas redes. Esses conceitos sdo fundamentais para que
possamos identificar como as estratégias empregadas na comunicacdo politica tem a
intencdo de orientar, de construir e de reiterar determinadas leituras para os textos
divulgados. Ademais, essas concepcGes nos auxiliam na compreensdo de que 0S
discursos e os textos ndo sdo neutros, podendo reproduzir e apontar, por meio das
construgdes textuais, opinides, crencas e pontos de vistas.

Finalizada essa secdo, seguiremos com a apresentacdo de mais duas nocoes
importantes para ACD e que servem de base para a analise e compreensdo das

publicac6es dos partidos: 0 texto e o contexto.

1.4 O texto e o contexto sob a ética da Analise Critica Sociocognitiva

Segundo Beaugrande (2004), o discurso nada mais € que o resultado das nossas
praticas e comunicacOes linguisticas, sendo estas perpassadas pela interface dos
aspectos sociais, culturais e cognitivos. Ele € o meio pelo qual utilizamos a lingua e a
linguagem, por isso, esse ‘evento comunicativo’ ndo terd sua representacdo social dada
em unidades linguisticas isoladas, e sim por meio de unidades maiores, isto €, por textos
(MARCUSCHI, 2008).

Para Fairclough (2001), o discurso esta diretamente ligado ao texto e a interacdo
social. E qualquer discurso, para esse autor, € reconhecido respectivamente como um
texto e como uma prética social. Desse modo, o discurso quando é entendido como
“evento comunicativo”, demostra que estd por natureza interrelacionado com as
producdes textuais dos participantes das atividades comunicativas. Vale destacar aqui
que a elaboracdo discursiva pode resultar, ainda, muitas vezes, de um compéndio dos
varios textos que consideramos mutuamente relevantes para compor essa pratica
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sociointerativa. Com isso, observamos como a totalidade que leva a constituigdo de um
discurso pode ser elaborada pelo conjunto de varios textos, e, até de varios discursos.
Entdo, o texto e o discurso tanto atuam como fazem parte de um sistema em prol da
comunicagdo (BEAUGRANDE, 2004).

Nesse sentido, a nocdo de texto defendida por Beaugrande (1997) nos servira
Ccomo guia, pois esse autor compreende o texto como um ‘evento comunicativo’ que
leva em consideracdo os aspectos sociais, culturais, historicos, linguisticos e cognitivos
para sua constituicdo. Com isso, observamos como varios fatores permitem que o texto
seja reconhecido como um real sistema de interconexfes comunicativas, sendo estas
ativadas a partir do acesso aos nossos conhecimentos partilhados socialmente.

E interessante pontuar que esse posicionamento de Beaugrande em relagdo ao
texto é bastante rico para a realizagdo do empreendimento investigativo proposto pela
ACD para a analise das producdes discursivas, pois quando passamos a entender o texto
e o discurso, respectivamente, como ‘eventos comunicativos’, compreendemos que
ambos estdo correlacionados em um processo continuo de condicionamento mutuo
(MARCUSCHI, 2008). Percebemos, também, como esses conceitos contribuem
sobremaneira para a apreensao desses ‘eventos’ como formas de agir socialmente,
evidenciando assim as fungdes sociais, politicas e culturais dos atores envolvidos nas
praticas sociointerativas (VAN DIJK, 2001). Entretanto, mesmo estando o texto e o
discurso interrelacionados e atuando de forma complementar, tais “eventos” operam
socialmente em niveis diferenciados, e isso sera considerado, por exemplo, na analise da
pratica discursiva, em que serdo examinados os elementos micro e macro textuais que a
constituem e que sdo de extrema importancia em sua elaboracdo. 1sso porque esses
elementos colaboram diretamente para a (re)producdo das relagdes sociocomunicativas.
Sendo assim, “Compreender o discurso significa compreender texto” (VAN DIJK,
2012, p. 18). Por isso, uma analise social da producéo discursiva pode esta atenta a essa
correlacdo entre as propriedades locais e globais dos textos, que, por conseguinte,
compdem as mais variadas praticas sociodiscursivas (VAN DIJK, 2001).

Com destaca Beaugrande (2004), a producao textual € uma manifestacdo natural
dos usos da lingua e da linguagem nas atividades comunicativas, sendo entao resultante
de um conjunto de conhecimentos processados ao longo das experiéncias adquiridas em
sociedade. De acordo com esse autor, ter em mente a visdo sociocognitiva € relevante

para a compreensao da producédo textual, pois passamos a apreendé-la como uma rede
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de relagOes entre as mais diversas conexdes que realizamos nas atividades de interacdo
social. Aléem disso, sera levado em consideracdo o fato da linguagem estar
correlacionada com os aspectos sociais, cognitivos, historicos e culturais. Assim, “o
texto pode ser tido como um tecido estruturado, uma entidade significativa de
comunicac¢do e um artefato sociohistérico. De certo modo, pode-se afirma que o texto é
uma (re)constru¢do do mundo e ndo uma simples refracdo ou reflexo” (MARCUSCHI,
2008, p.72).

Concordamos, também, com o posicionamento de Van Dijk (2005, p. 251), ao
pontuar que “para compreender um texto € preciso pressupor uma vasta quantidade de
conhecimento sociocultural do mundo”. Para tanto, langamos mdo de uma série de
fatores ligados a nossa vivéncia social, ao nosso modo de ver, sentir e de representar o
mundo, além de considerar para a compreensdo de um texto a forma como apreendemos
cognitivamente as mais variadas maneiras de interagir social e culturalmente. No
entanto, 0s estudos do texto sO passaram a seguir essa orientacdo cognitiva para o
entendimento desse ‘evento comunicativo’ a partir dos anos 80 anos quando, segundo

Koch (2009, p. 21):

O texto passa a ser considerado resultado dos processos mentais: € a
abordagem procedural, segundo a qual os parceiros da comunicagdo
possuem saberes acumulados quanto aos diversos tipos de atividades da vida
social, tém conhecimentos representados na meméria que necessitam ser
ativados para que sua atividade seja coroada com sucesso. Assim, eles ja
trazem para a situacdo comunicativa determinadas expectativas e ativam
dados conhecimentos e experiéncias quando da motivacdo e do
estabelecimento de metas, em todas as fases preparat6rias da construcao
textual, ndo apenas na tentativa de traduzir seu projeto em signos verbais
(...), mas certamente também por ocasido da atividade de compreensdo de
texto.

O texto é, portanto, resultado do nosso mapeamento e processamento cognitivo
das informac0es, situacdes e acdes sociais. Ele € uma forma de realizarmos uma rede de
conexBes que interligam, por exemplo, nossas crencas, opinides, ideologias,
posicionamentos, 0s quais se ddo em um complexo sistema de cognicdo que serdo
acessados na nossa producéo e recepcdo textual (MARCUSCHI, 2009). Dessa maneira,
no texto estdo perpassadas nossas formas de conceber, ver, sentir e representar o mundo.
Mundo esse que compartilhamos por meio das experiéncias, das situacdes e das acdes

vivenciadas socialmente.
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Tudo isso ird compor ndo s6 a nossa forma de nos posicionar no meio social,
bem como sera de extrema relevancia para a construgdo e compreensdo do meio em que
estamos inseridos. Concordamos com Koch & Cunha-Lima, e vemos como esse ‘evento
comunicativo’ possui uma ligacao intrinseca tanto com o nosso modo de compreender o
mundo quanto com a vida social, pois os “textos sdo também fontes fundamentais para a
circulagdo e construcdo de conhecimentos partilhados entre individuos, sendo uma das
mais importantes e centrais formas de cogni¢do social e de organizadores do
conhecimento de dada cultura” (2005, p. 294).

Nossas formas de compreender e apreender 0 mundo e 0s textos com 0s quais
nos deparamos ao longo da nossa vivéncia em sociedade estdo, diretamente,
relacionados aos nossos modelos armazenados internamente das representacfes mentais
de cada uma das situacdes em que nds estivemos ou estamos inseridos socialmente.
Logicamente que mesmo sendo seres sociais, 0s quais partilham de um conhecimento
de mundo comum aos dos outros seres, processamos individualmente cada situacao
comunicativa em que estamos imersos. Para tanto é necessario ter em mente a nogédo de
modelos cognitivos, conceito apresentado tanto pelos estudos da Inteligéncia Acrtificial
como pelas investigacdes da Psicologia Cognitiva, pois tais modelos sdo qualificados
como sistemas de representacdo das nossas experiéncias vivenciadas socialmente e que
servem de base para uma melhor compreensdo das préaticas sociointerativas (KOCH,
2009).

Esse tracado cognitivo realizado para a compreensao do texto foi definitivo, por
exemplo, para os estudos de Van Dijk, pois no momento em que o autor se volta para a
Psicologia Cognitiva em busca de apoio para a constru¢cdo de um estudo mais
aprofundado do texto, e passa a trabalhar com Walter Kintsch, juntos eles desenvolvem
a ideia de que o processamento cognitivo de um texto consiste de inUmeras estratégias
processuais complexas. Isso significa dizer que para entender uma dada situacdo
comunicativa os usuarios da lingua constroem uma representacdo do fato, um modelo
mental que na realidade ird auxiliar na compreensédo dessa situacdo (VAN DIJK, 2005;
KOCH, 2009).

A Psicologia Cognitiva trouxe contribuicGes de extrema relevancia para 0s
estudos do texto e foi essa dimensdo cognitiva que ajudou para a elaboracdo de varios
posicionamentos, dentre eles um dos principais foi compreender “que nenhum texto ¢
ou poderia ser completamente explicito”, pois as informagdes que nele sdo apresentadas
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irdo servir de pistas para que os leitores se mobilizem e estabelecam o contato com o
seu conhecimento internalizado de mundo, armazenado e acessado por meio de seus
modelos mentais e modelos de contexto, e assim com esse processamento cognitivo a
compreensdo do texto serd estabelecida de acordo com o sentido que deve ser
construido a partir das inferéncias realizadas pelo leitor a respeito do sentido global
apresentado no texto (KOCH & CUNHA-LIMA, 2005, p. 292).

Diante do exposto, percebemos como a orientagdo cognitiva foi crucial para os
estudos do texto, pois de acordo com Van Dijk (2005, p. 251):

compreender um texto significa que o individuo é capaz de construir um
modelo mental para o texto. E, inversamente, na producdo do texto, o
modelo é o ponto de partida para todo o processamento: a pessoa sabe algo
acerca de um acontecimento, o qual estd representado no seu modelo de
acontecimento (ou modelo situacional); este modelo servira como base, por
exemplo, para contar uma histéria sobre aquele acontecimento.

Essa atencdo voltada para os processos que envolvem a cognicdo social na
compreensdo e elaboracdo dos textos, posteriormente, € tratada por este mesmo autor no
desenvolvimento de suas investigacfes na ACD, que a partir dos anos 80, aborda o
discurso, a ideologia e o contexto sob a 6tica sociocognitiva.

A Analise Critica do Discurso, como observamos anteriormente, possui como
uma de suas preocupacOes centrais a de lancar um olhar critico para o estudo da
producdo discursiva nos mais variados niveis e meios sociais. Esta é uma area de
estudos com um terreno fértil e um tanto incipiente, que se encontra, na verdade, a
espera de trabalhos cientificos direcionados para a discussdo e aprofundamento de
algumas questdes, inclusive ao que se refere a teoria de contexto. Van Dijk (2012)
destaca que apesar da gama de estudos desenvolvidos pela ACD no tocante as
dimensdes sociais e politicas do discurso, essa transdisciplina ainda ndo havia
produzido uma teoria propria do contexto e das conexfes mantidas entre contexto e
discurso. Esse autor aponta que, mesmo nao sendo o objetivo da ACD possuir uma
teoria Unica a respeito do contexto, ela deve adotar uma teoria que leve em conta 0s
aspectos cognitivos presentes na relacdo entre o contexto e o discurso. Uma vez que,
muitos dos estudos realizados pelos analiticos criticos pressupdem variadas formas de
um determinismo social, em que a atividade discursiva é controlada diretamente ou em

uma Gltima analise pelas forcas sociais (VAN DIJK, 2012).
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No entanto, antes de apresentarmos a concep¢do de contexto por nos adotada, é
relevante pontuar que a noc¢do de contexto, dentro dos estudos da ciéncia linguistica,
durante décadas, foi tida de acordo com os aspectos ‘formais’ e ‘estruturais’ dos signos
e das sentencas. Mesmo que fossem levados em consideracdo na analise os fendmenos
sociais, 0 contexto era visto em um sentido restrito ligado ao enunciado e ao texto.
Entretanto, segundo Van Dijk (2012), a partir de 1960, estudos realizados pela
pragmatica, pela psicolinguistica, pela etnografia da fala e pela sociolinguistica
comegaram a tragar novos modos de observagdo para o ‘contexto’, iniciando discursoes
a respeito dos fatores cognitivos e, principalmente, dos ‘contextos’ sociais e culturais da
lingua e de seu uso nas atividades sociocomunicativas. O contexto, na realidade, foi
estudado por varias areas e disciplinas, possuindo em cada uma delas um sentido e
implicacdes diferenciadas. Vale ressaltar que o desenvolvimento das pesquisas referente
a concepcdo de contexto, nas ciéncias sociais € humanas, ao longo dos anos, passou a
conceber o contexto como um elemento diretamente interrelacionado aos usos sociais
da linguagem nas praticas comunicativas, considerando, para isso, 0s aspectos historicos
e culturais presentes na constituicdo dessa atividade sociointerativa.

Diante disso, tomamos como aporte tedrico a proposta de Van Dijk (2012), que
apresenta uma teoria de contexto multidisciplinar, a qual ndo esta apenas direcionada
para a analise critica dos discursos inseridos nas praticas sociais, e, sim, direcionada
para atender as necessidades teoricas de diversas areas de estudos, como para as que
possuem o enfoque investigativo relacionado com a lingua, o discurso, a cognicéo, a
interacdo, a sociedade, a politica e a cultura. Em tal proposta tedrica, Van Dijk (2012)

defende que os contextos sao:

1. Construcoes subjetivas dos interactantes das préaticas socialis;

2. Experenciados e vivenciados de forma Unica por cada um de seus atores
socialis;

Modelos mentais;

Um tipo especial e especifico de modelo de experiéncia;

Esquemas de categorias partilhadas social e culturalmente;

Modelos que atuam na elaboracédo e compreensdo da pratica discursiva;

N oo g &~ w

Definidos por sua base nas ac@es e situacdes sociais;
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8. Esquemas mentais dindmicos, flexiveis e adaptaveis a uma nova

reconfiguracao;

9. Com frequéncia largamente projetados e planejados;

10. Esquemas de categorias que auxiliam o0s interactantes a realizar suas acgoes

de forma adequada quando inseridos nas situagcdes sociocomunicativas;

A partir desse conjunto de definigdes dadas pelo autor, percebemos como a
noc¢do de contexto adotada esta diretamente relacionada a interface entre a cognicdo, a
sociedade e o discurso.

Levamos em consideracdo essa concep¢do de contexto como base para a
investigacdo das publicagcdes dos partidos, pois concordamos com Van Dijk (2012, p.
170) e acreditamos que considerar 0s aspectos sociocognitivos para a nogdo de contexto
¢ um “componente crucial de uma teoria das relagdes entre situagdo e discurso”. Utilizar
essa teoria de contexto como base para as analises desse estudo serd relevante para a
compreensdo dos efeitos de sentidos construidos nos textos dos partidos. Afinal, a partir
dessa visdo, o discurso e 0 texto serdo examinados em seu sentido mais abrangente,
considerando ndo sé 0s aspectos sociais, mas tambem o0s cognitivos, os culturais, 0s
historicos e os interacionais presentes em sua constituicdo.

Em consonancia com os pressupostos tedricos lancados por Van Dijk (2012),
entendemos o contexto como modelos mentais, isto €, construtos dnicos, subjetivos e
dindmicos dos participantes das situacdes interativas, sendo tais esquemas
fundamentados nos entornos da vida cotidiana e moldados pelas experiéncias
vivenciadas nas aces compartilhadas socialmente.

Desse modo, 0s contextos, ou seja, esses modelos mentais ou esquemas de
categorias nos servem de guia para a realizacdo de nossas producdes textuais e orais.
Esses construtos subjetivos atuam para que os individuos organizem suas acdes
comunicativas, pois a medida que experenciamos ao longo da nossa vivéncia social as
mais diversas situacfes e praticas interativas vamos armazenando varios modelos de
contexto. Entdo, a partir da participacdo nos eventos comunicativos acionamos 0 Nnosso
repertorio ja internalizado dos modelos mentais, para que assim nossa agdo esteja
adequada a prética social a qual nos encontramos inseridos, e, caso ndo tenhamos ainda
vivenciado tal préatica, esse novo evento sera guardado em nossos esquemas de
categorias mentais, e serdo futuramente ativados se houver assim a necessidade. Por
iSs0, 0s contextos sdo compreendidos também como essas estruturas de categorias
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mentais dindmicas e amplamente planejadas, que estdo sendo atualizadas e adaptadas as
situacOes as quais estamos inseridos social e historicamente (VAN DIJK, 2012).

A partir da juncdo do viés cognitivo a nocdo de contexto, temos a apresentacdo
de um novo direcionamento tedrico, que se afasta dos conceitos tradicionais e formais
de contexto onde, por exemplo, a analise do contexto é definida apenas por sua relagdo
com as estruturas sociais, assim como se distancia daqueles que defendem o contexto
como um elemento que faz parte da estrutura textual e esta diretamente ligado as pistas
situadas e explicitadas na superficie do texto. Ao considerar essa interface
sociocognitiva para a construcdo de sua teoria de contexto, Van Dijk (2012, p. 169)
defende como “os modelos de contexto explicam que o que controla 0 modo como
falamos ndo é algum fato social objetivo, mas antes nosso modo subjetivo de
compreender ou construir esse fato social”.

Ter em mente a nocdo de contexto a luz da perspectiva sociocognitiva ira
atender de forma mais ampla e completa 0 nosso estudo das préaticas discursivas, pois
como afirma Van Dijk (2012, p.43):

Essa interface mental representa subjetivamente os aspectos relevantes da
situacdo comunicativa; ao mesmo tempo, € o tipo de estrutura cognitiva que
consegue monitorar a producdo e a compreensao discurso. De acordo com
algumas explicacdes [insights] amplamente aceitas em ciéncia cognitiva, €
desse modo que as situages sociais e a estrutura social influenciam o texto e
a fala. Portanto, as abordagens tradicionais que procuram dar conta da
influéncia social no uso da lingua e do discurso (...) ficam incompletas sem
essa interface cognitiva crucial.

Dessa maneira, compreendemos que para realizar um estudo analitico critico das
praticas sociodiscursivas, devemos considerar que tal pratica é constituida tomando por
base as relacbes existentes entre discurso, cognicdo e sociedade. Sem tal interface,
provavelmente, seria impossivel explicar as conexdes sutis que ocorrem tanto na
producdo como na interpretacdo das situacdes comunicativas estabelecidas entre a
sociedade e o discurso (VAN DIJK, 2012).

Nesse sentido, observamos como a agenda sociocognitiva € importante para a
compreensdo do texto, do contexto, do discurso e das relacbes sociais. Sem o enfoque
cognitivo relegariamos dessa pesquisa a possibilidade de entender de modo mais amplo
as producles textuais dos partidos politicos, sendo entdo relevante para as analises e

resultados deste estudo discutir tais conceitos.
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Terminado esse capitulo, damos continuidade a explanacdo tedrica do nosso
estudo com a apresentagdo de conceitos também relevantes para a compreensdo da

pratica comunicativa dos partidos, sendo eles: género textual, discurso e internet.
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2. RELACOES ENTRE GENERO TEXTUAL, DISCURSO E AMBIENTE
DIGITAL: PRATICA DISCURSIVA DOS PARTIDOS POLITICOS NAS
REDES SOCIAIS

No presente capitulo, discutimos questdes referentes a internet e aos usos
sociais, as redes sociais e a sua configuracdo comunicativa. Em seguida, apresentamos
uma concisa explanacdo teorica a respeito dos Estudos Retdricos de Género, pois essa
teoria nos serve de guia para a compreensdo das funcdes retdricas e argumentativas dos

géneros textuais utilizados pelos partidos para veicular suas publicacées.

2.1 Internet e sociedade: o0 homem e sua relacdo com as tecnologias de

comunicagao digital

Para compreender alguns fatores que atuam na constituicdo das redes sociais no
ambiente virtual faz-se necessario realizar, anteriormente, uma contextualizacdo a
respeito das interrelacBes existentes entre a sociedade e as tecnologias de comunicagéo
digital. Por isso, iniciaremos com a exposicdo de algumas questdes relevantes a respeito
da internet, linguagem e sociedade, sendo estas consideracdes importantes para o
entendimento de como essa pratica social se apresenta nesses recentes meios de
comunicacdo digital.

A criacdo da internet, na década de 1960, foi desenvolvida por um grupo de
militares responsaveis pela area tecnologica da Agéncia de Projetos de Pesquisa
Avancada do Departamento de Defesa dos Estados Unidos (DARPA), esse projeto tinha
0 intuito de proteger e impedir a tomada do sistema de comunicacdo norte-americano
pelos seus rivais soviéticos, caso ocorresse uma guerra nuclear, pois seus inventores
pretendiam descentralizar o local de comando das informacdes e de armazenamento de
dados a partir dessa integracdo de computadores em rede, que por estarem interligados
entre si poderiam atuar de maneira autbnoma e por meio de diversas formas de conexao
(CASTELLS, 2002). Entretanto, esse invento estratégico tecnoldgico de protecdo
militar tornou-se, na realidade, o maior ambiente de confluéncia digital de informacdes
e de comunicacdo global. A rede mundial de comunicacéo interligou pessoas do mundo
inteiro, assim como rompeu com todas as fronteiras territoriais e espaciais. 1sso porque
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com apenas um cliqgue os usuérios desse ambiente poderiam tanto buscar todo e
qualquer tipo de informacéo quanto lidar com os varios acontecimentos diarios ligados
as mais diversas culturas. Para Castells (2002, p. 431), a internet ¢ simplesmente “a rede
que liga a maior parte das redes”.

O advento da internet trouxe consigo avancos consideraveis no tocante aos
meios de interacdo social, visto que novos processos comunicativos foram instaurados e
absorvidos pelos interactantes. Porém, percebemos que 0s usuarios dessa rede de
comunicacdo mediada pelo computador buscam adaptar 0 uso desse meio as suas
necessidades interativas. Nesse sentido, concordamos com Castells (2002, p. 44-45) em
sua declaragdo a respeito da relacdo entre sociedade e tecnologia, pois “embora nao
determine a evolucédo histérica e a transformacional social, a tecnologia (ou sua falta)
incorpora a capacidade de transformacdo das sociedades, bem como 0s usos que as
sociedades, sempre em um processo conflituoso, decidem dar ao seu potencial
tecnologico”. A internet € um exemplo claro de como essa relacdo entre sociedade e
tecnologia pode interferir na mudanca de habitos de uma dada cultura e dos grupos
sociais, pois em uma breve analise podemos observar que aspectos existentes hoje na
linguagem, como a inser¢cao de um recente sentido ao verbo “curtir” (impresso nos usos
das redes sociais) esta diretamente relacionado ao mergulho dos usuérios da lingua
nesse espaco digital.

No Brasil, de acordo com dados da pesquisa publicada em abril de 2012 pelo
IBOPE Nielsen online!®, o nimero total de pessoas com acesso a internet no ano de
2011 foi de 79,9 milhGes de usuérios, havendo um aumento de 8% das pessoas
conectadas em relacdo ao ano anterior. Esses dados s6 confirmam como existe uma
emergéncia instaurada em nossa sociedade para um maior uso e, porque ndo afirmar,
um maior dominio das tecnologias digitais. Temos como consequéncia do uso
recorrente desse artefato tecnoldgico, o estabelecimento de novas esferas de
comunicacdo. A exemplo disso, podemos citar o0 surgimento das redes

sociocomunicativas: facebook e twitter.

16 Disponivel no site:
http://www.ibope.com.br/calandraWeb/servlet/CalandraRedirect?temp=5&proj=PortalI BOPE&pub=T&d
b=caldb&comp=Not%EDcias&docid=9725B59E0CD6FC43832579DC005A03D9. Acesso em:
29/05/2012
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2.2 Facebook e twitter: suportes para as a¢gdes sociocomunicativas

As redes sociais virtuais, segundo Recuedro (2009), séo tidas como sites que
hospedam essas redes de interligacdes interativas, em que estdo incluidas diversas
categorias de sistemas focados em expor e publicar as acOes e interacdes realizadas
pelos atores sociais participantes dessa cadeia comunicativa. O facebook e o twitter
podem ser compreendidos como esferas comunicativas constituidas pela participacao de
atores, interligados socialmente neste ambiente digital por tais redes de relacionamento
social. Verificamos que dentro de desses sites de redes sociais sdo efetivados 0s usos
mais variados da linguagem (verbal e ndo verbal), sendo esses concretizados nos
diversos espacos disponibilizados para a interacdo, o que de certa forma, contribui para
0 aparecimento de novos habitos sociocomunicativos, assim como esses ambientes
proporcionam a efetivacdo de diversas praticas sociointerativas realizadas por parte dos
atores sociais, quando esses se encontram inseridos nessas esferas interativas. Com isso,
verificamos nesses espacos digitais um meio amplo para a comunicacédo dos individuos
e dos grupos sociais.

A humanidade tem feito uso das tecnologias em prol de suas necessidades
comunicativas. No caso das redes sociais, 0S usuarios tém nesses ambientes uma série
de possibilidades que estdo ali dispostas para facilitar o cumprimento de seus objetivos
interativos. O twitter e o facebook sdo exemplos de redes sociais virtuais, que se
tornaram importantes ferramentas para a atualizacdo instantanea de dados, informacdes
e noticias, assim como se configuram como ambientes de entretenimento. O internauta
para acessar esses ambientes deve possuir apenas um perfil cadastrado, que lhe
permitira publicar nessas redes os mais diversos tipos de géneros e textos, fotos e
videos. No entanto, apesar dessas semelhancas, as duas redes funcionam de forma
distinta. No twitter, o usuario possui uma limitacdo de espaco de até 140 caracteres para
escrever suas publicacdes. Ademais, a configuracdo deste ambiente ndo possibilita aos
usuarios a visualizacdo direta de videos e fotos, mesmo que estejam dispostos
juntamente com textos. Esse mecanismo difere bastante dos disponibilizados pelo
facebook, que permite ndo s6 a visualizacdo de fotos e de videos divulgados no perfil do
usuario, mas também o compartilhnamento desses videos e textos com a possibilidade de
realizar novos comentarios ao republica-los diretamente na rede. O usuério do facebook
ainda pode, caso seja de seu interesse, acessar inUmeros jogos e até utilizar aplicativos
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que integram essa rede a outras redes sociais de comunicagdo, como o twitter, flickr e o
instagram, por exemplo.

Acreditamos que a grande aceitacdo das novas tecnologias de comunicagéo
deve-se ao fato dos ambientes digitais reunirem num s6 meio varios elementos, como,
texto, som e imagem, todos interagindo e funcionando de forma simultanea
(MARCUSCHI, 2010). Desse modo, entendemos que nesses espacos de comunicagao
virtual estdo instituidas novas possibilidades interativas, bem como séo disponibilizados
aos usudrios desses ambientes 0s mais variados recursos para 0 cumprimento de suas
praticas sociais.

A respeito dos sites, que hospedam essas redes de comunicacdo social no
ciberespaco, entendemos que essas paginas atuam como suportes para a efetivacdo de
diversas atividades sociocomunicativas, pois conforme Marcuschi (2008), o site é tido
como um suporte para varios géneros e textos. A exemplo do facebook e do twitter,
esses ambientes abrigam ndo apenas um género, mas sim 0s mais diversos géneros.
Logo, tomamos neste estudo a nog¢do de suporte como “um locus fisico ou virtual com
formato especifico que serve de base ou ambiente de fixacdo do género materializado
como texto” (MARCUSCHI, 2008, p. 174). No entanto, qual o sentido dessa
investigacdo em levar em consideracdo essa nog¢do de suporte para a compreensdo de
tais redes? Afinal, entender as redes sociais como suporte ira colaborar de alguma forma
para 0 entendimento dos aspectos linguisticos que constituem 0s géneros presentes
nessas redes sociocomunicativas? Acreditamos que sim, pois tanto o suporte como o
ambiente em que se encontram hospedadas estas redes influenciam na composicéo dos
textos ali expostos. Vejamos no caso do facebook, que proporciona aos seus USUArios
varias maneiras de utilizacdo dos recursos tecnologicos de comunicacdo dispostos nessa
rede. Observemos como tal suporte digital permite ao Partido Verde, em sua pagina, a
veiculacdo de diversas formas de composicdo textual, dentre essas temos abaixo alguns
exemplos, como o convite digital, a disposicao de fotos e o compartilhamento de links e
de graficos, todos eles escolhidos e selecionados para expor as estratégias de
comunicacdo politica dos partidos por meio desses géneros.

Vejamos os exemplos 1, 2 e 3 expostos a seguir.
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Exemplo 1:

Partido Verde adicionou uma nova foto.

ENCONTRO NACIONAL @

scoimeo Nacnsd

o » hono de convidar ¥ S0 jemet
$2 11 desumubes du 2011 sdomego) i B0

Pvasta Palacs So%or Nt - Brandie - OF

Oep G110 Raging Concaives

Curtir - Comentar

Exemplo 2:

Partido Verde
Foi realizado na sexta, 2, o encontro do PV Mulher da regido Centro-Oeste e

. Tocanting com o objetivo de discutir a partidpacio das mulheres nas atividades
tarkirin Vel politicas. Com as presencas das Secretarias da Mulher pelos Estados de Goias,
Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Distrito Federal e do Tocanting, o evento reuniu

dirigentes,...

Encontro do PV Mulher na regido Centro Oeste
discutiu participacdo feminina na politica
pv.org.br

& Curtir - Comentar * Compartilhar - & de
Partido Verde - &

Exemplo 3:

Partido Verde
QO PV € o 15°|ugar de participacdo feminina dentro do congresso nacional,
¢/9,61%. De 1655 vagas no legislativo somente 190 sdo de mulheres

Posiclonamento geral das mulheres eleitas

pelo PVem 2010
O Partido verde ecupa & 15 hagar entne 24 parsdos reglstrsdos
oo TSH
participag o feminina
" IChn
v
-

o3, 6 ey, Fadvrsis ¢ 4 Tup Besdvaby

Tedderd ¢ 4 Dop. Tatiaduats)
tnhortl

R 11 eheinas (1 5o
PO S bt (1 D

=B 103t ( Dop

de

Curtir - Comentar * Compartilhar - 11 de Dezembro
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Com isso, entendemos que, “de um ponto de vista linguistico, os suportes
participam da construgdo de sentido das mensagens escritas, na medida em que séo
portadores de normas discursivas (CHARAUDEAU E MAINGUENEAU, 2006, p.
462). Esse reflexo é sentido no facebook e no twitter, porque esses suportes favorecem
aos participantes recursos para a realizagdo das mais diferenciadas construgoes
discursivas, contribuindo para que as ac0es sociais sejam realizadas com sucesso e que
os efeitos de sentido sejam construidos textualmente. Dessa maneira, vemos que 0S
aspectos selecionados para a construcdo textual, e, por consequéncia, as estratégias
linguisticas utilizadas para expor um determinado género e ndo outro ira contribuir
diretamente nos discursos apresentados na pagina do partido, assim como vai servir as
mobiliza¢6es sociodiscursivas exercidas por tal escolha. Ou seja, 0s usos de tais redes
tém sim promovido a efetivacdo de formas tipificadas e recorrentes de textos e de
géneros que estdo situados e circulando nesses ambientes.

Observemos agora o exemplo 4, retirado da pagina do facebook do PT:

PartidodosTrabalhadores compartilhou um link

SR Hoje € dia de blogagem coletiva pelo fim da violéncia
contra a mulher
vaww.macroabc.com.br

Para participar, basta publicar um post sobre o assunto em
seu hlog e enviar o link para blogueirasfeministas.com. A
hashtag que sera usada nas redes sodiais €:
#FimDaViolenciaContraMulher,

ﬂi.r:i- Comentar * Compartilhar

Nesta postagem realizada pelo partido, temos o compartilhamento de um link
situado no portal de noticias do PT. Vejamos no titulo da noticia “Hoje ¢ dia de
blogagem coletiva pelo fim da violéncia contra a mulher”, que nesse enunciado ¢
realizado um convite indireto para a mobilizacdo nas redes sociais pelo dia de luta pela
eliminacdo da violéncia contra a mulher. Observemos também que no trecho exibido
apOs a apresentagdo do titulo, “Para participar, basta publicar um post sobre o assunto
em seu blog e enviar o link para blogueirasfeministas.com. A hashtag que sera usada nas
redes sociais é: #FimDaViolenciaContraMulher.”, ndo temos aqui somente explicagdes
ou instrucdes da forma como os atores sociais inseridos nas redes sociais podem
contribuir para tal campanha, mas também fica claro por meio dessa elaboracédo

discursiva-textual que o partido constréi como efeito de sentido para este texto a ideia
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de o PT atua em rede, promovendo acGes em prol do grupo feminino. Podemos
interpretar essa agdo comunicativa como uma ordem velada para a mobilizagédo social
em prol dessa campanha e da imagem do PT. Para compreender as fungOes
argumentativas desse texto, precisamos da articulacdo dos aspectos sociais, ideoldgicos,
historicos, além da realizagdo de um processamento sociocognitivo dos discursos que
aqui estdo perpassados nesse texto. Entdo as acOGes, mesmo tendo propriedades
diferentes, na verdade sdo todas acOes comunicativas cujas fungbes argumentativas
dispostas nas elaboracgdes discursivas precisam da dimens@o cognitiva para atingir seu
sucesso, assim como para se tornarem socialmente relevantes (VAN DIJK, 2001).
Nesse sentido, concordamos que em todas as atividades linguisticas e para a realizacao
das interagOes sociocomunicativas deve existir a articulagdo da sociocognic¢do para o
entendimento dessas atividades.

Terminada a discussdo teorica desse tépico, concluimos que o facebook e o
twitter sdo compreendidos como sites que hospedam as redes sociais de interacdo social
no ambiente digital, sendo tais sites 0s suportes para a execuc¢do e realizacdo das mais
variadas formas de agbes comunicativas e sociais. Afinal, o ambiente que é
disponibilizado no ciberespaco para este tipo de relagcdo social suscita e interfere nas
formas de acdo e de compreensdo de seus usudrios, assim como lhes da instrumentos
tecnoldgicos que possibilitam maneiras especificas de interagir e de comunicar-se por
meio desse espaco. Com isso, entendemos que tais redes sdo sim tidas como suportes

para a efetivacdo das acfes sociocomunicativas.

2.3 Nocoes sobre género como forma de acéo social

E importante situar em nossa pesquisa qual a no¢do de género que nos serve de
guia, pois acreditamos que 0 género emerge das praticas sociais e é concebido como
forma de acdo social, além de envolver em sua constituicdo as fungbes comunicativas
dos atores sociais. Por esse motivo, apresentamos uma concisa contextualizacdo a
respeito da concepc¢do tedrica de género desenvolvida pela escola norte-americana,
tendo como principais representantes os estudiosos Charles Bazerman e Carolyn Miller.

Os Estudos Retdricos de Género, a partir de 1965, com o programa de Edwin
Black, passam a examinar o género como um componente da construcdo retdrica da

sociedade (BAZERMAN, 2005). De acordo com Bawarshi e Reiff (2010), estudiosos
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como Burke, Black, Bitzer, Campbell, Giddens, Jamieson, Miller e outros, colaboraram
para a compreensdo de género como uma forma de efetivacdo das agdes sociais. Porém,
foram as contribuicdes das investigacOes realizadas por Carolyn Miller que resultaram
em uma série de implicacbes nas abordagens tedricas dos Estudos Retdricos de Género,
enriquecendo tal perspectiva ao conceber os géneros “como tipificagdes socialmente
derivadas, intersubjetivas e retoricas que nos ajudam a reconhecer e agir em situacdes
recorrentes”'’ (BAWARSHI & REIFF, 2010, p.12). Os pesquisadores dos Estudos
Retoricos de Géneros, tomando por base os conceitos socioldgicos, procuram examinar
como 0s géneros estdo ligados as situacdes de uso e como podem contribuir para que 0s
atores sociais experimentem, construam, participem e interajam nas diversas praticas
sociais situadas em determinados contextos sociais e culturais. Com isso, 0s géneros
passam a ser concebidos de acordo com suas semelhancas nas estratégias ou nas formas
utilizadas para compor um determinado discurso, bem como nos mecanismos que
constituem as audiéncias, os modos de pensar, as situagdes retdricas e recorrentes
(MILLER, 2009).

Os estudiosos dos ERG observam como 0s géneros capacitam 0s usuarios da
lingua a realizar retérica e linguisticamente acdes simbolicas situadas, bem como
analisam que ao desempenhar estas acdes e relacdes sociais, tais usuarios cumprem seus
papéis no mundo social e podem, de certo modo, moldar as realidades sociais. Ao
mesmo tempo, 0s ERG concentram suas pesquisas para 0 modo como o0 género, por
meio de seu uso, mantém dinamicamente as relacfes sociais, reproduzindo assim as
tensOes destas relagdes nas praticas sociais (BAWARSHI & REIFF, 2010).

A perspectiva antropoldgica também serve de base para o entendimento de
género como acao social, ja que alguns estudiosos examinam “a maneira como certos
géneros sociais tém criado poder, negociando as relacdes entre grupo e dentro deles, e
criando um habitus naturalizado para rela¢des sociais continuas” (BAZERMAN, 2005,
p.53). Alguns dos estudos dentro do campo de pesquisa em antropologia que discutem a
respeito da tipificacdo social e cultural, por exemplo, conferem pistas para o
entendimento do texto por meio de sua contextualizacdo. Tais investigacdes tém
ajudado sobremaneira na percepcdo do género e do evento de fala em que estad

ocorrendo dada situacdo comunicativa.

A traducdo das citaches de Bawarshi & Reiff (2010) foi realizada pelo prof. dr. Benedito Gomes
Bezerra.
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Levando em consideracdo o que foi exposto averiguamos como este modo de
realizacdo sociohistorica textual atua tanto para promover nossa interagdo como para
ajudar na realizacdo de nossos propdsitos comunicativos. Por isso, estamos de acordo
com Marcuschi (2005), quando afirma que os géneros seriam entdo os textos que
encontramos em nossa vida diaria e que nos proporcionam caracteristicas sociais e
comunicativas definidas por conteddos, aspectos funcionais, modo e composicdo
particularizada. Assim, entendemos que as producdes textuais realizadas nas atividades
sociocomunicativas ganham visibilidade por meio dos géneros, seja em uma conversa
informal ou na elaboracdo de uma resenha académica, por exemplo. Com isso,
compreendemos género como um artefato cultural e social, que promove o
envolvimento dos usuarios da lingua nas mais diversas praticas sociodiscursivas.

Conforme os Estudos Retoricos de Género, a agdo comunicativa ocorre em um
ambito social e ndo esta restrita apenas as realiza¢des individuais. Nesta linha teorica, o
género ¢ analisado por meio de seu uso e do modo como pode promover a participacéo,
a interacdo e a intervencdo dos atores sociais nas praticas sociais. Afinal, os géneros
emergem nos Processos sociais em que pessoas tentam compreender umas as outras,
suficientemente bem para coordenar atividades e compartilhar significados, tendo em
vista, portanto, seus propdsitos praticos e comunicativos (BAZERMAN, 2005).

A abordagem teérica de género sob a ética das tradicdes socioldgicas e retdricas,
entende o género como resultante das acdes sociais. Ademais, leva em consideracdo a
forma como os usuarios da lingua compreendem a pratica social em um evento
comunicativo, percebendo também de que maneira 0s géneros podem contribuir no
comportamento dos individuos em situagBes sociocomunicativas. E neste contexto que
0S géneros sdo compreendidos como acdes sociais e discursivas para agir sobre o
mundo e dizer o mundo, constituindo-o de algum modo (MARCUSCHI, 2008). Com
isso, constatamos a importancia do género como um artefato comunicativo para regular
0s usos e o funcionamento da linguagem em nosso dia-a-dia.

Miller (2009) reconhece os géneros como acles retoricas tipificadas fundadas
em situacdes recorrentes, e estabelece em seu posicionamento que o comportamento
linguistico dos falantes apresenta-se de modo tipico e em convergéncia com situacoes
recorrentes em dados eventos comunicativos. Essa percepcdo de como agir socialmente
e a observacdo dos usos linguisticos recorrentes nas situacfes sociodiscursivas podem

ajudar o falante a utilizar a linguagem da melhor forma para atingir seus propésitos
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comunicativos. De acordo com nossos estoques de conhecimento do mundo
apreendemos as normas e estratégias que devem ser utilizadas em nosso comportamento
linguistico nas praticas sociais.

Na medida em que as situacOes de uso da linguagem se configuram por meio dos
géneros, temos a constituicdo de um espaco social para concretizagdo das inten¢des dos
falantes. No uso da pratica comunicativa, podemos, de alguma forma, agir sobre nosso
interactante, revelando em nossa elaboracdo textual (oral ou escrita) nossos propositos
comunicativos. Os géneros séo, portanto, os locais em que o sentido é construido, bem
como moldam os pensamentos que formulamos e as comunicacOes pelas quais
interagimos (BAZERMAN, 2006). O género é tido, entdo, como o local para a
realizacdo e efetivacdo das acOes socialis.

As contribuicbes geradas a partir dos estudos antropologicos, socioldgicos e
retoricos foram cruciais para entender que esses tais artefatos culturais, situados
historicamente, nos auxiliam na efetivacdo de nossas atividades sociointerativas.
Podemos, entdo, observar que por meio dos géneros conseguimos nos comunicar e nos
posicionar de acordo com as necessidades sociais. Ao dominar quais as estratégias
linguisticas e discursivas que devem ser utilizadas em uma dada situacdo comunicativa,
estamos demonstrando o quanto estamos aptos para realizar e atingir 0s objetivos
pretendidos na elaboracdo dos nossos textos orais e escritos no meio social.

Diante do exposto, percebemos que refletir a respeito das acbes e das situacoes
recorrentes que constituem o género, ajuda-nos a analisar 0 uUso que 0s atores sociais
fazem da lingua em suas producdes discursivas. Por isso, 0 género é um elemento
importante para a compreensao das publicacdes analisadas, porque o entendimento dos
ERG a respeito dessa entidade comunicativa, auxilia-nos na percepcdo das estratégias
persuasivas e argumentativas constituintes das producfes textuais e que estdo sendo

empregadas na comunicacdo politica dos partidos nas redes sociais.
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3. DOS PALANQUES AS REDES SOCIAIS: PERCURSO HISTORICO
DOS VEICULOS COMUNICATIVOS UTILIZADOS PARA A
DIVULGACAO DOS PARTIDOS POLITICOS

Como nosso estudo se ocupa em observar a recente pratica de comunicacdo dos
partidos politicos nas redes sociais, sentimos a necessidade também de pesquisar um
pouco a respeito da trajetoria histérica das estratégias utilizadas para a comunicacao
social das organizagdes politicas. As consideracdes apresentadas neste capitulo podem
nos ajudar a compreender 0s aspectos que envolvem o estabelecimento do facebook e
twitter como mais um veiculo da comunicacéo social politica.

A histdria dos partidos politicos esta ligada, de certa forma, a histéria politica da
comunicacgdo social. A divulgacdo tanto das ideias como das agdes dos partidos e de
seus correligionarios é inerente a pratica politica. Por isso, ao longo do desenvolvimento
historico das coligacbes partidarias tivemos uma serie de mudancas nas estratégias
comunicativas utilizadas para abordar o eleitor (Rommele, 2003).

Dentre essas modificacbes, no processo de desenvolvimento histérico dos
partidos, Rémmele (2003) destaca que nas primeiras campanhas politico-partidérias,
uma das Unicas formas de persuadir o eleitor era por meio da atuacdo politica
interpessoal, que ocorria através do exercicio de artificios inerentes ao discurso politico,
como a oratoria e a retdrica, que sdo empregadas em eventos publicos e nos comicios
preparados pelas agremiacgdes politicas.

No segundo momento do desenvolvimento dos recursos comunicativos
utilizados para a execucdo dessas campanhas, a autora ainda acrescenta que apenas 0
uso das estratégias interpessoais ndo bastava para convencer o eleitor, e 0 seu
desinteresse nas campanhas politicas poderia esta, de alguma maneira, relacionado as
diversas mudancas instauradas ao longo do século XX, nos setores sociais, econémicos
e tecnoldgicos. Além disso, a sociedade estava envolvida pelos novos moldes
comunicativos trazidos pelas novas tecnologias e ja ndo se deixava persuadir com tanta
facilidade.

De acordo com Queiroz e Tavares (2007), no fim do século XIX e inicio do
século XX, a propaganda politica ocorre predominantemente por meio do jornal
impresso. Com o advento do radio e da televisdo entre os anos 30 e 50 do século XX, as
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estratégias e 0s métodos politicos comunicativos foram se modificando, e
posteriormente, tivemos a consagracdo da televisdo como um elemento crucial para a
divulgacdo partidaria. Esse fato se deve em parte devido a atmosfera de mudancas que
imperava na época. A TV pretendia suprir as lacunas surgidas no processo
comunicativo entre os cidaddos e essas organizacdes politicas. Dessa maneira, a
execugdo das campanhas na TV trouxe, assim, um cardter mais impessoal para a
veiculacdo das acOes e ideologias dos partidos, sendo este um elemento vital para as
eleicdes vencedoras (CASTELLS, 2002; ROMMELE, 2003).

No século XXI, tivemos com a internet a configuragcdo de um terceiro segmento
no desenvolvimento dos artificios comunicativos utilizados em campanhas politicas. Os
partidos ndo s6 aderiram aos mais recentes recursos das tecnologias digitais de
comunicagdo como se lancaram com toda forca na rede mundial de computadores,
objetivando a divulgagéo politica e a obtencéo de novos eleitores (ROMMELE, 2003).

A internet, por ser um ambiente interativo e que apresenta uma grande
heterogeneidade de formatos, permite muitas operacGes relativas a participacdo e aos
processos comunicativos, além de envolver uma grande variedade de culturas
(MARCUSCHI, 2010). Digamos que, justamente, devido aos diferenciados meios
disponibilizados para a interacdo social e as muitas possibilidades comunicativas
proporcionadas por esse ambiente, ele redina hoje uma grande quantidade de usuérios. O
Brasil, por exemplo, € o 5% pais em nimero de usuarios de acordo com dados da
pesquisa realizada pelo Ibobe’®, em 2011. Segundo essa pesquisa, 0s brasileiros estdo
conectados a internet realizando uma série de atividades, como a navegacdo em paginas
de noticias, a pesquisa de informacdes, assistindo e postando videos, interagindo nos
foruns e nas redes sociais, fazendo uso do mundo de possibilidades presente nesse
ambiente digital de comunicacdo. Tudo isso, assinala como esse mundo virtual de novas
formas interativas estd totalmente integrado aos habitos dos interactantes sociais,
atuando indiretamente para a configuracdo de outros modos de interacao.

No Brasil, esse movimento de utilizacdo da internet para a elaboracdo das
campanhas politicas teve inicio nas eleicdes de 2002, quando alguns candidatos e
partidos passaram tanto a enviar e-mails aos internautas como a disponibilizar na rede o

seu material de campanha com propostas, bibliografias, programas politicos, além de

1Bpesquisa Ibope/2011, disponilibilizada no site: http://www.ibope.com.br/pt-
br/noticias/paginas/mais%20publicidade%20na%20rede.aspx. Acesso em 20/08/2012.
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possibilitar os downloads de jingles e videos. O propdsito politico dessas a¢fes estava
em fornecer online o mesmo material disponibilizado para a campanha impressa, ndo
havendo, portanto, maiores preocupacdes na elaboragdo de estratégias discursivas
especificas de persuasdo e interacdo social para esse ambiente virtual (MARQUES &
SAMPAIOQ, 2011; MARQUES, SILVA & MATQOS, 2011).

Entretanto, a préatica politica nos meios digitais s6 comecou a apresentar
modificacbes em suas taticas de comunicacdo a partir das eleicdes de 2004 e 2006,
quando os partidos passaram a dar 0s primeiros passos para a interacdo com o0s
internautas por meio de sites e paginas nas redes sociais. De acordo com Rommele
(2003), a possibilidade de contato direto com eleitor por meio dos ambientes dispostos
em rede demostra que esse espaco digital apresenta vantagens sobre 0s outros meios de
comunicacgdo utilizados pelas organizacdes partidarias. Ou seja, essa abertura para a
interacdo online com o eleitor se apresenta como um novo processo de comunicacao
politica.

Com o0 uso dos sites para divulgacdo partidaria, os partidos partiram para
construcdo em rede de ambientes em que pudessem controlar a exposicdo de suas
informacbes e seus conteddos acerca dos mais variados temas, direcionando as
publicacbes, por exemplo, para atingir um determinado publico alvo. Para Rommele
(2003), as modificacdes das estratégias comunicativas empregadas em rede sO passaram
a ser significativas com a personalizacdo dos sites dos partidos e dos candidatos. Essa
personalizacdo ocorreu a partir da contratacdo de profissionais especializados no
gerenciamento das noticias em rede ou das agéncias de comunicacdo politica, que
passaram a ser responsaveis pelo que seria divulgado em rede, pelo conteddo e pelo
estilo dessas publicacdes e, principalmente, por construir por meio dessas estratégias a
imagem e representacdo social do partido na internet. Desse modo, os sites dos partidos
foram transformados em agéncias ou portais de noticias, 0 que de certo modo,
interpretamos como uma estratégia de visibilidade de suas a¢des sociais, uma vez que 0s
internautas ndo seriam expostos a propaganda partidaria explicita e sim a
acontecimentos gerais que envolvem os partidos, podendo assim chamar a atencdo de
leitores para suas postagens.

No caso do PSDB, PT e PV, as suas paginas tém o conteudo gerenciado,

respectivamente, pelas agéncias Brasil comunicacdo e CC-Attribution 3.0 Brazil, e pela
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Secretaria Nacional de Comunicagdo do PV. Vejamos abaixo as imagens das paginas®®

iniciais dos sites dos partidos selecionados em nosso estudo:

Figura 1 — pagina inicial do site do PSDB.

< PSDB - Partido da Social 0 x | o
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. e ‘
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Figura 2 — pagina inicial do site do PT.
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19 As imagens foram coletadas da internet no dia 01/05/2013.
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Figura 3 — pagina inicial do site do PV.
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Em uma analise das figuras 1, 2 e 3, observamos que elas seguem 0 mesmo
padréo de layout e disposicdo das abas informativas que trazem informacdes, noticias,
documentos sobre o partido, links e download. As paginas ainda informam que o site
estad também integrado como outros ambientes comunicativos, como o facebook, twitter,
orkut, dentre outras redes digitais, sendo este ultimo aspecto o resultado das mudangas
na realizacdo das praticas sociais nos ultimos dez anos.

Outro fator que corroborou para o fortalecimento da empreitada dos partidos e
candidatos na veiculacdo politica na rede mundial de computadores, poderiamos dizer
que foi 0o exemplo de sucesso da campanha de Barack Obama, no ano de 2008. Em sua
campanha, Obama discutiu, nas redes sociais, suas ideias, acdes politicas e propostas de
governo, conseguindo mobilizar o envolvimento de 750.000 americanos em sua
candidatura. Logo, a participacdo significativa e voluntaria dos internautas fez dessa
uma campanha vitoriosa, revelando a potencialidade da internet para fins eleitorais
(GOMES, FERNANDES, REIS & SILVA, 2009; MARQUES, SILVA & MATOS,
2011). Percebemos que a jornada eleitoral virtual de Obama nédo foi apenas importante
para o desenvolvimento das campanhas nesse ambiente, mas também incitou a corrida
dos partidos e candidatos no Brasil para uma insercdo discursiva mais expressiva na

internet.
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Entdo, com a chegada do periodo de preparacdo para as elei¢des de 2010, temos
a consolidacdo em nosso pais do uso da rede mundial de computadores como mais um
recurso de realizacdo politica, contando com a atuacéo de alguns partidos e candidatos
nesse processo comunicativo de interacdo digital. Novas estratégias de divulgacao
politico partidaria sdo instauradas com a criacao de sites, blogs e perfis nas paginas das
redes sociais tanto no periodo oficial de campanha eleitoral como fora dele. Isso
acontece porque esse ambiente digital possibilitava tanto a aproximacéo do eleitor com
o candidato como lhe oferecia a oportunidade de indagar, de questionar e, em alguns
casos, até de participar com a apresentacao de ideias e agdes para a campanha.

Estudos na area de comunicacdo social vém desenvolvendo vérias pesquisas a
respeito dessa inser¢do dos candidatos presidenciais na internet. A exemplo desses
estudos, temos as pesquisas realizadas por Wilson Gomes, doutor em filosofia e
pesquisador da UFBA, que coordena os trabalhos de um grupo de estudos sobre as
novas tendéncias comunicativas das publicidades na internet. Para este autor, a internet
revela-se como uma ferramenta que possibilita maior visibilidade das acdes politicas,
devido a agilidade, praticidade, e por ultrapassar as barreiras de tempo e espaco fisico,
sendo este um ambiente importante para a participacdo politica, apesar de seu
funcionamento ocorrer ainda de forma desorganizada e desmobilizada (GOMES, 2007).
De fato, a internet apresenta-se como um ambiente de potencial comunicativo bastante
significativo para o marketing politico, porém ainda € um terreno um tanto incipiente e
recente para 0 uso de estratégias especificas para chamar a atencdo dos internautas e
mobiliza-los em prol de determinada campanha partidaria.

As mudancas ocorridas na participacdo politica nos ambientes digitais em nosso
pais pode ter influenciado, igualmente, na acdo do Tribunal Superior Eleitoral, que
mesmo com a atuacdo politica digital no Brasil iniciada desde 2002, ainda ndo havia
sequer regulamentado normas para a realizacdo das campanhas politicas nos meios
digitais, lancando a Lei n® 12.034/2009%° somente em 2010, apds uma reforma eleitoral
aprovada pelo congresso. Essa lei trouxe uma série de regimentos para a elaboracdo das
campanhas politico-partidarias nos meios digitais, apesar de tais normas serem bastante
restritivas e incipientes no que diz respeito a evolucdo diaria dos recursos tecnolégicos

disponibilizados em rede. Entretanto, essa medida foi importante, pois acarretou a

20 | ei n° 12.034/2009 na integra disponibilizada no site do TSE - http://www.tse.jus.br/. Acesso em
20/08/2012.
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adesdo de novos aspectos a campanha do referido ano, assim como possibilitou o carater
“oficial” da divulgacdo politica no ambiente digital, configurando esse meio como mais
um recurso comunicativo para a divulgacédo politica.

No periodo preparatorio para as elei¢ces de 2012, o PT e o PV, talvez pensando
em aproveitar a grande profuséo e sucesso das redes digitais, langam na internet seus
proprios ambientes virtuais de comunicacdo?. O PT cria o ambiente intitulado:
Governando com o PT, e o PV cria o chamado: REDEPV. Vejamos abaixo as imagens

referente as duas paginas iniciais desses ambientes??:

Figura 4 — pagina inicial do ambiente virtual de comunicacao do PT.
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ParticipacBes Recentes ERILHOU MO CEL DA PATRIA NESSE INSTANT. .,
Ver Mais Crie/Consutte um Evento rapidinho
. Hino Nacional Brasileiro
1ver Nenhum aniversario em breve.

Trilhas dos Membr i
rihas dosmembros  {f Maria Barbosa tualizou a Foto do Perfi .
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21 N&o adotamos a nomenclatura de redes sociais para esses ambientes criados pelos partidos, pois ndo
consideramos que a nomeacéo dada por eles represente a configuragao e fungéo social exercidas por esses
ambientes no meio digital.

22 Para observar, mesmo que superficialmente, esses ambientes foi necessario que a pesquisadora
realizasse o cadastro nas duas redes, que estdo situadas nos seguintes enderegos eletrbnicos: PT -
http://www.governando.com.pt/ e PV - http://redepv.ning.com/. Acesso em 02/05/2013.
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Figura 5 — pagina inicial do ambiente virtual de comunicacao do PV.
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Ao observar as figuras 4 e 5, identificamos que os dois ambientes de
comunicacgdo virtual permitem ao usuario realizar as seguintes ac¢des: publicar textos,
comentar as publicacfes de outros usuarios, acessar blogs, noticias, videos e participar
de foruns de discussdes. No caso do PT, esse ambiente tambem permite ao usuério ter
acesso aos projetos de governo disponibilizado em uma aba especifica, bem como
possibilita ao inscrito votar nas enquetes lancadas nesse meio. Além disso, o ambiente
comunicativo virtual do PT permite aos usuarios uma integracdo desse site com o
facebook. Notamos nessa andlise introdutdria que dos dois ambientes, o do PT possui
tanto o layout como ferramentas que remetem ao facebook. Um exemplo dessa
proximidade de recursos esta na aba de status do usuario, em que o ambiente digital de
comunicacdo do partido faz a seguinte pergunta: O que vocé esta pensando? E no
facebook uma das perguntas é: No que vocé esta pensando? Interpretamos que essa
proximidade de recursos tem como propdsito repetir nesse ambiente o sucesso do
facebook.

Entendemos que a criacdo desses dois ambientes pode ser o registro de uma
nova tendéncia de comunicacdo politica nos ambientes virtuais, pois em nossas
pesquisas na internet percebemos que outros partidos politicos, no ano de 2013, também
criaram seus ambientes de comunicacdo digital, como por exemplo o Partido do
Movimento Democratico do Brasil (PMDB) - http://redepmdbl5.org.br/, o Partido
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Progressista (PP) - http://www.pp-rs.org.br/rede/ e o Partido Republicano Brasileiro
(PRB) - http://www.prb10sp.org.br/view_destaque.php?i=560&s=1.

Diante do panorama apresentado, ndo podemos negar que, na ultima década,
houve uma série de mudancas nas estratégias de usos do ambiente digital por parte da
esfera politica. Logo, podemos dizer que os partidos politicos, além de estarem
preocupados com sua visibilidade politica nas midias digitais, reconhecem a imersao
social crescente desse ambiente como um elemento crucial para atingir uma nova
demanda de eleitores. Segundo dados do CETIC.br?, dos internautas brasileiros, 69%
deles estdo inseridos nas redes sociais, sdo jovens adultos representantes das varias
classes sociais e estdo utilizando as redes sociais em busca de interagdo social,
informagdes, noticias e entretenimento.

Nesse sentido, observamos que existe um publico nessas redes sociais com um
potencial eleitoral expressivo e predisposto para a mobilizacdo social. Além disso, o
publico participante dessas redes esta avido por informacgédo de qualidade e voltada aos
seus interesses. Desse modo, quando ele se langa nas redes “curtindo” ou “seguindo” as
paginas que lhe convém, ele busca, principalmente, conhecimento, bem como esta
disposto ao compartilhamento das informacdes ali disponibilizadas. Esse ultimo aspecto
tem sido o grande desafio da comunicacdo politica em rede, pois 0s usuarios em
ambientes como as redes sociais podem se tornar potenciais cabos eleitorais da
campanha, ou seja, multiplicadores das acdes e dos discursos dos partidos em rede.
Nesse sentido, a preocupacdo dos partidos em alcancar uma camada diferenciada de
eleitores poderia ser um dos principais motivos para o uso das ferramentas disponiveis
na internet, visando difundir por meio do discurso suas a¢6es, posicionamentos sociais e
suas ideologias perante os leitores que interagem na rede.

Terminada essa contextualizacdo a respeito do percurso historico da
comunicacdo politica, seguiremos expondo nossas analises e resultados obtidos na

investigacdo dos nossos dados.

23 Centro de Estudos sobre as Tecnologias da Informagdo e da Comunicacdo (CETIC.br). Dados da
pesquisa disponibilizada no site do CETIC.br. - http://www.cetic.br/sobre-ceticbr/ Acesso em 06/09/2012.

59


http://www.pp-rs.org.br/rede/
http://www.prb10sp.org.br/view_destaque.php?i=560&s=1
http://www.cetic.br/sobre-ceticbr/

4. INVESTIGANDO AS PUBLICACOES DOS PARTIDOS POLITICOS
NAS REDES SOCIAIS

Neste capitulo, expomos as categorias de andlise que foram empregadas em
nosso estudo e as andlises obtidas por meio da investigacdo sistematica realizada no
corpus da pesquisa.

Na analise, examinamos por meio de quais géneros textuais é concretizada a
pratica comunicativa dos partidos nas redes sociais, bem como observamos de que
maneira esses géneros escolhidos para compor as publicagdes do PSDB, PT e PV
orientam essa pratica. Além disso, analisamos quais sdo as estratégias linguistico-
textuais empregadas pelos partidos nas postagens publicadas em suas redes sociais, e
como esses mecanismos linguisticos e discursivos operam para a construgdo de sentidos
dessa prética sociodiscursiva.

Entretanto, antes de apresentarmos nossas categorias de analise e nossos
resultados, tecemos alguns comentarios a respeito dos aspectos metodologicos aplicados
nesta investigacdo para a selecdo das redes sociais, dos partidos que teriam suas

publicac6es investigadas e da coleta dos dados.

4.1 Aspectos metodoldgicos

Para realizar o empreendimento proposto nessa pesquisa, primeiro decidimos
eleger duas redes sociais para essa investigacdo. Dentre o facebook, googlee+, orkut,
twitter, myspace e outras redes, selecionamos o facebook e o twitter, pois sdo as redes
com maior profusdo social no Brasil. Segundo dados da empresa de estatistica sobre
midias sociais Socialbakers?*, o facebook e o twitter foram as redes mais acessadas no

Brasil, atingindo respectivamente, durante o ano de 2011, o numero de 29,7 e 33,3

24 Os dados apresentados constam no site da Socialbakers, situado no endereco eletrdnico:
http://www.socialbakers.com/blog/1290-10-fastest-growing-countries-on-facebooktwitter-in-2011.
Acesso em: 04/03/2013. Vale destacar que durante o ano de 2012 ocorreu um aumento significativo no
numero de usuarios do facebook, o salto foi de 29,7 para 65 milhdes de cadastrados. O Brasil ocupa o 22
lugar no ranking mundial dos paises que acessam essa rede e esse fato corrobora para nossas conclusdes
de que essa rede social possui grande aceitacdo dos brasileiros.
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milhdes de usuarios cadastrados. Com as redes sociais estabelecidas, partimos para a
etapa seguinte: a selecdo dos partidos que seriam pesquisados.

Para tanto, levamos em consideracdo os partidos que tiveram representantes
eleitos para compor a bancada da Camera de Deputados no ano de 2010 e que
utilizaram as duas redes para divulgacdo de agdes, opinides e pontos de vista. Com a
listagem das organizaces politicas eleitas, partimos para a triagem dos partidos.
Realizamos entdo a pesquisa nas duas redes visando identificar, dentre os 22 partidos,
quais eram as organizacdes politicas que possuiam o cadastro nas duas redes e que
faziam o uso efetivo delas para publicacdo de suas acOes. Apresentamos na tabela
abaixo os dados relativos a essa selecdo. Como podemos visualizar, no ano de 2011, dos
22 partidos pesquisados, apenas o PSDB, PV e PT possuiam o registro e utilizavam
efetivamente o facebook e o twitter para realizar postagens.

Tabela 1: Dados da pesquisa relativos aos partidos?®, aos registros no facebook e twitter

€ a0S USoS nessas redes sociais.

Namero de —
Partidos representantes na Registrado no Registrado no Utrllelézsas
bancada da Camara de facebook twitter o
Deputados soclais

PT 86 Sim sim X
PMDB 78 Sim sim

PSDB 54 Sim sim X
PP 44 Nao niao
DEM 43 Sim sim
PSB 35 Sim sim
PDT 27 Sim nao
PTB 22 Néo ndo
PSC 17 Néo néo
PCdoB 15 Sim sim

PV 13 Sim sim X
PPS 12 Sim sim
PRB 8 Néo nio
PMN 4 Sim sim
PSOL 3 Sim sim
PT doB 3 Néo sim
PHS 2 Néo nio
PRTB 2 Néo nio
PRP 2 Néo nio
PTC 1 Néo nio
PSL 1 Néo nio

%5 Os dados da listagem dos partidos eleitos em 2010 pela bancada da Camara dos Deputados podem ser
encontrados no seguinte endereco eletrbnico: http://www2.camara.leg.br/deputados/liderancas-e-
bancadas/bancadas/bancada-na-eleicao. Acesso em 19/12/2012.
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Dentre os partidos eleitos para compor a bancada do ano de 2010, percebemos,
na tabela 1, que treze estavam registrados no facebook e no twitter ou em apenas uma
dessas redes. Fato que nos pareceu curioso, pois uma vez inseridos nas redes, esses
treze, exceto pelos trés selecionados em nosso estudo, ndo apresentaram publicacées ou,
quando realizavam, eram postagens esporadicas. Acreditamos que esse aspecto
identificado demonstra, de algum modo, certa falta de interesse desses partidos no
aproveitamento desses ambientes interativos para a publicacdo de agdes politicas e

sociais.

4.1.1 A coleta de dados

Estabelecidas as redes sociais e os partidos que seriam estudados, partimos para
a coleta dos dados. Delimitamos o periodo de 01 de outubro de 2011 a 31 de dezembro
de 2011 para a coleta do corpus utilizado nesta pesquisa. Apesar do estabelecimento de
trés meses para o recolhimento dos dados, nossa observacdo do comportamento dos
partidos nas redes sociais ndo se delimitou apenas a esse periodo. A analise global dessa
pratica social se deu ao longo de um ano, entre os meses de julho de 2011 a julho de
2012. Isso porque endentemos que nesses espacos comunicativos as atividades sociais
sdo mantidas de forma dindmica. Desse modo, modificacbes poderiam ocorrer no
tocante aos mecanismos de comunicacdo empregados pelos partidos nessas redes
virtuais de interacéo.

Como mencionado em nossa introducéo, esse prazo de trés meses para 0 periodo
de coleta do corpus foi estabelecido por anteceder seis meses a epoca da propaganda
eleitoral. Acreditamos que as publicacGes elaboradas no periodo de campanha poderiam
ndo ser interessantes para nossa pesquisa, pois provavelmente analisariamos publicac6es
que estivessem completamente direcionadas a campanha politica de algum dos
candidatos dos partidos estudados. Desse modo, ndo atenderiam aos objetivos elencados
para nossa pesquisa.

Para a investigacdo, houve a selecdo dos seguintes temas: mulheres, negros,
indigenas e LGBTTTS (Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis, Transexuais,
Transgéneros e Simpatizantes). A analise das publicacGes relativas as tematicas citadas,
como ja discutida nas consideracdes iniciais, ajuda-nos a observar como se apresenta o
comportamento dos partidos nas redes sociais a respeito desses temas. Ademais,
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acreditamos que a escolha por esses temas pode atrair o olhar dos usuarios que fazem
parte desses grupos ou sdo simpatizantes com as causas sociais apresentadas,
promovendo assim a adesdo de novos ‘“curtidores” e “seguidores”, e até de novos
divulgadores das ac¢des dos partidos.

A coleta dos dados foi realizada da seguinte forma:

1. Observacéo online no twitter e no facebook das publicacGes realizadas pelos partidos
durante o periodo estabelecido para a coleta;

2. Selecéo das publicacGes que fizessem referéncia ao grupo das mulheres, dos negros,
dos indigenas e do LGBTTTS nessas redes sociais?® e transporte de todas elas para
arquivamento em documentos com formato .doc;

3. Organizacdo das cento e doze publicacGes selecionadas em arquivos .doc por rede
social, género textual e tematica;

4. Quantificacdo desse corpus e organizacdo desses dados em quadros e graficos
arquivados em documento no formato .ppt.

5. ldentificacdo na andlise preliminar desse corpus de enderecos eletrbnicos nas
publicac6es dos partidos;

6. Acesso online aos sites indicados nas postagens para a coleta dos textos e condugéo

de todos eles para documentos em formato .doc organizados por rede social e tematica.

4.2 Estrategias comunicativas dos partidos politicos

Segundo Van Dijk (2005), uma investigacdo que se propde a examinar
criticamente a pratica discursiva textual em sociedade deve levar em conta que nédo
existe um método Unico e aplicavel para a realizacdo desse estudo, e sim, a necessidade
de refletir teoricamente sobre 0s aspectos que perpassam o objeto de estudo.

Entdo, partindo desse principio, olhamos para o corpus visando identificar as
possibilidades descritivas que cercam nossos dados e que servem para a compreensao
das estruturas textuais, discursivas e sociais presentes nessa recente pratica social. Para

tanto, realizamos a observacdo das cento e doze publicacBes, sendo sessenta do

% Os dados coletados, no twitter e no facebook, foram extraidos dos seguintes enderecos eletronicos:
Twitter -PV: https://twitter.com/partidoverde; PSDB: https://twitter.com/Rede45; PT:
https:/itwitter.com/ptbrasil. Facebook — PV: http://www.facebook.com/partidoverde43?fref=ts ; PSDB:
http://mww.facebook.com/Rede45?fref=ts; PT: http://www.facebook.com/pt.brasil ?fref=ts.
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facebook e cinquenta e duas do twitter, assim como examinamos 0s setenta e seis textos
extraidos dos links?’ indicados nas postagens.

Nessa observacdo sistematica do corpus, identificamos alguns aspectos
recorrentes que constituem e caracterizam a recente pratica comunicativa dos partidos
nas redes sociais, assim como observamos que 0s mecanismos de construcdo textual da
anafora, catafora e intertextualidade nos auxiliam a examinar de que maneira as
agéncias de comunicacao dos partidos constroem os sentidos dos textos publicados nas
redes sociais a respeito dos grupos das mulheres, dos negros, dos indigenas e do
LGBTTTS.

A partir da observacdo, categorizacdo e triagem do corpus, estabelecemos para
nossa investigacdo as seguintes macrocategorias de andlise: 0s géneros textuais, as
republicacBes em rede? e os aspectos referentes a organizagdo discursiva-textual das
publicacbes, dentre tais aspectos esta a investigacdo da anadfora e catafora e da
intertextualidade, como citato anteriormente. Além desses aspectos, como nossas
microcategorias de analise, decidimos examinar de que maneira os itens lexicais —
substantivos, adjetivos, adverbios, verbos, e 0s pronomes, — atuam na Composi¢do
textual das publicacdes veiculadas nas redes dos partidos, bem como tais recursos
linguisticos contribuem para a construcao dos efeitos de sentido desses textos.

No entanto, antes de iniciarmos a apresentacdo da analise de nossas
macrocategorias e microcategorias, partimos para a exposicdo de algumas
caracteristicas identificadas durante o processo da coleta, da organizacdo e da
quantificacdo dos dados. A exposicdo desses aspectos é relevante, pois eles nos deram
indicios de alguns mecanismos comunicativos empregados pelos partidos nas redes

sociais no tocante as publicacdes a respeito das tematicas estudadas.

27 Os links presentes nas postagens direcionavam o leitor para a leitura dos textos completos situados nos
seguintes enderecos eletronicos: PSDB: http://www.psdb.org.br/; PT: http://www.pt.org.br/, http:
/Iwww.pt.org.br/radio, http://mww.youtube.com/user/tvptbrasil?feature=results_main; PV:
http://pv.org.br/.

28 No proximo topico de nossa pesquisa apresentamos alguns aspectos relativos a essa macrocategoria.
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4.3 Aspectos das publicagdes dos partidos politicos no facebook e no twitter
Inicialmente, podemos visualizar, nos quadros 1 e 2, 0 nimero de postagens
retirado das paginas do twitter e do facebook de cada um dos partidos selecionados para

este estudo. Vejamos, entéo, 0s aspectos que estes dados podem nos apontar.

Quadro 1: Twitter - corpus ampliado

5 7 12

PSDB
PT g 14 22
PV 1 17 18

Quadro 2: Facebook - corpus ampliado

- _ 1

PSDB 1
PT 8 14 11 33
PV A 24 16

No levantamento inicial dos dados, extraimos o total de cinquenta e duas
postagens do twitter e sessenta do facebook que abordam em suas publicagdes sobre as
tematicas estabelecidas para essa investigacdo. Esses dados preliminares do corpus nos
apontam duas caracteristicas do comportamento dos partidos nessas redes. Primeiro,
notamos que no més de outubro, no twitter, ndo houve nenhum tipo de publicagédo a

respeito dos temas selecionados para nossa observacdo, podendo esse fato nos indicar
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um desinteresse dos partidos em expor nessa rede acdes relativas aos temas das
mulheres, dos negros, dos indigenas e do LGBTTTS.

Outro aspecto também observado faz referéncia ao comportamento diferenciado
do PSDB nas duas redes em relagdo ao apresentado pelo PT e PV. Enquanto, 0 nimero
de publicacbes do PT e do PV é maior no facebook que no twitter, identificamos o
movimento contrario nas publicacdes do PSDB, que realiza apenas uma publicacéo no
facebook a respeito dos temas selecionados em nosso estudo. Isto pode nos dar indicios
de que este partido ndo tem o interesse em tratar desses aspectos nessa rede, assim como
de utilizar esses temas como um mecanismo estratégico de comunicagcdo com 0S grupos
das mulheres, dos negros, dos indigenas e do LGBTTTS no facebook.

Como citado anteriormente, estamos acompanhando o comportamento dos
partidos ao longo de doze meses e, durante essa observacdo, o PSDB modificou
bastante as estratégias de utilizacdo dessas redes. Nos meses de outubro e novembro,
esse partido utilizava mais o twitter do que o facebook para expor suas agdes politicas.
As publicagbes so passaram a possuir um nimero elevado no facebook a partir do més
de dezembro/2011. E importante comentar que o partido em novembro/2011 fez
também uma migracdo de seu endereco eletrénico no facebook. Nesse periodo de
transicdo, o PSDB informava apenas os dados a respeito dessa mudanca em seu perfil
eletronico e, provavelmente, esta modificacdo de sua pagina iria acarretar na mudanca
dos mecanismos comunicativos utilizados nessa rede. Entdo, no més de dezembro de
2011, o partido comecou a apresentar um comportamento diferenciado no nimero de
publicacbes no facebook, mas ainda assim ndo tratava em suas postagens das questdes
que fizessem referencia as mulheres, aos negros, aos indigenas e ao LGBTTTS,
demonstrando uma falta de preocupacao em discutir sobre essas questdes nas redes.

Na triagem desses dados, como foi apresentado no topico 4.1.1, foi feita a
organizacdo de cada uma das postagens de acordo com as redes sociais, 0S géneros
textuais e 0s grupos aos quais elas se referem. Os dados encontrados nessa etapa do
tratamento do nosso corpus geral podem ser visualizados nos quadros 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9,
10. Primeiramente, apresentamos 0s dados encontrados no twitter, para, em seguida,

exibirmos os obtidos no facebook:
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Quadro 3: Twitter - tematica abordada: mulheres

7

PSDB COMENTARIO
PSDB NOTICIA
PT NOTICIA 11
PT ENTREVISTA 4
PT ARTIGO
PV NOTICIA
PV MENSAGEM-IMAGEM 1
PV COMENTARIO 12
TOTAL 45

Quadro 4: Twitter - tematica abordada: indigenas

PSDB NOTICIA 1
PT NOTICIA 1
PV NOTICIA 2

TOTAL 4

Quadro 5: Twitter — abordagem das quatro tematicas: mulheres, negros,
indigenas e LGBTTTS (Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis, Transexuais,

Transgéneros e Simpatizantes)

PSDB _ _
PT NOTICIA 3
PV _ _

TOTAL 3

De acordo com os dados apresentados, € possivel verificar alguns aspectos

interessantes no tocante & participagdo do PSDB, PT e PV no twitter. Primeiro,
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identificamos que os trés partidos expdem mais publicacdes em relagdo ao grupo das
mulheres do que sobre as outras tematicas escolhidas para a observacdo. Entendemos
esse fato como um mecanismo de comunicacdo dos partidos, que, por meio de um
maior nimero de publicagdes referente as mulheres, pretendem construir nos usuarios
do twitter a ideia de que os partidos em questdo estdo preocupados em discutir, realizar
e apresentar acdes que beneficiem o grupo feminino?.

Entretanto, essa preocupacao ndo estéa refletida, por exemplo, quando se trata de
abordar questbes dos outros grupos analisados. Percebemos a total auséncia de
publicacbes sobre o grupo dos negros e do LGBTTTS, e, no quadro 4, a presencga de
apenas quatro postagens sobre os indigenas ao longo de trés meses. Esses dados nos
apontam que tais questdes ndo estdo em pauta nos assuntos abordados pelos partidos e
quando estdo presentes possuem pouca expressdo diante das outras questdes sociais por
nos observadas.

A partir da analise desses numeros, indagamo-nos se esse comportamento dos
partidos em expor ou ndo nessa rede acdes e opinides a respeito dessas tematicas nao
seria, portanto, o reflexo de uma estratégia de protecdo da sua imagem perante 0s
eleitores. Pensamos que sim, pois o0s partidos podem ndo querer ter a sua imagem
atrelada a questdes polémicas como a homossexualidade e o racismo. Desse modo, a
escolha da presenca ou ndo de dada tematica nas discussdes politicas em varios
ambientes sociais, inclusive nas redes de comunicacdo virtual, pode nos levar a
interpretar que essa é mais uma estratégia comunicativa do partido.

No quadro 5, temos o registro de 3 postagens de noticias que abordam em seu
conteddo mais de uma das tematicas, sendo este tipo de publicacdo realizada apenas
pelo PT. O partido opta por tratar de forma mais generalizada sobre tais tematicas,
construindo, por meio da organizacdo textual de sua publicacdo, a ideia de que o PT esta
preocupado e luta em prol das questBes sociais. Seguem abaixo dois exemplos desse
tipo de postagem e a exposicdo da noticia completa do exemplo 2 para que possamos

observar a noticia completa desse tipo de postagem dos partidos:

29 No desenvolvimento de nossas analises apresentamos alguns exemplos dessas publicages.
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Exemplo 1 - twitter:

PT Brasil
* Jornal Movimentos chega a edicao de nimero 12 ht.ly/7QDwg

1
4~ Responder T3 Retweetar W Favorito
Exemplo 2 - twitter:

PT Brasil
‘ﬁ Jornal Movimentos chega a décima terceira edicdo em 2011
ht.ly/8di4p

1
4~ Responder ¥ Retweetar W Favorito

Noticia completa do exemplo 2:

Jornal Movimentos chega a décima terceira edi¢cdo em 2011
B IEIET e o

Publicacao ja esta disponivel online e traz temas atuais do cenario politico
nacional e internacional.

A edicdo de nimero 13 do jornal Movimentos j& esta no ar.

A Ultima edicdo de 2011 traz como destaques o projeto do Cadigo Florestal aprovado no Senado e
que serd discutido e votado pela Camara no ano que vem; as elei¢cfes municipais de 2012 e a 3°
Conferéncia Nacional de Mulheres, entre outros temas relevantes para serem debatidos internamente
pelo PT e ampliados para a sociedade brasileira.
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Movimentos é uma publicagdo sob a responsabilidade das secretarias nacionais de Movimentos
Populares, Sindical, Mulheres, Cultura, Combate ao Racismo, Juventude, Agraria e do Meio
Ambiente.

Clique aqui para ver a edicdo em tela cheia
Confira abaixo o contetido da mais nova edicéo do jornal:

VonJews

Cédigo Florestal: o passo
que foi possivel dar

B

Nessa noticia, temos a exposicdo dos assuntos que constituem a 132 edicdo do
Jornal Movimentos. Dentre eles, estdo os temas que se referem as mulheres e aos

negros. Vejamos abaixo o exemplo 2.1:

A (ltima edicdo de 2011 traz como destaques o projeto do Codigo Florestal
aprovado no Senado e que sera discutido e votado pela Camara no ano que vem;
as eleicBes municipais de 2012 e a 3° Conferéncia Nacional de Mulheres, entre
outros temas relevantes para serem debatidos internamente pelo PT e ampliados
para a sociedade brasileira®.

Movimentos é uma publicacdo sob a responsabilidade das secretarias nacionais de
Movimentos Populares, Sindical, Mulheres, Cultura, Combate ao Racismo,
Juventude, Agréaria e do Meio Ambiente.

Nesse trecho, podemos observar que a noticia ressalta alguns temas, dentre eles
a 3° Conferéncia Nacional de Mulheres, esse destaque é uma estratégia de elaboracéo
textual que pretende orientar a construcdo de sentido nesse texto. Esse mecanismo
textual pode induzir os leitores de que o partido realiza tanto eventos politicos como
estd preocupado em discutir com a comunidade politica e com a sociedade questdes que

tratem do grupo feminino. No mesmo paragrafo, essa orientacdo & concretizada por

%0 Grifo nosso. O uso do negrito foi um destaque nosso aos exemplos retirados dos textos examinados por
nos e que serd utilizado em nossas anélises de agora em diante.
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meio do enunciado que finaliza o periodo e, também, indica que, ao longo do texto,
teremos a apresentacdo de novos assuntos que fazem parte da pauta do PT, vejamos:
“outros temas relevantes para serem debatidos internamente pelo PT e ampliados
para a sociedade brasileira”.

Podemos comprovar no 22 paragrafo do exemplo 1.1 a efetivagdo dessa
estratégia de apresentacdo de novos elementos ao texto, quando o enunciado cita que
“Movimentos é uma publicacéo sob a responsabilidade das secretarias nacionais de
Movimentos populares(...)”, demonstrando que VArios setores estdo envolvidos na
elaboragdo desse jornal, inclusive o movimento de combate ao racismo. Desse modo,
esse paragrafo pode induzir, a partir do enunciado “sob a responsabilidade”, os
leitores a refletirem que, dentre 0s outros temas relevantes, esta a tematica relacionada
as questdes defendidas pelos movimentos negros, uma vez que a secretaria nacional do
movimento de combate ao racismo participa da elaboracéo desse jornal.

VVemos que a postagem aborda sem aprofundamento as tematicas pontuadas no
texto, tendo como enfoque central lancar a ideia de que existe a preocupacdo em discutir
sobre esses aspectos por meio de mais um veiculo de comunicacdo: o Jornal
Movimentos.

Dando continuidade, seguem abaixo os dados obtidos com a triagem das

publicac6es do facebook:

Quadro 6: Facebook - tematica abordada: mulheres

PARTIDO GENERO TEXTUAL POSTAGENS
PSDB NOTICIA 1
PT NOTICIA 12
PT ENTREVISTA 5
PT COMENTARIO 1
PV NOTICIA 6
PV COMENTARIO 11
PV MENSAGEM-IMAGEM 3
PV CONVITE 1
TOTAL 40
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Quadro 7: Facebook - temética abordada: negros

PSDB _ L
PT NOTICIA
PT REPORTAGEM
PV _ .
TOTAL 4

Quadro 8: Facebook - temética abordada: indigenas

PSDB L L
PT NOTICIA 2
PT ENTREVISTA 2
PV NOTICIA 3

TOTAL 7

Quadro 9: Facebook - tematica abordada: LGBTTTS (Léshicas, Gays,
Bissexuais, Travestis, Transexuais, Transgéneros e Simpatizantes)

PSDB L L
PT NOTICIA 1
PV NOTICIA 1

TOTAL 2

72



Quadro 10: Facebook — abordagem das quatro tematicas: mulheres, negros,
indigenas e LGBTTTS (Léshicas, Gays, Bissexuais, Travestis, Transexuais,

Transgéneros e Simpatizantes)

PARTIDO GENERO TEXTUAL POSTAGENS
PSDB _ _
PT NOTICIA 5
PT ENTREVISTA 1
PV COMENTARIO 1
TOTAL 7

Em relacdo as tematicas citadas acima, identificamos que as publicagdes no
facebook estdo em maior numero das que ocorrem no twitter, exceto pelo
comportamento do PSDB que tem o registro de apenas uma publicacdo no quadro 6. A
auséncia de postagens do PSDB identificadas nos quadros 7, 8, 9 e 10 reflete a falta de
interesse do partido em promover suas acfes politicas para esses grupos sociais nessa
rede. Além disso, contribui para a interpretacdo de que essa organizacdo partidaria
possui uma estratégia de comunicacdo politica diferenciada nesse ambiente, sendo esta
voltada para atingir outros grupos sociais e alcancar outros prop0sitos comunicativos.

No caso do Partido dos Trabalhadores e do Partido Verde, temos nos quadros 6,
7, 8,9 e 10 a participacdo desequilibrada no tocante ao nimero das publicacdes e suas
tematicas. O PT, com um total de 55 publicacdes, ndo as distribui de forma uniforme,
possuindo 35 referentes as mulheres, 4 aos negros, 5 aos indigenas, 1 ao LGBTTTS e 5
a respeito da abordagem de duas ou mais tematicas em uma mesma postagem, sendo
estas 5 ultimas bastante semelhante aquela analisada no exemplo 1 deste tépico. O
comportamento do PV néo é diferente, pois das 28 postagens, 21 fazem referéncia as
mulheres, 3 aos indigenas, 1 ao LGBTTTS e 1 aborda duas ou mais tematicas das
selecionadas para a investigacdo. E interessante também observar que nio houve
publicacbes do PV que abordassem unicamente sobre as questdes relacionadas ao grupo
dos negros.

A selecdo por parte dos partidos do que serd exposto nas duas redes nos aponta a
provavel existéncia de uma estratégia diferenciada para divulgacdo dos temas, pois ndo

s6 0 numero de postagens do facebook é maior do que as realizadas no twitter, mas
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também a abordagem tematica demonstra uma maior atencdo do PT e do PV para
apresentar informagdes sobre esses grupos no facebook. Esse mecanismo comunicativo
ligeiramente distinto pode estd, possivelmente, relacionado a configuracéo de cada uma
dessas redes. O twitter, por exemplo, tem um nimero bastante limitado de caracteres
para seus tweets. O facebook, além de espaco superior para o nimero de caracteres,
permite uma maior e melhor visibilidade do layout das publicagdes, somando tudo isso
ao fato dessa Gltima rede estd consolidada em nosso pais como um veiculo de interagdo
e comunicacdo social no ambiente digital. No entanto, no caso do twitter, dados da
pesquisa realizada entre julho de 2011 e agosto de 2012 pela consultoria briténica
comScore®! afirmam que o nimero de acesso dos brasileiros caiu de 12, 9 milnhGes para
9,7 milhdes, justificando em seus relatdrios que a falta de interesse nessa rede deve-se a
utilizagdo de outras redes, como o facebook, e ao fato dos brasileiros gostarem de ver
fotos e interagir nesses ambientes.

Além dos apontamentos ja realizados nessa analise preliminar do corpus,
pudemos visualizar quais foram os géneros textuais e aspectos linguistico-textuais mais
recorrentes nas publicacdes selecionadas para nosso estudo; bem como a partir de tais
ocorréncias delimitamos 36 publicacbes que seriam utilizadas para compor nosso
corpus restrito.

No entanto, antes de partimos para a exposicdo das analises de nossa
investigacdo, faz-se pertinente ainda apresentar outro aspecto que foi percebido no
momento da analise do nosso corpus ampliado: a republicacdo em rede.

A partir dos dados observados, constatamos a ocorréncia da republicagdo em
rede, que esta compreendida por mais dois aspectos: a redistribuicdo de publicaces na
internet e a repeticdo de determinada postagem nas redes.

No tocante a redistribuicdo das postagens em rede, identificamos que os textos
publicados pelos partidos em suas redes estdo normalmente sendo veiculados em seus

sites oficiais de comunicacdo®. Esses sites atuam como agéncias de noticias dos

$1Dados da pesquisa apresentados na noticia do portal EBC:
http://www.ebc.com.br/tecnologia/2012/09/pesquisa-aponta-queda-do-twitter-no-brasil. ~ Acesso  em:
21/10/2012.

32 Os partidos analisados possuem na internet sites oficiais de comunicagdo em que sdo publicadas
noticias, notas, entrevistas, videos e outros textos a respeito de suas acdes, sendo essas paginas situadas
nos seguintes os enderecos eletrdnicos: PSDB: http://www.psdb.org.br/; PT: http://www.pt.org.br/,
http://www.pt.org.br/radio, http://www.youtube.com/user/tvptbrasil?feature=results_main; e, por fim, PV:
http://pv.org.br/.
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partidos, exercendo como principal fungcdo a divulgacdo das acOes, das informagOes e
dos acontecimentos relacionados a essas organizagoes.

Observarmos nas postagens coletadas, que das cento e doze publicacdes setenta
e seis estdo hospedadas inicialmente nesses sites de comunicagdo dos partidos, ou seja,
as publicacdes utilizadas para compor os sites de comunicacdo dos partidos estdo sendo
republicadas e redistribuidas para as redes sociais. Este fato nos aponta que existe uma
relacdo entre esses sites e as redes sociais. Entdo, essa caracteristica nos leva a
compreender as paginas dos partidos nessas redes sociais de relacionamento como mais
um ambiente para a circulacdo das informacGes dessas organizacbes politicas. Entdo,
essa redistribuicdo de textos nos varios ambientes integrantes do espaco virtual pode ser
compreendida como um dos mecanismos estratégicos da comunicacdo politica nas redes
sociais.

Além da redistribuicdo em rede, de noticias, de artigos, de entrevistas, de fotos e
etc., percebemos outro mecanismo estratégico de comunicacdo que constitui a
republicacdo em rede: a repeticdo das publicacbes tanto na pagina da rede social do
partido como a sua repeticdo em outra rede. Em nossa anélise global dos dados,
percebemos que uma mesma publicacdo estava sendo repetida ao longo do mesmo dia
ou em dias seguidos em uma mesma rede, assim como algumas postagens que eram
veiculadas no twitter, por exemplo, eram republicadas no facebook. Esses aspectos
constituintes da republicacdo em rede sdo pontuados em nossas analises com mais
detalhes, pois a partir dessas estratégias comunicativas temos a configuracdo de outros
fatores que interferem diretamente no exame dos nossos dados.

Terminada essa concisa explanacdo a respeito de alguns aspectos percebidos na
andlise inicial das publicacGes dos partidos politicos no facebook e no twitter, partimos
no proximo ponto para a exposicdo das analises e dos resultados obtidos em nossa

investigacao.

4.4 As publicac@es dos partidos politicos nas redes sociais

Para uma melhor exposicdo de nossa analise, decidimos apresenta-la por etapas.
Primeiro, sdo apresentadas as analises a respeito dos géneros textuais presentes nas
publicacbes dos partidos, pois, como foi citado em nossa introducgdo, temos o intuito de
compreender por meio de quais géneros textuais esta sendo constituida esta pratica,
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assim como observar de que maneira esses géneros orientam a realiza¢do linguistica
textual do PSDB, PT e PV no tocante as tematicas investigadas. Em seguida, vamos
examinar como se apresenta a republicacdo em rede e como esse aspecto identificado
em nossa investigagdo das postagens atua como um mecanismo de comunicagdo
politica. Por fim, devido ao fato de termos identificado o maior nimero de publicacbes
do género noticia e do género comentario, vamos examinar, nesses géneros, 0s aspectos
relativos a referenciacdo anaférica e cataférica e a intertextualidade, visando entender
COmMO esses mecanismos operam para a construcdo de sentido dos discursos veiculados
em rede a respeito das mulheres, dos negros, dos indigenas e do LGBTTTS.

Os itens lexicais, estabelecidos como nossas microcategorias de analise, sdo
pontuados ao longo do exame das trés macrocategorias, pois entendemos que tais
elementos ndo sdo neutros no funcionamento dos textos e na constituicdo dessa pratica
comunicativa. De fato, esses elementos agem para a construcdo de sentido dos textos e
desempenham seu papel ideoldgico e social de extrema relevancia para o estudo dessa
pratica sociodiscursiva.

A selecdo dos 36 exemplos para exposicdo em nossas trés macrocategorias
refletem os aspectos mais recorrentes percebidos a partir da analise do nosso corpus
geral, assim como indicam a maneira como esta constituida a pratica textual dos

partidos nas redes sociais a respeito dos grupos selecionados para esta investigacao.

4.4.1 Género Textual

Pensar a respeito dos géneros textuais escolhidos para compor as paginas do
PSDB, PV e PT é importante, pois a selecdo dos géneros nos orientam sobre as
estratégias retdricas utilizadas pelos partidos para divulgar suas acdes politicas sobre as
tematicas investigadas.

Sabemos que o discurso e 0 género selecionado para a constituicdo de uma
publicacdo resultam em estratégias retdricas especificas. Quando exposto nas redes
sociais, tais estratégias tém maior poder de circulacdo. No caso dos partidos, além de
divulgar uma acdo ou determinada atuacdo politica, tera como funcdo comunicativa:
persuadir o0 maior namero atores sociais. Entdo, para atingir esse proposito, é necessario

conquista-los por meio dos mais variados meios e mecanismos comunicativos, dentre
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eles, temos a escolha dos géneros textuais que irdo compor os textos disponibilizados
nas redes socialis.

Os géneros textuais utilizados para compor os textos veiculados pelos partidos
em rede sdo de suma importancia, pois, como afirma Bazerman (2006, p.23), essas
entidades comunicativas “sdo os lugares onde o sentido é construido. Os géneros
moldam os pensamentos que formamos e as comunicacbes através das quais
interagimos.” Desse modo, a organizagdo textual e cognitiva estabelecida pela
configuracdo de determinado género textual opera para que as agdes sociais sejam
percebidas pelos individuos, e, por conseguinte, atua para que possamos compreender as
intencdes comunicativas pretendidas pela publicacdo de determinado género.

Entdo, ao analisar qual seria a composicao genérica dos discursos veiculados na

rede pelos partidos, percebemos a ocorréncia dos seguintes géneros:

GENERO TEXTUAL NUMERO DE PUBLICACOES REDE SOCIAL
ARTIGO 2 TWITTER

COMENTARIO 26 TWITTER; FACEBOOK

CONVITE 1 FACEBOOK
ENTREVISTA 12 TWITTER; FACEBOOK
MENSAGEM-IMAGEM 4 TWITTER; FACEBOOK
NOTICIA 65 TWITTER; FACEBOOK

REPORTAGEM 2 FACEBOOK

Observemos as analises dos géneros utilizados para compor as publicacdes

realizadas pelos PSDB, PT e PV nas paginas de suas redes digitais:
1. Artigo

Exemplo 3 - twitter:

ptbrasil
ﬁ Artigo: Politicas publicas e combate a violéncia contra a mulher,
por Laisy Monére bit.lytDDelc
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Artigo completo do exemplo 3:

Artigo: Politicas publicas e combate a violéncia contra a mulher, por Laisy Moriére

Em 1981, no Primeiro Encontro Feminista da América Latina e Caribe, realizado na cidade de
Bogota, foi proposta a criagdo do Dia Internacional de Combate a Violéncia Contra a Mulher.

A data, 25 de novembro, foi escolhida numa homenagem as irmés Mirabal — Pétria, Minerva e
Maria Tereza, conhecidas como Las Mariposas. Ativistas politicas, as irmas, nascidas na Republica
Dominicana, foram brutalmente assassinadas em 1960 pelo governo do ditador Rafael Truijillo.

Em 1999, a Assembleia Geral da ONU proclamou o dia 25 de Novembro como Dia Internacional para
a Eliminacgéo da Violéncia contra as Mulheres. Mais de trinta anos se passaram desde aquele Encontro.
Neste periodo milhares de mulheres foram e continuam sendo mortas e sofrendo as mais distintas
formas de violéncia nas varias partes do mundo.

No Brasil ndo foi e ndo é diferente. Psicoldgica, moral ou fisica a violéncia contra a mulher é
pratica comum independentemente de raca ou classe social, apesar de ser fato que as mulheres negras
sdo as maiores vitimas. Embora o nimero de vitimas de agressao esteja diminuindo, as estatisticas
ainda assustam. De acordo com a Ultima pesquisa divulgada pela Fundacédo Perseu Abramo, em 2010
houve uma ligeira alteracdo no nimero e no intervalo de tempo em que as mulheres sdo agredidas
fisicamente. Antes 1 a cada 5 era espancada a cada 15 segundos. Atualmente esse tempo subiu de 15
para 24 segundos, o que significa que se antes 8 mulheres eram espancadas a cada dois minutos, agora
sdo 5 a cada 120 segundos.

Na maioria das vezes a violéncia vem exatamente de onde se espera seguranca, aconchego e
cumplicidade. Ndo raro a morte brutal de mulheres assassinadas por seus companheiros (ou ex) é
manchete, sem contar que agressoes fisicas circulam diariamente nas paginas policiais e nos noticiarios
de perfil mais popular.

A despeito dessa realidade ainda extremamente sombria, temos sim avancado no combate a
violéncia contra a mulher. A ascensdo do PT ao governo foi e tem sido essencial na luta das mulheres
por respeito a sua vida, a sua dignidade, a sua liberdade, ao seu direito de escolha, a sua autonomia.
Reconhecer isso ndo significa em nenhum momento negar o caminho longo e cheio de barreiras que
ainda temos que trilhar nesta luta permanente contra a violéncia contra a mulher e por igualdade de
direitos. Mas significa que a nossa luta, somada a de milhares de outras mulheres espalhadas por esse
Brasil a fora, esta sim surtindo efeito. Desde a criacdo da Secretaria Especial de Politicas Publicas para
Mulheres, com status de ministério, criada no primeiro dia do primeiro mandato do Governo Lula até o
dia de hoje, em que temos a frente de nosso Governo, uma petista comprometida com as lutas das
mulheres, é crescente e relevante o nimero de mulheres que tem sido estimuladas e apoiadas para
denunciar e romper histéricos de vidas marcadas pela violéncia.

As politicas e a¢des implementadas ao longo dos 8 anos do Governo Lula e deste primeiro ano
de Governo Dilma contribuem efetivamente para que a mulher se sinta cada vez mais empoderada e
respaldada no esforco para (re)conquistar sua dignidade e cidadania. Ndo é atoa que as politicas
governamentais se classificam sob 3 aspectos que interagem entre si: 0 empoderamento da mulher por
meio da conquista de sua autonomia; o da cidadania, na dimenséo da participacéo ativa, da protecéo
legal e da igualdade de direitos; e o enfrentamento a violéncia.

Politica de valorizagdo do salario minimo; programa Bolsa Familia, que tem a mulher como a
responsavel pelo recebimento do beneficio e possibilita a ela mais poder de decisdo, mais autonomia e
consequentemente melhora da autoestima; programas de capacitacdo profissional e empresarial das
mulheres; os programas Minha Casa, Minha Vida; Luz para Todos e Construcdo de Cisternas que
impactaram principalmente as mulheres ao lhes possibilitar melhores condicfes para a realiza¢do dos
afazeres domésticos diérios, dentre outros, Sdo programas que promovem a autonomia e o
empoderamento das mulheres e contribuem para que elas reajam a violéncia sofrida.
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Aliados a programas especificos de enfrentamento a violéncia, como as alteragdes no Codigo
de Processo Penal no que se refere a crimes sexuais; a criagdo da Central Ligue 180; a disseminagdo do
Pacto de Enfrentamento & Violéncia Doméstica e aos mecanismos que coibem e previnem a violéncia
domeéstica e familiar estabelecidos pela Lei Maria da Penha essas politicas contribuiram efetivamente
para conquistarmos os avangos registrado nos Gltimos anos. E continuam sendo indispensaveis para
acreditarmos que sim, continuaremos avangando como governo, como militantes feministas e
partidarias, como sociedade civil, construindo com a nossa mobilizagdo e 0 nosso comprometimento
novas e eficazes ferramentas que nos levarédo a reducéo drastica do nimero de mulheres vitimas de
toda a forma de violéncia neste Pais.

Laisy Moriére é secretaria nacional de Mulheres do PT

Essa postagem do PT no twitter € composta pelo compartilhamento do titulo do
texto e do link situado no site do partido®. Verificamos que o titulo faz referéncia direta
ao género textual que esta sendo veiculado nessa rede social: artigo. Identificamos essa
apresentacdo inicial do género no titulo desse texto como uma das estratégias
comunicativas utilizadas pelo partido para a leitura desse artigo. Como foi dito
anteriormente, o twitter ndo permite a exposi¢cdo de muitos caracteres na composicao da
sua postagem, entdo o conteudo dessas publicacfes precisa ser conciso e objetivo. Por
isso, situar o leitor do género publicado pode funcionar como um convite a leitura do
texto completo, afinal a identificacdo do género partilhado em rede pode chamar a
atencdo dos usuarios que se interessem por tal leitura.

A escolha do género artigo de opinido esta ligada, provavelmente, as
caracteristicas composicionais empregadas nesse género, sendo uma delas: a
apresentacdo do posicionamento de um ator com representatividade social para tratar a
respeito do assunto apresentado. Laisy Moriére, secretaria nacional de mulheres do PT,
€ quem assina o artigo em questdo e essa selecao é por nos interpretada como mais uma
das estratégias comunicativas para a visibilidade das acdes do PT. Afinal, o género em
questdo é constituido pelos juizos de valores do autor do artigo, que nesse caso € uma
representante politica do partido.

Numa analise dos cinco paragrafos iniciais desse texto, identificamos que a
composicdo textual segue uma sequéncia argumentativa, em que a autora do texto
direciona essa atividade comunicativa para a persuasao do leitor. Laisy Moriére constrdi
sua argumentacdo baseada no desenvolvimento de uma série de estratégias, dentre elas

temos, por exemplo, a apresentacdo de:

30 artigo completo foi extraido do seguinte endereco eletronico:
http://www.pt.org.br/noticias/view/artigo_politicas_publicas_e_combate_a_violencia_contra_a_mulher_p
or_laisy_m.
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1) dados historicos — exemplo 3.1:

A data, 25 de novembro, foi escolhida numa homenagem as irmas Mirabal —
Patria, Minerva e Maria Tereza, conhecidas como Las Mariposas. Ativistas
politicas, as irmas, nascidas na RepUblica Dominicana, foram brutalmente
assassinadas em 1960 pelo governo do ditador Rafael Trujillo.

2) dados estatisticos — exemplo 3.2:

De acordo com a ultima pesquisa divulgada pela Fundacéo Perseu Abramo, em
2010 houve uma ligeira alteracdo no ndmero e no intervalo de tempo em que as
mulheres sdo agredidas fisicamente. Antes 1 a cada 5 era espancada a cada 15
segundos. Atualmente esse tempo subiu de 15 para 24 segundos, 0 que significa
gue se antes 8 mulheres eram espancadas a cada dois minutos, agora sdo 5 a cada
120 segundos.

3) exemplificacdo de fatos — exemplo 3.3:

Na maioria das vezes a violéncia vem exatamente de onde se espera seguranca,
aconchego e cumplicidade. N&o raro a morte brutal de mulheres assassinadas por
seus companheiros (ou ex) é manchete, sem contar que agressoes fisicas circulam
diariamente nas paginas policiais e nos noticiarios de perfil mais popular.

Como é préprio do género artigo, esses recursos € outros mecanismos Sao
empregados para o convencimento do leitor da ideia apresentada no texto. No entanto,
algumas das estratégias argumentativas desse texto s6 passam a ser exibidas de forma
mais objetiva a partir da organizacdo textual dos trés paragrafos finais. Vejamos o

exemplo 3.4:

A despeito dessa realidade ainda extremamente sombria, temos sim avan¢ado no
combate a violéncia contra a mulher. A ascensdo do PT ao governo foi e tem sido
essencial na luta das mulheres por respeito a sua vida, a sua dignidade, a sua
liberdade, ao seu direito de escolha, a sua autonomia. Reconhecer isso nao
significa em nenhum momento negar o caminho longo e cheio de barreiras que
ainda temos que trilhar nesta luta permanente contra a violéncia contra a mulher e
por igualdade de direitos. Mas significa que a nossa luta, somada a de milhares de
outras mulheres espalhadas por esse Brasil a fora, esta sim surtindo efeito. Desde
a criacdo da Secretaria Especial de Politicas Publicas para Mulheres, com
estatus de ministério, criada no primeiro dia do primeiro mandato do Governo
Lula até o dia de hoje, em que temos a frente de nosso Governo, uma petista
comprometida com as lutas das mulheres, é crescente e relevante 0 nimero de
mulheres que tem sido estimuladas e apoiadas para denunciar e romper
historicos de vidas marcadas pela violéncia.

As politicas e a¢Oes implementadas ao longo dos 8 anos do Governo Lula e deste
primeiro ano de Governo Dilma contribuem efetivamente para que a mulher se
sinta cada vez mais empoderada e respaldada no esforco para (re)conquistar sua
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dignidade e cidadania. N&o € atoa que as politicas governamentais se classificam
sob 3 aspectos que interagem entre si: 0 empoderamento da mulher por meio da
conquista de sua autonomia; o da cidadania, na dimensio da participacdo ativa,
da protecao legal e da igualdade de direitos; e o enfrentamento a violéncia.

Politica de valorizacao do salario minimo; programa Bolsa Familia, que tem a
mulher como a responsavel pelo recebimento do beneficio e possibilita a ela mais
poder de decisdo, mais autonomia e consequentemente melhora da autoestima;
programas de capacitacdo profissional e empresarial das mulheres; os
programas Minha Casa, Minha Vida; Luz para Todos e Construgéo de Cisternas
gue impactaram principalmente as mulheres ao lhes possibilitar melhores
condigBes para a realizacdo dos afazeres domésticos diarios, dentre outros, sdo
programas que promovem a autonomia e o empoderamento das mulheres e
contribuem para que elas reajam a violéncia sofrida. Aliados a programas
especificos de enfrentamento a violéncia, como as alteracdes no Cdédigo de
Processo Penal no que se refere a crimes sexuais; a criacdo da Central Ligue
180; a disseminacao do Pacto de Enfrentamento a Violéncia Doméstica e aos
mecanismos que coibem e previnem a violéncia doméstica e familiar
estabelecidos pela Lei Maria da Penha essas politicas contribuiram efetivamente
para conquistarmos 0s avancgos registrado nos altimos anos. E continuam sendo
indispensaveis para acreditarmos que sim, continuaremos avangando como
governo, como militantes feministas e partidarias, como sociedade civil,
construindo com a nossa mobiliza¢ao e 0 nosso comprometimento novas e eficazes
ferramentas que nos levardo a redugéo drastica do nimero de mulheres vitimas de
toda a forma de violéncia neste Pais.

Verificamos que a autora apresenta ao longo dos trés paragrafos uma série de
acOes politicas e sociais promovidas pelo PT em prol das mulheres. Nos enunciados
destacados acima, identificamos que a articulacdo textual pretende por meio dos
materiais linguisticos empregados, como a “A ascensdo do PT ao governo foi e tem
sido essencial na luta das mulheres”, “Desde a criacdo da Secretaria Especial de
Politicas Publicas para Mulheres, (...), em que temos a frente de nosso Governo, uma
petista comprometida com as lutas das mulheres” e “Politica de valorizacdo do
salario minimo; programa Bolsa Familia, que tem a mulher como a responsavel pelo
recebimento do beneficio e possibilita a ela mais poder de decisdo, mais autonomia e
consequentemente melhora da autoestima; programas de capacitacdo profissional e
empresarial das mulheres; os programas Minha Casa, Minha Vida; Luz para Todos e
Construcdo de Cisternas que impactaram principalmente as mulheres ao lhes
possibilitar melhores condi¢cdes para a realizacdo dos afazeres domésticos diarios,
dentre outros, sdo programas que promovem a autonomia e o empoderamento das
mulheres e contribuem para que elas reajam a violéncia sofrida.”, valorar a imagem

do partido, orientando o leitor para a interpretacdo de que o PT nédo s se preocupa com
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a luta pelo fim da violéncia contra a mulher, como também possui varias programas
politicos que atuam em beneficio das mulheres.

Ademais, a partir desses trés paragrafos finais, podemos observar ainda como
uma nova fungdo comunicativa é estabelecida nesse texto: a publicidade das acdes
politicas do partido. No entanto, 0 que nos parece mais interessante nesse fato é pensar
0 porqué da escolha desse género para expor suas aces e ndo de uma campanha ou
anancio publicitario, por exemplo. Acreditamos que a utilizacdo desse género além de
ser uma estratégia de comunicacdo indireta de suas acbes, € um modo de legitimar a
imagem do partido. Provavelmente, a credibilidade alcancada pela publicacdo de um
género do dominio jornalistico ndo sera a mesma de um género do dominio publicitario.
Os dados, as informac0es e os fatos apresentados no género artigo podem ter, devido a
toda argumentacdo e articulacdo textual empregada, uma interpretacdo e avaliacdo
diferenciada por parte dos usuarios, sendo, portanto, mais interessante para o partido

realizar esse tipo de publicacéo.

2. Comentario

O género comentario foi o segundo género mais utilizado pelos partidos nas
redes sociais. Das 26 publicacfes, temos casos de postagens compostas por comentarios
e por comentarios juntamente com a publicacdo de fotos. Vejamos o exemplo da
postagem do comentario realizado pelo PSDB:

Exemplo 4 - twitter:

Reded5

vereadora Tereza Nelma lembrou na abertura do seminario em
=% Maceio o trabalho do PSDB para reduzir a violéncia contra a

mulher.

O género comentério é geralmente utilizado pelos partidos para lancar nas redes
as acOes de seus representantes politicos. Como podemos visualizar na publicacédo
acima, o enunciado € elaborado a partir do discurso indireto e aqui faz referéncia ao
discurso da vereadora Tereza Nelma em um seminario realizado na cidade de Macei6 a
respeito das acdes dos partidos para o combate da violéncia contra as mulheres.

No exemplo 4, ainda, constatamos que ao optar pela exposicdo do discurso

indireto da vereadora Tereza Nelma, o PSDB tem como prop0sito orientar a construcao
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de sentidos desse texto de que o partido e seus afiliados politicos tém trabalhado e se
preocupado com a problematica social que atinge as mulheres: a violéncia. Além disso,
a citacdo dessa vereadora pode ativar nos leitores o modelo mental®* construido a
respeito das acGes politicas e sociais realizadas pela vereadora Tereza Nelma. Afinal, a
vereadora Tereza Nelma, além de presidente do PSDB Mulher®, ¢ conhecida em
Alagoas por lutar contra a violéncia, os preconceitos e por batalhar a favor dos direitos
dos deficientes e dos excluidos sociais.

No enunciado, quando ¢ apresentado que a vereadora “lembrou na abertura do
seminario em Maceid o trabalho do PSDB para reduzir a violéncia contra a mulher”,
temos o estabelecimento ndo sé de mais uma estratégia de visibilidade das acdes do
partido, mas também de construcdo da imagem social dessa organizacao politica, que
estara associada as mulheres com uma atuacdo social significativa e aos politicos
engajados nas questdes sociais que atuem na reducgédo da violéncia.

A respeito da publicacdo do género comentério, o PV e o PSDB utilizaram
bastante esse género textual em suas postagens. Os outros exemplos analisados desse
género seguem 0 mesmo padrdo do exemplo 4. Os comentarios publicados sao
constituidos, na maioria dos casos, pelo discurso citato direto e indireto dos
representantes politicos dos partidos. Essas publicacdes expostas em rede emitem os
fatos ocorridos nos eventos politicos promovidos pelos partidos, conforme
visualizaremos nos exemplos a seguir. Conseguimos identificar, a partir de nossa
analise global do corpus, que o papel normalmente desempenhando por esse género de
expressar a opinido do ator social sobre um determinado tema, adquire outras
intencionalidades quando é proferido pelos partidos politicos. 1sso porque o género
comentario passa também a desempenhar uma funcdo publicitaria e jornalistica na
apresentacdo dos fatos e das informacdes relativas ao partido. Funcdo publicitaria, pois
as publicacBes apresentam as acOes politicas e sociais do PSDB, PT e PV, atribuindo
valores a imagem do partido e visando chamar a atencdo dos usuarios da rede paras
essas acdes. Jornalistica, porque atualizam o usuario da rede das realizacGes e

discussdes politicas dos partidos. No caso do PV, por exemplo, constatamos que esse

34 Conforme discutido no capitulo 1, entendemos os modelos mentais como 0s esquemas mentais
fundamentados a partir das experiéncias e vivéncias cotidianas e moldados pelos compartilhamentos das
acdes no entorno da vida em sociedade (VAN DIJK, 2012).
35 0 PSDB Mulher é um segmento dentro do PSDB que se ocupa em discutir com a comunidade politica
questdes relativas as mulheres.
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género foi utilizado principalmente para manter os usuarios atualizados online das
discussbes politicas promovidas pelo partido em eventos politicos nacionais. Podemos
visualizar abaixo um exemplo desse tipo de publicacdo. A postagem faz referéncia ao
evento nacional realizado pelo PV, no dia 11 de dezembro de 2011, para discutir varias
questdes referentes as mulheres. Neste dia, foram realizadas 13 publicagdes do género

comentario tanto no facebook como no twitter, vejamos:

Exemplo 5 — facebook:

Partido Verde
A secretaria estadual do PV/MA Catarina comeca sua fala sobre a importanda da

representacdo Feminina na Politica e capacitagdo das mulheres no PV
arkirin Verd

ﬂ'l 4 pessoas curtiram isto.

Escreva um comentario...

Nesse exemplo, observamos que, juntamente com o género comentario, temos a
publicacdo de uma foto da secretaria estadual do PV/MA. Nessa postagem, é possivel
constatar que o discurso indireto novamente se faz presente na composicdo desse
género. Observamos que lancar na rede a fala da representante politica do partido e a
sua foto no momento de seu proferimento discursivo, tem como objetivo informar sobre
0s acontecimentos do evento, promovendo-0 na rede, e apresentando as acdes do partido
em prol das mulheres, colaborando assim para a constru¢do da imagem positiva do
partido.

Outro aspecto percebido nessa publicacdo se refere & escolha dessa imagem para

compor a postagem. Entendemos que 0 uso desse recurso imagético também pode
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ajudar na interpretacdo de que o partido ndo sé discute sobre a presenca feminina na
comunidade politica, como também abre espago politico para atua¢do das mulheres nas
discussbes em sociedade. Esse recurso imageético pode contribuir para chamar a atencéo
por parte do grupo feminino, orientando os leitores de que o PV estd ocupado em
discutir sobre a importancia da representacdo feminina politica. O intuito principal serd
a atribuicdo de valores para o partido por meio da divulgacdo de suas acOes e do
posicionamento politico de seus correligionarios.

Além disso, esse tipo de publicacdo nos aponta um aspecto inovador da
comunicagdo em rede: a promocao online de suas acdes via rede social. A visibilidade
desse evento podera ser potencializada nessa rede, pois 0s usuarios do facebook podem
“compartilhar” e “curtir” essa publicacdo, convidando indiretamente novos usuarios
para a leitura dessas postagens. Desse modo, esse tipo de comentario pode atuar ainda
para a reformulacdo de nossos modelos mentais a respeito da comunicacdo politica
empregada pelos partidos. Percebemos que esse género € utilizado ndo apenas para
passar informacGes sobre o partido, e sim como mais um canal de comunicacdo das

acOes do partido. Observemos algumas dessas publicac6es realizadas no twitter do PV:

Exemplo 6 — twitter:

Partido Verde
@ Agora o Encontro Nacional do PV Mulher acompanhe os debates aq.
no twitter e no facebook em instantes o link p. acompanhar ao vivo

2

4~ Responder t¥ Retweetar W Favorito

Exemplo 7 — twitter:

Partido Verde

@ Bom dia Penna em msg da boas vindas as participantes. No
momento Regina Gongalvez (FV. SP) fl sobre a representacado
feminina na politica

4~ Responder ¥ Retweetar W Favorito
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Exemplo 8 — twitter:

Partido Verde
"0 que nos femos € um problema de fundo na sociedade que ainda
preserva teses conservadoras"

3

4~ Responder t¥ Retweetar W Favorito

As postagens acima langam nessa rede os dados a respeito do evento promovido
pelo PV. No exemplo 6, temos a primeira das publicacbes ocorridas no dia 11 de
dezembro de 2011. O PV realiza um convite aos usuarios para que acompanhem 0s
debates ao vivo nas redes sociais e no link que ira transmitir o evento. Em seguida, nos
exemplos 7 e 8, observamos mais atualizagdes dos acontecimentos desse evento. O PV,
como citado anteriormente, configura o uso de outro mecanismo textual: o uso das redes
sociais para a comunicacao online das ac¢des politicas dos partidos.

No twitter, vemos que mesmo com 0 espaco de caracteres limitado para a
realizacdo de publicagdes, 0 partido consegue aproveitar bem o0s recursos permitidos
nesse ambiente para promocao de seus eventos. Com a realizacdo desse mecanismo de
atualizacdo online dos acontecimentos, por exemplo, o PV forma nas redes sociais uma
espécie de “colcha de retalhos textuais”. 1sso porque, quando observamos a postagem de
abertura do evento, no exemplo 6, com a informacdo do que ocorrerd ao longo do
evento, percebemos que serdo realizadas atualizacfes online dos acontecimentos desse
encontro politico, temos entdo o convite para a leitura das proximas postagens. Com a
atualizacdo instantanea dessas informaces, o internauta pode acompanhar em rede 0s
fatos, conseguindo, por meio de seu conhecimento de mundo, realizar as inferéncias
necessarias para a construcdo de sentidos desses textos. Sentidos esses que poderiam
ndo ser cumpridos, caso as postagens fossem visualizadas isoladamente. Logo, as
estratégias comunicativas empregadas da primeira a Gltima publicacdo pretendem
demonstrar como os partidos estdo engajados em discutir as questdes relativas as
mulheres.

Vimos, nos exemplos acima, como 0s partidos se dirigem aos usuarios por meio
do género textual comentario. Entretanto, esse género ndo é utilizado apenas pelos

partidos nessas redes. Os usuarios do facebook, devido aos recursos desse ambiente,
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podem também realizar comentarios sobre as publicacbes proferidas por essas
organizacOes partidarias. Apesar de ndo ser nosso objetivo investigar como se apresenta
a interacdo entre os partidos politicos e 0s usuarios nas redes sociais, decidimos pontuar
esse aspecto em nosso trabalho, pois nos ajuda a identificar se os partidos além de
realizar as publicacdes no facebook se preocupam também em interagir diretamente
com 0s usuérios nessa rede social. Para isso, vamos observar como 0s usuarios e os
partidos se comportam em relacdo a algumas publicagcdes na sesséo disponibilizada para
“comentar”, e avaliar se os partidos posicionam-se diante desses comentarios.

Para a analise desse aspecto, das cento e doze publicagdes, selecionamos trinta e
quatro do PT e do PV, visando investigar como ocorre essa interacdo. Decidimos
observar o comentério de pelo menos dois usuarios em cada uma dessas publicacdes.
Na tabela abaixo, apresentamos quais foram os dados encontrados nessa analise dos

comentarios realizados a partir das publicacGes dos partidos:

Tabela 2: Dados da anélise dos comentarios das trinta e quatro publicacbes do PT e PV
no facebook.

Func¢bes comunicativas Comentérios dos usuarios Comentérios dos partidos

Apoio 17

Apresentacdo de novos fatos 11

Elogio

Felicitagdo

Opinido positiva

Pedido

Questionamentos

5
4
6
Opinido negativa 9
2
4
2

Saudacéo

Apesar da interacdo direta entre partidos e usuarios ser uma das possibilidades
comunicativas disponibilizadas por esses ambientes, podemos verificar que os dois
partidos em questdo ndo interagem com os “curtidores” de sua pagina no espago
reservado para isso. Os partidos relegam, portanto, a possibilidade de interagir nessa
secdo especifica com os usuarios nessa rede. Esse fato corrobora para a comprovacao de
nossa hipdtese de que as redes sociais operam como mais um veiculo de propaganda

politica dos partidos. O carater publicitario de suas publicacdes acaba sendo efetivado
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também por essa falta de interesse em interagir nessa rede social, confirmando assim as
intencdes sociais do partido em apenas promover suas agdes e legitimar sua imagem
positiva nesse ambiente.

Além da exposicdo da tabela, decidimos apresentar um exemplo de dois
comentérios realizados pelos usuarios a respeito de uma das publicaces do PV. Essa
publicacdo € representante de uma série de dez postagens divulgadas no dia do evento

nacional provido pelo PV, como j4 foi citado anteriormente. Observemos:

Exemplo 9% — facebook:

Partido Verde
"os espacos femininos ndo sdo totalmente ocupados quando deveriam ser e por

isso existem diferentes fatores™

tarkirin Vard

4 pessoas curtiram isto.

Ja achei que as mulheres fariam a diferenca
na politica...Para melhor!

as 14:27 - Curtir

_Hoje temos no Brasil varias
governadaoras, prefeitas, deputadas e Presidents, isto era
inimaginavel a algumas décadas atras .. aos poucos elas chegardo
la, € s6 aguardar.

11 de Dezembro de 2011 as 16:16 - Curtir

m
L7
n
Al
]
]
Al
]

Na postagem exposta, verificamos que o partido opta por apresenta em sua
publicacdo o discurso citato direto. Em seguida, visualizamos os comentarios dos dois

usuarios sobre essa publicacao.

Exemplo 9.1:
Ja achei que as mulheres fariam a diferenga na politica...Para melhor!
como deputadas e vereadoras... Xiiiiiiiii!

Exemplo 9.2:

Hoje temos no Brasil varias governadoras, prefeitas, deputadas e
Presidenta, isto era inimaginavel a algumas décadas atras .. a0s poucos

elas chegardo la, é sé aguardar.

3% Os nomes e as imagens dos usuarios do facebook, que proferiam os comentérios analisados, neste
topico, serdo preservados.
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O primeiro comentario langa sua opinido a respeito da publicacdo do partido,
apresentando um posicionamento de descrédito em relacdo a atuacdo politica das
mulheres. Conseguimos identificar essa incredulidade por meio dos itens lexicais
partir da exposicdo dos verbos no passado, que em algum momento acreditou na
atuacdo feminina na politica. Em seguida, ele expde sua descrenca por meio da
desaprovacdo de algo, fazendo essa referéncia a representacdo politica das deputadas e
vereadoras.

No segundo comentério, temos a refutacdo da publicacdo do usuério anterior. No
exemplo 9.2, a resposta ndo foi dada pelo partido, e sim por um internauta que tece
argumentos positivos sobre a participacdo feminina na politica. A partir dos itens
lexicais destacados “temos no Brasil varias governadoras, prefeitas, deputadas e
Presidenta”, “elas chegardo” e “é sO aguardar”, podemos interpretar que nesse
enunciado o posicionamento esta a favor da questdo da participacdo feminina em todos
0s setores politicos no Brasil.

Como pudemos perceber, a interacdo no local estabelecido para comentar no
facebook se da apenas entre os usuarios e em resposta a publicacéo inicial do partido.
As organizacOes politicas optam por ndo utilizar mais esse recurso proporcionado por
essa rede social, desprezando a possibilidade de estabelecer um contato mais proximo
com os internautas que curtem a pagina do PT e PV no facebook.

Além disso, outro aspecto que nos parece interessante nessa ferramenta do
facebook esta no fato de que, ao transmitir informacdes, opinides, fatos e ideologias por
meio das noticias, comentarios, artigos e outros géneros, os partidos podem também
verificar, nesse local destinado aos comentarios dos usuarios, como foi a aceitacdo da
informacdo divulgada. Essa analise dos comentarios realizados pelos usuarios pode
sinalizar ao partido quais 0s mecanismos empregados em suas publicacdes foi melhor

recepcionado pelos internautas.
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3. Convite

Exemplo 10 - facebook:

@ Partido Verde adicionou uma nova foto,

Cop 11t Reging Concabres
S rwtare N bord da W bher Pactelo vende

Pt gumabase. s orferme prames o e Mere Pad
L T e 1]

ENCONTRO NACIONAL @

O PV Mulher tem a honra de convidar V. Sa. para o Encontro Nacional
que seréa realizado dia 11 dezembro de 2011 (domingo), das 9h30 as
17h30, no Brasilia Palace Hotel - Setor Norte - Brasilia - DF.

www.plazabrasilia.com.br/brasilia.html

Dep. Est. Regina Gongalves
Secretaria Nacional da Mulher Partido Verde

Por gentileza, confirmar presenca com Mara Prado
119954-4732 maraprado@uol.com.br

Apenas uma ocorréncia do género textual convite foi registrada na pagina do
facebook do PV em relacdo as tematicas estudadas. Ao examinar o convite,
identificamos que o partido apresenta em destaque a imagem grafica do corpo de uma
mulher, o titulo “Encontro Nacional” e o simbolo que representa o sexo feminino com a
letra VV no centro da imagem, sendo esses elementos importantes para a compreensdo
dos sentidos desse texto. Tais elementos podem ativar os modelos mentais dos leitores,
ajudando-os a legitimar a imagem do PV como um partido que se ocupa com as
questbes femininas. Vale salientar que nessa publicacdo 0s recursos imagéticos

utilizados operam para a interpretacdo de que este encontro discutird questfes no
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tocante as mulheres. Ademais, os itens lexicais situados no corpo do texto da parte
central do convite contribuem para que se efetive essa compreensdo, vejamos o exemplo
10.1:

O PV mulher tem a honra de convidar V. Sa. para o Encontro Nacional que sera

realizado dia 11 dezembro de 2011 (domingo), das 9h30 as 17h30, no Brasilia
Palace Hotel — Setor Norte — Brasilia — DF.

De acordo com os elementos linguisticos e graficos utilizados para constituicdo
desse género, observamos que ele exerce sua fungdo argumentativa de convite para a
participacdo do evento promovido pelo partido, assim como pretende divulgar nessa
rede a realizacdo de mais uma acdo do partido em prol das mulheres, contribuindo,
dessa forma, para que se construa a imagem do PV como um partido que se preocupa

em discutir com a comunidade politica a respeito das questdes ligadas as mulheres.

4. Entrevista

O género entrevista foi o terceiro género textual mais publicado nas redes
sociais. E interessante pontuar que apenas o PT fez publicacdes desse género nas redes

sociais referente as tematicas estudadas. Vejamos o exemplo selecionado abaixo:

Exemplo 11 - facebook:

PartidodosTrabalhadores compartilhow um link

e . indigenas: Padre Ton quer aprovacio do
i e i estatuto indigena
= www.youtube.com

r de Apoio aos Povos Indigenas
ca-feira, 22 5aldo Nobre

nas, materia
550 Nacional ha

BZE Curtir * Comentar - Compartilhar
&Y 17 pessoas curtiram isto.

[ 5 compartilhamentos

Escreva um comentario..

Essa postagem do género entrevista foi coletada da pagina do facebook do PT,

sendo tal entrevista apresentada no formato em video. O link compartilhado nessa rede é
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oriundo do canal de TV do Partido dos Trabalhadores. Vale destacar que o PT possui no
youtube®” um perfil cadastrado para a divulgacdo de videos como entrevistas,
reportagens, campanhas institucionais e discursos de seus parlamentares.

E importante citar que ndo temos o intuito de realizar aqui o estudo detalhado
desse video, mas observamos que a entrevista apresentada nessa publicacdo foi cedida
por um representante politico do PT. A selecdo por esse ator social para compor tal
entrevista é entendida por nés como mais um mecanismo de visibilidade das a¢des do
PT, pois o entrevistado em questdo € o Deputado Federal do PT Padre Ton, conhecido
nacionalmente e pela comunidade politica por lutar pelas causas indigenas.

Vejamos 0 trecho textual apresentando juntamente com o video nessa
publicacao.

Exemplo 11.1:

A Frente Parlamentar de Apoio aos Povos Indigenas sera relancada na préxima
terca-feira, 22, no Saldo Nobre da Camara dos Deputados, com o desafio de

colocar em votacdo o Estatuto dos Povos Indigenas, matéria que aguarda

aprovacao do Congresso Nacional ha mais de 20 anos.

De acordo com esse fragmento textual, observamos que a tematica esta
relacionada com o Estatuto dos povos indigenas, sendo esta uma questdo de suma
importancia para o movimento de luta em defesa dos direitos indigenas. Os termos
negritados por nos nesse trecho apresentam os elementos lexicais que para nos exercem
maior destaque nessa publicacdo. 1sso porque esses elementos atuam para a construcao
dos efeitos de sentido desse texto, passando ndo sO a ideia de que o partido apoia a
causa indigena, mas também que pretende realizar uma acgéo politica em beneficio desse
grupo social. Com isso, podemos perceber que além da estratégia de visibilidade do
partido, temos a efetivacdo de um mecanismo de publicidade de suas acGes em rede por
meio dessa postagem, atribuindo assim valor para a imagem dessa organizacdo

partidéria.

370 youtube é uma rede social de compartilnamento de videos na internet. Os usuarios da internet podem
acessar os videos publicados nessa rede por meio do dispositivo de busca situado em sua pagina principal,
no entanto para publicar videos é necessario possuir um perfil cadastrado nesse ambiente. O PT criou um
perfil no youtube e o intitulou de Canal de TV do Partido dos Trabalhadores. Para conhecer com mais
detalhes esse canal de comunicacdo do PT é s6 acessar o0 seguinte endereco eletrénico:
http://www.youtube.com/user/TVPTBrasil
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A entrevista divulgada no formato de video ainda pode colaborar para a
legitimacdo dos fatos apresentados, afinal é o autor da solicitacdo dessa reabertura da
Frente Parlamentar que tem a palavra nessa entrevista. Observamos que, mais uma vez,
um género da esfera jornalistica é utilizado para valorar a imagem do partido e para a
promogcé&o das acdes do PT. Temos, entdo, a utilizagdo do género entrevista para realizar
a publicidade social de futuras agdes politicas do PT, operando implicitamente como

mais um veiculo para o marketing das acGes do partido em rede.
5. Mensagem-imagem

Como citado no capitulo 2 dessa investigacdo, 0s géneros sdo 0s textos que nos
acompanham em nossas atividades diarias. Ademais, essas entidades comunicativas
operam como um meio para a realizacdo das nossas acdes sociais, bem como refletem
em sua constituicdo a dinamicidade das relagdes interativas mantidas pelos usuarios da
lingua.

Nesse sentido, quando nos deparamos com a mensagem-imagem em noSsS0S
dados da pesquisa, e em nossa observacao das publicaces dos partidos fora do periodo
de coleta, procuramos observar se esse género também era recorrente nas publicacGes
de outras paginas no facebook e confirmamos que essa composicao textual estd ndo s
presente, como também é bastante compartilhada nas redes. Vejamos abaixo o exemplo
12, retirado da pagina do facebook do PSDB:

EEl€recebe hoje
prEmMIo®
da Bibliotecd

'do €ongresso’,
dosEUA,  °

Foto: George Gianni/PSDB:

Esse género e os demais, apresentados nos exemplos 13 a 19, apontam-nos como

caracteristica composicional principal: a confluéncia da imagem sobreposta por uma
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mensagem ou texto. No exemplo exposto, temos a divulgacdo da imagem do ex-
presidente Fernando Henrique Cardoso e do seguinte texto: “FHC recebe hoje prémio
da biblioteca do congresso dos EUA.”. Identificamos que as estratégias de construcéo
textual empregadas nesse género operam para a elaboragéo de efeitos de sentidos nesse
texto. Dentre as possiveis leituras, podemos interpretar que o PSDB pretende ressaltar e
promover a imagem de seus representantes politicos, apontando por meio desse
enunciado que o reconhecimento da atuacdao dos seus atores politicos ndo é apenas por
parte do partido, mas também do congresso dos Estados Unidos da América. Ademais,
esse género também pode colaborar para atribuir valor a imagem do PSDB, pois, ao
divulgar em rede essa informacdo, demostra que o PSDB possui representantes politicos
com atuacdo reconhecida mundialmente. Desse modo, podemos dizer que o partido
pretende por meio desse género promover sua imagem e de seus atores sociais. Esse
género nos aponta, ainda, a semelhanca com outros géneros apresentados em outros
suportes e ambientes como, por exemplo, o género folder e o anuncio publicitario, que
tém por objetivo principal vender um produto ou uma marca. Logo, percebemos que
estamos diante da recorréncia de mais um caso de intergenericidade virtual, o que é
bastante recorrente nos ambientes digitais. Uma vez que, temos na midia digital a
configuracdo de um espaco de participacdo e interacdo social, registrando as mais
diversas formas textuais, assim como a reconfiguracdo de apresentaces genéricas. No
caso das publicacdes, decidimos nomeé-la de mensagem-imagem. E importante destacar
que também optamos por nomear esse género, pois ndo encontramos na literatura
académica até o momento da escrita dessa investigacdo, a consolidacdo de um nome
especifico para esse género textual. Por isso, para uma melhor exposicdo de nossos
dados e dos resultados obtidos em nossas anélises, resolvemos estabelecer essa
nomenclatura para esse género digital. Vejamos, entdo, outros exemplos coletados do

género mensagem-imagem da pagina do facebook® do PSDB, PV e PT:

38 Todos os exemplos selecionados para exposicdo nesta sessdo das analises foram extraidos no periodo
global estabelecido para observagéo do corpus.
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Exemplo 13 — facebook - PSDB:

P

0 HIDDD Nio DA ConA DE §lo Phulo.

Exemplo 14 — facebook - PSDB:

“A marca do PT
€ o mensalao.
Nao sou eu quem
estou dizendo.

E o STF.”

Sérgio Guerra, presidente do PSDB

i

Exemplo 15 — facebook - PT:

“Dilma é uma das 100 pessoas
mais influentes do mundo”

o

e
\

Revista Time

Exemplo 16 — facebook - PT:

g
3

95



Exemplo 17 — facebook - PV:

Partido Verde

(45
==\/ERDES 2

SOMOS TODOS, SENAO AINDA SEREMOS...
VOTE DIFERENTE, VOTE 4.3
B "t T - sy AENY e

Exemplo 18 — facebook - PV:

“Um estado que convive alegremente com a corrupgdo na satide,
enquanto os responsaveis pelo setor festejam em Paris,
chegou a um ponto de degradacdo interna que sé um grande
movimento popular pode superar.” - F.Gabeira

OGUIZA
PAII.S'.

PRACA PARIS - 12/5 - 14H

PARTIDO VERDE-R] > PVRJ.ORG.BR
PIQUENIQUE+PROTESTO
CONCENTRACAO: 13H NO BECO DO RATO
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Exemplo 19 — facebook - PV:

Partido Verde
@ O Enc. Nac do PV Mulher finaliza c/a perspectiva de mobilizacdo e
luta p.uma melhor representacdo feminina. Obrig twitpic.com/7s0355

Ocultar foto
“Precisamos criar e ocupar um maior espago
partidario, provocar uma reengenharia no
exercicio do poder; um espago sensivel as
nossas diferengas que reconhecam a
importdancia efetiva da contribui¢do feminina
no cenario politico nacional "
Regina Gongalves
Deputada Estadual
Coordenadora Nacional PV Nulher
®

<4~ Responder Tt Retweetar W Favorito

Como podemos observar nos exemplos expostos, temos normalmente a
exposicdo de um texto — composto em alguns casos pelo discurso citado direto que
apresenta ou ndo o autor desse discurso — anteposto pela imagem de paisagens, atores
politicos e sociais ou por uma base colorida ao fundo, no formato de uma foto digital.
Partindo desses exemplos apresentados, podemos perceber que o género mensagem-
imagem possui uma forma composicional altamente flexivel em relagdo ao tamanho do
quadro e da diagramacdo da imagem, do texto e das cores utilizadas, tendo como padréo
recorrente a presenca da mensagem de um ator social sobreposta em um quadro. Esses
recursos linguisticos e imagéticos operam concomitantemente para que se construam os
sentidos desses textos, bem como para que esse género atinja sua fungdo argumentativa:
chamar a atencdo dos usuarios para os fatos apresentados por meio desse texto.

Identificamos, também, a partir dessa analise global da ocorréncia desse género
em rede, que as estratégias de construcdo textual empregadas nesse género pretendem:
destacar, expor e apresentar em rede a ideia, a opinido, 0s argumentos e os discursos de
atores sociais. Percebemos que o usuario da rede que realiza a postagem do género
mensagem-imagem se identifica com as questfes apresentadas nesse texto e tem o
desejo de expor e ratificar esse fato no facebook. Devido aos recursos do facebook, esse

tipo de publicagdo pode ser ainda ‘“curtida” e ‘“compartilhada” pelos usuarios,

97



aumentando a visibilidade desse género. Entdo, este vem a ser mais um mecanismo
comunicativo de persuasdo, sendo empregado para legitimar e promover a imagem de
determinado ator social, suas a¢des politicas e as ideologias de suas institui¢des sociais.
Nos exemplos 15 e 16, podemos perceber por meio da imagem da Presidenta Dilma, e
dos textos apresentados, que o proposito central é construir uma imagem positiva da
Presidenta. Nos exemplos 13, 14 e 18, a funcdo argumentativa do PSDB e do PV €
atingir a imagem do PT a partir de ataques a atuacéo politica desse partido e de seus
representantes. Por fim, no exemplo 17, observamos, pela articulacdo do texto e das
imagens, que é ressaltada a ideologia do PV, bem como é realizado um convite a
reflexdo de todos devem lutar em prol do meio ambiente, assim como o PV,
promovendo a imagem desse partido no facebook.

Vale destacar que encontramos durante o periodo estabelecido para analise um
total de apenas quatro exemplos desse género na pagina do PV. S&o exemplos similares
a este apresentado no exemplo 19. Nessa postagem, vemos que ndo existe uma maior
elaboracdo da imagem de fundo e o destaque é dado ao texto e a sua autora. Porém,
tanto o PV como o PSDB e PT, ao longo do ano de 2012, postaram em suas paginas
mais publicacdes com essa configuracdo genérica, e a partir delas percebemos uma serie
de modificacdes dos aspectos presentes nesse género. ldentificamos que a exposicdo da
mensagem-imagem registrou maior namero nas publicaces na pagina do PSDB, que
promoveu uma série de exemplos desse género no tocante a assuntos que evolviam
questdes ligadas a atuacdo politica do PSDB frente a outros partidos. O PV e o PT tém
uma participacdo menos expressiva desse tipo de publicacdo. Vale destacar que a
adesdo do PT, por exemplo, a essa nova estratégia de exposicdo de suas agdes nas redes
SO ocorreu no ano de 2012. Talvez essas mudangas estejam surgindo, pois os partidos
desejam adequar suas publicacBes aos outros exemplos de postagens presentes na rede
desse género.

A maior utilizacdo do género mensagem-imagem pelo PSDB e a preocupacao do
PT e do PV em publicar em rede esse género, ao longo do ano de 2012, pode contribuir
para interpretacdo de que os partidos estdo observando as estratégias comunicativas
mais usadas nesses ambientes, bem como estdo tentando adequar suas publicacdes as
tendéncias comunicativas presentes no facebook. Isso porque, se esse género tem uma

maior recorréncia nas redes sociais e € bem aceito pelos internautas, é interessante que
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0s partidos também passem a realizar suas publicacfes por meio desse género, pois esse
aspecto ajudaré na visibilidade dos partidos nesse ambiente.

6. Noticia

No twitter e no facebook, cerca de 60% das publicacdes realizadas sdo de
noticias e esse fato é bem interessante, pois, como enfatiza Van Dijk (2005), as nossas
crencgas sociais, 0 nosso conhecimento social dos fatos e dos acontecimentos que cercam
0 mundo sdo transmitidos por meio de uma série de relatos noticiosos. A noticia € por
exceléncia um género de grande circulacdo social e que exerce uma funcéo de extrema
relevancia para sociedade, atuando na legitimacdo de conceitos, na transmissdo de
ideologias e, principalmente, na formagdo de nossos modelos mentais a respeito das
varias situagdes que vivenciamos em sociedade.

A presenca de 65 postagens compostas por noticias, nos ajuda a identificar a
preocupacdo do partido em divulgar suas acdes em sociedade por meio de um género
consolidado por seu carater informativo e persuasivo, isto &, por meio de um género
“que mostra como a propria sociedade se organiza em todos seus aspectos” como
enfatiza Marcuschi (2011, p.25). Ademais, o género noticia contribui para a
configuracdo do perfil dessas paginas de relacionamento social dos partidos como mais
um meio efetivo para a transmissao de suas agdes sociais, ideoldgicas e politicas,
concretizando assim essas redes como um canal de divulgacao das noticias do partido.

Como vimos anteriormente, no caso dos géneros textuais artigo e entrevista,
temos, mais uma vez, a selecdo de um género circulante do dominio jornalistico para a
divulgacdo das informacGes do partido: noticia. Cremos que, a partir das estratégias
comunicativas empregadas no género noticia, os partidos pretendem legitimar sua
imagem e dar maior credibilidade a sua atuacdo politica em relacdo as tematicas
estudadas. Acreditamos que exista ainda um carater publicitario na divulgacdo dessas
informacGes nas redes digitais por meio desse género, pois o intuito dessas postagens
também € de propagar as acdes politicas do partido a respeito das tematicas estudadas.

Observemos os exemplos abaixo:
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Exemplo 20 - facebook:

,,-ﬂ" . Rede PSDB
r 11 da hr

[ 11 de Uutupro

a de 11 via Hoot=uit
)y de LU11 via Aootsute

PSDB Mulher lamenta impunidade de crimes contra mulheres
http:/fow.ly/6TZm]I

Curtir - Comentar - Compartilhar eh7 1

Exemplo 21 - facebook:

PartidodosTrabalhadores compartilhou um link
| Petistas comemoram escolha de mulheres para o

Prémio Nobel da Paz
wvew.pt.org.br

& escolha da jornalista e ativista iemenita Tawakkul Karman,
da presidenta da Libéria, Ellen Johnson Sirleaf, e da militante
liberiana Leymah Gbowee para o Prémio Mobel da Paz de

2011, divulgado nesta sexta-feira (7), foi comemorada pelas

deputadas da bancada PT.
!ﬂl Curtir * Comentar - Compartilhar
E1 37 pessoas curtiram isto.

E 16 compartilhamentos

Como podemos visualizar nas postagens expostas do PSDB e do PT, as noticias
produzidas pelas agéncias dos partidos, em geral, sdo expostas nas redes a partir da
publicacdo do seu titulo mais o endereco do link do canal de noticia do partido, ou do
titulo, da imagem e do subtitulo ou lead mais o link do site em que estad hospedada a
noticia da organizacdo partidaria. Esse tipo de postagem tem por objetivo chamar a
atencdo dos usudrios para os fatos divulgados, bem como o de realizar o convite para a
leitura completa das informacdes lancadas na rede.

Observamos ainda, a partir da analise do corpus, que o titulo, o subtitulo e o lead
tém seu potencial persuasivo amplificado nas redes sociais, pois a postagem pode ser
lida e espalhada em rede por varios internautas no momento de sua publicacdo. A
resposta e aceitacdo de uma publicacdo é muito veloz nas redes, e a depender das
estratégias utilizadas na composicao das noticias, os partidos terdo ndo so leitores, mas
também usudrios que podem se tornar multiplicadores de suas ac¢des sociais ao “curtir”,
“compartilhar” e ‘retwettar” essas informacgdes, uma vez que o facebook e twitter

permitem esse tipo de acdo. Logo, a visibilidade das informacdes podera ser ampliada,
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superando o alcance de usuérios que teriam acesso as informacgdes se elas estivessem

sendo disponibilizadas apenas no website desses partidos politicos.
7. Reportagem

O género reportagem é pouco utilizado pelas agéncias de comunicacdo dos
partidos como meio de veiculacdo de ideias, opinifes e pontos de vista. Esse género
apresentou 0 mesmo numero de publicagdes do género artigo: duas. Notamos, no
entanto, que a ocorréncia nas duas redes se da de modo particular, o género textual
artigo, por exemplo, foi publicado no twitter e no caso do género reportagem foi
veiculado apenas no facebook. Cremos que a exposicdo desse género textual apenas no
facebook pode esté relacionada aos recursos permitidos por essa rede, que facilitam a
visualizacdo das reportagens apresentadas nessa rede no formato em video. O twitter,
devido ao espaco e os recursos limitados, ndo permitiria a visibilidade de todo conteudo
de video compartilhando por esse link.

Em nossa anélise, também percebemos que, como acontece com 0 género
entrevista, 0 PT hospeda seus videos do género reportagem no canal de TV do Partido

dos Trabalhadores. Observemos o exemplo de uma delas abaixo:

Exemplo 22 - facebook:

PartidodosTrabalhadores
http:/fyoutu. be/PV-ZW3-xkt0
. Marcha Nacional em Defesa dos Direitos dos

Quilombolas

veww. youtube.com
m o dia
steérios Centenas
silia durante a

B 17 pessoas curtiram iste.

[ 16 compartilhamentos

Escreva um comentario..

Nessa publicacdo, temos o compartilhamento do video contendo a reportagem a
respeito da marcha em prol da comunidade Quilombola. Nessa postagem, temos o

compartilhamento em rede do link do youtube, composto pelo video, titulo dessa
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reportagem e dos comentérios relativos ao que serd apresentado nesse video.
Percebemos, em uma andlise preliminar das informagdes presentes nessa publicagéo,
que o PT pretende construir o sentido de que se preocupa com a causa do povo
Quilombola, assim como objetiva demonstrar, com esse tipo de divulgacdo em rede, que
estd apoiando tal manifestacdo popular. Temos assim a utilizagdo de mais um género
como instrumento de persuasdo social e de comunicacao politica dos partidos com 0s
SEeus USUArios.

Nessa andlise, e nas dos géneros artigo, entrevista e noticia, conseguimos
observar que os partidos utilizam géneros da esfera jornalistica com o propésito tanto de
repassar em rede informacgdes e fatos relacionados aos temas como de promover as
acOes sociais e politicas dos partidos. Afinal, a estrutura composicional desses géneros
contribui para legitimar o “discurso politico-publicitario” exposto nessas redes.
Ademais, o0s aspectos linguisticos empregados na organizacao textual desses géneros
atuam proporcionando credibilidade aos fatos apresentados, e, por conseguinte, operam
para a efetivacdo da imagem positiva do partido nessa rede social.

Examinar esses géneros comumente utilizados pela area jornalistica e 0s géneros
textuais comentario, convite e mensagem-imagem possibilitou-nos ainda identificar
como os partidos fazem uso dessas entidades comunicativas para reimprimir novos
moldes comunicativos para a divulgacéo de suas acdes.

Verificamos nas analises que o carater publicitario perpassou as publicacdes dos
partidos em rede, e nos apontou a ocorréncia de um fendémeno identificado por Koch
(2011a) e Marcuschi (2008) como intergenericidade. Esse fendbmeno para Marcuschi
compreende na relacdo entre os géneros em prol dos propositos comunicativos
pretendidos por um texto. Desse modo, podemos observar que a propaganda partidaria
nas redes sociais revestiu-se de outros géneros para alcancar seus propdsitos
comunicativos. Ou seja, 0 género propaganda apropriou-se de outras configuracGes
genéricas para divulgar suas acdes, preservando nessa nova elaboracdo textual os
mesmos propositos e fungdes comunicativas do seu género textual de origem. O
objetivo principal da utilizacdo desses géneros é envolver os leitores por meio de
mecanismos e artificios linguisticos empregados na organizacdo textual das acOes
politicas e sociais promovidas por esses partidos. Em suma, compreendemos a
apresentacdo de um género com as caracteristicas composicionais de outro como uma
estratégia de marketing politico.
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Dando continuidade as analises, partimos para a exposi¢cdo de outro mecanismo
comunicativo empregado pelos partidos em suas publicacbes nas redes sociais: a

republicagdo em rede.

4.4.2 A republicagdo em rede

Um dos aspectos ressaltados na analise dos nossos dados foi: a republicacdo em
rede. O twitter e o facebook, como sabemos, possibilitam varios recursos para a
interacdo e maior conexdo entre 0s usuérios desses ambientes comunicativos. Dentre 0s
varios recursos permitidos, identificamos que os partidos utilizam principalmente a
possibilidade de publicar em rede textos hospedados em outros ambientes. Conforme
citado anteriormente, observamos que os partidos utilizavam esse recurso como mais
um mecanismo de comunicacgdo politica. Isso porque, vimos que essas organizacdes
partidarias redirecionavam os discursos de suas websites oficiais para as paginas de suas
redes sociais, assim como republicavam nas duas redes uma mesma postagem e ou
repetiam ao longo do dia e em outros dias uma mesma postagem, visando promover
suas agdes sociais e politicas em rede.

Observemos, nos graficos 1, 2 e 3, os dados identificados em nossa anélise

relativos a circulacdo das publicacdes dos partidos no twitter e no facebook:

Grafico 1:

Circulagdo das publicacdes: websites - twitter

¥ Publicagtes dos sites of iciais do partido Total de publicagbes

25
22 22

20 18

15

10

P3DB PT PV
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No grafico 1, apresentamos ao dados relativos a redistribuicdo dos textos entre
0s sites e o twitter. Nas postagens realizadas nessa rede pelo PSDB, PT e PV,
observamos que das 52 postagens realizadas 39 sdo de textos advindos dos websites de
comunicacdo dos partidos, sendo este um numero bastante elevado de publicagdes. A
recorréncia, no entanto, desse tipo de publicacdo sobressaiu-se nas postagens realizadas
pelo PT, que possui 100% dos textos publicados oriundos de posts® realizados pelo

partido em seus websites oficiais. Vejamos um exemplo dessas publicacgdes:

Exemplo 23 — twitter:

PT Brasil
ﬁ Artigo: Homens e mulheres num caminho de paz , por Iriny Lopes:
bit.ly/sLg441

1 1

4~ Responder t¥ Retwestar "W Favorito

Esse exemplo representa a organizacdo apresentada em todas as publicacdes
desse partido nessa rede. A estrutura das postagens obedece a um mesmo padréo, pois o
link republicado € normalmente constituido pelo titulo do género partilhado mais o
endereco eletrénico do local em que esta hospedada originalmente essa publicacao.

A partir do confronto dos dados presentes no grafico 1, concluimos que os trés
partidos utilizam o twitter como mais um meio para a divulgacao direta de suas acoes
politicas. Esse compartilhamento de informacGes garante também aos partidos a
possibilidade de lancar na rede tweets com assuntos que sao disponibilizados
diretamente na timeline®® dos atores sociais que o “seguem” nesse ambiente,
promovendo assim o contato dos usuarios com informacgdes que talvez eles ndo teriam
interesse em acessar em outros ambientes da esfera virtual.

No proximo grafico, apresentamos os dados relativos a circulacdo das

publicac6es no facebook.

39 Post € o texto publicado em websites, blogs, fotologs ou nas redes sociais na internet.

40 Timeline (Linha do tempo): E o local em que estdo armazenadas as publicacdes dos usuarios da rede,
sendo essas organizadas cronologicamente de acordo com a data e horario de suas postagens.

104



Gréfico 2:

35

30

25

20

135

10

Circulagdo das publicagdes: websites - facebook

W Publicages dos sites oficiais do partido Total de publicagdes

EV] fals]

26

P3DB PT PY

E possivel constatar, no grafico 2, que dentre os partidos o comportamento do

PSDB se difere bastante do apresentado pelos outros tanto nessa rede social como no

twitter*!.

Quanto aos dados apresentados pelo PT e PV, averiguamos a ocorréncia de

republicagdes no grafico 2, que correspondem respectivamente a 97% e 61,5% de

publicacbes advindas dos sites de comunicacdo dos partidos. Assim, observamos que

essa rede é também configurada como mais um ambiente propicio a veiculacdo das

acOes realizadas pelos partidos. Apresentamos abaixo dois exemplos de republicacdes

ocorridas no facebook:

41 Vide grafico 1
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Exemplo 24 — facebook:

PartidodosTrabalhadores compartilhou um link
Camara reinaugura nova galeria das mulheres deputadas
voww.pt.org.br
A deputada Janete Rocha Pietd (FT-5P), coordenadora da bancada feminina da
Camara, disse estar bastante feliz com o novo espaco. "Nads temos que
resgatar a histdria da luta das mulheres no Parlamento. Se queremos alcancar
a paridade de género no Congresso, temos que dar nome, voz e vez a estas
mulher...
'ﬁl Curtir * Comentar * Compartilhar - 15 de Dezembro de 2011 as 08:43

] pessoas curtiram isto.

& 5 compartilhamentos

Escreva um comentario...

Exemplo 25 — facebook:

Partido Verde
Foi realizado na sexta, 2, o encontro do PY Mulher da reqgido Centro-Oeste e

Tocantins com o objetivo de discutir a partidpacdo das mulheres nas atividades
politicas. Com as presencas das Secretarias da Mulher pelos Estados de Goias,
Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Distrito Federal e do Tocantins, o evento reuniu
dirigentes, ...

‘artirin

Encontro do PV Mulher na regido Centro Oeste
discutiu participacdo feminina na politica

pv.org.or

¢ Curtir - Comentar - Compartihar - & de Dezembro de 2011 3s 07:13

£l & pessoas curtiram isto,

& 1 compartihamento

Os dois exemplos acima apresentam como os partidos republicam nessa rede as
noticias, entrevistas e reportagens postadas em outros ambientes da esfera digital. No
exemplo 24, temos o compartilhamento de um link, composto pelo titulo da noticia,
pelo lead ou sublead ou subtitulo (a exposicdo de um dos trés elementos depende da
organizacdo da noticia no website em que esta hospedada inicialmente) e pela presenca
do endereco do site em que esta hospedado esse texto. No exemplo 25, a apresentacao
da noticia se difere da anterior, porque juntamente com o titulo e o endereco do link,
verificamos a presenca de uma imagem que representa a noticia veiculada. As
publicacbes expostas representam o padrdo encontrado nesse tipo de postagem no

facebook.
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E importante citar que 0s recursos presentes nessas redes ndo s6 permitem o
redirecionamento das publicagdes, mas também disponibilizam campos para que 0s
usuarios possam “curtir” e “compartilhar” as postagens lidas, possibilitando assim a
avaliacdo instantanea da publicacdo. Esse aspecto nos parece relevante também, pois as
informacdes redistribuidas em rede podem ser visualizadas diretamente pelos
internautas que “curtiram” a pagina do partido no espago disponibilizado nesse
ambiente e pelos seus amigos. Uma vez curtida a publicacdo por um usuério, essa
informac&o é atualizada na timeline de todos os amigos desse usuério nessa rede. Caso
um amigo que visualizou a informacdo a ache interessante, ele também ird curtir,
multiplicando assim a visualizacdo dessa postagem. Logo, as estratégias e mecanismos
comunicativos precisam ser bem empregados para que a postagem seja bem
recepcionada pelos “curtidores” da pagina dos partidos. Desse modo, 0 partido pode
obter um grande numero de “curtidas” e de “compartilhamento” em rede. Entdo, o
namero de internautas que pode ser alcancado pela publicacdo nas redes sociais sera,
como afirmamos anteriormente, bem maior do que o nimero de usuarios virtuais que
acessam as agéncias de noticia dos partidos. Publicar nas redes sociais traz, acima de
tudo, uma maior visibilidade para as acbes sociais dessas organizagdes politicas,
potencializando o alcance de suas informacdes.

Percebemos, a partir da analise desse grafico, que o perfil estabelecido pelos
partidos estd voltado para a interagdo com 0S usuarios por meio da transmissdo de
noticias, de entrevistas, de reportagens, etc. Esse fato possibilita-nos estabelecer essa
rede como mais uma via de divulgacdo das acOes partidarias, ajudando-nos a confirmar
nossa hipdtese de que as redes sociais atuam principalmente como mais um canal de
comunicacgéo dos partidos.

Além da redistribuicdo em rede, identificamos outros aspectos da republicacao
de publicacGes: a postagem de uma mesma publicacdo nas duas redes e a repeticdo de
uma mesma publicacdo no decorrer de um dia ou em varios dias nesses ambientes.

Vejamos os dados encontrados em nossas analises no préximo gréafico.
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Gréfico 3:

Circulacdo das publicacoes: twitter-facebook
W Publicac@es do twitter Publicagdes do facebook
12 1
10 10
10 —
3 |
6 —
4 |
2 —
o o
O T T 1
PSDB PT PY

No grafico 3, os numeros apresentados fazem referéncia as publicacbes que
foram disponibilizadas igualmente pelos partidos tanto no twitter como no facebook.
Com os dados, podemos confirmar que o PSDB novamente destoa dos outros partidos
em seus numeros, ndo apresentando nenhum tipo de republicacdo de postagens nas
redes estudadas. No entanto, o PT e PV apresentam tanto a repeticdo de suas
publicacbes nas redes como, ainda, realizam a republicacdo de algumas dessas
postagens ao longo de um mesmo dia, ou sequenciam essas postagens durante trés ou

mais dias. Vejamos alguns exemplos desse tipo de ocorréncia:

Exemplo 26 - facebook:

PartidodosTrabalhadores compartilhow um link

Hoje & dia de blogagem coletiva pelo fim da violéncia
contra a mulher
voww.macroabc.com.br

Para participar, basta publicar um post sobre o assunto em
seu blog e enviar o link para blogueirasfeministas.com. A
hashtag que sera usada nas redes sodais &
#FimDaViolenciaContraMulher,

ﬂ Curtir - Comentar - Compartilhar - 25 de Novembro as 16:34 - &
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Exemplo 27 - facebook:

PartidedosTrabalhadores

RT @ptdoabc: Hoje & dia de blogagem coletiva pelo fim da violéncia contra a
mulher http://timyurl.com/&3pafel 2FimDaViolenciaContraMulher

=1 Hoje & dia de blogagem coletiva pelo fim da violéncia contra a

mulher
tinyurl.com
Militantes feministas de todo o Brasil estdo engajadas numa blogagem
coletiva pelo fim da violéncia contra a mulher nesta sexta-feira, 25 de
novembro

B ~orbr o« Crmnantar C -

8 Curtir - Comentar - Share

Exemplo 28 - twitter:

pthrasil

ﬁ RT [ ptdoabc: Hoje & dia de blogagem coletiva pelo fim da
violéncia contra a mulher tinyurl. com/83pgfel
#FimDaViolenciaContraMulher

Percebemos nestes dois primeiros exemplos do facebook e no do twitter que a
publicacdo se repete nos dois ambientes, e no facebook a repeticdo se da em um horario
diferente. Esse mecanismo de repeticdo de determinada publicacdo tem como objetivo
reiterar a convocacao para a participacdo da campanha ao combate a violéncia contra a
mulher, realizada no dia 25 de novembro. Além de aumentar a visibilidade dessa
publicacdo em rede, pois na repeticdo dessa publicacdo novos usuarios podem ler essa
noticia. Esse recurso podera ainda contribuir para a persuasao do leitor, convencendo-o
a partir dos elementos linguisticos empregados nesse texto de que o partido ndo sé
pensar na causa em beneficio das mulheres como promove campanhas sociais a respeito
dessa problematica social.

Constatamos que a repeticdo dessa noticia enfatiza ndo sé a veiculacdo em rede
dos argumentos de apoio e engajamento do PT a causa em prol das mulheres, mas
também é um mecanismo estratégico de comunicacao dos partidos. Quando a mesma
publicacdo se repete varias vezes, ao longo do dia e até mesmo no decorrer da semana,
na pagina da rede em que foi publicada incialmente, ou na pagina dessa organizacao

partidaria em outra rede; vemos como esse mecanismo contribui para que o género
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republicado se torne, entdo, um recurso social para a divulgacdo e promocgéo das agdes
sociais e politicas do partido.

Terminada a exposicdo das andlises dessa macrocategoria, partimos para a
explanacdo dos aspectos discursivos e textuais da anafora, catafora e intertextualidade.

4.4.3 A organizacao discursiva-textual nas publicagdes dos partidos

A terceira e Ultima parte de nossas analises, examina as seguintes estratégias
argumentativas: a anafora, a catafora, e a intertextualidade. Para nds é relevante
observar essas estratégias comunicativas, pois cremos que esses aspectos empregados
na constituicdo textual atuam para a construcdo argumentativa das postagens realizadas
pelo PSDB, PT e PV em suas paginas nas redes sociais. Como foi explicado no item
4.2, decidimos analisar a anafora, a catafora e a intertextualidade, pois consideramos
que esses elementos nos ajudam a perceber como os partidos constroem os sentidos dos
seus textos no facebook e no twitter sobre os grupos selecionados para nossa
investigacdo. Alem disso, a observacdo desses mecanismos nos auxilia na compreenséo
das estratégias persuasivas empregadas por essas organizacfes politicas na construcéo
dessa prética discursiva em rede.

Devido ao maior nimero de publicacdes nas redes sociais do género noticia e
comentario, estabelecemos que nossa exposicdo dos dados serd por meio da
apresentacdo da ocorréncia dos aspectos linguisticos e de organizacdo textual
percebidos nesses géneros.

Antes de partimos para a apresentacao das analises dos aspectos que constituem
a organizacdo discursiva-textual desses géneros, é importante ressaltar que levamos em
consideracdo os estudos da Linguistica Textual, que tomam como base tedrica a
abordagem interacional de base sociocognitiva, para 0 exame de nosso corpus. Nessa
perspectiva, entende-se que a composicao textual é resultante de um conjunto varios
aspectos linguisticos, discursivos, sociais e cognitivos, que atuam em convergéncia para
a construcdo de sentido de um texto ou discurso. Como ja citado em nosso estudo, “O
texto € um evento comunicativo e ndo apenas um artefato ou produto” (MARCUSCHI,
2008, p.242). Portanto, para a compreensdo dos mecanismos empregados na
organizacdo textual das publicacBes, devemos ter em conta os fatores sociais, historicos

e cognitivos que as constituem. Afinal, para o entendimento, por exemplo, das
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estratégias argumentativas construidas em um dado texto serd necessario por em agdo
uma série de elementos ligados a composicdo linguistica e a vivéncia social dos
individuos, sendo tais elementos relevantes para compreensdo dessa atividade

comunicativa.

e Anéfora e catafora:

Segundo Koch e Marcuschi (1998), a organizagéo textual, em seu sentido macro,
progride com base nos processos da sequencialidade textual e da topicidade discursiva.
Para os autores, esses aspectos relacionam-se de forma diferenciada e operam para uma
melhor percepcdo dos efeitos de sentidos que constituem as praticas textuais e
discursivas. No entanto, dentre esses processos o interesse de nossa investigacdo esta
voltado para a observacdo dos aspectos que constituem a sequencialidade textual: a
anafora e a catafora. Essas estratégias de introducdo textual de referentes estdo
diretamente ligadas a forma como construimos e (re)elaboramos os objetos de discurso,
ou seja, estdo atreladas ao processo de referenciagdo®?.

De acordo com Koch (2011a), em nossas atividades orais e escritas fazemos
constantemente a referéncia a algo, a alguém, a fatos ou a acontecimentos, seja nos
processos de retomada de forma retrospectiva ou prospectiva de um referente. Esses
processos em que os referentes podem ser retomados — explicita e implicitamente — e
mantidos como base para a exposicdo adiante de outros referentes sdo conhecidos,
respectivamente, como anafora (direta e indireta) e catafora.

Na anéafora direta, como assevera Koch (2011a), temos a reativacdo de referentes
antecipadamente situados no texto, efetivando desse modo uma correlagéo entre o termo
anaforico e seu antecedente. No caso da anafora indireta, Marcuschi (2001) afirma que
ndo ocorre a retomada a um termo explicito no texto, e sim o0 acionamento de novos

referentes por meio das inferéncias. Abalizado em Schwarz (2000), o autor defende que

42 A referenciagdo é uma atividade discursiva, que consiste na construcio e reconstrugdo dos objetos-de-
discurso. Isso porque, como ressalta Koch (2009, p.61), “os objetos-do-discurso néo se confundem com a
realidade extralinguistica, mas (re)constroem-na no préprio processo de interacdo. Ou seja: a realidade é
construida, mantida e alterada ndo somente pela forma como nomeamos o mundo, mas, acima de tudo,
pela forma como, sociocognitivamente, interagimos com ele: interpretamos e construimos nossos mundos
por meio da interagdo com o entorno fisico, social e cultural.” Desse modo, a referenciagdo compe-se em
um processo de reelaboracdo da percepcdo de realidade a partir do contato com o material linguistico.
Esse contato nos possibilita, entdo, acessar dados cognitivos e sensoriais que nos auxilia na compreensao
significativa dos textos com os quais lidamos em nossas atividades comunicativas.
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a anafora indireta pode ser constituida de duas formas: 1) pela remisséo de referentes ja
conhecidos cognitivamente, tomando por base elementos linguisticos que servem de
ancoras para as inferéncias semanticas textuais, e 2) pela ativagdo de modelos mentais,
conhecimentos sociais e de mundo que atuam para a compreensao dos efeitos de sentido
do texto lido. Os mecanismos inferenciais e 0s processos cognitivos sdo decisivos para
essa estratégia de introducdo de referentes. Isso acontece porque, as expressdes
referenciais atuam como orientadores argumentativos textuais, levando os leitores a
percepcdo de determinados implicitos e guiando-os para as possiveis interpretacées do
texto. Em suma, esse mecanismo referencial constitui-se como um processo de
referenciacdo implicita, conforme afirmam Koch (2011a, 2011b), Marcuschi (2001),
Koch e Marcuschi (1998).

Além das anaforas diretas e indiretas, temos uma outra estratégia de introducéo
textual de referentes: a catafora. Nesse mecanismo o termo ird anunciar um referente
que sera apresentado posteriormente de forma mais especifica, podendo ser
representado ndo so por pronomes demonstrativos, como este(s), esta(s), e isto, como
definem algumas gramaticas. Os elementos cataforicos podem, por exemplo, ser
representados por substantivos, advérbios e adjetivos, como veremos mais adiante em

nossas analises.

Exemplo 29 - twitter:

Reded5
Retrocesso e impunidade marcam dia de combate a violéncia
=", *. contra a mulher: bit.ly/vCEn2F

Noticia completa®®:

25/ 11/ 2011 as 10:58

Retrocesso e impunidade marcam dia de combate a violéncia contra a mulher

43A noticia completa foi retirada do seguinte endereco eletrénico: http://www.psdb.org.br/retrocesso-e-
impunidade-marcam-dia-de-combate-a-violencia-contra-a-mulher/.
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http://www.psdb.org.br/retrocesso-e-impunidade-marcam-dia-de-combate-a-violencia-contra-a-mulher/

Brasilia— Em meio a casos que chocam a sociedade e crimes que seguem sem punicéo, celebra-se
nesta sexta-feira (25) o Dia Internacional da N&o Violéncia Contra a Mulher.

A data ocorre no momento em que o Brasil, na avaliacdo da presidente do PSDB Mulher, Thelma de
Oliveira, vive um retrocesso nas politicas publicas de combate ao mal. Ela se refere & possibilidade de
extincdo da Secretaria de Politicas para Mulheres (SPM), vinculada a Presidéncia da Republica.
Thelma de Oliveira define a SPM como “uma conquista alienavel de todas as mulheres brasileiras™ e
uma prorrogagdo bem-sucedida de iniciativa langada durante a gestéo do ex-presidente Fernando
Henrique Cardoso.

Para o presidente nacional do PSDB, deputado federal Sérgio Guerra (PE), ndo pode haver recuo de
qualquer espécie no que se refere a erradicacdo da violéncia contra a mulher.

“A paz da sociedade comega com a paz nos lares, nas familias. E obriga¢io do governo lutar para que
isso aconteca. Ao sugerir a extincdo da SPM, a Presidéncia da mostras de acreditar que o realizado até
os dias atuais é suficiente. E isso esta longe de ser verdade”, declarou.

Impunidade

A falta de punicdo aos crimes contra mulheres segue como um problema sério para os brasileiros.
Como exemplo, ainda ndo aconteceu o julgamento dos acusados do homicidio da deputada Ceci Cunha
(PSDB-AL), cometido em 1998. A defesa protocolou sucessivos recursos e conseguiu que 0s acusados
vivessem mais de uma década em liberdade. O julgamento esta previsto para acontecer em janeiro de
2012.

No Distrito Federal, a sociedade ainda assimila o assassinato da estudante Suénia Sousa de Farias. Ela
foi morta no inicio de outubro pelo ex-namorado, o professor Rendrik Vieira Rodrigues, que nao
aceitava o fim do relacionamento amoroso. A irma de Farias e seu marido chegaram a registrar queixas
na policia contra Rodrigues — ele perseguira a jovem em outras ocasifes — mas a estudante nao recebeu
a protecdo devida.

Nesta noticia, identificamos que a utilizacdo da referenciacdo anaforica e
cataforica opera como base para introducdo de argumentos, de esclarecimentos, de
explicacdes, de exemplificagdes, assim como pretende por meio desse processo textual
de encandeamento de informacdes elaborar estratégias para a construcdo de sentidos
nesse texto. Ademais, observamos que esses operadores argumentativos atuam para
construir textualmente os efeitos de sentido para essa noticia.

No titulo dessa noticia, temos a presenca de dois exemplos de remissdo

catafdrica, vejamos no exemplo 29.1:

Retrocesso e impunidade marcam dia de combate a violéncia contra a mulher

Os itens lexicais “retrocesso” e “impunidade” s3o dois orientadores
argumentativos cataféricos e sdo apresentados como topicos de maior relevancia nesse
enunciado. A apresentacdo desses dois substantivos apontam para o leitor que no
decorrer do texto teremos o esclarecimento desses termos. Além disso, esses dois

elementos lexicais operam nesse titulo para chamar a atencdo do internauta para a
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leitura completa da noticia. Observamos que esses substantivos também podem
contribuir para a construcdo de efeitos de sentido desse texto, pois a carga semantica do
termo “retrocesso” e “impunidade” pode levar a compreensao da ideia de atraso e de
falta de punicéo nos crimes contra a mulher. Ou seja, coopera para a interpretacdo de
que existem entraves nas politicas sociais em prol das causas femininas. A utilizacdo no
titulo desse tipo de orientador argumentativo € entdo um mecanismo comunicativo que
antecipa os argumentos que serdo abordados no texto sem explicita-los, gerando assim
uma espécie de curiosidade no leitor a respeito de quais aspectos vao ser especificados
ao longo do texto.

VVamos, entdo, observar como argumentos aos quais se referem os substantivos

“retrocesso” ¢ “impunidade” sdo retomados no decorrer do texto, no exemplo 29.24:

Brasilia— Em meio a casos que chocam a sociedade e crimes que seguem sem
punicdo, celebra-se nesta sexta-feira (25) o Dia Internacional da Ndo Violéncia
Contra a Mulher.

A data ocorre no momento em que o Brasil, na avaliac@o da presidente do PSDB
Mulher, Thelma de Oliveira, vive um retrocesso nas politicas publicas de
combate ao mal. Ela se refere a possibilidade de extingcdo da Secretaria de
Politicas para Mulheres (SPM), vinculada a Presidéncia da Republica. Thelma
de Oliveira define a SPM como “uma conquista alienavel de todas as mulheres
brasileiras” e uma prorrogacdo bem-sucedida de iniciativa lancada durante a
gestao do ex-presidente Fernando Henrique Cardoso.

Para o presidente nacional do PSDB, deputado federal Sérgio Guerra (PE), ndo pode
haver recuo de qualquer espécie no que se refere a erradicacdo da violéncia contra a
mulher.

“A paz da sociedade comega com a paz nos lares, nas familias. E obrigagdo do governo
lutar para que isso acontega. Ao sugerir a extin¢do da SPM, a Presidéncia d& mostras de
acreditar que o realizado até os dias atuais € suficiente. E isso esta longe de ser verdade”,
declarou.

Impunidade

A falta de punicgdo aos crimes contra mulheres segue como um problema sério para os
brasileiros. Como exemplo, ainda ndo aconteceu o julgamento dos acusados do
homicidio da deputada Ceci Cunha (PSDB-AL), cometido em 1998. A defesa
protocolou sucessivos recursos e conseguiu que 0s acusados vivessem mais de uma década
em liberdade. O julgamento esta previsto para acontecer em janeiro de 2012,

No Distrito Federal, a sociedade ainda assimila o assassinato da estudante Suénia Sousa de
Farias. Ela foi morta no inicio de outubro pelo ex-namorado, o professor Rendrik Vieira
Rodrigues, que ndo aceitava o fim do relacionamento amoroso. A irméd de Farias e seu
marido chegaram a registrar queixas na policia contra Rodrigues — ele perseguira a jovem
em outras ocasides — mas a estudante néo recebeu a prote¢do devida.

4 Grifo nosso. Neste exemplo, temos o uso do negrito para marcar os exemplos de catafora, do
sublinhado para destacar os exemplos de anéforas diretas e em italico para os casos de anéforas indiretas.
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Nos trechos: “casos que chocam a sociedade”, “vive um retrocesso nas
politicas publicas de combate ao mal”, “se refere a possibilidade de extingio da
Secretaria de Politicas para Mulheres (SPM)” e “ndo pode haver recuo de
qualquer espécie no que se refere a erradicacio da violéncia contra a mulher”,
temos a especificagdo e o esclarecimento da forma remissiva “retrocesso” apresentada
no titulo da noticia. Nos excertos, “crimes que seguem sem puni¢do”, “A falta de
puniciao aos crimes contra mulheres”, “ainda ndo aconteceu o julgamento dos
acusados do homicidio da deputada Ceci Cunha (PSDB-AL), cometido em 1998.” e
“a estudante nao recebeu a protecio devida”, constatamos que oS argumentos
acrescentam maiores explicagdes a respeito do item lexical “impunidade”, também
referido no titulo do texto. Logo, o processo de referenciacdo cataférica atua como um
orientador das argumentagdes desse texto. Esses elementos cataféricos operam na
construcdo de argumentos que aos poucos definem o termo “retrocesso” e
“impunidade”, bem como colaboram para formulac¢ao de ataques politicos ao PT. Esse
“retrocesso”, “impunidade” e seus referenciais cataforicos podem incutir no leitor a
ideia de que o PT ndo esta preocupado com a Secretaria de Politicas para Mulheres, e,
muito menos, com a causa da violéncia contra a mulher.

Em nossas analises, um aspecto nos pareceu curioso em relacdo ao
comportamento do PT em rede. Percebemos que, nesse dia de combate a violéncia
contra as mulheres, o PT realizou varias postagens sobre sua atuacdo em prol do grupo
das mulheres, inclusive em uma dessas postagens temos a apresentacdo de uma
entrevista com Irany Lopes, Ministra da Secretaria de Politicas para Mulheres. Essa
publicacdo foi realizada nas duas redes, tanto no dia 25 — em varios horarios — como
durante toda a semana. Nessa entrevista, a Ministra aponta as acdes do PT e dessa
secretaria em prol das mulheres. Vejamos abaixo o exemplo dessa publicacdo no twitter.

Exemplo 30% - twitter:

ptbrasil

ﬁ Iriny Lopes: Governos do PT transformam politicas p/ mulheres
em politicas de Estado youtu be/8ofWicQP5b0
#fimdaviolenciacontramulher

“5A entrevista completa foi disponibilizada pelo PT em seu canal de comunicagéo no youtube, situado no
seguinte endereco eletrbnico: http://www.youtube.com/watch?v=80fWicQ.
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Desse modo, nos questionamos se 0 exemplo 29 (do PSDB) pode ter sido
publicado em contraponto as publicacGes realizadas durante o dia 25 de novembro pelo
PT. Caso essas duas publicacdes possuam realmente algum tipo de relagéo, podemos
inferir que as estratégias de construgdo textual empregadas no exemplo 29 orientam
para a compreensdo que a atuacdo politica do PT € negativa no tocante as politicas para
as mulheres, promovendo assim a imagem do PSDB nessas redes a partir dos ataques
realizados ao PT.

O PSDB, no exemplo 29, utiliza ainda o mecanismo de referenciagéo textual
cataforica para ressaltar o momento da fala de seus representantes politicos, vejamos
nesse trecho: “A data ocorre no momento em que o Brasil, (1)na avaliagdo da
presidente do PSDB Mulher, (1)Thelma de Oliveira,” e “(2)Para o presidente

nacional do PSDB, (2)deputado federal Sérgio Guerra (PE), ndo pode haver recuo
de qualquer espécie no que se refere a erradicagdo da violéncia contra a mulher.”.
Observamos que os referenciais cataforicos nos casos (1) e (2) esclarecem na noticia
guem sdo 0s atores sociais apresentados pelo autor do texto para embasar e abalizar seus
argumentos e seu ponto de vista. Essa escolha deve-se tambem ao fato desses atores
sociais possuirem visibilidade social e credibilidade perante a comunidade politica, ou
seja, eles possuem autoridade social para proferir suas opinifes. Logo, nos casos (1) e
(2), os mecanismos cataforicos enfatizam que os argumentos situados nas noticias sao
proferidos pela presidente do PSDB mulher, Telma de Oliveira, e pelo presidente do
partido, Sérgio Guerra, atuando assim nessa noticia para a construcdo da credibilidade
desse discurso. Além de promover a interpretacdo de que o partido se ocupa em discutir
sobre essa questdo do combate contra a violéncia, bem como apoia o grupo feminino
nessa luta.

Além das cataforas, temos a presenca de outro mecanismo remissivo nessa
noticia: as anaforas diretas e indiretas. Nos enunciados, “A data ocorre no momento em

que o Brasil, na avaliacéo da presidente do PSDB Mulher, (3)Thelma de Oliveira,

vive um retrocesso nas politicas publicas de combate ao mal. (3)Ela se refere a
possibilidade de extincdo da Secretaria de Politicas para Mulheres (SPM),

(4)vinculada a Presidéncia da Republica. (3)Thelma de Oliveira define a SPM como

“uma conquista alienavel de todas as mulheres brasileiras” e (5) uma prorrogacdo bem-
sucedida de iniciativa lancada durante a gestdo do ex-presidente Fernando Henrique
Cardoso.”, temos a ocorréncia da anafora direta por meio da utilizacdo do referente
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pronominal “ela”, que retoma Telma de Oliveira. Observamos nesse mesmo excerto, a
presenga de duas anaforas indiretas no caso (4) e (5). Ao afirmar o termo, “vinculada a
Presidéncia da Republica”, o PSDB exige que 0s seus leitores acessem, a partir dos
elementos linguisticos, nesse caso, expressos no texto, seus estoques de conhecimentos
sociais e cognitivos para que assim eles possam realizar as devidas inferéncias
semanticas e construir, desse modo, os efeitos de sentido desse texto. Desse modo, “a
extingdo da Secretaria de Politicas para Mulheres (SPM)” sera atrelada a atuacéo
politica do PT, reconstruindo por meio desse referente anaforico os sentidos nesse texto,
atribuindo assim aspectos negativos ao seu adversario politico: o PT. A anéafora indireta
aparece em outro trecho, vejamos: “uma prorrogacdo bem-sucedida de iniciativa
lancada durante a gestdo do ex-presidente Fernando Henrique Cardoso”. Nesse caso,
identificamos que esse elemento remissivo convida o leitor ao acesso de seus acervos de
conhecimento, assim como promove a interpretacdo de que o PSDB promove acOes
favoraveis a luta feminina. Essa anafora indireta também pode auxiliar o eleitor a inferir
que foi 0 PSDB que criou essa Secretaria para atuar em prol das mulheres, promovendo
desse modo suas acOes politicas e atribuindo valor para sua imagem. Assim, ao publicar
comentarios como esse do caso (5), o PSDB critica novamente o governo do PT,
passando a imagem de que o governo atual ndo atua para promover agdes em defesa das
mulheres, utilizando esse mecanismo argumentativo textual para legitimar sua imagem
nas redes sociais a partir da desconstituicdo da imagem de seu opositor partidario
politico.

Por fim, constatamos que as anaforas e cataforas atuam na publicacdo dessa
noticia para construir e reconstruir os efeitos de sentido nesse texto de forma dinamica
em que os elementos linguisticos e as inferéncias se remetem e se encadeiam, podendo
assim orientar determinadas leituras no texto. Dentre as possiveis leituras nesse texto,
podemos interpretar que o PSDB, ao promover ataques em rede a partir da construcdo
de argumentos criticos as acdes promovidas pelo PT, relega a possibilidade de expor em
rede exemplos de suas atuacgdes politicas para o grupo feminino.

Identificamos nessa construcdo discursiva, que 0s usos desses elementos
referenciais funcionam como orientadores argumentativos que operam para a
construcdo da ideia de apoio do PSDB ao grupo feminino. Entretanto, o que vemos é

uma generalizacdo da questdo e uma série de ataques politicos. A preocupacdo do PSDB
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recai para a visibilidade politica desses ataques e ndo para a exposi¢do de agdes e dados

que confirmem um tratamento igualitario por parte desse partido ao grupo feminino.

e Intertextualidade:

De acordo com Koch (2009, p.145-146), “a intertextualidade stricto sensu ocorre
quando, em um texto, esta inserido outro texto (intertexto) anteriormente produzido, que
faz parte da memdria social de uma coletividade ou da memoria discursiva dos
interlocutores”. Desse modo, na base utilizada para a elaboragdo de um intertexto,
podemos observar a presenca de outro(s) texto(s) em sua constituicdo. O fendmeno da
intertextualidade se refere, portanto, as possiveis relagdes intertextuais estabelecidas, em
maior ou em menor grau, nas producoes textuais.

A intertextualidade pode se apresentar de forma implicita e explicita. Quando se
evoca no texto um outro texto sem realizar a mencdo de sua autoria, temos a
intertextualidade implicita, como assevera Koch (2009, 2011a). Nesse caso, 0 intertexto
pode ser reconhecido a partir da ativagdo da memoria social discursiva compartilhada
do leitor, contribuindo assim para a compreensdo dos efeitos de sentidos pretendidos
pela producdo textual. Segundo a autora, o texto-fonte do intertexto pode ainda sofrer
alteracbes em sua composicao textual e em seu sentido inicial para que se alcance uma
determinada funcdo argumentativa. No entanto, a retomada cognitiva do intertexto
depende, como ja citado anteriormente, dos conhecimentos sociais do leitor, que pode
ndo identificar as relacbes intertextuais presentes em dado texto, dificultando a
identificacdo da orientacdo argumentativa pretendida pelo autor desse intertexto.

O segundo modo de constituicdo da intertextualidade € a explicita. Nessa forma
de apresentacdo intertextual, o texto fonte vem exposto especificando as informac6es de
autoria e ou de sua origem. Koch (2009, 2011a) destaca que o produtor do texto ao
explicitar esses dados pode considerar que o leitor ndo detenha conhecimento sobre o
texto de origem dando-lhe, entdo, a possibilidade de consultar o texto-fonte — caso seja
de seu interesse — ou, ainda, porque tem o interesse em ressaltar as informac6es
apresentadas e quem as produziu, servindo desse modo para a orientacdo discursiva
desse texto.

Como ressalta Koch (2009, p. 145), ¢ “inevitavel a presenca do outro naquilo
que dizemos ou escrevemos”. A palavra do outro pode ser utilizada nos textos e em
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outros discursos, visando a formulacdo de novas ideias ou a reiteracdo de um
determinado questionamento.

Decidimos, portanto, investigar as relacGes intertextuais presentes nas
publicacdes dos partidos, pois essa estratégia de construcdo textual nos ajuda a
perceber como a pratica comunicativa dos partidos esta ancorada em outros textos
para assim construir textualmente os efeitos de sentidos em suas producdes.

Observemos os exemplos 30 e 31, como sdo constituidos os efeitos de sentidos

desses enunciados por meio desse recurso textual-discursivo:

Exemplo 31 - twitter:

PT Brasil
ﬁ RadioPT Ex-deputada Irma Passoni avalia histdria das mulheres na
politica soundcloud.com/ptbrasilfex-de... on #SoundCloud

1

4~ Responder T3 Retweetar W Favorito

Exemplo 32 - twitter:

PT Brasil
ﬁ O avanco feminino na politica - Laisy Moriére fala sobre a lideranca
do PT na inclusdo de mulheres na politica. ht.ly/7gQT4

5
<4~ Responder ¥ Retweetar W Favorito

Nas duas publicacGes acima, temos o compartilhamento de links de noticias
publicadas pelo partido em seus canais de comunicacdo. O PT aborda nesses dois posts
realizados em dias diferenciados do més de dezembro a mesma tematica: mulheres na
politica.

Nos exemplos 30 e 31, vemos que a intertextualidade € estabelecida nessas
publicacdes a partir do discurso citado indireto. Nos dois casos, temos a retomada da fala de
duas representantes femininas do PT, sendo essa construcdo enunciativa no titulo de suas
noticias interpretada por nds como uma estratégia argumentativa de construcao de sentido

nesse texto. Isso porque essa elaboracdo discursiva pode nos induzir a interpretacdo de
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que existe uma preocupacdo dessa organizacdo em dar acesso ao setor feminino a
politica. Uma vez que, a discussdo € posta em pauta pelas préprias representantes
politicas do partido.

Nos enunciados do exemplo 30 e 31, temos (1)“Ex-deputada Irma Passoni
avalia histéria das mulheres na politica” e (2)“O avanco feminino na politica —
Laisy Moriére fala sobre a lideranca do PT na inclusdo das mulheres na politica”.
No primeiro exemplo, temos como tdpico central da noticia, a avaliagdo historica da
participacdao das mulheres na politica. No segundo, o PT destaca a tematica abordada no
inicio do enunciado e em seguida apresenta a fala da secretaria nacional do partido, que
ird falar a respeito da lideranca do PT na inclusdo das mulheres no campo politico.
Essas duas postagens ressaltam, por meio do discurso indireto, a fala de suas
representantes, orientando, por meio dessa estratégia argumentativa, que o partido esta
atuante em promover acdes que discutam a acessdo feminina a politica. Além disso,
esse tipo de recurso persuasivo pode também orientar os atores sociais que o partido é
democratico no que diz respeito a participacdo politica feminina, demostrando que o PT
possui espaco para as mulheres expressarem sua opinido para a comunidade politica.
Podemos ainda dizer que a candidatura da presidente Dilma Rousseff em 2010 é um
fator que contribui para que se solidifique essa interpretacdo de que o PT é uma
organizacdo partidaria democréatica. Afinal, o partido que discute em suas noticias e
publicacbes sobre o acesso feminino a politica possui em exercicio no cargo da
presidéncia do pais uma correligionaria. Tudo isso, pode entdo atuar para chamar
atencdo dos leitores para essa publicacao.

Vejamos os exemplos de quatro publicacdes realizadas no twitter e no facebook

do PV, durante o evento nacional promovido pelo partido em 11 de dezembro de 2011.

Exemplo 33 - twitter:

Partido Verde

@ Mena do diretdrio do RJ sugere que os partidos sejam mais
interiorizados chegando As classes mais periféricas buscando
liderancas femininas

4 Rezponder t¥ Retwestar "W Favorito

Exemplo 34 - twitter:
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Partido Verde

@ "fi somos coadjuvantes m/sim agentes de fato de uma
transformacdo. A responsabilidade € de todos nos". Regina
Gongalves tvdopv.com.br

Exemplo 35 - facebook:

Partido Verde
A representacdo das mulheres na politica € menor. * Vivemos numa demanda

historicamente hierarquica. E ingrata as relacdes e do poder entre os géneros que

rkida Verd  ainda existem” .... o grafico representa um pouco dessa disparidade

Proporgio de eleitos por género no total de
cargos eletivos de 2010

v Deputados Distritais: 4 mulheres (16,6%)
20 homens.......ouuvvmeees (83,4%)

v Deputados Estaduais: 133 mulheres (12,84%)
902 homens.......... (87,15%)

v Deputados Federais: 45 mulheres (8,8%)
468 homens..............{91,2%)

v Governadores: 2 mulheres (7,5%)
26 homens........... {92,5%)

" J
[J 6 pessoas curtiram isto.

3 4 compartihamentos

As quatro postagens expostas apresentam um aspecto interessante percebido nas
publicacbes do PV, como citado anteriormente no item 4.4.1, esse partido —
diferentemente do PT — produz varios textos por meio do género comentario. Como
podemos perceber suas postagens 33, 34 e 35 sdo constituidas a partir da retomada de
outros discursos apresentados nessa rede por meio do discurso citado indireto e direto.
Os discursos reproduzidos em rede foram realizados por varias representantes politicas
femininas do PV, sendo esta exposicao discursiva um dos artificios comunicativos do
partido para orientar o leitor de seu posicionamento discursivo de apoio as mulheres.
Ainda, é interessante pontuar que as producdes apresentam ocasionalmente a utiliza¢éo
de recursos imageéticos, como o que temos no exemplo 35, sendo este recurso
importantes para uma melhor compreensdo dos sentidos dos textos veiculados nas
redes, assim como servem para chamar atencdo aos dados apresentados pela
representante do partido nesse evento.

Nesses exemplos, podemos observar que as postagens constituidas por discursos

citados diretos e indiretos apresentam, em sua pagina no twitter e facebook, os
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fragmentos da fala das congressistas do evento nacional do PV, que discutiu dentre
outros assuntos a respeito da participacdo politica feminina. Observamos que, por meio
dessa acao de divulgagdo da fala das participantes do evento, o partido pretende ndo sé
manter os internautas atualizados das discussdes postas em pauta no evento do partido
em prol das mulheres, ou manté-los conectados com as agdes sociais e politicas
promovidas pelo PV, mas também orientar a formacdo de opinido desses usuarios da
rede a respeito do posicionamento ideoldgico do partido, visando atribuir valor a
imagem do partido por meio dessas publicacdes. Nesses exemplos, o PV constroi
discursivamente a ideia de que esta preocupado com a participacdo das mulheres na
politica. Acreditamos que a partir da criacdo desse efeito de sentido, o PV nédo sé ira
orientar as opinibes sobre suas realizacBes politicas, mas também atingird novos
afiliados politicos, que ao se identificarem com a causa defendida pelo partido podem
ainda se mobilizar em rede para a (re)publicacdo desses discursos, angariando novos
partidarios e simpatizantes da causa feminina. Ou seja, podemos averiguar que, por
meio da divulgacdo das acOes desse partido nas redes, ocorre o estabelecimento de
varios propasitos discursivos como a promoc¢éo de ideias, de opinides e da imagem do
PV, utilizando assim essa estratégia de construcdo textual para gerar em rede uma acéao
de marketing politico.

Verificamos, ainda, que o partido faz uso do mecanismo de publicacdes
instantaneas a respeito de uma mesma tematica ao longo do dia, configurando essa
estratégia como um artificio explicito de persuasao discursiva, sendo esta, como vimos
aqui, construida através do discurso citado — j& que temos o registro de treze
publicacbes bastante parecidas com as selecionadas aqui para analise nesse trabalho.
Como comentado anteriormente no item 2 do tdépico 4.4.1., todas elas ocorrendo
simultaneamente a realizacdo do evento nacional promovido pelo PV, no dia 11 de
dezembro de 2011.

Diante dos aspectos observados nessas analises, percebemos que 0s partidos
utilizam as redes sociais como mais um canal de comunicacao politica, confirmando
assim a hipdtese levantada em nossa investigacao.

Vejamos abaixo o exemplo 36, que também representa um caso das relacdes

intertextuais em umas das noticias publicadas pelo PT no facebook.
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PartidodosTrabalhadores
http:/fwww.pt.org.brfindex.php?3:2Fnoticias®.2 Fview62F
abglt_pede_a_ministerio_publico_gue_apure_incitacaeo_de_violencia_contra_ga

Partido dos Trabalhadores - ABGLT pede a Ministério
Publico que apure incitacao de violéncia contra.
wwww.pt.org.br

A ABGLT — Assodacdo Brasileira de Léshicas, Gays,

o Cidaddo, em Curitiba,
ncias sobre a veiculacio,
elevisdo que funciona por meio de concessac

ﬂ Curtir - Comentar - Compartithar
By 1l pessoas curtiram isto.

[ 3 compartilhamentos

Escreva um comentario..

Noticia completa®:

25/10/11 - ogh25
ABGLT pede a Ministério Publico que apure incitacao de violéncia contra gays

Segundo a entidade, programa de televisdo comandado por pastor incita populacéo a
espancar populacdo LGBT

A ABGLT — Associacdo Brasileira de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e Transexuais —
entrou com um pedido na Procuradora Federal dos Direitos do Cidaddo, em Curitiba, para o
Ministério Publico apure dendncias sobre a veiculagao, em rede de televisdo que funciona por
meio de concessdo publica, da incitacdo da violéncia a populacdo LGBT por parte do Pastor
Silas Malafaia.

Segundo a ABGLT, entidade que congrega 237 organizacGes congéneres, em seu programa o
pastor afirma que ¢ preciso “baixar o porrete em cima, para os caras aprender a vergonha”.

Leia abaixo a integra do documento da entidade ao Ministério Publico:

Oficio PR 236/2011 (TR/dh)

Curitiba, 24 de outubro de 2011

A: Exma. Sra. Gilda Pereira de Carvalho
Procuradora Federal dos Direitos do Cidadao
pfdc001@pgr.mpf.gov.br

48 noticia completa foi retirada do seguinte endereco eletronico:
http://www.pt.org.br/noticias/view/abglt_pede_a_ministerio_publico_que_apure_incitacaeo_de_violencia
_contra.

123



Assunto: Solicitacdo de tomada de providéncias — utilizagao de concessao de meio de
comunicacao para incitar a violéncia contra pessoas LGBT

Prezada Senhora,

A ABGLT - Associacdo Brasileira de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e Transexuais — é
uma entidade de abrangéncia nacional que congrega 237 organizagdes congéneres e tem
como objetivo a defesa e promocédo da cidadania desses segmentos da populacdo. A ABGLT
também é atuante internacionalmente e tem status consultivo junto ao Conselho Econémico e
Social da Organizacdo das Na¢des Unidas.

Neste sentido, recebemos diversas denincias sobre a veiculacdo, em rede de televisao que
funciona por meio de concessao publica, da incitacdo da violéncia a populacdo LGBT por
parte do Pastor Silas Malafaia, conforme pode ser averiguada em
http://www.youtube.com/watch?feature=player_embedded&v=tzZFJHm_Zto no qual o
pastor afirma que € preciso “baixar o porrete em cima, para os caras aprender a vergonha”.
Nos Ultimos tempos, ndo tem sido pouca a cobertura da midia nacional sobre ocorréncias de
violéncia contra as pessoas léshicas, gays, bissexuais, travestis e transexuais (LGBT),
especialmente na regido da Avenida Paulista em S&o Paulo, entre outras.

Cabe apontar que esta situacao de agressdo contra a populacdo LGBT se encontra agravada
pelas incitacbes do Pastor Malafaias no programa acima mencionado, ainda mais por sua
utilizacdo dos meios de comunicacao de concessdo publica para contrariar os preceitos
constitucionais, especialmente os contidos nos artigos 3° e 19 da Carta Magna:

Art. 3° Constituem objetivos fundamentais da RepUblica Federativa do Brasil (...):

IV - promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e quaisquer
outras formas de discriminacao.

Art. 19. E vedado a Unifo, aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios:

| - estabelecer cultos religiosos ou igrejas, subvenciona-los, embaracar-lhes o funcionamento
ou manter com eles ou seus representantes relacdes de dependéncia ou alianga, ressalvada, na
forma da lei, a colaboracdo de interesse publico.

Assim, vimos por meio deste solicitar a tomada das medidas necessarias quanto a emissora
que veiculou as incita¢Bes do Pastor Malafaia, inclusive, se for considerado apropriado por
este Ministério Publico, a retirada do ar do programa de televisdo em questdo com base has
disposi¢es do artigo 19 da Constituicdo Federal, assim como a aplicacdo de eventuais penas
criminais que possam se aplicar ao Pastor Malafaias pela promocéo ativa da discriminacéo e
da violéncia contra determinados setores da sociedade.

Na expectativa de sermos atendidos, colocamo-nos a disposi¢éo.
Atenciosamente

Toni Reis
Presidente
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Além do discurso citado, as agéncias de noticias fizeram uso da intertextualidade
explicita para, a partir dessas relacdes intertextuais, promover a orientacdo dos efeitos
de sentido das suas produgdes textuais nas redes sociais. Observamos que a
intertextualidade implicita ndo esteve tdo presente nas publica¢fes dos partidos, pois a
percepcdo desse mecanismo depende do reconhecimento do intertexto por parte do
leitor. Entdo, caso o leitor, ao realizar a leitura do intertexto, ndo consiga perceber as
relacbes intertextuais implicitas, a intencionalidade discursiva pretendida pelo partido
ndo sera alcancgada, prejudicando desse modo a orientacdo argumentativa pretendida na
producéo textual.

Observemos os intertextos destacados dessa noticia no exemplo 36.1:

(1)Leia abaixo a integra do documento da entidade ao Ministério Publico:

(2) Oficio PR 236/2011 (TR/dh)

Curitiba, 24 de outubro de 2011

A: Exma. Sra. Gilda Pereira de Carvalho
Procuradora Federal dos Direitos do Cidadao
pfdc001@pgr.mpf.gov.br

Assunto: Solicitacdo de tomada de providéncias — utilizacdo de concessao de meio de
comunicacdo para incitar a violéncia contra pessoas LGBT

Prezada Senhora,

A ABGLT - Associacdo Brasileira de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e Transexuais
— € uma entidade de abrangéncia nacional que congrega 237 organizacGes congéneres e tem
como objetivo a defesa e promogéo da cidadania desses segmentos da populacdo. A
ABGLT também ¢ atuante internacionalmente e tem status consultivo junto ao Conselho
Econdmico e Social da Organizagao das Nac¢bes Unidas.

Neste sentido, recebemos diversas dentncias sobre a veiculacdo, em rede de televisdo que
funciona por meio de concessdo publica, da incitacéo da violéncia & populacio LGBT por
parte do Pastor Silas Malafaia, conforme pode ser averiguada em
http://www.youtube.com/watch?feature=player_embedded&v=tzZFJHm_Zto no qual o
pastor afirma que € preciso “baixar o porrete em cima, para os caras aprender a vergonha”.
Nos Gltimos tempos, ndo tem sido pouca a cobertura da midia nacional sobre ocorréncias de
violéncia contra as pessoas lésbicas, gays, bissexuais, travestis e transexuais (LGBT),
especialmente na regido da Avenida Paulista em S&o Paulo, entre outras.

Cabe apontar que esta situagdo de agresséo contra a populagdo LGBT se encontra agravada
pelas incitagBes do Pastor Malafaias no programa acima mencionado, ainda mais por sua
utilizacdo dos meios de comunicagdo de concessdo publica para contrariar os preceitos

constitucionais, especialmente os contidos nos artigos 3° e 19 da Carta Magna: (3)

(4) Art. 3° Constituem objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil (...):
IV - promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e
quaisquer outras formas de discriminagao.

Art. 19. E vedado a Uni&o, aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios:
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| - estabelecer cultos religiosos ou igrejas, subvenciona-los, embaracar-lhes o
funcionamento ou manter com eles ou seus representantes relagdes de dependéncia ou
aliancga, ressalvada, na forma da lei, a colaboragéo de interesse publico.

Assim, vimos por meio deste solicitar a tomada das medidas necessérias quanto & emissora
que veiculou as incita¢des do Pastor Malafaia, inclusive, se for considerado apropriado por
este Ministério Puablico, a retirada do ar do programa de televisdo em questdo com base nas
disposicdes do artigo 19 da Constituicdo Federal, assim como a aplicagdo de eventuais
penas criminais que possam se aplicar ao Pastor Malafaias pela promogéo ativa da
discriminagéo e da violéncia contra determinados setores da sociedade.

Na expectativa de sermos atendidos, colocamo-nos a disposi¢ao.

Atenciosamente
Toni Reis
Presidente

A noticia, que trata do pedido de apuracdo do Ministério Publico a incitacdo de
violéncia contra os gays, faz uso da relacdo intertextual nos trechos (1) e (2) para a
composicao de seu texto. No excerto (1), o autor da noticia faz um convite para leitura
do documento, citando para o leitor que o proximo paragrafo serd composto por outro
texto. Em seguida, no trecho (2), temos os dados referentes ao documento em questao: o
oficio encaminhado ao setor responsavel pelas apuragdes dos crimes de violagdo dos
direitos do cidaddo. E possivel observar que nesse intertexto é constituido num
mecanismo discursivo-textual de legitimacdo das informacdes citadas nessa noticia.
Desse modo, identificamos que as relacfes intertextuais estabelecidas nesse texto
colaboram para a interpretacdo de que o Ministério Publico ja foi alertado das incitacdes
a violéncia contra 0s homossexuais.

Identificamos também que o documento escrito por Toni Reis, Presidente da
ABGLT - Associacdo Brasileira de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e
Transexuais, apresenta uma nova relacdo intertextual em sua composicéo, no trecho (3)
e (4), em que sdo destacados os artigos violados em nossa constituicdo, contribuindo,
desse modo, para enfatizar a solicitacdo de apuracdo da infraccdo dos direitos dos
cidaddos.

Entendemos ainda que a exposicdo dessa noticia na pagina do PT reflete a
preocupacdo do partido em abordar, nas redes sociais, uma tematica que estava em
ampla discussdo pela sociedade no periodo. Em 2011, esse assunto estava sendo
bastante discutido em sociedade devido aos varios casos de ataques sofridos por jovens
no més de outubro e em meses anteriores nas varias capitais do pais. Em 2012, a

Secretaria dos Direitos Humanos apresentou os resultados do primeiro levantamento das
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dendncias de violéncia contra os LGBTTTS, realizadas pelo Disque 100 em 2011, e
foram feitas 6.809 denlncias de atos violentos contra esses cidaddos*. Esses dados do
governo federal nos aponta que durante o ano 2011 ocorreram 19 casos de violéncia
contra 0s homossexuais por dia.

Desse modo, publicar na rede sobre essa tematica indica que existe uma
preocupacdo do partido com a visibilidade de suas publicacbes e com o potencial
comunicativo de determinadas tematicas nesse ambiente. Isso porque, se o partido
divulga em rede uma publicacdo que esteja em pauta nas discussdes nas redes sociais e
que seja de grande interesse dos interactantes desse meio, provavelmente, essa
postagem tera um numero elevado de “curtidas*®” e ‘“compartilhamentos”. Logo,
identificamos a escolha em publicar sobre esse assunto em rede uma estratégia de
marketing politico para suas acgbes e discursos. Afinal, publicar na rede essas
informacGes pode orientar os leitores dessa publicacdo para a interpretacdo de que o
partido ndo s6 apoia a luta dos homossexuais, bissexuais, travestis e transexuais como
estd de acordo com a apuracdo dos casos de incitacdo a violéncia contra os cidadaos
desse grupo.

Averiguamos que a utilizacdo da catafora, da anafora e da intertextualidade, nas
noticias analisadas, pretende construir a ideia de que as organizacdes partidarias
estudadas apoiam as acdes referentes as mulheres e ao LGBTTTS. Entendemos ainda
que a construcdo textual, por meio dessas estratégias, atua para legitimar a imagem dos
partidos na internet e nas redes sociais, pois 0 uso desses elementos referenciais, das
relacBes intertextuais presentes nas noticias publicadas em rede operam no processo
textual de encandeamento e elaboracdo das informacg6es, atuando assim para dar maior

credibilidade para os fatos apresentados nesses textos.

4 O levantamento desses numeros pode ser consultado no seguinte endereco eletrénico:
http://portal.sdh.gov.br/clientes/sedh/sedh/search?Searchable Text=den%C3%BAncia+de+casos+de+viol
%C3%AAnNcia+contra+homossexuais.

48 Termo que se refere a ferramenta do facebook “curtir”, com a qual os usudrios dessa rede podem
registrar a aprovacgdo das postagens lidas.
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http://portal.sdh.gov.br/clientes/sedh/sedh/search?SearchableText=den%C3%BAncia+de+casos+de+viol%C3%AAncia+contra+homossexuais
http://portal.sdh.gov.br/clientes/sedh/sedh/search?SearchableText=den%C3%BAncia+de+casos+de+viol%C3%AAncia+contra+homossexuais

Consideracoes finais

De acordo com as andlises, percebemos que as redes sociais proporcionaram a
abertura de um novo cenario para a comunicacdo das a¢6es politico-partidarias, pois 0s
recursos disponibilizados nesses ambientes e, principalmente, 0 seu uso crescente,
possibilitaram mudancas nas formas de divulgagdo da atuacdo politica dos partidos no
meio digital.

Identificamos que, dentre os aspectos que atrairam a inser¢do dos partidos nesses
ambientes, esta a potencializacdo da circulacdo discursiva, isso porque a publicacdo
pode ser lida e repassada pelos internautas que estdo inseridos nesses ambientes. Os
partidos podem ter, além de leitores, mobilizadores sociais de suas a¢fes. Desse modo,
a visibilidade das informacdes é ampliada, superando o alcance de usuarios que teriam
acesso as informagdes se elas estivessem sendo disponibilizadas apenas nos sites do
PSDB, PT e PV.

A partir do presente estudo, percebemos também que essas organizaches
politico-partidarias utilizam o facebook e o twitter como mais um canal de divulgacao
das suas agdes. Isso porque, como pudemos comprovar em nossas analises, das cento e
doze publicagdes realizadas pelos partidos nesses ambientes, setenta e seis séo advindas
de seus portais de comunicacdo, de blogs ou de suas paginas no youtube. Ou seja, 68%
das postagens divulgadas nesses ambientes foram publicadas e estdo hospedadas em
outro locus da internet. Dessa maneira, notamos que a criacdo dos perfis nesses
ambientes serve, principalmente, para dar notoriedade e para legitimar os partidos, a
partir das postagens de videos, links de textos, fotos e imagens nas redes.

No que se refere aos objetivos elencados nesta pesquisa, observamos que a
pratica comunicativa dos partidos em rede estava constituida pelos seguintes géneros:
artigos, comentarios, convite, entrevistas, mensagem-imagem, noticia e reportagens,
sendo 0s géneros do dominio jornalistico 0s com maior recorréncia nas postagens das
redes estudadas, uma vez que foram divulgados, no facebook e no twitter, 65 noticias,
12 entrevistas, 2 artigos e 2 reportagens. Acreditamos que a divulgacdo das acdes
politicas dos partidos, em sua grande maioria, foi realizada por meio de géneros do
dominio jornalistico, pois, como discutimos em nossas andlises, a credibilidade
adquirida pela postagem, por exemplo, de uma noticia ndo seria a mesma alcancada por
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um anancio publicitario. Além disso, observamos, no capitulo 4, que o0s temas
apresentados por meio de géneros do dominio jornalistico podem ter, devido as
estratégias de articulagdo textual utilizadas em sua constituicdo, uma interpretacéo
diferenciada por parte dos usuarios, sendo, entdo, interessante para os partidos realizar
esse tipo de publicacéo nas redes sociais.

Outro fator relevante identificado nas analises dos géneros textuais foi a
publicacdo do género por nos intitulado de mensagem-imagem. A publicacdo desse
género passou a ocorrer de forma mais abrangente, ao longo do ano de 2012, e ajudou-
nos a interpretar que os partidos articularam suas estratégias comunicativas de acordo
com aquelas que estavam sendo mais recorrentes nas redes sociais. Desse modo, as
mudancas na pratica discursiva dos partidos nos demostrou que eles também estavam
levando em consideracdo as tendéncias comunicativas presentes no facebook para a
elaboracao de suas producdes textuais.

No tocante ao segundo género mais publicado em rede (0 comentario), vemos
que os partidos o utilizaram com diversos propositos comunicativos, sendo a atualizacao
online dos acontecimentos ocorridos em seus eventos politicos um dos pontos que
chamou a atencéo, pois, como citamos no item 2 do topico 4.4.1., o PV fez a utilizagéo
das suas paginas no facebook e no twitter para promover os eventos politicos, as
discussdes realizadas pelas participantes dessa atividade social e a ideia de que o partido
se preocupa com as causas discutidas nesse evento.

Outro aspecto relevante em relacdo a pratica discursiva dos partidos foi o ndo
interesse, por parte dessas organizacdes, em responder aos comentarios proferidos pelos
internautas nas suas publicacfes. De acordo com os resultados obtidos na analise do
espaco destinado aos comentarios dos usuarios, observarmos que, apesar do ambiente
proporcionar aos partidos a aproximacao com 0s usuarios, eles relegam a possibilidade
de realizar uma maior interacdo com os participantes dessas redes sociais, quando esses
fazem comentarios na sessdo especifica para expressar opinido a respeito do que foi
postado.

No tocante as tematicas escolhidas para este estudo, concluimos que os partidos
estudados ndo tratam de forma ampla e igualitaria questdes relativas as reivindicacdes
das mulheres, dos negros, dos indigenas e do LGBTTTS. Percebemos, por meio do
estudo do discurso dos partidos, que as estratégias de construcdo textual empregadas,
como o uso da catafora, da andfora e da intertextualidade, funcionam como orientadores
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argumentativos para construir a ideia de apoio e de engajamento dos partidos com as
causas relativas aos grupos estudados. De fato, o que identificamos, a partir das
analises, foi uma generalizacdo das questbes referentes aos assuntos abordados nas
postagens. N&do verificamos a exposi¢cdo de acBes e dados que confirmassem politicas
especificas desenvolvidas por parte dos partidos sobre 0s temas estudados.

Por fim, entendemos que este recente meio de divulgacdo discursiva dos
partidos politicos, tornou-se, na verdade, uma nova tendéncia comunicativa empregada
por tais organizacOes politicas para ampliar o seu campo de visibilidade, comprovando
assim a hipotese desta pesquisa de que esses ambientes configuram-se como mais um
canal de propaganda politica dos partidos. Logo, percebemos que a partir desse novo
molde comunicativo, o0s partidos vém uma maneira para recrutar eleitores e
divulgadores de suas ideias. Ou seja, 0 proposito central dos discursos transmitidos em

suas redes esté focalizado no marketing politico.
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