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Resumo

Neste estudo partimos da compreensao de que as trocas executadas entre terapeuta e cliente
em processo psicoterapico podem ser compreendidas como um sistema de
comunicacdo(Fogel, 1993; Fogel & Lyra, 1997). Baseando esta concepg¢do, tomamos como
paradigma tedrico a ideia de que relagdes interpessoais podem ser metaforicamente
entendidas como sistemas de comunica¢ao em processo de desenvolvimento. Estes sistemas
geram significados para seus participantes e transformam tanto a relagdo estabelecida entre
eles, como os individuos participantes, em si (Lyra & Fogel, 1997). Uma segunda premissa
neste estudo é que trocas de comunicacdo podem ser descritas como sendo organizadas, ao
longo do tempo, em padrdes de organizacdao que emergem como estados atratores ao longo
de diversos processos de comunicacdo, dentre eles as trocas entre terapeuta e cliente (Fogel,
1993; Lyra, 2006%b). A compreensdo destes padrdes é importante para entender como os
processos de mudancga fluem em diferentes contextos de relagdo. Entendendo esta premissa,
buscamos por padrées de organizacdo num processo psicoterapico de um casal, num formato
breve de 10 se¢Oes psicoterapicas videografadas. Aplicamos o método microgenetico (Lavelli &
cols., 2005), oriundo dos estudos do desenvolvimento da comunica¢do no inicio da vida.
Como resultado, encontramos trés padrdes de organizacdo da comunicacdo: estabelecimento
de tematica, exploracdo de temdtica e co-construcdo de significado. Estes padrdes revelam
um processo em que terapeuta e clientes mudam, estabelecendo um processo criativo que
permite a emergéncia de novos significados.

Palavras-chave: Psicoterapia, processo de comunicacdo, relacao terapéutica.



Abstract
Neste estudo partimos da compreensdo de que as trocas executadas entre terapeuta e cliente

We approach Psychoterapy from the comprehension that the exchanges between
psychoterapist and client can be understood as a system of communication (Fogel, 1993; Fogel
& Lyra, 1997). We take as theoretical paradigm the assumption that interpersonal
relationships are dynamic systems of communication in process of development. These
systems generate meanings to the participants and transform their relationship and also
themselves as individuals (Lyra & Fogel, 1997, p.76). A second assumption in this study is that
the exchanges of communication can be described as being organized in patterns of
exchanges(Fogel, 1993; Lyra, 2006%,b). The comprehension of these patterns is important to
understand how the process of change flows in different contexts of relatioship.
Understanding these assumptions, we search for patters of organization that emerge in the
process of communication between terapist and client. Therefore, we apply the microgenetic
method (Lavelly, 2005) in the analysis of the exchanges featured in a psychoterapy process
compoused by 10 meetings and registered in videotape. As a result, we found three patterns
of organization: establishment of theme, exploration of theme and co-construction of
meanings. These patterns reveal a process in which terapist and clients change, establishing a
creative process that allows the emergence of new meanings.

Keywords: Psychoterapy, process of communication, terapeutic relationship
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1. Apresentac¢io- situando este estudo

Este estudo tem como principal propdsito analisar, a partir da perspectiva de
sistemas dindmicos, a forma como ocorre a transforma¢do da comunicacdo entre
psicoterapeuta e paciente ao longo do processo psicoterdpico. Entendemos que as trocas
comunicativas assumem formas de organizacao ao longo do tempo, e que isto se dd em
diferentes contextos de interagdo. Em nosso caso, em particular, seguimos a tradi¢do de
alguns estudos que nomeiam estas formas de organizagdo da comunicacdo padrdes de
organizac¢do ou de ordem (Lyra, 2006b). A meta central desta pesquisa ¢ a de entender
que formas de organizacdo emergem, ao longo do tempo, na psicoterapia. Tomamos
como caso de estudo um processo que se d4 em uma terapia de casal com a presenga de

um bebé.

Tradicionalmente, as trocas que ocorrem ao longo do processo psicoterapico sao
estudadas tendo como objetivo entender mudangas de posicionamento do paciente. No
entanto, alguns autores que se dedicam ao estudo da psicoterapia tém assumido o
desafio de entender a relagdo terapéutica a partir do paradigma sistémico, que preza pela
énfase nas trocas, em detrimento da énfase em uma das partes que compde o setting
psicoterapico (Breunlin, Schwartz & Kune-Karrer, 2000). Historicamente, alguns
autores sao reconhecidos como tendo lancado a pedra angular para esta compreensao
que poe a relacdo em foco. Um deles, reconhecido como tendo papel primordial nesta

mudanca paradigmatica, ¢ Salvador Minuchin.

Ha pouco mais que trés décadas atras, Minuchin (1999/1974) lancava uma

primeira obra que trazia luz para a forma como os sintomas dos pacientes que atendia



pareciam ter sua génese nas relagdes familiares, ¢ ndo apenas no funcionamento
intrapsiquico destes. Rompendo uma tradig¢do historica, Minuchin lanca Families and
family therapy, ilustrando, empiricamente, a ideia de que os sintomas, que até entdo
eram considerados como resultantes de estados internos ou inconscientes, poderiam ser
entendidos como algo que emerge na interagdo entre as pessoas. Minuchin nao
apresentava uma ideia totalmente singular ou nova; antes dele, Bateson (1956) ja se
destacava por chamar a atencdo para a comunica¢do humana como tendo um papel

relevante na génese dos fenomenos psiquicos.

Bateson liderou um projeto de pesquisa a respeito da etiologia, natureza e
tratamento da esquizofrenia. Este trabalho teve um impacto consideravel sobre o estudo
da manifestacdo dos sintomas psiquicos, pois, baseados na andlise da comunicacio
(especialmente na forma como se estabeleciam os duplos vinculos em tais quadros
psicopatoldgicos), Bateson e seu grupo de pesquisa passaram a propor que a familia, e

nao mais o individuo, fosse vista como unidade de disfun¢do (Souza, 1984).

Paul Watzlawick, Janet H.Beavin e Don D. Jackson (1973/2007) j& haviam,
antes de Minuchin, publicado um livro intitulado Pragmdtica da Comunicagdo Humana
em que defendiam a acdo humana como direcionada ao outro, portanto como agao de
comunicacdo. Na obra citada, estes autores apresentam de forma singular a
compreensao de que sintomatologias como a esquizofrenia eram marcadas por formas
especificas de comunicacao e de relacdo, ndo sé do paciente mas da familia como um

todo sistémico.

Nesta obra, o sintoma passa a aparecer como algo relacional e que produz e
reproduz padrdes especificos de relagdo, muitas vezes vitais para a forma de

funcionamento de determinado sistema familiar. Ao falar de como a informagao circula
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no sistema familiar, € como ha uma espécie de retroalimentagdo nos comportamentos

familiares, Watzlawick, Beavin e Jackson (2007/1973) afirmam que,

Pelos estudos feitos com familias que continham um membro
esquizofrénico, poucas duvidas restam de que a existéncia do doente
¢ essencial para a estabilidade do sistema familiar e de que o sistema
reagird rapida e eficazmente a quaisquer tentativas internas ou
externas para mudar a sua organizagao (...). Como as manifestacdes
da vida se distinguem, evidentemente, pela estabilidade e mudanga,
os mecanismos de retroalimentagdo positiva e negativa devem
ocorrer em formas especificas de interdependéncia e

complementariedade (p.28).

Anos depois da proposta de Waltslawick, Beavin e Jackson, surge a terapia
familiar, sob a influéncia das ideias de Bateson, da teoria geral dos sistemas de Von
Bertallanfy (1968/1977), e da cibernética de Wiener (Chaves, 1984). Este modelo
psicoterdpico emerge propondo a compreensdo de sintomas psiquicos como algo

relacional.

O modelo de terapia familiar sist€émica apresentada por Minuchin propde que os
comportamentos sdo enderecados e tém sua génese nas relagdes, devendo, portanto, ser
compreendidos a partir dos padrdes relacionais que lhe conferem sentido. Esta premissa
passou a representar, posteriormente, ndo s6 uma forma de compreensdo dos sintomas
trazidos a psicoterapia como resultantes de uma configuragdo relacional, mas do proprio
setting terapéutico com um espaco construido nas trocas protagonizadas por seus
participantes. Abre-se, entdo, o espaco para novos modelos psicoterapicos. Estes trazem

para a psicoterapia algo ja reconhecido em outros campos das ciéncias psicoldgicas, ou
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seja, a concepg¢do de um sujeito que nasce e se sustenta na acdo conjunta. Partindo desta
perspectiva, surgem intimeros modelos psicoterapicos que passam a enfatizar a

importancia das relacdes, mormente, através da énfase no paradigma sist€émico.

E importante ressaltar que o paradigma sistémico se desdobra em diferentes
vertentes tedricas e modelos de intervengdo psicoterapica; sob o rotulo de psicoterapia
sistémica ou relacional, existem diferentes abordagens que t€ém em comum o fato de, de
alguma forma, terem o pensamento sist€émico como paradigma de base. A perspectiva
dos sistemas dindmicos ¢ uma dentre estas muitas possibilidades de aplicacdo do
pensamento sistémico a psicoterapia. Esta abordagem ¢ tomada de diversas formas,
representando também uma possibilidade de compreender a natureza do fendmeno

psicoterapico.

Neste estudo compartilhamos a mesma visdo trazida pelos autores acima
destacados de que o sujeito psicoldgico se constrdi nas relagdes sociais, num processo
perene e ininterrupto. Partilhamos, também, a compreensdo disseminada por diversos
autores de que a perspectiva dos sistemas dindmicos (van Geert, 2003; Lyra e Fogel,
1997; Masterpasqua & Perna, 1997, Thelen & Smith, 1994; Fogel, 1993; Lewis, 2000;
Valsiner, Molenaar, Lyra & Chaudhary, 2009), da qual falaremos a seguir, pode servir
de forma metaforica como fundamento a compreensdo das relagdes interpessoais como
fenomenos em transformagdo. Esta compreensdo ¢, do ponto de vista tedrico e
metodologico, devedora aos estudos do desenvolvimento, especialmente os que tratam
da comunicagdo na primeira infancia (Fogel, 1993; Lyra, 2007a, b). A partir da altima
década do século passado, as pesquisas em psicologia do desenvolvimento tém
encontrado na perspectiva dos sistemas dinamicos a possibilidade de construir um
enquadre teorico e metodoldgico voltado para a investigagdo de processos de mudanga

(Valsiner, 2002). Esta perspectiva tem fornecido uma série de conceitos aplicaveis ao
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estudo da comunicagdo como processo de transformacao.

Os estudos do desenvolvimento, especialmente da comunicagdo na primeira
infancia, tem sido bastante elucidativos para a compreensao das relacdes interpessoais,
assim como tém sido abordados com bastante interesse para o desenvolvimento de
ferramentas que permitam estudar o fendmeno psicoterapico (Gongalves, no prelo). O
entendimento de que o tempo transforma as caracteristicas dos parceiros envolvidos no
processo de comunicagdo € visto como bastante promissor por autores que, ao longo dos
anos, tém percebido a psicoterapia como um espaco em que a mudanga ocorre
protagonizada pela trajetoria da ‘diade terapéutica’, e ndo apenas por uma
transformacdo no dinamismo intrapsiquico do paciente, que ¢ entendido como
necessariamente inserido nessa trajetéria. A forma como alguns estudos da infancia,
desenvolvidos a partir desta perspectiva, t€ém concebido o desenvolvimento de
diferentes aquisicdes como caracterizado pela constante emergéncia de padrdes
construidos através da comunicagdo, € ndo0 como processos puramente internos que se
exteriorizam posteriormente, tem permitido a possibilidade de pensar na natureza dos
fendomenos psicoldgicos como relacional e histérica. Esta visdo de fendmeno tem se
constituido como uma abordagem historico-relacional em que o tempo e a natureza das
trocas protagonizadas pelos participantes da relacdo passam a ser considerados como

aspectos centrais (Fogel, 1993; Pantoja, 1996; Lyra, 2006 a, b).

Entendemos que este paradigma nos permite investir na possibilidade de
expandir estudos que ddo conta da mudanga que ocorre na relacdo terapéutica como
historica, por se basear na historia construida a cada sessdo psicoterapica que serve
como base para a emergéncia de novas formas comunicativas, e relacional, pois ambos
os participantes sao transformados e afetados pela relacdo construida ao longo do

Processo.
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Esforgos tém ocorrido no sentido de desenvolver estudos nesta dire¢do, tendo
como objeto a psicoterapia. Dentre eles, destacamos os estudos de Gongalves e
colaboradores (Gongalves & Cunha, 2006; Gongalves & Gilfoyle, 2006; Gongalves,
Matos & Santos, 2009; Gongalves & Salgado, 2011) que sedimentam a compreensao de
que a mudanga em psicoterapia ocorre de forma historica e processual, marcada pela

constante emergéncia de momentos de inovagao.

Os estudos desenvolvidos por Gongalves sdo baseados na andlise de sessdes
terapéuticas ocorridas sob as abordagens narrativista (Matos, Santos, Gongalves &
Martins, 2009), focada na emocao (Gongalves, Mendes, Ribeiro, Angus & Greenberg,
2009) e construtivista (Ribeiro, 2008). Nesta perspectiva, entende-se que as vivéncias
trazidas por clientes sdo construidas em forma de narrativas que, quando
problematizadas na psicoterapia, aparecem num formato saturado - caracterizadas pela
predominancia de determinado tipo de discurso trazido repetidamente pelo cliente

(Payne, 2000).

No entanto, apesar das narrativas saturadas dominarem o sefting terapéutico,
Gongalves e colaboradores apontam para a existéncia de momentos de inovagao, que se
diferenciam das narrativas saturadas e aparecem ao longo de todo o processo
psicoterapico, apesar de nao predominarem por um tempo. Posteriormente, percebe-se
que, quando bem-sucedido o processo psicoterapico, tais momentos de inovagdo

comegam a ter um maior destaque e espaco nas trocas.

Estes estudos apontam para a possibilidade de pensar nas trocas terapéuticas
como marcadas pela predominancia de certas formas ou padrdes comunicativos que vao
sendo modificados ao longo do tempo. Além disto, estes padrdes trazem a tona a ideia

da mudanga como construida na histdria da relagdo e ndo como algo que emerge num
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determinado momento X, sem a necessidade de tracar a sua historia. E, especificamente
neste aspecto, que focamos nosso estudo; ele ¢ construido visando compreender a partir
de uma andlise microgenética a forma como a mudanca se constrdi no decorrer do
processo psicoterapico e, partindo desta andlise, entender que formas estaveis de

organizag¢do desse processo de comunicagdo vao emergindo ao longo do tempo.

Seguindo uma dire¢do proxima da que tomamos nesta pesquisa, os estudos de

Gongalves tém se caracterizado pela constru¢do de um Sistema de Codificacdo de

Momentos de Inovacdo, que permite ‘capturar’ momentos de emergéncia de alguma

novidade nas narrativas saturadas, que predominam no sefting psicoterapico. No
entanto, estes estudos carecem da compreensdo ‘microscopica’ do processo que
ocasiona a emergéncia e elabora¢do de tais mudangas. Assim, espera-se entender a
historia ou o processo de transformagdo que constitui a emergéncia de novas narrativas que
vao se sobrepondo ao longo do processo (Gongalves, Matos & Santos, 2009a;). Ribeiro
e Gongalves (2011) reconhecem a necessidade deste tipo de estudo para enriquecer a

abordagem j4 realizada por eles.

Esta necessidade de compreender a transformagdo da relagao terapéutica nos faz
entender a relevancia de estudar a mudanga em psicoterapia como fenomeno processual,
através do método microgenético' (Lavelli, Pantoja, Hsu, Messinger & Fogel, 2005),
detendo uma atencdo mais detalhada ao percurso construido na relacao terapéutica. Este
olhar voltado para o percurso da mudanca que se processa em psicoterapia so € possivel
quando se atenta para uma perspectiva que disponibiliza ferramentas teodrico-
metodologicas voltadas para os fendmenos em transformacao a partir do conceito de

microgénese (Diriwatcher, 2009; Valsiner, 2000; Lyra, 2006 a, b).

!0 método microgenético é oriundo dos estudos do desenvolvimento que se ocupam dos processos de
transformagdo e mudanca. Este método se caracteriza pela escrutinio de momentos cruciais de mudanca
acompanhando passo a passo como esta ocorre ao longo do tempo. Ao longo deste projeto,
descreveremos melhor as caracteristicas e aplicagdes deste método.
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Historicamente, o emprego do termo microgénese na psicologia diz respeito, de
acordo com Diriwachter (2009), ao interesse por processos psicoldgicos, primeiramente
representado pela tradi¢do da psicologia alema, com especial destaque para Wundt. Esta
pode ser definida como uma dentre outras formas de considerar a emergéncia dos
fenomenos psicolégicos (filogénese, ontogénese e sociogénese, por exemplo). Grannot
e Parziale (2002) afirmam que o termo microgénese foi originalmente proposto por

Werner, em meados de 1956.

Os autores também ressaltam que este termo tem sido utilizado em Psicologia
ligado ao estudo de fendmenos em desenvolvimento estudados em um curto periodo de
tempo (Microdesenvolvimento). Isto significa dizer que em psicologia, um estudo ¢
considerado microgenético ao se dedicar a historia do desenvolvimento de determinado
processo psicoldgico, considerando os microprocessos que se desenvolvem em toda sua
dimensdo temporal. O estudo da microgénese ou historia do processo ¢ primordial
quando se quer entender especificamente os efeitos da passagem do tempo, causando

transformacdo em um fenomeno.

3

E importante ressaltar que nem todo estudo de fendmenos que passam por
transformacdo ou mudanga tem como objeto de estudo o seu aspecto microgenético.
Alguns estudos, por exemplo, podem considerar a mudanc¢a de um outro ponto de vista.
E o caso de alguns estudos longitudinais que se dedicam a entender processos de
mudanca, tendo como foco o que mudou de um determinado momento a outro. Os
estudos que se dedicam a microgénese t€ém como foco a forma como tal mudanga se
processou, ou seja o processo de transformagdo em si. Talvez uma forma simples de
designar esta diferenca seja afirmar que um estudo microgenético se dedicaria a estudar

a histéria da mudanga, em vez de contabilizar as diferencas ndo existentes num

momento A que passam a existir a partir de um momento B.
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Ao designar a comunicagdo humana como fendmeno em transformagdo
constante, torna-se primordial estuda-la ressaltando a passagem do tempo sobre ela. Em
nosso estudo, ao considerar a relagdo terapéutica como sistema dinamico ou fendomeno
em transformacao, a énfase ¢ retirada, entdo, da compreensdo das causas da mudanga, e
o interesse passa a ser direcionado a forma como este sistema vai sendo afetado pelo
fluxo do tempo irreversivel (Valsiner, 2000). Tratando especificamente da psicoterapia
como um sistema dindmico de comunica¢do, o uso do método microgenético ¢
importante por permitir ao pesquisador a descricdo da forma como ocorre a auto-

organizagdo deste sistema (Thelen & Smith, 1994; Lyra, 2006a, b)

Além de estudar a relacdo terapéutica, dando especial relevancia a microgénese
do processo, faz-se importante ressaltar a importadncia de considerar este fendmeno
como sistema. Segundo Lyra (2006b, p.173) “a grande diferenca em considerar um
fendmeno como um sistema ¢ vé-lo ndo como composto de entidades ou elementos
separados, mas na relagdo que eles estabelecem entre si”. Consideramos que, no setting
psicoterapico, os participantes - terapeuta e paciente(s) - desenvolvem formas
comunicativas que sdo de vital importdncia para que exista o que alguns autores
nomeiam como relacdo empadtica, que permite aos participantes da psicoterapia seguir
adiante em suas trocas. Entendemos, portanto, que na relacao terapéutica a possibilidade
de uma relagdo empdtica € possivel a partir do conhecimento mutuo entre os parceiros e
da emergéncia de formas comunicativas compartilhadas e construidas por ambos ao
longo das sessdes psicoterdpicas. Sem tempo compartilhado, ndo hd conhecimento

mutuo; ndo ha, também, possibilidade de vinculo ou relacdo empatica.

Entendemos também que a psicoterapia, de forma geral, pode ser definida como
um sistema que implica a transformagao, ao longo do tempo, tanto do paciente como do

terapeuta. Baseamos esta premissa na observacao dos diferentes autores (Gongalves &
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Ribeiro, 2011; Grandesso, 2000) que assumem que 0 processo psicoterdpico transforma
seus integrantes, permitindo-lhes ajustarem-se mutuamente ao logo da historia que
compartilham. Portanto, esta visdo requer, também, considerar a relagdo como
construtora das individualidades dos participantes da relagdo. Esta compreensdo
demanda, de certa forma, uma visdo em que se veja o sujeito a partir da relagdo, sem
dilui-lo nela. Este tem sido um desafio para os estudos que concebem as relagdes sociais

como tendo papel preponderante e central na formagao da psique humana.

Nossa defini¢do da relacdo terapéutica como um sistema de comunicagdo se
baseia na perspectiva assumida por Fogel & Lyra (1997, p.76) de que “relagdes
interpessoais sdo sistemas dindmicos de comunicagdo em desenvolvimento, sistemas
que geram significados para os participantes e que estdo relacionados diretamente a
dinamica da mudang¢a”. Nesta visdo, o funcionamento do sistema de comunicac¢do
ocorre num movimento dindmico entre novos processos emergentes, que sdo criados
numa acdo corregulada, a partir de padroes de organizagdo que emergem da
historicidade da relagdo (Fogel & Lyra, 1997; Fogel, 1993; Lyra, 2006a,b; Lyra

2007a,b).

A compreensdao advinda dos estudos que priorizam o carater historico (no
sentido que abordamos acima) e relacional das trocas interpessoais denota a necessidade
de encontrar que mecanismos ou formas de organizagdo vao guiando a comunicacao
humana, ao longo do tempo em que esta se processa. A compreensao dessas formas de
organizacao ¢ primordial na construcao de um modelo explicativo que permita perceber

a passagem do tempo sobre o fenomeno em destaque ou estudo.

No estudo da comunicagdo no inicio da vida, especialmente do modelo

desenvolvido por Lyra e colaboradores (Lyra, 2000; Lyra, 2006a, b), percebe-se que as
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trocas podem ser descritas como organizadas a partir de determinada dinamica. A forma
encontrada por Lyra (op.cit.) para descrever essa forma de organizagdo, que se processa
ao longo do tempo, toma como base o conceito de Dindmica Dialdgica de Recorte. Este
conceito advém dos estudos de De Lemos (1985), a partir dos quais se propde que num
sistema de comunicacdo “(...) as trocas entre parceiros ocorrem através do destaque ou
recorte de pelo menos uma agdo (ou conjunto de agdes) que se torna objeto de

negociacao” (Lyra, 2006b).

Nesta acdo conjunta, entende-se que a diade elege uma ou mais agdes e as
destaca dentre outras. Isto comeca a ocorrer de forma sucessiva e as agoes ‘recortadas’
anteriormente passam a servir como base para o recorte de novas agdes, fazendo com
que ao longo do tempo estas se organizem e emerjam em forma de padrdes de
organizacdo (Lyra, 1998; Lyra 2006b). Em nosso estudo, partimos do entendimento de
que as trocas em psicoterapia se ddo a partir do recorte de certas agdes - sejam elas
verbalizacdes ou ndo - que passam a ser destacadas por paciente e terapeuta e permitem

a ambos seguir adiante nas trocas e construir a historia da relacao.

Nos capitulos que se seguem, fazemos uma apresentagdo dos pressupostos que
baseiam as ideias que ora apresentamos. Inicialmente, tratamos de duas grandes
matrizes conceituais de comunicagdo que predominam na psicologia. Apresentamos o
conceito de comunicagao com que este estudo compactua e esbogamos uma discussao
sobre o papel desta perspectiva na compreensao das relagdes interpessoais. Em nossa
discussao, consideramos que a perspectiva de comunicagdo que adotamos requer uma
visdao de sujeito que nao trate sujeito e relagdo como advindos de processos diferentes.
Situamos, entdo, nossa discussdo sobre esta questdo, tendo como referéncia uma
perspectiva de sujeito que ndo sé se constroi nas relagdes, mas sua propria natureza ¢

constitutivamente relacional, sendo os seus processos psicoldgicos de natureza social.
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Tomamos como fundamento teérico e metodoldgico a perspectiva de sistemas
dindmicos, usada como metafora para entender as relagdes de troca e tomada numa
abordagem histdrico-relacional, algumas concep¢des da psicologia cultural e o
dialogismo descendente das ideias de Bakhtin, em sua aplicagio a psicologia.
Inicialmente, apresentaremos nossa compreensdao de como a perspectiva dos sistemas
dindmicos tem fornecido conceitos que permitem estudar processos em constante

dinamismo e transformacao.

Traremos a discussdo a forma como alguns estudos do desenvolvimento,
especialmente da comunicacdo na primeira infincia, tém aprimorado um aparato
conceitual e metodoldgico relevante para o estudo de processos psicoldgicos, utilizando
como exemplo o modelo EEA de comunica¢do na primeira infancia. Na sequéncia,
propomos alguns conceitos advindos da psicologia cultural e do dialogismo como
centrais na nossa visdo de sujeito e na compreensdo que temos das trocas que se

processam em psicoterapia.

Baseados no entendimento de que o campo psicoterapico ¢ bastante heterodoxo
e marcado pela existéncia de diferentes visdes de sujeito e modelos de intervencdo
psicoterapica, apresentaremos uma revisdo conceitual que focaliza a forma como as

perspectivas relacionais tratam as trocas estabelecidas entre pacientes e terapeuta.

No que diz respeito ao plano metodoldgico, tecemos uma discussao sobre
algumas decisdes tedrico-metodologicas que caracterizam este trabalho, enfocando a
coeréncia de nossa escolha pelo estudo microgenético de um caso clinico pela
possibilidade de escrutinio da histéria do processo terapéutico. Apresentamos também a
descricao de nosso método. Por fim, apresentamos os resultados deste estudo, tendo por

proposito contribuir na discussao sobre a psicoterapia como sistema de comunicagao,
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apontando também para as conclusdes e possibilidades de estudo que entendemos como

decorrentes de nosso trabalho de pesquisa.
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2. Algumas consideracoes sobre comunica¢io

“To be is to communicate”

(Bakhtin, 1984, p.187)

Neste trabalho nos deteremos em duas grandes concepgdes que trabalham com o
conceito de comunicacao voltado ao estudo das interacdes humanas. Tomaremos por
base a categorizagdo apresentada por Fogel (1993), que delineia duas diferentes formas
de conceber as trocas comunicativas. S3o elas: o modelo de estados discretos e o

modelo de estados continuos da comunicagao.

2.1- Modelo de Estados Discretos

A concepcdo de comunicacdo como modelo de estados discretos nasce da
observagdo de trocas que envolvem a linguagem falada. Nesta visdo, embora nao
necessariamente se neguem as formas de comunicacdo ndo-verbal, a lingua aparece
como instrumento principal da comunicacdo. O processo de comunicagdo € visto como
contendo minimamente trés distintos componentes: aquele que comunica algo, o
destinatario da mensagem e a mensagem. Estes trés componentes aparecem como partes
separadas de um mesmo processo. Entende-se a informagdo como proposito final da

comunicacao (Blikstein, 1982).

Esta concepcgao circunscreve o processo de comunicagcdo a soma das agdes de
cada parceiro que formam um conjunto de elementos discretos, que funcionariam como
unidades diferentes (Fogel, 1993). Os autores que compartilham desta visdo em
estabelecerem o foco naqueles considerados protagonistas do ato de comunicagdo. Estes
sdao vistos como componentes da comunicacdo que desempenham seus papéis e que
podem, em certos momentos, confundir-se ou alternar-se. Sdo estes, portanto, papéis
separados e complementares. Ambos operam, em diferentes momentos, como
codificador e decodificador, e compartilham um coédigo que torna a comunicacao
possivel. A fun¢do da comunicacdo &, portanto, a transmissao de uma mensagem que, se

bem sucedida, resultard em informagao. Esta visdo trata emissario, mensagem e receptor
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como entidades separadas, embora, em algum aspecto, dependentes. Ela se baseia numa
perspectiva objetivista e individualista que exalta a cognicdo como processo individual

€ 0 contexto em que a comunicagao emerge como algo exterior a ela (Fogel, 1993).

Esta visdo, em muitos aspectos compartilhada por outros autores, ¢ devedora a
uma tradi¢cdo de pensamento em que a comunicacdo aparece como filiada a cognigdo,
que ¢ vista como processo individual independente do contexto, que apenas funciona
para esta como uma influéncia externa. O contexto, enquanto fator principal da func¢do
referencial, basicamente corresponde a um conjunto de crengas, tabus e costumes que
exercem alguma influéncia sobre a comunicagdo (Fogel, 1993). O processo de
comunicacao ¢ concebido, entdo, como mental e resultante de informagdes transmitidas
por um emissor a um receptor e influenciada por uma série de elementos que nio sao
considerados parte de sua génese. Cognitivamente, o processo de comunicacao seria a
transmissdo de algo construido mentalmente como representagdo do mundo externo e a

recepcdo desta informagao por outro individuo.

2.2- Modelo de Estados Continuos

Uma concep¢do de comunicagdo que contrasta com o modelo de estados
discretos de comunicagdo ¢ o modelo de estados continuos de comunicacdo. Nesta
perspectiva, os integrantes do processo nao podem ser entendidos como entidades
separadas ou independentes, pois estes modificam uns aos outros continuamente ao
longo do tempo. Esta abordagem parte de estudos do desenvolvimento e, portanto, se
estabelece de forma diferenciada em comparagdo a uma visdo que caracteriza a

comunicagao partindo do estudo de trocas estabelecidas com o uso da lingua.

Os aspectos qualitativos da comunicagdo ndo s3o descritos a partir de um
modelo que enfatiza as trocas verbais ou de informacao, mas a transformagao mutua de
parceiros ao longo do tempo. No modelo de processos continuos, o foco da
comunica¢do ndo ¢ a transmissdo de uma mensagem, mas a formacao continua de um
espaco de agdo conjunta que os individuos constroem mutuamente € vao, a0 mesmo
tempo, constituindo-se ativamente como sujeitos, num processo dindmico e ininterrupto
ao longo do tempo em que a relagao se processa. A partir deste modelo, concebe-se que

o sistema de comunicacdo ¢ formado por varios elementos (gestos, expressdes faciais,
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fala, etc.) que aparecem numa combinacdo complexa e singular que se organiza e
reorganiza. Na base do processo esta, portanto, a agdo conjunta para que posteriormente
dela derivem as aplicagdes da linguagem verbal. Uma agdo comunicativa ocorreria,
nesta concepg¢do, na construcdo de um setting de agdo conjunta, em que os participantes

vao construindo e modificando seu repertorio de agdes possiveis ao longo do tempo.

Esta abordagem ndo se coaduna, portanto, com a concep¢do de que a
comunicagdo ¢ um processo que se serve do sistema linguistico como instrumento ou
veiculo de transmissdo de uma mensagem. No modelo de estados continuos a
comunicacdo nao € vista como resultante de um uso instrumental das funcoes
linguisticas, mas como um processo imprescindivel para a construgdo da experiéncia do
individuo no mundo. Ela, enquanto processo, estabelecera as bases para a emergéncia
do sujeito psicologico e, consequentemente, a sedimentagdo de seus processos
psicoldgicos mais refinados, especialmente a entrada no dominio simbolico (Lyra,

submetido; Fogel, 1993).

Para chegar a esta compreensdo, ¢ primordial pensar no processo de
comunicacao que ocorre desde o inicio da vida, a partir de uma perspectiva cultural, que
compreende os processos mentais como um sistema complexo que se desenvolve num
contexto de relagdes correguladas (Fogel, 1993; Lyra 2006a). Afirmar que as a¢des no
processo de comunicacdo sdo correguladas significa dizer que os participantes do
processo vao se adaptando e readaptando um ao outro, tornando suas agdes
interdependentes e impossiveis de serem compreendidas separadamente (Fogel, 1993;

Lyra, 1988).

A relacao construida no processo de comunicacao ¢ vista no modelo de estados
continuos como fruto de constantes negociacdes que vao permitindo aos parceiros
construir modos de interacdo partilhada que passam a servir como background para
novas negociagdes. E importante ressaltar que o simples fato de se estabelecerem trocas
entre um ou mais individuos num episédio de interagdo nao € por si sé suficiente para
caracterizar aquele evento como uma relacdo. Segundo Fogel (1993, p. 85), uma relagdo
se estabelece quando a comunicacdo ocorre repetidas vezes, permitindo a criacdo de
significado comum. Portanto, o papel do tempo na constru¢do de uma relagdo ¢
primordial. A habilidade de engajar-se numa relacdo e em trocas afetivamente

significativas estaria, para este autor, presente no inicio da vida.
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Nesta concep¢do de comunicagdo entende-se que € a partir da agdo conjunta que
ocorrem as primeiras experiéncias mediadas de onde emana a construcao da
subjetividade humana. Portanto, a mudanga primordial entre este modelo de
comunicacdo e o modelo de estados discretos diz respeito, também, a importancia dada
a comunicacdao, como a¢ao conjunta, para a emergéncia do sujeito. Como ja afirmamos,
no modelo de estados discretos a comunicagdo ¢ possivel a partir de um individuo que
comunica aquilo que ¢ fruto de suas operagdes cognitivas; j& no modelo de estados
continuos, os individuos constroem e reconstroem sua subjetividade, incluindo aqui a

sua cognic¢do, no dialogo com o outro. No inicio de tudo esta, portanto, a a¢cao conjunta.

Lyra (no prelo) ressalta que a visdo de um sujeito que se constréi na acao
conjunta encontra fundamento no pensamento de diversos autores que se dedicam a este
tema e estudam trocas comunicativas no inicio da vida. Esta autora argumenta, ainda,
que alcangar a compreensdo da intengdo do parceiro em comunicar parece Ser O
primeiro passo que pode ser reconhecido como uma demonstragdo do reconhecimento
do parceiro como diferente de si mesmo no didlogo. Desta compreensao, pode-se chegar
a uma conclusdo que se aplica a outros contextos de comunicagdo, além das trocas no
inicio da vida: a comunicagdo pode ser entendida como um processo dindmico de

mudanc¢a que permite aos parceiros a construgdo de padrdes de acdo conjunta.

Esta visdo implica também numa visdo de sujeito que tem como constante em
sua natureza a caracteristica de estar em perene mudanga e de ser relacional. Por essa
razao, ha uma especial atengdo aos processos de mudanga que resultam do dinamismo
das relagdes humanas, pois se entende que a experiéncia significativa na constituicao
psiquica do sujeito ndo diz respeito apenas a sua historia nos primeiros anos de vida,
embora estes sejam primordiais, mas a um processo dindmico e continuo que vai

ocorrendo ao longo da histéria de vida.

As mudangas que ocorrem na trajetdria da existéncia humana nao acontecem
como fruto apenas de processos internos maturacionais, mas como construido nas
relagdes significativas que ddo voz a natureza relacional que € constitutiva do sujeito.
Os didlogos tém, desde os primeiros anos de vida, uma forga transformadora em que o

individuo constroi e € construido.

Ao considerar que os dialogos ocorrem desde o inicio da vida, ¢ importante dizer

que a capacidade de estabelecer didlogo nao ¢ entendida na perspectiva de que nos
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apropriamos neste trabalho, como uma possibilidade dependente do dominio das
capacidades simbodlicas por ambos os parceiros. Neste aspecto, tomamos as assungoes
apresentadas por Lyra e Bertau (2008) de que nos primeiros anos, antes da completa
aquisicdo das habilidades semidticas, o didlogo, numa forma ainda rudimentar, pode ser
entendido como existindo enquanto sistema de comunicacdo que permite 3 mde e ao
infante construir padrdes de trocas que passam a constituir a historia da relagdo e a
servir para a futura aquisicdo das habilidades simbodlicas. Damos também especial
destaque a compreensdo das autoras de que desde cedo as trocas estabelecidas entre a
mae ¢ o bebé podem ser consideradas como didlogo inicial, na medida em que
modificam os parceiros ao longo do tempo. Os estudos desenvolvidos por autores que
estudam o desenvolvimento nos primeiros anos de vida, a partir de um enfoque
relacional, parecem apontar para uma concepc¢do da comunica¢do como, desde cedo,

marcada como um processo relacional, historico e criativo (Lyra, 2000; Lyra, 2006b).

Acreditamos que esta caracteristica de continua constru¢ao do self nas relagdes ¢
uma constante na vida humana, e entre esses espacos de trocas significativas que se
modificam e vao modificando seus integrantes de forma interdependente esta a
psicoterapia ou terapia psicologica. Esta se constitui historicamente como um espaco
que visa a mudanca a partir de uma relacdo afetivamente significativa entre um
profissional treinado e um cliente, paciente ou analisando (Cordioli, 1998). Nesta
abordagem da psicoterapia, como um espago marcado por trocas dindmicas € em
constante transformacdo, ¢ importante entender como a dindmica do didlogo vai se
transformando ao longo do processo psicoterapico para entender como, a partir desse
espaco de encontro, ocorre a mudanga nos parceiros do dialogo e em sua comunicagao,

em si’.

2.3- A corregulagdo na comunica¢do humana

A forma como a comunicagdo se processa ¢ modifica os parceiros que
estabelecem uma relacdo de trocas tem como caracteristica a corregulagdao, da qual
falamos de forma breve anteriormente, neste capitulo, mas consideramos importante
abordar agora, de forma mais pontual. A corregulacdo caracteriza as relagdes em que a

acdo dos individuos emerge como um conjunto de agdes mutuas e conjuntamente

? Esta ideia serd melhor explorada no capitulo IV.
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criadas. Isto porque, num processo de estados continuos de comunicagdo, 0s parceiros
sdo continuamente ativos € engajados num processo em que as agdes nao se sucedem,
mas se interpenetram. Ha, também, a possibilidade de modificar as acdes do(s)
parceiro(s) na medida em que elas ocorrem. Nao hd agdes e reagdes separadas na

comunicacao, ha a¢do conjunta corregulada.

Fogel (1993, p. 29) ressalta que ¢ dificil determinar quem iniciou a comunicacao
ou quem respondeu a quem, pois a maioria das formas de comunicagdo ndo sio
processos em que uma mensagem ¢ transmitida apenas numa dire¢do (do emissor para o
receptor), mas € um processo complexo e dindmico e com sua propria forma de
organizagdo. A corregulagdo ¢ responsdvel pela organizagdo desse processo de
comunica¢do. Ha uma coordenagdo mutua que requer que as agdes dos parceiros sejam
constantemente suscetiveis a serem modificadas pela a¢do do outro. E justamente esta

continua coordena¢do mutua de ac¢des que ¢ chamada corregulacao .

E importante entender que as relagdes correguladas ndo sdo caracterizadas por
um controle rigido e estereotipante, pois como afirma Fogel (op.cit.), a criatividade ¢ a
mais notavel caracteristica das trocas que ocorrem nas interagdes humanas. E a abertura
para o parceiro e para a novidade que marca a relagdo. E, também, o que confere
liberdade para manipular criativa e dinamicamente as a¢des do parceiro, produzindo o
novo e antecipando as acdes do outro no processo de comunicacdo. Portanto, a
consequéncia direta de um didlogo corregulado ¢ a possibilidade de antecipar a a¢ao do
parceiro, a partir do conhecimento mutuo construido. Isto gera padrdes de comunicacao
que passam a ser resultantes da histéria da relagdo, repetindo-se através do tempo.
Embora esses padrdes repitam algo que € construido na relagdo ao longo do tempo, eles
revelam também um processo criativo, na medida em que se reelaboram

constantemente.

Portanto, este ¢ um processo que, a0 mesmo tempo em que baseia a construcao
de uma certa ordem, ¢ também preenchido pela adicao constante de novos elementos
que os parceiros vao construindo ao longo do tempo. Resumindo esta caracteristica,
Fogel (1993, p.36) afirma que uma compreensdo completa do que vem a ser a
comunicacdo, enquanto processo, exige que se detenha atencdo a variabilidade e a

constancia que caracteriza a comunicagao. O conceito de corregulaciao parece descrever

bastante bem o processo de negociacdes mutuas exercidas pelos parceiros da
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comunicacdo. Isto permite a existéncia de padrdoes de comunicagdo, a0 mesmo tempo
em que o0 novo tem espago para emergir. Esta concep¢do de comunicagdo como
processo corregulado tem sido construida tendo como metafora a perspectiva de
sistemas dindmicos que descreveremos a seguir. Esta forma metaforica de entender os
elementos da comunicagdo permite perceber, através de um modelo tedrico, como os
sucessivos eventos de comunicacdo demarcam a emergéncia de uma relagdo que se

estabelece de uma forma dinamica.

Antes de explicarmos como a perspectiva de sistemas dindmicos serve como
metafora para as trocas de comunicacdo, acreditamos ser importante tecer alguns
comentarios sobre como esta concep¢do de comunicagdo traz consequéncias sobre a
forma de estudar e entender as trocas que ocorrem no setting psicoterapico. E
importante entender a relagdo terapéutica levando em conta as mudangas que ocorrem
em todos os parceiros que constituem o espago terapéutico. Portanto, ndo basta assumir
teoricamente que todos os participantes do sistema de comunicacdo sdo afetados e
afetam aos outros na comunicagdo. E importante perceber o que se modifica na relagio,
ao longo do tempo, em vez de focar na acdo do paciente como passivel de mudanga.
Entendemos que esta visdo ¢ importante pois segue em direcdo oposta a visdo do
terapeuta como figura neutra que auxilia no processo de desenvolvimento do paciente,

situando-o e implicando-o de fato na relagao.

2.4- Comunicagdo como didlogo’

Um outro ponto que consideramos importante discutir ¢ a premissa assumida
neste trabalho de que as trocas de comunicagdo protagonizadas na psicoterapia podem
ser nomeadas como dialogo. A nossa defini¢ao de didlogo ¢ que o mesmo se constitui
como resultado de interagdo, ocorrendo na imediaticidade do tempo e do espaco. Este ¢
construido por individuos que estdo implicados num processo coconstruido que se
orienta mutuamente num ato de comunicagdo (Markova, 1987). Na base deste
entendimento esta a ideia de que o sujeito se constitui num contexto social caracterizado

por dinamismo e a¢do conjunta com outros parceiros sociais (Markova, 2006; Lyra,

* Em nosso estudo assumimos a premissa do didlogo como constitutivo do sujeito psicolégico.
Esta visdo de sujeito se sustenta na perspectiva dialdgica advinda dos conceitos de Bakhtin. No
capitulo IV desenvolvemos esta tematica de forma mais especifica.
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submetido). Entendemos que nas trocas imediatas dos individuos envolvidos num
sistema de trocas, estes respondem a mais que as agdes imediatas de seus parceiros.
Nelas, a histéria prévia dos envolvidos estd inserida, mesmo que nao seja

explicitamente apresentada.

Este entendimento tem raizes na concepg¢do de diversos autores, como Vygotsky
(1997), que consideram as agdes humanas como fendmenos sociais e historicos por
natureza. Assume-se, nesta concepgao, que os processos psicoldgicos surgem inseridos
no universo das relagdes sociais que tém natureza sociossemidtica, por serem
construidos de forma mediada por ferramentas culturalmente produzidas (Leitao, 2007).
As trocas estabelecidas entre pessoas sdo, portanto, constitutivas da realidade social a
partir da qual o sujeito psicologico vai se constituindo (Markova, 1990). E, entfo,
através dos atos comunicativos que, situando-se como parceiros uns dos outros, os
diferentes agentes sociais constroem a realidade social e as suas proprias subjetividades.
Em nosso caso, esta compreensdo também se baseia na defini¢do do didlogo como
sendo um processo aberto e ndo linear que se estende a partir da criagdo do novo e da

interdependéncia de seus participantes (Lyra, 1999).

Entendemos, entdo, que trocas de comunicagdo podem ser nomeadas como
dialogo (de forma intercambidvel), dentro da perspectiva que ora defendemos, quando
este ¢ entendido como um processo que implica em transformagdo mutua de seus
participantes. Acreditamos, também, ser possivel estudar o didlogo em diferentes niveis.
Primeiro, naquele nivel que ocorre entre individuos, numa dimensdo interpessoal, mas
que ¢ também constituinte dos agentes envolvidos. Também, o didlogo pode ser
estudado num nivel intrapsiquico, sem perder seu enfoque dialdgico, na medida em que
se consideram as multiplas vozes com que os individuos dialogam como constitutivas
de suas individualidades e processos psicologicos (Lyra, 1999; Markova, 1987,

Valsiner, 2007a).

No nosso trabalho escolhemos a comunicagao interpessoal por entender que esta
aborda os processos de interagdo que sdo o foco deste estudo. Sabemos que a literatura
que concebe a psicoterapia a partir do dialogismo se dedica mais ao estudo da forma
como as multiplas vozes ou posi¢des assumidas pelo sujeito ocupam seu lugar no
discurso da pessoa, casal ou familia que procura psicoterapia (Molina & Del Rio, 2008;

Cunha, 2007; Gongalves & Cunha, 2006). O nivel interpessoal que a comunicacdo em
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psicoterapia abarca, formando um sistema do qual o terapeuta ¢ parte, ¢ de certa forma,
relegado a segundo plano em muitos estudos que tém como foco a mudanca que se
processa na psicoterapia. Seguindo uma dire¢do diferenciada desta maioria de estudos,
estabelecemos como foco questdes relativas a como se d4 a mudanga na comunicagdo

entre terapeuta e paciente, concebendo-a como didlogo.
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3. Sistemas dinamicos: Uma perspectiva para entender relagoes
interpessoais

“A busca de um padrio, ou modelo, é a base de toda investigagio cientifica. Onde
existir um padrdo, existe significado, esta mdxima epistemologica também é valida
para o estudo da intera¢do humana”.

Watzlawick, Beavin e Jackson®

Outro conceito importante ¢ que esta na base do estudo que propomos € o
conceito de sistema de relacdes. Esta ideia, das relacdes entre os elementos de um
sistema definindo-o, ndo ¢ algo novo em psicologia, mas, embora a ideia das rela¢des
como sendo primordiais e estando na génese dos fendmenos psicoldgicos ndo seja nova,
considera-la como unidade de andlise nao ¢ tradi¢cdo na ciéncia psicologica. Mesmo em
abordagens interacionistas, ha uma tendéncia em psicologia de considerar os fenomenos

que sdo objetos de estudo como sendo intrapsiquicos (Lyra, 2006a, p.28).

Ja no que concerne a psicoterapia, esta tendéncia também se repete. Em primeiro
lugar, cremos que isto se d4 porque as abordagens tradicionais em psicoterapia dao
énfase ao individuo e situam o conceito de singularidade como estando atrelado a esta
visdo. As abordagens da psicopatologia tradicional, as teorias de personalidade em geral
e até o estudo das relagdes que se processam no sefting terapéutico sdo, em sua maioria,
focadas no individuo, embora, teoricamente, ndo neguem o papel da relacdo na génese

do desenvolvimento humano e até teorizem sobre esta.

Em segundo lugar, embora a relagdo terapéutica seja considerada de principal
relevancia nas diversas abordagens, a énfase no bem estar do individuo que procura a
psicoterapia, geralmente por vivenciar alguma forma de sofrimento, faz com que,
mesmo nas abordagens relacionais, a énfase recaia na mudanga ocorrida no paciente ao
longo do processo psicoterdpico. Isto ocorre sem que se debruce sobre o assunto e se

desenvolvam estudos que tenham por foco as mudangas que ocorrem na relagdo por si.

Esta ¢ uma visdo predominante na Psicologia em geral; Lyra (2006a) ressalta

4Citagéo contida em Watzlawick, P. Beavin, J.H. e Jackson, D.D. (2007/1973). Pragmdtica da
Comunica¢do Humana. Sao Paulo: Cultrix, p.33.
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que, na tradi¢do da psicologia ocidental, conceber as relagdes como unidade de andlise é
tarefa dificil. Como pontua Markova (1987), a concepcao predominante dos fendmenos
psicologicos nos leva a uma visdo da realidade focada em conceitos que nos distanciam
de perceber a dindmica das relacdes. Neste projeto, partimos com a concepcao de que
j4 que a mudanca em psicoterapia se processa na relagdo terapéutica, entender a relagdo
terapéutica ¢ importante para compreender até mesmo a forma como a mudanga ocorre
no individuo. Portanto, ¢ relevante partir de uma abordagem tedrica que ressalte as

relacdes como fundantes para os processos psicoldgicos que resultam em mudanca.

Como afirmamos anteriormente, a perspectiva de sistemas dindmicos no estudo
de um fendmeno psicologico implica trabalhar com a ideia de constante transformacao
(Lyra, 2000). Portanto, o cerne dos estudos que adotam tal perspectiva ¢ a investigagdo
de como determinados fendmenos mudam ao longo do tempo em que ocorrem (van
Geert, 2003; Lyra, 2006a,b; Lyra, 2007a,b). Para compreender esta perspectiva faz-se
necessario entender o que vem a ser um sistema dindmico e a diferenca entre este tipo

de sistema e os sistemas estaticos.

Um sistema ¢ caracterizado pela existéncia de variados elementos ou fatores que
se apresentam em relacdo. Quando os elementos de um sistema mudam, ao serem
afetados pela relagdo que se estabelece entre eles e se modificam ao longo do tempo,

este sistema € considerado dinamico.

Segundo van Geert (2003) a palavra Dindmica relaciona-se etimologicamente a
palavra grega Dynamikos, que se traduz como relacionada a poder ou forca. O estudo da
dindmica seria, entdo, concernente a forma como forgas se aplicam, mudam e exercem
influéncia. A palavra sistema, por sua vez, teria sua raiz no grego e seu significado se
aproximaria ao verbo combinar. A ideia de uma combinacdo de forgas interagindo
parece uma metafora adequada para representar alguns pressupostos basicos na

concepgao dos sistemas dindmicos.
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Uma outra forma de definir um sistema dindmico, que se aplica ao estudo
cientifico de forma geral, ¢ que este pode ser definido como sendo um complexo de
variaveis, elementos ou mesmo dimensdes que se relacionam a partir de uma constante

de influencia multipla (Lewis, 2000).

A adocgdo recente deste paradigma emergiu de alguns estudos no campo da
Dinamica, tanto na Fisica como na Matematica. Os referidos estudos demonstraram a
existéncia de um equilibrio espontaneamente emergente em alguns sistemas. A ideia de
que certos sistemas de for¢a tendem a direcionar-se mutuamente para um estado de
equilibrio, que se constituiria como uma forma de estabilidade dindmica, consolidou-se
como um paradigma fundante de uma nova forma de conceber sistemas (van Geert,
2003). Isto levou a conclusdo de que algumas formas de estabilidade seriam fruto da
relacdo entre diferentes elementos e teriam natureza dinamica, € nao estatica e

previsivel.

Esta possibilidade de visualizar um fenomeno como provido de regularidade
sem repeti¢ao foi aplicada a outras areas de estudo, para além das ciéncias naturais. O
paradigma dinamico estabeleceu-se como uma possibilidade de estudar fendomenos das
ciéncias naturais, humanas, bioldgicas, sociais, etc., considerando que relacdes entre
diferentes elementos pudessem ser ao mesmo tempo dindmicas e estaveis. Esta nova
perspectiva alcancou também as ciéncias psicologicas em seus mais diversos objetos de
estudo (Masterpasqua e Perna, 1997; Thelen e Smith, 1994; Fogel, 1993; Siegler, 2002;

Valsiner, Molenaar, Lyra & Chaudhary, 2009).

Salvatore, Lauro-Grotto, Gennaro e Gelo (2009, p. 171) afirmam que o
reconhecimento da dinamicidade dos fenomenos psicologicos tem ganhado aceitacio

em diversos campos da ci€ncia psicologica, beneficiando-se da aplicagdo da teoria de
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Sistemas Dindmicos. Os autores ressaltam que em certos campos da Psicologia tornou-
se comum o uso desta teoria em termos metaforicos, como forma de visualizacdo e
descrigdo dos efeitos da irreversibilidade do tempo e do carater criativo dos fenomenos
em estudo. Neste estudo tomamos a perspectiva de sistemas dindmicos como
abordagem que permite compreender as relagdes humanas como sistemas de relagdes.
Nesta concepgdo, o sistema ¢ entendido como constitutivo das relagdes, mas também
das partes que o formam. Essa visdo ndo ¢ historicamente comum na ciéncia

psicolégica.

Kriz (2009) afirma que, apés quatrocentos anos de grande sucesso da ciéncia
classica mecanicista, coisas e aparelhos mecanicos se tornaram metdforas comumente
utilizadas para entender a vida didria (ver Shultz & Shultz, 1981). Esta tendéncia
ganhou espaco também nos modelos explicativos, dentre eles os psicologicos. Este
mesmo autor ainda ressalta que a ideologia ocidental mecanicista foi determinada por
interagdes de cientistas com sistemas isolados. Consequentemente, todos os objetos da

ciéncia e os mecanismos que os compdem passaram a ser descrito por leis mecanicas.

Nesse paradigma, mesmo movimento ¢ mudanga sdao compreendidos como
estaticos, portanto lineares e caracterizados por somatividade. Isto se revelaria no que
Toomela (2009) nomeia como sendo o tradicional raciocinio linear causa-efeito da
psicologia moderna. Este modelo de fazer psicologia estd circunscrito a procurar
respostas sobre o porqué dos fendomenos psicologicos, em detrimento do entendimento

da natureza e da dindmica que lhes ¢ caracteristica.

Lyra (2006, p.26) descreve tal perspectiva como uma tendéncia que “encontra
sua expressdo nas perspectivas em Psicologia que compreendem a explicagdo do

funcionamento humano através das relacdes entre antecedentes e consequentes”. Em
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oposicdo a esta visdo, apresenta-se o contextualismo como uma forma de estudar
fendomenos que se diferencia do mecanicismo. O contextualismo “(...) pde em destaque a
natureza historica dos eventos. O fendmeno humano ¢ analisado e compreendido a
partir de sua inser¢ao no tempo e no espaco (Hermans & Kempen, 1993). Trata-se de
uma posi¢do que destaca o carater relacional e dinamico do funcionamento humano,
sobre tudo de seu desenvolvimento (p.26)”. Esta abordagem contextualista
caracterizaria algumas abordagens paradigmaticas em psicologia, dentre elas a

abordagem historico-relacional que baseia este estudo.

O que propomos ¢ a adocdo do paradigma de sistemas dindmicos como
possibilidade de compreender a natureza dos fendmenos psicologicos, escapando ao
modelo causa-efeito caracteristico e herdado da ciéncia moderna. Entendemos que
compreender como se da o processo psicoterapéutico, em termo das mudancas e
emergéncia de padrdes de comunicagdo que o caracterizam, ¢ relevante para

compreender a natureza do fendmeno psicoterapico.

3.1- A Perspectiva Dindmica no estudo das interagbes humanas — Alguns conceitos

importantes

Como afirmamos anteriormente, a perspectiva de sistemas dinamicos ¢ utilizada
neste estudo como metafora que permite entender o dinamismo da psicoterapia como
relagdo interpessoal. Diferentemente dos sistemas estaticos e fechados, os sistemas
dindmicos sdo vistos como sensiveis a condigdes que permeiam sua existéncia. Estes
estdo, portanto, complexamente imbricados ao contexto de relagdes em que se
desenvolvem. A relacdo de um sistema aberto com seu ambiente confere nao apenas a

esta relagdo, mas ao proprio sistema, dinamismo. Assumir esta perspectiva no estudo do
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processo de comunicacdo terapeuta-paciente, significa entender tal relagdo como
marcada por constante transformagdo caracterizada por momentos de estabilidade e
mudanga; significa, também, assumir a “trajetéria” de um sistema de relagdes como
ndo-linear, complexa e marcada por uma relacdo constante com o ambiente (Thelen &

Smith, 1994; Lyra, 2007b; van Geert, 2003; Salvatore e cols., 2009).

Quando falamos em sistemas dindmicos como parte de um ambiente de relagdes,
¢ importante entender que o ambiente ao qual o sistema dindmico esta relacionado nao ¢
definido como aquilo que o circunda. Este ¢, sim, definido como tudo que se apresenta
numa relacdo de codependéncia com o sistema em questdo. No estudo cientifico,
especialmente na ciéncia psicoldgica, a relagdo que o pesquisador define como seu
objeto de estudo determinard o sistema e o seu ambiente de relagdes. Neste contexto, ¢
possivel compreender que um sistema dindmico afeta e ¢ afetado por outros sistemas e

também pelas relacdes entre seus elementos ‘internos’ (van Geert, 2003).

Ao olhar a psicoterapia como sistema dindmico, entendemos que ¢ importante
entender o contexto de relacdes em que ela estd implicada. Neste sentido, ndo had como
pré-determinar aquilo que serd levado em conta como contexto, sem perceber o que
realmente afeta a relagdo terapéutica. E importante entender, por exemplo, que mesmo
nao tendo uma historia prévia, terapeuta e paciente compartilham, em certo sentido, um
arcabouco histérico-cultural que permite que as primeiras trocas sejam estabelecidas e

estendidas, ou nao, para que novos formatos comunicativos emerjam.

Além da rela¢do dindmica com seu contexto, os sistemas dindmicos também sao
caracterizados por uma relacdo dindmica entre seus componentes. Este dinamismo nao
gera um caos total, pois ¢ regulado por uma capacidade de auto-organizagdo. Tal

capacidade determina a forma como as relagdes entre os componentes de um sistema se
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dao. A auto-organizacdo nao ¢ uma caracteristica de qualquer sistema. De acordo com
van Geert (2003), ela ocorre em processos ou sistemas que possuem ja certo nivel
estrutural em seu funcionamento. Ou seja, este ¢ um principio proprio de sistemas
complexos, que sdo caracterizados por essa dupla relagdo dindmica (com o contexto e

com as partes que o integram).

Nos sistemas complexos, o grau de conectividade entre os elementos seria critica
para a existéncia da auto-organiza¢do, que emerge como caracteristica espontanea. O
conceito de auto-organizacdo ¢ importante ndo s6 por fornecer a este modelo de estudo
a compreensao da forma como os sistemas se organizam. Tal conceito permite, também,
entender como estabilidade e mudanga, geralmente entendidos como opostos, se
integram na existéncia de um sistema complexo (Lyra, 2007b; Fogel, 1993; Thelen &

Smith, 1994; Lauro-Grotto, Salvatore, Genaro & Gelo, 2009; Lewis & Granic, 1999).

Thelen e Smith (1994, p.55) ressaltam que sistemas caracterizados por auto-
organizacdo nao sdo apenas complexos, mas sdo, também, especificamente abertos.
Neles, ndo hd o predominio de nenhum elemento sozinho, mas a complexidade das
relagdes que se processam em tais sistemas ¢ que determinam as configuracdes que
esses sistemas assumem (Smith & Thelen, 2003). Sistemas “complexos e heterogéneos”
tétm uma “enorme variabilidade comportamental ¢ um grande nimero de modos
cooperativos potenciais”. Isto gera ‘espagos’ de instabilidade que servem como atratores
de novos elementos para o sistema. Sistemas homogéneos, simétricos e estaveis ndao tém
tais fontes para novas formas. Os sistemas dinamicos, a partir da auto-organizagao,

‘selecionam’ ou sdo atraidos para uma configuragdo com muitos ‘estados possiveis’.

Lyra (2007b, p. ), ao explicar o conceito de auto-organizagdo, afirma que “ a

auto-organizacdo € um mecanismo que resulta das trocas entre os elementos que
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compdem o sistema, possibilitando novos niveis de organizagdo (...). A tarefa do
investigador consiste no discernimento dos padrdes de agdo conjunta que definem as
transformagdes e os niveis de organizacdo de um sistema ao longo do tempo. Esta
investigacdo possibilita a compreensdo tanto dos periodos de maior estabilidade do

sistema como dos periodos de instabilidade, que caracterizam as fases de mudanca”.

Ao definir um fendmeno como um sistema dindmico, define-se também a
relevancia do estudo do processo de microdesenvolvimento desse sistema. Isto porque
ao entender o dinamismo do sistema e sua forma de organizagdo, a partir da auto-
organizac¢do, entende-se a organizacdo desse sistema em configuragdes atratoras ou
momentos de quase-estabilidade, em que podem ser observados determinados padrdes
de organizagdo (Lyra, 2007; Pantoja, 1998). E a partir da auto-organizagio que os
sistemas complexos se transformam e assimilam a mudanga, assumindo novas formas
de funcionamento que caracterizam novos momentos conhecidos, nesta perspectiva,
como momentos de quase-estabilidade. Estes momentos de quase-estabilidade sdo
momentos, na trajetoéria de um sistema, caracterizados por uma maior estabilizacdo do
sistema em determinada “regido” ou forma de comportamento que funciona como um

estado atrator (Thelen & Smith, 1994; Fogel & Lyra, 1997; Lyra, 2006a).

Os momentos de quase-estabilidade ndo sdo caracterizados pela auséncia da
mudanca, mas neles ocorre a emergéncia de padrdes de organizagdo que predominam
no funcionamento de tais sistemas. Estes se organizariam em torno de um ou mais
modos que o sistema ‘privilegia’ sobre todos os modos possiveis de funcionamento
(Thelen & Smith, 1994; Lyra, 2000; Fogel, 1993; van Geert, 2003; Lewis, 2000). A
mudanca num sistema dinamico corresponde a uma certa instabilidade no sistema que o
conduz a uma nova configuracdo. Isto ocorre nos sistemas abertos, sobretudo, pela sua

relagdo com o contexto. O dinamismo que caracteriza tal relacdo requer a substitui¢ao
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de um padrdo por outro, ocorrendo uma transicdo caracterizada pela instabilidade
causada pelo dinamismo entre os padrdes existentes e a novidade emergente no sistema.
E nesses momentos em que o principio da auto-organizagdo se aplica, permitindo, ao
sistema, permanecer num estado de constante mudanga. O processo de auto-organizacao
implica, portanto, no aumento de complexidade e funcionalidade ao longo do tempo

(Lewis, 2000).

Enfim, como afirma van Geert (2003, p. 653-654), em sistemas complexos o
desenvolvimento constante de estruturas mais complexas parece ser mais a regra que a
excecdo. A auto-organiza¢do ndo ¢, entdo, um processo guiado do exterior do sistema
para o interior. E um processo de criagio constante que ocasiona ao sistema estrutura e
ordem, e que possibilita a emergéncia de novas formas ou novos padrdes de
organizagdo cada vez mais complexos (Lyra, 2006a). Os estudos que assumem a
perspectiva de sistemas dindmicos para compreender as relagdes humanas sdo sensiveis
a ideia de que, ao longo do tempo, as relagdes humanas vao se organizando em padrdes
de acdo corregulada entre seus integrantes. Perceber essas formas especificas de auto-
organizac¢do ¢ primordial, nesta abordagem, para entender como ocorre a mudanga em
tais relacdes. Em nosso estudo, entender que padrdes de comunicagdo emergem e vao se
organizando ao longo do processo psicoterapico ¢ importante para compreender as

transformagdes que ocorrem na relagdo terapéutica.

Segundo Thelen e Smith (1994, p.56), sistemas, ao experimentarem mudanga, se
auto-organizam em uma ou mais formas de funcionamento. Este modo de
funcionamento ¢ conhecido como um estado atrator. Lyra (2007b) destaca que o
conceito de atrator € um dos conceitos mais importantes para o discernimento de um
processo de estabilidade e mudanga. Um estado atrator ¢ um estado que,

metaforicamente, corresponderia a uma regiao em que o sistema se estabiliza (Thelen e
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Smith, 1994; Lyra, 2007b).

Segundo Lyra (2007b), um exemplo de estados atratores, em trocas
comunicativas, pode ser a permanéncia em um padrdo caracteristico de trocas
comunicativas ou uma flutuacdo sistematica entre dois padrdes caracteristicos de trocas
comunicativas. Ao estar sob influéncia de estados atratores, o sistema apresenta estados
de quase-estabilidade. Embora o termo utilizado seja quase-estabilidade, ¢ importante
nao confundir esta forma de ordenagdo com um estado estatico. Quando novos estados
de quase-estabilidade ou padrdes de organiza¢do emergem, eles indicam uma crescente
complexidade em que o sistema funciona com um certo padrdo de estabilidade, mas
dentro dele ndo deixam de existir microprocessos que estabelecem um certo dinamismo
ao sistema. Estes microprocessos, no entanto, s6 sdo percebidos em estudos que possam
capturar a génese da mudanca num sistema, € ndo o momento pontual em que a
mudanga pode ser vista num estado macro (como j4 estabelecida). Esses microprocessos

de mudanca ocorrem continuamente num sistema.

No entanto, ao longo do tempo, novos estados atratores surgem, € o sistema
volta a viver momentos de instabilidade (Fogel & Lyra, 1997; Lyra, 2000; Thelen &
Smith, 1994). De acordo com Lyra, o sistema passa por um processo de transformagao
ou de mudanca, permanecendo instavel durante certo periodo de tempo, até que,
novamente, se estabiliza em um novo padrdo de organizacdo. Nestes periodos de
instabilidade, diferentes atratores atuam ao mesmo tempo no sistema. Cada estado
atrator representa uma op¢dao de trajetoria que pode vir a caracterizar o
desenvolvimento futuro deste sistema (Lyra, 2007b, p.6). O sistema modificara suas
configuragdes de acordo com novas configuracdes atratoras, determinadas por um
diferente modo de se relacionar que os elementos do sistema virdo a assumir (Thelen &

Smith, 1994). Nao ha, portanto, uma pré-determinagdo, mas uma abertura de
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possibilidades que apontam caminhos possiveis ao sistema.

Entendemos que a perspectiva de sistemas dindmicos se aplica ao estudo do
processo de comunicacdo que se desenvolve no setting psicoterapico pela forma
metaforica como permite entender o dinamismo constante que caracteriza a mudanca
em psicoterapia. A partir de conceitos como o de estados atratores e o mecanismo de
auto-organizacdo, ¢ possivel compreender a mudanga na relagdo terapéutica como
resultado de um constante estado de tensdo construtiva entre comportamentos co-

construidos e ja existentes e a emergéncia do novo.

A ideia do novo como emergindo sempre numa relagdo, sem que
necessariamente exista a iminéncia da mudanca, pode ser aplicada a psicoterapia, pois
nem sempre que um fato novo, um posicionamento diferente, ou alguma novidade
emerge no setting psicoterapico, ocorre necessariamente mudanca no padrio de
comunicacdo dominante (Gongalves, no prelo; Gongalves & Ribeiro, 2011). Isto nos
leva a pensar no conceito de estados atratores como uma metafora propicia para
entender a comunicagdo em psicoterapia. No entanto, esta visao ndo abarca o fendmeno
psicoterdpico se utilizada isoladamente. Se partirmos do pressuposto que, enquanto
sistema de comunicagdo a psicoterapia se constitui como processual, pois a mudanga
ndo ocorre de forma pontual, mas sim ao longo da trajetoria da relacdao, a nocao de

tempo se torna necessaria na abordagem deste fenomeno.

A ideia de um sistema aberto, caracterizado pelo dinamismo das relagdes
complexas que o formam, ¢ bastante eficaz para explicar fenomenos relacionais. Porém,
quando se trata de retratar a forma como se d4 a mudanga em processos psicoldgicos,
esta abordagem, se desprovida da nogdo de tempo, pode corresponder apenas a uma

visdo relacional. Este paradigma pode até abordar a mudanga, mas nao necessariamente
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de forma processual, tendo a preocupacdo de entender como esta ocorre ao longo do
tempo historico, considerando passado, presente e futuro. Um importante conceito, que
somado a esta perspectiva, permite o uso dos sistemas dinamicos como metafora para
entender processos ¢, sem duvida, o conceito de historicidade, especialmente na forma

como ¢ apresentado numa perspectiva histoérico-relacional.

Segundo Zittoun e colaboradores (2010) qualquer estudo cientifico sobre
fendomenos que ocorrem ao longo do curso de vida carece de uma visdo calcada no
desenvolvimento. Esta compreensdo deve, para os autores, alcangar ciéncias como a
psicologia, biologia, antropologia e sociologia que lidam com fendmenos processuais.
Esta abordagem se aplica ao estudo de fendmenos caracterizados por constante
mudanca que sdo considerados como objeto de uma ciéncia do desenvolvimento que

nasce a partir da compreensdo da mudanga como propriedade dos fendmenos humanos.

Estes fendmenos podem ser caracterizados como sistemas abertos que
experimentam transformacdo de uma forma qualitativa, por estarem em constante
relagdo com seu ambiente e serem marcados pelo tempo irreversivel. Detendo esta
discussdao em nosso objeto de estudo, € possivel afirmar que este ¢ um alicerce
importante a partir do qual se pode estudar o fenomeno psicoterapico de uma forma
diferenciada. Se partirmos da compreensdo de que a psicoterapia ¢ um espaco que visa a
emergéncia do novo e a mudanga, podemos assumir que este € um fendmeno processual

ou em desenvolvimento.

Sendo nosso estudo sobre a emergéncia de padrdes de organiza¢do no processo
de comunicagdo entre terapeuta e cliente, este ndo pode ser concebido sem que se pense
no papel do tempo na emergéncia e transformacdo de tais padrdes de organizagdo. E,

portanto, imprescindivel a inclusdo do tempo irreversivel como elemento integrante da
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dindmica que caracteriza tal fenomeno (Valsiner, 2002). Isto porque entendemos que os
padrdes de organizacdao que emergem ao longo do processo de mudanga que caracteriza
um sistema aberto sdo decorrentes da trajetoria do sistema que lhe concede certas

caracteristicas.

A inclusdo do tempo € necessaria quando se tem como objeto de estudo a forma
como os fendmenos se transformam. Uma forma simples de dizer isto seria afirmar que
o foco ¢ entender como os fendmenos se tornam algo em detrimento de um interesse
descritivo estatico em como eles sdo num determinado momento x (ver Lyra &

Valsiner, 2011).

Segundo Lyra (2007b) a inclusdo de um tempo irreversivel no estudo de um
fendmeno tem como imprescindivel a compreensao de que os elementos envolvidos no
processo de mudanca devem ser considerados como sendo modificados - ou podendo
ser modificados - porque estes sdo passiveis de transformacdo ao longo de todo o
processo. Isto resulta em considerar que o tempo historico carrega a abertura de

inimeras possibilidades no decorrer de um processo em desenvolvimento.

A este tempo historico se nomeia historicidade porque, segundo Lyra (2007b,
p.), este “(...) integra a concepcdo de génese a proje¢do para o futuro do sistema
psicolégico. Esta projecdo €, ao mesmo tempo, baseada no passado, mas inclui a
dimensao do futuro ainda desconhecido”. Isto denotaria um carater de indeterminacao

que escapa e se impde ao pesquisador, especialmente nas ciéncias humanas (Lyra,

2007b; Lyra, 2006; Valsiner, 2001).

Lyra e Valsiner (2011) apresentam alguns pressupostos que estdo na base do
conceito de historicidade e que sdo importantes para compreender sua centralidade. Os

autores descrevem algumas razdes pelas quais o conceito de historicidade teria um
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papel central no estudo de processos de mudanca. Inicialmente, os autores ressaltam, no
artigo citado, a diferenca de considerar a histéria de um sistema — como algo que diz
respeito ao passado - e em considerar a historicidade como um processo através do qual
um sistema experimenta transformag¢des num tempo irreversivel. Esta compreensdo
implica o entendimento da irreversibilidade das transformagdes vivenciadas por um

sistema.

No entanto, as experiéncias do passado nos preparam para possibilidades no
futuro na medida em que ‘oferecem’ algumas opg¢des e tornam outras improvaveis (Lyra
& Valsiner, 2011). Assim, o tempo ndo pode ser revertido, mas o futuro pode ser
composto por diferentes possibilidades. A historicidade ¢, entdo, um processo que nao
pertence ao passado, mas sim ao presente. Ela recupera criativamente as vivéncias do
sistema desde o passado e antecipa (através de diversas formas, como imaginacao,
abstragdo, acdes, etc.) o que possivelmente ocorrerd num futuro imediato (as opg¢des do
futuro). A emergéncia de uma nova forma de funcionar de um sistema vai, entdo,
resultar da escolha de uma trajetoria especifica, selecionada pelo sistema dentre

algumas possibilidades construida no curso do tempo.

Segundo Lyra e Valsiner (2011), esta simples realidade intuitivamente
conhecida deve ser integrada pela ciéncia psicologica que estuda processos de mudanca.
A historicidade dos fendmenos processuais, construida na irreversibilidade do tempo
passado e no potencial imaginado do futuro, ¢ conectada com a indeterminagdo deste
futuro. A indeterminagdo €, portanto, outro elemento central no estudo da mudanga em
processos psicolégicos (ver Fogel, Lyra, & Valsiner, 1997). Lidar com o futuro,
necessariamente, envolve tensoes, visto que enfrentamos possibilidades que apresentam
opcoes delimitadas, embora ndo determinadas, pelo conhecimento passado (Lyra &

Valsiner, 2011). Isto, porque, segundo Lyra (2006, p.27), “a conceituacdo do carater
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historico (...) implica que as transformacdes que ocorrem carregam a abertura de
possibilidades e o fechamento de outras”. Desta forma ¢ que afirmamos que lidar com

o futuro necessariamente envolve tensdes.

O conceito de historicidade permite olhar para o sistema como algo que nao
pode ser definido como um caos absoluto que impossibilita qualquer tentativa de
generalizagdo ou visualizagdo de possibilidades futuras. Salvatore e cols. (2009, p. 180)
pontuam, também que a passagem do tempo ¢ um fator de producdo de sentido no
estudo dos fendmenos psicologicos. Como ilustragdo pratica desta premissa os autores
utilizam o conceito psicanalitico de associagdo livre, em que se entende que o principio
hermenéutico aplicado parte da ideia de que a cadeia associativa criada pela
contiguidade temporal entre signos ¢ um vetor preponderante que aponta para a

constru¢do de um significado afetivo.

Um processo psicologico, considerado como dotado de historicidade ndo ¢
previsivel na medida em que sua trajetoria € criativa, mas ¢ a historia desse sistema que
afeta o futuro, na medida em que abre e fecha possibilidades. Portanto, ¢ possivel
estudar um fendmeno psicoldgico tecendo generalizagdes e visualizando possibilidades
futuras com base na historicidade de uma relagdo, mas nunca com um olhar totalmente
determinista. Isto significa entender que a psicoterapia, por exemplo, enquanto sistema
de comunicagao, nao tem seu poder de transformacao e criagdo restrito a um repertorio
de possibilidades passadas, mas também nao muda de forma avulsa. A trajetoria da

relagdo constrdi possibilidades que se atualizam e modificam a cada novo momento.

Lyra & Valsiner ressaltam, baseando-se nos argumentos de Baldwin (1906,
citado por Lyra & Valsiner, 2011) que fendmenos processuais ou em desenvolvimento

necessitam ser abordados a partir de conceitos especiais, como o de historicidade, que
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ressaltam o valor do estudo do fluxo da mudanga, em detrimento do estudo dos ganhos
do desenvolvimento depois que estes ocorreram. Este aspecto ¢ relevante no
entendimento de que, no sefting de pesquisa, os dados coletados em diferentes
momentos em que um processo ocorre ndo podem ser tratados como independentes. Ou
seja, nesta visdo de fendmeno os processos psicologicos ndo podem ser tratados a partir
da comparagdo de um momento anterior € um momento posterior, pois assim perde-se o
fluxo do tempo que aponta para a dependéncia desses momentos. Isto porque, no caso
de sistemas dinamicos, cada evento ¢ fruto de um diferente ambiente imediato que
incorpora a historia prévia do sistema (Salvatore e cols., 2009, p. 173). Neste sentido,
entende-se que o foco, para abordar a mudanca em fendmenos processuais e relacionais,
deve ser a trajetéria do sistema (seu comportamento ao longo do tempo) e ndo pontos

individuais em que percebe-se alguma mudancga ou diferenca.

Tendo em vista esta concepc¢do, o estudo do fluxo da mudanga tem sido uma
espécie de tradicdo dos estudos de comunicag¢do na primeira infincia que se servem do
modelo de estados continuos de comunicacdo (Fogel e cols., 2006). Por isto,
consideramos coerente tomar didaticamente uma dessas perspectivas de estudo. Neste
contexto, fizemos a escolha de tomar o modelo EEA como um, entre outros,

fundamento tedrico-metodoldgico na implementacao deste estudo.

3.2-O modelo EEA

Como afirmamos anteriormente, estudos do desenvolvimento siao bastante
marcantes na constru¢do de ferramentas metodologicas para investigar processos de

mudanga. Lyra (2006 b, p. 172) afirma que,

(...) a partir da ultima década do século passado, as pesquisas
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em Psicologia, particularmente, Psicologia do Desenvolvimento,
tém nos apresentado uma perspectiva teorica e metodoldgica
especialmente voltada para a investigacdo do processo de
mudanga que ocorre em um tempo irreversivel (Valsiner, 2002).
Agrupada sob o rétulo de estudo dos sistemas, concebidos como

Sistemas Dinamicos (...) .

Os estudos em desenvolvimento tém se destacado por ndo sé oferecerem uma
visdo complexa, mas por situar a mudanga como uma propriedade fundamental dos
processos psicologicos (Fogel, Garvey, Hsu & West-Stroming, 2006), e apresentarem

um aparato metodologico para o estudo de tais processos.

Uma outra caracteristica importante dos estudos de desenvolvimento,
especialmente os que tratam da comunicacao no inicio da vida, e que tomam por base a
perspectiva de sistemas dindmicos, ¢ o foco na relagdo, em vez de em uma parte dela. A
acdo comunicativa da diade mae-bebé€, por exemplo, deixa de ser vista tendo como foco
a a¢do do adulto nas trocas que estabelece com a crianga, para ser compreendida como
uma ag¢ao corregulada e construida, em que ambos os parceiros t€ém sua acdo modulada
e transformada pela prépria relagdo (Lyra, 2000; 2006 a,b; 2007a,b; Fogel, 1993; Fogel
& Lyra, 1997). Nao se nega, neste contexto, a assimetria da relagdo entre mae e bebé,
mas se consideram ambos os integrantes das trocas como ativos e decisorios no curso da

relacdo.

O modelo EEA surge tendo por fundamento uma posicdo que considera
processos de desenvolvimento, especialmente a relagdo mae-bebé, como fendmenos
relacionais, dindmicos e criativos (Lyra 2006a). Proposto por Lyra (2000; 2006a,b;

2007a,b), o EEA baseia-se no pressuposto de que a comunicacdo tem papel primordial
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na constitui¢do do sujeito psicoldgico.

Baseando-se nos conceitos que apresentamos anteriormente, a autora propoe a
comunicacdo no inicio da vida como um fendémeno processual (no sentido em que
experimenta constantes transformagdes), que mescla dinamicamente periodos de quase
estabilidade, com a constante emergéncia do novo, e também de periodos caracterizados
por mudanca. Este modelo tem como fundamento a perspectiva de sistemas dindmicos e
o dialogismo; estas perspectivas sdo combinadas numa abordagem histérico-relacional
que prioriza o papel do tempo e das relagdes nos fendmenos psicologicos e na
emergéncia do sujeito. A perspectiva dos sistemas dindmicos ¢ tomada como metafora
que permite construir um modelo tedrico para as relagdes interpessoais. Ja a perspectiva
dialégica, da qual falaremos no préoximo capitulo, ¢ tomada como perspectiva que

permite desenvolver uma visdo de sujeito que se constrdi nas relagdes.

A perspectiva historico-relacional, a qual o modelo EEA se filia, tem como foco
a aplicacdo dos conceitos advindos da teoria dos Sistemas Dindmicos para estudar as
relagdes interpessoais, como fendmenos em constante dinamismo que se processa ao
longo do tempo (Fogel & cols., 2006; Pantoja, 1997). Concebem-se, entdo, as trocas
interpessoais como sistemas dinamicos em desenvolvimento, caracterizadas por
mudanca constante e guiada pelo principio da auto-organizagdo que ocasiona a
emergéncia de momentos de quase estabilidade em que determinados padrdes de troca

predominam (Fogel, 1993).

Seguindo esta ldgica, esta perspectiva propde o conceito de frame que ¢ uma
contribui¢do para entender empiricamente como se d4 a organiza¢do da comunicagdo ao
longo dos processos interpessoais. O conceito de frame ¢ uma forma de explicar como

as relagdes de comunicagdo assumem determinadas configuracdes ao longo do tempo
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(Fogel, 1993). As frames sao definidas no modelo histoérico-relacional como segmentos
de acdo conjunta que ocorrem caracterizados pela manutencdo de um tema coerente
(significado comum, partilhado) e envolvem formas especificas de coorientagdo muitua

entre seus participantes (Fogel & Lyra, 1997; Fogel & cols., 2006).

Fogel e cols. (2006, p.51) destacam certas caracteristicas como comuns aos
frames, como a atencdo dos parceiros interacionais, a coordenagdo entre os parceiros em
interacdo, a observagdo de certas caracteristicas de comunica¢do situada (um género
especifico de comunicacdo; uma localizacdo espacial onde a comunicagdo se processa,
etc.), a presenca de um tdpico, ou tema, e uma configuragdo especifica definindo a acao
dos parceiros. Esta seria, portanto, uma forma de definir padrdes que organizam a acao

conjunta.

Partindo desta perspectiva, o modelo EEA toma o conceito de dindmica
dialogica do recorte (Lyra 2006b; De Lemos, 1985), que apresentamos no inicio deste
projeto, para explicar como os parceiros envolvidos na relagdo selecionam algumas
acOes para seguir adiante em suas trocas. Neste caso, a autora propde o foco do
pesquisador no “recorte” ou escolha de uma agao, por parte dos parceiros interacionais,

através de constantes negociagoes.

Segundo este modelo, na historia da relagdo entre a mae e o bebé sdo
construidos padrdes de comunicacdo, ou momentos de quase estabilidade, que
organizam a relagdo em modos especificos de funcionamento e possuem padrdes

crescentes de complexidade. Sdo eles: estabelecimento, extensdo e abreviagao.

O estabelecimento ¢ percebido no estudo de Lyra (2006a; 2007a, b) como o
padrdo de organizacdo que emerge primeiro na relacdo. Este padrdo corresponde ao

periodo de inicio das trocas em que ambos os parceiros tentam, através de acdes
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continuas, partilhar um ou mais elementos. No estabelecimento, as trocas ndo sdo
imediatamente estabelecidas nem ajustadas com suavidade, e sdo caracterizadas por um
nimero menor de turnos entre os parceiros. Ja a extensdo ¢é caracterizada pela tentativa
da diade de negociar ou elaborar novos elementos nas trocas, tendo como pano de fundo
aquilo que foi estabelecido anteriormente. A extensdo organiza o processo de
comunicacdo (Lyra, submetido) e neste padrio de comunicagdo as trocas sdo
imediatamente iniciadas e o ajustamento mutuo dos parceiros comeca a crescer. Essas
trocas sdo caracterizadas por longa dura¢do, com um grande numero de turnos entre os

parceiros (Lyra, 2007b; Lyra & Souza, 2003; Chaves, 2011).

E importante ressaltar que a mudanga vivenciada na relagdo, ao longo dos
periodos em que os padrdes de organizagdo emergem, ndo ocorre de maneira abrupta.
As transicoes entre os padrdes de organizagao ocorrem lentamente e, por isso, s6 podem
ser compreendidas com o estudo microscopico da comunicagdo. Lyra (2007b) destaca,
por exemplo, como na extensao as agdes passam a ser introduzidas no didlogo de forma
lenta e gradual; com a passagem do tempo, vao ocorrendo aprendizados ponto a ponto
da sequéncia que caracteriza aquele tipo de agdo conjunta e, aos poucos, na passagem
para o proximo padrdo de organizagdo, as trocas vao apresentando caracteristicas de

trocas abreviadas.

O terceiro padrao de comunicacdo corresponde as trocas abreviadas que
nomeamos acima € que passam a predominarem gradualmente apos a extensdo da
comunicacao. O conceito de trocas abreviadas, ou abreviacao, ndo ¢ um conceito novo,
trazido pelo modelo EEA. Este conceito aparece na teoria de Vygotsky (1987) e
Yakobinsky (1997). No modelo EEA ha uma priorizagdo em teorizar sobre a
emergéncia desta forma de funcionamento. A abreviacdo, nas trocas entre mae e bebé, ¢

um periodo marcado por suavidade e curta dura¢dao nos turnos construidos pela diade.
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Neste padrdo de organizagdo ha uma mudanca na qualidade das trocas, nas quais se
percebe um ajustamento mutuo e crescente dos parceiros (Chaves, 2004; Lyra & Souza,
2003). Por esta razdo, aquilo que ¢ comunicado ¢ mais facilmente assimilado na
abreviagdo, a partir do conhecimento que os parceiros construiram sobre o outro (Lyra

2007a, b).

O didlogo abreviado entre a mae e o bebé s6 pode ocorrer a partir da historia da
relacdo, que se faz presente em cada episédio de comunica¢do, como conhecimento
prévio. Neste contexto, 0 novo também emerge como fruto de um constante dinamismo
que envolve as relagdes humanas. O didlogo abreviado estabelece, entdo, uma dialética
da determinacdo x indeterminacdo. A determinacdo estd presente na historia da relacio
que restringe as possibilidades de troca, e a indeterminag¢do estd presente porque o
processo de comunicacdo ¢ criativo e dinamico (Lyra, submetido). A abreviacdo da
sinais de uma forma diferenciada de comunicagdo que parece apontar para a emergéncia
da fun¢do pré-simbdlica, ou um espago virtual, em que a diade ndo precisa repetir todo
0 processo que levou a uma determinada forma de funcionamento. Mae e bebé
conseguem levar, de forma condensada, elementos resultantes da historia de sua

relacdo.

Se pensarmos que uma das funcgdes dos simbolos ¢ abreviar a realidade de uma
forma que torne desnecessario funcionar no tempo e espaco imediato e tornar possivel,
mesmo assim, se reportar ao passado e projetar o futuro, podemos dizer que esta forma
de funcionamento permite lidar com o mundo com mais flexibilidade e abertura de
possibilidades (Valsiner, 2007; Valsiner, 2001). O conhecimento construido nas

relagdes permite ao sujeito lidar com o desconhecido de uma forma mais adaptativa.

Lyra (submetido), ao constatar esta premissa, argumenta que a abreviagdo
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permite utilizar o conhecimento prévio em diversos contextos e criar novas maneiras de
comunicacdo a partir deles. Ela também proporciona criatividade a relagdo, pois nas
trocas abreviadas aquilo que foi construido pela diade aparece na relagdo, ndo como
mera repeticdo ou reproducdo do passado, mas como conhecimento construido e
propulsor de possibilidades. Estas caracteristicas (criatividade e flexibilidade) parecem
ser imprescindiveis no funcionamento simbolico do individuo, e ja podem ser vistas nos
didlogos abreviados entre mae e bebé. Baseando-se nesse conhecimento mutuo
abreviado, a diade pode avangar no didlogo e ter, cada vez, um maior repertorio de

possibilidades de trocas.

E a partir da capacidade de abreviar, construida nas relagdes significativas, que
adquirimos a capacidade de nos libertarmos do tempo e espaco presente e lidarmos com
o mundo de um modo mais flexivel, em que ¢ possivel acessar o passado (ja modificado
e condensado pela vivéncia do presente) e antecipar o futuro (Lyra, submetido). Lyra
(2007b) afirma que os dialogos abreviados apresentam variabilidade e novidade. E essa
flexibilidade que permite ao didlogo, enquanto sistema de comunicagdo, desenvolver
padrdes de estabilidade e a0 mesmo tempo mudanga. Na abreviacdo, a diade introduz
novas acdes, mas, a0 mesmo tempo, mantém o que foi abreviado em momentos

anteriores e esta inscrito na historia da relacao.

Das trocas entre mae e bebé, percebe-se, portanto, que a abreviagdo preserva os
momentos cruciais do passado como sementes potenciais do futuro (Lyra & Bertau,
2008) e assim possibilita a resolucdo da tensdo entre a historia construida no passado da
relagdo e o dinamismo que guia a relagdo para o futuro (Lyra e Valsiner, 2011). A
abreviacdo cria um significado sintetizado e compartilhado (a forma abreviada), que
pode ser acessado na relagdo como background para novas aquisi¢des e formas. Esta

forma de funcionamento aparece, sem duvida, ampliada nas relagdes adultas que
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contam com o completo funcionamento signico.

Por fim, uma outra caracteristica marcante na abreviacao se da na forma de atuar
dos parceiros da relacdo. No caso especifico da mae e do bebé, Lyra e Souza (2003)
observam que, neste periodo da relagdo, a mae e o bebé atuam como coautores de suas
trocas, passando a reconhecer o lugar do outro a partir do conhecimento mutuo que ¢
construido. Este aspecto ¢ importante pois remete a construcdo de um lugar no dialogo,

um lugar que € construtor de subjetividade.

Em nosso estudo, consideramos a importancia do modelo EEA por ndo apenas
exemplificar o conceito de abreviagdo, mas por permitir entender o processo que conduz
a abreviacdo nas trocas estabelecidas entre a mae e o bebé. O estudo das diades no
inicio da vida nos permite entender ndo s6 como o sujeito vai se construindo e se
inserindo no universo signico, mas permite também perceber, de forma ainda inicial,
que principios parecem ser caracteristicos das trocas interpessoais e dos processos de

mudanca.

Entendemos que o conceito de abreviacdo ¢ aplicavel ao setting psicoterdpico,
pois ao estuda-lo, lidamos com um espago em que, no presente, o passado € trazido nas
narrativas, ¢ o futuro também ¢ projetado. O setting psicoterdpico ¢, em nossa
compreensdo, um espaco em que a tensdo entre passado, presente e futuro sdo uma
constante. Entendemos que apenas quando as trocas entre terapeuta e paciente exibem
caracteristicas de abreviacdo, estas possam ganhar flexibilidade e criatividade que
permitam a saida de narrativas estagnantes para a abertura de novas possibilidades e,
consequentemente, a mudanca. Esta talvez seria uma possivel forma de entender um

fendmeno ja apontado na psicoterapia.

Ribeiro e Gongalves (2011) exemplificam em seu estudo como na psicoterapia
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algo novo que ¢ introduzido, ndo ¢, muitas vezes integrado a dinamica da relagdo de
uma forma suficiente para gerar mudanca. Acreditamos, portanto, que ¢ relevante
estudar se o conhecimento mutuo e os conteudos construidos conjuntamente permitem
aos integrantes do sistema comunicativo, na psicoterapia, integrar conteudos e formatos
j& experimentados ou ndo, que ocasionem em mudanca ou novas possibilidades de
trocas. Sumarizando, consideramos que o modelo EEA tem como diferencial a forma
microgenética com que mostra como a relacdo caminha desde sua formagdo até a

abreviagao.

E importante fazer a ressalva de que embora vejamos a possibilidade de aplicar a
visdo de fendmeno e algumas conclusdes advindas do modelo EEA ao estudo da relacao
psicoterapica, somos sensiveis a uma diferenca marcante entre estas relacdes. Na
psicoterapia com adultos estamos lidando com individuos adultos e parcialmente
constituidos. No entanto, em nosso entender, o conceito de abreviacdo e a forma como ¢
aplicado no modelo EEA tem grandes contribui¢des para diferentes contextos
caracterizados por trocas interpessoais. A propria aplicacdo deste conceito, feita por
Vygotsky (1987), no caso de Kitty e Levin, mostra que a abreviacdo exibe uma forma
de relagdo em que os participantes se entendem de uma forma tdo ajustada e conhecida
de ambos que lhes permite construir um didlogo singular, que apenas oferece ao

observador lampejos de uma historia passada e possibilidades futuras.

No entanto, embora a perspectiva que defende a ideia da comunica¢ao humana
como um sistema, a partir da abordagem de sistemas dindmicos, seja bastante propicia
para explicar como se d4 o processo de trocas interpessoais, ¢ importante entender
como, desse sistema de relagdes, emerge o sujeito psicoldgico. Esta necessidade traz a
tona a interroga¢do sobre como nas relacdes humanas os individuos desenvolvem a

capacidade simbolica que lhes permite acessar/construir o mundo de signos ou realidade
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semidtica. De que modo, entdo, pensar nas relagdes humanas como um todo complexo e
criativo sem perder de vista a compreensdo de como individuos constroem o seu lugar
singular enquanto sujeitos relacionais? Esta ¢ a questdo da qual nos ocuparemos no

proximo capitulo.

55



4. O Sujeito Psicologico e o seu Funcionamento Simbdlico

Ao analisar a psicologia, de forma geral, ¢ comum encontrar modelos e abordagens
centradas no individuo, como ja& pontuamos no inicio deste estudo ( ver Fogel, 1993;
Markova, 1987). Estas abordagens tratam as relagdes humanas como resultantes do
funcionamento individual. Porém, algumas vertentes teoricas t€ém entendido as relagdes
humanas como primordiais, ¢ entre elas, estdo os estudos da comunica¢do que se
centram na perspectiva da comunicacdo como estados continuos (Fogel, 1993; Lyra,

2007;).

Lyra (20064, p.29) argumenta sobre a necessidade de abarcar a coexisténcia das
relagdes e do individuo e entende que a perspectiva de sistemas dinamicos nio a abarca
de forma adequada, se aplicada isoladamente. Visando lidar com esta questdo, a autora
apresenta o Dialogismo desenvolvido por Bahktin (1986) e discutido por outros autores
na psicologia como uma possibilidade de tratar a emergéncia do sujeito psicoldgico
como ocorrendo dentro de um sistema complexo de relagdes. Cunha (2007, p.8) nomeia
algumas razoes que tornam o Dialogismo propicio para uma abordagem que prime pelas
relagdes. Elas traduzem alguns aspectos que também consideramos de destaque em

nossa escolha e, por essa razao, listamos trés delas, mais marcantes no nosso trabalho:
* Valorizagdo da mudanca ¢ dinamismo dos fendmenos humanos;

* Atribuicdo de um papel central a alteridade, tensdo e dialética como

bases ontologicas da existéncia humana;

» Tratamento da antinomia individuo/social como interdependentes,

separados, porém coexistentes.
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Estes pontos sdo bem traduzidos por Salgado e Valsiner (2010), que assumem

esta perspectiva como ponto de partida epistemoldgico e ontoldégico para uma visao

relacional da vida humana e, consequentemente, dos processos que esta envolve. Os

autores propdem alguns principios bésicos do dialogismo, sdo eles:

a)

O principio da “relacionalidade (relationality)”: A ideia basica desta forma
de pensar remete a constatacao que a vida humana ¢ sempre relacional. Esta
visdo ndo implica em assumir uma visdo de individuo que se dilui nas
relagdes sociais. Salgado e Valsiner (2011) propdem a distingdo entre
individuo, enquanto um sistema e o seu contexto de relacdo como
contemplada, usando como metafora o conceito de uma membrana. Isto tira
a ideia de duas entidades rigidamente separadas e pde o foco na relacao e na
troca continua entre as duas partes. Toda interacdo humana vista a partir
deste referencial seria, entdo, estudada tendo como foco as condi¢des de
troca, ou relagdo, que se processam a partir do dinamismo dessa membrana

funcional, num fluxo coordenado e continuo.

O principio da mediacdo semidtica: Se assumimos o principio da
relacionalidade, entendendo a impossibilidade de isolamento total, ¢
necessario que exista alguma forma ou meio de troca com o contexto.
Assume-se, entdo, a premissa que a vida decorre sempre como um processo
mediado. A adaptagdo no mundo envolve ferramentas culturalmente
construidas e outras formas de troca, sendo, portanto, sempre uma atividade
mediada. Os autores assumem, ainda, que ao se tratar de seres humanos, a

mediacdo assume dois niveis. Primeiro, o bioldgico, em suas formas
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d)

bioquimica e biofisica e, em segundo lugar, um nivel psicossocial.

Adota-se neste cerne a premissa de que em seu processo de agdo no
ambiente 0o homem constroi signos que tornam possivel a relagdo com o
outro, o ambiente e consigo mesmo. Neste contexto, signos nao podem ser
entendidos apenas como partes de informacdes sobre o mundo, mas como de
carater central na relagdio do homem com o seu ambiente. Um forte
argumento na defesa da natureza humana como semiotica ¢ o fato de nossa
existéncia ser caracterizada como sendo de carater comunicacional. Signos
tornam-se os meios de relagdo num processo construido conjuntamente a

partir de trocas em que signos e linguagem assumem papel central (p.105).

O principio da alteridade: Partindo do pressuposto de que signos emergem a
partir da agdo conjunta, os autores argumentam sobre o signo como sendo
inescapavelmente social. Para eles a inegavel ligagdo entre signos e acao
também mostra que estes ndo existem num vacuo social, mas ao contrario
disso, sdo resultantes de agdo conjunta. Através da comunicagdo social nos

tornamos agentes na realidade social.

O principio da dialogicidade: A atividade conjunta, entendida por Salgado e
Valsiner (2011) como a coordenacdo social e responsividade entre agentes
humanos, ¢ fundamental para toda construcdo de significado. Nos
coordenamos com nosso contexto sociais através de agdao e didlogo e da

existéncia de um background cultural. Neste aspecto, em especifico,

58



consideram-se os entendimentos partilhados como fruto de uma relagdo
dialogica responsiva em que diferengas sdo checadas, negociadas e
revisadas. A a¢do conjunta ¢, portanto, uma questdo de atividade dialogica
responsiva e as trocas verbais entre as pessoas nao sido o resultado de por
ideias em palavra e transmiti-las, mas sim de construir significados
conjuntamente. As conexdes entre eu-outro sdo vitais, pois os didlogos
introduzem um constante estado de tensdo e diferenciacdo do outro. Isto
remete a ideia de que Eu e Outro sdo entidades dependentes em sua
existéncia, mas permanecem inevitavelmente separados ou diferenciados

(Markova, 2003). Entdo, assumir os fendmenos humanos como relacionais

implica em considerar a existéncia humana como dialogica.

O principio da contextualidade: Partindo do principio relacional e da
centralidade do signo, entende-se que o contexto tem lugar no estudo da
subjetividade e intersubjetividade. Em toda relacdo dindmica, o sistema lida
com algo para além de si mesmo e isto cria um contexto. Este contexto
remete nao sé ao presente, mas também a historicidade do sistema de relagao
(Lyra, 1999) e ao proprio legado socio-historico cultural. Os didlogos no
presente atualizam simbolos, significados e tradicdes passadas (Cunha,
2007). O contexto também situa as trocas e construcdo de significado,
tornando-os parte do que Linell (2007) nomeia como sendo um “inter-
mundo” que serve como referéncia na constru¢do de significados. O
contexto nao ¢ entendido como algo externo ou interno. Os significados nao
sdo totalmente internos, numa posi¢cdo subjetiva radical, nem sao impostos
por uma realidade objetiva exterior. Estes sdo intersubjetivos € se mantém

através das redes de relagdes nas quais o individuo esta inserido.
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f) O principio da dinamicidade: Nao ha forma estatica de relacdes. Elas podem
alcancar certas formas de estabilidade, mas ndo sao estaveis em si mesmas
(p. 114). Por definicdo, relagdes sdo processos € como processos envolvem
mudanga e fluidez. Assumindo esta premissa, os autores apresentam a ideia
de que uma perspectiva dialdgica precisa contemplar a dindmica e o vir-a-ser

da vida humana, como sistema em desenvolvimento.

Entendemos que estes principios servem como uma espécie de diretriz para
estudar a comunicacdo humana, considerando os fendmenos psicoldgicos como dotados
de uma génese relacional. Em nosso estudo faremos a tentativa de abordar uma visao de

sujeito e tratar as trocas em psicoterapia a partir destes norteadores da relacdo humana.

4.1- Algumas consideragoes sobre a relacdo entre a emergéncia do sujeito e as

relacoes humanas

Ao propor como objeto de estudo o processo psicoterdpico, a partir dos
pressupostos que assumimos, entendemos que esta visdo demanda uma concepgdo de
fendomeno em que a énfase na mudanga intrapsiquica ceda, em certo sentido, espaco a
compreensdo da mudanca como relacional. Como ja esbocamos repetidamente neste
trabalho, estes ndo s3o niveis excludentes quando se considera a natureza dos
fendomenos psicologicos, seja no nivel intrapsiquico e interpessoal, como parte de um

processo que € por natureza social.

Se voltarmos o nosso olhar sobre a psicoterapia a partir do propdsito que lhe ¢é

demandado, podemos afirmar que hd uma espécie de meta socialmente construida sobre
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a psicoterapia. Esta ¢ a de que um individuo, que traz uma situagdo de desconforto
afetivo ou emocional possa encontrar, na relacdo terap€utica, um espaco de
reconstrug¢do de seu processo de desenvolvimento individual (Cordioli, 1998; Sommer-
Flanagan & Sommer-Flanagan, 2007/1957). Isto pode ser entendido como criando um
aparente impasse ou uma necessidade de focar a visdo de mudang¢a no individuo, para
assim construir um parametro que permita perceber um “antes e depois”, num processo

que leve a alta psicoterapica como propdsito final.

Como afirmamos anteriormente, a necessidade de integrar a visdo sistémica da
psicoterapia com um olhar voltado para o desenvolvimento do individuo tem sido
colocada em questdo na abordagem sistémica da psicoterapia. Breunlin, Schwartz e
Kune-Karrer (2000) abordam esta questdo com bastante interesse, analisando a forma

como na histéria da abordagem sist€émica a mesma tem sido tratada.

Como a abordagem sistémica nasce, mormente, no contexto da psicoterapia
familiar, a integracdo de uma visao de sujeito que teorize sobre os processos individuais
tem estado no centro da discussdo. Os autores acima mencionados relatam que, numa
tentativa de resgatar o lugar do individuo na psicologia sistémica, tém ocorrido diversas
tentativas de integrar as abordagens dos sistemas familiares com modelos
psicodinamicos ja existentes (p.73), aparentemente sem que certos entraves e

contradi¢des sejam trabalhados.

Estas tentativas integracionalistas sdo, na opinido dos autores, problematicas
porque lancam mao de teorias que tém uma visdo de psicopatologia incoerente com a
visdo sistémica. Estas teorias psicologicas percebem a etiologia das problematicas
vivenciadas no desenvolvimento do individuo como ocorrendo “dentro da mente”, o

que por fim relega a relacdo a um segundo plano.
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A questdo que resta é, entdo, como abordar este empasse a partir de um
referencial que estabeleca uma visdo relacional de individuo? No caso de nossa
proposta de estudo, em particular, como pensar na psicoterapia, abordando esta
dualidade sem dicotomizar, ou seja sem colocar as relagdes humanas e o curso de vida

do individuo como funcionando independentemente?

Entendemos que ndo ha como escapar a necessidade de estudar como o processo
de desenvolvimento do individuo ¢ construido ou reconstruido neste espaco relacional.
Ao mesmo tempo, compreendemos que o foco no individuo e sua “cura” ou
direcionamento de seu sofrimento ou problemdtica como Unico objeto de estudo gera a
impossibilidade de olhar para a relagdo como totalidade, e perceber como ela se

comporta ao longo do processo.

No entanto, ¢ possivel propor uma outra forma de olhar os processos decorrentes
das trocas executadas em Psicoterapia e partir da visdo da relacdo para entender como
os individuos constroem-se mutuamente. Argumentamos, entdo, que a juncao do
referencial dos Sistemas Dinamicos e do Dialogismo ¢ propicia, € mesmo necessaria,
em nosso estudo, pois a partir dela € possivel abordar a trajetoria da relagdo terapéutica,
considerando uma visdo de sujeito que nao perca de vista o desenvolvimento do

individuo nas relagdes significativas de sua existéncia.

Lyra (2006) apresenta trés aspectos de natureza conceitual que compdem as
trocas de comunica¢do desde o inicio da vida, sendo, portanto, norteadores da
emergéncia do sujeito. Sdo eles: a participacdo do legado ou histéria cultural, o carater
relacional, histérico, interdependente e criativo do didlogo e a diferenciacdo do

individuo, a partir desse didlogo (p.30).

O desafio, ao considerar esses trés aspectos, sem fragmentd-los ou separa-los,

62



requer que consideremos, a0 mesmo tempo, 0s processos psicologicos como fendmenos
relacionais e sistémicos, mas também como primordiais na emergéncia de um sujeito

singular que ocupa um lugar inico no mundo (Bahktin, 1981; Markova, 2003).

Partindo desta visdo, o lugar unico do individuo no mundo pode ser vista como
algo que emerge da relacdo. A construcdo da subjetividade ndo ¢ fruto apenas de um
processo individual, mas nasce nos relacionamentos significativos do sujeito e de sua
crescente participacdo no contexto social carregado de significagdes (Valsiner, 2007).
Neste sentido, o carater dindmico e flexivel do desenvolvimento do individuo lhe
concede singularidade; singularidade esta que ¢ construida nas relagdes, no fato de que
ocupamos um lugar que ¢ inico de onde respondemos ao outro que dialoga conosco e

ao mundo em nossos intercambios sociais.

Neste estudo tomamos o Dialogismo proposto por Bahktin (1986) por entender
que este ¢ um arcabougo tedrico que permite ver o sujeito psicoldogico como emergindo
das relagdes sociais sem fragmenta-las. Entendemos que a posi¢ao defendida por alguns
autores de abordagens relacionais ¢ diferente da posicdo defendida pela psicologia

tradicional ocidental.

Na perspectiva relacional, partimos, conceitualmente, da relagdo para
compreender os processos relativos ao desenvolvimento individual. Aplicando esta
no¢do ao nosso estudo, percebemos que a contribuicdo do modelo EEA estd na
possibilidade de aplicar a nocdo da relagdio como desempenhando um papel de

construtora dos individuos, que sdo parte do setting psicoterapico.

Analisando a trajetdria histérica do modelo EEA, percebe-se que a partir do
olhar sobre a relagdo entre a mae e o bebé nos primeiros estudos (1998; 2000) foi

possivel transpor este modelo para compreender como os padrdes de comunicagdo,
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percebidos nas primeiras trocas da relagdo da diade, podem ser vistos como contendo as
raizes da emergéncia das fungdes simbolicas do individuo ( Lyra & Bertau, 2008; Lyra,

submetido).

Entendemos que para compreender o sistema de relacdes sociais como lugar
psicologico no qual o sujeito se constitui € preciso olhar, primeiro, para a natureza das
relacdes que lhe sdo constitutivas. Portanto, argumentamos que ao pensar na
psicoterapia como um dos espagos construtores das subjetividades envolvidas € preciso
olhar, primeiro, para a maneira como os formas comunicativos vao sendo co-
construidos nesse contexto. Este ¢ um primeiro passo que acreditamos ser primordial

neste estudo.

Lyra (2006 a, p. 29), ao abordar esta questdo, afirma que “o trabalho do cientista
que se propde a investigar a emergéncia do sujeito humano necessita, primeiramente,
caracterizar qual a natureza deste sistema de relagdes que possibilita a emergéncia desse
sujeito”. Como acreditamos que o sujeito psicologico € construido num processo
ininterrupto de constante dinamismo e transformagdo, entendemos que este mesmo
principio se aplica ao entendimento da mudanca em outros espacos de relagdo, dentre

eles esta incluso o processo psicoterapico.

Como afirmamos anteriormente, a perspectiva dialdgica permite a visualizagdo
de um sujeito que ocupa um uUnico lugar no mundo do qual responde ao outro. Esta
caracteristica de responder ao outro ¢ nomeada responsividade. O sujeito definido por
Bahktin ¢ um sujeito de autoria que responde ao mundo como uma condig¢do para sua

existéncia (Holquist, 1990).

Dessa forma, considera-se o dialogo como constitutivo da condi¢do humana, e

ndo uma mera escolha. Nao respondemos ao outro porque escolhemos responder,
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respondemos porque ¢ parte da nossa condi¢do humana, ¢ mesmo a ndo resposta ao
outro se constitui como resposta (Markova, 1987; 2003; 2006). Esta caracteristica de
ocupar um lugar tnico e dele responder ao outro como condi¢do de existéncia, torna o
didlogo pervasivo, num mundo social que ¢é caracterizado pela existéncia de muitas

vozes (Lyra, 2006a).

Diélogos sdo constitutivos e por isso estdo presentes desde o inicio da vida como
condi¢do para a existéncia do sujeito. Lyra e Bertau (2008) se apropriam do pensamento
de Yakubinsky (1997) para argumentar sobre esta premissa. E importante dizer que o
diadlogo, nesta argumentagdo, ndo € reduzido as trocas face-a-face, mas esta presente em

qualquer forma de comunicacao (Bertau & Gongalves, 2007).

Para o dialogismo a caracteristica de ser dialogico, ou dialogicidade, ¢
inescapavel, mesmo quando as expressoes humanas se apresentam como monoldgicas,
pois ndo ha forma de produgdo simbolica que ndo seja dialégica em sua natureza. O
didlogo, por sua vez, ¢ fruto de uma orientacdo mutua, historicamente construida, que ¢
transformadora para todos os parceiros. Os didlogos contém, segundo Bertau e Lyra
(2008), as formas de producao simbolica dos individuos e se tornam o lugar a partir do

qual se produz sentido.

Scorci (2009, p. 46) sintetiza sobre a existéncia da dialogicidade como presente
desde o inicio da vida, afirmando tratar-se de uma potencialidade que evidencia um
processo que tem duas facetas. Em primeiro lugar, ela significa que o individuo esta

desde o inicio equipado para responder ao enderecamento do outro para si.

Em segundo lugar, ela implica numa orientacdo do individuo para o outro e para
si mesmo. Do ponto de vista do desenvolvimento, esta potencialidade pode ser

reconhecida no didlogo que o bebé, no inicio da vida, estabelece com seus parceiros que

65



¢ uma caracteristica do sujeito e das relagdes humanas.

Diante desta compreensdo de fendmeno, € possivel assumir que o individuo
encontra-se numa relagdo de interdependéncia com o outro (Markova, 2006). E
importante ressaltar que este ndo ¢ um processo em que o individuo ¢ passivo ou
preenchido pelo mundo ou pelo outro; ndo ¢ uma amoldamento do individuo ao
ambiente ou aos seus parceiros relacionais. Este ¢ um processo eternamente dialdgico,
em que se considera o ser humano por natureza ativo e responsivo. Aplicar esta visdo ao
setting psicoterapico implica em romper com as visdes dominantes nas perspectivas

tradicionais da psicologia.

Estas visdes dominantes a que nos referimos podem ser entendidas a partir de
seus principais conceitos. O conceito de self, por exemplo, ¢ uma espécie de norteador
teorico em diversas abordagens clinicas. Portanto, faz-se necessario discutir, em breves

linhas, a nocao de self que respalda este trabalho.

4.1.1- Os conceitos de Self e as abordagens psicoterdpicas

O conceito de self aparece de diversas formas nas multiplas abordagens
psicoterapicas. Segundo Guanaes e Japur (2003), este construto tedrico tem sido
utilizado nas teorias da psicologia clinica, sendo dificil encontrar estudos que estejam
em posicdo de prescindir desta nogdo. Algumas das nogdes de self utilizadas na clinica
sdo calcadas na visao da psicologia de tradicao ocidental que se constituem em visoes

fortemente marcadas por uma compreensao que destaca o individuo sobre as relagdes.

A nogao de self, como a maioria dos conceitos, ndo tem uma unica defini¢ao na

psicologia. Embora esta palavra seja utilizada em diferentes abordagens, ela aparece em
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quadros teoricos diferentes e, portanto, estd sujeita a diferentes significagdes. No
American Psychiatric Glossary (1994, p. 188), a palavra self aparece como designando
tudo que se enquadra na totalidade psicofisica de uma pessoa, incluindo atributos
conscientes e inconscientes. Esta definicdo cumpre o seu papel de explicar
genericamente o termo, mas como toda definicdo geral ndo abarca as nuances que

diferenciam a forma como este termo ¢ empregado em diferentes teorias psicogenéticas.

Ferreira (2007), por sua vez, apresenta duas grandes matrizes a partir das quais o
self pode ser definido. A primeira concepcdo apresentada pela autora definiria o self
como uma unidade corporal minima que tem a capacidade de apresentar
comportamentos intencionais, cujos limites estariam circunscritos aos da pele. Ou seja,
a propria corporeidade seria um definidor do limite entre o self e o outro; o self estaria,

entdo, atrelado a esta nog¢ao e ao autoconceito do individuo.

A outra grande concepcao de self estd mais ligada a uma tradicdo narrativista,
em que este ¢ definido como envolvendo continuidade ao longo do tempo, estando
relacionado a construgdo de uma identidade pessoal e a memoria. Este self narrativo ndo
esta preso a uma nocao de corporeidade ou autoconsciéncia, como limitadores ao aqui e
agora, mas ¢ estendido no tempo, incluindo nossa historia passada e projecdes ou

intengdes para o futuro.

As perspectivas psicoterapicas estdo relacionadas a estas concepgdes de self de
diferentes formas, e dependendo da noc¢do de sujeito a que estas abordagens estdo
filiadas, esta temdtica ganha, ou ndo, relevancia. Na perspectiva psicanalitica
tradicional, por exemplo, esta no¢dao nao parece ter papel relevante. Um primeiro ponto
que precisa ser ressaltado ¢ a auséncia de foco nela no trabalho de seu fundador,

Sigmund Freud, e também a dificuldade daqueles que procuram, na obra de Freud,
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referéncias a este topico. A preocupagdo em abordar a experiéncia pessoal subjetiva
numa no¢ao de eu atrelada a consciéncia de si ndo tem um espaco na obra freudiana,
por razdes que um conhecimento minimo da psicandlise em sua perspectiva mais

fidedigna as ideias de seu fundador explica.

De acordo com Guanaes e Japur (2003), ha uma dificuldade de identificar uma
terminologia relativa a self nas principais obras freudianas de referéncia. Isto se deve,
mormente, a propria ambiguidade do termo Ich do alemao utilizado na obra de Freud.
Este termo (Ich) pode ser utilizado tanto para ego, enquanto estrutura integrante do
psiquismo, como para self enquanto resultante e norteador da experiéncia subjetiva do

sujeito no mundo.

No entanto, pensamos que a dificuldade de encontrar uma referéncia clara a este
conceito pode ter outra explicacdo. Uma razdo central da auséncia deste conceito na
obra freudiana ¢ a propria irrelevancia deste aspecto no corpo teorico da abordagem
psicogenética freudiana. Entendemos que o apego tedrico de Freud ao funcionamento
inconsciente € ao dinamismo psiquico, além da forma como a psicandlise reverte a
ordem explicativa dos fendmenos psicoldgicos, de certa maneira, explicam a falta de

énfase ou relevancia deste topico na obra freudiana.

Nao podemos, porém, desconsiderar o desdobramento do referencial
psicanalitico em inumeras abordagens, dentre elas estd a teoria das relagcdes objetais,
que tem em Melanie Klein ¢ W. Winicott seus mais notdrios representantes e, também,

a proposicao de uma psicologia do self por Henz Kohut (Guanaes & Japur, 2003).

Na obra de Klein e Winnicott h4 um uso dos termos self e ego de forma
diferenciada, mas ¢ na obra de Winnicott que o uso deste termo ganha uma defini¢do

menos difusa. O self aparece na teoria das relagdes objetais como fruto das interagdes
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do sujeito com objetos significativos do ambiente e de seu mundo interno.

Para Guanaes e Japur (2003) os tedricos das relagdes objetais invertem a ordem
proposta por outros autores de abordagens ligadas ao referencial psicanalitico
tradicional e situam os impulsos como emergindo das relagdes objetais, em vez de
proporem o contrario. Esta no¢do, embora se aproxime de uma visdo relacional, por
situar a relagdo do individuo com o ambiente como primordial, ndo abre mao da

importancia central dos processos inconscientes.

Segundo Breunlin, Schwartz e Kune-Karrer (2000, p. 72), na tentativa de
encontrar uma visdo que integre a visao de processos internos com o referencial
relacional, vérias tentativas de incorporar ou integrar a teoria das relagdes objetais ao
referencial sistémico tem ocorrido, embora para os autores esta visdo seja, em certos
aspectos, problemadtica. Esta tentativa de junc¢do dos referenciais encontra um certo
apoio, pois se entende que nas concepgdes teoricas de Klein e Winnicott as relagdes
interpessoais ganham especial relevancia na formag¢ao do self. No entanto, esta tentativa

nao € prospera por razoes de coeréncia conceitual.

Na teoria de Klein (1984; 2002; Guanaes & Japur, 2003), por exemplo, a relagdo
da crianca com a figura materna lhe oferece os elementos a partir dos quais a crianga
desenvolvera uma nog¢do de si mesmo. J& para Winnicott (2005), o self surge como
resultante do proprio processo natural do desenvolvimento do organismo em uma
interagdo complexa com seu ambiente. Por esta razdo, para este autor, o ambiente em
que o self se desenvolve, ndo preexiste a ele. Embora ndo se negue uma materialidade
preexistente do ambiente, ele s6 existe para o desenvolvimento do self na relagdo ativa
com o individuo (Ferreira, 2007). A experiéncia da interagdo ¢, portanto, o ponto de

partida para a emergéncia do self e tem relevancia em seu funcionamento(p.76). Neste
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ponto, percebe-se uma certa proximidade da proposta teérica de Winnicott e Klein com

uma visdo relacional.

Neste estudo, entendemos que, embora a teoria das relacdes objetais tenha
diversos pontos de didlogo com as referéncias deste trabalho, ela ndo nos oferece, ainda,
a nocao de self de que carece o nosso estudo. Isto porque a visdo psicopatologica destas
teorias contém uma énfase nos processos intrapsiquicos como tendo génese relacional,
mas como funcionando com um carater individual interno (Breunlin, Schwartz e Kune-

Karrer, 2000).

Uma concepgao de self que dd uma certa relevancia as relagdes interpessoais ¢ a
perspectiva assumida pela Gestalt-terapia. Nesta abordagem, o conceito de self esta
atrelada a visdo de organismo como uma unidade que se constr61 numa continua
interrelagdo com o ambiente. O organismo € o ambiente sao considerados dois campos
em total interrelacdo regulada (Martin, 2008). Esta regulacdo ocorre através de um
processo homeostatico. O self se constroi numa relagdo continua com o ambiente e esta
relagdo € marcada por constantes intercambios que o organismo faz com seu ambiente
para manter um equilibrio fisico, psiquico e social. Esta visao pode, em certo sentido,
ser reconhecida como considerando a importancia das relacdes sociais, mas na
constituicao do self o ambiente permanece sendo entendido como aquilo que ¢ externo

ao individuo.

Outra nogdo de self que tem bastante representatividade entre as abordagens
terapéuticas ¢ a da abordagem centrada na pessoa. Segundo Sommer-Flanagan e
Sommer-Flanagan (1957/2007), a teoria geral de Carl Rogers, principal idealizador
desta abordagem, caracteriza-se por ser claramente uma teoria do self em que a

experiéncia subjetiva do individuo tem centralidade. Rogers d4 uma certa relevancia ao
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ambiente, considerando-o em processo de constante mutagdo e relagdo com o individuo.
No entanto, em sua teoria a centralidade da pessoa e de seus processos individuais tem a
relevancia prioritaria na constru¢do do self. Este ndo seria uma estrutura fixa; em

constante processo, ele seria capaz de permanecer em estabilidade ou se modificar.

A compreensdo de Rogers (1997) sobre a centralidade do self oferece uma visao
de flexibilidade e constante transforma¢do que poderia ser aplicada em nosso estudo.
No entanto, as relagdes sociais aparecem na psicogé€nese desse processo como uma
influencia externa. Além disto, o foco principal ¢ dado, nesta teoria, aos processos de

individuacao.

Uma abordagem que também reclama para si o papel de considerar a relevancia
das relagdes sociais na génese do sujeito psicologico € a perspectiva cognitivo-
comportamental. Nesta perspectiva o papel do ambiente ¢ enfatizado a partir da
premissa de que o aprendizado social tem um papel preponderante na constru¢dao do
sujeito. Destes aprendizados sociais sdao construidas formas especificas de pensamento
que serdo norteadores do comportamento humano (Sommers-Flanagan & Sommers-
Flanagan, 2006; Leahy, 2006; Sternberg, 2006; Caballo, 2003). Esta concepgao de self,
se assim podemos nomea-la, concebe, sem duvida, as relagdes sociais como
primordiais, mas ela reproduz a ideia do ambiente e das relagdes sociais como externas

ao individuo e como fonte de influéncia para o seu comportamento, produzindo estados

internos e cognitivos.

Entendemos que esta perspectiva das relagdes sociais ndo abarca a compreensao
complexa de self que buscamos neste trabalho. A relacdo do ambiente com o self parece
ser caracterizada como uma influéncia linear para o individuo, gerando um estado

posterior, numa relacdo de antecedentes e consequentes. Os estados ou efeitos
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cognitivos que sdo resultantes da relagdo entre sujeito e ambiente sdo, também,

individuais em sua natureza.

Estas concepgdes de self populares na psicologia clinica, brevemente
introduzidas neste topico, tém aspectos que as aproximam e distanciam da visdo de
relacdo e sujeito que abracamos neste trabalho. Analisando este fato, fizemos a escolha
de trabalhar com a nocdo dialdgica de self, porque entendemos que ela ¢ a que melhor
contempla diferentes elementos importantes neste estudo. Entendemos que, mesmo as
nogdes que consideram a relevancia das relagdes interpessoais nos processos de
construcdo do self sdo, em sua maior parte, herdeiras de uma tradicdo que enfatiza os
estados mentais como individuais e estdo de acordo com o pressuposto modernista do
ator individual como “a4tomo” do mundo social (Gergen & Warhuus, 2007, P. 46 ).
Nestas concepgdes, as relagdes até sdo abordadas, mas nas teorizagdes percebe-se que
elas aparecem como resultantes de um somatério de acdes individuais, que de alguma
forma, afetam o individuo. Por esta razdo, apresentamos a concepc¢ao dialdgica de self
como aquela que melhor se adequa ao quadro referencial de nosso trabalho e aos
principios que apresentamos como norteadores da nossa perspectiva de sujeito e relagdo

social (Cunha, 2007).

Segundo Bertau (2010), a teoria do self dialégico pode ser situada como tendo
seu inicio no campo da terapéutica. Reconhece-se a obra de Hermans, Kempen e van
Loon (1992), The dialogical Self, como lancando a pedra angular da aplicagdao do
dialogismo ao conceito de self, especialmente ao self maduro. O conceito de self
dialégico se constitui, para os teoricos citados, e alguns outros que estudam o
desenvolvimento na infancia, como uma categoria ontoldgica assim como 0s conceitos

de outro e objeto.
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Cunha (2007) destaca que o desenvolvimento da teoria do self* dialogico surge a
partir do didlogo de seu principal proponente, Hubert Hermans, e colaboradores
(Hermans, Kempen & van Loon, 1992; Hermans & Kempen, 1993; Hermans, 1996),

com algumas ideias e constructos tedricos. A saber:
a) O trabalho de William James na distingao entre o eu (I) e o mim (Me);
b) A natureza metaforica da cognicao e das vivéncias humanas;
c) A compreensdo do self como tendo carater multifacetado;

d) O pensamento advindo do Dialogismo Bakhtiniano.

A combinacdo destas fontes inspiradoras acaba por designar uma nog¢ao de self
que se constroi a partir de um jogo dialogico entre diferentes vozes ou posicionamentos.
A nogdo de self tem sido utilizada por autores que concordam com a concepcao de self
como uma entidade de natureza social. Este ndo existe como uma entidade isolada, cada
self estd em relacdo a outro. Ego e alter (o self enquanto parceiro) sdo posicdes

dependentes na constituicdo do sujeito e de sua subjetividade.

Nesta abordagem, o self ndo ¢ visto como emergindo como uma realidade
egocéntrica, para depois se oferecer ao outro como participante na relagdo. O ponto de
partida no desenvolvimento é a posi¢do de alter. E na diferencia¢io do outro e enquanto
parceiro ativo do didlogo que o self vai se constituindo enquanto possibilidade

identitaria (Bertau, 2010) .

Clark e Holquist (2008, p.91) ressaltam que, assim como o mundo necessita da

alteridade do sujeito para lhe conferir significado, o sujeito também depende da
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alteridade do outro para definir o seu proprio self e assumir seu lugar de autoria. O self,
portanto, ndo teria significado em si mesmo, sem o ambiente para o envolver e requerer
sua capacidade de responder. A capacidade de responsividade e autoria seriam,
portanto, aquilo que concederia ao humano sua diferenca dos demais seres, sua

existéncia enquanto humano.

E preciso entender a forma como a teoria de Bakhtin se estabelece como
fundamento da nog¢do de self dialogico. Segundo Clark e Holquist (2008, p.91) a
dualidade self/outro, em Bakhtin, ndo recai na énfase do self sozinho como uma
entidade que remete a uma subjetividade radical, fruto apenas de uma organizacio
interna, nem ¢ uma fonte de significacdo unica na constru¢cdo da subjetividade humana.
O self, definido a partir do referencial bakhtiniano, nunca ¢ completo em si, uma vez

que s6 pode existir dialogicamente, dependendo portanto da existéncia do outro.

A concepgao de self dialogico apresentada por Hermans ( 2007) toma algumas
proposi¢oes de William James, como recurso tedrico e também se apropria da nogao de
polifonia encontrada em Bakhtin. Tomando a diferenciacdo feita por William James
entre o I (“eu”) e o Me (“mim”) como pressupondo diferentes posi¢des assumidas pelo
sujeito, ele propdoe uma visdo de self que foge da concepcdo de uma entidade

homogénea .

Na concepgdo de James, aquilo que designamos self teria natureza dual. O I
(eu), corresponderia ao self enquanto cognoscente que se apropria da realidade, também
agente na realidade social, na qual que se distingue do outro (Bertau, 2004; Hermans,
1996). Esta posicdo estaria para James associada a um sentido de continuidade ou
mesmicidade, tendo sua existéncia separada de outros. Nesta distingdo, o Mim, como

posicdo, corresponderia a uma apropriacdo do self como objeto e esta relacionado a
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constru¢do de uma imagem de si mesmo, a possibilidade de fazer de si mesmo objeto
dos proprios processos cognoscentes. James (1890/1993) lanca as bases para a

compreensao da constatagdo de que somos construtores de uma imagem de nds mesmos

o~

que ¢ a base para nossa agdo partilhada no mundo. Portanto, esta constru¢do nao

O~

monadica, em n6és mesmos. Para o dialogismo, esta também ndo ¢ apenas dual; ela

construida como uma entidade de multiplicidade.

Hermans se apropria desta assertiva teodrica, relacionando-a criticamente ao
Dialogismo, apresentando um self constituido por uma dindmica povoada por uma
multiplicidade de eus, que sdo representagdes das vozes que constituem o sujeito e se
relacionam num dinamismo em que hé predominancia de algumas vozes em detrimento
de outras. Estas vozes, ou posicdes do eu, sdo fruto da multiplicidade de didlogos em

que o sujeito esta inserido (Hermans, 2001;Amorim & Rossetti- Ferreira, 2008).

Esta concepgao de self dialogico tem consequéncias sobre o olhar exercido sobre
conceitos que sdo centrais na compreensao clinica da psicologia e no entendimento da
propria psicopatologia. A partir deste posicionamento, por exemplo, o sintoma nao pode
ser visto como um conjunto de sinais e manifestacdes da vida intrapsiquica. O
sofrimento ou queixa que traz o individuo a psicoterapia passa pelo dinamismo das
multiplas posigdes ou vozes que povoam o psiquismo do individuo (Hermans, 2001). O
que ¢ trazido a terapia, num discurso predominante monoldgico, por exemplo, em que
ha a recorréncia do predominio de uma posicao assumida pelo individuo, se constitui

enquanto queixa.

No entanto, ao ser trazido a psicoterapia passa a ser reconstruido de forma
partilhada, tornando-se demanda terapéutica. No momento em que ¢ trazido ao espago

psicoterapico, o sintoma deixa de ser, portanto, queixa do individuo que se submete ao
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processo terapéutico e passa a ter uma constru¢do compartilhada que vai se constituindo
nos didlogos que emergem ao longo do tempo. A queixa, inicialmente trazida no
discurso do paciente, ¢ um arranjo da constru¢do das muitas posi¢cdes que o sujeito
ocupa como resultante de seus didlogos exercidos nos espagos de relacdo que lhe foram
constitutivos ao longo da vida, e ¢ ja, em si, carregada de um carater de coautoria em
diferentes niveis (seja aquele das relagdes mais proximas até as relagcdes do individuo

com as multiplas vozes vindas das institui¢des sociais).

Na psicoterapia, ao se tornarem parceiros dialogicos, terapeuta e paciente(s)
passam a ser autores de um sintoma que passa a ser significado e reconstruido na
relagdo. O sintoma deixa de ser, portanto, a queixa do paciente para ser a construgdo de
uma versao fruto dos selves envolvidos no processo terapéutico. Esta concepcao retira
do terapeuta o papel ou responsabilidade de extirpar o sintoma e o pde como parceiro
daquele que procura a terapia na constru¢do de novas formas de significacdo. Estas
novas formas de significacdo, que emergem da relacdo terapéutica, ndo sdo vistas como
suprimindo uma constru¢do anterior, mas como oferecendo ao sujeito, a partir da

relacdo terapéutica, novas possibilidades de arranjo no dinamismo das posi¢des do eu.

A partir desta concepgao, pode-se perceber que a ideia de um self de natureza
dialdgica firma-se na premissa de que a construcao da realidade ndo ¢ um processo de
homogeneidade e unidirecionalidade. As multiplas relagdes em que o sujeito se
encontra imbricado participam da constru¢do da subjetividade da pessoa, pois a
realidade do sujeito tem um carater de multiplicidade. Esta multiplicidade se traduz na
nocao de self dialégico como caracterizado por uma polivocalidade (Gergen &

Warhuus, 2007).

Segundo Herman (1996), o self dialogico ¢ concebido como social ndo apenas
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por ser construido a partir das interagdes sociais com 0s outros, mas porque outros
ocupam lugar na sua constituicdo, conferindo-lhe um carater de multivocalidade.
Valsiner (2007a, p. 153) ressalta que, no modelo dialégico de self, hd uma certa
flexibilidade no desempenho do papel do outro. Este lugar pode ser preenchido por uma
pessoa de fato, construgdes pessoais do real (ou imagindrias) no dominio
intrapsicolédgico e pela criagdo de vozes de “outros”. O dinamismo do self dialdgico
permite variacdes na construgdo desse outro em diferentes niveis de abstracdo e

generalizagdo.

Em resumo, a teoria dialdgica do self o explica como sendo uma totalidade
dindmica constituida da multiplicidade de diferentes posicdes de eu, que sdo
relativamente autonomas ¢ se influenciam mutuamente (Hermans, 2001). Este conceito
de self ndo esta circunscrito a uma ideia de ndo contradi¢@o, pois as multiplas realidades
relacionais do sujeito ndo tem um carater homogeneizante ou de unidade. E, na
realidade, este carater de multiplicidade que torna o self uma entidade de natureza

dindmica e em certo aspecto conflitante.

No entanto, apesar da nocdo de self dialégico como constituido de
multiplicidade, este ndo ¢ uma totalidade amorfa e sem sua forma de organizagdo. E
necessario pensar naquilo que confere ao sujeito, caracterizado por esse self multivocal,

a nogao que o define como ser de singularidade e como sendo a mesma pessoa ao longo

do tempo. Este aspecto ¢ contemplado pelo conceito de continuidade do self.

Hermans (2007, p.165) aponta para a forma como continuidade, diferenciacdo e
voli¢do sdo caracteristicas do self. A continuidade se manifesta por um sentido de
identidade pessoal e igualdade através do tempo que desenvolvemos e sustentamos nas

narrativas de nossas vidas, enquanto individuos. O sentido de diferenciacdo se manifesta

77



j& mno inicio da vida, quando através dos didlogos que estabelece o bebé se posiciona
para responder ao outro (Lyra, submetido). Este sentido de diferenciacdo se manifesta,
também, no desenvolvimento da propria no¢do de que temos uma existéncia separada
dos outros (Hermans, 2007). J4 o sentido de volicdo pessoal ¢ caracterizado pela
constante apropria¢ao ou rejei¢do de contetidos, em que o self funciona ativamente na

significagdo da experiéncia.

Entendemos que esta visdo de self que apresentamos permite entender os
processos individuais sem perder de vista as relagdes, considerando o proprio self do
sujeito como sendo dialdgico por natureza. As relagdes sociais aparecem ndo apenas
como um fator de relevancia na génese do sujeito; elas sdo entendidas como
constitutivas de sua propria “natureza” e estdo presentes em todas as suas manifestacdes

e fungdes psiquicas.

A partir desta perspectiva, propomos que ¢ possivel entender o processo de
comunicacao como parte do contexto onde o sujeito constrdi seu lugar de parceiro do
didlogo. Esta possibilidade de se posicionar como diferente do outro serd levada, ao
longo da vida, aos diferentes espacos que o constituem enquanto individuo. A
constru¢do de um lugar de onde responde ao mundo, constitui e € constituido, também

prové ao sujeito a caracteristica de perene transformagao.

As praticas dialdgicas, construidas na comunicacdo do inicio da vida, podem ser
concebidas como as bases para a existéncia do sujeito e de sua capacidade de constituir
uma histéria conjunta nas relagdes. Esta historia passa a ser constitutiva do individuo e
de seus diferentes parceiros (Lyra 2007a, b; Scorci, 2009). Este argumento tem como
fundamento a concepcdo de Bakhtin, que ja apresentamos acima, de que o eu de um

individuo se constrdi em colaboracdo e que os eus nas relagdes humanas sdo autores uns
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dos outros.

O sujeito ¢ formado, portanto, nas fronteiras entre o lugar singular da
experiéncia individual e a autoexperiéncia dos outros (Faraco, Tezza & Castro, 2007,
p.150). Isto significa dizer que o sujeito psicoldgico vai se construindo no dinamismo
constate da comunicagdo social. Uma das razdes a partir da dependéncia que temos de
outros selves ¢ a propria impossibilidade de vermos a nossa propria imagem em nds
mesmos e a necessidade do outro para nos enxergarmos a partir dele (Clark & Holquist,
2008). O self e o outro sdo, portanto, dois polos de toda possibilidade perceptual. O
dialogismo vai, entdo, sumariamente de encontro a uma visdo de self independente ou

desvinculado do outro.

Os espacos em que trocas interpessoais sao construidas e sedimentadas, com a
passagem do tempo, passam a ser espagos onde os individuos se constroem para agir
sobre suas realidades concretas. Ou seja, na medida em que o tempo opera nas relagdes
interpessoais, um conhecimento mutuo ¢ construido e o didlogo ¢ abreviado permitindo
aos parceiros assumir a perspectiva do outro. As raizes deste movimento podem ser
percebidas ja nas trocas no inicio da vida quando, por exemplo, em episddios que se
sucedem, os parceiros de didlogo trocam suas posicdes (Lyra & Bertau, 2008). Isto
permite entender como as contribui¢des dos individuos no didlogo deixam de ser de um
parceiro em particular e passam, com a passagem do tempo, a ser constitutivas dos

participantes do processo.

Bertau e Gongalves (2007), ao argumentarem sobre o papel do didlogo na
constitui¢do da subjetividade do individuo, afirmam que os didlogos operam como
expressoes simbolicas dos individuos e que se tornam, também, o lugar onde se produz

sentido. Portanto, mesmo as leituras de mundo que o sujeito reclama para si como
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pessoais sdo produzidas nas relagdes. A interdependéncia do individuo e seu parceiro
torna as posi¢des assumidas no didlogo algo que passa a pertencer aos parceiros,

independente de quem introduziu ou assumiu aquele lugar no didlogo anteriormente.

Grandesso (2000) apresenta algumas assungdes que nos levam a pensar sobre a
implicacdo desta visdo para a clinica. Ela afirma que se possamos atribuir uma liberdade
de cria¢do de sentido ao paciente que procura psicoterapia, a partir desta concepcao de
self, € preciso entender que em todo ato de significagdo ha uma interacdo triddica entre
o self (com todo seu cardter de heterogeneidade), o outro e uma polifonia de vozes
paralelas, vindas de outros lugares e tempos e de diversas praticas. A partir desta
concepedo de self passa-se a compreender o significado como um espago compartilhado

que configura um modo de olhar as coisas (p. 175).

4.2- Questoes relevantes sobre o sujeito e a génese das fung¢oes simbolicas

Ao longo do processo de elaboragdo deste estudo inumeras questdes surgiram
nos nossos didlogos com diversos interlocutores. Algumas delas sdo relativas a estreita
relacdo entre este estudo e o modelo EEA de comunicacdo. Ao longo dos anos, este
modelo tem, aos poucos, sido expandido como ponto de partida para entender diversos
fendmenos relacionais como o processo de comunicagdo no autismo (Chaves, 2010) e

as trocas entre maes e bebés que focalizam a fala da mae (Scorci, 2009).

O que se entende como contribuigdo e diferencial neste modelo € a possibilidade
de acompanhar e compreender como se processam as trocas nas relagdes humanas e que
transformagdes vao ocorrendo nessas trocas. No entanto, embora este modelo seja
didatico e sistemdtico em tornar “palpdveis” conceitos que situam as relagdes humanas

como dinamicas e constitutivas do sujeito, ele ¢, a principio, construido tendo como
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objeto uma troca assimétrica entre uma crianga no inicio da vida e um adulto.

Entendendo essa propriedade, surge um primeiro questionamento: como
transpor os conceitos norteadores do modelo EEA para a psicoterapia com adultos, que
¢ um contexto em que as trocas sdo protagonizadas por individuos adultos, que possuem
um arcaboucgo de referéncias culturais e fazem uso de suas habilidades simbolicas?
Como explicar o que muda na comunicagdo quando os parceiros sdo adultos

vivenciando um processo guiado para a mudanga como a psicoterapia?

Tentaremos discutir esta questao em etapas. Primeiro, nos propomos a fazer uma
aproximacao do tema fazendo uso dos posicionamentos de diversos autores que nos
servem de referéncia no entendimento das diferencas entre as trocas comunicativas que
incluem um infante, ainda ndo provido do dominio das ferramentas semidticas e entre

adultos (Valsiner, 2007 a)

Um primeiro passo para discutir a questdo que apresentamos ¢ tentar situar o
nosso estudo, definindo o que diferencia os didlogos entre adultos daqueles
protagonizados por um adulto e um infante, tal qual ocorre no modelo EEA. Partindo da
visdo historico-relacional, entendemos que ¢ relevante compreender que o tempo traz
transformagdes as relagdes humanas, o que por si s6 ndo nos permite olhar para as
relacdes adultas como reprodugdo daquelas ocorridas na primeira infancia (Valsiner,

2001;2002; Lyra & Valsiner, 2011).

4.2.1 O papel central do Signo na relagdo humana

J4

Um primeiro ponto relevante, ao abordar a questdo que propomos ¢ a nossa

concepgdo sobre o papel central do signo nas relagcdes do sujeito com o mundo. Quando
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introduzimos este capitulo, ja assumimos que tomamos a posi¢ao defendida por Salgado
e Valsiner (2010) de que a natureza dos fenomenos humanos ¢ relacional. Afirmamos
também que esta forma de funcionamento requer que exista um processo ou meio de

troca com o contexto. Isto torna as relacdes humanas inescapavelmente mediadas.

Os signos, como ferramentas culturalmente produzidas assumem, entdo, papel
central no que condiz a este papel (Valsiner, 2007a; Salgado & Valsiner, 2010). Esta ¢ a
primeira premissa, a partir da qual respondemos a questdo que ora apresentamos. Um
dos aspectos centrais que demarca a diferenca entre as trocas compostas por adultos e
aquelas protagonizadas num contexto que envolve uma crianga no inicio da vida € o

papel central que o signo assume.

De acordo com Pierce (1873/1986) um signo tem a fun¢do de representar um
objeto para uma mente. Signos sdo, portanto, producdes humanas e sdao, também, o
unico instrumento a partir do qual € possivel operar no mundo (Valsiner, 2007). Estes
sdao producdes sociais, no sentido em que emergem da relagdo do individuo com seu
contexto, a partir das trocas ocorridas no inicio da vida (Lyra & Bertau, 2008) , e

também sdo centrais na nossa relacdo com o mundo e conosco mesmo (Valsiner, 2007

a).

Isto torna o signo transformador, por sua centralidade e carater imprescindivel
nas relagdes humanas, e passivel de transformagdo, portanto caracterizado por
dinamicidade, pelo fato de ser humanamente produzido. Ao tornar-se parte da cultura,
como sistema de relagdes, o sujeito torna-se também produtor e objeto da construgao de
significados socialmente construidos. Isto torna as relagdes do sujeito com o mundo
dependente de seu carater semidtico, pois toda experiéncia humana passa a ser mediada

pelo signo, num processo constante nomeado mediagdo semidtica.
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A partir desta perspectiva, assume-se que as relacdes humanas, nas quais ocorre
a significacdo da realidade, sdo ndo apenas mediadas mas reguladas por signos
(Valsiner, 2007a). Estes sdo responsaveis pela criagdo de um espago virtual dindmico
em que ¢ possivel, embora de forma ambivalente e ambigua, partilhar e construir

significados.

Retomando um pouco os posicionamentos que apresentamos no inicio deste
trabalho, entendemos que as relagdes iniciais do sujeitos sdo imprescindiveis para que
sua atividade simbolica seja possivel. Portanto, a possibilidade de significacdo da
experiéncia s6 € possivel a partir da acdo conjunta, mas ao passar dos anos a acao
conjunta se torna dependente da mediagdo do signo. Isto porque todas as nossas

relagdes com os diversos ambientes ¢ contextos sdo semioticamente mediadas (Faraco,

2009).

Este ¢, em nosso entender, uma diferenca marcante entre um estudo que se
propoe a estudar as trocas no inicio da vida e aquelas que se processam entre sujeitos ja
imbricados na realidade social da significacio da realidade. Ao assumir este
posicionamento, o fazemos a partir de a uma perspectiva relacional dialdgica que se

diferencia da psicologia ortodoxa.

Esta perspectiva tem como principais pontos de teorizacdo a proposicao da
natureza humana como social e da mente humana como imbrincada na coletividade
cultural, dando é&nfase a construgdo social de realidade como atividade constante e
partilhada. Esta visdo implica numa concep¢ao da cognicdo humana como
inerentemente cogenética (no sentido em que pressupde a existéncia do outro)

(Rommenvit, 1992).

Propomos a visdo defendida por Valsiner (2007), em que a cultura figura como
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sendo parte do sistema psicologico do individuo. Esta visdo ¢ proposta pela Psicologia
Cultural em oposi¢do a visdo vigente e popular de cultura, que na Ciéncia Psicologica

aparece representada pela Cross-cultural Psychology.

Na visdo da Cross-cultural Psychology os individuos pertencem a uma
determinada cultura que lhes confere caracteristicas, em certo sentido,
homogeneizantes. Na perspectiva da psicologia cultural, a cultura ¢ entendida como
pertencendo a relagdo entre o individuo com o mundo (Valsiner, 2007 a). Nesta
concepedo, a cultura ndo ¢ uma entidade externa ao individuo, mas um processo. Nele,
o individuo ¢é visto, dinamicamente, em seu contexto social. Pessoas sdo, nesta

concepgao, sistemas que funcionam culturalmente.

Esta visdo de cultura ¢ coerente com a perspectiva relacional que defendemos
neste trabalho. A concepcdo que atravessa este estudo ¢ caracterizada por defender a
ideia dos processos psicologicos como construidos nas relagdes significativas do sujeito
com o mundo. Neste processo, o individuo se apropria de uma forma singular e ativa do
legado historicamente construido. Isto se inicia na relacdo do sujeito com membros de
sua cultura que lhe sdo afetivamente significativos e com quem estabelece suas
primeiras trocas (Furtado, 2002). E, portanto, na interagiio que se constroi a consciéncia
individual sobre a qual o universo da cultura tem primazia, como um grande didlogo

que se atualiza constantemente (Faraco, 2009, p. 42).

Com o passar do tempo, as trocas que se tornam abreviadas permitem ao
individuo funcionar num espago virtual ou pré-simbdlico (Lyra, submetido), em que os
contetidos das trocas estabelecidas pelo sujeito se tornam constitutivos de si e passam a
ser transpostos para outros contextos. Seguindo esta compreensdo, entendemos que o

processo cultural do individuo ndo ocorre como apropriacdo de algo que lhe ¢ externo,
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mas como processo de mediagdo semidtica , a partir do qual as fungdes psicologicas vao

se organizando (Valsiner, 2007, p.29).

Esta compreensdao tem como premissa a visdo de que o ser humano ¢, por
natureza, receptor e usuario de signos em suas trocas sociais (Buhler, 1990). E a partir
das trocas significativas que os individuos vdo se desenvolvendo e modificando seu
repertorio de participagdo num mundo de atividades socioculturais desenvolvidas em
sua comunidade (Rogoff, 2003). Esta estrutura sociocultural com a qual o individuo
dialoga, a partir de suas trocas com aqueles com quem se encontra em relagdo, ¢ um

processo de mudanga constante.

A mediagdo semidtica ¢ entendida tanto como um processo intrapsiquico, que
ocorre enquanto temos experiéncias no mundo (sentimos, pensamos, etc.), como pode
ser entendida como algo que se manifesta na realidade interpessoal, em que diferentes
pessoas estdo envolvidas (Valsiner, 2007 a). No entanto, quando manifesta em ambos os
niveis (intrapsiquico e interpessoal), entendemos que este processo ndo escapa a sua
natureza dialdgica, pois, sendo construido nas relagdes, mesmo quando intrapsiquico ele
€, por natureza, representativo das muitas vozes que povoam o psiquismo do sujeito € o

tornam de natureza complexa (Markova, 2006).

Ao compreender a importancia da mediacdo semidtica e a forma como esta
passa a modificar as acdes humanas, entendemos que esta propicia a existéncia das
produgdes humanas, das ideologias e discursos socialmente dominantes que se
presentificam de forma singularizada na psicoterapia. Estes, enquanto producdes
humanas processuais de natureza social, refletem e refratam o mundo. Com os signos, o
individuo reflete uma realidade que lhe serve como objeto, mas o faz de modo refratario

construindo sua versdo do mundo, a partir do carater heterogéneo e¢ multiplo das
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experiéncias compartilhadas nos grupos humanos.

Nesta concepcdo, a refracdo ¢ entendida como uma condi¢do do signo. Esta lhe
confere cardter dindmico e historico marcado pelas multiplas possibilidades de
significacdo da experiéncia (Faraco, 2009, p. 51). Entendemos que esta possibilidade de
heterogeneidade na significacdo da experiéncia torna possivel que a psicoterapia se
constitua um espaco de constru¢cdo de formas alternativas de significagdo da realidade
e, consequentemente, permite aos individuos se implicarem de forma diferente na

realidade de suas existéncias.

Isto s6 ¢ possivel por haver o que Faraco (2009) vai chamar de dinamicidade
semidtica, tomando por base o conceito de Bakhtin de heteroglossia dialogizada’.
Bakhtin d4 destaque em sua teoria ao encontro sociocultural das vozes sociais e a
dindmica que se estabelece a partir desse encontro. Pensando na psicoterapia,
propriamente, ¢ possivel perceber como a existéncia desse encontro das multiplas vozes
val instaurar uma dinamica propria. Elas se intercruzarao (se contrapondo, diluindo,
complementando, etc.), formando novas vozes sociais que servirdo como alternativas
aos participantes. Isto num processo ativo caracterizado por uma constante tomada de

posicao dos participantes do didlogo (Ponzio, 2008).

O uso de ferramentas proporcionadas pela mediagdo semidtica ¢, também, o que
permite ao sujeito se distanciar de seu contexto imediato no presente, € se reportar ao
passado, ou projetar o futuro. Isto torna o signo uma ferramenta primaria do humano e a
cultura um conhecimento de mundo existente e coletivo, que ¢é socialmente

compartilhado, mas que se individualiza na forma singular como cada individuo dela se

> Este termo também é empregado sobre o nome de plurilinguismo, plurivocidade ou plurivocalidade.
De acordo com Flores, Barbisan, Finatto e Teixeira (2009, p. 187) o vocébulo diz respeito a um
arranjo de diversas linguagens (linguas sociais), constitutivamente dialdgicas, que sdo pontos
de vista especificos sobre o mundo, formas de interpretacao verbal, perspectivas semanticas e
axioldgicas.
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apropria (Furtado, 2002).

Esta apropriacdo da cultura, como mediagdo semidtica ¢ o que vai se
estabelecendo como diferencial entre as relacdes de um bebé no inicio da vida com seus

parceiros e um adulto em seus relacionamentos.

Segundo Valsiner (2007a), a capacidade e propensdo a utilizar ferramentas
semiodticas permite as pessoas se distanciarem de seus contextos de vida imediatos. Esta
capacidade aparece como capacidade constituida nas relagdes adultas. A pessoa se
torna, a0 mesmo tempo, um ator imerso no contexto de atividade situada e um agente

reflexivo que tem a capacidade de se distanciar do setting de agao em que esta imerso.

Quando Herman (2007) ressalta a dualidade na distingdo cldssica de James entre
o I (eu) que define o self como conhecedor e o Me (mim), que define o self como objeto
do conhecimento, estabelece-se um importante aspecto que possibilita as trocas uma
flexibilidade simbdlica da experiéncia, que se manifesta nas trocas. Valsiner (2007)
afirma que esta dualidade ¢ importante porque transcende o carater adaptativo do aqui-
e-agora como contexto, ¢ leva o desenvolvimento a possibilidade de autonomia. Ela
permite ao sujeito o distanciamento - através da mediacdo semidtica - do contexto do
qual € parte e proporciona ao sistema psicoldgico a capacidade de considerar o passado

e imaginar o futuro.

Neste estudo, consideramos que esta capacidade reflexiva, possibilitada pela
mediacdo semiotica, ¢ um dos pontos a partir do qual ¢ possivel estabelecer uma
diferenciacdo de natureza tedrica entre as trocas protagonizadas no inicio da vida e
aquelas protagonizadas num contexto de trocas entre adultos em psicoterapia. O
processo de trocas entre a mae e o bebé ndo ¢ provido, de inicio, da parte do bebé, desta

capacidade reflexiva; s6 na abreviacdo aparecem os primeiros movimentos pré-

87



simbolicos que permitirdo aos participantes do didlogo operar numa realidade virtual
que lhes ocasiona a possibilidade de acessar o passado condensado e antecipar o futuro

(Lyra, 2007b).

Nas trocas estabelecidas na psicoterapia, o dominio do arcabougo cultural,
enquanto mediacdo semidtica, permite o uso da fun¢do reflexiva, desde o inicio do
processo. E a possibilidade de distanciamento que permite aos participantes, pelas vias
do discurso, acessar outros contextos para além do aqui-e-agora e trazer suas vivéncias
em forma de narrativas ou de outras modalidades discursivas. Esta habilidade pode,
entdo, ser entendida como, desde o inicio da psicoterapia, caracterizando as

potencialidades de estabelecimento quase que imediato do didlogo.

Nas trocas entre mae e bebé, a necessidade de criar e constituir um objeto
comum para seguir adiante no dialogo ¢ um primeiro passo para que exista a relagdo.
Nas trocas face-a-face, por exemplo, compartilhar o olhar mutuo se constitui como um

solo comum, a partir do qual seré possivel construir uma historia da relagao.

Nas trocas em psicoterapia, existe um arcabouco historico-cultural, que embora
personalizado em cada individuo, ¢, de certa forma, partilhado. O dominio das fung¢des
semidticas ja permite aos componentes do didlogo compartilharem uma realidade
virtual. No entanto, embora esta potencialidade exista, o fato de existirem as condi¢des
para que um primeiro ou mais elementos sejam estabelecidos como ponto de partida ndo
significa que ja existe uma relagdo. A possibilidade das trocas nao pode ser confundida
com a existéncia de uma relagdo. Pois como ressalta Fogel (1993) ¢ a continuidade das

trocas que propicia a existéncia da relacao.

Neste estudo, assumimos também a premissa de que como processo cultural, a

comunicacdo em psicoterapia ¢ um sistema aberto e um fendmeno marcado pelo tempo
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historico. Este ¢ um espago criativo em que novos contetidos sdo constantemente
criados, num processo em que ocorre uma recriagdo (atualizagdo) bidirecional da
cultura que conduz a uma coautoria. As mensagens ou conteidos trazidos pelos
participantes ao setting psicoterapico passam, na medida em que a relagdo comega a
existir enquanto fendmeno de historicidade, a ser modificadas num processo de

colaboracao ativa.

Ao apresentar esta premissa, nos baseamos no modelo bidirecional de Valsiner
(2007) que concebe a transferéncia cultural de contetidos como sendo um processo de
via dupla, em que mensagens sdo modificadas e reconstruidas em multiplas
possibilidades. Esta transmissdo cultural envolve a transformacao da cultura através da
participacdo dos envolvidos nas praticas de reconstrucdo dos diversos discursos sociais
nos espacos particulares de relagdo (Valsiner, 2007; Branco & Valsiner, 2005). E esta
bidirecionalidade da transmissdo cultural que permite aos participantes do processo
psicoterapico a reconstrugdo, atenuagdo ou amplificacdo de significados previamente

construidos por eles em outros espagos e com outros parceiros de didlogo.

Esta ¢, entdo, uma diferenca marcante na relagdo terapéutica. Em nosso estudo a
consideramos uma espécie de “divisor de dguas”. Em resumo, ao estudar as trocas de
comunicacao no inicio da vida, estuda-se um processo em que ¢ possivel identificar a
natureza relacional do individuo e a forma como os primeiros movimentos para o

funcionamento simbdlico sdo protagonizados.

Ao estudar as trocas em psicoterapia, estamos estudando um processo de criagdo
conjunta de significado mediada pelo signo e fortemente marcado pela inser¢ao ativa do
sujeito na cultura. No entanto, assumir esta premissa, partindo do contexto em que

nosso estudo se insere nos langa a proxima interrogacdo: Como tratar as trocas em
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Psicoterapia de forma diferenciada daquela com que tratamos as trocas no inicio da

vida?

4.2.2- Consideragoes sobre as trocas de comunicag¢do em psicoterapia

Em primeiro lugar, consideramos que compreender a relevancia do dialogo como
espaco de construcdo de significados para o sujeito ¢ um dos pontos de partida
conceitual para entender a forma como as pessoas mudam ao longo de seu processo
vital. Yakobinsky (1923/1997) ¢ reconhecido como um dos primeiros tedricos a
argumentar sobre a relevancia do didlogo, ao defender a ideia de que este, € ndo o
monologo, ¢ a forma primordial de producdo de significado. Outros autores como
Bertau (2010 ) reafirmam esta ideia ao entender que a posi¢do de parceiro do didlogo ¢

anterior ao surgimento de fungdes egoicas no desenvolvimento humano.

Entendendo o didlogo desta forma, ¢ possivel assumir que as produgdes signicas nao
podem ser entendidas como encarnadas de um significado prévio construido fora das
trocas entre os interlocutores (Broeckelman, 2004). O didlogo, por sua vez, ndo pode ser
considerado sem que se leve em conta sua imersdo em um particular contexto socio-
historico (Markova, 1990). A partir desta assun¢do, entendemos que a comunicacao
humana, aqui tratada como didlogo, vai assumindo uma natureza simbdlica que permite
as pessoas construirem sua realidade social, modificd-la e atuar a partir dela (Markova,

2000).

Essa possibilidade de atuar no dominio signico € central para qualquer fendmeno
social. Segundo Markova (2000, p.3), ¢ pelas vias da comunicagdo social que a mente
humana se desenvolve e que questdes pessoais, interpessoais € intergrupais sao

definidas e resolvidas, ativamente negociadas, normalizadas e transformadas. Bakhtin
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(1981, p.222) afirma que “somente na comunicac¢do, na interagdo do homem com o

homem revela-se ‘0 homem no homem’, para outros ou para si mesmo”.

Tomando por base essa afirmagdo, podemos dizer que ¢ no didlogo com o outro
que nos constituimos, ndo s6 como parceiro para o outro, mas como sujeito de uma
identidade para ndés mesmos. Os participantes do didlogo sdo ativos neste processo
desde o seu inicio, pois ¢ através das trocas com os outros que o sujeito toma

consciéncia de si e se diferencia do outro social ¢ do mundo (Faraco, 2003).

O didlogo ¢ apresentado nesta perspectiva como resultado da interacdao na
imediaticidade temporal e espacial, entre dois ou mais participantes, que estabelecem
suas trocas orientadas para o(s) parceiro(s) num ato de comunicagdo (Schutz, 1932,
citado por Markova, 2000). No entanto, embora o dialogo seja caracterizado por
imediaticidade temporal e espacial, no sentido em que este se processa no tempo
presente, os participantes deste processo ndo respondem a um conteudo gerado
puramente no tempo presente. O contetido das trocas corresponde, também, a um
processo de atualizagdo no presente de experiéncias passadas € do conhecimento

cultural, o que pode ou nao ser dividido na relagcao (Ver Markova, 2000, p.6).

Um outro aspecto importante que levamos em conta ao considerar as trocas
interpessoais ¢ o principio de complementariedade apresentado por Bakhtin, no
contexto literario de sua obra, e tomado pela psicologia dialdgica ao teorizar sobre as
trocas de comunicagdo. Bakhtin (2003) considera que as relagdes interpessoais sdo

caracterizadas por uma certa complementariedade. Para explicar esta concepcao ¢

importante entender o conceito que o autor vai nomear como excedente de visdo.

Partindo da ideia de um self construido de forma relacional, a psicologia

dialdgica toma a constatagdo apresentada por Bakhtin de como a visdo do outro ¢ uma
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fonte para perceber o mundo que escapa ao sujeito. Portanto, eu vejo aquilo que o outro
ndo vé, e o outro v€ aquilo que eu ndo vejo, a partir da minha propria perspectiva.
Bakhtin vai explicar como a nossa propria imagem excede ao nosso campo de visdo e

de como precisamos da apropria¢ao do olhar do outro para vé-la.

Cunha (2007, p.18) destaca que “O outro permite-me a complementariedade da
minha visdo do mundo e da minha existéncia (presa ao meu posicionamento no aqui-e-
agora), confrontando-me com uma alteridade que ndo consigo atingir da minha posicao
existencial, e por isso criando a tensdo e ambiguidade do didlogo.” Isto leva a
compreensdo de que o Outro sempre nos escapa, pois podemos até criar significado

conjuntamente com ele, mas nunca compartilhar totalmente de sua visao.

Entendemos que esta caracteristica das trocas dialdgicas estd presente desde o
inicio da vida, ndo sé para o infante, mas também para aqueles que se encontram em
relagdo com ele. Compreendemos que esta complementariedade de visdes também

designa simbolicamente os lugares sociais, inclusive o de terapeuta e paciente.

Na psicoterapia existe a necessidade que o paciente situe o terapeuta, enquanto
terapeuta, para que a psicoterapia aconte¢a. De certa forma, o0 mesmo acontece com o
paciente que precisa do olhar do outro como terapeuta para que sua presenga seja
significada enquanto de um paciente. E o terapeuta que de posse de um arcabougo
tedrico-técnico, socialmente construido, situa o paciente como tal e com ele constroi
uma demanda. E ¢é o paciente que situa o terapeuta numa posicao que lhe prescreve um
papel e um saber. Sem demanda, ndo ha terapia. E ndo ha terapia, também, sem que haja

uma coconstru¢ao dessa demanda.

Esta visdo do didlogo como caracterizado por complementariedade ndo implica

numa visdo de sujeito preenchido passivamente pelo olhar externo. Na busca por si
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mesmo, o individuo se apropria deste olhar do outro, a partir de seu lugar inico no
didlogo. Como em outros espagos de compartilhamento, na psicoterapia constru¢do de
si mesmo, ocorre “no entre dois”, no limiar entre a pessoa e o outro. E justamente por

isso que a dialogicidade ¢ inescapavel (Bertau & Gongalves, 2007).

Esta compreensdo da complementariedade de visdo como condi¢do da apreensao
que o sujeito faz do proprio self € condi¢do para a construgdo de seu lugar no mundo. O
outro ¢ necessario na relacdo do sujeito com o mundo e consigo mesmo. A existéncia
humana carece da existéncia do outro, da alteridade (otherness) (Bakhtin, 2003;1999).
Esta interdependéncia entre o sujeito e o outro torna as manifestagcdes sociais do sujeito
como ocorrendo em coautoria. Ela sustenta-se também na ideia de responsividade que

exploramos anteriormente, ao falar da visdo de sujeito deste trabalho.

A condi¢ao de responder ao mundo de um lugar nico e de forma complementar
torna a atividade humana como atividade de autoria em um processo criativo. Isto torna
os participantes do didlogo interdependentes, mas singulares, no sentido em que ocupam
seus lugares e sO a partir deles podem participar do mundo das relagdes sociais. Este
posicionamento que ora assumimos tem consequéncias sobre o olhar para o setting

terapéutico.

Ao considerar este sistema comunicativo a luz da perspectiva historico-
relacional, tomando a visdo de sujeito que propomos neste trabalho, as trocas exercidas
no setting psicoterapico nao podem ser entendidas a partir de um modelo que delimita o
papel das trocas interpessoais a transmissdo do pensamento ou veiculo da comunicagao.
Assim, ressaltamos que consideramos as trocas de comunicacdo entre terapeuta e
pacientes como um processo social que instaura a abertura de um campo de producao de

significado partilhado, construido a partir de inimeras negociagdes (Grandesso, 2000).
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Este formato de comunicagdo ¢ um claro exemplo da constatagdo de Bakhtin
(1981) de que um signo ¢ sempre metade dado e metade criado no aqui-e-agora do
momento de comunicacdo vivenciado. A instauracdo deste campo de significado
partilhado implica na constatagdo de que na comunicacdo existe o espagco para a
manipulagdo e coconstru¢do de significado (Rommetveit, 1992). Este processo de
construcdo de significado ¢ marcado por ambivaléncia, ambiguidade, tensdo e também o
exercicio da capacidade humana de distanciamento da realidade de forma reflexiva

(Molina & Del Rio, 2009).

A ambivaléncia estd presente potencializada pelo fato das trocas humanas serem
constru¢des culturais bidirecionais (Valsiner, 2007%), em que significados entre os
participantes podem ser compartilhados, mas nunca coincidem; isto torna o campo de

significagdo como sempre povoado de multiplas possibilidades de significagdo.

Ao mesmo tempo, o impacto do tempo sobre a relagdo humana torna os
significados como processos em constante devir, nunca prontos e acabados, mas sempre
passiveis de serem reconstruidos na experiéncia dialdgica. Essa assimetria no processo
de significagdo gera uma tensdao constante. Segundo Molina & Del Rio (2009), esta
tensdo mobiliza nogdes opostas que tornam necessarias as negociacdes entre oOs
parceiros conversacionais. A tensdo mobiliza, entdo a criagdo de um espago

intersubjetivo que modula um processo de criagdo conjunta.

A perspectiva de comunicagdo que assumimos nos permite, entdo, considerar a
linguagem como acdo. Esta constitui, com outros elementos que sdo parte do processo
de mediacdo semidtica, a constru¢do coregulada de significados partilhados, num
processo dindmico e transformador. Estes significados sdo, em nosso entender,

constituintes do sujeito e das relagdes que lhe sdo constitutivas.
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Quando consideramos, a partir da perspectiva historico-relacional o sistema
comunicativo como constituido de diversos elementos como entonagdo, gestos, fala,
expressoes faciais, além do proprio espaco fisico em que ocorrem as trocas, nao had uma
predefini¢do da forma e grau de relevancia que estes elementos assumirdao. A forma
como a auto-organizacao destes elementos ocorre esta relacionada ao tipo de atividade
na qual os parceiros estdo engajados e em que ponto de seu desenvolvimento pessoal
estdo. Nao ha, portanto, como desassociar a acdo partilhada de seu contexto (Fogel,

1993; Fogel & Lyra, 1997; Lyra, 2000).

No nosso caso em particular, a forma com que as sessdes psicoterapicas sao
produzidas e conduzidas parece apontar para a prevaléncia das trocas verbais, pois
apesar dos gestos, entonagdo, expressdes faciais, etc. terem relevancia na construcdo
deste sistema de comunicacdo, o recorte das falas dos participantes ¢ o que parece
mover a psicoterapia a seguir adiante, diferentemente de outros contextos de troca em
que esta perspectiva ¢ adotada. Ao fazer esta constatacdo, ndo estamos desconsiderando
a importancia dos outros elementos que constituem este sistema de comunicagdo, mas
estamos apresentando um aspecto que parece marcar O setfting psicoterapico e que

precisa ser observado com especial atengao.

No que concerne a este aspecto, nos apropriamos do modelo de Buhler (1990)
do organon model, principal conceito de sua filosofia da linguagem. Buhler situa o ato
de fala como tendo papel central na existéncia humana (Valsiner, 2007b). O
Organonmodel proposto por Buhler pressupde uma estrutura contendo trés partes. Tudo
se iniciaria com a percepgdo, entdo a pessoa percebe algo e o recria de forma signica
para o Outro, ressaltando algum aspecto do objeto, a partir, obviamente, de sua
percep¢ao. O Outro, enquanto alguém que tem acesso ao estimulo percebido, interpreta

de forma singular e ativa essa concepgdo simbolica. Nesta perspectiva, o signo passa a

95



ser visto como tendo papel central e sempre de natureza aberta no processo de

comunicacdo. Neste modelo, a linguagem assumiria trés fungdes em seu uso (Buhler,

1990, pp. 34-35):

(1)

()

(3)

Expressdo: No ato de comunicar, ao construir uma mensagem, ha
uma expressao de nossa subjetividade que se torna o ponto de partida

nas trocas.

Apelo (Appeal): A mensagem construida tem sempre um impacto.
Na comunicacdo ndo ¢ possivel evitar o lugar de receptor/emissor.
No entanto, este ndo € um processo de transmissdo e recepcao linear.
E um processo ativo, pois Buhler situa a posi¢io da recepcdo da

mensagem como um lugar de autoria, ao constatar ser este um

processo que envolve uma ativa reconstrucao da mensagem.

Representacdo: As pessoas envolvidas no processo de emitir/receber
mensagem fazem referéncia a um “mundo externo”. No entanto,
como as posicdes no didlogo sdo singulares, um objeto nunca ¢ o
mesmo para os participantes do didlogo. Isto porque estes partem de

seus diferentes pontos de visao.

Buhler introduz momentos de apercepgdo e abstragdo no centro de seu modelo

(Valsiner, 2007b). Ha, para ele, uma certa tensao entre as versoes da mensagem, versoes

estas que surgem pela impossibilidade de ver a mesma coisa, a partir das diferentes

’

perspectivas pessoais. E esta tensdo, que nas trocas de comunicacdo, faz com que o

significado possa se desenvolver na direcdo da abstracdo da novidade. Buhler aponta

para o papel central da abstracdo em sua semantologia (Valsiner, 2007b; Buhler, 1990).

Aquilo que ¢ percebido necessita ser abstraido para funcionar como signo.
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Rommetveit (1992) destaca a necessidade da abstragdo em termos pragmaticos.
Quando construimos significados com os outros, ndo estamos entrando num consenso
absoluto. Quando construimos consensos, o fazemos porque ¢ necessario vivermos
coletivamente uma certa inteligilibidade e termos um mundo que, de certa forma, nos
pareca comum, mas essa apropriacdo ¢ sempre singular e unica. As pessoas, entdo,
criam campos de referéncia comum que lhes permite partilhar a experiéncia, mas “o

signo estara sempre sobre a discrepancia da expressdo e da interpretacdo” (Valsiner,

2007b, p.86).

Para Buhler, o tnico ponto de ancoramento da perspectiva do sujeito envolvido
num sistema de comunicacdo humana é a sua propria perspectiva (Buhler, 1990,
pp-117-118) no aqui-e-agora. De acordo com Valsiner (p.88), esta posi¢do singular,
especifica e individual cria uma inevitavel negociacdo intersubjetiva que modula,
constantemente, os limites de inclusdo/exclusdo num campo de criacdo partilhada de
significado. A partir desta concep¢do ¢ possivel assumir que sob estas condicdes, o
entendimento mutuo entre os participantes de uma conversacdo ¢ dependente de um
ajustamento reciproco de perspectivas (Rommetveit, 1992), mas este ajustamento ¢ a
parcial. E isto que torna o didlogo necessario, pois so a diferenga nio ajustavel entre

mim e o outro torna os parceiros didlogicos necessarios e até mesmo indispensaveis.

Na psicoterapia, este movimento e assimetria na significacdo ¢ primordial para
que uma nova forma de significacdo da realidade possa emergir. Valsiner (2007b)
destaca os ganhos de ir além do modelo de Buhler e considera-lo incluindo a nocao de
tempo. Portanto, na comunicacdo pode-se transcender o dominio do aqui-e-agora e

trazer, em referéncias, o passado e o futuro.

A partir destes conceitos, retomamos a questdo de como considerar as trocas
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protagonizadas em psicoterapia. Entendemos que os processo psicologicos sdo de
carater social, portanto, as trocas verbais que sdo construidas na psicoterapia seguem
também este padrdo. Entendemos que as trocas na psicoterapia sdo marcadas pelos

seguintes aspectos:

a) O discurso que circula na psicoterapia transita entre aquilo que ¢
novo/irrepetivel e o que ja foi dito. Isto porque os eventos da vida do sujeito sdo
unicos, ¢ mesmo quando algo do passado ¢ trazido ele, ¢ transformado no
presente. Ao mesmo tempo, aquilo que emerge nas trocas do presente se
sustenta no passado, pelo carater historico que permite que o nosso discurso seja

povoado pelas multiplas vozes que o formam, ao longo do tempo (Faraco,

2003).

b) Toda forma de discurso ¢ orientada para o outro. Toda agdo se
caracteriza como um processo de coautoria na medida em que possui um carater
responsivo. Toda enunciagao protagonizada ¢ dialogada com o outro, na medida
em que as pistas dadas pelo outro, enquanto formulo meu discurso, vao
modulando minha a¢do. Nao ha possibilidade na psicoterapia de separar quem

comunica e quem responde (Markova, 2000; 2006).

c) As falas trazidas a psicoterapia sdo dialdgicas em sua natureza, e
portanto, representativas de diversos discursos que constituem o sujeito. Isto se
d4 mesmo em discursos predominantemente monoldgicos, em que o sujeito nao
se permite perceber as multiplas possibilidades de sua existéncia. O discurso que
impera ¢ uma construgdo social constituida das muitas vozes que o formam e,
portanto, heterogéneo. Todo dizer €, portanto, dialogizado internamente,

revelando a tensdo entre as multiplas vozes que sdao constitutivas do self
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(Bakhtin, 2003).

d) A compreensdo daquilo que ¢ trazido pelo outro no didlogo que
se processa na psicoterapia ndo ¢ uma experiéncia de carater
intrapsiquico, apenas. A atitude de compreender e se fazer
compreender em psicoterapia ¢ dialogica. E fruto do dinamismo
responsivo que caracteriza as trocas interpessoais, em que as agoes
dos integrantes geram uns nos outros, simultaneamente, respostas e

tomadas de posigoes (Faraco, 2009).

e) Embora na psicoterapia se tenha uma certa predominancia do tipo
textual narrativo € necessario deter atencdo ndo apenas a narrativa
dominante, mas também as descri¢des, injuncdes, exposi¢des e
argumentagdes que se repetem e predominam de alguma forma no
setting terapéutico para que assim possamos entender a trajetéria da
relagdo e, consequentemente, o processo de mudanca que esta

configura.

f)JA empatia e a compreensdo do que ¢ trazido pelo outro em seu
discurso ndo correspondem a um processo em que terapeuta ou
pacientes se “pdem no lugar do outro”. A compreensao so € possivel
quando os parceiros do didlogo permanecem em seus proprios
lugares (Ponzio, 2008). Ou seja, individuo s6 pode ser compreendido
por alguém que, ocupando o seu lugar, considera o ponto de vista
deste individuo, a partir de sua posicao na relagdo, e lhe da sentido e

relevancia.
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Esta visdo das trocas protagonizadas no setting psicoterapico situa a
comunicacdo, € 0s processos intrapsiquicos que lhe s3o subjacentes, como
marcados por tensdes e ambivaléncias (Markova, 2006), mas também pela

possibilidade e necessidade do encontro e da coautoria.
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5. Algumas consideracoes sobre a Psicoterapia como processo
relacional

Definir a psicoterapia ndo ¢ uma tarefa facil, pois ela ¢ uma pratica social que
abarca uma diversidade de diferentes formas de fazer (atuar e teorizar sobre). As
diferentes abordagens se baseiam em diferentes visdes de sujeito, mas sdao definidas
como parte de um mesmo campo de acdo e intervencdo na sociedade. Devido a esta
caracteristica, alguns autores fazem a tentativa de definir a psicoterapia de uma forma

abrangente, que possa contemplar diferentes modelos teoricos e praticas de intervencgao.

Zimerman (2005, p. 59) afirma que psicoterapia ¢ um termo genérico que
designa tratamentos realizados com métodos e propdsitos psicologicos. Cordioli (1998)
define a psicoterapia como sendo um conjunto de “métodos de tratamentos para
problemas de natureza emocional, nas quais uma pessoa treinada, mediante a utilizagdo
de meios psicoldgicos, estabelece deliberadamente uma relagdo profissional com a
pessoa que busca ajuda, visando remover ou modificar sintomas existentes, retardar seu
aparecimento , corrigir padrdes disfuncionais de relagdes interpessoais, bem como

promover o crescimento e o desenvolvimento da personalidade (p.19)”.

Essa definicdo representa alguns modelos de intervencao psicoterdpica e se
baseia numa visdo da psicoterapia como agdo prescritiva e extirpadora de sinais e
sintomas que nao ¢ representativa de todos os modelos psicoterapicos. Primeiro, porque
deixa de fora algumas formas de intervengao psicoterdpica que nao sao individuais e,
segundo, por estar em oposi¢do a concepgdes psicoterapicas que surgiram em

discordancia aos modelos prescritivos de psicoterapia.
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Exemplos notaveis desse segundo grupo sdo o modelo humanista de
psicoterapia e a Gestalt-terapia. Carl Rogers, autor de mais popularidade entre os
humanistas, entende a psicoterapia como uma relag¢do de ajuda em que o foco nao deve
ser um problema ou sintoma, mas a pessoa como um todo integral - seu crescimento,
desenvolvimento, maturidade, melhor funcionamento e maior capacidade de enfrentar a

vida (Rogers, 1985; Rudio, 2003).

Frederick Pearls (1988), reconhecido como um dos fundadores da Gestalt-
terapia, define a psicoterapia gestaltista como um modelo de intervencdo psicoterapica
que visa levar o cliente a integragao de sua personalidade. Como Rogers, Pearls buscava
por um modelo psicoterapico que fugisse as praticas dominantes e aos modelos

prescritivos que t€ém por objetivo a extirpagdo de sintomas.

A psicanalise também pode ser inserida como modelo terapéutico que foge as
defini¢des da terapéutica psicologica como extirpadora de sinais e sintomas. Embora, no
inicio de sua obra Sigmund Freud ndo faca distingdo entre os termos psicoterapia e
psicanalise, ao longo do desenvolvimento da psicandlise essa distingdo foi sendo

trabalhada, inclusive pelo proprio Freud (Zimerman, 2005).

No cenario contemporaneo, alguns autores diferenciam as praticas terapéuticas
que partem da psicanalise, que seriam divididas em trés grupos: a analise, a psicanalise
aplicada a terapéutica e a psicoterapia de base psicanalitica (grupo que incluiria diversas
abordagens, inclusive as terapias psicodindmicas breves, de base psicanalitica). As duas
primeiras sdo geralmente tratadas como figurando fora do campo psicoterapico, pois
entende-se que a logica que rege a psicoterapia € oposta ao dos dois primeiros grupos de

base psicanalitica.

A anélise teria por propodsito formar um psicanalista, a psicanalise aplicada a
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terapéutica seria a aplicacdo dos principios psicanaliticos a terapéutica, mas fugindo das
praticas voltadas ao fortalecimento das fungdes egoicas, especialmente aquelas que
possuem propositos como a adaptacdo do sujeito ou a extirpagdo de sinais e sintomas.
Estas acdes rompem com a conceptualiza¢do tradicional das praticas terapéuticas e
privilegiam o que nomeiam como sendo a légica do inconsciente, em detrimento de

uma ag¢do ou intervengao terapéutica focada em conceitos como self e consciéncia.

Embora diferentes abordagens reclamem para si diferentes definicdes de suas
praticas terapéuticas, estas t€ém em comum o objetivo de promover algum tipo de
mudanca e de ter na relagdo terapéutica o principal instrumento de intervengdo. Outra
caracteristica comum as diferentes perspectivas psicoterapicas € o seu carater
processual. Portanto, ¢ pertinente e talvez compativel com qualquer abordagem
psicoterapica afirmar que os efeitos da passagem do tempo historico sdo essenciais para

a mudanca protagonizada no setting psicoterdpico.

A compreensdo da Psicoterapia como processual ndo € inédita, e tampouco ¢
nova a compreensdo da necessidade de entender ou construir modelos que expliquem a
forma como se d4 a trajetoria de transformacdo de tal processo. Carl Rogers (1985,
p.86-88) em Tornar-se Pessoa defende essa ideia ao narrar a sua experiéncia como
terapeuta. Rogers afirma que “o processo da psicoterapia, tal como o fomos aprendendo,

a partir da orientacdo centrada no cliente, ¢ uma experiéncia unica e dindmica, diferente

de individuo para individuo, mas patenteando uma lei e uma ordem espantosas na sua

generalidade (grifo nosso)”.

Rogers (1985, p.86) pontua, ainda, que um passo primordial para conhecer o
fendmeno psicoterdpico seria compreender a natureza de tal processo. Perguntas

primordiais seriam: “(...) qual a natureza deste processo? Quais parecem ser suas
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caracteristicas intrinsecas? Que direcdo ou direcdes adota? E quais sdo, se ¢ que
existem, os pontos de chegada deste processo?”. Para Rogers, a preocupacao
legitimamente cientifica seria a de entender, descrever e estudar o processo basico em
que a psicoterapia se fundamentaria, em vez de “falsea-lo para que se adapte as nossas
necessidades, aos nossos dogmas pré-concebidos e aos elementos evidentes em
qualquer outro dominio”. Partindo desta discussdo, podemos afirmar que Carl Rogers
talvez entendia que o estudo da natureza do processo psicoterapico deveria ter primazia

sobre preocupagdes que tentavam dar conta dos contextos de aplicagdo da psicoterapia.

Entendemos que a psicoterapia ¢ um fendmeno que implica em mudanga,
portanto ndo prescinde de uma concepg¢do de fendmeno e de ferramentas metodologicas
aplicadas ao estudo de fendmenos em desenvolvimento (Valsiner, 2007a). Como ja
afirmamos, este ¢ também um processo dialdgico constitutivo dos selves do terapeuta e

paciente, na medida em que estes o integram (Valsiner, 2007a; Hermans, 2007).

Em nosso entender, a psicoterapia ndo funciona como um espago para descobrir
a verdade ou o verdadeiro self, numa busca pela autenticidade da pessoa, mas como um
espaco onde o sujeito pode, no didlogo, encontrar possibilidades de rearranjar as vozes
que lhe sdo constitutivas. Segundo Gongalves e Gongalves (2007), ndo se mudam
significados na relacao terap€utica, mas se permite uma nova forma de articulacdo como
possibilidade para seus integrantes. As visdes complementares de terapeuta e paciente
tornam possivel a emergéncia de novos significados que modificam a relacdo e,

também, seus integrantes.

Esta perspectiva rompe com a concep¢ao da psicoterapia como espago de
mudanga unicamente do paciente e considera que paciente e terapeuta mudam. Dentre

muitos aspectos que nos permitiriam pensar no terapeuta como passivel de mudanga,

104



estd a simples premissa de que o conhecimento mutuo transforma as relagdes

interpessoais e seus integrantes (Fogel, 1993).

Ao vir a terapia, o paciente assume o lugar de quem tem o conhecimento de seu
sofrimento ou situagdo. Este lugar de conhecimento ¢ trazido de forma representativa
das multiplas vozes que o povoam e se presentificam naquilo que ¢ apresentado ao
terapeuta. O terapeuta, embora parta de um lugar socialmente reconhecido como o lugar
do saber (que na psicanalise se chamara de suposto saber), ndo tem a visao do todo da
relagdo. Gergen e Warhuus (2007, p. 38) partem do entendimento que o terapeuta ndo
tem acesso a informagdo privilegiada e nunca pode compreender totalmente a outra
pessoa, precisa sempre do que ¢ trazido pelo outro para que a relacdo caminhe.
Terapeuta e paciente se ddo, portanto, a conhecer e conhecem seu(s) parceiro(s) na

relacdo terapéutica.

Embora uma, ou algumas, das vozes que povoam a posicdo do terapeuta se
baseiem em seus conhecimentos tedricos e técnicos, que sao parte de seus dialogos com
o universo da academia, como espago de producao de significado (ver Valsiner, 2007a),
este saber ndo lhe permite conhecer o outro suficientemente, e sim, situd-lo em seu

processo de significagdo, a partir de suas multiplas referéncias enquanto individuo.

A falta de conhecimento mutuo e da passagem do tempo que transforma as
trocas em relagdes interpessoais (Fogel, 1993; Fogel & Lyra, 1997), talvez possa
explicar o que muitas abordagens teoricas situam como dificuldade apenas do paciente
de “entrar” na relagdo terapéutica e trabalhar seus conteudos para além da superficie. E
importante dizer que, nesta perpectiva, o conhecimento mutuo entre os parceiros
psicoterapicos € um aspecto central que move a psicoterapia & mudanga; acreditamos,

entdo, que ndo ha no terapeuta um conhecimento prévio sobre o outro que o favorega
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em algum sentido.

Outro aspecto que pode definir a psicoterapia a partir do referencial relacional ¢
a caracteristica de este ser um processo continuo de trocas e constru¢do de significado
entre terapeuta e paciente(s). Esta seria, entdo, um espago em que predomina um carater
de constante transi¢do para novos estados de desenvolvimento pessoal e interpessoal,
em que cada novo estado vivenciado funcionaria como uma instancia microgenética na
trajetoria da relagao (Molina & Del Rio, 2009). Ela seria também um processo dialogico
direcionado para uma reconstrucdo de significados (Grandesso, 2000, p. 43). Este
processo ndo pode, portanto, ser fruto de uma Unica consciéncia ou de um processo

intrapsiquico apenas.

Na psicoterapia instaura-se o que Grandesso (2000) nomeia como um “campo de
sentido” formado por multiplas vozes. Nele, estdo presentes a cultura, o género, a
localidade, a singularidade que dao ao setting psicoterdpico um carater heterogéneo.
Esse campo de sentido ocorre quando terapeuta e paciente criam um espago comum que
lhes ¢ possivel, a partir de um acordo mutuo regido por constantes negociacdes €
coordenagdo partilhada de acdes. Esta ¢ a razdo porque a psicoterapia nao € vista, nesta
abordagem, como um espaco em que se encontra o sentido oculto e final da fala de um
paciente ou seu eu interior e verdadeiro, como ja pontuamos, mas como um espago onde
conteudos sdo problematizados e criados conjuntamente num processo ténue e dindmico

de criagao de significados.

Esta forma de compreender a psicoterapia, sem duvidas, contempla os modelos
psicoterapicos que assumem como referencial o dialogismo e a perspectiva sistémica. A
ideia da psicoterapia como um espago criado conjuntamente, dispondo de conteudos

trazidos a psicoterapia, como correspondendo a realidades relacionais e, também, como

106



um processo em desenvolvimento ¢ bastante propicia e coerente com tais abordagens.
Sendo este estudo baseado no referencial historico-relacional e numa visdo processual
de fendmeno, entendemos que ¢ importante dar uma especial atencdo a algumas

perspectivas em psicoterapia. Delas, falaremos a seguir.

5.1- O referencial sistémico em Psicoterapia

Segundo Grandesso (2000), o referencial sistémico se firma como paradigma
para a pratica psicoterapica, apdés um periodo de forte predominio de perspectivas
clinicas focadas numa visdo que priorizava modelos que explicavam os sintomas
trazidos a clinica, a partir do funcionamento intrapsiquico do sujeito psicologico. Nao ¢é
possivel dizer que, antes da emergéncia do referencial sistémico, o olhar para as

relacdes como foco ndo existia no campo da terapéutica psicoldgica.

Hintz e Souza (2009) relembram que um dos registros mais antigos de uma
intervengao relacional ¢ o caso do pequeno Hanz, paciente de Freud atendido através de
seu pai, criando mudancas significativas na dindmica familiar. Ha também, segundo os
autores, a partir dai inimeras referéncias a necessidade de interven¢do junto a familia

em casos psicoterdpicos infantis.

Nichols e Schwartz (2007) ressaltam o papel marcante das assistentes sociais, no
inicio do século XX, no entendimento da relevancia do ambiente de relacdes dos
pacientes, especialmente em trazer para o centro do atendimento a dinamica familiar,
através de seus integrantes e na propria proposicao de um diagnostico social, que talvez
possamos chamar relacional. No campo da terapé€utica, propriamente, figura o nome de
Nathan Ackerman, psiquiatra e psicanalista infantil, com seu trabalho concentrado na

década de 30. Este chegava a afirmar ser a familia como uma unidade social e
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emocional.

Depois da emergéncia destes e alguns outros trabalhos que ressaltaram a
natureza relacional das problematicas trazidas a psicoterapia, surge uma abordagem
assumidamente voltada para as relagdes. No entanto, este movimento que primava por
deter a atencdo ao carater relacional dos fendomenos psicologicos ndo surge, apenas,

como resultante da insercao do referencial sistémico, como abordagem na clinica.

Esta mudanca paradigmatica surge, também, como resultado de um movimento
das praticas clinicas para fora dos consultorios, a fim de atender uma gama da
populagdo diferenciada como pacientes esquizofrénicos, jovens em situacao de
drogadi¢do e a propria sedimentacdo das praticas comunitarias da psicologia clinica.
Estes contextos de agdo do psicologo mostraram determinadas especificidades e
diferencas que evidenciaram que a psicologia clinica tradicional se mostrava ineficiente,
€ que ndo era mais possivel tratar as realidades psicologicas sem considerar a relacao
entre os individuos e os contextos de suas agdes na intervencao terapéutica (ver

Grandesso, 2000, p.122-123; Anderson, 1997).

Entdo, a ascensdo das ideias sistémicas ou relacionais e a propria relagdo da
psicologia clinica com outros saberes, como a antropologia, além da crescente demanda
de outros espagos de agdo, constituiram o solo para o surgimento de um novo paradigma

que atendesse as novas demandas do momento historico.

Sobre esta mudanga, ressalta-se o fato de que o trabalho relacional na clinica
comeca com o exercicio de um olhar voltado para a familia como organismo de
disfungao (Chaves, 1984; Grandesso, 2000; Macedo, 2008; Osorio & Do Valle, 2009).
Este movimento se inicia, especialmente, no campo da pesquisa clinica, com trabalhos

que tiveram como foco familias de pacientes diagnosticados em quadros de
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esquizofrenia e familias de jovens envolvidos em situacdes socialmente reconhecidas

como de delinquéncia.

Este movimento surge paulatinamente como resultante da compreensdo de que
os tratamentos propostos convencionalmente ndo atendiam as demandas e
configuragdes relacionais que a problematica destes pacientes parecia instaurar. Entdo,
na busca, através da investiga¢do cientifica, por novas formas de responder a essas
demandas surgem duas frentes de trabalho. Primeiro, aquela liderada por Gregory
Bateson (1986/1979) que inclui nomes como Don Jackson, John Weakland, Jay Haley,
e Theodore Lidz, dentre outros que integraram o famoso grupo conhecido como o
grupo de Palo Alto. Este grupo ¢ reconhecido pelo seu trabalho sobre satide mental,

com especial destaque para a temdtica da esquizofrenia.

Embora nos circulos brasileiros de discussdo da perspectiva sist€émica em
psicoterapia o nome de Bateson figura como coadjuvante na maioria das vezes, € a
maior parte de suas obras ndo tenham sido sequer traduzidas para o portugués, este
autor tem uma extrema relevancia no movimento que situou as relagdes como centrais

no entendimento do psiquismo humano (Grandesso, 2000).

A proposta de Bateson, e seus colaboradores para a compreensdo da
esquizofrenia baseia-se na andlise dos formatos comunicativos interpessoais, tendo
como principal nicleo de estudo a dinamica da estrutura familiar e a complexidade que
os caracteriza. Bateson inicia sua jornada pelo estudo da comunicagdo como uma
possibilidade de compreender a sintomatologia esquizofrénica, mas também como

ferramenta de intervengao (Bateson e cols., 1980)

O interesse de Bateson pelos processos de comunica¢do como possibilidade

explicativa para a doenca mental surge de suas influéncias e didlogos constitutivos de
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sua biografia, tais como sua relagdo com a antropologia e seu interesse pelo estudo da
comunicacdo, mas também da observacdo da regularidade da existéncia de duplos
vinculos (double bind) como uma forma padronizada de comunicagdo nas relagdes
familiares de seus pacientes esquizofrénicos. O termo duplo vinculo aparece
designando relacionamentos marcados pela existéncia de mensagem conflitante ou com
sinais contraditérios, que ndo deixa escapatéria em termos de resolucdo ou acdo

decorrente.

Um exemplo disto ¢ uma situagdo em que, numa relagdo, a pessoa se vé diante
de mensagens simultineas de aceitagdo (amor) e rejeicdo® . Este tipo de relagdo estaria
presente de forma predominante em muitas dindmicas familiares de pacientes
esquizofrénicos, atendidos por Bateson. Ao descrever o duplo vinculo, Bateson nao
parece entender a contradicdo como algo patologizante, nem ignorar que ela esta
presente nas relacdes humanas, mas pontuar situacdes em que ela estagna o sujeito por
ndo deixar saida ou possibilidade de resposta (Bateson, 1991;1986/1979; 1985; Bateson

e cols., 1980; Grandesso, 2000).

A producdo cientifica resultante da abordagem que primava pelas relagdes
propostas por Bateson e seus interlocutores ndo representou uma proposi¢ao
homogénea. Grandesso (2000, p. 124) afirma que a variedade dos personagens
incluidos em tal grupo permitiu que um modelo psicoterapico se iniciasse como uma
“polifonia que tentava descrever os dilemas humanos, dentro do contexto das interagdes

humanas”, com especial foco para a familia.

Em 1959, Don Jackson fundou o Mental Research Instute, em Palo Alto,

tornando-se seu diretor, despertando o interesse de diversos profissionais, e sendo,

® American Psychiatric Glossary, p. 66, 1994.
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inclusive, alguns deles bastante marcantes na histdria da terapia familiar. Estes, embora
compartilhassem a ideia das relagdes familiares, apresentavam, em suas concepgdes
diferengas teoricas e técnicas advindas de suas referéncias de base e de suas
experiéncias clinicas. Essa heterogeneidade de olhares e praticas desencadeou o
surgimento de diversas escolas de terapia familiar nos anos 60, influenciados pelas

ideias que anteriormente descrevemos.

No entanto, um destaque historico e conceitual ¢ dado a escola de Mildo, pelo
papel marcante na historia da perspectiva relacional em psicoterapia. Algumas das
perspectivas advindas desse grupo sdo hoje reconhecidas como tendo papel historico e
teorico primordial no desenvolvimento da abordagem sistémica. Dentre elas, figuram a
terapia estratégica de J. Haley, a terapia estrutural de Salvador Minuchin e a terapia

comunicacional de Virginia Satir (Osorio e Do Valle, 2009, pp. 91-95).

Ressalta-se, também, que estes nao sdo os Unicos nomes relevantes na historia da
terapia familiar sistémica. Osorio € Do Valle (2009) destacam ainda Lynn Hoffman, na
década de 60 e nas décadas de 80 e 90 os trabalhos de Harlene Anderson ¢ Harry
Goolishiam que tiveram relevancia na compreensao do papel de terapeuta e cliente
como uma parceria igualitdria. Esta perspectiva quase que permeia as diferentes
abordagens que estdo incluidas sobre o rétulo de terapias relacionais. Nesta mudanca
paradigmatica consideramos em especial destaque o papel de Tom Andersen e seu

modelo de equipe reflexiva (Andersen, 1997).

Consideramos importante destacar alguns conceitos bésicos e definidores que

serviram como pilares da terapia sistémica familiar (Grandesso, 2000, pp. 1126-127):

* Globalidade: Todo e qualquer sistema corresponde a uma totalidade em

que as mudancas numa parte do sistema o afetam como um todo
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* Nao-somatividade: Um sistema ndo pode ser considerado como o
resultado direto da soma de suas partes. E necessario considerar o todo

em sua complexidade e organizacao e relagdes.

* Homeostase: H4 um processo de autorregulacio que mantém a

estabilidade do sistema, preservando o seu funcionamento.

* Morfogénese: Os sistemas abertos sdo caracterizados pela capacidade de
se relacionar com o meio e, a partir da necessidade gerada por esta

relagdo mudar sua organizagao.

Considerando estes conceitos e alguns outros como retroalimenta¢io e
equifinalidade, a terapia familiar sistémica passa a considerar a familia como um
sistema aberto, caracterizado pela interdependéncia de suas partes, ou membros, entre si
€ com o meio, organizando-se a sempre em busca de um certo estado de estabilidade.
Partindo desta visdo, o sintoma de um individuo que se apresenta como paciente
identificado ¢ visto como porta voz de uma forma de organiza¢do relacional,

caracterizada por padrdes de interacao.

Ao aplicar estes conceitos a relagdo terapéutica, considera-se que esta funciona
como um sistema, que Grandesso (2000) nomeia como o sistema terapéutico,
considerando as agdes tanto de terapeuta como pacientes recursivas, afetando-se de
maneira circular. Desta forma, o papel do terapeuta passou a ser desmistificado como
expert € passou a ser visto como tendo a potencialidade de ser um elemento que em
interacdo com a familia gera um sistema terapéutico e passa a demandar a existéncia de

novas formas de organizacdo que facilitam a existéncia da mudanca.

Em nosso estudo, daremos destaque aos estudos conduzidos sobre o enfoque da

terapia narrativa. Este modelo psicoterapico surge nos anos 90, sobre a influéncia do
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pensamento construcionista, e seu especial destaque as interagdes sociais. Este grupo
merece um especial relevo em nosso trabalho pois alguns estudos e conceitos
especificos construidos nessa perspectiva tém alguns pontos de relagdo com a

perspectiva que defendemos.

5.2- Psicoterapia Narrativa

A pedra angular, histérica e conceitualmente falando, da abordagem que
nomeamos terapia narrativa corresponde ao desenvolvimento de um modelo de praticas
terapéuticas desenvolvido por Michael White e David Epston na década de 80. Este
modelo surge sobre diversas fontes de influéncia, podendo-se destacar a antropologia
cultural, os trabalhos de Gregory Bateson, a teoria literaria, especialmente representada
pelas ideias de Jacques Derrida e a filosofia critica, representada pelas ideias de Michael
Foucault. Figuram, ainda, como influéncia da formulacao inicial da terapia narrativa o

Construcionismo Social de Kenneth Gergen e o sociointeracionismo de Lev Vygotsky.

As perspectivas que exploram as praticas narrativas para explicar e intervir na
psicoterapia partem da concepcdo da realidade como construcdo social (Gergen &
Warhuus, 2007) e da psicoterapia como constru¢do conversacional que leva a criagdo de
novas narrativas. Entende-se nesta perspectiva, também, que as pessoas constroem
sentidos e significados para sua experiéncia de forma seletiva, atribuindo importancia a
algumas experiéncias e negligenciando outras ou deixando-as em menor destaque

(Grandesso, 2000; Payne, 2000; Santos & Gongalves, 2009).

Estes sentidos, construidos nas relagdes sociais, sdo centrais para a vida e para
os relacionamentos das pessoas. Eles sdo construidos em uma dimensao que ¢ historica

e fruto de negociagdes constantes nas relagdes significativas das pessoas e no contexto
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das estruturas e instituicdes sociais que dao sentido a nossa existéncia (White, 1991).

A trajetoria pessoal dos individuos ¢, nesta abordagem, permeada de multiplas
historias, havendo uma histéria dominante (Neimeyer, Herrero & Botello, 2006) e
aquelas que assumem um papel secundério ou subordinado, com uma diversidade de
alternativas narrativas. Dentro dessa perspectiva, assume-se a premissa de que como
construtores de uma versdo sobre sua existéncia, que da sentido a suas vivéncias, as
pessoas sdo especialistas em suas proprias vidas, possuindo competéncias, valores,

crencgas e recursos para modificar suas perspectivas e construir novos significados.

Em nosso estudo, entendemos que estas caracteristicas ndo dizem respeito
apenas as narrativas que circulam no setting psicoterapico, mas ao discurso que circula
em psicoterapia, no geral. Os discursos que circulam na psicoterapia,
independentemente de sua forma, sustentam determinados valores sociais que estdo na

base das a¢goes do individuo no mundo.

Grandesso (2000) afirma que as narrativas sdo construgdes complexas que se
estruturam ao redor de tramas tematicas, possuindo um primeiro plano que funciona
como figura e um segundo plano que funcionaria como fundo. Isto remete ao fato de
que, embora existam narrativas que assumem o protagonismo € narrativas secundarias,
estas ndo sdo estaticas, mas sempre oferecem elementos para serem reconstruidas. Isto,
visto que o “mundo da experiéncia ¢ sempre mais rico do que qualquer possibilidade de

discurso que possamos fazer sobre ele” (p.206).

De acordo com as abordagens que assumem a metafora do sujeito como
narrador, para compreender o que se passa no processo de significagdo da experiéncia,

ao construirem as estruturas discursivas que dao sentido a sua experiéncias, muitas
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vezes as pessoas trazem versdes chamadas monologicas (Gongalves, Matos & Santos,
2009b; Matos, Santos, Gongalves e Martins, 2008), ou saturadas pelo problema que

consideram como tendo carater central em suas existéncias (White, 1991; Payne, 2000).

Estas narrativas denominadas monologicas ou saturadas causam a diminui¢do da
flexibilidade na organizacdo do fluxo da experiéncia da vida diaria. As versdes
dominantes da realidade se tornam uma forma restritiva de atuar, sentir e pensar e torna
toda possibilidade de dinamizar a percep¢do da realidade secundaria, trivializada ou

ignorada (Gongalves & cols. 2009; Santos & Gongalves, 2009).

I3

A predominancia das narrativas saturadas €, no entanto, contraposta por
momentos de inovagdo que emergem, embora num primeiro momento ndo tenham
papel central (Gongalves, Matos e Santos, 2009). Um momento de inovagao se refere a
emergéncia de sentimentos, pensamentos, episédios ou projetos que se diferencia da
forma ou da logica que domina o discurso principal, que se repete. Segundo Santos e
Gongalves (2009), estes momentos de inovacao sdo oportunidades, tanto na vida diaria,
como especificamente na psicoterapia, de desafiar a forma dominante de narrativa

pessoal.

Santos e Gongalves (2009) ressaltam que, na psicoterapia, o paciente traz o seu
entendimento sobre um determinado problema , expresso numa ou mais narrativas
consideradas problematicas ou saturadas. Estas parecem ser compostas por regras ou
leis que constituem sua visdo de mundo e entendimento de suas experiéncias. Estes
parecem funcionar como macro-organizadores dos significados pessoais (Josephs &

Valsiner, 1998).

Estes macro-organizadores de significado funcionam num nivel abstrato que

instrumentalizam a organizagdo da experiéncia, dando-lhe um sentido pessoal. Santos e
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Gongalves (2009) destacam que ha situagdes e quadros em que ndo ha um enquadre
referencial que organize a experiéncia. Isto se aplicaria, por exemplo, a estados
psicoticos e outros quadros nomeados como desordens de personalidade. No entanto, ha
uma recorréncia de processos em que pessoas lidam com situagdes de suas vidas a partir
desses macro-organizadores criando estritas restricdes a construgdo de novos
significados, causando o insucesso de novas formas potenciais que levam ao
desenvolvimento da novidade. A psicoterapia seria, neste contexto, uma possivel forma

de desafiar estes macro-organizadores.

A mudanga em psicoterapia ocorreria quando os momentos de inovagdo sao
potencializados. Alguns tedricos sugerem que o terapeuta deve enfatizar, na conversa
com o paciente, os momentos de inovacdo (Freedman & Combs, 1996). Entende-se,
portanto, que a elaboracdo dos momentos de inovagdo permite ao paciente construir
uma nova Gestalt, a partir da transformagdo da narrativa saturada por nova narrativa
menos monologica. Segundo Gongalves, Matos e Santos (2006), os momentos de
inovagdo sdo caracterizados por uma natureza dindmica, processual e multipla que
viabilizam momentos em que o novo emerge em pequenas mudancgas significativas que

vao se constituindo como “marcadores” do desenvolvimento da mudanca nas narrativas.

Embora o conceito de momentos de inovagdo pertenca ao campo conceitual da
terapia narrativa, a diferenca no enfoque dado por Gongalves esta na constru¢ao de
estudos que t€ém como objetivo entender o processo a partir do qual momentos de
inovacdo conduzem o sistema de relagdes a mudanca. Este interesse em compreender
processos de mudanca ndo tem estado circunscrito apenas ao processo psicoterapico,
mas a eventos da vida cotidiana em que a mudanca parece emergir em padrdes de agao,
sentimentos e relacdo (Ribeiro e Gongalves, 2011). A compreensao de fendmeno aqui

empregada baseia-se na abordagem semiotica-dialogica, que permite a integracdo do
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desenvolvimento do novo no didlogo, permitindo a constru¢do de novos significados.

Nesta percepgdo, repete-se a nogdo, presente em estudos em psicoterapia, de que
a polivocalidade do self ¢ inerente ao funcionamento psicodinamico do sujeito
(Trzebinska & Gabinska, 2008). No enfoque especificamente narrativista, parte-se,
entdo, da premissa que a exclusdo de vozes ndo dominantes ¢ o dominio de uma
narrativa € problemdtica, na medida em que produz redundancia e estagnacdo no
processo de desenvolvimento do individuo, a partir de uma monologizagdo do self. Os
momentos de inovacdo aparecem, neste cerne, e sdo compreendidos como um sinal de
que a supressdo total do carater dialdégico do self ndo ¢ totalmente bem-sucedida.

Havendo, portanto, sempre a possibilidade de criar o novo.

Gongalves, Matos e Santos (2009a) desenvolveram um sistema de codificacao
dos momentos de inovagao que pode ser aplicado a contextos em que se estuda a
emergéncia da mudanga em processos de natureza discursiva como sessoes terapéuticas,
entrevistas e biografias, especialmente quando essas producdes discursivas sao
registradas em video, no momento de sua ocorréncia. Os cinco tipo momentos de
inovacdo, que passaremos a chamar de MI (acdo, reflexivos, protesto,
reconceptualizagdo, novas experiéncias) possuem diferencas entre si, que sao definidas

pelos autores a partir de alguns marcadores discursivos.

Os MI-Acdo se caracterizam por agdes ou comportamentos que desafiam o
problema trazido nas narrativas saturadas. Os MlI-reflexivos sdo pensamentos,
intengdes, interrogagdes e duvidas que indicam a compreensdo de algo novo e que nio
legitimam o problema. Os MI-protesto sio momentos de dissidéncia atitudinal
concretizados, planejados ou projetados. Os MI-reconceptualizagdo sdo caracterizados

por uma descri¢ao processual a nivel metacognitivo. Por fim, Os MI-novas experiéncias
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sdo aqueles que fazem referéncia a novas pretensdes, experiéncias/atividades ou
projetos em curso ou antecipados como consequéncia da mudanca. Alguns estudos
foram construidos, fazendo uso deste sistema de codificagdo como ferramenta

metodologica.

Gongalves, Matos e Santos (2009b) destacam que os MI funcionam como se
fossem uma excegdo aberta dentro de uma regra de funcionamento (narrativas
saturadas). Esta excecdo tem a potencialidade de criar uma nova regra de
funcionamento que permeie a emergéncia de novas narrativas. Goncalves, Matos e
Santos também perceberam que algumas formas de momentos de inovagdo funcionam
como vozes que estdo na sombra do discurso dominante. Eles destacam o papel da
reconceptualizacdo como facilitando a sustentacdo da mudanca. Este tipo de inovacao

na narrativa parece conduzir a um processo de autoria.

Gongalves, Loura, Ribeiro, Santos e Matos ( 2010) conduziram, também um
estudo sobre um caso de insucesso. Neste estudo, os autores ressaltam que nao basta o
feito de que momentos de inovacdo aparecam nas trocas estabelecidas no setting
psicoterapico. O potencial de mudanga de tais inovagdes pode ndo se desenvolver
quando ao longo da terapia estes momentos sdo desvalorizados, negados ou
trivializados em seu valor transformador, a partir de um processo que ¢ fortemente
marcado pela ambivaléncia e que, do comec¢o ao fim, anuncia uma oscilacao entre a

novidade e o retorno ao funcionamento recorrente.

E muito clara pra nos a possibilidade de estabelecer uma relagdo com algumas
ideias sobre o processo de mudanga defendida neste projeto e os estudos realizados por
Gongalves. A forma como os momentos de inovagdo sdo visualizados ¢ coerente com

uma visdo da mudanga como processual, dinamica e criativa.
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Esta concepgdo firma, também, a visdo do didlogo como recurso para a
mudanca, pois situa as trocas entre os parceiros como conversacao dialdgica e como o
contexto em que terapeuta e clientes exploram suas versdes da realidade e constroem ou
potencializam novas possibilidades de sentido, ao construirem e experimentarem
possibilidades alternativas de significado (Grandesso, 2000). As trocas que se
estabelecem no setting psicoterdpico passam a funcionar como possibilidades de
desconstruir sentidos que ancoram a significacdo da experiéncia, tanto do terapeuta
como do paciente. Isto ocorre com o terapeuta quando, por exemplo, o seu
conhecimento objetivo de especialista (objetivo, no sentido de perceber o outro como
objeto de uma leitura preestabelecida sobre ele, seu sintoma, etc.) € posto em contato
com o conhecimento experiencial e relacional, fruto das constantes negociacdes que
exigem de todos os parceiros flexibilidade. E neste contexto que entendemos que o
enfoque historico-relacional se insere como uma possivel contribui¢do para o estudo da
psicoterapia. Esta abordagem permite olhar para os parceiros relacionais acompanhando
a constru¢ao microgenética de um espaco de trocas em que ambos constroem uma

historia comum.

A seguir, veremos duas tentativas de dialogar o modelo EEA com os estudos de
Gongalves sobre o processo de construgdo da mudanga, a partir dos momentos de
inovagdo. Na primeira, sdo explorados pontos de encontro entre esta perspectiva e o
modelo EEA. Na segunda, apresentamos um artigo em que Lyra (2011) faz uma
tentativa de contribuir com a experiéncia do estudo microgenético da mudanca
adquirida no modelo EEA, discutindo as possiveis contribuicdes dos estudos da
comunicacdo na primeira infancia para a compreensdo da mudanga nas trocas em

psicoterapia.
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5.3- Modelo EEA e Momentos de Inovagdo- Uma possibilidade de didlogo

Sob o titulo Momento de Inovagdo em Psicoterapia: O que podemos aprender
com os estudos do desenvolvimento?, Gongalves (no prelo) desenvolve um comentario
sobre as contribui¢des dos estudos da comunicagdo no inicio da vida para o estudo do
processo de mudanca em psicoterapia. O autor enumera alguns pontos de proximidade

entre os estudos da comunicag¢ao no inicio da vida e os momentos de inovagao.

Em primeiro lugar, Gongalves afirma que um olhar cuidadoso para a emergéncia
de MI no dialogo terap€utico permite perceber que a significagdo € constantemente
negociada pelos participantes do setting terap€utico, numa semelhanca ao que ocorre
nos didlogos no inicio da vida, em que as trocas sdo organizadas a partir de recortes
dialogicos (ver introdugdo deste estudo). Nesta comunicagdo, o autor também sugere, a
partir da apresentacdo de alguns dados de estudos, que € importante entender, num
nivel microgenético, como se da a passagem para a construcao de novas narrativas que

nao soO sirvam como alternativa as narrativas saturadas, mas que ocasionem a mudanga.

Um outro evento de contribui¢do desta parceria surge a partir da apresentagao
de um artigo por Ribeiro e Gongalves (2011) em que estes autores se propdem a olhar a
transformagcdo e manutencdo de self-narrativas problemadticas, a partir de uma
abordagem semidtico-dialogica. Nesse estudo, os autores propdem que quando a
incerteza da inovagdo ¢ excessivamente ameagadora, ocorre uma atenuagdo dos

significados possiveis da novidade e um rapido retorno a narrativa dominante.

Partindo da premissa dialogica, os autores perceberam que o dinamismo estre
uma voz dominante e uma voz que traz a inova¢ao ndo dominante ¢ ciclico e bloqueia o
desenvolvimento do self e o desenvolvimento da mudanca. No estudo em questdo, os

autores analisam um processo psicoterdpico bem-sucedido procurando entender o
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dinamismo entre a voz dominante e aquelas que sdo ndo-dominantes. Como conclusdo
do estudo, Ribeiro e Gongalves (2011) identificam um escalonamento das vozes
inovadoras , inibindo o dominio da voz dominante. Eles apontam também para uma
negociacdo entre as vozes inovativas € a dominante engajando-se num processo
dialogado. Esta conclusdo aponta para a premissa de que um processo psicoterapico
bem-sucedido ndo implica na substituicdo de uma voz dominante por outra, mas na

possibilidade de negociagdo e coexisténcia de multiplas vozes.

Lyra (2011), ao comentar este estudo, lanca algumas questdes como
contribui¢do para o estudo de Ribeiro e Gongalves, propondo uma inclusdo e implicacdo
maior do terapeuta e de seu lugar nas trocas. A autora identifica um momento inicial do
processo psicoterdpico como marcado pela presenca de narrativas paralelas, uma do
paciente que se apresenta saturada, e a outro do terapeuta que ndo consegue penetrar o
mundo do cliente. A autora propde a tentativa de analisar a construgdo de significado
nas trocas entre paciente e terapeuta, percebendo como na emergéncia dos primeiros

momentos de inovagdo a relacdo se modifica qualitativamente.

Posteriormente, Lyra aponta para a possibilidade da identificagdo do momento
em que o didlogo se torna mais estavel, caracterizando-se pela clara alternancia de
turnos, o que mostra um mutuo inicio de um processo de entendimento e negociagao.
Um ultimo passo proposto seria o de analisar a emergéncia de narrativas que

equilibram o dinamismo das trocas.

Entendemos que varias contribuigdes sdo possiveis, a partir dos estudos do
desenvolvimento da comunicac¢do no inicio da vida para o estudo da psicoterapia como
fendmeno processual. Nosso estudo se insere neste contexto como uma possibilidade

de exercer um olhar relacional e microgenético sobre o processo psicoterapico,
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priorizando os momentos de transformacgao e considerando o curso da relagdo.

A partir deste enquadre, apresentaremos o nosso plano metodoldgico, que

traduz a forma como os conceitos presentes neste estudo foram aplicados.
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6. Plano metodologico

O estudo que propomos tem como foco principal compreender, a partir da

perspectiva historico-relacional, a forma como se processa a transformacgao da relacao

entre terapeuta e paciente. Estas trocas sdo compreendidas como configurando um

sistema complexo de relagdes, caracterizado por trocas correguladas. A partir do

dialogismo proposto por Bakhtin (2003), compreendemos esta relacdo como

construtora dos selves envolvidos no processo e como contexto a partir do qual as

mudancgas podem ser entendidas.

Este estudo teve como objetivo principal a identificagdo de possiveis padroes de

organizacdo nas trocas estabelecidas entre terapeuta e um casal de pacientes. Este

objetivo se desdobrou nos seguintes pontos, ou objetivos especificos:

a)

b)

c)

d)

Perceber que caracteristicas compdem os padrdes de organizagdo e como
estes vao se transformando na medida em que novos padrdes de

organiza¢do da comunicacdo emergem;

Entender como ocorre a elaboragao ou ampliacao de elementos inovadores

que sejam construidos na relagdo;

Perceber a ocorréncia de trocas abreviadas e se estas aparecem como um
padrdo especifico ou como caracteristica da relacdo, a partir de

determinado momento;

Entender como as trocas abreviadas modificam qualitativamente a relagdo

terapéutica;

Estabelecer, a partir da analise microgenética do processo psicoterapico em

foco, as bases para um futuro dialogo que permita entender a relacao entre
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a construcdo de padrdes de organizacdo, ao longo da psicoterapia, ¢ a

emergéncia de momentos de inovagao.

Tendo apresentado os objetivos deste estudo, nos propomos a uma breve
discussao de algumas escolhas metodologicas realizadas, buscando sempre uma relagao

coerente entre essas escolhas e os pressupostos tedricos assumidos neste estudo.

6.1- Estudo de Caso

O uso do estudo de caso como método de pesquisa ¢ aplicado a psicologia
desde os seus primoérdios. Yin (2005) Destaca a forma como o estudo de caso permite
estudar um fendmeno situando-o em seu contexto de ocorréncia. O autor também
pontua que o estudo de caso ¢ uma opg¢ao metodoldgica para estudos que envolvem
perguntas relacionadas a como e porque um determinado evento se processa de uma

forma.

Apesar de existir, enquanto método, ao longo de toda a histéria da psicologia,
uma discussdao que ainda figura sobre a utilizagdo dos estudos de caso diz respeito as
possibilidades que este oferece de generalizagdes. Em nosso entender, um autor que
contribui para esta discussao ¢ Kurt Lewin (1935) que propde que para que a psicologia
avance, deve-se saber lidar com a dualidade entre o estudo de médias representativas e o

estudo dos casos individuais.

Lewin (1944/1951) propde que os casos individuais sejam tratados como
governados por leis comuns a outros casos, desta forma eles podem ser vistos como

tendo um papel relevante para a construcdo das leis gerais, e ndo serem tratados como
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respondendo, apenas, a singularidade dos fendmenos. Para este autor, estudos de casos
estariam no inicio e precisariam estar contidos, também, no fim da construcao cientifica.
Lewin (1936) considerava que as leis gerais construidas na teoria deveriam ser
aplicadas a casos individuais, pois estes teriam o poder de testar e modificar e/ou ajustar

os modelos teodricos.

Lewin (1936) destaca a relevancia de estudos de caso para a validacdo de leis
cientificas e também propde que a oposicdo entre o desenvolvimento de conceitos
universais e casos individuais deveria ser uma discussao superada. Na concepc¢ao deste
autor, leis e casos singulares tinham uma rela¢do intima e a contribui¢do destes deveria
assumir um significado novo e fundamental para a ciéncia. Este pensamento d4 uma
nova dimensdo ao estudo de casos, pois estes sdo, muitas vezes, tratados como
exploratorios ou até com o valor de uma curiosidade, ou de excegdo. Neste sentido,
pode-se afirmar que ao falar em generalizagdo, enquanto propdsito do estudo cientifico,
¢ preciso discernir as diferentes formas de generalizar exercidas na ciéncia e a coeréncia
destas com quadros conceituais diferentes. E possivel, por exemplo, identificar pelo

menos dois tipos de generalizagdo de dados empiricos.

Um tipo de generalizagdo mais comum em estudos nomeados como
levantamentos (survey) € andlise de dados. Um exemplo deste tipo de estudo ¢ a
generalizacdo estatistica (Yin, 2005). Outro tipo de generalizagdo ¢ a generalizagdo
analitica. Neste tipo de generalizacdo os dados empiricos sdo parte da constru¢do de um
posicionamento ou modelo teodrico (Yin, 2005). Ao utilizar o estudo de um caso ou
multiplos casos o objetivo € que este sirva como argumento empirico (Stake, 1995).

Lewin argumenta a favor deste tipo de generalizagdo, nomeada por Yin (2005)

como generaliza¢do analitica, a partir do estudo de caso. O argumento utilizado por ele

125



€ que se o evento particular ¢ tratado como governado por uma lei, que diz respeito a
natureza desse evento, 0 mesmo teria o poder de “testar” a validade dessa lei, o que o
estudo de médias ndo faria, pois este se apega a porcentagens representativas. O estudo
de caso representaria, portanto, situagdes concretas em que tais leis se aplicam, tendo o
poder de demonstrar como o evento atual se deriva da generalidade de leis propostas
por um modelo tedrico (p.12-13) .

Crawford e Valsiner (1999) consideram que o estudo de caso permite uma
analise empirica detalhada de um fendmeno, mas, também, uma descricdo teorica
minuciosa, ao tornar possivel perceber a adequacdo dos constructos tedricos para o
entendimento do objeto em estudo. Este objetivo ¢ implementado a partir de repetidas
observagoes de eventos Uinicos.

Lewin também apresenta um outro posicionamento sobre esta premissa. Ao
abordar a transicdo do pensamento aristotélico para o pensamento galileico, ele nomeia
a dependéncia da psicologia de leis estatisticas como sendo um protétipo do
pensamento aristotélico. Neste tipo de raciocinio, € a propria classificagdo do fendmeno
que define a esséncia do seu conhecimento e da sua explicagdo. A psicologia dinamica
que Lewin nomeava “galileica” ndo opde a validagdo de um construto cientifico e o
estudo de casos individuais (Lewin, 1935, p.1; Ash, 1995, p.269).

Neste segundo modo, em vez de computar a média que resume sucessivos casos
de um mesmo fendmeno, pesquisadores focariam seus estudos em situagdes em que
fatores determinantes da estrutura dindmica de um fendémeno psicoloégico podem ser
claramente entendidos.

Fogel e Cols. (2006) e também Thelen & Corbeta (2002) argumentam sobre a
forma como o estudo de caso permite que se escrutine detalhadamente um processo,

entendendo como a mudanga ocorre, pela possibilidade de realizar multiplas e
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intensivas observagdes. O uso do estudo de caso permite ao pesquisador o foco nas
transicdes entre etapas ou periodos do desenvolvimento, podendo entender as
transformagdes sofridas por um fendmeno e percebé-lo em seu contexto de relacdes,
tanto em seus aspectos comuns a outros casos, como em suas particularidades

especificas.

No nosso estudo, entendemos que o estudo de caso se aplica ao objetivo de
estudar as microtransformacdes que ocorrem nas trocas psicoterdpicas para entender
como se processa a mudanca. No entanto, além do estudo de caso se adequar ao nosso
objetivo o uso de outras ferramentas metodologicas adequadas ao objetivo proposto se
faz necessario. Para isto, propomos a realizacdo de analises microgenéticas, a partir da

aplicagdo do método microgenético a contexto da comunica¢gdo humana.

6.2- O Método Microgenético

As andlises microgenéticas se aplicam ao estudo da mudancga, seja em seus
aspectos qualitativos ou quantitativos (Siegler & Crowler, 1991; Crowler, 1991; Siegler,
1995). Este método ¢ visto como adequado por alguns autores que estudam o
desenvolvimento porque permite considerar a passagem do tempo sobre os fendmenos
processuais, considerando a escala do tempo real (Pantoja, 1996; Thelen & Ulrich,
1991). Além disto, estas analises permitem a compreensdo dos momentos de transi¢ao

entre padrdes de organizacdo, permitindo considerar o tempo do desenvolvimento.

Este método, no geral, ¢ aplicado a estudos realizados com registros
videograficos, que permitem ao pesquisador capturar elementos que sdo parte das trocas
estabelecidas na comunicagdo que sdo muitas vezes relegados. Por esta razao, os

estudos que assumem a perspectiva historico-relacional o consideram adequado ao
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estudo de processos. As andlises microgenéticas sdo feitas a partir de alguns passos
como assistir inimeras vezes os registros, considerar a cronologia dos fatos e construir

uma narrativa que condense a historia da relagdo (Lavelli e cols., 2005).

Além disto, a possibilidade de ir e vir na observacao dos registros em video,
permitem multiplos tipos de andlise de um mesmo aspecto relevante para a
investigacdo, assim como permite perceber elementos ndo focalizados, mas que apos

diversas observacdes se mostrem relevantes (Granot & Parziale, 2002).

Um ponto importante a ressaltar ¢ que, embora o método de andlise
microgenética seja oriundo dos estudos do desenvolvimento, este se aplica a estudos
que partem da perspectiva historico-relacional para estudar trocas interpessoais, em
geral, num contexto de comunicacao, em que se busca escrutinar a trajetoria da relagao.
No nosso estudo busca por padrdes de organizacdo das trocas estabelecidas entre
paciente e terapeuta, o que requer que pequenos intervalos de tempo sejam capturados e
analisados, nos leva 4 compreensdo de que a juncdo do método microgenético com o

estudo de caso sdo propicios, pelas razdoes que apresentamos.

Uma vez que discutimos de forma breve as escolhas metodoldgicas realizadas
neste estudo, seguiremos com uma sequencia das descri¢des relativas a implementacao

deste estudo.

6.3- O setting e os participantes

Este estudo foi realizado a partir do uso de registros videograficos de um

processo de psicoterapia de casal pertencentes a um banco de dados de um centro de
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pesquisa de uma universidade publica brasileira. Participaram do processo psicoterapico
um casal, em que a esposa ¢ diagnosticada pelo servigo supracitado como vivenciando
uma depressao pds-parto, € a terapeuta, com a presenca do bebé do casal, na abordagem
de psicoterapia breve de pais com bebé. A presenca do bebé no setting psicoterapico ¢
justificado no modelo de atendimento, pelo objetivo de acompanhar o desenvolvimento
do bebé e as mudangas ocorridas na interacdo deste com seus pais, ao longo do

Processo.

Os dados estdo organizados em 10 sessOes, tratando-se de um formato
psicoterapico breve. As sessdes ocorreram com a frequéncia de uma sessdo semanal
com duragdo de uma hora, aproximadamente. Estas foram registradas pela terapeuta
com autorizacdo do casal, submetido ao conselho de ética da universidade onde foi

realizado e seguindo os ditames do codigo de ética do psicologo.

No servico publico em que os dados foram registrados, os atendimentos sao
organizados em entrevistas particulares com cada um dos conjuges, em separado, para
depois iniciar as sessdes propriamente ditas. Para fins de delimitacdo, fardo parte de

nossa analise apenas as sessdes psicoterapicas.

6.4- O registro dos dados

Os dados deste estudo foram registrados em video e dudio e transcritos pela
equipe que desenvolveu o estudo. As transcri¢des inicialmente feitas foram modificadas
neste estudo, focalizando alguns aspectos que tinham relevancia em nosso trabalho e

que nao foram destacados nas interagdes anteriores.
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6.5- Processo de andlise

Os dados obtidos foram analisados microgeneticamente, a partir das seguintes

etapas:

) Primeiro contato com os dados videograficos: Esta etapa foi caracterizada por

um contato inicial com os dados sobre a Unica orientacdo de adquirir
familiaridade com os dados e estabelecer as primeiras observacdes. Neste
momento inicial, buscavamos, a partir da teoria, destacar aspectos que
chamassem nossa atengdo, especialmente sobre a dindmica das trocas e
definir que elementos compunham o sistema de comunicagdo em questao.
Neste momento, foram feitas anotagdes pontuais sobre aspectos que
chamaram a aten¢do e que foram utilizadas posteriormente para
identificar possiveis padrdes de organizacdo das trocas. Estas anotagdes
iniciais foram também objeto de discussdo com a orientadora deste
projeto e com colegas do Laboratorio de Linguagem e Comunicagdo na

primeira infancia (LabCom).

i Identificacdo de diferentes eventos de troca: Apds um primeiro contato com o0s

1)

dados, retornamos a observa-los mais detalhadamente, em busca de
eventos que pudessem ser definidos como microprocessos ou eventos
especificos dentro das sessOes psicoterapicas. Percebeu-se que estes
eventos eram definidos por sua temadtica, o que também ¢ asseverado pela
teoria (Grandesso, 2000). Ao perceber a releviancia das tematicas,
passamos a considerd-las nossa unidade de andlise. A partir desta
constatagdo, considerou-se o inicio ¢ o fim das trocas sobre cada tematica,
que ocorriam em cada sessdo terapéutica. Estas foram nomeadas
episodios temdticos. Consideramos, também, nesta etapa, a forma como
ocorria a transicdo entre uma tematica e outra. Observamos se estas

transi¢des ocorriam de forma abrupta ou suave (com certa continuidade).

Identificacdo e classificacdo de possiveis padrdes de comunicagdo : Apds

definir os eventos de troca a partir das temdticas predominantes,
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buscamos identificar possiveis padrdes de organizagdo das trocas. Neste
momento, retornamos aos registros videograficos, acompanhados das
transcrigdes, buscando identificar aspectos semelhantes que pudessem
apontar para a existéncia de padrdes de troca que se repetissem ou
predominassem. Estes serdo apresentados como parte dos resultados deste
estudo. Nesta etapa, buscou-se também fazer uma microanalise de cada

padrao de organizagdo, a fim de detalhar as caracteristicas de cada tipo.

v) Selecdo e discussdo de exemplos de cada padrio de organizacdo das_

trocas identificados: Nesta etapa foram selecionados exemplos que

ilustravam as principais caracteristicas de cada padrao de organizagdo das

trocas, ressaltando as caracteristicas de cada padrao.

v)Constru¢do da historia cronolédgica da relacdo fazendo uma tentativa de entender

sua trajetéria: De posse da andlise proveniente das etapas antecedentes,
buscamos construir uma sequéncia dos dados, organizando uma espécie
de narrativa que nos permitisse entender o que muda na forma de
construir a comunicagdo do inicio a ultima sessdo do processo
psicoterapico. Nesta etapa foram identificadas também as tematicas que
mais se repetem e, como ilustracdo, procuramos perceber o que se

modificava quando cada uma dessas tematicas retornava a predominar.

A partir da sequéncia de etapas de andlise acima descrita, construimos nossa
apropriacao dos dados deste trabalho, levando sempre em conta os objetivos propostos e

0s posicionamentos tedricos assumidos.
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7. Apresentacio e discussiao dos resultados

Neste capitulo, apresentamos e discutimos os resultados da pesquisa realizada neste
trabalho. Como ressaltamos em nossos objetivos, nossa busca ¢ por destacar a
emergéncia de padrdes de organizacdo e entender a trajetdria da relagdo ao longo do
processo psicoterapico. Embora houvessem entrevistas iniciais com os participantes do
processo psicoterapico, a psicoterapia foi considerada como tendo seu inicio na primeira
sessdo. A ultima sessdo foi considerada também como o fim do processo psicoterapico,
ndo obstante, houvesse ainda, ao final do processo, duas entrevistas e a observacao da
interacdo dos pais com o bebé. Estas etapas, no entanto, foram consideradas como

sendo etapas de avaliacao.

7.1- O inicio de tudo

Em nossa andlise, damos destaque a primeira sessdo psicoterdpica, procurando
entender como se da o engajamento dos parceiros de comunicacdo no setting
psicoterapico. Neste topico definimos nosso sistema de relacdo interpessoal e
pontuaremos algumas caracteristicas do inicio do processo. O destaque que damos a
primeira sessdo se justifica pela forma como esta se mostra relevante e significativa na
emergéncia de microprocessos relevantes para a continuidade do processo. Ha nela,
também certas caracteristicas que nos permitem perceber a forma como a relagdo

terapéutica vai se desenvolvendo e ganhando forma propria de comunicagao.

a) O sistema de trocas

Ao longo do processo psicoterapico, fica claro que o sistema neste processo
psicoterapico ¢ composto pelas trocas desenvolvidas ao longo das sessdes pelo casal,
Maria e Fernando’, € a terapeuta. Neste sistema ha a peculiaridade do bebé, Murilo, ser

parte integrante do ambiente e contexto em que as trocas se processam, devido ao

’ 0s nomes do casal participante do processo psicoterapico foram substituidos por nomes ficticios com
o intuito de preservar suas identidades. Mantemos também em sigilo o nome da terapeuta, pela mesma
razao.
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modelo de atendimento e ao servico em que ele ¢ disponibilizado. Em alguns
momentos, a presenca do bebé tras para o setting algumas particularidades como
episodios em que o pai se afasta para troca-lo, ou os participantes interagem com ele
brincando, alimentando-o ou dirigindo-lhe a palavra. O sistema de trocas inclui diversos
elementos como gestos, entonagdo e a propria configuragdo espacial do seting, bem
como outros aspectos que serdo introduzidos a seguir. No entanto, as trocas verbais se
sobrepdem, pois € nelas que ocorre o recorte daquilo que aparece como objeto central

das trocas, as temadticas centrais, que escolhemos como eventos de nossa analise.

b) A tentativa de estabelecimento imediato das trocas

A primeira sessao do processo psicoterapico se inicia com a tentativa imediata de
estabelecimento das trocas. Os participantes ddo inicio ao processo ja propondo
elementos de troca que parecem passiveis de serem partilhados. A introdugdo destes
elementos ou propostas temadticas sdo facilmente aceitas pelos outros integrantes.

Primeiro, sdo feitos comentarios relativos a gripe que esta assolando a familia:
* Exemplo 1
Sessdo 1

Episédio temdtico 1

Terapeuta: (risos)

Fernando: (fala inaudivel)

Maria:(com bebé no colo): Ainda ndo

Fernando: (...) Interagindo muito com ele (resto de fala inaudivel)
Maria: A gripe pega, ndo adianta

Terapeuta: As vezes ndo (pde o gravador num lugar préximo)

Posteriormente, os participantes da sessdo estabelecem como temadtica a presenga

dos filhos do casal na cama do casal:
* Exemplo 2

Sessdo 1
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Episodio temadtico 2

Fernando: (Olhando para o bebé que tem o rosto virado para ele) Que foi?
Maria: O Murilo gosta, de vez em quando, de passar a noite fora, né Murilo?
(Bebé balbucia)

Maria: Fora do teu Berco

Terapeuta: (risos) Ah ¢?

Fernando: Ele gosta de dormir um soninho com papai € mamae

Maria: Ele gosta de passear na cama do pai e da mae!

Terapeuta: No meio da noite ou no inicio?

Maria: No meio da noite (olhando para o bebé sentado em seu colo de costas para

ela)

Terapeuta: No meio? E dai tu d4 o mama pra ele deitadinho na cama?
Maria: Deitado €. Dai ele fica

Terapeuta: Claro! Ainda mais que...

Maria: Mas ele esperneia muito também. Logo eu ja me estresso. PO tu vai pro teu

bergo!
Fernando: E. Ele se mexe muito!
Terapeuta: (risos) Cada um na sua caminha, ne Murilo? (risos)

Maria: (Olhando pra Fernando): Mas a outra também de vez em quando, né? *"Por

favor, por favor, deixa eu dormir aqui’” Tadinha. Dai eu (inaudivel)
Terapeuta: Sim! Se o Murilo pode ela também pode, ué!

Maria: (Inaudivel) ...s6 mais um pouquinho

Fernando: Nao, mas isso ndo € por causa do Murilo, nao.
Terapeuta: Ah, sempre foi?

Maria: Sempre queria dormir na nossa cama.

Neste primeiro momento, percebe-se que as tentativas para eleger um elemento
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(uma temadtica) e a partir desse elemento estabelecer as trocas ¢ rapidamente
transformada em uma sequéncia de acdes responsivas. Parece haver uma potencialidade
para que algo em comum seja estabelecido, quase que num carater de imediaticidade.
No entanto, nestes primeiros episddios tematicos, o estabelecimento das trocas parece
ser um processo exploratorio e aleatério, até que se chega a uma tematica em que, por
tratar de um contetido de forte carga afetiva do contetido, os integrantes conseguem

explorar uma gama maior de possibilidades de trocas a partir dela.

Uma caracteristica que permite perceber esta aleatoriedade e carater exploratério € a
passagem de uma tematica a outra até chegar ao quinto episddio tematico. Percebe-se
que a passagem de uma tematica a outra ocorre de forma abrupta nestes momentos
iniciais do processo, sem que haja uma integracao ou elo de ligagdo entre as tematicas.
A dinamica das trocas parece ser composta por um estabelecimento de tematica, a
exploragcdo ou ndo dessas temadticas, € a passagem para uma proxima que ocorre sem
que se estabeleca uma conexao entre estas. Exemplificaremos este fato com dois trechos

que consideramos serem transi¢des de uma tematica a outra:
Exemplo 3-

Passagem do episodio 1 ao 2 na 1° sessdo

Maria: A gripe pega, ndo adianta

Terapeuta: As vezes nao (pde o gravador num lugar proximo aos participantes da

sessdo)
Fernando (Olhando para Murilo que tem o rosto virado para ele): Que foi?

Maria: O Murilo gosta de vez em quando de passar a noite fora, ne Murilo, (bebé

balbucia).

Maria: Fora de teu ber¢o

Terapeuta: (risos) Ah é?

Fernando: Ele gosta de dormir um soninho com o papai € a mamae
(...)

Exemplo 4-

Passagem de episodio temadtico 2 ao 3 da 1° sessdo

Fernando: (Falando sobre habito da filha mais velha de também “visitar” a cama dos
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pais) Nao! Mas isso ndo ¢ por causa do Murilo, ndo.
Terapeuta: Ah, sempre foi?

Maria: Sempre queria dormir na nossa cama
Terapeuta: E como € que vocés passaram essa semana?
Maria: Eu passei normal

Terapeuta: Normal? Uhum...Chegaram a conversar alguma coisa sobre o que voces

tinham conversado aqui?

(..)

Estes exemplos ilustram os momentos iniciais da primeira sessdo, em que as
tematicas sdo estabelecidas e exploradas, sem que exista uma suavidade na passagem de
uma troca a outra ¢ sem que haja uma continuidade entre estas. No primeiro exemplo,
0s pais conversam com a terapeuta sobre os integrantes da familia que estdo gripados e
Maria introduz a tematica do habito dos filhos de, durante a noite, irem ou quererem
dormir com os pais. No outro exemplo, se desenvolve a tltima tematica que citamos
(filhos dormindo com os pais) e a terapeuta introduz uma pergunta sobre o estado do
casal. Neste momento, as trocas parecem circular em diferentes tematicas sem relacao
até que se chega a uma em que os participantes conseguem se engajar de forma mais

continua.

E importante salientar que em outros momentos ha transi¢des abruptas ao longo do
processo psicoterdpico, mas elas sempre ocorrem porque um participante inicia ou
retoma um outro topico ou quando as trocas sdo estabelecidas e ndo prosperam. No
entanto, nesta sessao em especifico, ha um diferencial que ¢ o predominio de transi¢des
abruptas no inicio da sessdo (em cinco episodios tematicos em sequéncia). Apenas
quando se passa a discutir a vivéncia do casal na atualidade, hé transi¢des mais suaves

entre as trocas e as tematicas parecem manter uma sequéncia de continuidade entre si :
* Exemplo 5
Sessdo 1
Episodio temadtico 7 (transi¢do para episodio temdtico 8)
Terapeuta: Vocés devem ter passado com a Amanda

Fernando: Apesar...apesar que com a Amanda a gente era mais, meio, meio
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doido, ainda, né?
Terapeuta: Mas vocés tinham familia que cuidava mais, talvez.
Fernando: Que nada! Nés levava ela (...)

Maria: Nos levava ela...E isso, sabe? E isso que eu vejo que mudou muito

em mim
Terapeuta: Aha!

Maria: Né? Com a Amanda...A Amanda tinha acho que dias , a gente foi pra

um baile
Fernando: Se mandou pro interior!

Maria: E! Ajuntou tudo que foi casaco, a gente botou numa cadeira 14 nos
bancos , a Amanda dormiu a noite inteira 14 € a, ¢ a gente dangou ¢ se
divertiu, né? Mas eu me sentia bem, me sentia a vontade pra fazer isso.
Agora eu ndo me sinto...eu ndo quero fazer isso, né? E por isso que eu acho
assim, 0: To empatando o Fernando porque eu t6 sé segurando ele ali.
Porque eu penso que ele ¢ um homem novo, ele quer sair, ele quer se divertir
e eu ndo quero. Por isso que eu pensei que ndo faz muito sentido ficar junto,

mas ele disse que ndo ¢ pra mim falar mais isso.
Fernando: Mas tu sabe que minha diversao (...) € contigo!
Maria: Pois é. Mas quanto tempo tu vai aguentar?
Fernando: Nao sei até o dia que eu esticar as canelas
Maria e Terapeuta: (risos)

Fernando (Inaudivel) E eu acho tao engracado ela achar que eu vou (...) nela,

que eu vou desistir dela. Que eu vou embora!
Terapeuta: E ja houve separagdo entre vocés? Nao?
Maria: Nem perto do que a gente ta passando agora

()

No episédio tematico 7 , a terapeuta faz uma observacao sobre o fato de Maria e
Fernando poderem ter vivenciado algo similar ao que vivem nesse momento com o filho

pequeno Murilo, antes, quando a filha mais velha (Amanda) nasceu. Comega-se a
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7

explorar a forma como os primeiros dias com a filha pequena foram vivenciados. E
estabelecida uma conexdao com o momento atual e com a possibilidade de que a
vivencia atual tenha como consequéncia, ou ndo, a separagao. Entdo, uma nova tematica
comeg¢a a dominar a conversa: A existéncia de alguma separagdo, ou experiéncia
semelhante na histéria do casal. Diferente dos primeiros exemplos dados, ¢ possivel
perceber que neste momento as trocas passam a funcionar tendo uma certa continuidade

e suavidade na passagem de uma tematica a outra.

o A ndo penetragdo dos discursos

Uma outro aspecto que marca os primeiros episddios de troca € o constante retorno
de algumas tematicas. Ao alargar a observagdo para a relagao e, ndo apenas para a fala
dos pacientes, ou daquele considerado o paciente identificado, ¢ facil perceber que ha 3
posicionamentos ou discursos assumidos, que se repetem. A dinamica da relagdo parece
funcionar de uma forma, em certos momentos, em que nao ha penetracdo entre estes

discursos que se repetem e retornam sempre.

O primeiro, ¢ o discurso do corpo disforme, da impossibilidade de continuidade da
relacdo com esse corpo ndo desejavel e da falta de desejo por desenvolver novas
atividades. Esta posi¢do aparece nas primeiras sessoes mais localizada no discurso de
Maria. O segundo ¢ o da distor¢ao da realidade, da nao existéncia do problema que a
esposa apresenta a ndo ser “‘em sua propria cabeca” e do desejo de continuar na relagdo
com esta. Este posicionamento ¢ mais presente na fala de Fernando. O terceiro discurso
predominante ¢ o psicologico que da sentido as vivéncias de Maria, a partir do
diagnostico da depressao pds-parto e aos efeitos afetivos, emocionais e relacionais dessa

vivencia. Este ltimo aparece mais no discurso da terapeuta.
* Exemplo 5:
Sessdo 1
Episodio Temadtico 5

Maria: Eu acho que ¢ assim. O que mais me incomoda, assim, o que eu
acho...Eu disse pro Fernando, assim que ¢ muito triste, que eu passo o tempo
inteiro sofrendo, assim, achando que eu sou menor que 0s outros, que o

Fernando vai se interessar por outra pessoa, né? Que seja...que ndo tenha
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barriga, que seja magrinha, que seja jovem, mais jovem, né? Que ndo esteja
tao atarefada, né? Uma pessoa que tenha tempo sé pra cuidar, que tenha

tempo pra ele, coisa que eu nao tenho.

Terapeuta: Mas dai ndo pode ser a mae dos filhos dele (risos)
Fernando: E...

Maria: Eu acho que isso ai ¢ o que mais me incomoda, assim.
Exemplo 6:

Sessdo 1

Episodio Tematico 5

Maria: E essa questdo, assim, de vergonha de ficar nua, de... E na hora
também do sexo, também , eu sinto vergonha. Entdo, ndo ¢ uma coisa legal,
assim. Nao tem muito porque fazer se ndo t& bom pra mim, eu nao t6 me

sentindo a vontade. Fazer so por fazer também ndo adianta

Terapeuta: E eu percebi, assim, também com aquele instrumento que a gente
fez, com a entrevista, eu vi que tu ta um pouco deprimida , assim, né? Num

primeiro momento nao faria avaliagdao psiquiatrica (...)

Exemplo 7
Sessdo 1
Episédio Temdtico 5

Maria: (....) Eu me sinto inutilizada como amante, assim, entdo eu acho que
ndo tem muito sentido de um casal ficar junto s6 pra ser amigo, s6 pra criar

filho. Nao tem muito sentido!
Terapeuta: O que tu acha disso, Fernando?
Fernando: Eu acho que ela ta errada!

Terapeuta: Claro. Esse ¢ o sentimento dela. Esse sentimento dela ndo pode

estar errado, né?

Fernando: Nao ... mas é...Eu sempre falo pra ela que isso realmente ¢ uma

coisa da cabeca dela. Nao tem nada...Nao tem nada a ver com a minha
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realidade. Que jamais eu vou sair do lado dela, jamais eu vou abandonar ela,

independente do que ela pense.

Maria: Também eu acho : é uma questdo, assim, pro Fernando achar outra
pessoa, né? Porque a maioria dos homens se cansa dessa rotina, dessa vida, né? E
eu ndo sei! Com o Murilo foi diferente, ta sendo diferente. Que nem eu disse,
assim, a mae tomou conta de minha guria. E eu também tinha vinte anos, né? Logo
eu voltei o corpo ao normal, né? E eu era mais jovem tinha bastante...Agora eu me
sinto ridicula se eu for, por exemplo, dangar. Ridiculo eu ir dangar. Nao tem
cabimento, né? Ha coisas assim, sabe, que eu ndo vejo, assim. A minha vontade ¢

ficar dentro de casa e ndo sair mais.

Terapeuta: E. Muito do que tu sente é mais sintoma, assim, da propria depressao,
né? Essa questdo, assim, de ndo ter vontade de sair de casa, né, de se sentir por
baixo, de se sentir inferior. Sdo bem sintomas. Sintomas bem tipicos, né, da
depressdo. Entdo, a medida que essa depressdo va diminuindo, possivelmente isso
vai melhorar, né? Vamos ver se a gente vai conseguindo ver outras coisas, outras

satisfagdes pra ti, também.

Nestes exemplos € possivel observar a ndo penetracdo das falas trazidas pelos
participantes da primeira sessdo. Posteriormente, na mesma sessdo, estas acdes comecam a se
modificar, mesmo continuando a haver repeticdo. No exemplo 5, Maria relata o seu desconforto
por aquilo que julga ndo poder oferecer ao marido, que uma outra mulher mais jovem poderia
(um corpo correspondente a um padrio especifico, tempo disponivel, diversdo, etc.). A
terapeuta contrapde que esta mulher, no entanto, ndo seria a mae dos filhos de Fernando que
assevera aquilo que foi dito pela terapeuta. Todavia, Maria, ao retomar a fala, ndo o faz a partir
do argumento trazido por seus parceiros na conversacdo. Ela retoma a sua fala anterior

asseverando que aquilo que trouxe em seu discurso ¢ o seu desconforto.

No exemplo seguinte, Maria, mais uma vez, expoe sua visdo sobre a sua inutilidade
como amante e a falta de sentido de continuar mantendo o relacionamento. A terapeuta lanca
uma pergunta a Fernando que demanda dele o seu posicionamento sobre o conteudo trazido por
sua esposa. Ele manifesta sua opinido de que Maria estd errada e, apés a fala da terapeuta
dizendo que a descrigdo feita por Maria diz respeito aos sentimentos desta, o que ndo poderia
estar errado, Fernando d& continuidade ao seu argumento sem fazé-lo a partir da fala da
terapeuta asseverando “ser coisa da cabeca” de Maria a forma como ela se sente, ndo
correspondendo a realidade dele. A terapeuta da continuidade descrevendo o sentimento de
Maria como parte de uma depressdo. Embora existam pequenas nuances (como a terapeuta

respondendo a Fernando sobre a sua consideracdo de que o sentimento de Maria estava errado),
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quando os participantes defendem seu discurso que se repete, ndo o fazem a partir da fala do

outro. Parece haver uma sobreposicdo de falas sobre um mesmo topico.

Mesmo o terapeuta repete a partir de seu lugar instituido de detentor de um saber e de
um conjunto técnico e tedrico. Neste momento, ndo ha ainda a construcdo de um significado
partilhado ou um conhecimento mutuo construido que permita a triade construir sentido, a partir
de um significado comum. O que parece ocorrer € que, apesar de existirem trocas, estas carecem
da constru¢ao de algo que seja um solo comum, e, entdo, na falta deste elemento, cada
participante da sentido aos contetidos que figuram como objeto das trocas, a partir de suas

referencias pessoais.

No caso da terapeuta, o conhecimento tedrico-cientifico aparece como um solo a partir
do qual se pode dar sentido ao que ¢ trazido pelo outro. Este lugar social do discurso cientifico e
académico serve, neste momento, como uma espécie de referencia a partir da qual se 1€ a agdo
dos outros. Esta referencia para situar o discurso dos outros ¢ importante, pois € ela que permite
ao profissional inserir-se, a partir de algum lugar, na relagdo. No momento inicial, cada um dos
integrantes usa suas referencias que funcionam pela inexisténcia de elementos coconstruidos
pela triade, que possam servir como referencia a partir da qual se possa dar sentido a agdo
conjunta. Posteriormente, ha uma mudanga, quando, aos poucos comec¢a a se instaurar uma
abertura para explorar o sentimento e posicionamento dos outros. A exploracdo da tematica

eleita para a discussdo comega a instaurar um movimento de voltar-se ao outro e explorar seus

posicionamentos:
* Exemplo 8
Sessdo 1

Episodio temdtico 8

Terapeuta: E isso, assim, de tu ndo querer sair, de achar que ndo vai dangar, e tal.
Isso j& faz um tempo que vem assim, ou foi agora, depois que o Murilo nasceu?

Maria: Nao. Eu sempre...eu sempre...a gente saia antes, ia a baile e tudo. A gente
gosta de baile, assim, coisa de interior. Mas depois, assim, que nem agora. Até pra
dangar eu penso: ** Meu Deus, ¢ muito ridiculo; € muito patético”".

Terapeuta: Por que?

Maria: Ah, por que eu acho que ndo tem cabimento. Sei la. Eu sei que existem outras
pessoas muito mais grave que eu, muito mais gorda do que eu. Mas sei 4. Eu, parece
assim, que ndo tem mais nada haver comigo, assim. Que passou isso ¢ minha vida
agora ¢ outra. Eu tenho que encarar outra realidade, assim. Entéo, ¢ isso que eu acho
que me incomoda mais. Eu acho que ¢ um sentimento parecido, assim. Claro que
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menos intenso que essa coisa que eu sinto pelo Fernando, assim. Essa coisa de ndo
querer ter mais contato, né? De ndo querer ficar junto porque eu sei que vou sofrer
mais tarde, né? Melhor que seja agora do que depois. (...) Uma traicdo e coisa assim,
né? Porque eu acho que isso é consequéncia, porque eu ndo quero mais ter contato
fisico, né? Nao quero mais, entendeu, consequéncia, porque eu nao quero mais ter
contato fisico, né? Nao quero mais, entendeu? Nao quero mais sair. Entdo ¢ uma
questdo de tempo pra outra pessoa se enjoar € ndo querer mais.

Terapeuta: E tu j& perguntou pro Fernando se ele gosta de sair?
Fernando: (risos) Ele gosta! Ele gosta, sim.

Terapeuta: Ou se ele ta aborrecido de ficar em casa?

Maria: Ndo. Tu quer sair mais? E que também nio da pra a gente sair!
Fernando: Tu sabe que ...

Maria: E verdade

Fernando: Se tu quer, eu quero. Se tu ndo quer, eu também nao quero. Tu sabe que ¢
assim que funciona. Sempre foi assim que funcionou.

Terapeuta: Porque € normal, assim. Depois, com o bebé...Quando se tem um bebé
pequeno, ainda, de ficar um pouco mais recluso em casa, né?

Fernando: Ah, com certeza.

Este exemplo mostra que, ao longo da primeira sessdo o proprio formato da
psicoterapia e a apropriagdo da escuta sobre o posicionamento dos outros integrantes
passa a instaurar um espago em que o ponto de vista, ou a versao dos fatos trazida pelo
outro comega a ser explorada e isso faz com que os discursos se penetrem e uma

histéria comum comece a emergir.

7.2- Os padroes de organizagdo

Nas trocas estabelecidas entre o terapeuta e pacientes, como ja afirmamos
anteriormente, percebemos que a psicoterapia se organiza a partir da eleicdo de
tematicas como objeto das trocas. A partir desta percep¢ao, denominamos a emergéncia
e predominio de uma temadtica como episodio tematico. Foram separados 149 episodios
tematicos, sendo alguns sobre temadticas que se repetem e outros sobre tematicas que

nao se repetem.

Nestes episodios, identificou-se em cada episddio temdtico uma forma de
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organizac¢do da comunicacdo (padrdo). Sao eles 4 tipos: tentativas de estabelecimento de
tematica, estabelecimento de tematica seguido de exploracao de temadtica, exploragdao de

tematica e coconstru¢do de significado.

a) Tentativas de estabelecimento de tematica

Denominamos tentativas de estabelecimento de tematica o ato dos participantes do
processo de elegerem uma tematica e a partir dela desenvolverem trocas. Este padrao ¢
caracterizado por um niimero pequeno de trocas, em que nao ha exploragcdo da tematica
proposta, passando-se logo em seguida ao episoddio tematico seguinte. Este padrio
aparece quando a tematica nao prospera ou quando um dos participantes interrompe as

trocas recém estabelecidas e propde uma outra tematica.
 Exemplo 9
Sessdo 1
Episodio Tematico 3

Terapeuta: E como vocés passaram a semana?
Maria: Eu passei normal

Terapeuta: Normal? Uhum...Chegaram a conversar alguma coisa sobre o que

voceés tinham conversado aqui?

Fernando: Um pouco

Maria: (Dirige o olhar a Fernando, balanga a cabega e volta a olhar para a
terapeuta).

Terapeuta: Um pouco? Uhum....Ne? Hoje, entdo ¢ nossa primeira sessao,
oficialmente, né? A gente faz assim: Um total de até 12 sessoes, né? As
vezes pode ser um pouco menos, mas no maximo doze, né? Toda semana
uma hora, mais ou menos. Cinquenta minutos a uma hora cada um, né? E
agora a coisa ¢ mais regradinha, assim, do que as avalia¢des. E eu consegui

esse horario de duas e meia pra vocés. Duas e quinze, na verdade. Fica bem?

* Exemplo 10
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Sessdo2

Episodio Tematico 32

Fernando: Mas eu achei que a Mari progrediu bastante essa semana.
Terapeuta: E, ndo. Pelo que ela me trouxe eu achei também.

Fernando: Acho que ela ta indo muito bem!

Maria: Quer mamazinho, pai. Vem ca na tetinha!

Terapeuta: Como € que pode provar que tu tem tesdo por ela?

Fernando: Como ¢ que €7

Nestes dois exemplos, ha tentativas de estabelecimento de um tema que passa a ser
objeto das trocas entre os integrantes do sefting, mas estas ndo seguem adiante. Depois
de um breve predominio da teméatica, ha a mudanga do tema central para um outro. No
exemplo 9, a terapeuta pergunta aos pacientes como passaram a semana. Maria
responde que passou normal e a terapeuta pergunta se houve conversas sobre o que se
passou no setting, nas entrevistas. O casal responde e a terapeuta introduz um outro

tema na sessao.

A discussdo sobre o estado do casal, ao longo da semana ¢ estabelecida, ha uma
rapida introducdo da conversa sobre esta tematica e, sem explorar a tematica no
momento, outra tematica € introduzida. Na sessdo 10, é introduzida a tematica da
melhora de Maria, esta interrompe a conversa dirigindo-se ao bebé para amamenta-lo.
Quando se restabelece a fala dos participantes, a terapeuta nao da sequéncia ao assunto,

mas retoma uma tematica introduzida antes, na mesma sessao.

b) Estabelecimento seguido de exploragdo de tematica

Este segundo padrdo de organizagdo aparece como sendo composto da introdugao de
uma nova tematica que passa a ser objeto das trocas, seguido da exploracao das mesmas
através de perguntas, explicacdes, discordancias e exemplos. A continuidade entre a
proposicao da tematica, o engajamento dos parceiros relacionais e a exploragdo da

tematica proposta se dd de forma quase continua e imediata, funcionando como um
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unico padrao de trocas. Diferentemente do padrdo anterior em que a troca ¢ estabelecida
e nao segue adiante, neste padrdo o estabelecimento ¢ seguido da exploracdo da

tematica de uma forma tao continua que ¢ impossivel separa-las.
 Exemplo 11
Sessdo 2
Episédio Temadtico 4

Maria: E eu... O Fernando acha que eu t6 normal... E eu t6 menos... O que eu notei,
assim, que eu t6 menos paciente. Cada vez menos. Menos tolerante. Até com o
Murilo!

Terapeuta: Aha...
Maria: Mais sem paciéncia, acho (...) que € muita pressdo, muita pressao
Terapeuta: Que pressao que tu sente Maria?

Maria: Além de eu ter, assim, esse complexo de inferioridade (entrega bebé a
Fernando), de me sentir inferior...ah, as pessoas me cobram assim...E tdo engracado
porque eu ndo vejo fazer isso com as outras pessoas

Maria: Que nem a Cristiane. Chegou la em casa...
Terapeuta: Quem ¢ a Cristiane?

Maria: Uma prima que eu ndo vejo faz tempo... ** Mari, por que tu ta tdo gordinha?
O que aconteceu e tal?””’

Fernando: Mas ¢é...Desculpe eu cortar assim. Mas é porque ela nido tem espelho. E
um dos que ndo tem espelho!

Maria: Mas comenta!

Fernando: Mas ¢é uma balofa, né?

* Exemplo 12
Sessdo 4
Episédio Temadtico 3

Maria: Eu ndo... Sinceramente nao consigo entender como ¢ que as mulheres
podiam ter dez, doze filhos. Como ¢ que faziam? Como ¢ que Maria? Nao
tem condi¢des. E uma fungio ter filho. Mas o Murilo, pra mim, tem sido (...)
dobrado, assim. Porque da Amanda praticamente... Bom, ja falei, n¢? Minha
mae tomou conta. E a Amanda ndo mamou no peito. E eu também ndo me
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interesseil em amamentar a Amanda, né? Entdo foi tudo festa. Foi tudo festa.
E agora, o Murilo, ndo. Além de eu ter outro pensamento, né, tem a Amanda,
né? Ele, o Murilo é muito mais calmo que a Amanda. Nossa, ¢ muito mais
facil de lidar com o Murilo do que era com a Amanda, né? Mas... Eu tenho,
assim... Hoje, o que aconteceu? Eu tinha que ir comprar uma coisa... Comprar
o “Nan” pra deixar, pra deixar ele coma minha irma, ja tava no finzinho. Ai
liguei pra Teleentrega: “Ah, s6 a partir das duas pro motoboy comecar a
trabalhar.”. E ja tinha pedido na frente. lam entregar as quatro horas da tarde.
Nado me adianta nada, né? Ai fui na farmdcia, liguei pra minha voé pra ficar
com o Murilo. Nao podia deixar o Murilo sozinho, né, com a Amanda. Eu
tenho sempre que chamar alguém. E as pessoas (....), tdo fazendo as coisas
dela...

Maria: Nao. Esses dias eu chamei ela pra ir no armazém — porque ela ta de
férias agora — ai eu chamei ela. Eu disse: “Mae, tu pode ficar com o Murilo
um pouquinho pra mim, s6 pra mim ir no armazém?”. “Ah, mas tu tem que ir
no armazém agora? Nao d& pra esperar o Fernando chegar?”. Entdo quer
dizer: Nao da pra contar!

Fernando: E, sem contar (........cccocceeveuveennneenne. ). Al eu liguei era meio-dia ¢
quinze, meio-dia e vinte. A Maria nao atendeu. “ O que sera que aconteceu, ta
14 com a sogra?”. Liguei pra sogra. A sogra tava dormindo, ai.

Maria: Foi a hora que eu fui buscar as coisas.
Fernando: E...

Maria: Eu fui na farmacia, fui no mercado e a i a minha v6 ficou comigo. Dai
eu voltei, dai tive que arrumar as coisas da Amanda. Botei a roupa na
Amanda porque (..) botar as minhas calgas por baixo, porque aquele frio. E a

Amanda ndo pode entrar sozinha (...)

O estabelecimento seguido por exploragdo parece demonstrar uma caracteristica
propria das trocas estabelecidas por individuos adultos. Como afirmamos na discussdo
sobre o papel da mediacdo semidtica e sobre a ideia dos individuos como sistemas que
funcionam culturalmente (Valsiner, 2007 a), no setting psicoterapico ja existe um
arcabouco socioculturalmente produzido que, embora singular em cada individuo, ¢

socio-historicamente partilhado . Ha, portanto, um ponto de partida comum e este

146



permite que as trocas entre os integrantes do setting possam construir um espago de
partilha e negociagdo de significados quase que imediata. Isto abre as possibilidades
para que o estabelecimento de algo em comum seja estabelecido e explorado num

carater de imediaticidade.

Um outro aspecto importante ¢ que a exploracdo de tematicas estabelecidas,
parece ter um papel primordial na constru¢cdo do conhecimento entre os parceiros que
passa, aos poucos, a integrar as trocas. Como afirmamos, ao falar do inicio do processo
psicoterapico, hd, no comecgo das trocas, um desconhecimento dos parceiros que
ocasiona um modo de funcionamento em que as versoes da realidade parecem ndo se
penetrar. A terapeuta situa as vivéncias trazidas pela paciente identificada, Maria, como
fruto de uma depressao pos-parto e cada um dos pacientes sustenta seu discurso, a partir
de seu posicionamento pessoal sobre a situagio vivenciada. E a exploragio que abre um
campo de negociagdo de significados que permite a abertura para a coconstrucio e
potencializacdo de outras formas de significagdo da realidade, a partir da
bidirecionalidade da constru¢ao de significado (Valsiner, 2007%). Na exploragao,
embora as tematicas centrais muitas vezes retornem e se repitam, parece haver o
alargamento das possibilidades de significacdo como se houvesse uma ampliagdo do

campo semiotico

Esta ampliagdo do campo semidtico ocorre, em nosso entender, porque na
explorag¢do, embora a temdtica central se mantenha como figura central das discussodes,
ha a emergéncia de inimeras tematicas que integram a conversacdo, que, embora, ndo
predominem como objeto central, se oferecem como possibilidades de dinamizar as
trocas. Numa analise mais detalhada da exploracao de temadticas foi possivel perceber
que embora haja uma tematica central, em cada episodio temadtico, a explora¢do destes
temas centrais permite a existéncia paralela de outras tematicas que denominamos

temdticas integrantes. A seguir, apresentamos um exemplo desta constatagdo, num

episodio temdtico que tem como objeto principal as férias do trabalho de Fernando

vivenciadas no periodo:
* Exemplo 13
Sessdo 6
Episédio Temadtico 4

Fernando: Sei 14, fim-de-semana, né? Como vai ser ruim quando terminar as
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minhas férias.

Terapeuta: Por qué?

Fernando: Porque eu t6 livre pra ela. Porque eu t6 podendo ficar com as
criancas. A Amanda s6 de manha, né? (............... ). Mas com esse aqui eu
passo quase o dia inteiro, € eu tomo conta, ¢ eu levanto mais cedo, eles
ficam dormindo. Eu ja fago (.......) comida pra Amanda, vou ajeitando a
comida dele também. Quando a Mari levanta ja t4 tudo... A casa ja ta
quentinha porque o fogo ja aqueceu, o chimarrdo ja ta pronto, ja ta tudo, né?
Ela ndo tem mais quase se envolvido com louga, nada , em casa. Termina
tudo eu ja dou um jeito... Quer dizer: Pra mim t4 sendo superlegal poder

ficar junto.
Maria: Ai, Murilo. Barbaridade!

Fernando: Agora, quando acabar as férias vai ser um karma, né? Tu imagina

eu ficar longe deles, a Maria vai ficar de novo sozinha.
Terapeuta: Até quando que sdo as tuas férias?

Fernando: Sao até terca que vem!

Maria: Que dia foi que tu disse: “Bah, agora eu te entendo!”.
Terapeuta: Foi na semana passada!

Fernando: Ah, sim, foi da fun¢ao da casa, né?

Terapeuta: E dureza, dureza.

Fernando: Ah, essa semana nao, ndao , nao tive ataques. Nao quis vir com a
Maria na quinta-feira. Isso a semana passada. E o pessoal tava meio

desorganizado em casa!

Terapeuta: Entdo, e voltaram a fazer os bilhetinhos (....)?
Maria: Ainda nao!

Fernando: Nio, nao...

Maria: A gente ndo conseguiu arrumar a casa ainda pra fazer isso.
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Terapeuta: Ah, ta, pra fazer os bilhetinhos...
Maria: Sendo ndo vai ter bilhete que chega (risos).
Terapeuta: (risos)

Maria: Nao tem bilhete que chega, né, Murilo? Hein? Hum... Hum... O que

o nené fez? O que o nené fez?
Fernando: Ele nem t4! (......) o tempo inteiro assim agora comigo!
Maria: Coisa mais querida!

Terapeuta: Té aproveitando a companhia do pai enquanto da, né? (Bebé faz

sons)

Fernando: E, depois sé de noite que ele vai me ver!
Terapeuta: Mas ta grande a festa ali (.....).

Maria: E? (.......) os pezinhos, entio!

Terapeuta: Mas quando tu chega em casa de noite quando tu t4 trabalhando,

ele ta acordado ainda?
Fernando: Ah, sim. Nao! Eu ndo chego muito tarde!
Maria: Nao, mas ele dorme tarde. O Murilo dorme onze e meia, meia-noite!

Fernando: Eu normalmente, sete horas eu ja t6 em casa. Quando eu tardo
muito chego sete e meia. Mas quando eu saio de manha ele t4& dormindo
ainda. Muito raramente acontece de ele estar acordado pra eu botar ele

(.......) no bergo dele, e botar ele na cama.
(Bebé faz som)

Fernando: Quando eu tava trabalhando, de vez em quando, assim, raramente
eu conseguia dar uma fugida as vezes durante o dia. As vezes eu ia a0 meio-

dia, ou as vezes de tarde, né, (....). Ah, é superbom poder ver eles. Mas...

Terapeuta: E como ¢ que ta sendo essa ajuda toda do Fernando?
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Maria: T4 bom. Por isso mesmo, assim, que eu falei pra ele. Que t4 sendo
tao bom, assim, a gente ficar junto. A gente ta tendo oportunidade. Que nem
de tarde, né? A gente teria oportunidade de fazer sexo a tarde, né? Porque a
Amanda nao t4, o Murilo dorme. De repente, né? Se fosse outra época nao
perderia a chance, né, assim, a oportunidade. S6 que eu ndo sinto vontade,
assim. E ai eu disse pra ele que eu t0 chateada por causa disso, né? E ai a
gente tava fazendo lembrancas, recordagdes e reflexdes a respeito de como

eu era, e sera que vai voltar...

Fernando: Nao, ontem de noite eu falei isso. Eu tava parado pensando e ela

perguntou o que eu tava pensando. Af...
Terapeuta: E o que vocés acham?

Fernando: Eu tava pensando que... Ah, eu acho que sim, que ela vai voltar
ao normal dela, a ser como ela era antes. Que isso tudo que ela t4 passando ¢é

J4

SO.

Neste episodio tematico as possibilidades abertas pelas férias de Fernando
figura como tematica principal. No entanto, ha uma série de assuntos que funcionam
como temadticas integrantes: A ajuda prestada por Fernando com as criangas, a
percepcao de Fernando da dificuldade das tarefas domesticas normalmente executadas
por Maria, o fato de Murilo estar constantemente com o pai neste periodo, as chances
ndo aproveitadas de intimidade sexual e o sistema de manuten¢do da organizagdo da
casa usado pela familia. Ao longo das sessdes a existéncia de tematicas integrantes ¢
constante. Embora elas ndo figurem num lugar de destaque mas como secundarias, elas
tém um papel primordial. S3o essas tematicas integrantes que permitem que uma mesma
tematica central se repita, porem que isso ocorra de forma dindmica incluindo novos
elementos na exploragdo. Ou seja, ¢ a partir dela que se abrem possibilidades de novos
arranjos e significados. Isto faz com que a repeticdo ganhe um sentido diferenciado. A
repeticdo passa a ser a repeticdo que tras o novo. Esta apresenta elementos antes nao
associados a aquela tematica e também permite que tematicas que antes apareceram
como centrais retornem, no presente, ligadas a uma nova cadeia de significacdo, como

tematicas integrantes.

Esta observagdo pode ser relacionada a compreensao de que perceber a

comunicagdo como sistema dindmico implica em entender a forma como mudanca e
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estabilidade sdo parte das relagdes humanas (Lyra, 2007 a,b) e também asseverar o
posicionamento que apresentamos anteriormente de que o discurso que circula na
psicoterapia transita entre ¢ novo/irrepetivel, mesmo quando tras de volta o que ja foi
dito. A existéncia dos parceiros conversacionais e o proprio carater dindmico das trocas
torna o retorno das temadticas no setting como algo que ocorre como repeticio com

novidade (Faraco, 2003).

Quando as tematicas sdo exploradas, a repeti¢do parece trazer a tona o que
Molina e Del Rio (2009) vao chamar de ambivaléncia e ambiguidade do significado
construido. Sendo a construcdo de significado multi-autoral, neste setting, as repeticdes
passam a ter papel primordial por abrirem novas possibilidades de associagdo entre

significados, criando potenciais versdes da realidade.

o Exploracdo de tematica

O proximo padrdo de organizagdo que apresentamos € fruto da observacao de
que, nas trocas em psicoterapia a exploragdo também ocorre sem estar
sequencialmente ligada, num cardter de imediaticidade, ao estabelecimento desta
tematica. A exploragdo também ocorre como retorno de tematicas trazidas em outros

momentos da mesma sessao psicoterapica ou de uma sessao anterior.

* Exemplo 14

Sessdo 6

Episodio Temadtico 6 (parte do episodio)

Terapeuta: Maria, a semana passada...Achei que vocés iam trazer o assunto.
Ja que vocés ndo trazem eu trago.

Fernando: (inaudivel)

Terapeuta: Ah, ¢? Tu também acha que eu tenho que falar nisso, ¢? Do teu
nascimento, ne? Toda a questdo que foi revelada (...) teu pai. E ai eu fiquei
com varias dividas sobre o que a gente falou no finalzinho. Sdo coisas,

assim, que eu acho importante a gente esclarecer melhor, né? Porque acho
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que isso de alguma forma ta relacionado com essa crenga que tu tem que os
homens realmente sdo...Nao merecem confianga, que eles vao te trair mais

cedo ou mais tarde.
Fernando: Sao tudo cachorro, né Mari? (...)
Maria: E! Cachorrada!

Um dado importante ¢ que na exploragdo de temadticas , o retorno das tematicas
ndo ocorre apenas quando estas foram anteriormente estabelecidas como temaéticas
centrais. Ha também o retorno de temdticas que emergiram como tematicas integrantes
de episodios anteriores. O retorno de tematicas na exploragdo ¢ fruto da potencialidade
para abreviagdo que as relagdes assumem ao longo do tempo. A capacidade de abreviar
permite aos participantes do processo psicoterapicos avangarem numa nova exploragao
das tematicas estabelecidas e exploradas em outros momentos anteriores. Os conteudos
trazidos e trabalhados em outros momentos passam a funcionar como conhecimento
prévio e solo comum construido conjuntamente e que pode ser retomado reflexivamente
(questionado, desconstruido, ressignificado), criando caminhos potenciais ao sistema
para a criacdo de novos significados (Valsiner, 2007 a; Valsiner, 2001). Diferente das
trocas no inicio da vida, a abreviacdo ndo aparece como um padrao de relagdo em nosso
estudo. Ela ¢ um mecanismo propulsor da relacdo, ativado pela capacidade de criar
significados comuns, embora ambiguos. Estes significados comuns passam a ser parte

da relagao permitindo o retorno e ressignificacdo de temdticas ao longo do processo.

No exemplo acima, a terapeuta inicia a retomada a uma narrativa introduzida por
Maria na sessao passada sobre o fato do nascimento dela ter revelado a trai¢do do pai da
mesma (ela nasceu com sifilis). Na sessdo em que isso ¢ trazido, Fernando propoe a
possibilidade que isso seja uma espécie de trauma que explica o comportamento

ciumento de Maria:
* Exemplo 15
Sessdo 5
Episodio tematico 11 (parte dele)

Maria: Eu tava..eu ndo comentei uma coisa contigo. Eu acho que ¢
importante, que de repente tenha um fundo...Porque eu e o Fernando

estdvamos comentando, assim, as minhas irmas também, por que eu tenho
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tanto pavor de traicdo.
Terapeuta: Pois é€...

Maria: Por que isso ¢ tdo forte em mim, assim? E ai o Fernando tava
comentando que eu ndo comentei contigo isso até. Quando a minha mae tava
gravida de mim, que foi a primeira filha, meu pai ndo (...). Minha mae sofreu
muito, assim, € era jovem e naquela época mulher tinha que ser escrava,
tinha que ficarem em casa, né? O marido fazia o que queria. E quando eu
nasci, o0 meu pai ficou sem fazer nada com a minha mae. Sem transar, nem
nada, Ai, um dia minha mae: * Nao, quero, quero!”’, e dai fez. Fizeram e tal.
Ai, quando eu nasci, nasci magra demais, € muito pequena, € com a pela
enrugada, e meus olhos eram muito...parecia que tinha ferida nos olhos,
assim. E ai a minha v, junto com outra vizinha me levaram, porque a mae
também ficou...infeccionou todos os pontos dela. A minha mae ficou mal, e
ai minha v0, a mae da minha mae, e uma outra levaram eu no médico para

ver o que era. E o médico disse: Olha essa crianga tem sifilis!
Fernando: Eu comentei isso com teu (...)

Terapeuta: (....)

Fernando: E...

Terapeuta: A gente sempre conversa, masisso (...)

Maria: Ele disse que eu tinha chance de ficar cegal

Fernando: E, mas n3o ficou. Olha que coisa lindal

Maria: E! N&o fiquei. Gragas a Deus! Ai minhavo se desesperou. E a doenca
pegava. ~ E eu quero falar com o pai da crianca e com a mée se puderem vir

aqui!”". Ai foi um aué...
Terapeuta: Imagina...

Maria: A minha vé por parte de pai disse que ndo, que a minha méae que era

uma chinelona que deviater dado pra alguém...
Fernando: E afamilia dos machos, 14, né?

Maria: E aquela coisa, entendeu? Ai foi uma coisa horrivel. Eu tive que fazer
tratamento no hospital, e aquela coisatoda. A minha mae também...
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Terapeuta: Claro...

Maria: Porque deu umainfeccdo na coitada, que tava podre , ja, né? Sofreu
muito...

Terapeuta: Sim, na época ndo se fazia exame, né?

Maria: E... E dai disse que ele chorava. E dai disse que no proprio hospital,
diz gue comigo no colo pedia perdéo, e pedia praela ndo deixar ele porque
ele nuncamaisiafazer isso, porque ndo sei 0 qué... Porque ele saiu com
prostituta, n€? Ent&o, eu e o Fernando estavamos comentando: De repente
isso ficou de agumaforma..

Terapeuta: Claro que sim!
Fernando: (....) um trauma, né?

Maria: E aminhamée, ela é muito revoltada com isso . Porque na época as
pessoas mais velhas... Porgue é ruim com ele, pior sem ele... Sabe agueles
conselhos, assim, né? E talvez tenha sido a decisdo certa na época— nao sei —
elater continuado com ele, n€? Depois teve mais umairma..

Terapeuta: Sim, na verdade tu foi quem revelou atraicéo! E € umamarca
muito forte, eu acho, natuavida

Maria: Entéo, assim... 1sso também é uma coisa. Nunca... Meu pai nem
sonha gque eu saiba disso. Nunca...

Terapeuta: Que bom que tu sabe!

Maria: A memoria dele parece que foi apagada, sabe? Eu fico meio
emocionada de falar isso. Mas, sabe? E como ndo existisse isso pra ele.

Terapeuta: Sim, deve ter sido umador terrivel, terrivel praele. E pratuaméae
também.

Maria: E a gente comenta as vezes, assim, e ele... E como se aquilo.

Fernando: E, ele condena... Se a gente fizer alguma coisa, €le condena como
se ele nunca..

Maria: Condena, sabe? Como se ele nuncativesse feito!
Fernando: (............... )

Terapeuta: As pessoas podem simplesmente negar algumas coisas da sua
vida e realmente esgquecer. A gente tem mecanismos psiquicos que fazem
isso, n€? Pra se defender dessa dor que deve ter sido horrivel, porque
baguncou toda a familia de vocés, né? Deu uma desestruturacéo geral, né?
Ele pode muito bem ter negado compl etamente a existéncia disso!
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Maria: Provavelmente foi isso que aconteceu. Ele apagou da memariadele
prando ter que sentir 0 peso do erro que ele cometeu!

Terapeuta: E ai, claro, tu nasce... Tu, que € a detonadora dessa crise, eu acho
gue realmente fica um peso muito grande prarti, e realmente agora eu
comego a entender... Eu tava tentando entender o por qué dessa fobia, quase,
que tu tem, né? E esse ciime muito grande. Mas eu acho... E uma pena que
nos estamos no final zinho, mas eu acho que nés temos bastante coisa pra
conversar sobreisso, assim. Eu acho que isso explica muita coisa, nem das
tuas atitudes, do teu pensamento. Esse temor que tu tem, né? Porque tu
nasceu com essa marca. Foi tudo (............... ).

Fernando: Muitas vezes a gente teve a oportunidade de conversar (...) sobre
iss0, e eu falel praelaque eu...

Terapeuta: E uma marca muito profundal

Fernando: Isso ja vem desde quando ela era bebé. 1sso € uma coisa, também,
gue a mée dela passou praela, porque, porra, olha que situacdo, né?

Maria Ela deve ter sentido muitaraival

Fernando: Imagina, tché!

Maria: Também eu acho que ndo tinha muita nocdo do que era isso.
Fernando: E, e erabem novinha. A tuamée tinha... Elajatinha dezoito?

Terapeuta: N&o, eu acho que deviater no¢éo e devia ser muito pior do que
hoje! (.....) naguela época...

Maria: Ndo, eoutra: Eraa AIDS de hoje!
Terapeuta: E! E no tinha tratamento.

Maria: E o médico ainda pegou e disse: “ Olha, vocés podem ter certeza de
gue essa menina provavelmente vaficar cegal”. Porque disse que meus
olhinhos eram assim, meus olhinhos...

Fernando: Hum...

Maria: Meus olhinhos, era... Mas diz que era horrivel. Horrivel, assim.
Terapeuta: E s80 esses 0s olhos que enxergam demais hoje! (risos)
Maria (risos) Pior!

Terapeuta: Maria, eu acho, assim, que realmente isso que tu traz € muito
importante. Explica muitas coisas do que a gente vem trabalhando agui...
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Na sessdao seguinte, no exemplo de exploragdo que apresentamos no inicio, a
tematica retorna, mas de uma forma diferente, ndo como um trauma ou algo que ficou,
como uma espécie de memoria, mas como algo ligado a uma crenca de que homens
comumente traem em seus relacionamentos. Um outro exemplo que também retorna
em todo o processo psicoterapico ¢ a explora¢do do sentimento de Maria com relagdo a
seu corpo. A seguir utilizaremos apenas alguns dos trechos em que a fala de Maria
sobre a deformidade de sua barriga, apos o nascimento do filho, ¢ explorada, fazendo

circular inimeros elementos ligados a esta percepcao, que aparece de diversas formas:
* Exemplo 16
Sessdo 1
Episodio temadtico 9 (parte dele)

Maria: (...)E eu ndo consigo me aceitar mais do jeito que eu fiquei. Nao
consigo. A minha barriga ficou horrorosa, né? Sei 14, eu...Ficou tudo

esquisito, assim.

Fernando: Mas mesmo tu sabendo que tu...E uma questdo de tempo. Muito
pouco tempo. Se for o caso, tu tem a possibilidade de fazer uma cirurgia, de

deixar a tua barriga ou qualquer parte do teu corpo da forma como tu quer.
Maria: Ah €. Vou gastar um dinheirao pra fazer isso.

Fernando: E dai? Tu ndo vai ter dinheiro pra fazer isso?

Maria: Vou!

Fernando: Entdo...

Maria: mas eu posso fazer outra coisa.

Fernando : Ah, mas tu ndo acha que tu vai te sentir muito melhor, que tu vai

ficar realizada se tu fizer isso?

Maria: Nao. Eu vou me sentir culpada se eu gastar um dinheiro assim

comigo.
Fernando: Hum...

Terapeuta: Mas e viver assim como tu t4?
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Maria: Sei 1a. Mas eu vou vivendo, assim. Se eu viver sozinha sem ninguém

ta bom.

Fernando: Ah, que lindo. Mas como tu ndo pensa em ninguém? E as

criangas, tu vai entregar pra mim?
Maria: Nao!
Fernando: Entao?

Maria: As criangas ndo vao reparar na minha barriga. Os meus filhos nao

vao achar que eu sou feia...

Fernando : Tu vai correr com os teus pais...
Maria: Nao. Também nao tdo reparando.
Fernando: Sempre vai ter alguém te vendo.

Maria: A tinica pessoa que eu acho que repara em mim fisicamente, que me

deseja, deveria desejar era tu.

Fernando: Nao. Mas ¢ verdade. Os outros eu nao sei. Nem quero saber!
Terapeuta: (risos) E tu, eu acho.

Maria: E...

Terapeuta: E que comega por ti, entende?

Maria: A minha irma sempre diz que as pessoas enxergam a gente como a
gente se enxerga. Mas, ah, sei 1. E as vezes ¢ verdade. Se a gente se sente
bem, se sente bonita, a gente fica mais bonita, né? E que nem dizem: “Ah, ta
amando.”. Que a pessoa fica mais bonita, né? Mas eu ndo consigo me sentir
assim. Eu tento, eu tento mas eu ndo consigo sair desse sentimento horrivel

que eu tenho.
Terapeuta: Como ¢ que tu tenta?

Maria: Ah, eu penso, eu boto um som. Ai, quem sabe, vou dancar. Mas dai

(....) patético estar dancando.
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Terapeuta: Em casa?
Maria: E!

Fernando: E. Ela dangava se olhando no espelho. Dangava na frente dos

espelhos pra estar se enxergando o tempo inteiro.
Maria: E dai ndo consigo fazer mais isso.(...)

»  Sessdo 2
Episodio tematico 13

Maria: (............. ) me senti muito ruim, assim, essa semana. Ah, cada vez eu
me sinto mais feia. Eu acho que eu sou mais feia, assim, do que qualquer
pessoa, entendeu? E muito estranho. Muito ruim. Ficar insegura o tempo
inteira, se sentir feia o tempo inteiro, ou que alguém ta te observando, ou que
tdo cuidando da tua barriga, o que tdo... Porque todo mundo passa o tempo

inteiro cuidando... Parece que ndo tém o que fazer...

Terapeuta: E! E que eu acho que um pouco disso ¢ real, né? Se as pessoas te

dizem isso...
Maria: Sim, é. E dai eu fico...

Terapeuta: Se na tua familia isso foi considerado uma coisa importante.
Imagina... Tu cresceu com essa mensagem: Quem ¢ gorda ¢ infeliz. Bom, se
tu t4 acima do teu peso e tu tem essa imagem, essa crenca na tua cabeca, nao

tem como tu ficar bem!

Maria: Dai ¢ um problema, assim.

* Sessao 3
Episodio tematico 8 (parte dele)

Maria: ...Insatisfeitas, outras conformadas, né? Tinha uma que tava imensa.
Imensa, assim. Uma barriga enorme. Ela disse que, ah, que o que ela ia fazer,

porque ela tinha ganho o nené dela e ela tinha que ficar assim por um tempo,
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né? Bem conformada, assim, com aquela situagdo. E a barriga dela era muito
maior que a minha. Ela tava muito mais gorda do que eu, né? E cheia de
estrias. Daquelas roxas assim, no seio. Que ela deu um pouquinho de mama
pro nené. Eu e ela éramos as Unicas que estdvamos dando mama. E o sei dela,
meu Deus... Meu seio ndo tem uma estria, né? E dai eu me conformei assim,
um pouco, né, nessa situagio também. E que quando a gente t em grupo é que
a gente v€ assim, como € que as pessoas sdo, os problemas que as pessoas
tém... Os maridos das outras, embora o Fernando ndo seja 14 (.....), né? Mas os

outros sao muito piores, né? (.....)

Terapeuta: (risos)

Os exemplos expostos acima ndo sdo todos os momentos em que o corpo de

Maria retorna para discussdo, seja como temadtica principal ou integrante. No entanto,

eles demonstram como na repeticdo da mesma tematica outros elementos emergem

dinamizando a repeticdo e abrindo novos caminhos de significagdo ou criando

momentos de negociacdo. Isto aponta para o fato de que talvez, na exploragdo, o

retorno ou repeticao de tematicas saia de um lugar de saturagdo para um lugar propulsor

de criatividade e flexibilidade, potencializando multiplos sentidos a um mesmo episodio

narrado.

Isto se da, a partir da tensdo construtiva e da construcao colaborativa que a

exploragdo potencializa. A seguir, damos alguns exemplos da forma como, na

exploragdo, as trocas passam por momentos de tensdo construtiva:

Exemplo 17
Secao 4
Episodio Tematico 8 (parte dele)

Maria: Nao ¢ um problema , porque assim 6. Realmente o Fernando ¢ uma
pessoa...nao que seja, meu Deus, o homem mais lindo do mundo. Pra mim ¢,
né? Mas assim 6: Ele ¢ um homem alto, né? Chama a aten¢ao em funcao de

ser alto.
Fernando: Todo cara alto chama atengao, né?

Maria: As mulheres ja estdo no desespero, né? Porque ndo tem homem. Os

que tem tdo casados e o resto sdo bichas. Entdo t4 tudodesesperada.

Fernando: (...)
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Maria: E ai é um problema. Porque, assim, mulher de qualquer idade olha
pro Fernando. De quinze a oitenta anos. Agora, tu acha que um guri de 20

vai olhar pra mim?

Terapeuta: Por que nao?

Maria: Claro que ndo. Ele vai querer uma gatinha de dezoito, de dezenove.
Terapeuta: Ue, ta 1a o Gianecchini com a Marilia Gabriela até hoje.

Maria: E...E é feia

Terapeuta: Viu? (risos)

Maria: Ah, mas ele...Ela tem dinheiro. Tu acha que ele ia olhar pra mim, que

sou muito mais bonita do que (...)
Fernando: E, mas eu, que te tenho, ndo me arrisco a te botar a prova disso.
Maria: Como assim?

Fernando: De te expor pra ver se algum gatinho vai chegar. Com certeza que
chega. Tu ¢ boba. Tu fica vendo cabelo em couro de sapo. T4 sempre
achando que tu ¢ feia, que o teu corpo ¢ horrivel, que...E o que pra piorar
mais ainda t4 sempre achando que ndo tem solu¢do. Que nunca mais vai ter
conserto. Chega ali mais perto do fim do ano, te boto 14 (...) Tu fica zero

quildometro de novo.
Exemplo 17
Sessdo 6

Episédio Temadtico 6 (parte dele)

()

Fernando: E o que mais me irrita dessas historias todas, dessas coisas que
acontecem, eu digo pra Maria: **Maria, eu ndo sou cego,. E logico que se eu
ver uma mulher bonita passar, eu olho. Mas eu olho e deu™* Eu vivo dizendo:
“*Lindinha, eu nunca...Nao ¢ da minha indole. Eu acho isso horrivel. Eu acho
essa coisa horrivel, esse negocio de traicdo. Eu ndo gosto disso, nunca
gostei. Sempre achei uma coisa pavorosa. Nunca tive exemplo disso na

minha familia. Sempre o contrario. Sempre tive o exemplo que o homem
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tem que respeitar”’. E ela ndo se convence disso. E toda a vida!
Terapeuta: Sim, mas olha todos os homens da familia dela.

Fernando: Mas sdo na familia dela, ndo sdo da minha. Eu ndo sou da familia
dela. Eu sou.. Nao fago parte daquilo. E eu digo pra ela:*" (...) Eu nunca vou
te trair! Eu jamais vou fazer uma coisa dessa contigo!”". E vem um e bota
quente no ouvido dela coisas que eu ndo se d onde ¢ que tiram, ela ndo para
pra pensar! Ela simplesmente cai de pau encima de mim e cria aquele clima
horrivel com coisas assim que ...E eu digo: ** Mari, para e pensa no que tu ta
falando, no que foi que te disseram. Pede provas do que tdo te dizendo”". E

ela ndo acredita em mim. Nao Adianta!

Maria : Nio, ¢ engragado assim... O que eu penso? Nao... Por exemplo...Por
exemplo: A gente vai num lugar! Sai. A gente até ndo sai muito porque eu sou

muito estressada, entdo eu evito. Ai tem uma...
Terapeuta: Que nao resolve. Porque dai tu olha e v€ bichinhos ali na esquina.

Maria: E! A querida fica olhando pro Fernando. Ai o Fernando, claro: A pessoa

fica cuidando, cuidando, cuidando. Por conseqiiéncia ele olha também.
Fernando: E, muitas vezes eu nem vejo. Nao da nem tempo!

Maria: Ai, ta. Eu penso assim, 6: Aquela pessoa que ta cuidando, pensa, na cabeca
dela... Esse tipo de mulher acha que ele esta ali porque eu sou a mulher dele. Ele
tem obrigacao de ficar comigo. Mas na verdade ele gostaria de estar com ela. Ele
s6 ndo t4 com ela porque td comigo, né? Mas ¢ assim que funciona. As mulheres
pensam assim, né? Porque eu sei, porque eu vejo a minha irma, né? “Ai, coitado!

Ta preso com a baranga dele! E eu aqui, 6!”, sabe? A minha irma ¢ assim.
Terapeuta: (risos)

Maria: T4 presa com a baranga. E essa a idéia que tem, né? E as vezes, quando o
Fernando — que nem aconteceu no aniversario, do Fernando ligar, apesar de que a
guria tava cagando e andando pra ele, né — que nem a filha da Luisa, por exemplo,
que é um jaburu, se sente melhor do que eu. E eu ndo admito isso. E isso que eu
nao suporto, a idéia de um trogo achar que o Fernando gostaria de ficar com ela e

nao comigo!

Terapeuta: O problema ndo ¢ ela achar, porque a gente ndo sabe o que ela acha. O
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problema ¢ tu achar o que ela acha!
Maria: E verdade!

Terapeuta: Porque o que ela acha a gente ndo sabe! O problema ¢ o que tu acha da

situacdo. Porque tu acha que ele ta contigo porque ndo ta com outra, entendeu?

Fernando: E, eu ndo sei, cara. Eu vejo de uma forma tao diferente isso... Tu viu que

tem uma mulher me cuidando? Olha pro meu lado, olha pra ela e te sente, né?
Maria: Nao... Ai tu fica cuidando ela. Eu me sinto ridicula.

Terapeuta: Porque tu poderia olhar pra ele e dizer: “E comigo que ele ta. Nao ¢
contigo!”. SO que o teu pensamento € o inverso. Tu pensa que ela pensa isso,

entendeu? Poderia (......... ).

Fernando: As vezes eu nem fico... Eu ndo sei nem quem ¢ que tava me olhando
porque ela ja se enfurece e ai ela vem pra cima de mim. Ai eu digo: “Mas Maria,

eundo...”. “E, porque...”. Po!

Maria: Eu ndo fico assim! A minha irma ¢ que se sente. Meu Deus do céu se... Ela
faz em dobro, assim. Se uma mulher ta cuidando o marido dela, meu Deus, ela
fica... Sai dangando bem louca e bem faceira, fica beijando ele na boca. Mas dai eu

fico...
Terapeuta: Mas tua irma deve pensar: “Eu estou com ele!”. (risos)

Maria: Mas eu fico pensando assim, 6: “Mas dai ele fica cuidando a outra ¢ ela faz

‘7’

papel de ridiculo
Terapeuta: Mas como € que tu sabe que ele ta cuidando a outra?

Maria: Sei 14! (......)

Nestes exemplos percebe-se a forma como a psicoterapia mobiliza uma certa

tensdo entre as diferentes formas de significar a realidade. O formato do didlogo, a

existéncia de parceiros que assumem diferentes posi¢cdes no didlogo, e a reedi¢do das

vozes presentes no discurso de cada parceiro vao construindo intimeras alternativas de

significagdo e também desconstroem e desnaturalizam o discurso do outro, na medida

em que o deslocam da posicao de Unica leitura possivel para os fatos. Na exploragdo, a

repeticdo € construtiva, pois permite que a cadeia de significagcdo associada a uma visao

de mundo seja flexibilizada. Nela, os discursos predominantes, que partem das
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referencias pessoais dos participantes, sdo problematizados e, aos poucos, cedem lugar a
uma versao construida conjuntamente na psicoterapia. Estabelecem-se nucleos de
significacdo onde sao trabalhadas as crencas e que dao sustentagdo a estas concepgoes
da realidade. Neste momento, abrem-se as possibilidades para construir conjuntamente

uma nova versao.

d Coconstrucao de significado

A coconstru¢do de significado ¢ o quarto padrao de organizacdo que propomos como
emergindo nas trocas entre terapeuta e pacientes. Esta forma de organizagdo comeca a
aparecer na sétima sessdo e caracteriza alguns momentos vivenciados no fim do
processo psicoterapico. Neste padrao, as trocas assumem uma forma de organizagdao em
que hd uma construgdo reflexiva sobre as vivéncias, ideias e comportamentos
vivenciados no passado. Neste padrdo, pacientes e terapeuta conseguem articular uma
versao da realidade que nao substitui as percepcdes anteriores (algumas delas
coexistem), mas estas versdes sdo apresentadas como novas possibilidades de

significagdo da experiéncia.
* Exemplo 18
Sessdo 7
Episodio Temadtico 3 (Parte dele):

Fernando: E ela ja ta ficando bem feliz, t4 vendo a barriguinha dela com
outros olhos, ja, né?

Maria: Ah, continua a mesma, mas... (.............. ).

Fernando: (.......... ) se mostrar pra mim. Veio mostrar. Disse: “Olha como ¢
que ta!”. Porque t4 bem melhor, né?

Maria: T4 linda! (risos) Mas ta bom!

Terapeuta: Sim, claro que a barriga ndo vai depois de uma gravidez, depois,
né, de ter ganho um peso ela nao vai voltar (*) chapadinha de uma hora pra
outra, né¢?

Maria: Ah, e a minha prima, ela também tava bem desesperada, assim,
porque ela tava bem gorda, assim, muito gorda. E ela disse: “Mari, ndo te
estressa. Quando chegar 14 pelo sexto, sétimo més é que tu vai notar que
comega!”. Porque o da Amanda foi parto normal, né? O parto normal nao
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fica assim. O parto normal, em um més, dois meses, no maximo, ja ta tudo
em ordem, né? Até porque ¢ uma coisa natural, né? E a cesariana, ndo. A
cesariana... Dai ela disse: “Nao, entdo tu vai ver: Quando chegar 14 pelo
sexto, sétimo més, tu vai notar a diferencga, assim, que tu comegou a
melhorar!

Terapeuta: Porque primeiro a pele tem que... Acho que , de certo , primeiro
a pele tem que se reconstruir aqui do que (.......) depois, né?

Maria: Nao, e o médico disse. O médico disse também que toda a
musculatura ¢ cortada!

Terapeuta: Claro!

Maria: Né? Toda a pele... Até tudo isso se reconstituir leva um tempo, né?
Tem mulheres que levam de um ano a um ano e meio.

Fernando: Todas as vezes que o Ricardo viu falou pra ti, né, que tava
otimamente...

Maria: Ah, ele dizia todo dia: “Tu nunca viu uma barriga horrivel!”.

Fernando: Ele dizia. Até a cicatriz ele dizia: “Maria, ta 6timo, ta
maravilhoso. Ta recuperando superbem!”.

Maria: Ele dava risada: “Tu nunca viu barriga...”.

Fernando: Nao teve nenhum probleminha de (.....), t4 tudo bonitinho. Uma
marquinha, um risquinho. A gente quase... Se ndo prestar atengdo nem
percebe. Apesar de ser relativamente comprido o corte, né, relativamente
grande, mas ¢ um risquinho.

Terapeuta: (........... ) ela diz que a questdo de acimulo de gordura na barriga
devia ser considerada como uma caracteristica sexual secundaria da mulher,
assim como pélo, como mama, né? Que ¢ da mulher engordar. Engordar e
reter mais gordura no quadril e na barriga, né? Claro que a gente t4 num
lugar, num momento, ai, que ndo ¢ muito valorizado, né?

Maria: Mas tem o... Até esses dias eu tava ouvindo uma... Lendo uma
reportagem sobre isso, que ha uns séculos atras, né, era valorizada a mulher
que era mais cheiinha.

Fernando: As gordinhas!
Terapeuta: E?
Fernando: E!

Maria: Até os... Aparecia um monte de quadros, assim.
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Fernando: E, as pinturas.

Maria: As pinturas! As mulheres tinham um volumezinho na barriga,
celulite na perna, assim. Eram (........ ), assim. E aquilo era visto como uma
beleza da mulher, natural. O sei meio caido, aquela coisa normal. E que ndo
sei, agora criaram essa imagem, assim,de mulher perfeita, que nao existe!

(..)

Maria: (....) Entdo, quer dizer: Ou aceita como ¢ ou entdo... E por isso que
eu falo da minha barriga, assim: Que eu tenho que me aceitar como eu sou.
Nao posso ficar... Esse era o meu desespero maior, né? Nao que eu quisesse
que a minha barriga sumisse. Eu entendo que eu tive um filho, que foi uma
crianga grande, que esticou muito a pele, aquela coisa toda. Mas eu tinha
que aprender, de alguma forma , a aceitar a minha barriga. Ainda ta longe,

mas eu t0 melhor do que tava.
Pai: Isso €, cara. Agora, se tu for fazer uma avaliagdo da coisa...
Terapeuta: Nao s6 a barriga, mas o processo todo que € um pos-parto, né?

Terapeuta: Sim, a tua barriga pelo menos tem uma histoéria... Duas historias!

A construcao conjunta de significado ocorre quando versdes alternativas da realidade
trabalhadas na exploragdo passam a ser potencializadas. Ela ¢ fruto de dois movimentos
que ocorrem na exploragdo. O primeiro, o alargamento do campo semiotico através das
tematicas alternativas. O segundo, a problematizacdo das crengas que dao sustentagdo
aos nucleos de significacio que se mostram predominantes. Na coconstru¢do, por
exemplo, o discurso da depressdo pos-parto ainda existe, o do corpo modificado pela
maternidade e fora de um determinado padrdo, continua a existir, porém estes passam a

ser problematizados e ganham um significado singular.
* Exemplo 19
Sessdo 9
Episodio Temadtico 10

Terapeuta: E como ¢ que t4 essa fun¢do da gordura?
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Maria: Nao, eu ja perdi um pouco de peso. Nao t6 estressada com isso. Nao
t0 mais. Ontem ainda no aniversario eu tava olhando. Meu Deus do céu. A

mae da nenezinha aquela. A de preto que tava la pulando.
Pai: Ah, sim. Eu vi, eu vi, eu vi.

Maie: Ah, mas assim...

Pai: Era um barrilzinho, né?

Mae: E ela bem feliz da vida! Assim, aquelas um, dois, trés, quatro, cinco,

assim. Uma coisa.
Mae: E eu t6 me aceitando, assim. A minha barriga melhorou muito...
Terapeuta: Sumiu o babado?

Maria: Nao, o babado continua ali. Mas agora eu aprendi a prender o...

(risos)

Fernando: (................ ) a barriga dela e ela insiste em dizer que tem um

babado. Acho que agora nao tem...

Terapeuta: Claro, pois ¢. E isso que eu tava... (.............. ) sumiu o babado,

né?

Fernando: Nao ¢! E onde estd a marca do corte que ela acha que tem um

babado! E um...

Maria: (.............. ) aqui assim,0.

Fernando: E que onde tem a cicatriz, claro, ela fica mais...
Maria: Com gordurinha...

Fernando: Puxa, né?

Terapeuta: Sim, sim!

Fernando: Mas nao ¢ um babado. Nao tem uma dobra. Ela s6 ta... A pele ta
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pra dentro!

Maria: Nao, e assim,0: Comecei a reparar nas outras mulheres também,
assim. Que nem isso aqui assim, 0. E dificil mulher que nao tem, assim... Eu

nao tenho aquilo...

Terapeuta: Tu ndo tem mesmo.

Maria: Nem nada. Dai eu comecei a reparar nas outras pessoas, assim.
Fernando: Vai desmanchar, coitada!

Maria: Mas até que ndo t6 tdo medonha! D4 pra encarar!

Terapeuta: Que mudanga, né, Murilo, pra quem chegou aqui achando que

tava com um babado enorme...

Maria: Ah, eu (............. ) a barriga bastante, né? Ai a minha prima...
Terapeuta: E, eu acho que tu perdeu bastante peso, mesmo!

Maria: E! Dai a a minha prima ainda... A (.....) ainda t4 bem gordinha, né?
Fernando: T4!

Maria: Ontem eu tava olhando ela de costas, ela ta bem...

Fernando: Ta bem...

Maria: Mas ela disse assim pra mim: “Maria, o periodo mais critico ¢ agora,
entre , assim, o quinto e o sexto més, sétimo més. Depois do sétimo més ¢é
que tu comega realmente a perder aquela barriga e aquela coisa toda. Entao

"9

nao te estressa que isso tudo vai passar

Fernando: Ih, cara, até chegar o verdo tu ta chuchu beleza. Quer dizer, ja ta.

Pra mim ja ta.

Maria: Ontem até eu fui assediada por um pai la da festa. O Fernando nem

viu!
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Terapeuta: Ta vendo! Eu acho que tu tem que cuidar mais de perto na hora

de cuidar!
Maria: E! Te cuida, te cuida. T6 solta agora.
Fernando: T6 preocupado! Sei que tu vai (.....).

Maria: Nao, mas ¢ tdo engracado essa coisa, assim, das pessoas. Eu tava
parada, assim. O Fernando tava jogando snookie com o meu primo € ai eu
tava parada na, com o Murilo olhando as criangas na piscina de bolinha,
porque ¢ uma piscina de bolinha pequena, e tinha s6 crianga pequena, assim,
um aninho, dois. E ai tinha um alemaozinho encapeteado, assim, né?

[ ) no meio das bolinhas. Ai chegou um cara do meu lado!
Fernando: Que por acaso era o marido da...

Maria: Da nariguda!

Fernando: A que tava com doze dando tiro pra tudo quanto era lado.

Maria: Olhando pra tudo que era homem. A coisa mais séria! Ai ele parou
do meu lado! Eu nem olhei, assim. Tava olhando pras criangas, continuei
olhando pras criangas. Ele disse assim pra mim: “Ah,¢ tdo bom quando eles
sdo desse tamanho, né?”. Dai eu olhei pra ele e disse: “Ah, ¢ bom!”. Dai eu
disse: “Cada fase tem as suas vantagens, né?”. Dai ele: “Ah, esse capeta ai,
0, ¢ meu. Ha dois meses atras tava no hospital com traumatismo craniano.
Agora t4 ai, ai, 6! Nao para um minuto!”. Mas o guri realmente terrivel.
Alemaozinho, a coisa mais linda. T4, e ai a criang¢a brincando. Dai ele meio
que comecgou a puxar muito assunto. Meu Deus, meu Deus. Olhei pra um
lado, olhei pro outro, disfarcei e sai dali, né? Nao vai o Fernando achar que
eu t6 olhando pra esse homem, né? Ninguém merece! Mas ele era bem

bonito, até.

Fernando: Mas ele era bem bonito, 6!

Terapeuta: T4 vendo como a coisa se inverte?

Maria: Dai eu peguei, peguei a aniversariante depois, quando ja tava mais

no fim da festa, né? Ai ele veio pra volta de novo. Ah, meu Deus. Dai
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comegou a puxar assunto e brincar com a Julia e: “Ai, que bonita!”, e “Que
bonita festa, ndo sei o qué...”. Eu digo: “Ah, meu Deus do céu!”. Dai
também dei uma disfarcada e sai dali. Ai digo: “Vé, assim, como ¢
engracado. Quando a gente para de se preocupar...”. Eu parei... Larguei o
Fernando, assim. O Fernando tava conversando, ali, (............ ). O Fernando
1a no banheiro... Que Deus o livre. Quando o Fernando ia no banheiro eu
ficava olhando. E ele ia e voltava todo o trajeto, (.....) olhava pra ninguém.
Ontem também ele nem tava nem ai, tava conversando, fazendo as coisas
dele, eu as minhas... Eu mudei muito, assim. E ndo t6 fazendo forga (....).

Bem natural, assim.

Fernando: E que agora tu ti conseguindo ver o que realmente ta

acontecendo (.......).
Maria: Nao, e eu t0 aproveitando!
Fernando: Antes tu via uma coisa e imaginava outras tantas diferentes.

Maria: Nao, € eu... (coeerveennnnee. ) eu fui e aproveitei a festa, né? Brinquei com

0 Murilo, eu ficava olhando a Amanda fazendo piruetas.

Como afirmamos, na coconstru¢do nao ha a superacao de uma nova significacao ou

versdo dos fatos que suplante a anterior. A visdo de Maria de ter em seu corpo

diferengas que n3o se adequam a determinado padrio estético ainda existe, mas a

mudanca ¢ que uma nova versao sobre ela permite que “o babado” que ela enxerga em

seu corpo deixe de ser o centro da imagem de si e outros elementos entrem: existem

outros corpos “piores”, ela pode ser fruto do olhar desejante do outro e é possivel

encontrar diversao para além do marido.

Uma outra caracteristica ¢ que a predominancia de uma nova rede de significados

ligados a vivéncia da realidade, faz com que certos elementos da versao anterior sejam

tratados como pertencentes ao passado e se revisite a situagao vivenciada com uma nova

narrativa e uma abertura para que se projete o futuro:

Exemplo 20
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Sessdo 9

Episodio Temadtico 10 (parte dele)

()

Terapeuta: Errada... E que em algum momento a festa devia ser um

sofrimento pra ti!
Maria: E!

Fernando: Em algum momento, ndo. Acho que nem na hora... Na hora de

chegar ela... Antes de sair de casa ela ja tava sofrendo.

Maria: Era uma coisa que me incomodava, assim, sair.Eu te falei, né? Assim,
ir no shopping eu tinha verdadeiro pavor.Eu me sentia inferior as outras
pessoas, parecia que todo mundo tava olhando pra mim me achando, sei la eu,
feia , maloqueira , gorda, né? E eu ndo sinto isso mais gracas a Deus, se

fosse...
Terapeuta: Sim...

Maria: Isso ¢ uma coisa que eu ja tinha antes, assim. Nao que nem ficou
quando eu ganhei o Murilo. Logico! Nem se compara! Mas eu ja tinha, assim,
aquela coisa de ciimes, de... Né? E existem males que vém para o bem que
nem se diz, né? E talvez esse mal que o Murilo me fez , serviu pra mudar o

meu jeito, assim, né?
Terapeuta: Claro!
Bebé: grita

Terapeuta: Eu acho que tem varias coisas ai. Vocés tao dizendo: “Como € que

pode dois filhos serem tao diferentes?”, né? Eu ndo sei até que ponto o fato
uri . . u . Cse | 5o ativou mai

do Murilo ter sido menino e ser um menino agora, se iSso nao ativou mais

ainda isso, né, de ter que pensar como € que ia dar conta de criar um menino!

Maria: E! Ontem , até, a minha prima disse, assim, n¢, que ¢ bem interessante

1sso que , h, ter um nené agora. Eu ndo quero que ele seja assim. Aquela...

Fernando: Mais um!
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Maria: Aquele peso, aquele peso, né, de “eu vou criar mais um cafajeste. Eu

vou criar mais um sem-vergonha”, né¢? Minha responsabilidade, né?
Terapeuta: Uhum...

(Bebé chora)

Terapeuta: Talvez se o Murilo fosse uma menina isso nem tivesse acontecido!
Maria: Pois ¢é!

Terapeuta: Né? Por isso que a gente diz assim: Vocés sdo pais, voces tem

dois filhos mas o contexto é muito diferente!
Fernando: E, pode ser, pode ser!

Terapeuta: A gente sempre diz assim, que tem (......) Murilo, se ele fosse
menina, ndo sei realmente, assim, se tu teria ficado com esse peso: Bom, e agora,

como vou educar?
Maria: E!

Terapeuta: Né? Tanto ¢ que tu disse que quando ganhou a Amanda tu nao

teve nenhum problema maior, assim.
Maria: Nao, com a Amanda foi bem trangqtiilo.

Terapeuta: E ai veio o Murilo, bebé Johnson’s, ai, lindo e maravilhoso e da
um susto na mae. De como ¢ que vai educar agora? Nao quer criar outro

cafajeste. E ai tem que achar os modelos diferentes.
Fernando Nao. A gente vai ensinar ele bem direitinho.

Maria: Ah, ele ¢ tdo carinhoso... Ontem ele tava mamando. Ele sempre fica

olhando pra mim, faz carinho no meu rosto. E muito carinhoso.
Fernando: Com certeza, assim, ele vai saber respeitar mulher, né, filho?

Maria: E... (risos)
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Terapeuta: (risos) (.....) sair em busca de modelos, ai. Pelo visto, na familia

do Fernando, a familia dele tem modelos bem positivos pra dar pro Murilo.

Maria: E melhor. Bem melhor, mesmo. Ainda ontem minha prima disse,né?
Que eu disse pra ela que eu so6 tinha mais duas sessdes, né? Dai eu disse que
eu ficava meio assim, né, meio insegura de terminar, né? Dai ela disse: “Ai,
entdo pensa bem, né, se tu...”. Eu disse: “Nao, mas eu acho que eu ja to

segura, assim, ja td6 me sentindo bem!”.

Terapeuta: Claro, a gente poderia seguir até doze sessdes. Mas eu acho,
assim, que voces tiveram uma melhora tdo boa, né, e isso vem se mantendo,
que eu me sinto tranqiiila, né? da gente terminar esse processo, né? E
qualquer coisa , porque vocés vao terminar aqui,né? vai ter uma colega

minha que vai fazer as entrevistas com vocés de novo. Eu vou tentar que a

Milena continue com voces, (................. ) as entrevistas contigo, né? Vamos
ver se a gente consegue fechar o horario dela com o de vocés, né, (.............. )
mais uma colega minha (..................... ), né, e daqui a seis meses a gente se

vé de novo. Né? E de qualquer forma vocés t€ém meu telefone. Qualquer
coisa que aconteca a gente pode marcar um encontro extra (............c........ )
algum problema. A gente ndo rompe esse vinculo assim. A gente tem esse
formato breve porque a gente percebe, assim, que ¢ uma desorganizagdo que
acontece em fun¢do do nascimento do bebé que algumas coisas se
desorganizam, né? E que em poucos meses... Até porque o Murilo ta
crescendo. Vocés vao conseguindo se reorganizar. As mudangas nesse

periodo sdo muito rapidas, né?

Pai: Ah, (eveeveeenn ).

Terapeuta: E claro que da um medo de terminar, né? Mas eu acho que vocés
estdo bem, né? Vocés véem... Quando ¢é que foi? (............. ) em que sessao

que eu disse que eu achava que... Eu acho que ali pela sexta sessao.
Maria: E...

Terapeuta: N¢é? Eu ja vi que a mudanca de vocés ja tava...Quando a gente
conseguiu mexer nas coisas do teu pai, especialmente, né? Vamos ver como

€ que isso se reorganiza, como ¢ que isso fica. E dali em diante tu teve um
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salto, assim. Tu consegue ir nas festas, tu consegue aproveitar, né? Tu
consegue te perceber sendo cuidada pelo Fernando, né? Coisas que nao
aconteciam antes. E tu também sai pra festa pra se divertir, e nao pra ficar

vendo quantas pessoas tdo 14 na volta do Fernando, né?

Maria: Nao que ndo... Que as pessoas... Nao que na tenha mulheres que

olhem...

Fernando: J& naquele outro dia que a gente saiu pra dangar de noite! Na boa!
Terapeuta: Pois ¢!

Fernando: Tranqiiilo mesmo! E olha que a caga era grande. (................ ).

Terapeuta: E que na verdade tu ja viu que tem que ter uma certa escolha: Ou

tu diverte, né, sai e se diverte , ou...

Maria: Nao, assim, 6: O que mudou bastante, assim, no meu pensamento —
ndo que eu ndo achasse que o Fernando ndo me amava, né, mas eu achava,

assim, ah, que ele queria ter outra, né — e hoje eu penso, assim, que ele...
Fernando: Eu ja tenho duas! Vou querer mais uma?
Terapeuta: (risos)

Maria: Nao, e eu penso, assim, que pra mim tad bem claro, assim, que ele
quer ficar comigo, né? Que ele podia ficar com outra se ele quisesse. Ele
ndo t4 com outra porque ele nao quer, né? Ele optou por ficar comigo. Ele

gosta de mim. Ele gosta de mim do jeito que eu sou!
Fernando: Ah, que bom que tu tem consciéncia disso.
Maria: Pra mim isso, assim, ficou bem claro, assim.

Terapeuta: Nao, e eu acho que ele nos d4 provas muito concretas disso. Eu

digo assim: Tu ndo imagina a dificuldade de trazer os pais pra terapia!
Maria: E!
Terapeuta: Né? E isso que a gente tem horarios de noite. A gente, né, nao

(coveeeenrennn ). Claro, tem horarios de trabalho, as vezes, que tu ndo tem como
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negociar. Nao tém a flexibilidade que tu tem.

A coconstru¢do permite olhar para as experiéncias passadas conferindo-lhe um
novo significado. Mesmo o diagnostico de depressdo, usado no inicio como uma
espécie de referéncia para dar sentido ao sofrimento de Maria, ganha um novo
significado, explicado pela forma de Maria significar sua historia de vida. Ao chegar na
coconstru¢do, pacientes e terapeuta constroem um conhecimento que lhes permitem ir
além de suas versdes explicativas individuais e darem voz a uma nova constru¢io que ¢
fruto da relagdo. Na exploracdo, versdes da realidade sdo apresentadas, confrontadas,
questionadas e reafirmadas. A partir da possibilidade de abreviacdo que vai, ja& nas
sessdes iniciais, sendo construida, os participantes vao abrindo possibilidades novas de
significagdo. Estas possibilidades comecam a se tornar versdes coconstruidas da
realidade que permitem a abertura de novas possibilidades de significacdo da

experiéncia.

e) Comparando a prevaléncia dos padroes

Neste topico discutiremos um pouco a forma como se deu a trajetoria da relagao.
A seguir, apresentamos uma tabela que contém a frequéncia com que cada padrao de
organizacdo se fez presente na relacdo. Esta compara¢do ¢ importante porque conta a

historia da relagdo de uma forma condensada, do comego ao fim.

Tabela 1. Frequéncia dos Episodios Tematicos ao longo do processo terapéutico

Sessdao | Numero de | Estabelecimento | Estabelecimento | Exploragdo | Co-
Episodios | de Tematica seguido de | de temdtica | construcao
Tematicos exploragdo de

Significado

1 25 4 (16%) 14 (56%) 7 (28%) | -

2 39 4 (10,26%) 13 (33,33%) 22(56,41%)

3 18 7 (38,89%) | R
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(61, 11%)

4 8 2 (25%) XA N —
5 12 2 (16,67%) 3 (25%) 7 (58,33%) | ~mmeemmeeee
6 8 1(12,50%) 2 (25%) R N —
7 13 1 (7,69°%) 6 (46,15%) 3 (23, 08%) | 3 (23,08%)
9 14 7 (50%) 3(21,43%) | 4 (28,57%)
10 12 1 (8,33%) 5(41, 67%) 4(33,33%) | 2(16,67%)

Uma primeira caracteristica que ¢ notavel ¢ o nimero de episddios tematicos nas
sessdes. E possivel identificar que as duas primeiras sessdes possuem um nimero
significativamente maior de episodios tematicos (25, na primeira e 39 na segunda). Isto
talvez se dé porque no inicio da relagdo os parceiros apresentam uma forma de
funcionar em que se estabelece e explora um numero maior de tematica, sem dar
especial atencdo a nenhuma em particular. Aos poucos, algumas temdticas passam a
oferecer uma maior possibilidade de alternativas a explorar. Isto ocasiona que existam
episddios tematicos mais longos, em alguns momentos da sessdo. Estes episodios

tematicos longos sdo caracterizados por um nimero maior de tematicas integrantes.

As tentativas de estabelecimento sem exploracdo ndo prevalecem em nenhuma
sessdo. Acreditamos que isso se dd porque nas trocas entre adultos , a inser¢do do
sujeito no universo signico proporciona que existam as potencialidades para que as
trocas sejam estabelecidas e logo exploradas. Como afirmamos anteriormente, nas
trocas que analisamos o estabelecimento sem exploracdo se d4 apenas em situagdes em
que a atencdo dos parceiros para uma temadtica que ndo se sustenta, havendo um

desengajamento rapido.

O estabelecimento com exploracdo e a exploracdo de conteudos estabelecidos
em momento anterior estd presente de forma significativa, o que permite a compreensao
de que a exploracdo de temdtica move a sessdo terapéutica e tem papel central para a
coconstrugdo de novos significados. E importante perceber que nas sessdes 4,5 ¢ 6 ha
um predominio das trocas de exploracao de tematicas introduzidas em outros momentos
da sessdo ou em sessdo anterior. Isto permite compreender que no meio do processo
psicoterapico inumeras temadticas ja foram estabelecidas e que, a partir de um
determinado momento, as trocas passam a ser protagonizada dando voz a tematicas

previamente estabelecidas e presentes no repertorio abreviado (Lyra, 2011) da relagao.

175




Um outro dado importante ¢ a emergéncia da coconstrucio de significados que
sO comecga a aparecer na 7° sessdo. Este padrdo de organizagdo da comunicacdo so
aparece nas sessoes finais do processo psicoterdpico, € nao predomina. Ao longo das
ultimas sessdes as trocas que incluem exploracdo (seja ligada sequencialmente ao

estabelecimento ou ndo) continuam a prevalecer.

Nossa compreensdao deste encaminhamento na trajetéria do sistema ¢ que o
dinamismo impetrado pela mediagdo semiotica ocasiona a constante emergéncia do
novo na relagdo, bem como sua exploragdo. A coconstrucdo de significado ndo se
apresenta como um padrdo que predomina, mas como insights pontuais que tém por
fungdo abreviar com novos sentidos; estes abrem as portas para a inser¢ao e exploracao
de novas tematicas. O processo psicoterapico instaura uma forma de funcionar, em que
novas possibilidades potenciais de trocas estdo sempre presentes. Entendemos que esta
¢ a razdo porque nas sessdes em que hé coconstrugdo, ha novamente um predominio das

trocas de estabelecimento seguido de exploracao.

8. Conclusao

Apds a apresentacdo e discussdo dos resultados, faz-se necessario retomar os
objetivos propostos neste trabalho e discutir as conclusdes a que chegamos, apontando
para possiveis contribui¢cdes. Primeiro, gostariamos de retomar ao nosso objetivo
principal que versa sobre a identificagdo de padrdes de organizacdo das trocas
estabelecidas numa terapia breve de casal. Entendemos que o grande desafio neste
objetivo era o de explorar as trocas a partir de um modelo de comunicagao desenvolvido
tendo como referéncia as trocas no inicio da vida (Fogel & Lyra, 1997), sem perder de
vista as particularidades e diferengas do setting psicoterapico, mas mantendo em
comum com estes estudos o enfoque na relacdo. Entendemos que este objetivo foi
alcancado na medida em que identificamos algumas formas de quase estabilidade que

predominam na relacao terapéutica, sem descaracterizar o dinamismo que acompanha a
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relacdo psicoterapica.

Identificamos , também, algumas diferengas marcantes entre estas trocas e aquelas
que se processam no inicio da vida. A maior delas ¢ a forma como se da o
estabelecimento das tematicas seguida de exploragdo, quase que imediata. Esta
constatacdo parece apontar para a forma como as trocas estabelecidas entre sujeitos
parcialmente constituidos oferece um repertorio de possibilidades de estabelecimento de
trocas. O funcionamento simbolico instaura a possibilidade de partilhar e estender as
trocas, abrindo um campo de sentidos, movido a partir de negociagdes e caracterizado

por tensodes e construgdes conjuntas.

Outra diferenca, decorrente desta primeira ¢ a forma como a cultura coletiva se
oferece como fonte de esteredtipos sobre diferentes aspectos (a doenga de Maria, o
papel da terapeuta, o corpo ideal, etc.). Quando as trocas se iniciam, na auséncia de um
conhecimento mutuo, estes esteredtipos parecem servir como referéncia aos
participantes. Posteriormente, ha a constru¢do de uma forma particular de relacionar-se
que passa a guiar a relacdo e permitir o predominio de uma cultura pessoal, em que as
repeti¢cdes deixam de ser, apenas, uma importacdo de sentidos vindos de matrizes
sociais (Valsiner, 2007a; Valsiner, 1997). Com o passar do tempo, a relacao terapéutica
comeca a exibir uma flexibilidade que ocasiona que a trajetéria desta relagdo seja
marcada por inimeras possibilidades de ressignificar a experiéncia (Valsiner, 2007a,b;

Markova, 2006).

Quanto as questdes que surgiram como desdobramentos do nosso objetivo foi
possivel perceber que caracteristicas compdem os padrdes de organizagdo e como este
processo vai se organizando e potencializando a emergéncia de novas formas de
significagdo da experiéncia, para fora do nucleo de saturagdo. Este nucleo de saturacdo

gera versdes da realidade que estagnam os individuos em sua existéncia e criam uma
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rigidez na construgdo da leitura da realidade que estes utilizam no seu dia-a-dia (Santos
& Gongalves, 2009). Uma ressalva importante ¢ que logo na primeira sessao € possivel
perceber mudangas pequenas, porém significativas ocorrendo. Estas ocorrem como

microprocessos que tiram do centro as narrativas saturadas.

Neste aspecto, entendemos que a novidade de nosso estudo se da também pela
possibilidade de entender como a trajetdria da relagdo retira a relagdo terapéutica de um
lugar prescritivo (em que um paciente recebe um diagnostico X que passa a rotular sua
experiéncia) para a criagdo de um campo coconstruido de significado em que as leituras
da realidade sdo problematizadas e trabalhadas, num dinamismo que concentra tensdo e

conciliacdo de significados.

No nosso estudo de caso, em particular, o sentido da vivéncia da depressdao de
Maria, enquanto paciente identificada, deixa de ser a depressdo com caracteristicas
descritas nos manuais dos 6rgaos normatizadores de psicodiagnosticos para ser de fato a
depressdo de Maria, que encontra sentido em sua histdria relacional e passa a ser
narrada e coconstruida pela triade terapéutica. Esta coconstru¢do ndo prescinde do
outro, que exerce seu papel complementar na significacdo da experiéncia (Faraco,

2003).

Uma diferenga marcante entre nosso estudo e aqueles fundamentados na
perspectiva narrativista ¢ a forma de conceber o papel da repeticdo. Na abordagem
narrativa, as repeticdes sdo consideradas empecilhos para que novas narrativas possam
ganhar espaco e dinamizar a leitura da realidade (Payne, 2000; Grandesso, 2000;
Ribeiro & Gongalves, 2011). Em nosso estudo, as repeticdes parecem assumir um
diferente papel. No inicio, elas parecem, de fato, impedirem a relacio de seguir
adiante(percebemos isto na primeira sessdo), posteriormente elas se tornam importantes

permitirem que as tematicas ganhem novas formas de significacdo. A terapia se torna,
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entdo, um espago onde as repeticdes deixam de ser estagnantes para se tornarem
construtivas, na medida em que a partir das tematicas integrantes novos arranjos

discursivos sdo criados.

Neste estudo, percebemos que a relagdo terapéutica caminha para a abertura e
flexibilizacdo de um campo semidtico, dando protagonismo a discursos antes relegados
ou ausentes. Os padrdes de organizacdo apresentados neste estudo contam a historia de
uma relagdo que chega a uma forma de ajustamento, em que os papéis passam a ser
intercambidveis e internalizados para os parceiros, que passam a ter autonomia para

apropriar-se da ressignifica¢do da experiéncia.

Um outro aspecto trabalhado foi a caracterizacdo do setting terapéutico como um
ambiente suscitador de tensdes, ambivaléncias e ambiguidades que permitem a

coexisténcia de multiplas leituras da realidade que nunca correspondem entre si.

Nesta concepgao, fica clara, a partir de nosso estudo, em seus aspectos empiricos
e tedricos, que o setting terapéutico enquanto espaco de mudanga e transformacgdo nao
pode ser caracterizado como um ambiente de partilha total da experiéncia ou comunhao
total de ideias. A psicoterapia se mostra um espaco que tem como caracteristica
imprescindivel a diferenca. Entendemos, entdo que ¢ a acdo conjunta que ativa as
potencialidades e possibilidades de heterogeneidade e polifonia no discurso dos

parceiros.

As trocas em psicoterapia sdo estabelecidas, exploradas, e abrem caminhos para
coconstrugdes da realidade. Em nosso entendimento isto s6 ¢ possivel a partir da
abreviagdo. A abreviagdo ndo se constitui como um padrdo de organizagdo das trocas
adultas. Ela é primordial na psicoterapia por permitir que no momento presente,

elementos da historia da relagdo estejam presentes criando um espago comum de acdo, a
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partir do qual a comunicagdo se processa.

Esta ¢ uma diferenca entre as trocas protagonizadas na psicoterapia e aquelas
protagonizadas no inicio da vida. No modelo EEA a abreviacdo emerge como um
padrdo de relagcdo. Nas trocas adultas, ela aparece como um mecanismo inerente aos
efeitos do tempo sobre a relagdo, estando presente, ndo como padrdo, mas como

caracteristica das trocas.

Entendemos que os discursos saturados prendem o sujeito ao presente
desarraigando sua experiéncia da historia prévia que lhe da sentido, e das possibilidades
futuras. Logo, as formas de significacdo da experiéncia ficam presas a um discurso que
passa a funcionar como a unica leitura possivel da realidade. Nesta forma de funcionar,
os esteredtipos culturais servem como maneiras de estruturar as trocas. Isto fica claro no
momento inicial da psicoterapia em que o terapeuta funciona como aquele que nomeia o
mal estar e The da sentido a partir de uma referéncia externa (psicodiagnostico). E s6 no
momento em que o conhecimento mutuo ganha relevancia que a relagdo comega a

caminhar para a mudanga.

No processo psicoterdpico que analisamos, a exploracao de tematicas se mostrou
como um padrio de comunica¢do importante para desnaturalizar os discursos
predominantes. Estes que se mostravam como leituras da realidade *corretas ",
passam a ser problematizados e dinamizados, ocorrendo assim a emergéncia de
tematicas integrantes. No padrio posterior, a co-construgdo de significado, um dado
importante € que este ndo predomina mas se mostra como um padrdo que aparece em
forma de insights que organizam as possibilidades de significacdo da realidade que
emergiram na exploracdo, tornando algumas delas predominantes (mas ndo num carater
monoldgico). No entanto, temos a percep¢do de que o formato breve da psicoterapia,

pela sua caracteristica de focar numa problematica especifica, ocasionou o
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encerramento do processo com pouco tempo de predominio do ultimo padrao.

Entendemos, portanto, que a maior contribui¢do de nosso estudo esta contida nos

seguintes pontos:

- Perceber a possibilidade e adequagdo da metafora dos sistemas dinamicos
como possibilidade de explicar a relacdo terapéutica e o dinamismo que lhe ¢

caracteristico;

« Incluir o terapeuta como parte do sistema de relagdo que compdem o setting
psicoterapico, ndo como alguém que mobiliza a mudanga, mas que a constroi

em parceria com os participantes;

- Oferecer um olhar microgenético sobre a relagdo terapéutica considerando os

efeitos do tempo historico na relagdo terapéutica;

* Oferecer uma visdo da psicoterapia que integra a visdao dialdgica e a visdo

metaforica dos sistemas dinAmicos.

Entendemos que estas contribui¢cdes podem ser estendidas ao estudo de diferentes
contextos psicoterapicos. Sem duvidas ¢ preciso considerar que o presente estudo foi
desenvolvido num processo de comunicacdo em que trés pessoas participam
presencialmente das trocas, num formato de terapia breve. Porém, € preciso perceber as
peculiaridades de outras configuragdes terapéuticas e de trocas processadas em
psicoterapias que funcionam a partir de diferentes quadros tedricos. Uma outra
possibilidade de estudo futuro, que nos motiva, ¢ a possibilidade de entender em que
momento da relagdo terapéutica emergem os diferentes tipos de momentos de inovagao

identificados por Gongalves, Matos e Santos (2009a).

Enfim, acreditamos que este estudo se constitui como uma apropriagdo teorico-

empirica inicial do tema que nos propomos a estudar, que sem duvidas abre caminhos
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para novas interrogagdes.
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