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EPIGRAFE

O BICHO

Vi ontem um bicho

Na imundicie do patio

Catando comida entre os detritos.

Quando achava alguma coisa,

Nao examinava nem cheirava:

Engolia com voracidade.

O bicho nao era um cao,

Nao era um gato,

N&o era um rato.

O bicho, meu Deus, era um homem.

(Manoel Bandeira)



RESUMO

O atual modelo gerencial das instituicdes bancarias esta passando por uma
grande reforma, priorizando os aspectos sociais e ambientais, onde a mitigacao
dos danos causados a natureza comeca a ser uma realidade. Além disto, os
bancos estdo percebendo que o movimento ambientalista ndo é modismo, pois 0s
riscos socioambientais estdo provocando na sociedade um processo autocritico.
O marketing ambiental, no momento, € plenamente utilizado para conquistar o
cliente-cidaddo, que toma suas decisdes de compra baseadas, também, na
melhoria das condi¢cdes socioambientais do planeta. Pensando nisso, muitas
dessas instituicbes colocaram entre as suas prioridades a questdo do
desenvolvimento local sustentavel, conceito de desenvolvimento pensado para
incluir a participacao da sociedade local no planejamento continuo da ocupacéo
do espaco, de modo ambientalmente correto, e na distribuicdo dos frutos vindos
do processo de crescimento buscando entender e agir em resposta a uma nova

demanda da sociedade, hoje mais consciente em relacdo a sustentabilidade.

Palavras-chave: sustentabilidade, marketing ecolégico, greenwash, meio

ambiente, inclusdo social.



RESUMEN

El actual modelo gerencial de las instituciones bancarias esta pasando por
una gran reforma, priorizando los aspectos sociales y ambientales, donde la
mitigacion de los dafios causados a la naturaleza empieza a ser una realidad.
Ademas, los bancos percibiendo que el movimiento ambientalista no es modismo,
pues los riesgos socio ambientales estdn provocando en la sociedad un proceso
autocritico. ElI marketing ambiental, en el momento, es plenamente utilizado para
conquistar al cliente ciudadano, que toma sus decisiones de compra baseada,
también en la mejoria de las condiciones socio ambientales del planeta.
Pensando en eso, muchas de estas instituciones pusieron entre sus prioridades la
cuestion del desarrollo local sostenible, concepto de desarrollo pensando para
incluir la participacion de la sociedad local en el planeamiento continuo de la
ocupacion del espacio, de modo ambientalmente correcto, y en la distribucién de
los frutos cosechados en el proceso de crecimiento buscando entender y actuar
en respuesta a una nueva demanda de la sociedad, hoy mas consciente en

relacion a la sustentabilidad.

Palabras claves: sostenibilidad, marketing ecolégico, lavado verde, medio
ambiente, inclusién social.
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INTRODUCAO

O tema desta dissertacdo é o desenvolvimento sustentavel no ambito local
e sua aplicacdo nas instituicbes bancarias brasileiras. A reflexdo sobre as
guestdes sociais, ambientais e econdmicas tem sido uma questao primordial para
o entendimento dos muitos paradoxos verificados no atual paradigma de
desenvolvimento sustentavel predominantemente pensado no modo de producédo
capitalista. Foi neste foco de raciocinio que esta pesquisa trilhou seus esfor¢os na
compreensdo da temética ambiental sob o prisma do desenvolvimento local
sustentavel, numa 6tica mais holistica (SILVEIRA, 2010).

Uma das principais contribuicbes dos bancos nesse sentido sdo as
estratégias de negocios voltadas para o Desenvolvimento Local Sustentavel,
também conhecido pela sigla DLS, que procura estimular a geracdo de renda por
meio do apoio a praticas que valorizam as vocacdes e potencialidades locais em
atividades diversas, focando no fortalecimento negocial, no suporte aos
empreendedores (principalmente os micros e pequenos), a agricultura familiar,
entre outras atividades, a partir do apoio a atividades produtivas presentes na
regiao.

O desenvolvimento local sustentavel nos bancos deve referir-se a
estratégias de sustentabilidade, nas quais ndo seja objetivado somente o
desempenho financeiro, mas contemplem também a preocupac¢édo com os efeitos
sociais e ambientais. Na opinidao de Ferrell et al (2000) numa visdo onde a
guestdo do lucro € o foco principal nos direcionamentos das organizacfes
financeiras, os planos de DLS sdo um conceito mais amplo relacionado com as
obrigagbes de uma organizacdo em maximizar seus impactos positivos no
aspecto socioambiental, enquanto minimiza seus impactos negativos.

Entretanto, apesar da recente disseminacdo do discurso da
sustentabilidade, grande parte do meio empresarial bancério ainda considera o
desenvolvimento local sustentavel uma espécie de mal necessario, uma vez que
envolve regulacdes, custos e responsabilidades onerosas. Existe, ainda, um
desacordo entre as instituicdes financeiras quanto ao significado especifico e
guanto a motivacdo para a sustentabilidade empresarial. Para algumas

instituicdes, tal sustentabilidade € um mandato moral; para outras, uma exigéncia
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legal ou um custo inerente ao fato de se fazer negécios — um mal necessério para
se manter a legitimidade e o direito da instituicdo funcionar. Algumas poucas
empresas tém comecado a tratar o desenvolvimento local sustentavel como uma
oportunidade de negdcios, abrindo caminho para a diminuicdo de custos e riscos,
ou até mesmo elevando seus rendimentos e sua participacdo de mercado por
meio da inovacdo (HART; MILSTEIN. 2004).

Este trabalho tem carater qualitativo e é também interdisciplinar. Para
Edgar Morin (2000), o paradigma disciplinar no ensino classico prejudica o
aprendizado do aluno por nao estimular o desenvolvimento da inteligéncia para a
resolucado de problemas néo estabelecendo conexdes entre os fatos e distintos
conceitos, ou seja, de pensar sobre o que estd sendo estudado. Neste trabalho,
nao foi objeto de estudo as criticas nem as falhas, verificadas no paradigma do
Desenvolvimento Sustentavel, como também, a busca de solu¢Bes para estas
falhas.

Para o autor, o parcelamento e a compartimentacdo dos varios saberes
impedem o aluno de apreender o que esta tecido junto (MORIN, 2000). Ja a
interdisciplinaridade segundo Piaget (1970), pode ser entendida como um
intercambio mutuo e integracao reciproca entre as varias ciéncias.

O interesse pelo assunto surgiu do contato com o0s conceitos de
desenvolvimento sustentavel que ocorreram primeiramente durante a graduacao,
pelo Instituto Federal de Pernambuco - IFET-PE, no Curso Superior de
Tecnologia em Sistema de Gestdo Ambiental, depois no MBA em
Desenvolvimento Sustentavel pela Universidade Federal da Bahia — UFBA e por
fim no mestrado PRODEMA, da Universidade Federal de Pernambuco — UFPE, e
foi primordial para escolha desse tema. O mestrado do Programa de POs-
Graduacdo em Desenvolvimento e Meio Ambiente — PRODEMA trabalha
ferramentas essenciais para a promocao do desenvolvimento sustentavel, para as
mais diversas atividades humanas, e tem a finalidade de formar mestres em
Desenvolvimento e Meio Ambiente, uma profissao relativamente nova no mercado
gue, atualmente, vem ocupar um espaco preenchido por profissionais de varias
areas.

O desenvolvimento sustentavel no ambito local mostra a necessidade de

um esfor¢o consideravel em relacéo a seletividade, buscando identificar aqueles
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aspectos que, uma vez superados, resultassem em mudancgas efetivas nas
estruturas sociais da regido. Esta decisdo é refletida na definicdo das diretrizes
gue balizam as linhas de acédo propostas num plano de desenvolvimento local
sustentavel, que deve ter como requisito primordial a construcdo de uma
participagdo social, acontecendo em todos 0s momentos da concepgéo,
elaboracdo e implantacdo dos Planos, através de um didlogo transparente e,
sobretudo, confiavel (SUDENE, 2011).

Os planos de DLS nas instituicbes bancéarias devem envolver uma grande
guantidade de aspectos, todos interligados de maneira sistémica. Assim, ainda
segundo a SUDENE (2011), ndo raro os planejadores tentam abarcar toda essa
complexidade e produzem acdes abrangentes que envolvem diferentes aspectos
de forma holistica. Para que os projetos de DLS tenham éxito, existe a busca de
integracdes que resulte em sinergias potencializadas ou criadas entre os trés
niveis de entes federativos: Unido, Estados e Municipios, articulando escalas
espaciais distintas e complementares de acéo, especialmente a escala territorial e
a macrorregional. Um bom Plano de DLS deve ser aquele que procura, também,
fazer do territério o l6cus de integracdo das Politicas Publicas.

Tragou-se, nesta dissertacdo, um estudo da estratégia negocial de
desenvolvimento local sustentavel nos bancos brasileiros, que possibilite verificar
seus impactos sobre a sustentabilidade e que possa servir como parametro para
futuras atuacbes dos proprios bancos, das gestbes publicas, das comunidades
beneficiadas e demais instituicdes, sejam elas financeiras ou nao.

A realizacdo de um trabalho neste assunto € interessante por fornecer
dados que poderdo subsidiar o posicionamento de comunidades, apos terem
contato com o plano de desenvolvimento local sustentavel, quanto ao
atendimento das suas demandas. Pode também, servir de base para pesquisas
comparativas futuras, trabalhos académicos relacionados a gestdo ambiental
urbana e areas afins, e possibilitar maior conhecimento do plano de DLS, no
tocante a parceria com diferentes atores, verificando a relevancia da participacéo
efetiva dele, na sustentabilidade dos projetos de desenvolvimento local.

Outro ponto que torna este trabalho interessante € a escassez de
publicacbes que tratem especificamente da temética do desenvolvimento local

sustentavel, no meio bancario, tema novo que resulta de uma mudanca recente
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de pensamento das instituicbes financeiras e que deve ser aprofundado
teoricamente por pesquisas cientificas. Um aspecto relevante do desenvolvimento
de um estudo nessa area é a possibilidade desse trabalho servir de referéncia e
estimulo para as empresas do setor financeiro que, estando percebendo uma
mudanca no cenério industrial brasileiro, desejem implantar estratégias de
desenvolvimento local sustentavel - DLS de forma ética e participativa.

Como problema para este trabalho, pensou-se na seguinte questdo: como
evoluiram os planos de desenvolvimento, até chegar ao desenvolvimento local
sustentavel - DLS, nas instituicbes financeiras estudadas e como se deu sua
aplicacdo em relacao ao financiamento de iniciativas em prol da sustentabilidade?

Esse Problema pode levantar a hipotese de que o0s projetos de
sustentabilidade sdo oportunidades para fazer negdcios paras as instituicdes
financeiras e ha o interesse em promover o acesso ao crédito em prol de

atividades sustentaveis.

Objetivos
Geral

Descrever a evolucdo dos planos de DLS nas instituicbes bancarias
escolhidas, focando no financiamento de negécios sustentaveis, foi levantado
num objetivo geral que tem como objetivos especificos os seguintes pontos:

Especificos

a. Conhecer as diretrizes estabelecidas pelas Instituicbes bancarias eleitas,
relacionadas aos planos de DLS;

b. Relacionar as principais ferramentas voltadas para a realizacdo de negocios
sustentaveis;

c. Avaliar o historico dos planos de desenvolvimento até alcancar o DLS;

d.Gerar conhecimentos sobre a dinamica da aplicacdo de um plano de

desenvolvimento local sustentavel.
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Metodologia da pesquisa

Na presente pesquisa foi analisada a atuacéo das instituicdes bancéarias com
destacada influéncia no cenario nacional. Para sua elaboracao utilizou-se, varios
procedimentos intelectuais e técnicos para viabilizar a execucdo deste trabalho.
Como delimitacdo da pesquisa elegeu-se 0s seguintes bancos: bancos publicos
federais brasileiros, a saber. Banco do Nordeste (BNB), Banco Nacional de
Desenvolvimento Econdémico e Social (BNDES), Banco do Brasil (BB), Banco do
Estado da Amazonia (Basa), Caixa Econdmica Federal (CEF) e entre os bancos
privados elegeu-se o Banco Bradesco, o Santander e o Itad / Unibanco. A escolha
se deu pela representatividade dos bancos citados na economia do pais.

A linha de raciocinio utilizada nesta dissertacdo foi a da preocupacédo da
descricao direta da experiéncia tal como ela €. Como o desenvolvimento local
sustentavel ainda é um conceito complexo, que ndo esta fechado, acredita-se que
este raciocinio deva considerar que a realidade ndo é Unica, existindo tantas
guantas forem as suas interpretacfes, afinando-se com o conceito de DLS tal
como ele é trabalhado nas instituicdes bancéarias estudadas, respeitando as
variagcdes e vocacoes regionais (GIL, 2002).

Quanto a forma de abordagem, segundo Silva e Menezes (2005) optou-se
por realizar uma pesquisa de carater qualitativo. A pesquisa qualitativa foi
bastante utilizada para recolher ac6es dos atores no seu contexto natural, que se
opde a um padrdo Unico de pesquisa onde o conhecimento ndo se reduz a um rol
de dados isolados. Realizou-se a busca de dados diretamente no campo da
pesquisa, 0s bancos estudados, partindo do entendimento que existe uma relacao
dindmica entre o mundo real e o sujeito.

A titulo de exemplo para ilustrar o trabalho, a pesquisa buscou uma
comunidade que tenha passado pelo processo de um plano de DLS de quaisquer
dos bancos estudados, seguindo o0s seguintes critérios: que estivesse ja
implementado nos Ultimos cinco anos, tivesse representividade em relacdo ao
numero de beneficiarios, tenha recebido aporte financeiro, apoio para
capacitacdes e variedade de parcerias internas e externas a comunidade, enfim o
desejavel para um plano de DLS. As consultas as bibliografias também serviram

de base e ajudou a definir os pontos de relevancia que foram abordados em
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entrevista com a lider comunitaria. Esses dados foram coletados em vérias etapas
e focaram na revelagcdo da percep¢do dos beneficiarios do plano de DLS (SILVA;
MENEZES, 2005).

Para analise do material obtido nas visitas de campo, foi dada preferéncia ao
procedimento de classificacdo por categorias, técnica que permitiu diminuir
bastante o grande volume de informacdes conseguidas neste trabalho
(CHIZZOTTI, 1991).

A palavra categoria pode ser definida como um conceito que abrange
aspectos ou elementos com caracteristicas comuns, ou que se relacionam entre
si. Nesta pesquisa, as categorias sao empregadas para se estabelecer
classificacdes e trabalhar com esse proveitoso instrumento, significando agrupar
elementos, idéias ou expressdes em torno de um conceito capaz de abranger
todos esses pontos (MINAYO, 1994). Pode-se salientar também que as
categorias gerais, trazidas da teoria, servirdo de escopo para a analise dos dados
de campo e possibilitardo a construcdo das categorias especificas além da
interpretacdo dos dados.

Do ponto de vista dos procedimentos técnicos, segundo Gil (2002), esta
pesquisa enquadrou-se, principalmente sob as caracteristicas da pesquisa
bibliografica. A pesquisa bibliografica, neste projeto, norteou o escopo do
trabalho. Através dela foram selecionados o0s aspectos relevantes para a
pesquisa, por meio da andlise de material tedrico ja existente sobre o tema, além
de documentos institucionais, publicacdes didaticas e publicitarias — de divulgacéo
publica - produzidos pelas instituicdes financeiras além de material disponibilizado
em sitios da internet. Todos os dados colocados na pesquisa sdo de fontes de

dominio publico.
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Capitulo 1

Contextualizando historicamente a questao ambiental.

1. Dos antigos filosofos até a atualidade.

O sentimento em relacdo a natureza, muitas vezes, tem sido ambiguo.
Apesar de algumas correntes filoséficas buscarem o homem natural, como uma
parte integrante da natureza, o que em geral tem predominado no mundo € a
relacao de superioridade e dominio irrestrito sobre o meio natural.

Na opinido de Thomas (1996), na Inglaterra, durante o reinado dos Tudor, a
visdo que tradicionalmente dominava era determinada por linhas filosoficas e
teologicas de que o mundo fora criado para o bem estar da humanidade e as
outras espécies deviam se subordinar a seus desejos e necessidades. Tal
pressuposto fundamenta as acdes dessa ampla maioria de homens que nao
tinham por habito parar por um instante para refletir sobre esta questédo, e, caso
os tedlogos e intelectuais sentissem alguma necessidade de justificar esta linha
geral de pensamento, podiam apelar prontamente para os filésofos classicos e a
Biblia. Na figura de Aristoteles, a filosofia classica afirmava que a natureza néo
fez nada em vao e tudo teve um propdésito. As plantas foram criadas para o bem
dos animais e esses para 0 bem dos homens, onde os animais domésticos
existiam para o trabalho e os selvagens para serem cacados. Os estbicos
também ensinavam esta mesma visao: a de que a natureza existia unicamente
para servir os interesses dos homens.

Aristételes, em A Politica, dizia que o homem é um animal civico, sendo
mais social do que as abelhas e 0s outros animais que vivem juntos e a prépria
natureza, concedeu apenas a ele o dom da palavra. A mesma ideia de
superioridade observa-se quando o filésofo afirma que relativamente aos outros
animais, tanto os que se domesticam quanto 0s que permanecem selvagens (0
pior das duas espécies), seria preferivel obedecer ao homem; pois seu governo
ser-lhes-ia salutar (ARISTOTELES, 1998).

Esse pensamento que compreende a criatura como um ser a parte nos
processos naturais tem raizes antigas. Alguns pontos da tradigcdo judaico-crista,

predominante no mundo ocidental, exaltam, com fundamentagdes teoldgicas, a
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subordinag&o dos recursos naturais ao homem. Em Génesis, por exemplo, pode-

se observar o seguinte:

“Abencoou Deus a Noé e a seus filhos e lhes disse: sede fecundos
multiplicai-vos e enchei a terra. Pavor e medo de vés virdo sobre todos
0s animais da terra e sobre todas as aves do céu; tudo o que se move
sobre a terra e todos os peixes do mar nas vossas maos entregarei.
Tudo o que se move e vive ser-vos-a para alimento; como vos dei os
vegetais, tudo vos dou agora.” (Génesis, IX, 1-3).

Assim o meio ambiente passou, na tradicdo judaica cristd ocidental, a ser
visto, muitas vezes, como um objeto presenteado aos homens, e ndo uma
entidade divina a quem caberia o amor filial. Como presente de Deus, a natureza
deveria alimentar os homens e, por sua vez, se sujeitar aos caprichos da
humanidade. Refém dos anseios humanos que estariam entdo libertos de
obrigacgOes filiais com a terra a explorariam livremente rezando ao deus Unico,
masculino e transcendental, localizado num mundo de muitas abstracbes
metafisicas (VIEIRA, 2007).

Para Passmore (1995), no diagndstico ecoldgico, isto fica claro: a visdo de
gue as coisas, na sua totalidade, existem para servir o homem fortaleceu e
distorceu um modo particular a forma deste homem ver a natureza, ndo mais
como algo a ser respeitado, mas sim como algo a ser utilizado. A natureza passou
a nao ser, em sentido nenhum, sagrada. Este era um ponto no qual a teologia
cristd e a cosmologia grega convergiam. Nenhum objeto natural era sagrado por
si mesmo; ndo havia risco de sacrilégio em derrubar uma arvore, ou matar um
animal.

N&o existe a menor davida de que os homens, as plantas, os animais, a
biosfera fazem parte de uma unica comunidade, no sentido ecolégico da palavra;
cada um depende dos outros para continuar a existir. Mas isto ndo € o sentido de
comunidade que gera direitos, deveres, obrigacdes; homens e animais ndo sao
envolvidos numa rede de responsabilidades ou concessdes mutuas. Isto € uma
das razdes pela qual, mesmo na filosofia naturalista, a natureza permanece sendo
encarada como uma estranha (PASSMORE, 1995).

Ainda segundo Passmore (1995), relacionada a esta atitude frente a
natureza, tem-se também a depreciacdo da beleza natural como sendo bem

inferior a das obras de arte: o sentimento encontrado na literatura classica e ainda
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formulado por Hegel, segundo o qual a natureza s6 merece destaque quando ela
foi transformada num meio manipulado antropicamente como fazenda, num jardim
e perdeu sua aparéncia selvagem, sua “estranheza”. Era um tema recorrente no
imaginario cristdo que o mundo fora criado como um globo perfeito; a natureza,
cComo se apresenta agora, com suas paisagens naturais seria uma decadente
ruina triste, uma recordacdo melancdlica do pecado de Adamico. Nicolas
Malebranche, grande fildsofo Francés do século XVII, lamentava que a natureza
contivesse formas distintas dos solidos regulares e esforcava-se ao maximo para
promover a transformacdo da natureza em tais formas, com arvores piramidais e
sebes cubicas. Os seguidores de Hegel, menos fixados na geometria, tinham
também certeza de que a natureza era como realmente deveria ser apenas
depois que o homem a transformasse, convertendo a natureza selvagem em
paisagens domesticadas, ou seja, a conversdo do mundo num grande e “belo”
jardim.

Quando se fala sobre as duas principais tradicdes no pensamento ocidental
moderno, pode-se coloca-las da seguinte maneira: a primeira, inspirada pelo
cartesianismo, prega que a matéria se apresenta inerte, passiva e que a relagao
do homem com ela é de total dominio, transformando-a, mudando sua aparéncia;
ndo tendo a matéria em si, nenhum poder de resisténcia ou tipo de acdo. A outra
tradicdo, de inspiracdo hegeliana, defende que a natureza s6 existe
potencialmente, para que seja efetivada e convertida em algo humano por meio
da arte, ciéncia, filosofia ou tecnologia, em alguma coisa na qual o homem possa
sentir-se completamente a vontade, ndo Ihe sendo algo estranho ou distante, um
espelho no qual ele possa ver refletida a sua prépria imagem. O homem, segundo
este outro ponto de vista, completaria o universo, ndo so pelo fato de estar nele,
como sugere a Génese judaico-cristd, mas realmente ao contribuir para fazé-lo
(PASSMORE, 1995).

Mais recentemente, na Idade Moderna, o Iluminismo ou llustragao,
movimento intelectual e cultural filoséfico de carater burgués, ocorrido no século
XVIIl, possuia, predominantemente, como eixo central um racionalismo
extremado além de ter algumas linhas de pensamento que estimulavam o

individualismo, uma visdo antropocéntrica do mundo e utilitarista da natureza
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Nesse periodo se promoveu a acentuacao das diferencas entre 0 meio natural e o
meio humano, colocando-os em situagao de oposicgéao.

Essa filosofia recai no paradigma mecanicista, muito combatida por Capra
(1982), um dos maiores propagadores da visao holistica, do grego “holos”
significando inteiro, integral, o todo. Para ele a visdo da realidade se baseia na
consciéncia do estado de inter-relacéo e interdependéncia essencial de todos os
fendmenos: os fisicos, bioldgicos, psicolégicos, sociais e culturais. Infelizmente, o
modelo predominante na nossa sociedade, atualmente, ainda € o mecanicista que

possui como caracteristicas principais 0s seguintes pontos:

e Visdo cartesiana e reducionista do universo como um sistema mecanico

composto de blocos e construcado elementares;
¢ Visdo mecanicista do corpo (corpo maquina);
e visdo da vida em sociedade como uma luta competitiva pela existéncia;
e concepcao antropocéntrica e utilitarista da natureza e dos seres Vivos;

e crenca exagerada na Ciéncia e tecnologia como capazes de fornecer
progresso material ilimitado, a ser obtido através do crescimento

econdmico e tecnologico.

Segundo Thomas (1996), Descartes via aos animais como desprovidos de
alma por estes ndo demonstrarem qualquer comportamento que nao pudesse ser
atribuido ao mero impulso natural, entretanto, seus seguidores foram mais além.
Declaravam que os animais ndo sentem dor; o gemido de um cdo que apanha,
para os cartesianos, ndao constituiria prova de sofrimento animal, assim como o
som de um 6rgdo ndo atesta que o instrumento sente dor quando tocado. Os
uivos e contor¢cdes de um bicho seriam apenas reflexos externos, sem relagao
alguma com qualquer sensagéo interior. O cartesianismo, na visdo dos tedlogos,
acabava por “absolver” Deus da acusagao de ser o injusto causador de dor as
bestas inocentes, ao permitir que os homens as maltratassem e, também,
justificava o predominio do homem, ao liberta-lo, como Descarte afirmava, de
"qualquer suspeita de crime, por mais frequentemente que pudesse comer ou

matar 0os animais".
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Conforme Foster (2005), no paradigma da ecologia de Marx, tendo como
marco a regressdo tedrica das ultimas décadas, a visdo marxista do
desenvolvimento foi criticada como “economicista”, sem preocupagcées como o
desenvolvimento social e com a preservacdo da natureza. O caminho da
reconciliagdo do desenvolvimento com a ecologia ndo € o de enxertar a teoria
verde em Marx ou Marx nas teorias ambientais, o que nao produziria nenhuma
sintese convincente. Segundo o autor se o filésofo Epicuro descobriu a alienacéo
dos homens no processo de trabalho, Marx sintetizou os conhecimentos sociais e
naturais numa filosofia revolucionéria que busca a transcendéncia da alienacao
em todos os seus aspectos: “um mundo de liberdade humana e ecoldgica
racional” apoiado na sociedade de produtores associados e emancipados.

Na visdo engeliana, as implicacdes da linha de pensamento seguidas por
Malthus séo tais que, como s6 os pobres sdo excedentes, nada se deve fazer por
eles sendo facilitar o mais possivel a sua fome, convencé-los de que ela é
inevitavel e que a Unica salvacdo para toda a classe deles é manter a propagacao
no grau absolutamente minimo. Donde, todos aqueles que propunham ou a
melhoria das condicdes de vida dos pobres ou uma sociedade futura
caracterizada por uma melhoria mais geral estavam, no entender de Malthus,
simplesmente negando a necessidade inexoravel do vicio e da miséria como
fatores de controle de populacdo (FOSTER, 2005).

A Revolucgao Industrial, nas suas varias “ondas”, mudou profundamente, por
conta das novas tecnologias, 0 processo produtivo nos aspectos socioecondmico.
Iniciou-se na Inglaterra do século XVIII, e no século XIX, estava presente em todo
o0 mundo deixando o trabalho humano numa conflituosa relacdo com o capital.
Para Toffler (1980), a Revolucdo Industrial derrubou as sociedades antigas,
demoliu todas as instituicdes do passado e modificou 0 modo de vida de milhdes.
Segundo Almino (2003), foi neste momento histérico que se intensivou a
degradagdo ambiental, ajudada pela mentalidade capitalista dominante na
sociedade de entéo.

O século XX acaba num cenario de crise geral mundial: o modo de
producédo capitalista estendeu-se a todo o planeta e sujeita progressivamente ao
dominio da mercadoria todas as atividades humanas, mas, sem duvida pela

primeira vez na sua historia, produz importantes degradacdes simultdneas que
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dizem respeito a natureza e aos ecossistemas gravemente atingidos ou
ameacados pelo esgotamento de certos recursos ndo renovaveis e por poluicdes
de toda a espécie. A origem desta crise ecolégica € sem davida o modo de
desenvolvimento industrial conduzido sem outro critério de julgamento que nao
seja a rentabilidade maxima do capital investido, mas cuja legitimidade era
assegurada pela ideologia segundo a qual o crescimento da producdo e do
consumo era sinbnimo de melhoria do bem-estar de que todos os habitantes do
planeta beneficiariam a mais ou menos longo prazo (FOSTER, 2005).

Para Morin (2000), pode-se dizer que isso ainda hoje ocorre, porque ha
uma inadequagdo cada vez mais ampla, profunda e grave entre os saberes
separados, fragmentados, compartimentados entre disciplinas, e, por outro lado,
realidades ou problemas cada vez sdo mais polidisciplinares, transversais,
multidimensionais, transnacionais, globais, planetarios. Em tal situa¢do, acabam
por torna-se invisiveis 0s conjuntos complexos; as interacdes e retroacdes entre
partes e todo; as entidades multidimensionais e os problemas essenciais.

No entanto, segundo Toffler (1980), vive-se a era da informacéo onde se ha
maior divulgagdo de informacgdes gerando mais conhecimento dos riscos
ambientais fazendo os cidaddos e as sociedades pressionarem empresas e
governos em objetivando uma melhor qualidade ambiental, além de produzirem
grandes conferéncias ambientais. A figura 01 mostra a questdo dos fatores por

trds do dano ambiental.
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Figura 01: Impactos do paradigma industrial ao meio ambiente.
Fonte: Toffler, 1980.
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1.2 A crise ambiental.

[...]

Como se pode comprar ou vender o céu, o calor da terra? Tal ideia é
estranha. NO6s ndo somos donos da pureza do ar ou do brilho da agua.
Como pode entdo compra-los de nés? Decidimos apenas sobre as coisas
do nosso tempo. Toda esta terra é sagrada para o meu povo. Cada folha
reluzente, todas as praias de areia, cada véu de neblina nas florestas
escuras, cada clareira e todos o0s insetos a zumbir sdo sagrados nas
tradicGes e na crenca do meu povo.

Sabemos que o0 homem branco ndo compreende 0 nosso modo de viver.
Para ele um torrdo de terra é igual ao outro. Porque ele é um estranho, que
vem de noite e rouba da terra tudo quanto necessita. A terra ndo € sua irmé,
nem sua amiga, e depois de exauri-la ele vai embora. Deixa para tras o
timulo de seu pai sem remorsos. Rouba a terra de seus filhos, nada
respeita. Esquece os antepassados e os direitos dos filhos. Sua ganancia
empobrece a terra e deixa atras de si os desertos. [...]

(Trecho da carta do chefe Seattle).

O nosso planeta em perigo é realmente o triste resultado da falta de
reconhecimento do homem com a natureza. Num contraponto, 0 resto da
natureza € um grande exemplo de equilibrio, pois nos diversos ecossistemas que
definem o Planeta Terra, cada criatura possui 0 seu papel. O sistema fica
incompleto se apenas mesmo um Unico elemento € omitido ou esta deficiente,
seja ele um mineral, um vegetal, ou um animal e infelizmente, por conta da
depredacdo humana este sistema se desequilibra (LAITMAN, 2009).

As relacOes sociais capitalistas originam tendéncias de comportamento com
0 meio ambiente que Ihe séo particulares. Um olhar superficial pode néo ver esta
especificidade, pois o resultado geral da poluicdo e depredacéo abrange todas as
sociedades humanas independentemente de sua especificidade historica,
diferindo, entretanto, tanto na causa, quanto na forma, amplitude e ritmo com que
se apresentam. A produgédo capitalista implica na producéo ilimitada e o
crescimento ilimitado da sua producdo seria a causa de uma poluicdo e
depredacdo também ilimitadas e segundo alguns autores, de uma sobre-
capacidade de carga do Planeta, mas esta tendéncia ilimitada a producédo néo é

uma consequéncia natural da espécie humana, mas sim particular da producéo



25

capitalista. E claro que a teoria econdmica neoclassica e keynesiana tém se
encarregado de divulgar que o ser humano tem necessidades ilimitadas, mas isto
nunca foi demonstrado, pelo contrario, tanto a histéria econémica quanto a
antropologia tém mostrado este equivoco (FOLADORI, 1999).

Ainda segundo Foladori (1999), a producédo ilimitada € resultado direto de
uma organizacao econdmica que gira em torno de lucro, e ndo da satisfacao das
necessidades. Por isso, é impossivel entender sem um estudo da dinamica
econdmica da sociedade capitalista. Nunca existiu organizacdo econémica na
histéria da humanidade que gere populacdo excedente como algo natural e
necessario. Esta restricdo que exercem as classes possuidoras ou proprietérias
sobre as despossuidas ndo tem comparacao nas outras espécies de seres Vivos.

Para Mészaros (2002), esta légica de devastacdo é fruto de uma
incontrobilidade do capital no sistema atual, mas ja percebido desde a época de
Marx, que estd em colapso e procura saidas para se manter e para isto lanca mao
de artificios cada vez mais destrutivos. Um exemplo desta situacéo é a adoc¢éo da
producdo de mercadorias com reduzida taxa de utilizacdo, aumentando assim 0s
residuos que contaminam a terra e aumentando a voracidade com que se utilizam
0s recursos do planeta.

Nesse periodo de globalizacdo neoliberal, a crenca nas virtudes de um
mercado que estabelece ordem no mundo, fazendo com que a metafora do
mercado se encontre com a metafora do meio ambiente, prometendo equilibrio e
harmonia, mas, na verdade, convertendo toda politica ambiental a logica
econbmica com sua linguagem matematica — do dinheiro e da quantidade,
tornando a escassez dos elementos da natureza o seu fundamento tedrico. Um
exemplo, a 4gua no que € enquanto existente em abundancia, uma riqueza ou
dadiva e fonte inesgotavel, naquilo que se transforma quando da sua escassez —
um bem econdmico, uma commodity (PORTO-GONCALVES, 2006).

Para Schmidt (1977), em “El Concepto de La Naturaleza em Marx”, Marx ja
na maturidade, acentua a ceticidade dele em relacdo ao homem lograr uma
emancipacao definitva do meio natural. Na medida em que ocorre o
desenvolvimento humano, aumentam-se as necessidades naturais, pois também
se ampliam suas préprias necessidades, expandindo-se a0 mesmo tempo as

forcas produtivas que a satisfazem. Haveria assim, uma natural necessidade de
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um intercambio organico entre o homem e a natureza. Isto pode ser visto como
um reconhecimento da existéncia de leis naturais onde o homem né&o exergca uma
subjugacéo do material natural.

Como se V&, o desafio ambiental € mais complexo do que vem sendo posto
no debate midiatico e, até mesmo cientifico. Requer uma profunda reflexdo de
carater filosofo para entender o sentido do nosso tempo, o sentido da vida. Na
formacdo do mundo moderno, herdeiro do colonialismo, fica evidente a
devastacdo dos recursos naturais e a violéncia contra 0s que nao possuem uma
cultura globalizada. E claro o desprezo pelos conhecimentos em nivel local e
regional, sobretudo nas regides carentes do mundo, isto sem falar nos etnocidios,
ecocidios (expressdo que pode ser usada para fazer referéncia a qualquer
destruicdo em larga escala do meio ambiente ou a sobre-exploracdo de recursos
nao renovaveis) e genocidios, que ocorrem cotidianamente no mundo. Vive-se na
era da “idade midia”, em certo sentido, uma verdadeira idade média, pois os
meios de comunicacdo, de maneira geral, noticiam as coisas de modo
extremamente seletivo e unilateral e pode-se, portanto considerar que a escala
com que se analisam as noticias ndo € neutra, sendo uma expressao da
hegemonia dos protagonistas que operam nesta escala, afinal sdo as questdes
colocadas por estes protagonistas que acabam pautando o debate. A chamada
aldeia global &, assim, editada (PORTO-GONCALVES, 2006).

A opinido de Castro (2002), embora emitida em 1964, continua atual, quando
ele afirma que uma das questdes mais verificadas e efetivas das tensdes sociais
largamente encontradas no Brasil é o desequilibrio econémico e, como seu
resultado, as desigualdades sociais ou porgue ndo dizer socioambientais.

Este grande desnivel, na opinido do autor, constitui um dos maiores perigos
para a paz que existe entre os paises economicamente desenvolvidos de um
lado, e os paises insuficientemente desenvolvidos do outro. O citado desnivel
vem se acentuando de modo cada vez mais rapido, intensificando, assim, os
conflitos sociais, politicos, ideologicos e ambientais, e gerando inseguranca.

Um problema mais urgente que o homem tem tentado solucionar é o carater
predatorio sempre presente nas civilizagbes. Segundo a opinido de Furtado
(1996), o mundo fisico tem sido constantemente agredido e degradado em varias

ocasifes de forma irremediavel. O poder econdmico tem sido o grande vildo do
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planeta, pois quantas formas de vida, com material genético indispensavel para
nos conhecermos melhor e até mesmo fonte de produtos ainda nem conhecidos
pelo homem, ndo sucumbiram no processo?

Tem-se vivido nas ultimas décadas uma fase crescente de autodestruicdo. A
criatividade humana para destruir € imensa. As armas nucleares, quimicas e
biolégicas possuem tal poder aniquilador que somente com uma pequena
porcentagem delas pode-se danificar de forma significativa a biosfera, podendo
acabar por eliminar definitivamente o homem da terra.

Neste ritmo, a espécie humana j& ocupa mais de 80% do planeta,
explorando para seu proveito uma gama enorme dos recursos naturais. Vive-se
uma fase de voracidade desses recursos, numa propor¢cado tdo grande, que se
depredam o0s ecossistemas a ponto da terra ja ter superado em 20% sua
capacidade de suporte e regeneracdo, fazendo do homem um refém do seu
préprio modelo de civilizacdo depredadora e consumista, o qual é adotado pela
maioria dos paises desenvolvidos do primeiro mundo, demandando trés planetas
semelhantes ao nosso (BOFF in TRIGUEIRO, 2003).

Observa-se em Furtado (1996) a crenca que os paises desenvolvidos tém
tracado diretrizes em cima de uma politica de desenvolvimento econémico, na
gual se pretende evitar o crescimento no padrédo de consumo mundial, pois a
acessibilidade da grande massa dos chamados paises do terceiro mundo as
mesmas condicbes dos paises ricos provocaria escassez dos recursos da terra
em um curto espaco de tempo. Essa idéia é fruto de uma ideologia industrial
burguesa possuidora dos estigmas do mito do progresso.

A visdo economicamente distorcida da realidade onde se p6e a acumulacéo
como prioridade, excluindo dai o contexto social, traz consequéncias graves. As
grandes metrépoles possuem cidadaos com problemas respiratérios por conta de
seu ar poluido, criminalidade crescente por falta de oportunidades no mercado de
trabalho, corrupcéo e burocracia dos servicos publicos, jovens perdidos na sua
fungéo social e grandes impactos ambientais, causados pelos residuos industriais
sem tratamentos, como por exemplo, lancamentos de emissfes e efluentes em
meios improprios, trazendo uma grande degradacdo a natureza (FURTADO,
1996).
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A modernidade teve como projeto primordial, buscar tornar o homem um ser
autbnomo, a parte da natureza. A maior expressao disto, apesar de ndo ser a
Unica, € o conhecimento cientifico racionalista, a filosofia niilista e algumas
correntes da teologia contemporanea voltadas totalmente para uma linha
imanentista e historicista (PENA-ALFARO, 2010).

Porto-Gongalves (2005) chama a atencédo da questdo da visdo do meio
ambiente como mercadoria. O autor cita o exemplo do Mecanismo de
Desenvolvimento Limpo (MDL), um instrumento de incentivo financeiro para o
abatimento da emissdo e sequestro de gases estufa (principalmente CO,),
desenvolvido no ambito do Protocolo de Kyoto. Apesar de ainda estar sendo
regulamentado, o MDL ja estd sendo aplicado em projetos-piloto em paises em
desenvolvimento, como o Brasil. O MDL é considerado pelo Capital como sendo
‘uma excelente oportunidade” de captacdo de investimentos externos,
viabilizando projetos ambientalmente sustentaveis, com beneficios econémicos e
sociais imediatos, como aumento do emprego e da renda familiar.

Nas contradi¢cdes das solucdes liberais de troca de dividas por natureza, se
da por meio, principalmente, do Mecanismo de Desenvolvimento Limpo — MDL e
do Mecanismo de Certificacdo Florestal — MCF, por exemplo, porque 0 que se V&,
no fundo, é um grande negdcio — neoliberalismo ambiental, feito a revelia das
populacdes locais sem reconhecimento dos direitos coletivos e patrimoniais
dessas populacbes que detém conhecimentos ancestrais. O MCF tem o
inconveniente de ndo distinguir as florestas das areas plantadas, considerando
ambas como florestas. Nao distingue também as florestas temperadas e a
florestas tropicais como se fossem iguais em condicdes de manejo. Ha outro
problema muito relevante levantado por Porto-Gongalves: o mercado é seletivo e
qguer as espécies economicamente lucrativas, estimulando assim a monocultura.
O Brasil parece ser um campo bastante fértil para estas ideias (PORTO-
GONCALVES, 2006).

Com nova roupagem, esta ressurgindo o iniqguo esquema financeiro
conhecido como "troca de divida por natureza" (debt for nature swap), segundo a
gual seriam permitidas as trocas de dividas de paises com o governo dos EUA
por investimentos em projetos envolvendo a conservacao de florestas tropicais,

mas com a ingeréncia e supervisdo de funcionarios norte-americanos e ONGs
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escolhidas a dedo. A aparente vantagem “financeira" dos paises-alvo, dentre os
quais o Brasil desponta como preferencial, seria uma desdolarizacdo de uma
parte infima de suas dividas externas. Os interesses "ecologicos" dos bancos
baseiam-se no fato de que, se as trocas de divida por natureza forem
implementadas em grande escala, permitiria a troca de dividas desvalorizadas e
impagaveis - "moeda-podre" - por colaterais "preservados” representados por
territérios ricos em recursos nhaturais. Apesar de que os interesses da oligarquia
financeira ndo teriam - ao menos inicialmente - acesso direto a tais recursos, a
terra "preservada" poderia na pratica servir como garantia para os acionistas e
investidores dos bancos (PORTO-GONCALVES, 2006).

A dimensdo ambiental do desenvolvimento tem evoluido do antagonismo
entre a preservacao e a acao produtiva para um paradigma integrador, focado na
sustentabilidade, concentrando-se nas questdes em que a exclusdo social se
manifesta na forma de “exclusédo ambiental”. Nesses casos, a divisdo do 6nus da
poluicdo ndo ocorre de maneira equitativa, obrigando agqueles mais pobres a arcar
com o0s maiores custos advindos da degradacdo ambiental, pelo menos numa
perspectiva mais imediata (SUDENE, 2011).

A devastacdo ambiental e suas consequéncias para a humanidade vém
sendo amplamente estudadas por todos aqueles interessados na preservacéo do
planeta. Porto-Goncalves (2006) discute a natureza do processo de globalizacao
e as contradi¢cdes que ele gera no campo ambiental, mostrando as estratégias de
poder que estdo em jogo na geopolitica da biodiversidade e do desenvolvimento
sustentavel, além de novas formas de dominagdo que ndo s6 prolongam e
intensificam os processos anteriores de apropriacdo destrutiva da natureza como,
ao desvaloriza-la dentro de cédigos do mercado globalizado, levam a destruicao
de sua organizacdo ecolégica, a transgenia que invade e transmuta
tecnologicamente a vida e a erosdo das praticas culturais de significacdo,
convivéncia e solidariedade. Trata-se de uma politica que, segundo o autor,
possui o discurso de desenvolvimento sustentavel, mas busca naturalizar o
processo de economizacdo do mundo e de mercantilizacdo da natureza. Diante
desses desafios da crise ambiental, e a partir de uma perspectiva tedrica critica e
renovadora, o autor abre o pensamento para as ac¢des que conduzam ao

processo de construgdo de sociedades sustentaveis.
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O conceito de sustentabilidade integra os campos da conservagao e
manutencdo do meio ambiental, exigindo para isso avangos cientificos e
tecnolégicos que aumentam a capacidade destes campos, bem como a
exploracdo de forma limitada, ordenada e com impactos minimos a natureza. O
limite da exploragdo poderia ser dado através dos estudos sobre dinamica
populacional, ciclos reprodutivos, suportabilidade. A idéia de manejo dos recursos
renovaveis implica reconhecer a interacédo entre as formas de vida que ali estdo
para manter a capacidade vital dos biomas terrestres (BARBIERI, 2001).

Acredita-se que o desenvolvimento sustentavel, apesar de haver varias
criticas ao seu modelo, deva levar a uma melhoria na qualidade de vida social,
econdmica e ambiental, respeitando os limites de capacidade dos ecossistemas.
Também deve ser voltado para uma economia conservacionista dos recursos
naturais e utilizar os recursos renovaveis de acordo com sua capacidade de
reproducdo, reduzindo ao maximo o desperdicio e desenvolvendo novas

tecnologias para esse fim.

1.3 Instrumentos de sustentabilidade.

Problemas ambientais surgiram como pesadelo nos sonhos de progresso
tido pelos teoricos de décadas passadas. Do panorama exposto podem ser
retirados fatos, possiveis de andlises, que podem servir de experiéncias para um
planejamento de um melhor sistema econémico planetario. Ainda ndo existe um
consenso na comunidade cientifica mundial acerca de um instrumento que
abargue uma avaliagcdo completa da sustentabilidade, mas varias propostas tém

surgido de modo global.

1.3.1 ISE - indice de Sustentabilidade Empresarial.

Segundo a BM&FBOVESPA S/A, Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros,
0 ISE - indice de Sustentabilidade Empresarial - iniciado em 2005, ¢ uma
ferramenta para analise comparativa do desempenho das empresas sob o
aspecto da sustentabilidade corporativa, baseada na eficiéncia econdmica,

equilibrio ambiental, justica social e governanca corporativa, medindo o retorno
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total de uma carteira tedrica composta por acdes de empresas com reconhecido
comprometimento com a responsabilidade social e a sustentabilidade
empresarial.

E uma iniciativa pioneira na América Latina, que busca criar um ambiente de
investimento compativel com as demandas de desenvolvimento sustentavel da
sociedade contemporanea e estimular a responsabilidade ética das corporagdes.
A BM&FBOVESPA é o 6rgdo maximo de governanca do ISE e tem como misséo
garantir um processo transparente de construcdo do indice e de selecdo das
empresas sendo a responsavel pelo calculo e pela gestdo técnica do indice. Para
fazer parte do ISE, as empresas devem apresentar um alto grau de
comprometimento com a sustentabilidade e a responsabilidade social. O poder do
ISE é comprovado pela sua representatividade, pois tem alcancado sempre
indices superiores de rentabilidade (BM&FBOVESPA, 2012). A seguir tem-se o
guadro 1, que mostra os bancos brasileiros presentes no ISE.

Quadro 1: Bancos brasileiros presentes no ISE.

BCO ABC BRASIL 5.A. ARC BRASIL
BCO ALFA DE INVESTIMENTO 5.A. ALFA INVEST
BCO AMAZONIA 5. A, AMATONILA
BCO BRADESCO 5. A. BRADESCO
BCO BRASIL 5.A. BRASIL

BCO BTG PACTUAL 5.A. BTGP BANCO
BCO CRUZEIRO DO SUL 5.A. CRUZEIRO 5UL
BCO DATCOVAL 5.A. DATCOVAL
BCO ESTADO DE SERGIPE S.A. - BANESE BAMESE

BCO ESTADD DO PARA 5.A. BAMPARA
BCO ESTADO DD RIO GRANDE DO SUL 5. A. BANRISUL
BCO INDUSTRIAL E COMERCIAL 5. A. BICEANCO
BCO INDUSVAL 5. A, NDUSYAL
BCO MERCANTIL DE INVESTIMENTOS 5. A, MERC INVEST
BCO MERCANTIL DO BRASIL 5.A. MERC BRASIL
BCO NORDESTE DO BRASIL 5.A. NORD BRASIL
BCO PANAMERICAND 5. A, PANAMERICAND
BCO PATAGONIA 5.4, PATAGONIA
BCO PINE 5.A. PINE

BCO SANTANDER (BRASIL) 5.A. SANTANDER BR
BCO SOFISA 5.A. SOFISA

Fonte: BM&FBOVESPA, 2012.
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1.3.2 O Protocolo Verde.

O Protocolo Verde, lancado no Brasil no ano de 1995 reuniu 0s principais
bancos publicos federais brasileiros, a saber: Banco do Nordeste (BNB), Banco
Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES), Banco do Brasil
(BB), Banco do Estado da Amazbnia (Basa) e Caixa Econdmica Federal (CEF).
Mais recentemente houve a adesdo dos grandes bancos privados do pais ao
Documento, que vincularam a liberacdo dos montantes de crédito ao cumprimento
de varios critérios socioeconomicos e ambientais. Estas condi¢des de concesséo
muito mais favoraveis de juros, taxas, prazos e outras oportunidades aos grandes
clientes agregada a responsabilidade socioambiental € um dos pontos altos do
protocolo.

O Protocolo Verde tem como objetivo, incluir a questdo ambiental no
deferimento de créditos e no cotidiano das instituicdes, além de alcancar padrdes
préximos aos internacionais nesse quesito. Nesse protocolo, os bancos
assumiram a tarefa de promover a analise de risco ambiental em suas operacfes
e procedimentos internos. Dessa forma, esses bancos brasileiros passaram a
tomar maior contato e conhecimento dos riscos ambientais envolvidos no
desenvolvimento de projetos. Outro ponto favoravel visa a imagem das
instituicbes financeiras ligada a implantacdo dos principios do acordo. Muitos
bancos ja publicam na Internet os seus balancos de sustentabilidade (RIBEIRO,
1998).

1.3.3 Os Principios do Equador.

Os Principios do Equador sdo uma ferramenta do sistema financeiro
internacional que objetiva a incorporacao dos valores de responsabilidade social e
sustentabilidade nas negociacdes de concessdo de crédito, como uma forma de
integrar o econdmico e 0 socioambiental. A principio, o objetivo principal dos
Principios do Equador era evitar que 0s projetos financiados trouxessem prejuizos
ao meio ambiente e/ou fossem socialmente irresponsaveis. Atualmente, tem-se o
paradigma de ndo apenas evitar um resultado negativo, mas também agregar um
carater socioambiental positivo (PASCOWITCH; BORBA, 2006).
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Ainda segundo os autores, Pascowitch e Borba (2006) os Principios do
Equador consistem num conjunto de regras socioambientais a serem seguidas na
concessao de crédito em financiamentos de projetos com valor acima de US$ 50
milhdes. No Brasil as instituicbes bancéarias seguidoras sdo: Santander, Banco
Bradesco, Banco do Brasil e Banco Itad/Unibanco. O processo de financiamento
tornou-se mais transparente, nestes Bancos, pois as instituicbes devem
apresentar relatorios sobre a implementacdo dos Principios, assim como um
levantamento de quantos projetos, areas de atuacdo e categorias estdo sendo
avaliados. As regras de avaliagdes se compdem da proibigéo de financiamento de
projetos que utilizem trabalho escravo ou infantil, compensagéo financeira para
populacdes afetadas, prevencdo e acompanhamento de impacto ambiental,
protecdo as comunidades indigenas, entre outros.

Ao financiar projetos de empresas potencialmente poluidoras ou que possam
causar algum tipo de dano ao meio ambiente, mesmo recebendo em garantia da
operacdo bens imputaveis, as instituicbes financeiras correm riscos de ter o0s
fluxos de caixa prejudicados, e até mesmo, a imagem perante a sociedade e
investidores, desgastada, além de serem co-responsabilizadas por estes danos.
Ao aplicar as normas constantes nos Principios do Equador, os bancos brasileiros
podem contribuir para a preservacédo do meio ambiente, ao mesmo tempo em que
protegem o patriménio, ao nao financiar projetos potencialmente causadores de
danos ambientais ou ao solicitar aos mutuarios adequacdes, para diminuir 0s
danos causados e reduzir os riscos potenciais. Para as instituicdes financeiras do
Brasil, a adocdo aos principios permite a manutencdo de uma imagem de
empresa social e ambientalmente responsavel, além da adocdo de padrées
reconhecidos mundialmente (OLIVEIRA; RIBEIRO, 2008).

1.3.4 A Pegada Ecologica.

A Pegada Ecologica é uma ferramenta, bastante utilizada atualmente, de
avaliagdo que representa 0 espaco necessario para sustentar um determinado
sistema ou unidade. Trata-se de um instrumento que contabiliza os fluxos de

matéria e energia que entram e saem de um sistema econdmico, convertendo-os
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em area correspondente de terra ou 4gua existentes na natureza para sustentar a
todo esse sistema (DIAS, 2002).

Na opinido de Pereira (2008), a Pegada Ecolégica vem sendo promovida
mundialmente como um indicador de sustentabilidade ambiental, podendo ser
usado para aferir e gerenciar a utilizacdo dos recursos através da economia.
Origina-se do termo inglés ecological footprint, referindo-se a quantidade de terra
e agua necessarias para sustentar as geracfes atuais, levando-se em conta 0s
recursos materiais e energéticos gastos por certas populacbes. Uma das suas
vantagens é o apelo intuitivo e didatico e junto com o desenvolvimento continuo
da metodologia e, esse tipo de apelo, tem levado a um crescimento de seu uso,
tanto nacionalmente, como regional, municipal e até individual, buscando resolver
a mesma questdo: qual a disparidade entre a oferta de recursos da natureza e a
demanda imposta pelas atividades antrépicas sobre o ambiente?

A medida em si busca descrever o tamanho do impacto de uma populagéo
ou atividade sobre natureza, porém sua implicacdo para politicas publicas e
planejamento vem sendo amplamente reconhecida, levando diversos paises e
municipios a coloca-la em pratica e a monitorar suas agendas de
desenvolvimento sustentavel. Apesar dos pontos negativos, (a maior parte delas
relacionada com as simplificacbes da Pegada Ecoldgica na forma de medir a
sustentabilidade do consumo e com a visdo antropocéntrica) a Pegada Ecoldgica
ja ocupa lugar de destaque em varios relatérios de grupos ambientais (World
Wildlife Fund, Greenpeace) e de setores governamentais relacionados a
programas que visam estabelecer metas de uma economia sustentavel. Em 2007,
a Suica, por exemplo, realizou estimativas de sua Pegada Ecolégica através de
seu oOrgao oficial de estatisticas e pretende incorpora-la como método oficial em
seus planos de desenvolvimento sustentavel. Na grande maioria das vezes, uma
populacdo tecnologicamente avancada possui maior pegada ecoldgica do que a
de uma populagdo subdesenvolvida, conforme mostra a figura 2 (PEREIRA,
2008).
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Figura 2: Pegada Ecoldgica.

Fonte: http://eu-calipto.blogs.sapo.pt/14702.html

1.3.5 A Agenda 21.

A Agenda 21 foi fruto da conferéncia Eco-92 e é um documento que
estabeleceu a importancia de cada pais a se comprometer no estudo de solucdes
para os problemas sociais e ambientais. A busca por novas tecnologias, de
acordo com a Agenda 21, como as saudaveis protetoras do meio ambiente, visa
usar 0s recursos naturais de forma mais segura e mais eficiente que as atuais.
Outros pontos importantes sdo: a substituicdo dos recursos ndo renovaveis pelos
renovaveis, eliminacdo de substancias toxicas, reducdo da poluicdo e producao
mais limpa, contribuindo assim para ampliar a sustentabilidade dos sistemas
naturais, pois se houver cuidados desde o principio do processo industrial até a
fase de acabamento, minimizam-se os efeitos desagradaveis dos residuos
industriais (BARBIERI, 2001). A figura 3 mostra 0s principais passos para
implantagdo da Agenda 21.
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AGENDA 21 LOCAL - IMPLEMENTACAO

Inicio do processo

1. Diagnéstico da Sustentabilidade
2. Objectivos ¢ Principais Vectores

3. Consertagao/Propostas de Acgdo

4. Implementagio e Monitorizaio

Figura 03: Os 6 passos do processo de implementacdo da Agenda 21.
Fonte: Brur, 2012.

1.3.5.1 A Agenda 21 nos bancos

Devido a sua importancia como ferramenta para se chegar a um
desenvolvimento local sustentavel, a Agenda 21 foi incorporada a alguns
bancos. No Banco da Amazénia e no Banco do Brasil a Agenda 21 ja esta
totalmente implantada e no Banco do Nordeste, estd em concluséo.
Verificou-se que o antigo banco Real possuia um esbouco da Agenda, mas
aparentemente nao foi levada adiante pelo Banco Santander, comprador do
Banco Real.
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Figura 04: Agenda 21 do Banco da Amazodnia.

Fonte: www.basa.com.br/bancoamazonia?

O Banco da Amazobnia lancou sua Agenda 21, visando compartilhar
com o publico interessado 0s compromissos, as conquistas e 0s avangos
realizados em prol do Desenvolvimento Sustentavel da Amazonia. Através
dessa iniciativa a empresa planeja induzir o desenvolvimento sustentavel na
Amazobnia ao longo do séc. XXI. O documento apresenta 0S COmpromissos
firmados, especialmente aqueles realizados junto ao Ministério do Meio
Ambiente com a adesdo ao Protocolo de Intencdes pela Responsabilidade
Socioambiental, os desafios a serem vencidos e as contribuigdes do Banco
para a consecucdo da Agenda 21. A ideia central dos compromissos
firmados no documento busca aliar o crescimento econdémico-financeiro com
a reducao das desigualdades sociais na regido, por meio de melhorias na
infraestrutura, integracdo social, avangos na sustentabilidade da agricultura;
além de orientar as acdes do Banco para satisfazer as necessidades do
cliente, em especial aqueles empenhados em adotar praticas de
Desenvolvimento Sustentavel em seus negécios.

Assim o Banco da Amazbnia, como agente das politicas, planos e
programas do Governo Federal para a Amazobnia, atua na promoc¢ao do

desenvolvimento local sustentavel, valorizando as potencialidades regionais
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por meio de agbes estratégicas voltadas para a melhoria da qualidade de
vida da populacdo e reducdo das desigualdades intra e inter-regionais. O
Banco entende que intencbes e desejos corporativos de praticas sociais,
ambientais e econdmico-financeiras sustentaveis, sdo insuficientes para
induzir o modelo de desenvolvimento que a Amazbnia e o0 Planeta
necessitam. E preciso, sobretudo, a incorporacdo de acBes efetivas de
sustentabilidade em todos os negdcios realizados pela instituicdo bancéaria.

Ja no Banco do Brasil, para apoiar a disseminacdo da postura de
sustentabilidade nos negocios, foi realizada, em junho de 2005, a primeira
Oficina de Responsabilidade Socioambiental do BB reunindo 60 executivos
de, todas as areas da empresa, para refletir sobre os impactos sociais e
ambientais resultantes de suas atividades e também sobre as oportunidades
negociais que podem ser geradas, bem como sobre a contribuicdo do Banco
para o desenvolvimento sustentavel no Brasil, a partir de uma visdo ampla
de responsabilidade socioambiental. O resultado do evento foi a criacdo da
Agenda 21 do BB em alusédo a Agenda 21 Global. A Agenda 21 do BB foi
estruturada em trés eixos: Negécios com foco no Desenvolvimento
Sustentavel, Praticas Administrativas e Negociais com Responsabilidade
Socioambiental e Investimento Social Privado. O desenvolvimento das
iniciativas do BB em cada um dos eixos € fruto do compromisso das
Diretorias e Unidades do Banco e tém contribuido para a disseminacédo da
postura de responsabilidade socioambiental no Conglomerado. O resultado
dessas acles é apresentado em relatérios anuais (BUARQUE; TAVARES,
2008).

A sociedade pede produtos e servicos voltados especificamente para
as questdes sociais e ambientais e exige, cada vez mais, que as instituicoes
financeiras avaliem o0s possiveis impactos a sociedade e ao ambiente
decorrentes de suas atividades. Nenhuma empresa escapa dessa exigéncia,
nem os bancos que devem controlar e fazer frente aos riscos, diretos e
indiretos, inerentes a utilizacdo de seus créditos (BUARQUE; TAVARES,
2008)
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Figura 05: Agenda 21 do Banco do Brasil.

Fonte: www.agenda2lempresarial.com.br

Portanto, qualquer acdo, como € o caso da Agenda 21 nos bancos, visando
melhorar as condi¢cdes socioambientais de uma regido deve ter como origem um
esforco permanente e articulado de educacdo ambiental em todos os niveis.
Assim a utilizacdo, de forma sustentavel, dos recursos naturais em uma regido
deve apoiar-se nas informacdes e conclusbes de instrumentos de natureza
diversa, que permitam conhecer tanto as potencialidades quanto as fragilidades
de cada bioma especifico de forma que se possa extrair de cada um o limite de
sua contribuicdo para o desenvolvimento regional evitando-se o seu esgotamento
e permitindo que continuem a constituir um ativo a ser utilizado pelas geracdes
seguintes (SUDENE, 2011).


http://www.agenda21empresarial.com.br/
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1.3.6 A GRI - GLOBAL REPORTING INICIATIVE.

A GRI — Global Reporting Iniciative - com sede em Amsterdan - Holanda é
uma rede independente e foi criada para proporcionar uma ‘linguagem comum”
gue pudesse ser aplicada por todos os tipos de organiza¢des, sendo usada como
referéncia um grande namero de acordos e normas internacionais. A Estrutura da
GRI coloca as organizacbes em um mesmo nivel, o que ajuda a discutir e
comparar seu desempenho de sustentabilidade e é o modelo de maior
credibilidade no cenario internacional. As Diretrizes da GRI (2012) utilizam como
referéncia, sempre que possivel, regulamentos e normas internacionais

geralmente aceitos, entre 0s quais:

* Artigo 15 dos Principios do Rio;

* Declaragado Universal dos Direitos Humanos das Nag¢des Unidas e seus
Protocolos;

» Convengao das Nacgdes Unidas: Pacto Internacional de Direitos Civis e
Politicos;

 Convencao das Nacbdes Unidas: Pacto Internacional dos Direitos
Econdmicos, Sociais e Culturais;

* Declaragdo da Organizacédo Internacional do Trabalho (OIT) sobre os
Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho, 1998;

* Declaragao de Viena e Programa de Ac¢ao;

» Declaragao Tripartite da OIT Sobre Empresas Multinacionais e Politica
Social,

* Diretrizes da Organizacao para Cooperacao e Desenvolvimento Econémico
(OCDE) para Empresas Multinacionais;

* Principios do Pacto Global;

Os beneficios para os bancos que elaboram e divulgam seu relatério GRI
sdo muito vantajosos. Na gestdo corporativa das organizagcfes financeiras, o
relatorio pode apresentar um diagnoéstico das principais fortalezas e debilidades
no que diz respeito ao seu desempenho socioambiental, sendo assim, uma

oportunidade de inovagdo e melhoria de desempenho. Outra vantagem diz
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respeito & imagem publica dos bancos, pois o relatério GRI é a oportunidade de
transparéncia, melhoria da reputacdo, aumento da fidelidade e motivacdo e
apesar de ndo ser uma certificacdo, os beneficios da elaboracao e divulgacédo do
relatério de sustentabilidade pela GRI sdo bastante parecidos (INSTITUTO
ETHOS, 2011). O quadro 2, a seguir, aponta algumas declaracbes dos bancos

sobre a importancia dos relatérios GRI.

Quadro 2: Declaracao dos bancos sobre a importancia dos relatérios GRI.

Temos consciéncia de que nosso negdcio € um agente fundamental de

Banco desenvolvimento econdmico. Sabemos que temos um importante papel a
Santander || desempenhar na constru¢do de um mundo mais sustentavel. Para atingir esse
objetivo, temos langado um novo olhar para as nossas atividades. Em todas as
nossas decisdes, buscamos o lucro como resultado de uma construcao coletiva
e que respeite a sociedade e o meio ambiente.

As acdes de Responsabilidade Social fazem parte do conjunto de estratégias do
Bradesco, expressam um compromisso de todos os seus colaboradores e
atendem as modernas exigéncias de sustentabilidade corporativa. O Bradesco
afere permanentemente a eficicia de suas praticas e o valor gerado para os
publicos a que se destinam. Além disso, hd uma preocupacio constante em
avaliar as novas demandas e buscar formas de atendé-las.

Bradesco

O engajamento do Banco do Brasil com os principios de responsabilidade
socioambiental € parte de nossa tradicdo. Como um dos principais agentes do
desenvolvimento econdmico e social do Pais, o Banco impulsiona a economia
e o desenvolvimento dos municipios onde atua ao financiar a agricultura
familiar, o agronegdcio, 0 comércio exterior, as micro e pequenas empresas,
entre outros.

Banco do Brasil

Para o Itai Unibanco, sustentabilidade ¢ a manutenc@o dos negécios no curto,
médio e longo prazos, para uma entrega perene de valor as partes interessadas.
O Itai Unibanco esta construindo sua estrutura de governanca de
sustentabilidade a partir das experiéncias das institui¢des que lhe deram
origem. Até o momento da associacao, Itau e Unibanco possuiam estratégias e
visdes de sustentabilidade similares, com énfase na geracao perene de valor, no
compromisso com o desenvolvimento sustentdvel e no relacionamento
transparente com os publicos envolvidos ou afetados por suas operagdes.

Banco Itau

Fonte: Cantanhede et al. Pag. 06, 2010. Adaptado.
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Capitulo 2

Os principais modelos de desenvolvimento

2.1 Pequeno histoérico

Um tipo de desenvolvimento, que comecou de forma mais ampla com a
Revolucao Industrial foi o desenvolvimento capitalista. Visto duma perspectiva
historica, ele produziu, de fato, uma melhora do nivel de vida ndo s6 dos
capitalistas, mas de grande parte da classe trabalhadora. Isso ocorreu por causa
da conquista dos direitos politicos pelos trabalhadores e, sobretudo pelas
mulheres. A persistente queda da mortalidade geral e infantil € um indicador
seguro desta melhora, que sem duvida apresenta muitos outros aspectos, dos
quais o ‘consumismo’ € dos mais controvertidos, o que nao nega o carater
progressista do desenvolvimento capitalista, apesar de seus efeitos deletérios
sobre os explorados e ainda piores sobre os que néo o sdo por falta de emprego
(SINGER, 2004). Nado que o sistema socialista seja ambientalmente mais
saudavel, pois basta lembrar-se do Mar de Aral, do rio Volga e da usina nuclear
de Chernobyl para esta teoria cair por terra.

Ainda segundo Singer (2004), uma caracteristica marcante do
desenvolvimento capitalista € que ele ndo é para todos. Os consumidores, de
modo geral, podem até se beneficiar dele a medida que enseja a producdo de
novos bens e servigos que satisfazem suas necessidades (criadas ou reais), além
de baratear a maioria dos bens e servigos pré-existentes, gracas ao aumento da
produtividade do trabalho, entretanto o desenvolvimento capitalista é seletivo,
tanto social como geograficamente. Parte dos trabalhadores perde suas
gualificacbes e seus empregos e muitos deles sdo lancados a miséria. Além
disso, o desenvolvimento se da em certos paises e ndo em outros, e dentro dos
paises, em certas areas e ndo em outras. Os moradores das areas que se
desenvolvem séo beneficiados, os que moram nas demais sdo excluidos.

A consciéncia ambiental comecou a aumentar em meados dos anos 70,
segundo Foladori (2001), dando-se através do somatorio dos impactos locais e
globais, geradores da crise ambiental. Nesta época a UNESCO - Organizacéo

das Nacbes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura — conceituou o
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chamado desenvolvimento integrado como sendo um processo total,
multirrelacional e que inclui todos os aspectos da vida coletiva e das suas
relacdes com o resto do mundo e de sua prépria consciéncia.

O desenvolvimento integrado se prop6s a trazer programas de
desenvolvimentos num espaco mais local ou regional devendo seus programas
serem sustentaveis. Na opinido de Acselrad (2001), esta sustentabilidade objetiva
dar durabilidade ao desenvolvimento, com uso racional dos recursos naturais, ou
seja, colocando a discussdo ambiental no viés das politicas locais, trabalhadas
juntas por organizacoes sinérgicas.

Ainda na década de 1970, foi proposto o modelo do desenvolvimento
endogeno, onde o crescimento deveria ser visto como um produto das forcas
econOmicas endogenas aos sistemas de mercado descentralizados, onde a
economia poderia atingir um equilibrio de crescimento perpétuo por meio das
suas forcas internas. Neste sentido, fatores como a inovacdo tecnoldgica
endogena, maximizando os lucros, o capital humano, a politica governamental e a
organizacdo da sociedade civil, passariam a assumir um papel crucial no
crescimento continuo da renda. Insere-se ai o papel exercido pelos atores sociais
gue comandam as politicas de desenvolvimento de economias (CARVALHO;
SILVA FILHO, 2001).

Dentre as grandes conferéncias mundiais, que serviram para sensibilizar e
direcionar o0 mundo para uma maior consciéncia da dimensao dos problemas
ambientais, a de Estocolmo, em 1972, teve um grande destaque. Ela é
considerada um marco histérico e politico no mundo por ter sido a primeira
conferéncia global direcionada para as questdes ambientais.

Das ideias surgidas da Conferéncia de Estocolmo, originou-se a Comissao
Brundtland, nome pelo qual ficou conhecida a Comissdo Mundial Sobre Meio
Ambiente e Desenvolvimento, criada pelas Na¢des Unidas em 1983, constituida
com o objetivo de avaliar os resultados de Estocolmo e que teve como produto
final, o Relatério Nosso Futuro Comum, divulgado em 1987. Para Patricia
Mousinho (in TRIGUEIRO, 2003), foi ai que ficou consagrada, em nivel
internacional, a definicdo de desenvolvimento sustentavel como sendo aquele que
atende as necessidades do presente, sem comprometer a capacidade das

geracOes futuras atenderem também as suas.
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Na verdade, segundo a autora, trata-se de um novo modelo de
desenvolvimento em processo de construcdo, que surge no final do século XX,
como resposta ao esgotamento de um modelo que a Ri0-92 descreveu como
sendo ecologicamente predatorio, socialmente perverso e politicamente injusto.

Esse modelo de desenvolvimento pode ser compreendido como um esforgo
do sistema capitalista para evitar seu colapso. Os paradigmas
desenvolvimentistas sempre se apresentaram de forma desastrosa para 0s
recursos naturais e o termo “desenvolvimento sustentavel” parece promover algo
contraditério. No entanto, € uma proposta que apesar das suas dificuldades,
parece possuir seu mérito, por ser, até agora, uma das que mais se preocupou
com a aplicacdo de medidas mitigadoras, otimizacdo das fontes energéticas,
minimizacéo de perdas, moderacdo do consumo e a reciclagem de materiais.

O desenvolvimento sustentavel com todas as suas controvérsias alertado
por Barbieri (2001), e apesar de ser definido, muitas vezes, de acordo com
interesses ocasionais, a0 menos esta fazendo com que as sociedades repensem
a sustentabilidade ambiental e tentem transformar seus estilos de vida.

Portanto, promover o desenvolvimento sustentavel, seria, na esséncia do
seu conceito, ajudar as populagdes envolvidas a se organizarem, a se educarem,
para que repensem seus problemas, identifiguem suas necessidades e o0s
recursos potenciais para receber e realizar um futuro digno a ser vivido conforme
os postulados de justica social e prudéncia ecolégica (BREDORIAL; VIEIRA,
1998).

No entanto, ndo se pode dizer que € um modelo isento de problemas e
criticas, pois como explicita Diegues (1992), ele ndo leva em conta somente a
técnica, mas, sobretudo a politica, com dimensdes néo claramente explicitadas no
Relatério Brundtland, e diz respeito as visbes de varios grupos sociais, com
interesses distintos a respeito do acesso e uso dos recursos ambientais. Além
disso, o Relatério ndo leva em conta as varias contradi¢cdes internas ocorridas nos
paises em desenvolvimento, como, por exemplo, o0 uso do espaco, que 0sS
impedem de atingir o desenvolvimento sustentavel.

O Desenvolvimento Sustentavel, precisa ser tratado como um instrumento

para trazer o crescimento tanto em paises industrializados como em
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subdesenvolvidos, apesar de todas as suas contradigbes, e deve ser pensado
abrangendo as dimensdes: ambiental, sociocultural, econémica e politica.

Segundo Bredorial; Vieira (1998) numa visdo mais capitalista, o ambiente é
resultado da organizacdo do processo de transformacdo dos recursos naturais
(produto) com o objetivo de gerar qualidade de vida para o homem e lucros. O
desenvolvimento sustentavel passa entdo a se definir como um processo criativo
de transformacdo do meio ambiente, com a ajuda de técnicas ecologicamente
prudentes concebidas em funcdo das potencialidades deste meio, impedindo o
desperdicio dos recursos e cuidando para que esses sejam empregados nas
satisfacOes das necessidades reais de todos os membros da sociedade, dada a
diversidade dos meios naturais e dos contextos socioculturais.

A partir da Eco 92, a ONU criou um 6érgdo que posteriormente foi
transformado na ONG Earth Council, com sede na Costa Rica. Sua misséo foi de
elaborar a Carta da Terra, uma declaragéo universal para orientar a humanidade
a caminhar com o desenvolvimento sustentavel e criar uma ética globalizada, um
cbdigo de conduta para pessoas e nacfes rumo a sustentabilidade, que fosse
capaz de refrear o consumismo predatdrio dos paises ricos e eliminar a escassez
extrema, nao sé de alimentos, como de educacédo, oportunidades, informacéo e
meios de sobrevivéncia basicos (GONCALVES, 2011).

Estamos diante de um momento critico na histéria da Terra, numa época
em que a humanidade deve escolher o seu futuro. A medida que o mundo
torna-se cada vez mais interdependente e fragil, o futuro reserva, ao mesmo
tempo, grande perigo e grande esperanca. Para seguir adiante, devemos
reconhecer que, no meio de uma magnifica diversidade de culturas e
formas de vida, somos uma familia humana e uma comunidade terrestre
com um destino comum. Devemos nos juntar para gerar uma sociedade
sustentavel global fundada no respeito pela natureza, nos direitos humanos
universais, na justica econdmica e numa cultura da paz. Para chegar a este
proposito, € imperativo que nés, os povos da Terra, declaremos nossa
responsabilidade uns para com os outros, com a grande comunidade de
vida e com as futuras geracdes.

(CARTA DA TERRA, 2000).
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A humanidade industrializada dos anos 70 observou grandes desastres
ambientais e poluicdo exacerbada, como ocorria na cidade paulista de Cubatéo.
Este temor em relacdo a poluicdo acabou por gerar as diretrizes, ainda que
basicas, para o zoneamento industrial. Milaré (2009). cita a Lei 6.803, de
02/07/1980, onde j&4 aparece uma preocupacdo com o desenvolvimento
sustentavel logo no Art. 1°, que fala do zoneamento urbano para instalagdo de
industrias, compatibilizando as atividades industriais com a protecdo ambiental

O curioso é que nem sempre 0 Brasil levantou a bandeira ambientalista. Um
episédio curioso citado por Viola; Reis (1992) mostra o governo brasileiro, em
1972, em Estocolmo, como lider do bloco de 77 paises, chamados entdo de
subdesenvolvidos, que se posicionaram de modo contrario as problematicas
ambientais mais debatidas na época — a poluicdo e a explosdo demografica. Era
época da ditadura militar a visdo do governo era a de que 0s problemas
ambientais eram originados da pobreza, e que 0 combate a pobreza teria mais
prioridade do que a reducédo da poluicdo na atmosfera.

Segundo Milaré (2009), de fato, neste periodo o Brasil atingiu altos niveis de
crescimento econdmico sem preocupar-se com salvaguardas ambientais. Esta
agressdo a natureza comeca a mostrar seus efeitos e a cobrar seu preco:
desertificacdo de areas dos pampas gauchos, do Parana e do nordeste, grandes
ravinas na Serra do Mar, doencas como a leucopenia, a asbestose, a intoxicacao
por agrotoxicos, metais pesados como o0 mercurio, além de rios poluidos e secas
prolongadas, s para citar alguns exemplos.

A posicao defendida pelo Brasil, na Conferencia de Estocolmo, refletia o
pensamento que os ditos subdesenvolvidos da época tinham: todos teriam o
direito de crescer economicamente mesmo que o preco fosse o de uma grande
degradacéao ambiental. Felizmente, pode-se dizer que esta posi¢céo foi mudando e
o Brasil evoluiu até chegar a uma das mais avancadas legislagcbes ambientais do
planeta, apesar de muitas vezes nao conseguir aplica-la com eficiéncia.

Questdes dessa natureza tém levado as sociedades a discutirem cada vez
mais a problematica ambiental, buscando trazé-la para a vida cotidiana. Segundo
Crespo (in TRIGEIRO, 2003), isso comecou a acontecer no Brasil, de forma
timida nos ultimos 30 anos, quando se comegou a pesquisar sobre a poluicdo em

Sao Paulo, tema recém-descoberto pela sociedade urbana, que sentia os efeitos
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colaterais da industrializagdo, tidos naquela época, como sinénimo de
desenvolvimento. A Figura 6, a seguir, mostra a relacdo entre a sociedade,

natureza, economia e o desenvolvimento sustentavel.

Sociedade

Diversidade Cultural
Justica Social
Participacao

Economia

Natureza

Suprir Necessidades

A . $ s Basicas
Diversidade Bioldgica :
j ey Desenvolvimento
Servigos Ecossistémicos e
Resiliéncia SHuSRR
Producao de Bens e

Servicos

Figura 6: Sociedade, Natureza e Economia e o desenvolvimento sustentavel.
Fonte: Pereira, 2008.

Na Rio-92, uma das maiores conferéncias, promovida pela Organiza¢éo das
Nacbes Unidas — ONU, ja realizadas no planeta para discutir a questdo ambiental,
ocorrida no Rio de Janeiro em 1992, foi elaborada a Agenda 21, guia
indispensavel para o desenvolvimento sustentavel, possuindo principios de uma
estratégia mundial para alcancar os seguintes objetivos:

* manter 0s processos ecoldgicos essenciais e 0s sistemas naturais vitais
necessarios a sobrevivéncia do ser humano;

» preservar a diversidade genética;

* assegurar o aproveitamento sustentavel das espécies e dos ecossistemas

gue constituem a base da vida humana.
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Assegurar as necessidades das futuras geragdes, ponto crucial das ideias
do documento, € o objetivo da conservagcédo do meio ambiente, levando em conta
a sua capacidade renovadora e respeitando os limites da sustentabilidade dos
ecossistemas explorados (BARBIERI, 2001). O Desenvolvimento Sustentavel, tdo
difundido nos dias de hoje, precisa ser tratado como um instrumento para trazer o
crescimento tanto em paises industrializados como em subdesenvolvidos, apesar
de todas as suas contradicOes, e deve ser pensado abrangendo as dimensoes:
ambiental, sociocultural, econémica e politica.

Em termos de legislacdo, levando-se em conta as Gltimas décadas, tem-se
destaque o ano de 1981, quando foi editada a Lei n. 6.938/81, que foi responséavel
por estabelecer, pela primeira vez a Politica Nacional de Meio Ambiente,
incorporando e aperfeicoando a legislacdo ja existente e instituindo o Sistema
Nacional do Meio Ambiente (MILARE, 2009). Para Fiorrilo (2010), esta Lei
representou um grande impulso na tutela dos direitos metaindividuais e em 1985,
tem-se a edicdo da Lei 7.347, trouxe o aparato da acéo civil publica, que agia
sempre que houvesse lesdo ou ameaca, também, ao meio ambiente.

A Constituicdo de 1988, segundo Milaré (2009), pode ser classificada como
“verde” tamanho é o destaque dado a protecdo ao meio ambiente. Ela consagrou
de forma nova a existéncia de bem que ndo é nem publico e muito menos
privado, estruturando uma composicdo para tutelar os valores ambientais,
reconhecendo as suas caracteristicas proprias, separando-os dos sentidos de
posse e de propriedade, ou seja, reconhecendo-lhe os seus direitos difusos
(FIORILLO, 2010).

Fiorillo (2010), também salienta que na Carta Magna de 1988, o
desenvolvimento sustentavel ndo é deixado de lado, aparecendo explicitamente
no caput do art. 225, quando fala da imposi¢cado ao Poder Publico e a coletividade
de defender e preservar o meio ambiente ecologicamente equilibrado para as
presentes e futuras geracoes.

Assim, no final da década de 1980, verifica-se, com mais frequéncia, novos
paradigmas de desenvolvimento, surgindo entdo o conceito de desenvolvimento
local, integrado e sustentavel que seria, segundo Fischer (2002), uma utopia
mobilizadora no inicio da década de 1990, quando chegaram ao Brasil, inspirados

nos modelos de intervencéo e gestdo vividos em cidades europeias e americanas,
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as praticas de intervencdo orientadas para o desenvolvimento de cidades e
regioes, de carater associativo que se propdem a melhorar as condi¢des de vida e

democratizar a sociedade local.

2.2 Os conceitos de desenvolvimento local sustentavel e suas derivagdes.

A guestdo da definicdo do que seria desenvolvimento local sustentavel é
muito complexa, pois envolve distintos elementos locais / regionais. Para Rist
(2002), o fato de haver dificuldades em se chegar a definicbes precisas nado torna
0 conceito inexistente ou até mesmo utopico.

Um fator primordial nos modelos de desenvolvimento local sustentavel € a
sua construcdo. Para Lima-Andrade (1997), que elege o paradigma centrado na
perspectiva de baixo para cima, esta constru¢do deve ter critérios alternativos de
destinacdo de fatores, convertendo os principios da rentabilidade extrema, pelos
da mobilizag&o responsavel de recursos.

Deve também, ainda conforme Lima-Andrade (1997), critérios alternativos
de intercambio de produtos, substituindo o principio predominante de vantagens
comparativas, pelo de beneficios obtidos pelos mini e médios comércios, uso de
tecnologias intensivas em mao-de-obra, objetivando formas especificas de
organizacdo social e econdmica com destaque para a organizacao territorial e
uma mudanca no conceito de desenvolvimento, que abranja metas sociais mais
amplas, com uma motivacdo endogena.

Segundo Boisier (1989), para muitos, os processos de desenvolvimento
podem ser considerado como essencialmente vindos de forgas e mecanismos
exdgenos a regido; dependendo principalmente do planejamento das politicas
macroecondmicas, do critério que guia a alocacdo de recursos entre as regides e
da demanda externa. Para o autor, pelo contrario, o processo de desenvolvimento
local deve ser considerado, principalmente, como a internaliza¢cdo do crescimento
e, em consequéncia, como de natureza essencialmente endbégena. A figura 7, a
seguir, esquematiza o processo de retroalimentacdo do planejamento regional,

tendo como centro o meio ambiente.



50

Ativacao

Compensacao
(Social) P ¢

(Politica)

MEIO
AMBIENTE
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Figura 7: Funcdes, dimensbes e retroalimentacdo no planejamento
regional.
Fonte: Boisier, 1989. Adaptado.

Assim, desenvolvimento ndo seria somente um conceito, mas sim uma
trama de conceitos que muitas vezes estdo ligados a adjetivos como local,
regional e sustentavel moldando-se, constantemente, a interesses distintos e as
mais variadas intencdes (FISCHER, 2002).

Pensar em desenvolvimento regional € antes de tudo, pensar na
participacdo da sociedade local no planejamento continuo da ocupacdo do
espaco e na distribuicdo dos frutos vindos do processo de crescimento (SOUZA-
LIMA; OLIVEIRA, 2003). Claro que sédo também de suma importancia, os grandes
projetos voltados para desenvolvimento sustentavel vindos de cooperacdes
internacionais, dos bancos de desenvolvimento, fundacdes, entre outras
propostas.

A producao social do espago possui profundos rebatimentos nas questdes
socioambientais por ser o espaco geografico um elemento significativo nas
relacbes conflituosas de apropriacdo da natureza. Ao evidenciar as injusticas
socioambientais, os estudos dos conflitos socioambientais demonstram que o
capitalismo, apesar da modernizacdo que trouxe a sociedade e de incorporar

muitas vezes no seu discurso a “sustentabilidade”, ainda esta muito distante dos
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pressupostos humanos do verdadeiro desenvolvimento sustentavel, seja ele em

ambito global ou local (SILVEIRA, 2010). Abaixo, as figuras 8 e 9, mostrando os

processos para chegar ao desenvolvimento local.

8. DMlobilizacio e participacio 1.
dos atores locais

7. Atitude pro-ativa

do governo local INICIATIVAS

DE
DESENVOLVIMENTO

LOCAL

h

Cooperacio
publico-privada

locais e capacitacio
de recursos humanos

2. Fomento de empresas 6

Criacio de uma institucionalidade
para o desenvolvimento econdmico
local

3. Coordenacio de programas
e instrumentos de fomento

4. Elaboracio de numa
estratégia territorial de
desenvolvimento

Existéncia de equipes
de lideranca local

Figura 8: Bases de sustentacao das iniciativas de desenvolvimento local.

Fonte: Zapata, 2007.
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Figura 9: Ambitos de atuac&o das estratégias de desenvolvimento local.

Fonte: Zapata, 2007.
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Em termos gerais, vale ressaltar que o conceito de desenvolvimento local
sustentavel requer as atividades humanas inseridas dentro de determinados
limites ecoldgicos suportados pelo planeta. Para tanto algumas premissas
precisam ser consideradas, tais como a equidade inter e intra-geracdes, 0O
envolvimento democrético para tomada de decisbes relacionadas ao bem estar
social e a integracéo de preocupacfes econdmicas, ambientais e sociais em atos
de tomada de decisdo das instituicbes financeiras. Juntas, estas premissas
representam uma modificagdo consideravel para as atividades econémicas das
organizacdes financeiras, bem como para a sobrevivéncia das mesmas (MUNCK;
SOUZA, 2010).

As instituicbes financeiras precisam compreender que acdes por um
desenvolvimento sustentdvel devem ser tomadas a nivel local, com profundo
conhecimento das demandas, necessidades e limitacbes da regido. Assim, a
decisao participativa seria também um pré-requisito para o desenvolvimento local
sustentavel. A tomada de decisédo que leva a isto deve envolver todos os agentes
do desenvolvimento de modo equanime. A preocupacéao por um desenvolvimento
duravel deve ser um processo endodgeno as comunidades, ndo podendo ser
proposto (e muito menos imposto) por agentes externos. Assim, € muito
importante que todos esses estejam fortemente representados nas esferas de
decisdo dos programas de DLS e que as relagbes entre esses agentes nao
permita manifestarem-se diferencas de poder entre eles (ARAUJO, 2003).

O resultado que se espera alcancar num plano de DLS, segundo o BB
(2006), é o desenvolvimento sustentavel em ambito local, com a redugéo do
analfabetismo a eliminacdo do trabalho infantii e do trabalho for¢cado, a
capacitacdo profissional, o acesso a informacéo e a informatizacdo, entre outros.
Assim, um plano de DLS propfe-se a:

. favorecer o acesso ao crédito;

. fortalecer os micro e pequenos empreendedores;

. gerar trabalho e renda, promovendo assim a incluséo social;

. solidificar o associativismo e o cooperativismo;

. contribuir para a melhora dos indicadores de qualidade de vida;

. promover uma auto-gestao sustentavel.
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O desenvolvimento local, integrado e sustentavel acabou por formar a sigla
DLIS, que foi uma denominacdo ampla para diversos tipos de processos de
desenvolvimento local, na década de 1990 e inicio dos anos 2000, cujos
protagonistas das acOes de desenvolvimento, nessa perspectiva, S80 governos,
empresas, comunidades organizadas e redes produtivas. O interessante a
respeito do DLIS, é que este conceito de desenvolvimento foi usado tanto pelos
entusiastas da predominancia do fator econdmico, quanto pelos defensores da
visdo de desenvolvimento mais sistémica.

Derivando-se do DLIS, verifica-se uma nova linha chamada de
desenvolvimento competitivo, onde as estratégias possuem uma vertente mais
econdmica, embora tenha no seu arcabougo um discurso predominantemente,
“local, integrado e sustentavel”’. Para Llorens (2001), os principais componentes
das iniciativas de desenvolvimento local nesta perspectiva mais competitiva
seriam voltadas para um desenvolvimento mais equilibrado territorialmente,
estimulando iniciativas de desenvolvimento local, além de promover a geracéo de
emprego e renda; o estimulo a polos institucionais, econémicos, sociais, politicos
e culturais; implantacéo de infraestruturas basicas; capacitacdo do capital humano
e criacdo de sistemas de informacdes locais, mitigando assim a pobreza e
desenvolvendo e impulsionando o potencial local.

Outra linha que aparece na vertente do DLIS é a perspectiva do
desenvolvimento solidario ou alternativo. Segundo Singer (2004), este tipo de
desenvolvimento fomenta forcas produtivas e novas relagcdes de producdo, de
modo a promover um processo sustentavel de crescimento econdmico, que
preserve a natureza e redistribua os frutos do crescimento a favor dos que se
encontram marginalizados da producdo social. E realizado por comunidades
peguenas, associadas, ou de cooperativas de trabalhadores, federadas em
complexos, guiado por valores de cooperacdo e ajuda mutua entre pessoas,
mesmo quando competem entre Si N0OS mMesmos mercados.

Ainda na opinido de Singer (2004), os empreendimentos solidarios
possuem uma tendéncia a defender do meio ambiente e o bem-estar dos
consumidores e a opor-se a tecnologias que possam ameacar a biodiversidade, a
saude do consumidor e/ou a autonomia dos produtores. O desenvolvimento

almejado deve gradativamente tornar a relacao de forgcas entre empreendimentos
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gue ndo visam apenas 0s lucros e os que assim o fazem, sendo mais favoravel
aos primeiros. Quando a economia solidaria, formada por empreendimentos
individuais e familiares associados e por empreendimentos que sejam
autogeridos, predominar, o sentido do progresso tecnologico possivelmente sera
outro, pois deixard de ser produto da competicdo intercapitalista para atingir a
satisfacdo de necessidades consideradas prioritarias pela maioria.

Segundo o conceito utilizado pelo Programa das Nag¢des Unidas para o
Desenvolvimento — PNUD (2011), o desenvolvimento humano, é aquele que leva
as pessoas no centro do desenvolvimento, aumentando suas possibilidades e
potenciais. Em 1990, o PNUD introduziu universalmente a definicdo de
desenvolvimento humano, partindo do pressuposto de que para aferir o avango na
qualidade de vida de uma populacdo € preciso ir além da visdo puramente
econdmica e considerar trés dimensdes basicas: renda, salude e educacdo. "As
pessoas sdo a verdadeira riqgueza das nacdes”, foi a premissa do primeiro
Relatério de Desenvolvimento Humano — RDH, que com sua riqueza de dados e
abordagem inovadora para medir o desenvolvimento, causou um grande impacto
nas reflexées sobre o tema no mundo todo.

Tendo como base o indice de Desenvolvimento Humano — o IDH, que é um
marco comparativo usado para classificar os paises segundo o seu grau de
desenvolvimento humano, os relatérios de desenvolvimento humano possuem
dados e analises relevantes para agenda global e abordam questdes e politicas
publicas colocando as pessoas no centro das estratégias de enfrentamento aos
desafios do desenvolvimento. O PNUD tem mostrado uma perspectiva global
aliada a viséao local do desenvolvimento humano, promovendo a equidade género
e raca, os direitos humanos, a reducdo das desigualdades regionais, o
fortalecimento dos principios de governanca democratica e o desenvolvimento de
capacidades individuais, institucionais e societarias (PNUD, 2011). Percebe-se
assim a vocacao do desenvolvimento humano em servir como um instrumento de

gestao, voltado para o desenvolvimento.
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Capitulo 3

As instituicdes financeiras e a discussao ambiental.

3.1 A visao bancéaria

A crescente ascensdo das degradagbes ambientais advindas do atual
modelo de producédo, gerando também problemas sociais, demonstram que o0s
paradigmas de gerenciamento institucionais estava merecendo uma modificacao
substancial, na qual o0s aspectos sociais e ambientais também fossem
prioridades.

Apesar da recente disseminacdo do discurso da sustentabilidade, grande
parte das instituicdes financeiras ainda considera o desenvolvimento sustentavel
uma espécie de mal necesséario, uma vez que envolve regulagbes, custos e
responsabilidades onerosas. Existe, ainda, um desacordo entre as instituices
guanto ao significado especifico e quanto a motivacdo para a sustentabilidade.
Para algumas instituicdes, tal sustentabilidade é um mandato moral; para outras,
uma exigéncia legal ou um custo inerente ao fato de se fazer negécios — um mal
necessario para se manter a legitimidade e o direito da empresa funcionar.
Algumas poucas organizacfes tém comecado a tratar a sustentabilidade como
uma oportunidade de negdcios, abrindo caminho para a diminuicdo de custos e
riscos, ou até mesmo elevando seus rendimentos e sua participacdo de mercado
por meio da inovagdo (HART; MILSTEIN. 2004).

Para Ferrel et al (2000) é imperativo que as instituicdes financeiras tornem-
se familiarizadas com muitas das questdes éticas e sociais. Ser ética e
responsavel exige comprometimento e por essa razdo, muitas empresas,
simplesmente ignoram essas questdes, deixando de cumprir com suas
responsabilidades legais e econdmicas, concentrando-se na maximizacdo do
lucro.

O movimento ambientalista ndo € modismo, pois 0s riscos socioambientais
provocam na sociedade um processo autocritico. NOs paises ricos e nos em
desenvolvimento, € cada vez maior o0 numero de vozes na politica, universidades,
orgaos publicos, setor industrial e organiza¢cdes ndo governamentais, que estdo

alertando sobre a necessidade de repensar o modelo de desenvolvimento
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econdmico presente, ameacador da nossa e das futuras geragbes
(DEMAJOROVIC, 2003).

Para Mello (2003), sustentabilidade ndo deve ser encarada como algo que
se remeta somente ao contexto ambiental. Uma organizacao que pretenda deixar
marcas no mercado, cada vez mais concorrido, deverd adotar uma estratégia que
contemple o que os ingleses chamam de “triple bottom line”, ou ainda 3 P's -
People, Planet, Profit, como definiu a Shell no seu relatério de sustentabilidade,
para poder gerar valor nas dimensfes econdémica, ambiental e social.

O viés econdmico representa a geracao de lucro, pelo modo de producéo de
bens de consumo e de bens duraveis. JA& o ambiental defende a conservacéo,
minimizacdo de desperdicios, mitigacdo de impactos e a boa gestdo dos recursos
naturais; por fim, na area social as instituicdes financeiras devem ser parceira do
Estado na promocéo da equidade e da integracéo de todos os grupos sociais.

Segundo Donaire (1999), esse novo paradigma organizacional é fruto de um
novo direcionamento de enfoque que esta ocorrendo na visdo da sociedade atual,
onde had uma mudanca de énfase do econbmico para o socioambiental. Os
aspectos sociais valorizados incluem distribuicdo mais justa da renda, qualidade
de vida e relacionamento humano.

No entanto, fazendo um contraponto mais critico a essa opinido, ndo se
pode deixar de pensar que o processo de globalizacdo econémica, presente hoje
no mundo, estimula enormemente a concentracdo de renda, da qual se pode
fazer uma relagdo de consonancia com o aumento da excluséo social em todo o
planeta.

A sociedade de hoje tem preocupacdes ecoldgicas, de seguranca, de
protecdo e defesa do consumidor, qualidade dos produtos, entre outras coisas,
gue ndo existiam de forma tdo excessiva nas Ultimas décadas. Além disso, ela
tem ficado mais atenta ao comportamento ético das instituicdes, resultando em
novas leis para melhoria do padrdo organizacional com novas posturas
estratégicas.

Os valores éticos das corporagdes tém sofrido bastante vigilancia por parte
dos veiculos de comunicacéo, levando os bancos a um maior comprometimento

com as questdes sociais e ambientais. Esses fatos tém levado as organizagfes a
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uma pressdo para a incorporacdo desses valores em seus procedimentos
administrativos e operacionais.

Na opinido de Haroldo Mattos de Lemos, presidente do Instituto Brasil
PNUMA (Comité Brasileiro do Programa das Nacbes Unidas para o Meio
Ambiente), foi no comec¢o da década de 80 que o setor empresarial entendeu que
fazia mais sentido investir na modificacdo dos seus processos de producéo,
focando no principio dos “trés erres”, ou seja, buscar a minimizagdo da geracgao
de residuos e promover a reutilizacdo ou reciclagem desses rejeitos. Assim, 0
Programa das Nag¢bes Unidas para o Meio Ambiente — PNUMA — lancou, em
1989, o Programa de Producdo Mais Limpa, tomando como base as novas
tecnologias desenvolvidas para as inddstrias que permitiam as empresas,
inclusive de médio e pequeno porte, fabricar o mesmo produto, utilizando menos
energia, menos agua, menos matéria prima e, ainda, gerando menos residuos
para tratamento final. O Programa previa também, sempre que possivel, a
substituicdo de insumos toxicos por outros ndo toxicos ou menos tdxicos
(LEMOS, 2003).

Ao promoverem tecnologias mais limpas, ou simplesmente um bom sistema
de gestdo ambiental (good house keeping), as instituicbes bancarias, além de
melhorarem seu desempenho ambiental, podem reduzir seus custos de producéao,
tornando-se mais competitivas, conseguindo mais lucros e, ainda por cima,

diminuindo o passivo ambiental.

3.2 Os Bancos e o sistema de gestao ambiental: ISO 14000 e AS 8000

A partir dos anos 90 as organizacfes passaram a pbér em pratica, codigos
voluntarios de conduta, como as normas internacionais 1ISO 14000 e AS 8000,
além de adotarem as auditorias ambientais periddicas. A série ISO 14000 é uma
norma elaborada pela International Organization for Standardization, com sede
em Genebra, na Suica, que reinem mais de 100 paises, com a finalidade de criar
normas internacionais, envolvendo organizacdes de todos os tipos.

Esse comportamento se insere no contexto de uma legislacédo cada vez mais
exigente do desenvolvimento de politicas econbémicas, de outras medidas

destinadas a estimular a protecdo do meio ambiente e de uma crescente
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preocupacdo das partes interessadas em relacdo as questdes ambientais,
visando o desenvolvimento sustentavel. A finalidade desta norma € equilibrar a
protecdo ambiental e a prevencdo da poluicho com as necessidades
socioecon6micas e, segundo a ABNT, se aplicam a qualquer organizacdo que

deseje:

* implementar, manter e aprimorar um sistema de gestdo ambiental;
» assegurar-se de sua conformidade com sua politica ambiental definida;
* demonstrar tal conformidade a terceiros;

* buscar certificagcdes/registro do seu sistema de gestdo ambiental por uma

organizacao externa,

» realizar uma auto-avaliacdo e emitir autodeclaracdo de conformidade com

essas normas.

Figura 10: Modelo de Sistema de Gestao Ambiental.
Fonte: NBR ISO 14001.

Ja o certificado SA 8000 é considerado uma espécie de “selo de qualidade
social” no compromisso com melhores condigdes de trabalho. A certificacdo é o
reconhecimento pelo processo e 0 compromisso da empresa, em ter um sistema
integrado de acfes socialmente responsaveis com seus diversos publicos. SA

8000 sao cada vez mais reconhecidas no mundo como um sistema efetivo de
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implementagéo, manutengcdo e verificagdo de condigdes dignas de trabalho.
Atualmente sdo mais de 160 empresas certificadas com SA 8000 em diversos
paises, incluindo, entre outros: Estados Unidos, Inglaterra, Espanha, Italia e Brasil
(GAZZI, 2005).

Essa norma foi estabelecida com base em principios firmados nas
convengOes da Organizacdo Internacional do Trabalho e em instrumentos
internacionais de direitos humanos, como a Declaracdo Universal dos Direitos do
Homem e a Convencéo dos Direitos da Crianca, e foi desenvolvida em outubro de
1997 pela SAI (Social Accountability International — antiga CEPAA), Conselho das
Prioridades Econbémicas (CEP-Council on Economic Priorities), pioneiro na area

de responsabilidade social das empresas.

A SA 8000 pode ser praticada por todos 0os segmentos de mercado e pode

trazer os seguintes beneficios:
* Melhoria do relacionamento organizacional interno;
+ Sinergia com a comunidade e com 0 meio ambiente;
+ Consolidacdo e a manutencao de imagem e da reputacdo da empresa;

* Ampliacdo da permanéncia no mercado através da fidelidade de clientes

comprometidos socialmente;

+ Participagdo no emergente segmento de empresas com perfil de

investimento social.

Com a norma NBR ISO 14001 e AS 8000, atualmente, cada vez mais,
observa-se que o setor financeiro esta preocupado em atingir e demonstrar uma
preocupacdo ambiental correta, controlando a degradacdo e o0s impactos
causados por suas atividades, produtos ou servicos no meio ambiente, levando
em consideracdo sua politica e seus objetivos ambientais, como € o caso do
Bradesco e do Banco do Brasil que ja possuem agéncias com estas certificacbes

no seu sistema de gestao ambiental.
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3.3 O desenvolvimento local sustentavel e a sustentabilidade

socioambiental nos bancos.

Compartilhando do pensamento de Lemos (2003), pode-se observar no
contexto bancario atual, que o meio ambiente e a competitividade parecem nao
estar mais em campos opostos, e a atitude empresarial com relagdo ao meio
ambiente é mais proativa, onde um exemplo claro é a implantacdo de programas
de DLS e de sustentabilidade socioambiental. Isso tem trazido ganho, fazendo as
empresas apresentarem um desempenho ambiental superior ao exigido pelas
normas e o0s varios exemplos disponiveis demonstram que, atualmente, cuidar do
meio ambiente é um grande negadcio.

Neste topico, a pesquisa se limitara a apresentar a sustentabilidade
socioambiental e o desenvolvimento local sustentavel conforme vem sendo
divulgado pelas instituicbes bancéarias. Ndo é objeto do trabalho se aprofundar,
por conta da delimitacdo de tempo, em verificar e a idoneidade das declaracGes
ou a questdo do uso do marketing ambiental ou do greewash pelas instituicées
bancérias.

A seguir tém-se 0os uma amostra de como o desenvolvimento local
sustentavel e a sustentabilidade socioambiental sdo aplicados, na visdo dos

bancos.

3.3.1 O Banco do Brasil.

O Banco do Brasil (2012) declara apoiar as atividades economicamente
viaveis, socialmente justas e ambientalmente corretas, o chamado “trés pilares”
do Desenvolvimento Regional Sustentavel - DRS, como é conhecido o seu Plano
de DLS, sempre observada e respeitada a diversidade cultural. O DRS, segundo
0 Banco, busca impulsionar o desenvolvimento sustentavel das regides brasileiras
onde o BB esta presente, por meio da mobilizacdo de agentes econdmicos,
sociais e politicos, para apoio a atividades produtivas.

Para o Banco do Brasil, o seu plano de desenvolvimento local sustentavel,
objetiva contribuir para a geracdo de trabalho e de renda, além de promover a

adocdo de préaticas que permitam um salto de qualidade nos indicadores de
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desenvolvimento social e ambiental, com solu¢gBes sustentaveis, inclusivas e
participativas, sempre em conjunto com parceiros, num processo chamado de
‘concertagcao”. A “concertagcao” estimula e incentiva os envolvidos a criarem
solucbes e conduzir o desenvolvimento local/regional sob a dtica da
sustentabilidade, agregando assisténcia técnica, novas tecnologias, capacitagéao,
consultoria, em todos os elos da cadeia de valor.

A atuacdo do BB, com a Estratégia Negocial de DRS, ocorre por meio do
apoio a atividades produtivas, com a visdo de cadeia de valor, identificadas como
vocacdes ou potencialidades nas diferentes regides onde o Banco do Brasil esta
presente. O DRS apoia o desenvolvimento de atividades nas areas rurais e
urbanas (agronegdcios, comércio, servico e industria). A metodologia de atuacao
prevé a sensibilizacdo, mobilizacdo e capacitacdo de funcionarios do BB e de
parceiros, e ainda a elaboracdo de um amplo diagnéstico, sendo abordada a
cadeia de valor das atividades produtivas e identificados pontos fortes e fracos,
oportunidades e ameacas.

Com base no diagndstico, é elaborado o Plano de Negodcios, onde neste
momento sdo definidos os objetivos, as metas e as acbes para por em pratica
este Plano. A metodologia prevé, ainda, o monitoramento das acoes definidas nos
Planos de desenvolvimento local sustentavel do Banco e a avaliacdo de todo o

processo na qual a atividade se insere.

Desenvolvimento
Reglonal
Sustentavel

O potaencial é todo sau.
O compromisso e de
todos nos.

= BANco DA SUSTEN‘I'ABILIDADE
AL R TS T

Figura 11: Divulgacéo do DRS do Banco do Brasil.
Fonte: Cartilha DRS, 2006.
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3.3.2 O Banco do Nordeste - BNB

Segundo o Banco do Nordeste (2012), para garantir sustentabilidade aos
empreendimentos financiados, é fundamental investir em politicas e programas de
capacitacdo, orientando o agente produtivo regional para praticas ambientalmente
corretas. Atualmente o Banco do Nordeste conta com Geréncia de Infraestrutura,
Meio Ambiente e Responsabilidade Social, ligada a Area de Politicas de
Desenvolvimento, cujo principal objetivo € o de desenvolver novas acdes e dar
suporte as diversas areas do Banco, quanto aos aspectos ambientais, incluindo
as politicas, programas, processo de crédito, acbes de capacitacdo e relacdes
interinstitucionais.

O plano de DLS do Banco do Nordeste, para a instituicao, visa promover e
potencializar a economia regional, a partir da cooperacdo entre os diversos
agentes econfmicos, institucionais e sociais, que se responsabilizam pela
harmonia, e gerenciamento das acfes e projetos. Nesse sentido, as entidades
parceiras atuam nas dimensBes econdmica, sociocultural, ambiental, de
informagcdo e conhecimento, priorizando as ac¢des, buscando potencializar as
cadeias produtivas mais competitivas em cada local. O Banco do Nordeste atua
como estimulador do processo, promovendo a discussdo e a busca de solugbes
para os problemas nas diversas dimensfes do desenvolvimento local sustentavel.

As instituicBes publicas e privadas que atuam no desenvolvimento local
(Governo, Estado, Municipio, sociedade civil, empresarios e ONGSs), sao
envolvidas no processo, de forma que as acbes por elas empreendidas
acontecam de maneira integrada, sendo a organizacdo e execucao dos trabalhos
de competéncia dos proprios atores locais. O desenvolvimento de um plano de
DLS no BNB envolve uma Equipe de Articulacédo, formada por lideres com o papel
discutir os problemas e viabilizar solugdes, encaminhando-as para o poder publico
ou a iniciativa privada, e a Equipe Técnica que é formada por técnicos das
instituicbes publicas e privadas e tem a funcéo de realizar estudos e dar suporte
técnico as acoes empreendidas localmente.

Entendendo o planejamento integrado como um processo dinamico para o
alcance do desenvolvimento local sustentavel, o Banco do Nordeste elaborou um

plano de trabalho constante dos seguintes itens:
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* Conhecimento da realidade da regiao - levantamentos preliminares de
dados e estudos técnicos sobre a regido, identificacdo de suas potencialidades
naturais e econbmicas e de sua infraestrutura, bem como dos eventuais

obstaculos a potencializacdo das atividades das cadeias produtivas trabalhadas;

* Construcao da Visao de Futuro de cada regido e identificacdo de projetos

estruturantes para o seu desenvolvimento;

» Discussao de estudos técnicos, por meio da realiza¢cdo de encontros com

liderancas locais;
» Consolidacao e sistematizacao dos dados e informacdes coletados;

* Realizagdo de eventos de mobilizagdo e levantamento de demandas na

comunidade;
* Negociacdo de projetos com os parceiros envolvidos;
» Gerenciamento dos projetos e acfes desenvolvidas na regiao.
Como resultados esperados o BNB espera o seguinte:
« Aumento da renda da populacao;
* Aumento significativo da area cultivada e da produtividade;
* Reducédo da taxa de analfabetismo;

* Implantacdo de infraestrutura econdémica e social suficiente para dar

sustentacao ao dinamismo econémico do local;
* Integracgédo horizontal e vertical das unidades produtivas;
* Insercéo do regional no mercado consumidor nacional e internacional;

* Projetos e empreendimentos sustentaveis, nos aspectos econdmico,

sociocultural, ambiental e politico, no horizonte de tempo adequado;

» Contribuicdo para modernizacédo do meio rural,

* Melhoria do nivel tecnolégico das exploracdes.
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3.3.3 Banco Nacional de Desenvolvimento Econd6mico e Social — BNDES.

O BNDES, o Banco Nacional do Desenvolvimento, busca alavancar
empreendimentos que contribuam para o desenvolvimento sustentavel do Brasil,
incentivando a inovacao, o desenvolvimento local e regional e a preservagao do
meio ambiente. Criado em 1952, o Banco esta presente em todos os setores da
economia, financiando industria, servigcos, infraestrutura, agronegocio, meio
ambiente e cultura (BNDES, 2012).

Para a instituicdo, o desenvolvimento sustentavel é diretriz estratégica na
politica de financiamentos do BNDES. O Banco afirma observar principios
socioambientais na concessdo de qualquer apoio financeiro, dispondo inclusive
de critérios socioambientais especificos para setores sensiveis, como a pecuaria
bovina, geracédo elétrica e o0 setor de aclcar e alcool. Além disso, o BNDES diz
oferecer linhas para investimentos em meio ambiente, reflorestamento,
responsabilidade social das empresas, eficiéncia e diversificacdo energética, além
de possuir uma Politica de Atuacdo no Entorno de Projetos, que valoriza a
articulacdo com os principais agentes politicos e socioeconémicos da regido, clara
caracteristicas dos planos de DLS.

O BNDES possui ainda a Politica de Responsabilidade Social e Ambiental,
gue define diretrizes que transpassam todas as suas atividades e orientam seu
relacionamento com os diversos publicos interessados. Entre eles, estdo os
fornecedores, publico cuja relacdo com o BNDES € baseada na Politica de
Compras Sustentavel, exigindo, sempre que possivel, de critérios objetivos de
sustentabilidade nos processos de licitacdo da organizacdo. Com recursos nao
reembolsaveis, o BNDES gere o Fundo Amazonia e mantém a Iniciativa BNDES
Mata Atlantica, estabelecendo parcerias que contribuam para um novo modelo de
desenvolvimento, frente as transformacfes e desafios da sociedade brasileira e
global.

Assim, o BNDES divulga sempre o aperfeicoamento dos critérios de analise
ambiental dos projetos que solicitam crédito e oferece apoio financeiro a
empreendimentos que tragam beneficios para o desenvolvimento local
sustentavel. Além disso, o Banco reforga sua politica ambiental por meio de a¢des

internas que buscam o envolvimento do corpo funcional e por meio de protocolos
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em que firma o compromisso publico de promover o desenvolvimento em

harmonia com o equilibrio ecoldgico.

3.3.4Banco da Amazonia — BASA

O Banco da Amazénia é a maior e principal instituicdo financeira federal com
a missao de promover o desenvolvimento da regido amazonica. Possui um papel
fundamental tanto no crédito de fomento quanto no apoio a pesquisa,
respondendo por mais de 70% do crédito de longo prazo da Regidao Norte e na
sua atuacdo, o Banco se articula com diversos 6rgaos vinculados ao Governo
Federal, Estadual e Municipal, através de parcerias com entidades como a
Embrapa, IBAMA, INCRA, universidades, SEBRAE, organizacbes nao
governamentais ligadas ao fomento sustentavel e aquelas ligadas aos diversos
segmentos do empresariado e dos pequenos produtores rurais buscando
promover o desenvolvimento local sustentavel. O Banco é o Unico que opera com
recursos do Fundo Constitucional de Financiamento do Norte (FNO), instrumento
financeiro destinado as acdes de desenvolvimento local através do crédito. Dentre

os FNO divulgados pela instituicao financeira, destacam-se:
* FNO - Amazobnia Sustentavel Rural

E o Programa de Financiamento do Desenvolvimento Sustentavel Local da
Amazonia, que apoia o financiamento de empreendimentos caracterizados como

rurais localizados na Regido Norte.
* FNO - Biodiversidade Reserva legal

E uma Linha de Financiamento destinada a empreendimentos destinados a
regularizacdo e recuperacdo de areas de reserva legal e areas de preservagao

permanente degradadas/alteradas nas propriedades rurais.

* FNO - Biodiversidade Uso alternativo do solo

Destina-se a contribuir para a manutencao e recuperacao da biodiversidade

da Amazobnia, a partir da concessao de financiamentos a empreendimentos que
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privilegiem o uso racional e sustentavel dos recursos naturais, com adocdo de
boas praticas de manejo.

Um ponto interessante no BASA, com a finalidade de operacionalizar a
Politica Socioambiental do Banco da Amazbnia firmando compromisso com a
Sustentabilidade da Regido, é o Questionario Socioambiental a ser preenchido
com auxilio do projetista e entregue no ato da apresentagédo da proposta/projeto.
Exceto os agricultores familiares e os microempreendedores, todas as propostas
de crédito/financiamento serdo submetidas a avaliacdo socioambiental, conforme

enquadramento a seguir:

» Para crédito de fomento: projetos de produtores rurais, empresas e/ou
grupos econdmicos com valores acima de R$ 2,0 milhdes no crédito rural e de R$

10 milhdes no crédito ndo rural;

+ Para crédito de sustentacdo: limite de crédito/teto operacional de
proponentes cuja receita bruta anual seja superior a R$ 100 milhdes.
(BASA, 2012).

3.3.5 Caixa Econdmica Federal - CEF.

Em relacdo a Caixa Econémica Federal, ndo foi observado um programa
efetivo de desenvolvimento local sustentavel. Apesar disto é bastante interessante
o Lancamento da Estratégia CAIXA para o Meio Ambiente, iniciativa voltada a
mobilizacdo de todos os niveis hierarquicos e setores da empresa em prol do
cumprimento de metas e objetivos da responsabilidade ambiental. Como empresa
gue se declara comprometida com a sustentabilidade, a CAIXA afirma que trata a
guestdo ambiental com total prioridade, abordando-a de maneira transversal
(CAIXA, 2012).

A empresa divulga ter como praxe avaliar os impactos de seus processos
produtivos, buscando mitiga-los por meio de solucbes de ecoeficiéncia, além de
disseminar boas préaticas socioambientais entre 0sS grupos com 0S quais se
relaciona. Em sua Politica de Relacionamento com Fornecedores, a CAIXA diz
condicionar as aquisicbes de produtos e servicos ao cumprimento de requisitos

sociais e ambientais.
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A politica ambiental da CAIXA trabalha com foco no cumprimento de cinco

grandes objetivos estratégicos:
» Dispor de portfélio de servicos socioambientais;

* Implementar com as areas afins as diretrizes socioambientais da nova

politica de crédito, de forma integrada;

» Ser 0 principal agente financeiro executor das politicas publicas de meio

ambiente,

« Ser o principal agente indutor do desenvolvimento de cidades

sustentaveis;

» Desenvolver um programa de gestdo para a sustentabilidade ambiental.

AC AR agde
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Figura 12: a Caixa e a Sustentabilidade.
Fonte: CAIXA, 2012.

3.3.6 Banco Bradesco.

O Bradesco (2012) divulga que acredita na importancia do desenvolvimento
do Brasil, alinhado as melhores praticas mundiais que preconizam a
sustentabilidade e a governancga corporativa. Assim, considera o crescimento
sustentavel, representado pelo tripé do desenvolvimento econdmico, ambiental e
social, como um importante componente de responsabilidade corporativa,
agregando valor na gestao empresarial.

O Banco, afirma que as suas politicas de crédito, visam assegurar que 0S

projetos financiados sejam desenvolvidos de forma socialmente responsavel e
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reflitam sélidas préaticas de gestdo ambiental. Para a politica de mensuracédo de
riscos socioambientais, a hierarquia de enquadramentos e responsabilidades, os
Principios do Equador séo utilizados. Dependendo do segmento de atividade do
cliente, faz-se necessaria uma avaliacdo mais rigorosa da conveniéncia e
interesse na concessdo do financiamento, em vista a evitar possiveis riscos de
crédito, de imagem ou de reputacdo, pois determinadas atividades de negocios
possuem maior potencial de risco socioambiental, merecendo uma analise mais

critica no processo de deferimento do financiamento.
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Bradesco II” Bradesco Bradesco @ Bradesco

Figura 13: Sustentabilidade Bradesco.
Fonte: Bradesco, 2012.

Dentre suas acOes de desenvolvimento local sustentavel destaca-se a
Fundacdo Amazonas Sustentavel (FAS), criada em 2007 - sem fins lucrativos e
sem vinculos politico-partidarios - como uma parceria entre o Bradesco e o

governo do Estado do Amazonas cujo objetivo € conservar a Floresta e melhorar
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a qualidade de vida das comunidades ribeirinhas. Para a constituigdo de um fundo
permanente para a perenidade dos programas sustentaveis da FAS, o Bradesco
realizou um aporte de R$ 20 milhdes, sendo outros R$ 20 milhdes de parte do
governo do Estado do Amazonas ficando o Banco, na condicdo de repassar
outros R$ 50 milhdes em cinco anos.

Segundo o Banco, os valores repassados a FAS sdo obtidos por meio da
venda de produtos voltados ao projeto, como cartbes de crédito e titulos de
capitalizacdo. Entre os programas e projetos esta o Programa Bolsa Floresta, que
recompensa as populacdes locais pela manutencdo de servicos ambientais
prestados nas florestas tropicais. Até dezembro de 2011, o programa beneficiou
7.989 mil familias no Amazonas e contribuiu para a manutencdo de um conjunto
de 15 unidades de conservacdo ambiental no Estado do Amazonas, que cobriu

area equivalente a 10 milhdes de hectares.

Amazonars

\/

Fazendo a floresta valer mais
em pe do que derrubada.

Figura 14: Fundagdo Amazonas Sustentavel.
Fonte: Bradesco, 2012.

3.3.7 Banco Santander

Apesar de ndo se ter observado uma politica de desenvolvimento local
sustentavel clara, o Santander (2012) possui uma politica ambiental ja definida,
gue estabelece as regras para prevenir e gerenciar nos negoécios impactos
ambientais diretos e indiretos, bem como, as oportunidades relativas as questbes
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ambientais no ambito de influéncia da organizacao, contribuindo para concretizar
0 compromisso empresarial com o desenvolvimento sustentével.

Esta politica, segundo o Santander, procura orientar a maneira de gerenciar
0s riscos e as oportunidades reconhecendo o potencial dos impactos diretos e
indiretos das operacdes da organizacdo e o importante papel das organizacbes
financeiras diante de desafios ambientais, como mudangas climaticas, uso de
recursos naturais e conservacao da biodiversidade. Para o Banco a viabilizac&do
do desenvolvimento sustentavel pressupde 0 movimento e a participacdo de
todos e que a maior contribuicAo do Santander para esse desafio estd,
justamente, no grande potencial de influéncia que se tem sobre toda a cadeia de
valor. No mais a pesquisa, como ja foi dito, ndo encontrou informacdes relevantes

em relacao aos planos de DLS.

veldito. O presente que o mundo ganha,
B, todo mundo ganha.

L GERAIXO DO Vs
0% “\QO " oI b CHUVEIQ 8 Juntando tudo isso com o que vocd pode fazer,
{1\ (,«Q’ B ¢ Nw“ pngE\‘ C‘EET(R o damos um grande presente para o mundo.
3.0 oA A ' -2 Q1Z5.
S ﬂ"’ o ibona g " S, i Junte-5 &1

‘ ":Aru_‘ 3 T
e % (-)VQ, 0 3 )
g2 ] TH ey ex 1dog

SLUZ 0.6 VI /‘M

2950 9813 T (WU
%'%6\' 53% J \

(-] , I '

LB el
2l Y0 S S o an T

T St el Cadt

Qe 4 £, Bt auers wked)
fid %Q!QS bun M

Plturd, AMALE AAMAAS

YW

Figura 15: Sustentabilidade no Santander.
Fonte: Santander, 2012.
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3.3.8 Banco Itad Unibanco.

O Itad Unibanco (2012) se intitula como reconhecido no mercado por
incorporar a sustentabilidade a sua estratégia de negocios, proporcionando aos
seus clientes a oportunidade de fazer bons investimentos e, simultaneamente,
contribuir para o desenvolvimento sustentavel. Para a instituicdo, sustentabilidade
significa a manutencdo dos negdécios no curto, médio e longo prazos, para uma
entrega permanente de valor as partes interessadas. Com 0s servi¢os e produtos
orientados pela sua Politica de Sustentabilidade o Banco diz contribuir para a
promoc¢do do desenvolvimento sustentavel, fortalecendo seu compromisso com o
respeito aos direitos humanos, a responsabilidade socioambiental e a conduta
ética.

Apesar de néo se ter, também, localizado planos de DLS, uma das principais
acOes de sustentabilidade do Banco sédo os Fundos Ital Ecomudanca sao
produtos de investimento oferecidos pela instituicdo, cujo diferencial é destinar
recursos financeiros para projetos de reducdo de emissdo de gases que
provocam o efeito estufa, em parceria com organiza¢cées nao governamentais,
onde 30% da taxa de administragdo dos fundos é destinada para iniciativas com
esse foco. Além da Ecomudanca o Banco ainda possui as seguintes acdes:

» Fundo Itat Exceléncia Social

Investe em acdes de empresas que possuem praticas de responsabilidade

social diferenciadas. Destina 50% da taxa de administrac&o para projetos sociais.
* Fundo Governanca Corporativa

Investe em acbes de empresas que apresentam praticas diferenciadas de

governanca corporativa.
* Fundos Sociais Private

Destinam parte do rendimento a projetos sociais de cunho educacional e

profissionalizante.

* Fundo de Sustentabilidade da UAM e Fundo Unibanco AIG



72

Investe em acdes de empresas que compdem o indice de Sustentabilidade
Empresarial da Bovespa.

* Fundo Unibanco AIG Arpa

Exclusivo para a gestdo de recursos destinados para o Arpa (Programa

Areas Protegidas da Amazonia).

Figura 16: Sustentabilidade no Itat Unibanco.
Fonte: Itad, 2012.

3.4 DLS, ferramenta de um marketing ecolégico dos bancos?

O marketing ecologico ou ambiental, como muitos autores preferem
denominar, possui uma estreita relacdo com as instituicdes bancarias. Essas duas
categorias estdo intimamente ligadas, pois 0 marketing ecoldgico esta chegando
como o “abre alas” para uma maior utilizagdo nas instituicbes, de programas
socioambientais, dentre eles o DLS, ndo sendo somente um conjunto de técnicas
destinadas a desenhar e promover produtos menos prejudiciais para a natureza.

Uma tendéncia do marketing nos ultimos anos é a valorizacdo dos aspectos
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sociais e ambientais, em parte por pressao de um novo tipo de consumidor: o
consumidor ecolégico.

Pode ser entendido, também, como uma forma de compreender as relacdes
de intercambio entre os que fazem parte dele — o consumidor, a instituicdo
bancaria e o0 meio ambiente — dai sua ponte com o social e 0 ambiental. Este fator
no trabalho levou a fundamentar a teoria da pesquisa por esse viés do marketing
ambiental como um dos elementos presentes nos planos de DLS, apesar da
pesquisa ndo pretender demonstrar como resultado o uso ou ndo do marketing

ecoldgico pelas instituicdes bancarias.

3.4.1 O uso do greenwash e do marketing ecoldégico nos bancos

3.4.1.1 O greenwash ou maquiagem ambiental

Mudancas gradativas no ambiente competitivo, ocorridas nos altimos trinta
anos, tém pressionado as empresas a considerar, com empenho e
comprometimento cada vez maiores, 0s impactos de suas operacbes sobre o
meio ambiente, tanto em uma perspectiva atual, como futura. Os fatos que tem
levado a isso séo diversos: em primeiro lugar, consumidores, cada vez mais
conscientes das limitagcbes de recursos originados do ambiente natural e da
necessidade de um desenvolvimento sustentavel, passaram a exigir um
comportamento ambientalmente correto das empresas produtoras dos bens que
eles consomem, exercendo uma forte e crescente pressao sobre essas
organizacées (HOURNEAUX et al, 2004).

Entretanto, segundo Janicke (2007), o crescimento econdémico tende a
neutralizar as melhorias ambientais se o crescimento da ecoeficiéncia - produzir
mais e melhor, com menos recursos e residuos - permanecer no carater
incremental, se as inovagdes ambientais continuarem restritas a determinados
nichos ecoldgicos, tratando apenas de sintomas e ndo das causas efetivas dos
problemas ambientais. Um modelo mais ambientalmente correto reconhece a
resisténcia de agentes no meio empresarial, geralmente dotados de poderes que
permitem a limitagdo do escopo e efeitos de uma politica ambiental efetiva. Estes

agentes podem né&o ser fortes o suficiente para prevenir inovagdes ambientais
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politicas baseadas em conhecimento, mas, quando se fala de implementacéo das
politicas ja existentes, a resisténcia do poder de base permanece como um
importante obstaculo, o que pode favorecer certas “maquiagens” ambientais.

Em inglés, o termo greenwash é uma mistura de green — verde - e
whitewash — tinta. Whitewash é uma espécie de tinta branca de pouca qualidade,
aplicada na fachada de casas. A expressdo é comumente usada por
ambientalistas para se referir ao que eles entendem como propaganda
corporativa que tenta mascarar ou disfarcar um desempenho ambiental débil.
Agora, ha uma preocupacdo crescente. Infelizmente, as corporagbes estédo
promovendo frequentemente o artificio do greenwash, o que traz sérias
consequéncias a credibilidade de todo o campo da comunicacdo ligada as
guestdes sustentaveis (ELKINGTON, 2007).

Para Elkington (2007), a publicidade e o marketing logo aproveitaram a
‘nova demanda” e passaram, muitas vezes, a fazer afirmacgdes absurdas sobre os
prodigios ambientais de varios produtos. Informacdes falsas, ou até mesmo
omissdes, tém o potencial de prestar um enorme desservico a causa ambiental
por confundirem os consumidores, gerando ceticismo e fornecendo a muitas
pessoas um alibi para ndo fazer nada. Por isso, é importante que quaisquer
profissionais envolvidos com publicidade, marketing e vendas realmente se
assegurem de que suas campanhas, por mais espetaculares que sejam, passem
no teste do greenwash. Esse processo de desinformacdo consegue anular uma
forca motriz importante que poderia levar varejistas e fabricantes a melhorarem o
desempenho deles. Embora muitos consumidores estejam hoje um pouco mais

conscientes, o risco de desorientacdo mantem-se significativo.

3.4.1.2 O marketing ambiental

Num primeiro momento, pode-se questionar que 0s consumidores das
grandes instituicbes sdo predominantes de natureza corporativa e por isso néo
pressionam por uma producéo ecologicamente correta. No entanto, ndo se pode
dizer que por conta disso, as organizacbes fornecedoras ndo se sintam
pressionadas a adotarem comportamentos ambientalmente corretos. As

empresas, que realizam os processos finais ou intermediam as vendas ao
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consumidor final, podem ser pressionadas por estes consumidores e,
consequentemente, exigir das grandes organizagfes a adocdo de medidas mais
responsaveis do ponto de vista ambiental.

Questdes assim desempenham fun¢des primordiais para uma mudanca nos
principios do marketing. Bekin (1995), langca as bases de uma tendéncia de
marketing voltado para o seio das organizac¢des, formulando a seguinte definicao:
"... realizar acOes de marketing voltadas para o publico interno da empresa, com o
fim de promover entre os seus funcionarios e departamentos aqueles valores
destinados a servir o cliente" (p.34)

Ja segundo Kotler (2006), o marketing é: “um processo social por meio do
gual pessoas e grupos de pessoas obtém aquilo de que necessitam e 0 que
desejam com a criacao, oferta e livre negociacdo de produtos e servi¢cos de valor
com outros” (p.30)

Para muitos, numa época onde a deterioracdo ambiental, escassez dos
recursos naturais, explosdo demografica, fome e miséria em todo o mundo e
descaso com os problemas sociais, ha uma pergunta: as definicbes de marketing
atuais sao adequadas?

Atualmente, o marketing comeca a ter outra cara, onde se objetive que a
tarefa da organizacédo seja buscar as necessidades, 0s desejos e 0s interesses
dos mercados-alvo e fornecer as satisfacdes desejadas de forma mais eficaz e
eficiente do que os outros concorrentes, para que seja mantido ou melhorado o
bem estar do consumidor e da sociedade.

Isso exige que as instituicdes financeiras passem a incluir consideracoes
sociais e éticas em suas praticas de marketing. Elas devem “equilibrar’ e fazer
“‘malabarismo” com trés consideragdes frequentemente conflitantes: lucros para a
empresa, satisfacdo dos desejos dos consumidores e interesses publicos. Nessa
visdo, percebe-se que o meio ambiente ndo € colocado num posto de maior
destaque, sendo uma questao de interesse quase secundario.

Segundo Varadarajan (1992), o conceito de marketing ecolégico no meio
comercial teve seu principio nos fins da década de 80 e ainda que existam
algumas diferengcas na forma dos autores definirem esses conceitos, a maioria

segue a seguinte tendéncia abaixo relacionada:
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* Marketing ambiental: politicas, estratégias e taticas ambientais
responsaveis feitas por uma empresa no ambito do marketing, destinadas a
conseguir uma vantagem competitiva de diferenciacdo para os produtos ou
servicos que a empresa disponibiliza, frente aos oferecimentos da concorréncia,
como resultado do peso das opinides progressistas das organizagoes,
relacionadas aos deveres e responsabilidades de seus empregados.

+ Empresério ambiental: pessoa que ao organizar e assumir 0S riscos e
manejos das atividades de uma empresa explora as oportunidades do mercado,
para conseguir processos e tecnologias benéficas para o meio ambiente,
promovendo politicas, procedimentos e praticas ambientais responsaveis.

O mercado ambiental vem apresentando grandes indices de crescimento,
levando as organizacdes a possuir produtos finais ambientalmente Sustentaveis,
onde todos os processos e tecnologias sejam ambientalmente “amigaveis”. Isso
leva a empresa a ter lucro em longo prazo, por fazer a empresa se adequar aos
novos tempos e a adotar uma postura proativa no desenvolvimento de
tecnologias, processos e produtos ambientalmente corretos. A empresa
conectada com as tendéncias atuais deve ter potencial para conseguir uma
diferenciacdo competitiva sustentavel, numa época onde todos os produtos sé@o
muito similares, ou seja, conseguir agregar ao produto valor ambiental
(VARADARAJAN, 1992).

Chamorro (2001) observa o consumidor de hoje, manifestando sua
preocupacdo com o meio ambiente por meio de seu comportamento de compra,
no qual busca produtos que tenham na sua produgdo, menor impacto sobre o
meio ambiente. Para estes consumidores as acdes ecoldgicas séo atributos
valorizados no processo de decisdo de compra. Em alguns casos essa
valorizacdo se manifestard em pagar um preco maior por produtos tidos como
ecologicos, em outros, deixando de consumir produtos poluentes, ou ainda,
preferindo produtos mais ecologicos em igualdade de condigbes funcionais e
econdmicas.

A aparicdo desse novo consumidor preocupado ndo sO6 com suas
necessidades atuais, como também com protecdo do entorno natural, obriga as

organizacgdes a adotarem uma nova forma de entender o marketing.
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O chamado marketing ecoldgico pode possuir conceitos dados a partir de
duas oticas, uma sob a perspectiva socioambiental e outra sob a bancéria. Na
socioambiental tem-se um marketing que busca um conjunto de atividades
produtivas e benéficas para o meio ambiente e a sociedade em geral, ou tratam
de frear ideias ou comportamentos julgados prejudiciais.

Na perspectiva de uma instituicdo bancéria, o marketing ecolégico seria
aquele aplicado as empresas que adotam um enfoque social, para comercializar
produtos ecologicos agregados as necessidades dos consumidores, gerando um
minimo de impactos ao ecossistema tendo a fungcédo de desenvolver, por meio de
acOes de marketing interno uma cultura baseada numa preocupacao
socioambiental, cultura essa que deve ser aceita por todos os trabalhadores da
organizacao, independente da hierarquia ou funcdo (CHAMORRO, 2001).

A pratica constante de acBes socioambientais responsaveis relaciona a
marca da empresa a cidadania, na qual a empresa cidada pode ser considerada
como aquela que atua de forma participativa ha comunidade, como deve ocorrer
nos planos de DLS, dividindo aspiracdes e os problemas, além de mediar
solugdes, fazendo com isso que a organizacao bancéria receba os beneficios do
valor agregado socioambiental a sua imagem corporativa, através do uso de
instrumentos de Marketing Ecolégico. Como ja foi dito anteriormente, esta
pesquisa nao pretende demonstrar como resultado, o uso ou ndo do marketing
ecoldgico pelas instituicbes bancarias, no entanto, analisando o material utilizado
por esta pesquisa, pode-se dizer que ha uma indicacdo do uso deste tipo de
marketing pelos bancos.
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Capitulo 4

A vocacdo regional do desenvolvimento local sustentavel.

Considerar as diferencas e vocacfes regionais € algo primordial em um
DLS. Segundo Santos e Silveira (2008), nuca se deve subestimar ou esquecer as
diferencas entre as regides, pois o territdrio € um organismo vivo. A cidade, por
exemplo, reage ao capitalismo de forma completamente distinta do campo. Cada
localidade acolhe as modernizacdes, cristaliza usos antigos e guarda novas
racionalidades de forma diferente. Para os autores, ha uma redescoberta do
Brasil aos olhos de uma nova geografia, preocupada com as caracteristicas
sociais, histéricas e econémicas de um povo em constante mutacao.

A organizacdo das regides interpenetra tanto o urbano como o rural,
enquanto espaco construido a partir do uso dos recursos naturais, ndo fazendo
sentido, portanto, amalgamar desenvolvimento e urbanizagdo como sendo esta
via a Unica possivel. O territério deve ser apreendido em multiplas vertentes com
diversas funcbes e também deve ser considerada a vertente da natureza, que
sempre estara presente dentro do territorio sendo dele indissociavel. Desta
maneira as regides possuem diferencas de acordo com os grupos de poderes que
agem neste espaco e estampam suas caracteristicas e objetividades, moldando o
espaco conforme suas relacées (ECHEVERRI; RIBEIRO, 2005).

Como grande parte dos planos de DLS ocorrem em area rural, €
interessante trazer a questdo da Nova Ruralidade que considera o processo de
formacgéo das regibes ndo como empecilho ao desenvolvimento econémico, mas
como uma realidade dotada de potencial para a construcdo de forma prépria do
desenvolvimento. Na medida em que no centro do problema do meio ambiente
encontram-se as regides rurais e a atividade agricola, com seus sistemas
produtivos, a dimensdo ambiental age sobre o espaco rural tornando-o cada vez
mais valioso para a qualidade da vida e manutencdo da biodiversidade. Na
acepcdo de ordem produtiva que conceitua o rural considerando sua base
econdmica e cujos espacos produtivos sdo associados a atividades primarias e de
seus subsetores diretos, acaba-se limitando a importancia do rural na redefinicdo

do padréo de desenvolvimento. Nao obstante a isso, comungam de um problema
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7

cronico idéntico que é o processo de degradacdo ambiental, identificado nas
acOes de desmatamento e queimadas (ECHEVERRI; RIBEIRO, 2005).

A nocéao de “local” num DLS deve indicar mais que o sentido geografico,
significando também movimento e interacdo entre grupos sociais que se articulam
e se opdem ao redor de interesses comuns. Assim, se o sentido de local tem um
conceito territorial inegavel, ndo se dizer que se resume somente a este. Deve-se
lembrar aqui, as ideias relacionadas a definicdo de territério, que ampliam o
espaco geografico material, havendo interdependéncia com o0s aspectos
humanos, sociais, politicos e culturais, ou seja, um conjunto de redes estruturadas
em torno de interesses coletivos (ALBAGLI, 1999).

Numa visdo local do DLS, ndo se deve pensar em uma simples delimitacao
geografica e sim de um espaco vivo, pensante, onde a populacéo se articula e se
identifica com a sua cultura e vocacbes. Faz-se necessario uma maior
compreensao dos diferentes universos locais, multifacetados e transpassados por
diversas instancias de poder, produzindo atores e organizagbes com
competéncias estratégicas. As varias facetas do ambito local pedem, portanto,
gue se trabalhe considerando as singularidades e as diferenciagbes, bem como a
fluidez e agilidade entre o local e o global, sendo necessario, no entanto, o
compromisso de todos os envolvidos na gestdo social do desenvolvimento com
um duplo movimento de valorizacdo das raizes as contingéncias e desafios da era
globalizada, além da convivéncia, culturalmente sensivel ao local, e da
competéncia para intervir em diferentes tempos e espacgos (FISCHER, 1997).

Entendendo a evolucao conceitual do desenvolvimento ao longo do tempo,
estd evidente que o DLS néo foca somente no econémico, sendo também uma
estratégia voltada para o fortalecimento socioprodutivo, por meio das cadeias de

valor num espaco de carater bastante associativo.

4.1 Os beneficiarios dos planos de DLS

Os beneficiarios dos planos de DLS séo as pessoas fisicas e também as
juridicas de direito privado, como por exemplo, associa¢gfes e cooperativas. Todo
plano de desenvolvimento local sustentavel deve reconhecer a importancia das
pessoas como um recurso essencial que contribui com o desenvolvimento

econdmico e socioambiental, ou seja, deve valorizar o capital humano, pois as
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atitudes coletivas, conhecimentos e habilidades sdo fundamentais para o
desenvolvimento das atividades apoiadas pelos DLS. Assim as despesas com
capacitacdes, educacao, saude entre outras atividades no grupo sao, na verdade,
investimentos e ndo gastos.

O desenvolvimento sustentavel no ambito local deve ter como filosofia a
ideia que os bancos devem atuar ndo somente como instituicdo de crédito, mas
como direcionadoras de acdes de estimulo das atividades, de modo a articular e
mobilizar todos os agentes internos e externos. Dai a importancia de identificar as
vocacOes e potencialidades regionais, tornando os atores locais participantes
diretos da construcéo e conduc¢ao dos processos de DLS.

As atividades produtivas sdo apoiadas com visdo de cadeia de valor,
compostas por aglomerados, arranjos produtivos locais ou cadeias produtivas,

gue segundo o Banco do Brasil (2006), sao definidas da seguinte forma:

Aglomerados - sdo agrupamentos de agentes econdmicos, politicos e
sociais que atuam em diferentes fases do processo produtivo de uma
determinada atividade, numa comunidade, com vinculos frageis de interacao,

cooperacao e aprendizagem e pouca sinergia;

Arranjos Produtivos Locais - sdo agrupamentos de agentes econdmicos,
politicos e sociais, situados em um mesmo territério, que atuam em fases
distintas do processo produtivo, operando em atividades produtivas
correlacionadas, e que apresentam vinculos expressivos de interacdo,

cooperacao e aprendizagem;

Cadeias ou Sistemas Produtivos - sdo conjuntos de todas as etapas do
processo produtivo de um determinado produto ou servico, realizadas por
agentes de aglomerados econdmicos e/ou arranjos produtivos locais, formando
redes complexas com elevados indices de articulacdo, cooperacdo e

aprendizagem, sem limitacao territorial.

E primordial que a diversidade ambiental e cultural também deva ser
aproveitada por meio do adensamento de Arranjos Produtivos Locais - APLS,
verificados no espaco regional. Os APLs, por sua vez, devem servir como

instrumento para integrar a industria local, especialmente as pequenas e médias
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empresas, aos grandes projetos industriais que vém sendo implantados no
Nordeste. Os Arranjos Produtivos Locais constituem uma forma eficiente de
aproveitamento dos recursos produtivos espacialmente distribuidos. O
fortalecimento dessa forma singular de producéo pode ser alcancado por meio da
selec&o dos arranjos que contribuam de forma mais significativa para o aumento
de renda da Regidao (SUDENE, 2011).

4.2 Atividade de DLS visitada

Foi escolhida uma comunidade que tenha passado pelo processo de um
plano de DLS, somente a titulo de exemplo para o trabalho, seguindo os
seguintes critérios: que estivesse ja implementado nos ultimos 05 anos, tivesse
representividade em relacdo ao numero de beneficiarios, tenha recebido aporte
financeiro, apoio para capacitacdes e variedade de parcerias internas e externas
a comunidade. A atividade que se enquadrou nestes parametros foi a de
confec¢do no bairro de Casa Amarela, onde o Banco do Brasil apoiou a atividade

de uma associacao, a Moda Recife.

4.2.1 Caracterizagao do Bairro de Casa Amarela

Conforme o historiador Pereira da Costa (2001), a mais antiga referéncia
gue se encontra sobre o local onde hoje é o bairro de Casa Amarela é a
povoacao do Arraial, antiga denominacdo do lugar, datada de 1630, quando o
general Matias de Albuquerque ergueu o Forte Real do Bom Jesus para proteger
o "interior" de Pernambuco contra os holandeses. S6 muito tempo depois a
localidade passou a ser chamada de Casa Amarela, devido, segundo a tradicéo,
a uma casa sempre pintada de amarelo, referéncia na regiao, que existia proximo
ao terminal da estrada de ferro. Foi essa casa que deu nome ao que seria 0
futuro bairro.

O Bairro de Casa Amarela € uma das 66 ZEIS, Zona Especial de Interesse
Social, caracterizadas por serem assentamentos habitacionais de populacdo de
baixa renda, definida na Lei n° 16.176/96, da cidade do Recife, localizado na
divisdo administrativa chamada de microrregido 3.1, conforme mostra a figura 18

a sequir.
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Figura 18: Localizacdo do Bairro de Casa Amarela.

Fonte: Atlas do Desenvolvimento Humano no Recife, 2005.

Segundo o Censo do IBGE, em 2010, o Recife possui 109 aglomerados
subnormais, sendo o bairro de Casa Amarela o sexto maior do Brasil. O termo é
utilizado pelo Instituto para designar um conjunto constituido por pelo menos 51
unidades habitacionais (barracos, casas, etc.), ocupando ou tendo ocupado até
periodo recente, terreno de propriedade alheia, dispostas, em geral, de forma
desordenada e densa, além de carentes em servicos publicos essenciais. Casa
Amarela ja foi o mais populoso bairro do Recife, perdendo essa condicdo a partir
de 1988 quando, a prefeitura transformou algumas de suas areas em bairros

autbnomos, mas mesmo assim, sdo 53.030 pessoas vivendo no bairro.
4.2.2 A atividade de confeccao

Segundo Bezerra (2001), o ramo da confeccdo teve um forte historico na
industria, mas no comec¢o dos anos 90, ocorreu o inicio do processo de abertura
da economia brasileira e com a constante reducdo das aliquotas de importacao, a
industria téxtil entrou em decadéncia e passou por profundas mudancas em
fungdo da politica econdmica da época com fechamento e transferéncias de

unidades de producdo e comercializacdo, gerando significativo desemprego e
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dispersdo de mao-de-obra especializada. As ramificacbes do setor téxtil
apresentavam baixa capacidade competitiva e de renovacdo, gerando o
agravamento da crise, pelo desmantelamento do parque industrial. A figura 19, a

seguir, demonstra este desmantelamento.

Evolucdo da Producdo Fisica do Setor Téxtil
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Figura 19: Boletim Conjuntural Nordeste do Brasil, com projecéo.
Fonte: SUDENE, 2000.

4.2.3 A Atividade segundo as profissionais

As informagdes que se seguem foram obtidas nas visitas in loco e em
conversas informais com os beneficiarios, onde se registrou 0 seguinte: a
associacdo Moda Recife, é formada por cerca de 20 mulheres estilistas e
costureiras do Alto Nossa Senhora de Fatima, no bairro de Casa Amarela, que
trabalham com a criacdo e desenvolvimento de colecdes de moda em geral,
confeccao de biquinis, maifs, sungas e acessorios, roupas sociais, pecas intimas
e fardamentos, além de customizacdo e confeccdo de artesanatos a partir de
croché, pintura em tecido, bordados e reutilizacéo de retalhos.

A atividade de confecgdo no bairro ja tem algumas décadas e originou-se do
antigo polo téxtii de Pernambuco, nos anos de 1980, que localizava-se
principalmente no Recife e Regido Metropolitana, onde se encontravam as
industrias de fiagdo e tecidos, como também de confecc¢bes variadas. O declinio
na indastria téxtil fez surgir nos ultimos 20 anos pequenos novos nucleos na area

de confeccdes, que vém se organizando apesar da falta de estrutura. As
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profissionais comegaram a organizar as atividades costurando para parentes e
vizinhos e, aos poucos, foram ampliando seus horizontes de venda, onde um
contingente de profissionais agregou-se em pequenos fabricos informais e na
prestacdo de servicos, ja que possuiam experiéncia gerada pelo aprendizado e

vivéncia na atividade.

4.2.4 O plano de DLS na atividade

As profissionais informaram que a aproximag&o com o Banco se deu ainda
em 2007 e no ano seguinte, iniciou-se o processo do plano de DLS da Instituicao
como forma de estimular novas mulheres a se organizarem na Associacdo, e
ainda estreitar as relagdes com outras entidades de costureiras para troca de
experiéncias. Verificou a participacdo dos seguintes parceiros que apoiaram a
atividade do plano de DLS: Prefeitura da Cidade do Recife, Caixa de Assisténcia
dos Funcionéarios do Banco do Brasil, DAM Confeccdes Industria e Comércio,
Banco do Brasil e a Prépria Associacdo, que atuaram principalmente no

desenvolvimento das seguintes agoes:

» Parceria estratégica com a DAM Industria para uso do seu corpo técnico

na formatacéo das células de producédo e para comodato do parque de maquinas;

* Manutencdo da cultura de customizacdo do grupo, preservando e
estimulando a participacdo no cronograma de eventos promovido pela Prefeitura
da Cidade do Recife;

» Ampliacdo do parque tecnoldgico da Associacao (maquinas de costura);

* | Festival Desenvolvimento Regional Sustentavel & Economia Solidaria do

Alto Nossa Senhora de Fatima — Casa Amarela;

* Reaproveitamento dos residuos de producédo (retalhos e aviamentos) na

confecgao de pecas ambientalmente corretas;

» Criacdo de Central de Compras Comunitaria (para aquisicdo de insumos

em conjunto e aumentar a rentabilidade da organizag&o);

» | Desfile de Moda Sustentavel de Casa Amarela;
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* Reaproveitamento dos residuos de producéao (retalhos e aviamentos);
» Criacao da Central de Comercializacao de Casa Amarela;

» Participacdo na Festa do Sitio Trindade - grupo de customizacdo e

costura;

» Capacitacdo na confeccdo de paletds, blazers, casacos, saias, e demais

itens de trajes formais;
» Capacitacdo em manuseio de maquinas modernas;
» Capacitacdo em principios de gestédo de estoques e materiais;

» Capacitacdo das confeccionistas do atelier recife em microinformatica
bésica;

» Revisdo e constituicdo dos estatutos da associacao;
» Doacdo de computadores para possibilitar incluséo digital;

« Doagcdo de equipamentos de informatica para as organizagbes das

costureiras;
» Realizacao de oficina de aprimoramento e gestao do plano de negdcios;
* Realizacao de parcerias para aperfeicoar a escolha de fornecedores;
* Reducdo do custo da producéo e aumentar a competitividade dos grupos;
 Listagem dos gargalos para aquisi¢do de insumos;

* Levantamento de informacfes no mercado em relacdo ao parque

tecnoldgico que se adeque as necessidades das costureiras;

* Realizacdo de oficinas sobre modelos modernos de maquinas para

confeccgdes

« Oficina para disseminacdo de boas técnicas de uso do parque

tecnolodgico;
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» Realizar visitas de sensibilizacdo para empreendedores e empresarios da
zona norte do Recife;

 Participacdo na FENNEART;

 Liberacdo de crédito conforme necessidade das costureiras para

investimento;
* Mutirdo de cidadania empresarial;
» Oficinas de comercio exterior;

+ Balcdo de comercio exterior: selegcdo, habilitagdo e consultoria para
exportacao;

» Capacitacdo em negocios e empreendedorismo.

Os custos das acdes teve o montante de R$ 307.776,00 e ficou distribuido

na seguinte proporgao:

R$2.100,00  R$43.716,00

= PREFEITURA

m ATELIER

= DAM CONFECCOES
= B. BRASIL

= CASSI

Figura 20: Custo das ac0es.
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4.2.5 Analisando a entrevista

Este trabalho realizou uma entrevista com a lider da Associagdo Moda
Recife, Cristina Souza, buscando verificar as impressdes sobre o plano de DLS

aplicado na atividade. A entrevista foi composta das seguintes perguntas:
1-Qual a importancia da comunidade participar de um plano de DLS?
2-Como a comunidade poderia contribuir para melhoria dessas atividades?
3-Em sua opinido como as atividades de DLS estéo contribuindo com:
A) Comunidade
B) Meio ambiente

Analisando qualitativamente as respostas recebidas, destacaram-se as
seguintes unidades significativas, que surgiram do confronto dos dados com as

categorias gerais trazidas da literatura:
» Melhoria das condi¢cdes econdmicas e socioambientais;
» Educacédo e preservacdo ambiental,
 Informacédo e elevacdo da autoestima,

» Crescimento humano e profissional;

Os confrontos entre as unidades significativas e as categorias gerais
trazidas da teoria, permitiram realizar a interpretacdo dos dados no contexto em
gue foram produzidos, buscando compreender a influéncia desse contexto no

estilo, na forma e no conteido da comunicacao.

Estas unidades significativas foram agrupadas em duas categorias
especificas, onde a primeira seria a Inclusdo Social e a segunda seria Educacgéo
Ambiental. Estas duas categorias especificas podem ser consideradas como

sintetizadoras da percepc¢éo de um plano de DLS na comunidade
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A inclusao social

No que diz respeito a incluséo social, observou-se que as beneficiarias tém
a oportunidade de exercer os principios da cidadania. A questdo da incluséo
social na atividade € percebida nas respostas dadas quando se observa o

aparecimento dos seguintes pontos:
 Ajudar ao proximo,

» Construcao de uma sociedade consciente da importancia da preservacao

do meio ambiente e de sua situacdo no meio social onde vive a comunidade;
+ Sentimento de gratificacdo pessoal;

* Preparacdo para o mercado de trabalho, elevando, sobretudo sua

autoestima.

Neste contexto € fundamental uma forma ética de atuar na realidade do
desenvolvimento local sustentavel, além, é claro, nas relacdes negociais e nas
buscas por resultados, pois o paradigma econdmico presente hoje no mundo,
gerador de excluséo, violéncia e degradacado socioambiental, pode ser mudado a
partir de uma postura séria e ética que é o que deve definir o modo de vida do ser
humano.

Para se conseguir mudancas que verdadeiramente levem a autonomia e
sustentabilidade dos beneficiados de um plano de DLS, o principal fator
trabalhado é a educacédo, cujo exercicio constante estimula o senso critico das
pessoas abrindo porta para novas possibilidades. A educacdo é um forte
promotor da inclusdo social, por ser voltada para um trabalho formativo de

pessoas e grupos sociais.

O entendimento da educagcdo como um processo que ocorre nas relacoes e
nas dindmicas dos movimentos sociais, vem consolidar uma mudanca de
paradigmas, de um desenvolvimento considerado apenas como crescimento
econdmico para o desenvolvimento fundamentado na sustentabilidade, como
forma de melhorar a qualidade de vida (REVISTA PROFI, 2005).
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A Educacao Ambiental

Outra questdo constante na entrevista diz respeito & Educacdo Ambiental.
Esse é outro ponto bastante forte que se observa presente, principalmente nas

seguintes falas:
» Utilizar sem destruir;
* Nova visao para a importancia da preservagao do meio ambiente;

* Promover a conscientizacao, através da educacdo ambiental.

O meio ambiente, nos ultimos anos, tem sido amplamente discutido em
varias vertentes do conhecimento, ja que o mundo de hoje parece ter despertado
para a gquestdo ambiental, devido ao avanco da degradacdo dos recursos
naturais do planeta, e os beneficiarios do plano de DLS ndo fugiram a essa
tendéncia. Uma das principais ferramentas para o combate & deterioragdo da
natureza é a sensibilizacdo da sociedade sobre esta tematica, buscando
solucbes para mitigar a destruicdo e ainda, reverter a situacdo com acdes de
recuperacédo do meio ambiente.

Os parametros das aplicacbes da Educacdo Ambiental sdo abertos e
flexiveis, e, por isso, devem ser adaptados a realidade de cada regido, sendo um
instrumento bastante util num DLS. Na verdade, quando se trata da educacédo
ambiental, esta se falando ndo s6 da questdo ambiental, mas também da sua
transversalidade no processo de resgate de valores como a ética e a cultura.
Busca-se assim um processo dindmico integrativo no qual os individuos e a
comunidade tomam consciéncia do seu meio ambiente e adquirem
conhecimentos que os tornam aptos a agir, individual e coletivamente, e resolver
problemas ambientais, através de uma nova visdo das rela¢cdes do ser humano
com 0 seu meio e a adocao de novas posturas individuais e coletivas em relacéo
ao ambiente, sem esquecer que a Educacdo Ambiental ndo esta relacionada
apenas a natureza, mas também as relagbes sociais, politicas, econémicas e
culturais da humanidade (PRADO, 2003).

A Associacdo demonstrou apresentar uma evidente preocupagdo com uma
maior eficiéncia de seus processos produtivos, principalmente no que diz respeito

a situacdo das pessoas e do meio ambiente envolvido, preocupando-se também
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em avaliar os resultados oriundos desses processos. Quanto ao nivel de
participacdo dos agentes, a pesquisa observou que ha um engajamento das
pessoas em procurar passar ensinamentos voltados ao crescimento profissional,
ambiental e principalmente humano para a comunidade envolvida, onde foi

constado um grande sentimento de cidadania.
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Considerago®es finais.

Esta pesquisa levantou a hipétese de que os projetos de sustentabilidade
sdo oportunidades de fazer negocios para as instituicdes financeiras e ha o
interesse em promover o acesso ao crédito em prol de atividades sustentaveis e
teve como objetivo geral — descrever a evolucdo dos planos de DLS nas
instituicdbes bancarias escolhidas, focando no financiamento de negdécios
sustentaveis. Chegou-se a conclusdo que, de fato, existe sim o interesse de
muitas instituicbes bancarias na promocdo de crédito para atividades
sustentaveis.

Pode-se dizer que esta promocao de crédito para atividades sustentaveis se
da devido a pressdo do consumidor, cada vez mais consciente, cansado de
assistir escandalos e auséncia de ética ambiental das grandes corporacfes, que
vem exigindo dos empresarios, ainda que de forma incipiente, a mudanca dos
critérios e valores negociais, que evidenciem somente o lucro. Assim, confirma-se
a hipotese de que apesar do DLS ser uma oportunidade para fazer negécios das
instituicdes financeiras, ha, de fato, o interesse em promover o0 acesso ao crédito
em prol de atividades sustentaveis, muito mais por pressdes externas que por um
processo interno das instituicdes bancérias.

Isso é reflexo do crescimento da preocupacdo da sociedade com o meio
ambiente, com a qualidade de vida pessoal e da coletividade, onde as
organizacdes tém o desafio de estarem atentas e prontas para acompanharem, e
até se anteciparem as mudancas sociais e produzirem diferenciais que gerem
para elas uma vantagem competitiva em longo prazo.

Em relacdo as organizacdes, 0 que comumente se encontra, no cenario
econdmico atual, sdo as grandes corporacdes que ainda encontram dificuldades
para justificar para seus acionistas, despesas advindas de acdes sociais e
ambientais uma vez que estas, para alguns, podem, num pensamento retrégrado,
nao contribuir para o lucro nos seus balangos anuais.

A pesquisa encontrou limitagbes ao tentar levantar estatisticas sobre o
numero de projetos de DLS entre as instituicbes bancarias. As informagdes nao

eram claras nem muito menos precisas e como ja foi dito no capitulo 3, havia
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Instituicdes, como foi o caso da CAIXA, Santander e do Itad Unibanco, onde néo
se encontrou planos de DLS, ao menos de forma explicita.

Este trabalho propds-se a mostrar que o desenvolvimento local sustentavel
deve se tornar tema central na estruturacédo de politicas ambientais institucionais.
Como contribuicdes da dissertacdo para os bancos, este trabalho concorda com
Fischer (2002), quando a autora chama a atencdo para que ndo se propaguem 0s
erros e riscos envolvidos em quaisquer modelos de desenvolvimento local
sustentavel, tais como:

1 - desgaste conceitual, isto €, construgcdo, aplicacdo e esvaziamento do
conceito;

2 - desgaste dos métodos participativos e dos chamados “consensos
vazios”, que nao estruturam planos de acao e nao alcangam resultados;

3 - a articulacdo de comunidades de interesses esbarrar nos limites do
Estado e do mercado, quando nédo nos limites dos grupos sociais e dos individuos
como atores potencialmente conflitivos;

4 - descontinuidade politica, que muitas vezes destrdi iniciativas ao fim do
mandato do gestor que as criou, somar-se as ingeréncias politico-partidarias
locais, regionais e nacionais;

5 - estratégias de desenvolvimento de construgéo “externa”;

6 — modismos e fragilidades metodoldgicas dos tipos de intervencdo em
desenvolvimento local;

7 — criacéo de dependéncia nas comunidades apoiadas;

8 - sobreposicéo de programas, gerando muitas vezes conflitos;
9 — avaliacdes deficientes, inadequadas ou inexistentes;

Acredita-se que para as empresas com planos de DLS, este trabalho trara
grande ajuda, pois poderd contribuir, para uma melhoria das acbes de
desenvolvimento local sustentavel dos bancos. Isso beneficiard ndo sO0 as
Instituicbes financeiras, como também os sujeitos envolvidos, pois podera resultar
em novas propostas para um melhor aproveitamento das relagbes sociais e
ambientais das Instituicoes.

Também se faz necessario lembrar as organiza¢cdes bancarias do mundo

contemporaneo que governo, mercado, instituicdes e a cada vez mais organizada
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sociedade civil, parecem ter comecado, apesar de ser de modo incipiente, a
entrar em consenso, no que diz respeito a ideia de que é preciso encontrar, de
maneira criativa ou até ousada, formas de possibilitar a inclusdo social das
populacdes que vivem a margem da sociedade.

Certamente o caminho da implementacdo de programas de DLS pelos
bancos envolve custos, mas esses custos podem e devem cada vez mais ser
visto como um investimento, ndo s6 para as geracoes futuras, como também,
mais em curto prazo, um investimento com claros beneficios na solidez, na
imagem, na capacidade da empresa em fazer face aos imprevistos e no seu valor.

Quanto aos beneficios, podem ser citados varios. A instituicdo bancaria que
possuem programas sélidos de desenvolvimento sustentavel seja ele global ou
local estd, certamente, melhor preparada contra 0s riscos que ameagam 0S Seus
indices de desempenho e reputacdo, tais como: riscos de imagem, mudancas de
regulamentacao, riscos juridicos, entre outras coisas. Assim, grandes empresas,
formadoras e difusoras da imagem institucional no mercado e na sociedade, sdo
de grande importancia para construcdo de uma nova maneira de se perceber os
aspectos sociais e ambientais que a sociedade atualmente comecga a exigir.

A implantagdo de um programa de DLS certamente é fundamental para uma
instituicdo bancaria estar alinhada as novas diretrizes da economia mundial, que
trata o ser humano, numa visao holistica, como um cidaddo e ndo apenas como
um numero de consumo, além de proteger e fortalecer a imagem da marca e a
reputacdo da organizacgao, trazendo credibilidade para a empresa, hum mundo
cada vez mais competitivo. Outro ponto que se deve levar em conta € o
desenvolvimento socioambiental que o banco inquestionavelmente proporciona,
guando contribui com as atividades apoiadas por um plano de DLS.

Os bancos podem passar, assim, a ter uma relacdo muito mais proxima com
todo o seu meio envolvente, tendo de justificar a sua atuacdo perante os que
contribuem para sua existéncia: colaboradores, fornecedores, acionistas, clientes
e comunidade. Outro ponto importante € a unido dos critérios ecolégicos aos
financeiros, pois reduzindo o consumo de recursos naturais, limitando a producéo
de residuos e melhorando a eficacia com que utiliza 0s seus recursos, a empresa

pode alcangar economias substanciais.
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Felizmente, a mudanca dos paradigmas da sociedade atual tem contribuido
para que, cada vez mais, as questbes ambientais deixem de ser tidas como um
simples “bdnus” e passem a ter um valor de destaque, nos processos de
implantacdo dos programas de DLS das organizacfes. Uma organizacao realiza
seu papel social ndo s6 quando esta em dia com seus impostos ou esta gerando
empregos, mas quando € um agente transformador da sociedade, resgatando a
cidadania, buscando e compartilhando solucdes para reduzir os danos ambientais
e promover a equidade social. Uma empresa capitalista, apesar de ser voltada
para a geracao final do lucro, pode realizar mudancgas na sociedade, através de
processos de transformacgdes internas.

Portanto, um processo de crescimento econémico local ndo pode ter o meio
ambiente como um simples (e as vezes incomodo, para alguns) apéndice. Com a
visdo do desenvolvimento local sustentavel, as instituicdes bancarias devem cada
vez mais explicitar seu compromisso com a sociedade, promovendo o resgate e
incluséo social e o cuidado com o meio ambiente, através da educacdao ambiental
e da implantacdo de medidas de recuperacdo e mitigacdo para os impactos
ambientais, além de adotar em suas atitudes negociais uma postura que promova
0 bem estar da sociedade, financie negocios sustentaveis, agregue no mercado
financeiro valor a empresa e traga, consequentemente, maior desenvolvimento

socioecondmico e ambiental para todos os atores envolvidos.
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